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 ملخص
 استخدام نموذج الحياة فى خدمة الفرد لتعزيز الدمج الاجتماعى لكبار السن 
 دراسة مطبقة على كبار السن فى دار الحنان والتكريم لإيواء ورعاية المسنين 

 بمحافظة بورسعيد
  مشكلة الدراسة:

 الايواء. استخدام نموذج الحياة فى خدمة الفرد لتعزيز الدمج الاجتماعى لكبار السن المقيمين بدور
  أهداف الدراسة:

اختبار فعالية برنامج التدخل المهنى باستخدام نموذج الحياة فى خدمة الفرد لتعزيز الدمج الاجتماعى لكبار 
 وفى المجتمع. -وفى المؤسسة -السن المقيمين بدور الايواء فى محيط الأسرة

  مفاهيم الدراسة:
 كبار السن. -الدمج الاجتماعى -نموذج الحياة

  نوع الدراسة والمنهج المستخدم:
تنتمى هذه الدراسة إلى نمط الدراسات شبه التجريبية التى تعتمد على المنهج التجريبى لاختبار العلاقة بين 
متغير مستقل وهو نموذج الحياة فى خدمة الفرد ومتغير تابع وهو تعزيز الدمج الاجتماعى لكبار السن المقيمين 

 بدور الايواء.
  سة:فروض الدرا

الفرض الرئيسى : توجد علاقة ايجابية دالة احصائياً بين استخدام نموذج الحياة فى خدمة الفرد وتعزيز الدمج 
 الاجتماعى لكبار السن.

 أدوات الدراسة:
مقياس الدمج الاجتماعى لكبار السن )إعداد الباحثة(، والأدوات المساعدة مثل المجلات والوثائق التى تبين 

 ن بالدار، والبيانات المعرفة.إحصاءات المسني
 أهم نتائج الدراسة:

 أثبتت نتائج الدراسة صحة الفرض الرئيسى.
  كلمات افتتاحية:

 دور الايواء –كبار السن  –الدمج الاجتماعى  –نموذج الحياة فى خدمة الفرد 
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Use the life model in social casework to enhance the social inclusion for 
the elderly 

An applied study to the elderly in Dar Al Hanan and honoring to 
accommodate and care for the elderly 

In Port Said Governorate 
The study Problem: 
Using the life model in social casework to enhance the social inclusion of the elderly 
residing in the accommodation. 
The study aim : 
Test the effectiveness of a professional intervention program using the life model 
in social casework to enhance the social inclusion of the elderly residing in shelters 
in the family - and in the institution - and in society. 
Study concepts: 
The life model - social inclusion - the elderly. 
Type of study and method used: 
This study belongs to the pattern of quasi-experimental studies that rely on the 
experimental approach to test the relationship between an independent variable, 
which is the life model in social casework and a dependent variable, which is the 
enhancement of social inclusion of the elderly residing in the shelter role. 
Hypotheses of study: 
The main hypothesis: There is a positive relationship statistically between the use 
of the life model in social casework and the promotion of social inclusion of the 
elderly. 
Study tools: 
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The scale of social inclusion for the elderly (researcher preparation), and auxiliary 
tools such as reports and documents that show the statistics of the elderly in the 
house, and data defined. 
The most important results of the study: 
The results of the study proved the validity of the main hypothesis. 
Key words: 
The life model in social casework - social inclusion - the elderly - shelters 
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 أولًا: مقدمة تؤدى إلى مشكلة الدراسة:
ســــتبقى رعاية كبار الســــن تأخذ أهمية خاصــــة لاســــيما فى المجتمعات العربية والاســــلامية التى تتميز 
بموروث ثقافى وقيمى يعلى من شــــأن مســــنيها وتقدير الأدوار التى قاموا بها على مدار العمر والمســــاهمة فى 

مجتمعاتهم. فالاهتمام بقضــــايا الكبر والتشــــيخ ليســــت مســــئولية فئة محددة متخصــــصــــة من المهتمين أو تنمية 
المتخصصين، بل هى مسئولية المجتمع بجميع طوائفه، وبقدر تزايد الوعى ومواجهة الثورة الديموجرافية بشكل 

كبر الســـن لبدنية والاجتماعية لمتناغم ومتكامل لكل فئات المجتمع نســتطيع تجنب العديد من الآثار الســـلبية وا
 (.2553وعلى تقدير المسئوليات واحتياجات كبار السن )عبد الحميد عبد المحسن،

ويعـد مجـال رعـايـة كبار الســــــــــــــن من أهم المجالات التى يوليها المتخصــــــــــــــصــــــــــــــون فى مهنة الخدمة 
بارها إلى مرحلة كبر السن باعت الاجتماعية سواء أكاديميون أو ممارسون اهتماماً كبيراً انطلاقاً من نظرة المهنة

حــالــة من القــدرة وليســـــــــــــــت حــالــة من العجز لأنهــا مرحلــة طبيعيــة من مراحــل النمو الانســـــــــــــــانى لهــا ايجــابيتهــا 
وعطاءها، واعترافا بأن مؤسـسـات رعاية كبار السن ذات أهمية اجتماعية تسعى إلى تحقيقها فى إطار تكاملها 

لمجال بما يضــــــمن حصــــــول كبار الســــــن على خدمات متميزة مع التخصـــــصــــــات الأخرى التى تعمل فى هذا ا
وظروف معيشـية أفضـل فى ظل الظروف والمتغيرات السـريعة والمتلاحقة المؤثرة على وضع المسنين وطبيعة 

 ما يقدم لهم من خدمات أسرية وأهلية وحكومية.
فية دية والعاطويعانى الكثير من كبار الســـــــن العديد من المشــــــــكلات الاجتماعية والنفســــــــية والاقتصــــــــا

والأسرية التى تقلل من فرص الاندماج الاجتماعى لديهم سواء على مستوى الأسرة أو المؤسسات المتخصصة 
لرعايتهم أو على مستوى المجتمع الأمر الذى يتطلب معه ضرورة البحث عن لليات لتعزيز الدمج الاجتماعى 

 (. 2510لكبار السن ) انظر : مدحت أبو النصر ، 
مع مختلف المشــــــــــكلات  Interventionالاجتماعية من المهن التى تتســــــــــم بالتدخل المهنى والخدمة 

التى تواجه الأفراد والجماعات والأســــــــــر والمجتمعات، فهى تتعامل مع قطاع كبار الســــــــــن بطرقها وأســــــــــاليبها 
واجهون يالمختلفة من أجل الوصول إلى مستوى أفضل يستطيع كبار السن من خلاله أن يشبعوا احتياجاتهم و 

مشــكلاتهم، ويصــبحون قادرون على التفاعل الايجابى وتكوين علاقات اجتماعية وتعزيز دمجهم اجتماعياً مع 
 الآخرين.

فمهنة الخدمة الاجتماعية مطالبة بالتدخل مع مشـكلات كبار السن والعمل على الحفاظ على كرامتهم 
ممــارســـــــــــــــة حيــاتهم الطبيعيــة وتعزز من دمجهم ومواجهــة العوائق الاجتمــاعيــة التى تقيــد حركتهم وتحرمهم من 

 اجتماعياً فى محيط أسرهم، أو المؤسسات المخصصة لرعايتهم أو فى محيط المجتمع الذى يعيشون فيه.
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وتعد طريقة العمل مع الأفراد إحدى طرق مهنة الخدمة الاجتماعية والتى تمارس على نطاق واســــــــــــــع 
الســـن، وذلك لما تتمتع به هذه الطريقة من العديد من فى مختلف المؤســـســـات وخاصـــة مؤســـســـات رعاية كبار 

النمـاذج والمـداخل والاتجاهات العلاجية الحديثة والمعاصــــــــــــــرة والتى تمكنها من التعامل مع فئة كبار الســــــــــــــن 
وتتصـدى للمشـكلات التى تصـاحب هذه الفئة وتسعى لاشباع احتياجاتها المختلفة من بينها الحاجة إلى الدمج 

 خرين.الاجتماعى مع الآ
أحد نماذج الممارســـة المهنية فى مهنة الخدمة الاجتماعية ويركز  The Life Modelونموذج الحياة 

هذا النموذج على التفاعل بين الانســـــــــــان والبيئة، ويهتم هذا النموذج بحياة الانســــــــــــان ومراحل نموه والحاجات 
ما ينتقل من مرحلة إلى أخرى المطلوب إشــــــــــــباعها فى كل مرحلة والمشــــــــــــكلات التى قد تواجه الانســــــــــــان عند

 (2518)مدحت محمد أبو النصر،
هو أحد النماذج العلاجية الحديثة فى الخدمة الاجتماعية عامة وطريقة  Life Modelونموذج الحياة 

العمل مع الأفراد خاصــــة والذى يمكن الاعتماد على معطياته فى تعزيز الدمج الاجتماعى لكبار الســــن ســــواء 
 ل المؤسسات المخصصة لرعايتهم أو فى المجتمع.داخل أسرهم أو داخ

لذا تتحدد الدراســـــة الراهنة فى: اســـــتخدام نموذج الحياة فى خدمة الفرد لتعزيز الدمج الاجتماعى لكبار 
 السن المقيمين بدور الايواء.

 ثانياا: أهمية الدراسة:
ما اية كبار الســــن و اتفاق العديد من البحوث والدراســــات العلمية الســــابقة على أهمية وضــــرورة رع -1

يتعرضــــــــــون له من مشــــــــــكلات عديدة مترتبة على عدم إندماجهم اجتماعياً فى ظل التغيرات التى 
 طرأت على المجتمع المصرى.

قد تســهم هذه الدراســة فى تحســين اســلوب حياة كبار الســن اجتماعياً داخل مؤســســات دور الايواء  -2
 ومع أسرهم والمجتمع.

ســـــــب كبار الســـــــن فى الســـــــنوات الأخيرة الأمر الذى يتطلب معه الزيادة المضـــــــطردة فى أعداد ون -3
 الاهتمام بقضايا هذه الفئة ب عتبارها قضايا قومية.

قد تســــــــــاهم هذه الدراســــــــــة فى التوصــــــــــل إلى نتائج علمية يمكن أن يســــــــــتفيد منها الاخصــــــــــائيين  -4
 ى.صر الاجتماعيين العاملين فى مؤسسات وجمعيات ايواء ورعاية كبار السن فى المجتمع الم

 ثالثاً: أهداف الدراسة:
 تستهدف الدراسة الحالية تحقيق الأهداف التالية:
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اختبــار فعــاليــة برنــامج التــدخــل المهنى بــاســــــــــــــتخــدام نموذج الحيــاة فى خــدمــة الفرد لتعزيز الــدمج  -1
 الاجتماعى لكبار السن المقيمين بدور الايواء.

اة فى خــدمــة الفرد لتعزيز الــدمج اختبــار فعــاليــة برنــامج التــدخــل المهنى بــاســــــــــــــتخــدام نموذج الحيــ -2
 الاجتماعى لكبار السن فى محيط الأسرة.

اختبــار فعــاليــة برنــامج التــدخــل المهنى بــاســــــــــــــتخــدام نموذج الحيــاة فى خــدمــة الفرد لتعزيز الــدمج  -3
 الاجتماعى لكبار السن فى مؤسسة الايواء.

لفرد لتعزيز الــدمج اختبــار فعــاليــة برنــامج التــدخــل المهنى بــاســــــــــــــتخــدام نموذج الحيــاة فى خــدمــة ا -4
 الاجتماعى لكبار السن فى المجتمع.

 رابعاً: مفاهيم الدراسة:
 The Life Modelنموذج الحياة:  -5

" هو أول من قام باســــــتخدام مصــــــطلح نموذج الحياة Bandlerيعتبر العالم والمحلل النفســــــى "باندلر 
 تعمل على تدعيم الذات، وافترض افتراضــــــــــاً وقام باســــــــــتخدامه أثناء مناقشــــــــــاته لطريقة العمل مع الأفراد التى 

أســـــاســــــياً ينص على أن الاطار المرجعى لهذا النموذج يجب أن يكون الحياة نفســــــها بالاضــــــافة إلى العمليات 
الطبيعية للنمو والتطور واشــــــــباع الاحتياجات وطرق حل المشــــــــكلات، وقد عمل "باندلر" على تقديم أفكاره فى 

 (.Germain B Calel,1995مدخل الايكولوجى )صورة مفاهيم مشتقة من مظور ال
ويعتمد النموذج على المدخل النظرى المتعدد ويعتمد فى خدمة الفرد على اســــــــــتراتيجية علاجية ولكن 

 Payneبـالاســــــــــــــتفـادة من كـافـة النظريـات البيئيـة مثـل نظريـة الانســــــــــــــاق البيئية ونظرية الانســــــــــــــاق العامة )
Maleon,1997.) 

على أنه اســــــــــــلوب فى ممارســــــــــــة الخدمة الاجتماعية يســــــــــــتخدم المنظور  ويشــــــــــــار إلى نموذج الحياة
الايكولوجى كتعبير عن التركيز على المواجهة بين العميل والبيئة والاخصــــائى الاجتماعى الذى يســـــتخدم هذا 

 السلوب يركز على المشاكل فى الحياة )التحولات فى الحياة، التفاعلات بين الأفراد، والمعوقات البيئية(.
لك ف ن نموذج الحياة يســــــــــتخدم مع النوعيات المختلفة من المشــــــــــكلات والمراحل العمرية المختلفة وبذ

 (.2553للعملاء، وفى مواقف ومشكلات ومجالات عديدة فى مجالات ممارسة خدمة الفرد )سامية همام،
لاجتماعى اويســتلزم العمل وفق منظور نموذج الحياة النظرة التكاملية الانتقائية من جانب الاخصــائى 

 حتى يستطيع إحداث التوازن المطلوب وتعزيز الدمج الاجتماعى لكبار السن.
 Social Mainstreamingالدمج الاجتماعى :  -0
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تاحة الفرص لكبار الســــن اســــوة بأقرانهم فى  يشــــير مصــــطلح الدمج إلى تحقيق المســــاواة والمشــــاركة وا 
زالـة أى مظهر من مظاهر التمييز تجاههم، ف مفهوم الدمج فى جوهره مفهوم اجتماعى أخلاقى نابع المجتمع وا 

من حركة حقوق الانسـان ضد التصنيف والعزل لأى فرد بسبب إعاقته، إلى جانب تزايد الاتجاهات المجتمعية 
 نحو رفض الوصمة الاجتماعية للأشخاص ذوى الاحتياجات الخاصة.

عاون واحترام حقوق الآخرين وتعلم والـدمج الاجتمـاعى هو علاقات المودة والعطف وحب الآخرين والت
 (1007العقائد والأفكار والتفاعل الاجتماعى مع الآخرين )أميره بخش،

والدمج الاجتماعى لكبار السـن هو دمج كبار السـن فى الحياة الاجتماعية العادية والتعامل والمشاركة 
ملين بلهم كأفراد منتجين ومتكافى مرافق وأنشـــــــــطة المجتمع ســـــــــواء فى الســـــــــكن والاقامة مع تهيئة المجتمع لتق

 ,Lewisومتفاعلين مع سائر أفراد المجتمع سواء فى محيط أسرهم أو فى المؤسسات المخصصة لرعايتهم. )
B. Rene,1987) 

ويقصـد بالدمج الاجتماعى لكبار الســن هنا هو إشــتراك كبار الســن فى الأنشــطة والبرامج والمعســكرات 
ســــــســــــات رعاية المســــــنين لتحقيق تكيف اجتماعى أفضــــــل مع الآخرين فى والحفلات والندوات التى تنظمها مؤ 

 الأسرة، والمؤسسة، والمجتمع، وكذلك مشاركة أفراد الأسرة فى المناسبات الاجتماعية المختلفة.
 وتتحدد أهداف عملية الدمج الاجتماعى لكبار السن فيما يلى:

المســــــــتمرة وتدريبه على إنجاح  يســــــــاعد الدمج الاجتماعى على تجنب المســــــــن الإنكفاء بمحاورته -1
 تكيفاته السلوكية حتى يعاود المشاركة والانضمام إلى حياة الأسرة.

عن طريق الدمج الاجتماعى يمكن مواجهة الاتجاهات الســــلبية المعوقة لتقبل المســــنين فى بيئات  -2
دانة كافة أشكال الإساءة إليهم أو معاملتهم بطرق لا إنسانية.  ثقافية معينة وا 

منظمات غير الحكومية والهيئات الأهلية الأخرى فى مجالات رعاية كبار الســـــــــن من أجل دعم ال -3
 تعزيز الدور المجتمعى فى وظيفة دمج كبار السن فى المجتمع.

بداء الرأى حول القضــــايا التى  -4 تشــــجيع كبار الســــن من الجنســــين فى أنشــــطة الجمعيات الأهلية وا 
 ى لتأكيد عضويتهم الفاعلة.تمس أوضاعهم الخاصة أو شئون مجتمعهم المحل

 (2556وللدمج الاجتماعى لكبار السن العديد من المميزات منها على سبيل المثال: )خوله يحيى،
يســـاعد الدمج الاجتماعى الاجتماعى لكبار الســـن على تخليص أســـرهم من الشـــعور بالذنب والاحباط  -1

 خاصة كبار السن الذين يعيشون فى مؤسسات الرعاية الخاصة بهم.
 إتاحة الفرص لكبار السن للانخراط فى الحياة العادية والتفاعل مع الآخرين. -2
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التقليل من الفوارق الاجتماعية والنفســـــــية لكبار الســـــــن وتخليص أســـــــرهم من الوصـــــــمة التى يمكن أن  -3
 يخلقها وجودهم فى مؤسسات الرعاية الخاصة بهم.

 قرانهم داخل مؤسسات الرعاية.يخلص الدمج الاجتماعى كبار السن من الأفكار الخاطئة حول أ -4
تخليص كبار الســــن من جميع أنواع المعيقات ســـــواء المادية أو المعنوية التى تحد من مشـــــاركتهم فى  -5

 جميع مناحى الحياة.
يركز الدمج الاجتماعى على خدمة كبار الســـــن فى بيئاتهم والتخفيف من الصـــــعوبات التى يواجهونها  -6

 أسرهم أو فى البيئة المحيطة.سواء فى التكيف والتفاعل على مستوى 
يســـاعد الدمج  الاجتماعى كبار الســـن على تعديل اتجاهات أفراد المجتمع وبالذات الشـــباب والعاملين  -7

فى المؤســســـات المخصـــصـــة لرعايتهم تجاه كبار الســـن وذلك من خلال اكتشـــاف قدرات وخبرات كبار 
 السن.

 يلى: وتتحدد انعكاسات الدمج الاجتماعى على كبار السن فيما
   زيادة الدافعية لدى كبار السن. -
 زيادة الثقة بالنفس لدى كبار السن. -
   تطور التفاعل الاجتماعى لديهم. -
 تكوين الاصدقاء الجدد كبديل لما فقدوه من صدقاء قدامى. -
  تحسن العلاقات الاجتماعية لكبار السن -
 تحسن مستوى التعاون. -
     تحمل المسئولية. -
 ا كبار السن.انجاز المهام المنوط به -
 تعديل بعض السلوكيات الخاصة بكبار السن داخل دار الايواء. -
 التسامح وتقبل الآخرين. -
 زيادة الوعى الاجتماعى لدى كبار السن بما يدور حولهم. -

 The Elder Conceptمفهوم كبار السن:  -5
ليـــــائ فى اللغـــــة الانجليزيـــــة إلى المســــــــــــــن المتقـــــدم فى العمر أو الكهـــــل )إ Elderتشــــــــــــــير كلمـــــة 

(. وفى العلوم الاجتماعية يقصـــد بمرحلة الشـــيخوخة هى الســـن التى ينتهى فيها نضـــج الانســـان 1084أنطون،
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ويتحول النمو إلى عمليـــة تفكـــك وهبوط تـــدريجى فى قـــدرة أعضــــــــــــــــاء الجســــــــــــــم على القيـــام بوظـــائفهـــا )أحمـــد 
 (.1086ذكى،

لمفهوم سوف تعرض الباحثة هذا اوتتعدد مفاهيم المسن طبقاً لتخصص العلم الذى يهتم بهذا المجال و 
كما يلى : يعرف المسـن على أنه الشـخص الذى تتضـائل قوته وحيويته مع ازدياد احتمالات تعرضه للاصابة 
بالأمراض، وخاصـــة أمراض الشـــيخوخة وازدياد شـــعوره بالتعب والاجهاد عند الحركة الزائدة ونقص قدرته على 

 (.1000الانتاج وبلوغه سن المعاش )نورهان فهمى،
(ســـــتون عاماً أو تزيد، أما من الناحية 65والمســـــنين كفئة احصـــــائية هم الســـــكان الذين تبلغ أعمارهم )

الواقعية ف ن هناك ما يبلغون الشـــيخوخة قبل ســـن الســـتين، ومن تتأخر الشـــيخوخة عندهم إلى ما بعد الســـتين، 
 (.1000حجازى،وللفروق الفردية والظروف الاجتماعية دور كبير فى هذا )عزت 

بينما يعرف المســـــنين على أســـــاس الجوانب الجســـــمية من خلال اتجاه يحدد كبار الســـــن اعتماداً على 
ظهور بعض الأعراض مثل ذبول الجلد وتغير لون الشـعر، وتثاقل الحركات، وضعف السمع والبصر وظهور 

 (.2552كثير من الأمراض )عادل جوهر،
ضـــــــمحلال تعترى امكانات التوافق النفســـــــى والاجتماعى للفرد كما يعرف المســـــــنين بأنهم حالة من الا

 فتقل قدرته على استغلال امكاناته الجسمية والعقلية والنفسية فى مواجهة ضغوط الحياة .
ومفهوم كبـــار الســــــــــــــن ينظر إليـــه على أنـــه مرحلـــة عمريـــة من مراحـــل النمو لهـــا مظـــاهر بيولوجيـــة 

ى يحدث خلالها ضــعف وانهيار فى الجســم واضــطراب فى الوظائف وســيكولوجية واجتماعية كما أنها الفترة الت
ويصــــــــبح الفرد أقل كفاءة وينســــــــحب اجتماعياً وســــــــيئ التوافق ومنخفض الدافعية بســــــــبب ظروف الحياة )عبد 

 (.2552المنعم،
ســــــنة فأكثر والذين 65وكبار الســــــن فى هذه الدراســــــة هم الأشــــــخاص الذين يقعوا فى المرحلة العمرية 

حيط أســـرهم أو فى مؤســـســـات متخصـــصـــة لرعايتهم ولديهم اضـــطرابات اجتماعية فى علاقاتهم يعيشـــون فى م
 تعوق دمجهم اجتماعياً مع الأنساق الآخرى مثل الأقران، الزملاء، والأسرة، والبيئة المحيطة.

 خامساً: البحوث والدراسات العلمية السابقة:
يعكس التراث الثقافى فى جميع الثقافات مكانة كبار الســن ومدى الاهتمام بهم ورعايتهم، لاســيما فيما 
يتعلق بعلاقاتهم بأفراد الأســرة، وبالآخرين فى المؤســـســـات المخصـــصـــة لرعايتهم، وبالبيئة المحيطة، وقد قامت 

ج الســـــــــابقة المرتبطة ب ســـــــــتخدام نموذ الباحثة بالاطلاع على العديد من البحوث والدراســـــــــات العربية والأجنبية
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الحياة فى العديد من المجالات، وكذلك الدراســـــــــــــات المرتبطة بدور  الخدمة الاجتماعية فى مجال رعاية كبار 
 السن منها على سبيل المثال:

 أولا: الدراسات السابقة والبحوث السابقة المرتبطة باستخدام نموذج الحياة فى العديد من المجالات:
)ســـــــامية عبد الرحمن همام( والتى اســـــــتهدفت اختبار فعالية نموذج الحياة فى خدمة الفرد فى دراســـــــة 

علاج المشـــكلات الاجتماعية للمرأة المعيلة، وقد أظهرت النتائج قعالية النموذج فى علاج المشـــكلات المتعلقة 
ة الأبناء، ومشـــكلات القدر بالقدرة على اتخاذ القرار، المشـــكلات الصـــحية، ومشـــكلات العلاقات الاجتماعية مع 

على تحقيق الذات، ومشــــــكلات التكيف مع البيئة الخارجية، والمشــــــكلات التعليمية، والمشــــــكلات الاقتصــــــادية 
 (.2553)سامية همام،

دراســــــــــة )صــــــــــفاء عادل مدبولى( والتى اســــــــــتهدفت اختبار فعالية نموذج الحياة فى التخفيف من حدة 
لنتائج فعالية النموذج فى التخفيف من حدة المشـــــــاعر الســـــــلبية بين مشـــــــكلة الاغتراب الزواجى، وقد أظهرت ا

الزوجين وانعدام الاحســــــــــاس بالمســـــــــــئولية المتبادلة والنظرة التشــــــــــاؤمية لمســـــــــــتقبل الحياة الأســــــــــرية )صـــــــــــفاء 
 (.2554مدبولى،

دراســــــــــة )عبد الناصــــــــــف شــــــــــومان( والتى اســــــــــتهدفت اختبار فعالية نموذج الحياة فى خدمة الفرد فى 
من حدة الضـــغوط الحياتية لدى المســـنين وقد أظهرت نتائج الدراســـة فعالية النموذج فى التخفيف من  التخفيف

 (.2554حدة الضغوط النفسية والاجتماعية والصحية والاقتصادية لدى المسنين )عبد الناصف شومان،
رد خدمة الفدراســـــة )هناء أحمد أمين( والتى اســـــتهدفت اختبار العلاقة بين ممارســـــة نموذج الحياة فى 

والتخفيف من حدة الخجل الاجتماعى لتلميذات المرحلة الاعدادية، وأظهرت نتائج الدراســـــــــــــة أن نموذج الحياة 
 (.2555أدى إلى تخفيف حدة مشكلة الخجل لتلميذات المرحلة الاعدادية )هنا أمين أحمد،

مية المســـــــــــئولية دراســـــــــــة )فاتن محمد عامر( والتى اســـــــــــتهدفت اختبار ممارســـــــــــة نموذج الحياة فى تن
الاجتماعية لدى أطفال الشــــوارع، وأثبتت نتائج الدراســــة أن ممارســـــة نموذج الحياة أســــهم فى تنمية المســـــئولية 

 (.2557الاجتماعية لدى أطفال الشوارع )فاتن محمد عامر،
دراســــــة )ابتســــــام رفعت محمد( والتى اســــــتهدفت اختبار نموذج الحياة فى خدمة الفرد وتحســــــين نوعية 

لكبار الســـــن المســـــاء إليهم وقد توصـــــلت الدراســـــة إلى أن نموذج الحياة حقق فعالية فى تحســـــين نوعية  الحياة
الحياة لكبار السن المساء إليهم وذلك بالنسبة للحياة الاقتصادية، والحياة الصحية، والحياة الاجتماعية، والحياة 

ال فى حاجة إلى التجريب فى مشــــــكلات النفســــــية، كما أوضــــــحت النتائج أن نموذج الحياة فى خدمة الفرد ماز 
 (.2558ومجالات لخرى )ابتسام رفعت محمد ادريس،
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دراســـة )نعيم شـــلبى( والتى اســـتهدفت اختبار فعالية التدخل المهنى باســــتخدام نموذج الحياة فى خدمة 
دراسة إلى لالفرد للتخفيف من حدة الاضطرابات الاجتماعية والنفسية للمسنين داخل الدار، وقد توصلت نتائج ا

فعالية هذا النموذج فى تخفيف حدة الاضــطرابات الاجتماعية بين المســن وأســرته، وبين المســن وزملائه داخل 
الدار، والتخفيف من حدة الاضــــــطرابات الاجتماعية المرتبطة بالأنشــــــطة الحياتية للمســــــن داخل الدار، وكذلك 

 (.2558)نعيم شلبى،التخفيف من حدة الاضطرابات النفسية للمسنين داخل الدار 
دراسـة )نورة رشدى( والتى استهدفت فعالية التدخل المهنى بنموذج الحياة فى التخفيف من حدة سلوك 
العنف لدى الفتيات فى المؤســـســــات الايوائية، وقد توصـــلت نتائج هذه الدراســــة إلى أن نموذج الحياة فعال فى 

 (.2511الايوائية )نورة رشدى عبد الواحد، خفض حدة سلوك العنف لدى الفتيات المقيمات فى المؤسسات
دراســـــــة )محمد شـــــــحاته( والتى اســـــــتهدفت ممارســـــــة نموذج الحياة فى خدمة الفرد لتخفيف الضـــــــغوط 
الاســــرية المصــــاحبة لحالات الاكتئاب، وقد توصــــلت نتائج هذه الدراســــة إلى فعالية نموذج الحياة فى التخفيف 

 (.2511تئاب )محمد شحاته مبروك،من الضغوط الأسرية المصاحبة لحالات الاك
 

( والتى أشــــــارت إلى أن نموذج الحياة يعمل على بلورة نماذج من 2008ودراســــــة )ديســــــيير ورودنى، 
ويعنى القدرة على خلق  The Leisure ability modelشـــأنها تســـاعد على زيادة القدرة على التمتع بالحياة 
 Rodneyالمزاج العام للشــــــخص وخاصــــــة كبار الســــــن ) جو عام من البهجة والمرح الذى يؤثر ايجابيا على

and Dieser,2008.) 
( والتى أوضــحت أن نموذج الحياة يســاعد على تكيف الوضــع 2006دراســة )أوليفر شــيللنج ولخرون،

العضوى والنفسى والعقلى للمسن، والذى يؤتى بالحالة الصحية وتشمل تأثير وظائف الأعضاء وقصور أدائها 
 Oliver K. Schilling andمـــا تؤثر على ســــــــــــــلوكـــه ونمط علاقـــاتـــه بـــالآخرين )قصــــــــــــــوراً ملموســــــــــــــــاً ك

Werner,2006) 
( والتى أوضـحت أن نموذج الحياة يتضـمن مكونات تحليلية ذات أبعاد 2009دراسـة )دينيس رافائيل، 

ط بنائياً بمتعددة يأخذ فى الاعتبار نوعية الحياة واســــــــلوب التعامل معها ومدى الاكتفاء والرضــــــــا بها والتى ترت
ببعضـــــــها فضـــــــلًا عن الأبعاد البيئية والتى أظهرتها الدراســـــــة، وهذا المكونات يمكن الاســـــــتفادة منها فى تحديد 

 (.Dennis Raphael,2009معالم نموذج الحياة المتغير فى أنماط سلوك المسن )
ة لى رؤي( والتى أوضـحت أن مرحلة الشيخوخة والتقدم فى السن تحتاج إ2010دراسـة )هربرت كوفى،

ذات أبعاد تصـــــورية تعتمد على نموذج الحياة تســـــاعدهم فى الانتقال التدريجى إلى مراحل الســـــن المتأخرة وما 
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يصـاحبها من زيادة عوامل الهرم من الصحة العامة وانحدار الآداء الوظيفى مع التقدم فى العمر ويتضح ذلك 
 (.Herbert C. Covey,2010كبار السن )من هذه الدراسة التى اهتمت بتقديم وصفى لبعض ملامح حياة 

( والتى أشـارت إلى أن نموذج الحياة يتضـمن اضطلاع العميل بعمليات 2010دراسـة )كارل جيرمين،
تفاعلية مع المواقف التى تحتاج إلى المســـــــــــــاعدة نتيجة لظروف طارئة أدت إلى خلل فى منظومة الانســــــــــــــان 
وعناصــــــــــر البيئة وتتطلب تدخل الاخصــــــــــائى الاجتماعى لإعادة تحقيق التوازن، وهذا من خلال تقديم نموذج 

وهو  Live Courseمارســة الخدمة الاجتماعية وجدير بالذكر أنه أظهر ما يســمى بشــرط الحســاة للحياة فى م
 Carelنموذج التطور الانســـــــانى المرتبط بظروف البيئة الطبيعية والاجتماعية والثقافية المحيطة بالانســـــــان )

B. Germain,2010.) 
من الأساليب التى تستخدم مع  ( والتى أوضحت أن نموذج الحياة يعد2013دراسـة )إليكس جيترمان،

الأفراد المحيطين بعمق والذين تســـتغرقهم الصـــراعات المســـتمرة ويكونون فى موقف ضـــعف فى الحياة ويعانون 
من الصـــــراع من أجل الحياة اقتصـــــاديا واجتماعياً أو معاناة الفقر والحاجة أو المعاناة من المشـــــاكل الصـــــحية 

ب للحياة ينتشلها من مشاكلها بمساعدة الاخصائى الاجتماعى، ويتضح والوراثية والتى تحتاج إلى تحديد اسـلو 
 Alexهــــذا جليــــاً فى نوعيــــات مختلفــــة من الأشــــــــــــــخــــاص الــــذين تســــــــــــــتغرقهم الصــــــــــــــراعــــات المســــــــــــــتمرة )

Gillerman,2013.) 
( والتى أشارت إلى أن تنبئ اسلوب معين فى نهج الحياة يعتمد على طرق 2015دراسة )أليس ميللر،

عامل ويراعى ردود الأفعال والنظر إلى الأمور والاعتبارات الســـــيكولوجية، ويســـــاعد على وضـــــع مختلفة فى الت
ضوابط وقواعد محددة فى صورة اسلوب الحياة ويحل محل الأساليب المعتادة ومن ثم يعمل على تعديل مسار 

 (.Alice Call Miller,2015حياة الأفراد وعلاقاتهم بالمجتمع، وهذا من خلال نموذج الحياة )
ثانياً: الدراســــــات والبحوث الســــــابقة المرتبطة بدور الخدمة الاجتماعية فى مجال رعاية كبار الســــــن منها على 

 سبيل المثال:
دراســــــة )اقبال الســــــمالوطى( والتى اســــــتهدفت مواجهة مشــــــاكل المســــــنين عن طريق اســــــتثمار طاقات 

ل مادى والتوصــــل إلى بعض الاتجاهات التى المســــنين بالمشــــاركة الاجتماعية أو بالمشــــاركة فى الانتاج بمقاب
ســـتهم فى تطوير أهداف واســـلوب عمل المؤســـســـات فى مجال المســـنين، وأظهرت نتائج الدراســـة أن مشـــكلات 
المســـــنين تتمثل فى الحالة إلى الشـــــعور بالمكانة الاجتماعية وشـــــغل أوقات الفراغ وتقوية العلاقات الاجتماعية 

 (.1005)اقبال الامير السمالوطى،
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دراســـــــة )ثريا جبريل( والتى اســـــــتهدفت التعرف على المشـــــــكلات التى تصـــــــاحب كبار الســـــــن، وأثبتت 
نتائجها أن المشكلات التى تصاحب كبر السن تتمثل فى انقطاع الصلة بالأهل والأقارب والإحساس بالإهمال 

 (.1002والانعزال وعدم القدرة على استثمار وقت الفراغ )ثريا جبريل،
( والتى استهدفت التخفيف من الضغوط الحياتية التى يتعرض 1992)فيكتور باكون، وأشـارت دراسة 

لها المسن، وأثبتت نتائج الدراسة إلى أن مستوى المشكلات والضغوط التى يتعرض لها المسن تنخفض حينما 
كانة ر الميزداد الاهتمام بالناحية الاقتصــــــــــــادية، وممارســــــــــــة أنشــــــــــــطة الحياة اليومية والتدعيم المجتمعى وتقدي

 (.Victoria Bacon,1992الاجتماعية لهم )
دراســــة )رفعت عبد الباســــط( والتى اســــتهدفت التعرف على مشــــكلات واحتياجات المســــنين، وكان من 
نتائجها أن المســنين تواجههم مشــكلات متعددة تتمثل فى مشــكلات نفســية، واجتماعية، واقتصــادية، ومشــكلات 

 (.1003لباسط محمد،وقت الفراغ والإهمال )رفعت عبد ا
ودراســة )حنان جمعه( والتى اســتهدفت المقارنة بين المشــكلات الاجتماعية والنفســية للمســنين فى دور 
الرعاية الايوائية والمترددين على نوادى المســــنين، وأن أهم المشــــكلات التى يعانى منها المســــنين هى ضــــعف 

 (.1004أنينة )حنان حسن جمعه،العلاقات والشعور بالاكتئاب وعدم الاحساي بالأمن والطم
دراســـــة )على الطراح( والتى اســـــتهدفت التعرف على المشـــــكلات التى تواجه كبار الســـــن مع أســـــرهم، 
وأوضـــــحت نتائجها أن المســـــن الذى يقيم مع أســـــرته يشـــــعر بالنبذ والاهمال والتهميش الاجتماعى )على أحمد 

 (.2551الطراح،
اختبار فعالية برنامج التدخل المهنى من منظور خدمة الفرد دراســـــة )جمال شـــــكرى( والتى اســـــتهدفت 

الجماعية فى تخفيف مشـــــــــكلة العزلة الاجتماعية للمســـــــــنين، وأثبتت نتائج الدراســـــــــة فاعلية برنامج التدخل من 
 (.2552منظور خدمة الفرد الجماعية فى التخفيف من مشكلة العزلة للمسنين )جمال شكرى محمد عثمان،

التى اســتهدفت تحديد دور المؤســســات النفســية فى الحد من الإســاءة الموجهة لكبار دراســة )ســتيفن( و 
من المســــنين المترددين على هذه المؤســــســــات يتعرضــــون داخلها  %16الســــن أوضــــحت نتائجها أن أكثر من 

 (.Stephen,2002للإيذاء والتجاهل والاهمال الشديد من أجل الحصول على الخدمات النفسية )
ن( والتى أوضــحت نتائجها أن قضــية الإســاءة لكبار الســن تلقى اهتماماً تشــريعياً كبيراً دراســة )برجيرو 

ضد أى شكل من أشكال الاساءة الموجهة إليهم كالإيذاء الجسدى والنفسى وذلك من جراء إهمالهم أو تجاهلهم 
 (Bergerno,2003كما تشير الدراسة إلى أن المساء إليهم من كبار السن يتعرضون للاستغلال المادى )
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دراســـة )هيام محمد على( والتى اســـتهدفت التوصـــل إلى تصـــور مقترح لدور اخصـــائى خدمة الجماعة 
باســـتخدام نموذج الأزمة فى مواجهة مشـــكلة اســـاءة كبار الســـن بأشـــكالها، وكان من نتائج الدراســـة أن أشـــكال 

ات، ذاء البدنى، وعدم تلبية الاحتياجالاســـــاءة لكبار الســـــن تتمثل فى الاســـــتغلال المادى والايذاء النفســـــى والاي
والرفض والنبذ، والاهمال، وتوصـــــــــلت الدراســـــــــة إلى تصـــــــــور مقترح من خلال نموذج الأزمة لدور اخصـــــــــائى 

 (2556الجماعة للعمل مع مشكلة اساءة كبار السن )هيام محمد على،
 حد المرتكزاتدراســــــــــة )رشــــــــــاد عبد اللطيف( والتى أظهرت أن مدخل التأهيل المرتكز على المجتمع أ

الأســــــاســــــية التى توضــــــح التكافل ما بين فئات المجتمع ومن هم فى حاجة إلى دعم ومســــــاعدة من المســــــنين 
وغيرهم من الفئات وهذا المدخل يعتمد على الجهد المشـــترك ما بين المســـنين أنفســـهم وأســـرهم والبيئة المحيطة 

لطاقات المتوفرة لدى المســــــــــــــنين لتلبية بهم بمـا يحقق لهم توافق اجتمـاعى أفضــــــــــــــل وذلـك لاســــــــــــــتثمـار كـافة ا
احتياجاتهم وفى نفس الوقت المســـــــــــاهمة فى تنمية المجتمع وبالتالى تتحول من طاقة خاملة إلى طاقة محركة 

 (.2550وكيان قادر على خدمة المجتمع )رشاد عبد اللطيف،
عة كن الخروج بمجمو ومن خلال العرض السـابق للدراسات السابقة التى ارتبطت بموضوع دراسة الباحثة يم

 من المؤشرات التالية:
أوضــــحت الدراســــات الســــابقة فعالية نموذج الحياة فى العديد من المجالات المتنوعة مع العديد من المشــــكلات 
المختلفة التى يعيشـــــها الانســـــان مثل المشـــــكلات الاجتماعية للمرأة المعيلة، والتخفيف من مشـــــكلات الاغتراب 

الضـغوط الحياتية لدى المسـنين، والتخفيف من حدة الضغوط الأسرية المصاحبة  الزواجى، والتخفيف من حدة
لحالات الاكتئاب، والتخفيف من حدة ســـــــلوك العنف لدى الفتيات فى مؤســـــــســـــــات الايواء، والتخفيف من حدة 

ن يالخجل الاجتماعى لتلميذات المرحلة الاعدادية، وتنمية المســـــئولية الاجتماعية لدى أطفال الشـــــوارع، وتحســـــ
 نوعية الحياة لكبار السن المساء إليهم.

أن نموذج الحياة يسـتخدم فى الظروف الضـاغطة كأحد الأساليب أو النماذج الشخصية للحياة المرتبطة بحالة 
الشــــــــــــــخص من حيث النظرة إلى ما حوله ودرجة إقباله على العيش مع الآخرين، والتخفيف من الكآبة واليأس 

لمســــــتمرة على الشــــــخص أو الاســــــتعداتد للاســــــتجابة للمثيرات الخارجية وعدم الناجمين عن طبيعة الضــــــغوط ا
صـــــــــــدار الاحكام حول نوعية نموذج الحياة يجب أن يتم فى صـــــــــــورة  القناعة بما لديه من امكانات وقدرات، وا 
 ىتكاملية تتضمن فهم الاختلافات وأوجه التشابه بأنماط السلوك مع الوضع فى الاعتبار اسلوب الحياة التاريخ

 الذى يراعى التطور والنمو فى الشخصية من أجل تحديد معالم نموذج الحياة المتطور.
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ترى البـاحثـة أن نموذج الحيـاة فى طريقــة العمـل مع الأفراد فى محيط الخـدمـة الاجتمـاعيـة يكون لـه دوراً فعــالًا 
 فى تعزيز الدمج الاجتماعى لكبار السن.

الباحثة اســـــتخدمت نموذج الحياة فى تعزيز الدمج الاجتماعى لا توجد دراســـــات وبحوث ســـــابقة فى حدود علم 
 لكبار السن.

أوضــــحت الدراســــات الســــابقة أن مهنة الخدمة الاجتماعية لها دوراً بارزاً فى مجال رعاية كبار الســــن وخاصــــة 
فيما يتعلق بمواجهة مشــــكلات المســــنين، والتعرف على المشــــكلات التى تصــــاحب كبار الســــن، والتخفيف من 

 الضغوط الحياتية التى يتعرض لها المسنين.حدة 
 الإطار المنهجي للدراسة:

 أولًا: نوع الدراسة والمنهج المستخدم:
تنتمى هـــذه الـــدراســــــــــــــــة إلى نمط الـــدراســــــــــــــــات شــــــــــــــبـــه التجريبيـــة التى تعتمـــد على المنهج التجريبي 

Experimental Method ر ة الفرد، ومتغيلاختبار العلاقة بين متغير مســـــــــــتقل وهو نموذج الحياة فى خدم
 تابع وهو تعزيز الدمج الاجتماعى لكبار السن المقيمين بدور الايواء.

 ثانياً: فروض الدراسة:
 تحاول الدراسة اختبار الفرض الرئيسى التالى:

توجد علاقة ايجابية دالة احصائياً بين استخدام نموذج الحياة فى خدمة الفرد وتعزيز الدمج الاجتماعى 
 لكبار السن.

 فرع من هذا الفرض الرئيسى الفروض الفرعية الثلاثة الآتية:ويت
توجد علاقة ايجابية دالة احصائياً بين استخدام نموذج الحياة فى خدمة الفرد وتعزيز الدمج الاجتماعى  .1

 لكبار السن فى محيط الأسرة.
لاجتماعى الدمج ا توجد علاقة ايجابية دالة احصائياً بين استخدام نموذج الحياة فى خدمة الفرد وتعزيز .2

 لكبار السن فى مؤسسة الايواء.
توجد علاقة ايجابية دالة احصائياً بين استخدام نموذج الحياة فى خدمة الفرد وتعزيز الدمج الاجتماعى  .3

 لكبار السن فى المجتمع.
 ثالثا: أدوات الدراسة:

لكبار الســـــــــــن من )إعداد تحددت أدوات الدراســـــــــــة الحالية فى أداة رئيســـــــــــية هى مقياس الدمج الاجتماعى 
 الباحثة( وقد اتبعت الباحثة الخطوات التالية فى إعداد هذا المقياس:
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 الاطلاع على العديد من الدراسات والبحوث العلمية السابقة ذات الصلة بموضوع الدراسة الحالية. -
لرعاية  يمالقيام بعمل أكثر من زيارة ميدانية للمجال المكانى للدراســــة )مؤســــســــة دار الحنان والتكر  -

 وايواء المسنين بمحافظة بورسعيد(.
الاطلاع على بعض المقاييس العلمية ذات الصـــلة بموضـــوع الدراســـة الحالية بهدف التعرف على  -

 الابعاد والمؤشرات التى يمكن الاعتماد عليها فى بناء هذا المقياس.
لســــــــــن، وحددت حددت الباحثة موضــــــــــوع المقياس الرئيســــــــــى فى تعزيز الدمج الاجتماعى لكبار ا -

 الأبعاد الفرعية فى:
o .البعد الأول: الدمج الاجتماعى لكبار السن فى محيط الأسرة 
o .البعد الثانى: الدمج الاجتماعى لكبار السن فى مؤسسة الايواء 
o .البعد الثالث: الدمج الاجتماعى لكبار السن فى المجتمع 

ام كل واستخدمت التدرج الثلاثى أمقامت الباحثة بصياغة أبعاد وعبارات المقياس بشكلها المبدئى  -
(درجات، والثانية )أحياناً( 3عبارة بوضــــــــع ثلاث اســــــــتجابات لكل عبارة، الأولى )دائماً( وتعطى )

وتعطى درجتان، والثالثة )نادراً( وتعطى درجة واحدة وذلك للعبارات الايجابية أما العبارات السلبية 
)أحيــانــاً( تعطى درجتــان، و)نــادراً( تعطى ثلاث فتعطى درجــات كــالتــالى: )دائمــاً( درجــة واحــدة، و

 درجات.
(عبارة مقســــــــمة على ثلاث أبعاد كل بعد 45فى ضــــــــوء نتائج التحكيم بلغ عدد عبارات المقياس ) -

(درجـــة، والـــدرجـــة 135(عبـــارة، من ثم فـــ ن الـــدرجـــة العظمى للمقيـــاس هى )15يشــــــــــــــتمـــل على )
 (درجة.45(درجة، والدرجة الصغرى هى )05المتوسطة هى )

 صدق المقياس:
 صدق المحكمين: -أ

قامت الباحثة بعرض المقياس فى صـورته المبدئية على مجموعة من أعضـاء هيئة التدريس المتخصـصــين 
فى مجال الخدمة التعليمية، لتحديد مدى مناسبة العبارات لكل بعد حيث يتكون المقياس من ثلاثة أبعاد: البعد 

البعد الثانى: الدمج الاجتماعى لكبار الســـــــــن فى ، محيط الأســـــــــرة الأول : الدمج الاجتماعى لكبار الســـــــــن فى
مؤســـــــســـــــة الإيواء ، البعد الثالث: الدمج الاجتماعى لكبار الســـــــن فى المجتمع، وتم إجراء التعديلات المقترحة 
عادة صياغة بعض العبارات وتراوحت نسب الاتفاق بين السادة  ضـافة وا  للسـادة المحكمين من حذف وتعديل وا 
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( عبارة موزعة 45( ، وأصبح المقياس مكون من )%155: 83ين على مدى صلاحية العبارات بين )المحكم
 على أبعاده الثلاثة.

 الاتساق الداخلى: -ب
لى عالمقياس يعد صـــــــدق المحكمين من أنواع الصـــــــدق الســـــــطحى أوالظاهرى؛ لذلك قامت الباحثة بتطبيق 

وذلك لحســــاب الاتســــاق الداخلى عن طريق حســــاب  (15عينة اســــتطلاعية من كبار الســــن بلغ عددها )ن = 
معـاملات الارتبـاط بين درجـة كـل عبـارة والـدرجـة الكليـة للبعـد الفرعى بواســــــــــــــطـة الحزمـة الإحصــــــــــــــائية للعلوم 

 : (1فكانت قيم معاملات الارتباط كما هو موضح بجدول ) Spss.V.22الاجتماعية والمعروفة اختصاراً ب
 (5جدول )

 بارات المقياس بالدرجة الكلية للبعد الفرعىقيم معاملات ارتباط ع
رقم 
 العبارة

قيمة معامل 
 الارتباط

رقم 
 العبارة

قيمة معامل 
 الارتباط

رقم 
 العبارة

قيمة معامل 
 الارتباط

رقم 
 العبارة

قيمة معامل 
 الارتباط

5 27957** 55 27528* 01 27900** 59 27968** 
0 27982** 54 27961** 06 27952** 58 27951** 
5 27951** 51 27956** 09 27557* 57 27966** 
4 27901** 56 27586* 08 27956** 42 27945** 
1 27901** 59 27961** 07 27508* 45 27969** 
6 27986** 58 27905** 52 27915** 40 27981** 
9 27545* 57 27904** 55 27982** 45 27994** 
8 27969** 02 27989** 50 27911** 44 27909** 
7 27901** 05 27961** 55 27905** 41 27504* 
52 27965** 00 27977** 54 27559* - - 
55 27905** 05 27955** 51 27945** - - 
50 27905** 04 27992** 56 27961** - - 
 2725)**( دال عند مستوى            2721)*(  دال عند مستوى           
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صائياً عند دالة إح الفرعى أن قيم معاملات ارتباط العبارات بالدرجة الكلية للبعديتضح من الجدول السابق 
أى أنه يوجد اتســاق ما بين عبارات المقياس  5.55والبعض الآخر دال إحصــائياً عند مســتوى  5.51مســتوى 

 مما يشير إلى أن المقياس على درجة مناسبة من الاتساق.؛ والأبعاد الفرعية 
 ثبات المقياس:

 طريقة معامل ألفا لكرونباخ: -أ
 Cronbach's Alpha  Coefficientاســــتخدمت الباحثة لحســــاب ثبات المقياس معامل ألفا لكرونباخ  

( 5.787ككل )للمقياس فبلغت قيمة معامل ألفا العام للمقياس فى حـالـة حـذف درجـة العبارة من الدرجة الكلية 
 ( 2املات ثبات العبارات كما هو موضح بجدول )كما تم حساب معامل ثبات كل عبارة فكانت قيم مع

 (0جدول )
 قيم معاملات ألفا لعبارات المقياس

رقم 
 العبارة

قيمة معامل 
 ألفا

رقم 
 العبارة

قيمة معامل 
 ألفا

رقم 
 العبارة

قيمة معامل 
 ألفا

رقم 
 العبارة

قيمة معامل 
 ألفا

5 27957 55 27911 01 27969 59 27994 
0 27955 54 27981 06 27919 58 27945 
5 27956 51 27909 09 27995 57 27945 
4 27901 56 27980 08 27919 42 27907 
1 27998 59 27985 07 27990 45 27965 
6 27910 58 27965 52 27959 40 27919 
9 27905 57 27994 55 27984 45 27900 
8 27905 02 27952 50 27980 44 27916 
7 27950 05 27921 55 27985 41 27965 
52 27904 00 27952 54 27969 - - 
55 27985 05 27985 51 27998 - - 
50 27990 04 27940 56 27965 - - 
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يتضـــــح من الجدول الســـــابق أن جميع قيم معاملات ثبات العبارات أقل من معامل ثبات المقياس ككل مما 
 يشير إلى أن العبارات على درجة مناسبة من الثبات.

 طريقة التجزئة النصفية: -ب 
وبلغت قيمة معامل  Split half للتحقق من ثبات المقياس ككل تم اســــــــــــــتخدام طريقة التجزئة النصــــــــــــــفية

بلغت قيمة   Guttman( وبعد تصـــــــحيح أثر التجزئة بمعادلة جيتمان5.575الارتباط بين نصـــــــفى المقياس )
 قياس على درجة مناسبة من الثبات. (.  ويتضح مما سبق أن الم5.735معامل الثبات للمقياس ككل )

( عبارة موزعة على أبعاده كما 45ومن إجراءات الصــــــدق والثبات الســــــابقة أصــــــبح المقياس مكون من )
البعد ( ، 15إلى  1ويمثله العبارات )من  يلى: البعد الأول : الدمج الاجتماعى لكبار الســــن فى محيط الأســــرة

والبعد الثالث: (، 35إلى  16ويمثله العبارات )من  مؤســـســـة الإيواء الثانى: الدمج الاجتماعى لكبار الســـن فى
والمقياس بهذه الصورة النهائية (، 45إلى  31ويمثله العبارات )من  الدمج الاجتماعى لكبار السن فى المجتمع

 صالح للتطبيق على عينة الدراسة الأساسية.
 الأدوات المساعدة:

 باحثة للتعرف على مجتمع الدراسة ومنها:وهى مجموعة الأدوات التى استخدمتها ال
 السجلات والوثائق والتى تتحدد فى: -1

احصــــاءات الدار حيث قامت الباحثة بالاطلاع على الاحصــــاءات الدورية الموجودة بالدار وتبين  -
 عدد كبار السن المقيمين بها.

 علىملفـات كبـار الســــــــــــــن: حيـث قـامـت البـاحثـة بـالاطلاع على الملفات الخاصــــــــــــــة بهم للتعرف  -
إجراءات الدار فى اســــــــتقبال كبار الســــــــن ومعرفة أهم المســــــــتندات التى يحتوى عليها ملفات كبار 

 السن.
 البيانات المعرفة بكبار السن: -2

من خلال مجموعة من الأســـئلة تضـــمنتها أداة القياس للحصـــول على البيانات الأولية الهامة عن حالات 
(أســـــئلة تدور حول البيانات الأولية عن 15ن المقياس )الدراســـــة لمعرفة أهم خصـــــائص إطار المعاينة وتضـــــم

كبار الســـــن، والأســـــرة، وأســـــباب الإقامة بالدار، وأوجه الأنشـــــطة والبرامج التى يشـــــارك فيها كبار الســـــن يومياً 
 بالدار.

 رابعاً: مجالات الدراسة:
 المجال المكانى: -أ
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اء المقيمين بـدار الحنان والتكريم لايو  قـامـت البـاحثـة بتطبيق نموذج الحيـاة فى خـدمـة الفرد على كبـار الســــــــــــــن
 ورعاية المسنين بمحافظة بورسعيد.

 المجال الزمنى: -ب
حتى منتصـــــف شـــــهر  2510اســـــتغرقت الدراســـــة فترة زمنية تقدر بســـــتة أشـــــهر ابتداء من منتصـــــف أغســـــطس

 .2525فبراير
 المجال البشرى: -ج

(مفردة وبتطبيق 50وتبين أن عددهم )قامت الباحثة بحصــــــــر عدد كبار الســــــــن المقيمين بدار الحنان والتكريم 
(مفردة، ثم قامت الباحثة بتطبيق 25شــروط اختيار العينة عليهم تبين أن من تنطبق عليهم شــروط العينة هم )

(مفردة عشـــــوائياً ممن حصـــــلوا على أعلى 15مقياس تعزيز الدمج الاجتماعى لكبار الســـــن عليهم وتم اختيار )
 م شروط العينة كالتالى:الدرجات على المقياس، وتتوافر فيه

 أن يتجاوز المسن عمر ستون عاماً. -1
 أن يكون من المقيمين بدور الايواء إقامة تامة. -2
 أن يكون المسن لديه أسرة وأبناء خارج الدار. -3
 أن يكون حاصلًا على أعلى درجات على مقياس الدمج الاجتماعى. -4
خلال فترة تنفيذ برنامج أن يكون المســــــــــــــن لـديـه الاســــــــــــــتعداد الكامل للتعاون مع الباحثة  -5

 التدخل المهنى.
 وصف عينة الدراسة:

 (5جدول )
 العدد والنسب المئوية للنوع

 النسبة % العدد النوع 

 % 0679 4 ذكر
 % 9575 55 أنثى

 %522 51 المجموع
فى حين بلغت نســـــبة  %26.7يوضــــح الجدول الســــابق أن إطار المعاينة تتمثل فى نســــبة الذكور بلغت 

. ومن الواضـــح أن نســـبة الإناث زادت زيادة كبيرة عن نســـبة الذكور الذى يســـتلزم معه دراســـة %73.3الإناث 
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يواء عكس دور الا التغيرات التى حدثت فى المجتمع وتدفع إلى تواجد المســــنات بشــــكل أكبر من المســــنين فى
 الماضى كان نسبة الذكور هى الأكبر فى دور المسنين.

 (4جدول )
 العدد والنسب المئوية للسن 

 النسبة % العدد السن

 % 2 2 سنة 62أقل من 
 % 5575 0 سنة 62
 % 5575 1 سنة 61
 % 1574 8 سنة 61أكثر من 

 %522 51 المجموع
ســــــنة وهذا ما 65من أفراد العينة متوســــــط أعمارهم فوق  %53.4يشــــــير الجدول الســــــابق إلى أن نســــــبة 

يتطلب ضرورة وضع برنامج اجتماعى يساهم فى تعزيز العلاقات والدمج الاجتماعى لكبار السن داخل وخارج 
 دار الايواء.

 
 

 (1جدول )
 العدد والنسب المئوية لتاريخ الالتحاق بالدار

 النسبة % العدد الالتحاق بالدار

 % 2 2 منذ سنة
 % 2 2 منذ سنتين

 % 2 2 منذ ثلاث سنوات
 % 5575 1 منذ أربعة سنوات 

 % 6679 52 منذ أكثر من أربعة سنوات 

 %522 51 المجموع
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يتضـح من الجدول السـابق أن نسـبة مائة بالمائة التحقوا بالدار منذ أربعة سـنوات فأكثر، وذلك يشير إلى 
المســنين وبعضــهم بالدار وعلى الرغم ن ذلك فهناك صــعوبة فى ضــرورة وجود شــبكة علاقات واتصــالات بين 

الدمج الاجتماعى بينهم كما أوضـــح المقياس، الأمر الذى يتطلب ضـــرورة تصـــميم برامج وأنشـــطة لكبار الســـن 
 تساعدهم على تعزيز دمجهم اجتماعياً مع أقرانهم بالدار، وأسرتهم، والمجتمع بأكمله.

 (6جدول )
 للحالة التعليميةالعدد والنسب المئوية 

 النسبة % العدد الحالة التعليمية

 % 5575 1 أمى
 % 62 7 يقرأ ويكتب
 % 2 2 إبتدائية
 % 2 2 إعدادية

 % 679 5 مؤهل متوسط

 %522 51 المجموع
 %33.3يشــير الجدول الســابق إلى أن إطار المعاينة بالنســبة للحالة التعليمية أن نســبة المســنين الأميين 

ووقوف الباحثة على الحالة التعليمية لمجتمع  %6.7، ونســــبة المؤهل المتوســــط %65يقرأ ويكتب ونســــبة من 
الدراســة ســاعدها على تحديد أســاســيات فى البرنامج المهنى وتحديد أســاليب وتكنيكات علاجية مناســبة لطبيعة 

 مجتمع الدراسة وحالتهم التعليمية.
 (9جدول )

 ةالعدد والنسب المئوية  للحالة الصحي
 النسبة % العدد الحالة الصحية

 % 5575 1 جيدة
 %6679 9 متوسطة
 % 2 2 سيئة

 %522 51 المجموع
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حالتهم الصـــحية  %33.3يبين الجدول الســابق الحالة الصـــحية لأفراد عينة الدراســة حيث تبين أن نســـبة 
االتوقعات بالنســــــبة حالتهم الصـــــحية متوســــــطة، وذلك يســـــاعد على معرفة  %66.7جيدة، فى حين أن نســـــبة 

 لاستمرار أفراد العينة فى المشاركة فى برنامج التدخل المهنى.
 (8جدول )

 العدد والنسب المئوية للعمل السابق قبل الالتحاق بالدار
 النسبة % العدد العمل السابق

 % 2 2 موظف
 % 2 2 أعمال حرة
 % 6679 52 بالمعا 
 % 5575 1 بدون عمل

 %522 51 المجموع
بدون  %33.3من أفراد العينة بالمعاش، فى حين أن نســــــبة  %66.7يشــــــير الجدول الســــــابق أن نســــــبة 

عمل، وهذا يعكس أن وجود هؤلاء بالدار فى حالة تأقلم تام أفضـــــــــــل من مما كانوا يعملون بوظائف أو أعمال 
 الدار.حرة، وقد يساعدهم الدمج اجتماعياً فى زيادة التأقلم والتعايش مع الآخرين فى نفس 

 (7جدول )
 العدد والنسب المئوية للدخل الشهرى

 النسبة % العدد الدخل الشهرى

 % 42 6 جنيه 5222أقل من 
 % 4679 9 جنيه 0222أقل من 
 % 5575 0 جنيه 5222أقل من 
 % 2 2 جنيه 4222أقل من 
 % 2 2 جنيه 4222أكثر من 

 %522 51 المجموع
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جنيه شــهرياً فى حين 2555من عينة الدراســة دخلهم أقل من  %46.7يوضــح الجدول الســابق أن نســبة 
جنيه، وذلك يبين مســتوى 3555دخلهم أقل من  %13.3جنيه، ونســبة 1555دخلهم أقل من  %45أن نســبة 

الدخل المنخفض لديهم فى ضــــــوء ارتفاع الاســــــعار وخاصــــــة الأدوية ومقابل إقامتهم بالدار حيث أن غالبيتهم 
 ون بعمل معين قبل دخولهم الدار.كانوا بالمعاش ولا يرتبط

 (52جدول )
 العدد والنسب المئوية لأسباب الإقامة بالدار

 النسبة % العدد أسباب الإقامة

 % 5575 0 أسباب صحية
 % 4679 9 أسباب نفسية
 % 5575 1 أسباب أسرية
 % 42 6 أسباب اجتماعية

 % 82 50 أسباب خاصة بالسكن
 %46.7كان سبب إقامتهم بالدار بسبب السكن، ونسبة  %85هناك نسبة يشير الجدول السابق إلى أن 

لأســباب  %13.3لأســباب أســرية، ونســبة  %33.3لأســباب اجتماعية، ونســبة  %45لأســباب نفســية، ونســبة 
صحية. وهذا يبين أن هناك أسباب متنوعة لإقامة المسن بدور الايواء، مما يستلزم معه ضرورة تدعيم وتعزيز 

 ماعى لهم داخلياً مع الزملاء بالدار، وخارجياً مع الأسرة والمجتمع المحيط.الدمج الاجت
 خامساً: برنامج التدخل المهنى فى ضوء معطيات نموذج الحياة فى خدمة الفرد:

 الهدف العام: -5
 يتحدد الهدف العام للبرنامج فى الهدف الرئيسى للدراسة وذلك على النحو التالى:

 حياة فى خدمة الفرد لتعزيز الدمج الاجتماعى لكبار السن المقيمين بدار الايواء.اختبار فاعلية نموذج ال
 وينبثق من هذا الهدف ثلاثة أهداف فرعية على النحو التالى:

 اختبار فاعلية نموذج الحياة فى خدمة الفرد لتعزيز الدمج الاجتماعى لكبار السن مع أسرهم. -1
 د لتعزيز الدمج الاجتماعى لكبار السن مع المؤسسة.اختبار فاعلية نموذج الحياة فى خدمة الفر  -2
 اختبار فاعلية نموذج الحياة فى خدمة الفرد لتعزيز الدمج الاجتماعى لكبار السن مع المجتمع. -3

 وتتحقق هذه الأهداف من خلال الآتى:
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 تحرير الطاقات الداخلية لكبار السن وا عطاءهم القوة للعمل والاستمرار فى الحياة. -
 السن والمحافظة عليهم ب عتبارهم أنهم أهم ما فى البيئة الاجتماعية كبشر. حماية كبار -
 تدعيم وزيادة كفاءة العلاقة القائمة بين كبار السن والبيئة الاجتماعية المحيطة بهم. -
تدعيم قوة شــــخصــــية كبار الســــن وتحســــين شــــبكة علاقاتهم الاجتماعية بالانســــاق البيئية الرســــمية  -

 تعزيز دمجهم اجتماعياً. وغير الرسمية من خلال 
 مبررات استخدام نموذج الحياة مع كبار السن: -0

التحولات الشــــــــديدة في الحياة وتشــــــــمل التغيرات التطورية أو الارتداد العضــــــــوي العقلي والنفســــــــي  -
واختلاف الأدوار والوظـائف والمكانة والأحداث الكبرى والأزمات والتي دائماً ما تدور في نســــــــــــــق 

 قات كبار السن وتنعكس عليه. بيئي مباشر بعلا
عــدم التوافق في العــديــد من التفــاعلات المتبــادلــة بين المســــــــــــــن والبيئــات الاجتمــاعيــة أو المــاديــة  -

 المحيطة به . 
الصــــعوبات الملموســــة ومشــــكلات التواصــــل الاجتماعى لنموذج الحياة وهى عناصــــر أو بالأحرى  -

ن كانت مترابطة بأحد هذه المشـــــــــــكلات مناطق للعمل وتطبيق الخبرات والمهارات المهنية وهي  وا 
دون غيرهــا ، إلا أن مجــال التمــايز في تنــاولهــا وعلاجهــا متــاح أمــام الأخصـــــــــــــــائي الاجتمــاعي 
ومؤســـســـة الخدمة الاجتماعية العاملة في هذا النطاق حســـب الســـياســـات العلمية والفروق الفردية. 

 (. 2558)نعيم شلبى، 
 (0220على حسين زيدان،)المعالم الرئيسية لنموذج الحياة:  -5

تمثل دائرة علاقات الانسـان وارتباطه الخاصة ضرورة بيولوجية واجتماعية له خلال مراحل حياته  -
، فبدون علاقات لا يمكن ان يســــــــــتمر الانســــــــــان فى الحياة وبدون القرابة والاختلاط بالآخرين لا 

على الرعاية والحماية  يمكن للانســـــــان ان يتعلم اى شـــــــي كاللغة والصـــــــفات الانســـــــانية والاعتماد
والتقاط مبادئ الحياة من الدائرة الاجتماعية الاولى وهى التى تمثلها  الام ثم الاســـــــــرة فالمدرســـــــــة 

 وجماعة الاصدقاء ومختلف المؤسسات والتنظيمات.
وتقــدير الــذات من العلاقــات مع الاخرين ابتــداء من الــدائرة الاجتمــاعيــة  identityوتــأتى الهويــة   -

الاولى وكـذلـك الاحتكـاك مع دوائر التعـامـل الاجتمـاعيـة الاخرى، فالانســــــــــــــان لديه قدرات طبيعية 
 clingingوالالتصــــــــاق  suckingمبرمجة داخليا تؤكد تواصــــــــلها بالبيئة وتشــــــــمل الامتصــــــــاص 
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بالإضــافة الى شــكل الانســان ومواصــفاته العضــوية وحســاســيته    rooting he flexesوالتأصــل 
 التى تمثل مكونات اولية لشخصيته فيما بعد.

فانها تمثل الرابطة الشـــخصـــية والتوجه الذاتى والانتماء وتشـــير الى حجم  competenceالكفاءة  -
غلب ولة التالخبرات الناجمة فى اطار البيئة، كما انها تمثل حافزا داخلى يدفع الانســـــــــــــان الى محا

على الصـــعوبات التى تواجهه اثناء تفاعله مع البيئة ، وبالطبع فهى مهمة شـــاقة ولكنها ضـــرورية 
 لتأكيد الذات.

 مراحل وخطوات العمل بنموذج الحياة مع كبار السن: -4
 المرحلة الأولية: الاستعداد والتهيؤ:

لحقائق ن قبل المواجهة الحقيقية لوفيها تقوم الباحثة ب عداد نفســـــــــها لكيفية اقتحام حياة كبار الســـــــــ -
غير الموضـــــــوعية في حياتهم، كما تقوم الباحثة بتقييم أهداف كبار الســــــــن من خلال تقييم حقيقة 
 المواقف التى يعانون منها وتسبب عدم دمجهم اجتماعياً مع الآخرين في الأسرة والدار والمجتمع.

جتماعى لكبار الســــــــــــــن على المســــــــــــــنين في هـذه المرحلـة قـامت الباحثة بتطبيق مقياس الدمج الا -
المقيمين بالدار ممن تنطبق عليهم شـــــــروط العينة وتم تحديد أشـــــــكال عدم الدمج الاجتماعى )مع 

المجتمع( وكذلك تم تحديد الأدوار والمهام لكل من الباحثة وكبار الســــن، وكذلك  -الدار -الأســــرة
 .الأساليب العلاجية اللازمة لتحقيق أهداف البرنامج المهنى

 وتتحدد هذه المرحلة إجرائياً فيما يلى:
قامت الباحثة بالاســــــتعداد والتهيئة من خلال فهم طبيعة وخصــــــائص كبار الســــــن المقيمين بالدار  -1

بصفة عامة وأسباب وعوامل عدم إندماجهم اجتماعياً مع الآخرين من خلال الاطلاع على التراث 
 النظرى الخاص بكبار السن.

أدوار كل من الباحثة والمســـن شـــفاهة وكذلك الأســـاليب العلاجية المناســـبة التعاقد المهنى وتحديد  -2
التى تم اختيارها من النماذج العلاجية الأخرى والتى تســـــــــــــهم بشـــــــــــــكل واضـــــــــــــح في تعزيز الدمج 
الاجتماعى لكبار الســن في محيط الأســرة أو في المؤســســة المخصــصــة لرعايتهم أو مع الأنســاق 

 الأخرى في المجتمع.
 ثانية: مرحلة التدخل:المرحلة ال

وفيهـا تقوم البــاحثـة بمســــــــــــــاعــدة المســــــــــــــن على القيــام بـالأعمــال والمهـام المطلوبـة منــه خلال المراحــل 
والتحولات في حيــاتــه، وهنــا تركز البــاحثــة على فــاعليــة الخبرة والمهــارات في مواجهــة المســــــــــــــن لاحتيــاجــاتــه 
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المختلفة داخل وخارج الأســــرة، والأنشــــطة المختلفة ومشــــكلاته وما يتطلبه ذلك من مرونة في علاقات المســــن 
الأخرى كالمشــــــاركة في الجمعيات والمنظمات الاجتماعية، ودمج المســــــن اجتماعياً مع الأنســــــاق الأخرى من 
خلال البرامج والمشـروعات والأنشـطة المختلفة كالرحلات والندوات الدينية والحفلات والمعسكرات التى تنظمها 

 دور الايواء.
لزم هذه المرحلة استخدام الأساليب الفنية وفق متطلبات النموذج والأساليب العلاجية التى تناسب وتست

تعزيز الدمج الاجتماعى لكبار الســــــن مع الأنســــــاق المختلفة مثل الاتصــــــال والعلاقة المهنية، والاســــــتبصــــــار، 
 والمناقشـــــــة والحوار، والتعاطفوالدراســــــة الاجتماعية والنفســـــــية، ولعب الدور، والتوضــــــيح، والافراغ الوجدانى، 

 والحكمة والسيكودراما.
 المرحلة الثالثة: مرحلة الانهاء:

وفيهـا تســــــــــــــتعد الباحثة لتنفيذ جزء مهم من البرنامج وهو إنهاء العلاقة وطالما أن هذه المرحلة عميقة 
احثة والمسن، وهذه بوطويلة بين الباحثة والمسن فقد تتضمن ردود أفعال كثيرة للوصول إلى نقطة تلاقى بين ال

المرحلة يتم فيها عملية التقييم لتحديد أثر الجهود التى بذلتها الباحثة والمســن فهى نهاية لمعاناة المســن وبداية 
 لعلاقات وتفاعلات اجتماعية بينه وبين البيئة الطبيعية والاجتماعية باسلوب سوى ودون مشاكل.

لمهنى وكذلك التدخل المهنى من خلال البرنامج تركز وفى هـذه المرحلـة قـامـت البـاحثـة بتقييم العمـل ا
على ضــــــــرورة وجود تباعد بين المقابلات المهنية مع كبار الســــــــن للتأكيد على اســــــــتمرار العلاقة المهنية لفترة 
زمنية تحددها الباحثة وفقاً لظروف كل حالة حتى لا تؤدى إلى حدوث انتكاســة للمســن وعرقلة العلاقة المهنية 

 الباحثة.بين المسن و 
 المهارات المهنية المطلوبة في برنامج التدخل المهنى: -5

قـامـت البـاحثـة بـالتركيز على اســــــــــــــتخـدام مجموعـة من المهـارات المهنيـة خلال تطبيق برنامج التدخل 
 المهنى للدراسة كالتالى:

 .مهارة التفكير النقدى: والتى تتطلب إعادة تنظيم المسن لنفسه لتحقيق الدمج الاجتماعى له -
مهارة الملاحظة: من خلال ملاحظة الباحثة لكبار الســــــن وتصــــــرفاتهم أثناء تواجدها معهم بالدار  -

وأثنـــاء تفـــاعلاتهم مع الآخر ين وردود أفعـــالهم وأفعـــال الآخرين المحيطين بهم والتى تبين مـــدى 
 القدر الذى يتمتعون به من الدمج الاجتماعى.
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ثة لكبار الســـن على فتح قنوات الاتصـــال المغلقة مهارة الاتصـــال: وذلك من خلال مســـاعدة الباح -
بينهم وبين الآخرين من الزملاء بالدار، وأفراد أســرهم، والمحيطين بهم في المجتمع، وذلك يســاعد 

 على تعزيز الدمج الاجتماعى لهم.
مهارة المناقشـــــة والحوار: وذلك من خلال قيام الباحثة بتهيئة كبار الســـــن للحوار والمناقشـــــة حول  -

كتهم في الأنشــــــــطة والبرامج التى تقدمها الدار وتشــــــــجيعهم على المشــــــــاركة لتعزيز دمجهم مشــــــــار 
 اجتماعيا مع زملائهم والتواصل مع بعض أفراد أسرهم المنقطعين عن زيارتهم بالدار.

مهارة اتخاذ القرارات: من خلال قيام الباحثة بتوضــيح أهمية تحمل المســئولية من قبل كبار الســن  -
لقرارات الهامة المتعلقة بشـــئون حياتهم في المشـــاركة في الأنشـــطة الحياتية المتنوعة وذلك ب تخاذ ا

التى تقدمها الدار وذلك للوصـــــول إلى حالة من الاســـــتقرار والدمج الاجتماعى مع الآخرين بالدار 
 والمجتمع المحيط بهم.

 لسن المقيمين بالدارمهارة إقامة علاقات اجتماعية جديدة: من خلال قيام الباحثة بمساعدة كبار ا -
على إقامة شبكة من العلاقات الاجتماعية الجديدة مع الزملاء ومع أبناءهم وأحفادهم وذلك يحقق 

 دعماً ودمجاً اجتماعياً لهم.
 الأدوار المهنية المستخدمة في برنامج التدخل المهنى وفق نموذج الحياة: -6

كبار الســـــــــن وأســـــــــرهم والمحيطين بهم في المجتمع  تتحدد الأدوار المهنية التى تم قيام الباحثة بها مع
 خلال برنامج التدخل المهنى وفق نموذج الحياة في خدمة الفرد لتعزيز الدمج الاجتماعى لهم فيما يلى:

دور الممكن: حيث قامت الباحثة ببعض الأعمال بهدف تحســــين وتقوية دوافع كبار الســــن المقيمين بالدار  -
لال التعاون والمشـاركة مع الآخرين بالدار في الأنشـطة والبرامج الاجتماعية لتعزيز دمجهم اجتماعياً من خ

 التى تنفذها الدار.
دور المعلم: من خلال قيام الباحثة بتعليم كبار السن كيف تنمو علاقاتهم الاجتماعية الايجابية مع الزملاء  -

 أبناءهم. وأفراد أسرهم والآخرين في المجتمع وتعديل بعض اتجاهاتهم السلبية تجاه
دور الوســـــيط: حيث قامت الباحثة بدور الوســـــيط بين كبار الســـــن والمحيطين بهم من الزملاء بالدار وأفراد  -

أســــــــرهم والانســــــــاق الأخرى في المجتمع لتحســــــــين العلاقات الاجتماعية معهم وكيف يمكن لهم من تحقيق 
 المشاركة والاندماج الاجتماعى المرغوب مع هذه الانساق المختلفة.

دور المســـاعد: من خلال قيام الباحثة بتقديم كافة أســــاليب المســــاعدة المباشـــرة وغير المباشــــرة لكبار الســــن  -
 على مستوى الدار والأسرة والمجتمع لتعزيز عمليات ولليات الدمج الاجتماعى لديهم مع هذه المستويات.
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ر الســـــن من منطلق حاجاتهم دور المرشـــــد: حيث قامت الباحثة بتقديم مجموعة من الإرشـــــادات لتوجيه كبا -
إلى مزيد من فرص تكوين العلاقات الاجتماعية والمشــــــاركة والتعاون مع الآخرين في الأســــــرة ودار الايواء 

 والمجتمع وتتحدد هذه الإجراءات الإرشادية على النحو التالى:
 الاجراءات الارشادية على مستوى الأسرة: -1

الأعمال والأدوار البســـــيطة التى تناســـــب قدراتهم مســـــاعدة كبار الســـــن على الاشـــــتراك فى بعض  -
 داخل أسرهم.

العمل على عدم إحســـــــــــاس كبار الســـــــــــن بالتجاهل أو الاهمال من قبل باقى أفراد الأســـــــــــرة الذين  -
 يعيشون ويقيمون معهم.

إتاحة الفرص لاســـــتشـــــارة كبار الســـــن فى بعض الأمور الهامة فى الأســـــرة ومســـــاهمتهم فى اتخاذ  -
 قرارات بشأنها.

 عمل على الاكتساب من خبرات كبار السن والاستفادة منها فى محيط الأسرة.ال -
تعزيز امكانات الأسـرة بصـفتها المحيط الطبيعى والبيئة الداعمة والمشـجعة لكبار السن فيها وتقبل  -

 التغيرات لديهم والتكيف معها.
م فى ت اللازمة لهالاهتمام الأسـرى بكبار السـن وحرص الأسرة على رعاية مسنيها وتوفير الخدما -

 هذه المرحلة العمرية ب عتبارها حق لهم.
الاهتمام بعمليات الدمج الاجتماعى لكبير الســـــن فى ظل عائلته حتى يشــــــعر أنه فرد له نصــــــيب  -

 كامل فى أسرته.
 العمل على تعزيز الدمج الاجتماعى لكبار السن مع أحفادهم فى محيط الأسرة. -

 سسات المخصصة لرعايتهم:الاجراءات الارشادية على مستوى المؤ  -2
 ضرورة ايجاد نظام جديد يسمح لكبار السن بالمشاركة فى إدارة المؤسسة المخصصة لرعايته. -
 اشتراك المسن فى تخطيط وتقويم البرامج التى تنفذ فى المؤسسة. -
 الاشتراك من قبل كبار السن فى تقديم الخدمات والبرامج داخل هذه المؤسسات. -
كومية ومؤســســات المجتمع المدنى بالمســاهمة فى إدراج خدمات وبرامج قيام المؤســســات غير الح -

رعاية كبار السـن ضـمن برامجها حتى يمكن الاسـتفادة من جهودها فى تقديم أفضل خدمات لتلك 
 الفئة.
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اســـتحداث مؤســـســـات رعاية كبار الســـن أســـاليب علاجية غير تقليدية ذات طابع اجتماعى لتعزيز  -
 السيكودراما. –لعب الأدوار  -ثل اسلوب الحكمةالدمج الاجتماعى للمسنين م

 الاجراءات الإرشادية على مستوى المجتمع: -3
المســــــــاهمة فى توعية أفراد المجتمع باحتياجات كبار الســــــــن وكيفية مســــــــاعدتهم إلى جانب تنمية  -

وتدعيم العلاقات بين التخصـــــصـــــات العاملة فى مجال رعاية كبار الســـــن وبين المســـــنين أنفســـــهم 
 جهم اجتماعياً.لزيادة دم

الاهتمام المجتمعى بحقوق كبار الســــــن وســــــن التشــــــريعات الخاصــــــة بالعمل أو التأمينات لحماية  -
المســـــنين وتقديم خدمات متعددة يحتاجون إليها وفق الأســـــس والقواعد التى حددتها أغلب دســـــاتير 

 الدول العربية.
المســـــنين  ء على رعاية الآباء وحمايةقيام المجتمعات العربية بتفعيل القيم الدينية التى تحث الأبنا -

 خاصة الذين فقدوا أسرهم وليس لهم عائل لرعايتهم كمسئولية أخلاقية تجاه كبار السن.
العمل على تشـــــــــجيع مشـــــــــاركة الشـــــــــباب فى توفير الخدمات اللازمة لكبار الســـــــــن داخل الجهات  -

 جيال.المهتمة بشئون المسنين وذلك لتوثيق دمج العلاقات الاجتماعية بين الأ
العمل على إيجاد وســـــــــــــائل عمل ناجحة للاســــــــــــــتفادة من حكمة وخبرة كبار الســــــــــــــن مع توعيتهم  -

 بمسئوليتهم تجاه الاجيال اللاحقة.
مســـــاعدة كبير الســـــن على العيش فى ظل المجتمع وأن يحيا فى صـــــحة وطمأنينة، ويشـــــعر بأنه  -

 انسان له قيمة وكرامة فى المجتمع.
إلى صيانة التضامن الاجتماعى والاقتصادى لإعطاء كبار وضـع سـياسـات وبرامج عملية تهدف  -

 السن الإمكانية اللازمة للمساهمة فى تنمية المجتمع.
 النطاق الزمنى لبرنامج التدخل: -9

اســــــــــــــتغرق تطبيق برنــامج التــدخــل المهنى بــاســــــــــــــتخــدام نموذج الحيــاة في خــدمــة الفرد لتعزيز الــدمج 
 م.2525م حتى أول فبراير2510بحوالى ثلاثة أشهر من أول نوفمبرالاجتماعى لكبار السن فترة زمنية تقدر 

 استراتيجية التجريب في هذا الدراسة: -8
قامت الباحثة بتحديد اســــتراتيجية التجريب المســــتخدمة في هذه الدراســــة معتمدة على المعايير العلمية 

علق ي الاعتبار التداعيات التى تتالتى يمكن من خلالها التحكم قدر الإمكان في متغيرات الدراســـــة مع الأخذ ف
 بالمتغيرات الاجتماعية على النحو التالى:
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تحديد خصـــــــائص إطار المعاينة من خلال اختيار مفردات عينة الدراســـــــة بشـــــــرط توافر عنصـــــــر  -
 التجانس بين هذه المفردات.

 ستصـــميم أداة القياس الرئيســـية التى تتناســـب مع دراســـة هذا الموضـــوع والتى اشـــتملت على مقيا -
 تعزيز الدمج الاجتماعى لكبار السن المقيمين بدار الحنان والتكريم لرعاية وايواء المسنين.

تحديد الأســـــاليب الاحصـــــائية المناســـــبة لتقدير دلالة التغيرات التى تحدث نتيجة اســـــتخدام نموذج  -
 ها.يالحياة مع كبار السن لتعزيز دمجهم اجتماعياً وتحليل وتفسير النتائج التى تم التوصل إل

قامت الباحثة بتطبيق اســــــــتراتيجية التجريب في هذه الدراســــــــة وفق الأســــــــاليب والأدوار والمهارات  -
الفنية والمهنية لطريقة العمل مع الأفراد والتى تتناســـــــــــب مع المعطيات النظرية لنموذج الجياة في 

 هذه الدراسة.
 المبحث الثالث: عرض ومناقشة نتائج الدراسة:

والـذى ينص على أنـه : "يوجـد فرق دال إحصــــــــــــــائيـاً بين متوســــــــــــــطى رتـب درجات لاختبـار الفرض الأول 
التطبيقين القبلى والبعدى لبعد تعزيز الدمج الاجتماعى لكبار السن فى محيط الأسرة لصالح التطبيق البعدى." 

( نتائج 11للمجموعات المرتبطة، ويوضح جدول ) Wilcoxon   Testاسـتخدمت الباحثة اختبار ويلككسـون 
 ذا الفرض:ه

 (55جدول )
نتائج اختبار ويلككسون للتطبيقين القبلى والبعدى لبعد تعزيز الدمج الاجتماعى لكبار السن فى محيط 

 الأسرة 

متوسط  العدد الرتب المتغير
 الرتب

مجموع 
 الرتب

قيمة 
 Zويلككسون

مستوى 
 الدلالة

الدمج فى محيط 
 الأسرة

 5 5 5 السالبة

- 575 2725 
 557 871 54 الموجبة
 - - 2 المتساوية
 - - 51 المجموع

مما يشــير إلى وجود فرق بين  5.51" دالة إحصــائياً عند مســتوى  Zيتضــح من الجدول الســابق أن قيمة " 
متوســــطى رتب درجات التطبيقين القبلى والبعدى لبعد تعزيز الدمج الاجتماعى لكبار الســــن فى محيط الأســــرة 
لصــــــالح التطبيق البعدى، مما يشــــــير إلى أن الجهود المبذولة خلال تطبيق برنامج التدخل المهنى جاء بنتائج 
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ة على مســـــتوى تعزيز الدمج الاجتماعى لكبار الســـــن فى محيط الأســـــرة التى كانوا يعيشـــــون فيها، وذلك ايجابي
 يوضح فعالية استخدام نموذج الحياة فى خدمة الفرد فى تعزيز الدمج الاجتماعى لكبار السن مع أسرهم.
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 (5شكل )

 رسم بيانى لمتوسطى درجات التطبيقين القبلى والبعدى 
 لبعد تعزيز الدمج الاجتماعى لكبار السن فى محيط الأسرة

( حيث يوجد فروق 11( مدى الاتســــاق مع نتائج جدول رقم)1يبين الرســــم البيانى الســــابق شــــكل رقم)
بار الســـــن الدمج الاجتماعى لك دالة احصـــــائياً بين متوســـــطى رتب درجات التطبيق القبلى والبعدى لبعد تعزيز

مع الأسـرة بعد تطبيق نموذج الحياة فى خدمة الفرد لصـالح التطبيق البعدى. ويتضـح من النتائج ثبوت صحة 
الفرض الفرعى الأول للدراســــــة مما يفيد أن اســــــتخدام نموذج الحياة فى خدمة الفرد مع كبار الســــــن يؤدى إلى 

 تعزيز الدمج الاجتماعى لهم مع أسرهم.
ختبـار الفرض الثـانى والـذى ينص على أنـه : "يوجـد فرق دال إحصــــــــــــــائياً بين متوســــــــــــــطى رتب درجات لا

التطبيقين القبلى والبعدى لبعد تعزيز الدمج الاجتماعى لكبار الســـــــــن فى مؤســـــــــســـــــــة الإيواء لصـــــــــالح التطبيق 
يوضـــــح جدول للمجموعات المرتبطة، و  Wilcoxon   Testالبعدى." اســـــتخدمت الباحثة اختبار ويلككســـــون 

 ( نتائج هذا الفرض:12)
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 (50جدول )
نتائج اختبار ويلككسون للتطبيقين القبلى والبعدى لبعد تعزيز الدمج الاجتماعى لكبار السن فى مؤسسة 

 الإيواء

متوسط  العدد الرتب المتغير
 الرتب

مجموع 
 الرتب

قيمة 
 Zويلككسون

مستوى 
 الدلالة

الدمج فى 
 مؤسسة الإيواء

 2 2 2 السالبة

- 575 2725 
 75 9 55 الموجبة
 - - 0 المتساوية
 - - 51 المجموع

مما يشــير إلى وجود فرق بين  5.51" دالة إحصــائياً عند مســتوى  Zيتضــح من الجدول الســابق أن قيمة " 
متوسـطى رتب درجات التطبيقين القبلى والبعدى لبعد تعزيز الدمج الاجتماعى لكبار السـن فى مؤسـسة الإيواء 
لصــــــــالح التطبيق البعدى، مما يشــــــــير إلى أن الجهود المهنية التى بذلتها الباحثة خلال تطبيق برنامج التدخل 

هنى جاءتت بنتائج ايجابية على مســــتوى تعزيز الدمج الاجتماعى لكبار الســــن فى مؤســــســــة الايواء، وذلك الم
يوضـــح فعالية اســـتخدام نموذج الحياة فى خدمة الفرد فى تعزيز الدمج الاجتماعى لكبار الســـن داخل مؤســـســـة 

 الايواء التى يعيشون فيها.
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 رسم بيانى لمتوسطى درجات التطبيقين القبلى والبعدى 
 لبعد تعزيز الدمج الاجتماعى لكبار السن فى مؤسسة الإيواء

( حيث يوجد فروق 12( مدى الاتســـاق مع نتائج جدول رقم)2يتضـــح من الرســـم البيانى الســـابق شـــكل رقم)
ر الســـــن تعزيز الدمج الاجتماعى لكبادالة احصـــــائياً بين متوســـــطى رتب درجات التطبيق القبلى والبعدى لبعد 
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مع المؤســـســـة بعد تطبيق نموذج الحياة فى خدمة الفرد لصـــالح التطبيق البعدى. ويتضـــح من النتائج الســـابقة 
ثبوت صــحة الفرض الفرعى الثانى للدراســة مما يفيد أن اســتخدام نموذج الحياة فى خدمة الفرد مع كبار الســن 

 تعزيز الدمج الاجتماعى لكبار السن مع المؤسسة.المقيمين بدور الايواء يؤدى إلى 
لاختبـار الفرض الثـالـث والـذى ينص على أنه : "يوجد فرق دال إحصــــــــــــــائياً بين متوســــــــــــــطى رتب درجات 
التطبيقين القبلى والبعدى لبعد تعزيز الدمج الاجتماعى لكبار الســـــــــــــن فى المجتمع لصـــــــــــــالح القياس البعدى." 

( نتائج 13للمجموعات المرتبطة، ويوضح جدول ) Wilcoxon   Testن اسـتخدمت الباحثة اختبار ويلككسـو 
 هذا الفرض:

 (55جدول )
 نتائج اختبار ويلككسون للتطبيقين القبلى والبعدى لبعد تعزيز الدمج الاجتماعى لكبار السن فى المجتمع

 العدد الرتب المتغير
متوسط 
 الرتب

 مجموع الرتب
قيمة 
 Zويلككسون

مستوى 
 الدلالة

 فى المجتمع الدمج

 2 2 2 السالبة

- 575 2725 
 521 971 54 الموجبة
 - - 5 المتساوية
 - - 51 المجموع

مما يشــير إلى وجود فرق بين  5.51" دالة إحصــائياً عند مســتوى  Zيتضــح من الجدول الســابق أن قيمة " 
متوسطى رتب درجات التطبيقين القبلى والبعدى لبعد تعزيز الدمج الاجتماعى لكبار السن فى المجتمع لصالح 
التطبيق البعـدى. مما يشــــــــــــــير إلى أن الجهود المهنية التى بذلتها الباحثة خلال تطبيق برنامج التدخل المهنى 

ء بنتائج ايجابية على مســــــــــتوى تعزيز الدمج الاجتماعى لكبار الســــــــــن فى المجتمع. وذلك يوضــــــــــح فعالية جا
 استخدام نموذج الحياة فى خدمة الفرد فى تعزيز الدمج الاجتماعى لكبار السن مع المجتمع.
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 رسم بيانى لمتوسطى درجات التطبيقين القبلى والبعدى 
 لبعد تعزيز الدمج الاجتماعى لكبار السن فى المجتمع

( حيث يوجد فروق دالة احصائياً 13( اتساقه مع نتائج جدول رقم)3يوضح الرسم البيانى السابق شكل رقم)
تمع بعد جتماعى لكبار السن مع المجبين متوسطى رتب درجات التطبيق القبلى والبعدى لبعد تعزيز الدمج الا

 تطبيق نموذج الحياة فى خدمة الفرد لصالح التطبيق البعدى.
ويتضــح من النتائج الســابقة ثبوت صــحة الفرض الفرعى الثالث للدراســة مما يفيد أن اســتخدام نموذج الحياة 

 فى خدمة الفرد مع كبار السن يؤدى إلى تعزيز دمجهم اجتماعياً مع المجتمع.
ختبار الفرض الرئيســــــــى والذى ينص على أنه : "يوجد فرق دال إحصــــــــائياً بين متوســــــــطى رتب درجات ولا

التطبيقين القبلى والبعدى لمقياس تعزيز الدمج الاجتماعى لكبار الســــــــن بعد اســــــــتخدام نموذج الحياة لصــــــــالح 
لمرتبطة، ويوضــــح للمجموعات ا Wilcoxon   Testالقياس البعدى." اســــتخدمت الباحثة اختبار ويلككســــون 

 ( نتائج هذا الفرض:14جدول )
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 (54جدول )
 نتائج اختبار ويلككسون للتطبيقين القبلى والبعدى لمقياس تعزيز الدمج الاجتماعى لكبار السن

متوسط  العدد الرتب المتغير
 الرتب

مجموع 
 الرتب

قيمة 
 Zويلككسون

مستوى 
 الدلالة

تعزيز الدمج 
الاجتماعى لكبار 

 السن

 2 2 2 السالبة

- 574 2725 
 502 8 51 الموجبة
 - - 2 المتساوية
 - - 51 المجموع

مما يشــير إلى وجود فرق بين  5.51" دالة إحصــائياً عند مســتوى  Zيتضــح من الجدول الســابق أن قيمة " 
متوسطى رتب درجات التطبيقين القبلى والبعدى لتعزيز الدمج الاجتماعى لكبار السن لصالح التطبيق البعدى. 
وذلك يشــــير إلى أن الجهود المبذولة خلال تطبيق برنامج التدخل المهنى جاءت بنتائج ايجابية لصــــالح تعزيز 

مج الاجتماعى لكبار الســــــن المقيمين بدور الايواء. وذلك يوضــــــح فعالية اســــــتخدام نموذج الحياة فى خدمة الد
 الفرد فى تعزيز الدمج الاجتماعى لكبار السن مع أسرهم وفى المؤسسة الايوائية وفى المجتمع.
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 والبعدىرسم بيانى لمتوسطى درجات التطبيقين القبلى 
 لمقياس تعزيز الدمج الاجتماعى لكبار السن

( حيث يوجد فروق دالة احصـــائياً 14( مع نتائج جدول رقم)4يتســـق الرســـم البيانى الســـابق شـــكل رقم)
بين متوســــــــطى رتب درجات التطبيق القبلى والبعدى للدمج الاجتماعى لكبار الســــــــن بعد تطبيق نموذج الحياة 

د البعدى. وتشـير النتائج السـابقة ثبوت صـحة الفرض الرئيسى للدراسة مما يفي فى خدمة الفرد لصـالح التطبيق
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أن اســـــتخدام نموذج الحياة فى خدمة الفرد مع كبار الســـــن يؤدى إلى تعزيز الدمج الاجتماعى لهم مع الأســـــرة 
 والمؤسسة والمجتمع.
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 المراجع المستخدمة
الخدمة الاجتماعية فى مجال رعاية المســنين فى الوطن العربى، دار الثقافة عبد الحميد عبد المحســن:  .1

 .15،ص2553، القاهرة،2للنشر والتوزيع، ط
مـدحـت محمـد أبو النصــــــــــــــر: الممـارســــــــــــــة العـامـة للخـدمة الاجتماعية نظرة متكاملة، المكتب الجامعى  .2

  .186، ص2518، الاسكندرية، 2الحديث، ط
ســـة العامة للخدمة الاجتماعية في مجال رعاية كبار الســـن ) مدحت محمد أبو النصـــر : الممار 
 (.    2510المنصورة : المكتبة العصرية ، 

3. Germailn B. Carl: Alex Gitterman: Ecological perspective, in encyclopedia of 
social workm 19th, v(1), NAWS, press, 1995, p:21. 

4. Payne Maleon: modern social work theory, second edition, London, 
Macmillan, press LTP, 1997, p:143. 

ســــــــــــامية عبد الرحمن همام : فعالية نموذج الحياة في خدمة الفرد في علاج المشــــــــــــكلات الاجتماعية   .5
للمرأة المعيلة ، بحث علمي منشــــور  في المؤتمر العلمي الســــادس عشـــــر ، كلية الخدمة الاجتماعية ، 

 .65، ص2553جامعة حلوان ، 
اميره بخش: فاعلية اســـــلوب الدمج على مفهوم الذات والاســـــلوب التكيفى لدى الأطفال المتخلفين عقلياً  .6

 ، بتصرف من الباحث.125، ص1007القابلين للتعليم، كلية التربية، جامعة الأزهر، القاهرة، 
7. Lewis, B, Rena & Door Lag, H, Donald: teaching special students in the main 

streaming second edition, merril publishing company, U.S.A., 1987, p:19. 
خولة يحيى: البرامج التربوية لذوى الاحتياجات الخاصــة، دار الميســره للنشــر والتوزيع، عمان، الأردن،  .8

 ، بتصرف من الباحث.112، ص2556
ي ( القاهرة دار الياس العصــــــــــرية ، عرب –إلياس أنطون إلياس : قاموس الياس العصــــــــــري ) انجليزي  .0

 .21، ص1084، 27ط
 .12، ص1086أحمد زكي بدوي : معجم مصطلحات العلوم الاجتماعية ، بيروت ، مكتبة لبنان، .15
، 1000نورهــان فهمى: الرعــايــة الاجتمــاعيــة للمســــــــــــــنين، المكتــب الجــامعى الحــديــث، الاســــــــــــــكنــدريــة،  .11
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مايو ، البحوث الاجتماعية ، المجلد  13-0الأول ، عزت حجازي : خطة العمل للمســــــنين ، المؤتمر  .12
 .255،ص1000الثاني ، المركز القومي للبحوث الاجتماعية ، القاهرة،

عادل موســى جوهر : العوامل الاجتماعية والنفســية التي تؤدي للتســول والدور المقترح لخدمة الفرد في  .13
لمؤتمر العلمي الثاني ، كلية الخدمة دراســــــــــــة مقارنة بين فئتي الأحداث وكبار الســـــــــــــن ، ا –مواجهتها 

 .121، ص1088الاجتماعية ، جامعة حلوان،
 .35، ص2552عبد المنعم الميلادى: الأبعاد النفسية للمسن، الاسكندرية، مؤسسة شباب الجامعة،  .14
سـامية عبد الرحمن همام : فعالية نموذج الحياة في خدمة الفرد في علاج المشكلات الاجتماعية للمرأة  .15

المعيلة ، بحث علمي منشــور  في المؤتمر العلمي الســادس عشــر ، كلية الخدمة الاجتماعية ، جامعة 
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 ملاحق الدراسة

 
 (5ملحق رقم )
 

 وزارة التعليم العالى
 المعهد العالى للخدمة الاجتماعية

 ببورسعيد
 استمارة

 لكبار السنقياس فعالية استخدام نموذج الحياة فى تعزيز الدمج الاجتماعى 
 المقيمين بدار ايواء ورعاية كبار السن بمحافظة بورسعيد

 
 
 دكتورة

 داليا نعيم عبد الوهاب شلبى
 مدرس خدمة الفرد

 بالمعهد العالى للخدمة الاجتماعية
 ببورسعيد
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 أولًا البيانات المعرفة بالمسن:
 الاسم:.................................................................... -5
 الجنس: -0

 ( انثى ) -ب  ( ) ذكر -أ
 السن: -5

 ( )   سنة62أقل من  -أ
 ( )    سنة62 -ب
 ( )    سنة61 -ج
 ( )   سنة61أكثر من  -د
 تاريخ الالتحاق بالدار: -4

 ( )    منذ سنة -أ
 ( )    منذ سنيتن  -ب
 ( )   منذ ثلاث سنوات  -ج
 ( )   أربعة سنوات منذ  -د
 ( )  منذ أكثر من أربعة سنوات  -ه

 الحالة التعليمية: -1
 ( )     أمى -أ
 ( )    يقرأ ويكتب  -ب
 ( )    ابتدائية  -ج
 ( )    اعدادية  -د
 ( )   مؤهل متوسط  -ه
 ( )   مؤهل فوق متوسط -و
 ( )    مؤهل عالى -ز
 ( )    فوق عالى -ح

 الحالة الصحية: -6
 ( )    جيدة -أ
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 ( )    متوسطة  -ب
 ( )    سيئة  -ج

 العمل السابق قبل الالتحاق بالدار: -9
 ( )    موظف -أ
 ( )    اعمال حرة  -ب
 ( )    بالمعا   -ج
 ( )    بدون عمل -د
 الدخل الشهرى: -8

 ( )   جنيه5222أقل من  -أ
 ( )  جنيه0222أقل من   -ب
 ( )  جنيه 5222أقل من   -ج
 ( )  جنيه4222أقل من   -د
 ( )  جنيه4222أكثر من   -ه

 ما هى أسباب الاقامة بالدار:  -7
 ( )   أسباب صحية -أ
 ( )   أسباب نفسية  -ب
 ( )   أسباب أسرية  -ج
 ( )   أسباب اجتماعية  -د
 ( )  أسباب خاصة بالسكن  -ه

 
ما هى أوجه الأنشطة والبرامج التى تشارك  -52

 فيها يومياً:
 نادراً  أحياناً  دائماً 

 )      ( )      ( )      ( قراءة القرآن -أ
 (   )    )      ( )      ( قراءة كتب وقصص  -ب
 )      ( )      ( )      ( قراءة صحف يومية ومجلات  -ج
 )      ( )      ( )      ( الاستماع للإذاعة -د
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 )      ( )      ( )      ( مشاهدة التليفزيون  -ه
 )      ( )      ( )      ( المشاركة فى أنشطة متنوعة  -و
 )      ( )      ( )      ( حضور ندوات  -ز
 )      ( )      ( )      ( الاشتراك فى رحلات الدار  -ح
 )      ( )      ( )      ( النقا  مع الآخرين  -ط
 )      ( )      ( )      ( ألعاب تسلية مع زملائى   -ي
 )      ( )      ( )      ( الذهاب إلى زملائى فى نادى المسنين  -ك
 )      ( )      ( )      ( أنشطة أخرى  -ل

 
 ثانياً: مقياس تعزيز الدمج الاجتماعى لكبار السن:

 
 البعد الأول: الدمج الاجتماعى لكبار السن فى محيط الأسرة:

 العبارات م
 الاستجابات

 نادراً  أحياناً  نعم
 )      ( )      ( )      ( اتفاعل بإيجابيه مع أفراد أسرتى -5
تساعدنى أسرتى على قضاء احتياجاتى  -0

 الخاصة
(      ) )      ( )      ( 

لا أتمكن من التواصل الاجتماعى مع أفراد  -5
 أسرتى

)      ( )      ( )      ( 

 )      ( )      ( )      ( استطيع التواصل مع زملائى القدامى فى العمل -4
 )      ( )      ( )      ( لا أرغب فى التفاعل مع أياً من أفراد أسرتى -1
 )      ( )      ( )      ( أفراد أسرتى هم السبب فى خروجى من منزلى -6
 )      ( )      ( )      ( أشعر بالانتماء تجاا أسرتى وأقاربى -9
أسرتى تشعرنى بأننى غير مرغوب فيه فى  -8

 المنزل
)      ( )      ( )      ( 



 

 جامعة الفيوم   -مجلة كلية الخدمة الاجتماعية للدراسات والبحوث الاجتماعية 

 

 

415 

 

 العدد الثامن عشر

أشعر بالغزلة والوحدة الاجتماعية فى محيط  -7
 أسرتى

(      ) )      ( )      ( 

حالتى النفسية لا تمكنى من التعامل مع  -52
 )      ( )      ( )      ( الآخرين فى محيط أسرتى

أبنائى لا يتواصلون معى فى الدار ويمتنعون  -55
 )      ( )      ( )      ( عن زيارتى

أسرتى تساعدنى على المشاركة معهم فى  -50
 )      ( )      ( )      ( الاجتماعيةمختلف المناسبات 

 )      ( )      ( )      ( علاقاتى بأفراد أسرتى سيئة للغاية -55
 )      ( )      ( )      ( أتمكن من التواصل الدائم مع أقاربى -54
ليس لدى مهارات للتواصل مع الآخرين فى  -51

 أسرتى
)      ( )      ( )      ( 

 
 الثانى: الدمج الاجتماعى لكبار السن فى مؤسسة الإيواء:البعد 

 العبارات م
 الاستجابات

 نادراً  أحياناً  نعم
 )      ( )      ( )      ( أتمكن من إقامة علاقات مع أقرانى بالمؤسسة -56
 )      ( )      ( )      ( أستطيع إقامة علاقات مع الاداريين بالمؤسسة -59
المؤسسة يشجع على الوحدة والعزلة نظام  -58

 الاجتماعية
)      ( )      ( )      ( 

لا اتمكن من التواصل الاجتماعى مع الاخصائى  -57
 الاجتماعى بالمؤسسة

)      ( )      ( )      ( 

 )      ( )      ( )      ( لا أشارك برامج وأنشطة المؤسسة المختلفة -02
المناسبات الاجتماعية داخل أرغب فى حضور  -05

 المؤسسة مع زملائى
)      ( )      ( )      ( 
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أرغب فى المشاركة فى حضور الندوات الدينية  -00
 بالمؤسسة

)      ( )      ( )      ( 

لا أتمكن من الانخراط فى الحياة العادية  -05
 والتفاعل مع الآخرين بالمؤسسة

)      ( )      ( )      ( 

أحتفظ بمشكلاتى الخاصة داخلى ولا أبوح ها  -04
 لأحد فى المؤسسة

)      ( )      ( )      ( 

نظام المؤسسة لا يسمح لى بالتواصل مع  -01
 )      ( )      ( )      ( الآخرين

برامج وأنشطة المؤسسة تساعد على زيادة  -06
 (  )     )      ( )      ( فرص التفاعل الاجتماعى بيننا

نظام المؤسسة يساعد على المساركة والدعم  -09
 )      ( )      ( )      ( لبعضنا البعض

تقدم المؤسسة أنشطة وبرامج تحقق الاندماج  -08
 الاجتماعى لنا مع الآخرين بالمؤسسة

)      ( )      ( )      ( 

نظام المؤسسة يمكننا من التكيف مع الحياة  -07
 الاجتماعية داخلها

)      ( )      ( )      ( 

الاخصائى الاجتماعى بالمؤسسة يساعدنا على  -52
 التواصل الجماعى مع بعضنا البعض

)      ( )      ( )      ( 

 
 البعد الثالث: الدمج الاجتماعى لكبار السن فى المجتمع:

 العبارات م
 الاستجابات

 نادراً  أحياناً  نعم
التكافؤ الاجتماعى أرى أن المجتمع يحقق  -55

 لجميع المسنين
)      ( )      ( )      ( 

يحقق المجتمع المساواة بين المسنين فى  -50
 جميع الاحتياجات المطلوبة لهم

)      ( )      ( )      ( 
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سياسة المجتمع تحقق لكبار السن الاندماج  -55
 الاجتماعى مع الآخرين

)      ( )      ( )      ( 

يساعد المجتمع بمؤسساته على تحسين  -54
 الوضع الاقتصادى لنا

)      ( )      ( )      ( 

المجتمع يساعدنا على تحقيق المشاركة  -51
 الايجابية مع الآخرين

)      ( )      ( )      ( 

 )      ( )      ( )      ( يهتم المجتمع بتقديم أوجه الرعاية المختلفة لنا -56
 )      ( )      ( )      ( أتمكن من التواصل مع الآخرين فى المجتمعلا  -59
قيم المجتمع الاخلاقية والثقافية تساعدنا على  -58

 الدمج الاجتماعى فيه
)      ( )      ( )      ( 

سياسة المجتمع لا تمكننا من المساهمة فى  -57
 تحقيق التنمية

)      ( )      ( )      ( 

سياسة ونظام المجتمع تساعد على تعديل  -42
 )      ( )      ( )      ( اتجاهات الفئات الأخرى نحونا

لا توجد أساليب توعية فى المجتمع باحتياجات  -45
 )      ( )      ( )      ( لكبار السن

 )      ( )      ( )      ( يوجد تباعد واضح بيننا وبين الأجيال الأخرى -40
 )      ( )      ( )      ( لا يستفاد من خبراتى وقدراتى فى المجتمع -45
 )      ( )      ( )      ( لا يوجد اهتمام مجتمعى بحقوقنا ككبار السن -44
 )      ( )      ( )      ( لا أشعر يقيمتى وكرامتى كإنسان فى المجتمع -41
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 (0ملحق رقم )
 لأدوات الدراسةأسماء السادة المحكمين 

 الوظيفة الاسم م
كلية الخدمة  -أستاذ مجالات الخدمة الاجتماعية أ.د/ مدحت أبو النصر 5

جامعة حلوان ورئيس لجنة ترقيات  -الاجتماعية
 الأساتذة قطاع الخدمة الاجتماعية

ة جامع -أستاذ علم النفس ووكيل كلية التربية أ.د/هشام النر  0
 بورسعيد

امعة ج –أستاذ علم النفس بكلية التربية النوعية  تفاحةأ.د/ جمال  5
 بورسعيد

العميد السابق  –أستاذ ورئيس قسم خدمة الفرد  أ.د/ نعيم عبد الوهاب شلبى 4
 للمعهد العالى للخدمة الاجتماعية ببورسعيد
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 (5ملحق رقم)
 خطاب من مؤسسة التطبيق الميدانى
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