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 المساندة الاجتماعية كمتغير في التخطيط لتحسين نوعية حياة المعاقات حركياً 
  الملخص:

المساندة الاجتماعية لها تأثير إيجابى على صحة الأفراد والسعادة النفسية وكذلك قدرتها على 
ضغوط التى يواجهها الأفراد في حياتهم اليومية، التكيف مع الصدمات وتخفيف الأثار الناتجة من ال

الاهتمام بتحسين نوعية حيث يمكن من خلال المساندة تقديم الدعم الكافى لجميع الفئات، كما ان 
لا يمكن تجاهلها حياة هذا الإنسان ومدي رضائه عن حياته التي يعيشها وتفاعله مع البيئة ضرورة 

تحديد واقع المساندة الاجتماعية لدى الفتيات لدراسة ، حيث استهدفت هذه افي كل المجتمعات
المعاقات حركياً، تحديد مستوى تحسين نوعية حياة الفتيات المعاقات حركياً من خلال الأبعاد 

وتحسين نوعية حياة الذاتية والموضوعية لنوعية الحياة، تحديد العلاقة بين المساندة الاجتماعية 
ضرورة تحسين وتطوير خدمات الرعاية الاجتماعية الدراسة الى المعاقات حركياً، واشارت نتائج 
في وضع وتصميم  ات انفسهمإشراك المعاقو  نواهتماماته اتالمعاق باستمرار بما يتفق من احتياجات

 .أكثر شعورا بها نفه نوتحسين نوعية حياته نالخطط الخاصة بإشباع احتياجاته

Abstract: 

Social support has a positive effect on individuals' health and psychological 

happiness, as well as its ability to adapt to shocks and reduce the effects of 

the pressures that individuals face in their daily lives. Through the support, 

adequate support can be provided to all groups. His life and interaction 

with the environment is a necessity that cannot be ignored in all societies. 

Where this study aimed to determine the reality of social support among 

girls with mobility impairments, to determine the level of improving the 

quality of life of girls with mobility disabilities through the subjective and 

objective dimensions of the quality of life, to determine the relationship 

between social support and improving the quality of life of the physically 

disabled, and the results of the study indicated the need to improve and 

develop social care services Constantly in accordance with the needs and 

interests of the disabled women, and the participation of the disabled 

themselves in developing and designing plans to satisfy their needs and 

improve their quality of life, as they feel more about it. 
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 أولًا: مدخل الي مشكلة الدراسة:
 البيئية الأهداف تحقيق تستهدف  التي التنمية هي أنها على التنمية لىإ الجميع ينظر

 بتستجي التي الرشيدة التنمية تحقيق على القدرة وهى الاقتصادية الأهداف جانب لىإ جتماعيةوالإ
 المتاحة البيئية للموارد مثلالأ ستغلالالإ يضاً أ وهى القادمة والأجيال الحالية جيالالأ حتياجاتلإ

 فالهدف ستنزاف،والإ للدمار والطبيعة البيئة تعريض ودون  المقبلة جيالالأ حتياجاتإب المساس دون 
 تهتم كما وخلاقة حيةوص طويلة بحياة التمتع من الناس تمكن بيئة يجادإ هو لتنميةا لهذه الاساسي

 .(1)زدهارهاإو  نسانالإ حياة تطور دون  تحول التي المختلفة العراقيل بإزاحة
لذا اهتمت تقارير التنمية البشررررررررية بالتأكيد علي ضررررررررورة وحتمية الارتقا  بالإنسررررررران ورفع 

، علي  (2)وتوسرررررررريع نطاا الخيارات المتاحة لديه ، وذلك من أجلمسررررررررتوى معيشررررررررته وتنمية قدراته
 .(3)اعتبار أنه هدف وأساس عملية التنمية الاجتماعية كما أن له دوراً فعالًا في تنمية المجتمع

يتطلب تحقيق التنمية التي ينشرررررردها المجتمع طاقات بشرررررررية واعية بأصررررررول العمل لذلك و 
، وتمتلك من المعارف والقيم والاتجاهات اللازمة لها، لأن الإنسرررررررران هو علي حدا سرررررررروا  والإنتاج

 .(4)ة التنمية وسبيلها لدفع المجتمع نحو التقدم والتطورغاي
 عبأفراده غير العاديين أحد المعايير الأساسية التي تستطي تفعناية أي مجتمع من المجتمعا

أن تحكم بها علي مدي تقدم هذا المجتمع حيث كانت النظرية القديمة تري أن هذه الفئة من الأفراد 
 .(5)ذا كان هناك ثمة أمل فهو محدودلا أمل يرجي من ورائها وحتى إ

ولقد عانى المعوقين في التاريخ القديم من الاضطهاد والإهمال حتى جا ت الشرائع     
السماوية بتعاليمها السمحة وحثت على احترام الإنسان وحقوقه سوا  الأشخاص الطبيعيين أو 

م ( ولم يتخلف 1920لمعاقين عام)المعاقين وفي أمريكا بدا الاهتمام بهم وأنشى أول معهد لتأهيل ا
المجتمع المصري لمسايرة هذا التطور فقد لاقوا كل أوجه الرعاية الإنسانية في مصر منذ العصور 

 .(6)القديمة ومرورا بالعصر الإسلامي وتعاليمه وازدادت القوانين والتشريعات الخاصة بهم
 المتحدة الأمم قيام خلال من قينبالمعا ومحلياً  عالمياً  الاهتمام كان المنطلق هذا من     

 لرعاية والحكومية الشعبية الجهود فيه تكرس للمعاقين دولياً  عاماً  ليكون  1981 عام بتخصيص
 .(7)الكريمة الحياة لهم تكفل التي القوانين ووضع الفئة تلك

والدفاع عن حقوا ذوي الاعاقة والعمل علي تحقيق مطالبهم بتحسين واقع الخدمات المقدمة 
م وتعريف المجتمع بأهمية المعاا كعنصر بشري قادر علي الانتاج وشعور المعاا بترابط أسري له

حميم بينه وبين اعضا  أسرته ومجتمعه له تأثيرات ايجابية وعلاقات تبادلية، فدور المجتمع 
والحكومات والمؤسسات للعمل علي تنشيط حياتهم الاجتماعية ودعمهم لاكتساب أنماط سلوكية 

(8)، ومعارف متجددة، لتزيد من انتمائهم لمجتمعهمتعددة
.. 
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 تأهيلبشان  1975ستة 39صدر القانون رقم  ( المصري )المجتمع  الداخليعلى المستوى و 
نص على مجموعة من المواد القانونية  والذي 1982لسنة  49المعوقين المعدل للقانون رقم 

 -أهمها:
يلزم  التيماعية والنفسية والطبية والتعليمية والمهنية الاجت التأهيلتؤدى خدمات  أنالدولة  إلزام -

% 5تخلفت عن عجزه تخصيص نسبة  التي الآثارلتمكينه من التغلب على  وأسرتهتوفيرها للمعاا 
للدولة بالهيئات العامة والمؤسسات  الإداري  بالجهاز الخاليةمن مجموع وظائف المستوى الثالث 

 المعاا .لتعيين 
كل  في الرئيسيالمركز  في% من مجموع عدد العمال 5بتشغيل نسبة  لأعمالا أصحاب وإلزام -

التعويضية بالمجان ومنح  الأجهزةتقديم التسهيلات اللازمة للمعاقين كصرف و فرع من فروع العمل 
 .(9)المعاقين لتأهيل الأعلىالمجلس  إنشا المعاا رخصة قيادة سيارات خاصة 

 الأسرة في الاجتماعية بأدواره قيامه عن تعوقه قد لتيا الإعاقات بأحد الانسان يصاب قدف
 الحركية، الإعاقة الإنسان تصيب قد التي الإعاقات ضمن ومن ككل، والمجتمع والعمل والمدرسة

 أو سالبة صفات انتقال مثل وراثية أسباب لعدة نظرًا الحاضر، الوقت في معدلاتها زادت والتي
 وزيادة المجتمع، في الصحي الوعي نقص :مثل مكتسبة يئيةب وأخرى  للأبنا ، الوالدين من مشوهة

 الطرا، حوادث وزيادة ). الصناعة في المكينة استخدام وزيادة أنواعه، بكافة البيئة تلوث معدلات
 .(10) الدول بين الخارجية أو الأهلية سوا  الحروب وكذلك

 بد اً  ، مؤسررررسرررراته بكل المجتمع قبل من والاهتمام الرعاية ل الحماية وك إلى تحتاجلهذا 
 المؤسررسررات من وغيرها والصررحة والثقافة والإعلام والمدرسررة تلك والأصرردقا  والأقارب الأسرررة من

 حياة إلى المعاقين هؤلا  حياة تغيير في دورا هاما المؤسرررسرررات تلعب حيث الأخرى، الاجتماعية
 ه.أسري أم يهماعاجت أم يهً نفس تكان سوا  ،حماية ورعاية من لهم يقدم ما ضو  في أفضل

 بنظرة الحياة إلى ينظرون  حيث خاصرررررررة، رعاية إلى تحتاج التي الفئات من المعاقينو 
 إلى المهمة الفئات هذه وتحتاج حيث ،الإعاقة بظروف للحياة نظرتهم وتتأثر الآخرين عن مختلفة
 .الإعاقة ظل في الحياة ظروف مع التوافق على تساعدهم خدمات

 المصري  الصعيد على سوا  بالمعوقين الاهتمام تزايد على ميالعال المناخ هذا وساعد
 مجال في  حديثة اتجاهات من والدراسات الأبحاث عن نتج ما جانب إلى العربية الدول مستوى و 

 -:(11)يلي كما الخاصة الاحتياجات ذوي  الأفراد رعاية
 .مبكرًا الرعاية أشكال كافة وتقديم المبكر الاكتشاف ضرورة علي الشديد التأكيد -
 .والتدريب والتأهيل الرعاية تقدم التي المختلفة الجهات بين التنسيق ضرورة -
 حالة واعتباره منه شفا  لا مرض بوصفه الخاص أوالاحتياج للإعاقة النظر عدم إلى الاتجاه -

 .تمامًا عليها يتغلب وقد حياته مراحل من مرحلة خلال الفرد بها يمر مؤقتة
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 .والإعاقات الخاصة الاحتياجات من الطفيفة لحالاتا برعاية الكبير الاهتمام -
 .لنجاحها أساسي كعنصر الرعاية برامج في الوالدين إشراك ضرورة -
 ذوى  لرعاية التطوع بنظام والقبول التطوعية الشعبية الجهود علي الاعتماد زيادة -
 .الخاصة الاحتياجات -
 مختلف في كاملا دمجا العاديين مع الخاصة الاحتياجات ذوي  وتكامل دمج إلي الاتجاه -

 .حياتهم بداية من وتأهيلهم وتدريبهم تعليمهم مراحل
 2016الي  1996ويمكن توضيح نسب توقعات الاعاقة في المجتمع المصري من عام 

 -:(12)كالتالي
 ( 1جدول رقم)

 نسب الاعاقة موزعة حسب النوع  بمصريوضح توقعات 
الاعاقة 
 الحركية

1996 2001 2006 2011 2016 
303020 339610 3661 95 395070 426350 

 :(13)ان نسب الاعاقة موزعة حسب النوع  بمصر،  كالتالي 2014كما أوضح الجهاز المركزي عام 
 ( 2جدول رقم)

 نسب الاعاقة موزعة حسب النوع  بمصريوضح 
فاقدي احدي  نوع الاعاقة

 اليدين اة كليهما
فاقدي احدي 
الساقين او 

 كليهما

لاعاقة بشلل ا شلل الاطفال
 جزئي او كلي 

 %14.8 %13.1 %3.7 %2.7 النسبة
 (14)معاا15610وعلي المستوي  المحلي بلغ تقدير الاعاقة الحركية في محافظة أسيوط  

 %35،  كما أشار الجهاز الي زيادة نسبة المعاقين حركيا في محافظة اسيوط فقد بلغت النسبة 
(15)من اجمالي اعداد المعاقين حركيا

. 
ن الإحصا ات إعداد المعاقين في محافظة أسيوط مكان إجرا  الدراسة فأ إذا نظرنا إلي و 

      -:(16)التاليعداد المعاقين علي النحو الذي يوضحه الجدول أ تشير إلي زيادة   المتاحة
 (3جدول رقم )

 م (2016الإعاقة في محافظة أسيوط لعام )  نسبيةيوضح 
 العدد                الإعاقة           

      13713            البصرية            

 13196            السمعية           
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 14490            الذهنية            

 15610            الحركية            

 17839            صم وبكم           

 74848            الإجمالي           

( 17839ل السابق ان أكبر عدد من المعاقين هم الصم والبكم والبالغ عددهم )يوضح الجدو     
 (.74848( من إجمالي الإعاقات والبالغ عددهم)15610ويليهم المعاقين حركياً والبالغ عددهم )

( 2079570( إناث )2165645( ذكور) 4245215وعدد السكان في محافظة أسيوط )    
( 841( ذكور)1583( ومتعطل)1316( إناث)8723ذكور) (10039وعدد قوة العمل مشتغل )

 (17) .(742إناث)
وفى ضو  ذلك تبرز تهمية المساندة الاجتماعية فى مجال التأهيل الاجتماعى للمعوقين 
نتيجة لازدياد أعداد المعوقين فى المجتمع المصرى حتى وصل الى عشرة ملايين معاا فى مصر، 

بتاريخ  138خيرة خاصة بعد صدور القرار الوزارى رقم وتطور النظرة إليهم فى السنوات الا
، والذى ينص على إنشا  مكاتب للتأهيل كاحد مشروعات وزارة التضامن تنسد الى 4/9/1997

جمعيات التأهيل الاجتماعى للمعوقين، وتقدم من خلالها الخدمات المختلفة الاجماعية والنفسية 
 .  (18)والمهنية والطبية

تماعية فإن مفهوم المساندة الاجتماعية يعد واحداً من التطورات لنظرية وفى الخدمة الاج
الانساا المتمثل فى تحليل شبكة المساندة الاجتماعية، ويتأسس ذلك على جماعات المساندة 
الرسمية وغير الرسمية من جانب الاصدقا  وأفراد الأسرة والجيران لتقديم المساعدة، وتهدف مهنة 

الى تحقيق التوافق للمعاا فى كافة حياته سوا  كان فردا له ذاتيته التى تميزه الخدمة الاجتماعية 
عن الاخرين وله احتيياجاته ومعاناته من المشكلات، او من خلال تواجده فى جماعات إنسانية 
متعددة الصور والاعراض والتأثير، أو من خلال معيشته فى مجتمع له نظمه وحدوده ومؤثراته 

 .(19)ستهدف إشباع حاجاته وتلبية رغباته ومشكلاتهوأعراف وأنساا ت
والمساندة الإجتماعية لها تأثير إيجابى على صحة الأفراد والسعادة النفسية وكذلك قدرتها 
على التكيف مع الصدمات وتخفيف الأثار الناتجة من الضغوط التى يواجهها الأفراد في حياتهم 

تماعية وهما نموذج الأثر المخفف للضغوط ونموذج اليومية وذلك من خلال نماذج للمساندة الإج
الأثر الرئيسى الذى يفترض أن المساندة الإجتماعية لها أثر مفيد على الصحة النفسية للأفراد سوا  

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      (20).كانوا تحت ضغوط منخفضة الشدة أو ضغوط مرتفعة الشدة
 الاهتمام بتحسرين نوعية حياة هذا الإنسران ومدي رضرائه عن حياته،وفى ضرو  ذلك فإن 

التي يعيشها وتفاعله مع البيئة ضرورة لا يمكن تجاهلها في كل المجتمعات على اختلاف أنواعها 
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نظراً لأهميتها وانعكاسرراتها على التنمية البشرررية،الذي من شررأنه أن يحقق التنمية المسررتدامة لأفراد 
المهن  قبل ومن ثم حظيت دراسرررات نوعية الحياة باهتمام كبير من ،المجتمع بكافة فئاته وشررررائحه

وأصررربحت الشرررغل الشررراغل للعديد من الباحثين والمهتمين اليوم حول كيفية العمل  المختلفة والعلوم
ادة أو على تحسررين نوعية الحياة للأفراد والمجتمعات المعاصرررة ودراسررة العوامل التي تسررهم في زي

 .(21)الحد من نوعية حياة المواطنين
الحياة من خلال السررررررياسررررررات  مسررررررتوى  وإذا ما كانت الحكومات تواجه الفقر وتدني نوعية

تنظيمية لدي من يهمه صررررررررررررالح  للفئات،التي تعاني من ذلك فقد برزت قناعةهة الاجتماعية الموج
 لمواجهة وذلكحكومية المنظمات غير في الفترة الأخيرة بضررررررورة الاهتمام بال الجماعة و المجتمع

 الفقر والحرمان والاستبعاد الاجتماعي.المعاقات حركياً المتمثلة فى مشكلات 
النسررررررا   أن الجهود المبذولة لنهضررررررة وتمكين المرأة إلا أن الواقع يشررررررير إلى ومع كل هذه

قع النسرررررا  تواجهن العديد من الصرررررعاب من أجل إحداث نهضرررررتهن المنشرررررودة وإذا كان هذا هو وا
لكافة انتهاكات  التصرررررررررديالمعاقة تتعرض لتمييز مضررررررررراعف يسرررررررررتوجب  المرأة بصرررررررررفة عامة فإن 

 .(22)ا الحقوا وتشجيع التضامن مع المدافعين عن هذه الحقو 
الاهتمام بتحسين نوعية حياة هذا الإنسان ومدي رضائه عن حياته التي يعيشها  وأصبح

ا في كل المجتمعات على اختلاف أنواعها نظراً لأهميتها وتفاعله مع البيئة ضرورة لا يمكن تجاهله
وانعكاساتها على التنمية البشرية والذي من شأنه أن يحقق التنمية المستدامة لأفراد المجتمع بكافة 

ومن ثم حظيت دراسات نوعية الحياة باهتمام كبير من المهن والعلوم وأصبحت  ، فئاته وشرائحه
 حول كيفية العمل على تحسين نوعية الحياة اليوماحثين والمهتمين الشغل الشاغل للعديد من الب

للأفراد والمجتمعات المعاصرة ودراسة العوامل التي تسهم في زيادة أو الحد من نوعية حياة 
 .(23)المواطنين

والمرأة باعتبارها مواطنة تعد المكانة المعاصرررررررررة التي تشررررررررغلها في المجتمعات كافة وعلي 
ة ررررررررررررررررررة والديمرجرافيرررررررررررررررة والسياسيرررررروالاقتصاديهي نترررررررررررراج التغييرات الاجتماعيرررررررررة  مختلف المستويات

الماضي والحاضر والمرأة هي نصف المجتمع ولا يمكن  في اترررررررررررررررا هذه المجتمعررررررررررررررري شهدتهرررررررررررررررالت
  (24)ورها أو تأثيرهادإهمالها أو التغاضي عن 

الأخيرة باهتمام عالمي ومحلى وقد قامت فيه مصر بدور  حظيت قضايا المرأة في الآونةحيث     
ريادي ملموس فأظهرت نشاطاً ملحوظاً فيما عرف بعصر المؤتمرات حيث كان لتواجدها دور 
إيجابي لا يمكن إغفاله في عدة مؤتمرات عالمية ومحلية تنادى بحقوا المرأة عامة والمصرية 

لمرأة وقضاياها في الوقت الحالي وقد كان لذلك خاصة ، وتعكس كل تلك الجهود مدى الاهتمام با
اثر واضح في مناقشة وتطوير قانون الأحوال الشخصية وقوانين العمل وغيرها والدفاع عن حقوا 
الإنسان وحماية النسا  من كل التجاوزات الحاصلة على الحقوا الأساسية التي يجب أن يتمتعن 
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مجالات كمحاولة للنهوض بالمرأة وإيماناً بدورها في بها ، ومنع مظاهر التعسف والجوار في كافة ال
 .(25)التنمية

غيرهن من  ينالهنما  والعنايةمن الرعاية  نالمعاقات أن ينال ولذلك فقد أصبح من حق
الأسويا  على أساس العدالة والمساواة وتكافؤ الفرص وأن يندمجن في مجتمعهن مع بقية أفراده 

تمعهن بقدر ما يسمح من قدراتهن وإمكانياتهن وأن تلبي وجماعاته وأن يشاركن في حياة مج
 .حاجاتهن الجسمية والنفسية والاجتماعية والتعليمية والثقافية

وقد تعددت الدراسات التي أهتمت بموضوع الدراسة وذلك من خلال التركيز علي الدراسات 
ين بشكل عام من حيث التي اهتمت بموضوع المساندة الاجتماعية وكذلك تحسين نوعية حياة المعاق

مشكلاتهم واحتياجاتهم ومدي مشاركتهم في مشروعات التنمية والتطوير بها، ويمكن تقسيم هذه 
 -الدراسات إلي ثلاث محاور علي النحو التالي:

 -ثانياً: الدراسات السابقة:
 الدراسات المرتبطة بالمساندة الاجتماعية:  المحور الاول: (أ)
استهدفت التعرف على نوع العلاقة بين المساندة  (62) (:2003) دراسة عبير الصبان -1

الاجتماعية والضغوط النفسية والاضطرابات السيكوسوماتية للنسا  السعوديات المتزوجات 
العاملات، حيث أوضحت الضغوط التى تتعرض إليها المتزوجات، ومنها: انفعالية وضغوط 

ة على أهمية المساندة الاجتماعية العمل، وضغوط عائلية واقتصادية وصحية، كما أكدت الدراس
 للمرأة المتزوجة العاملة. 

حقوا  استهدفت الدراسة التركيز علي توفير (27) (:2004دراسة خالد عبدالفتاح عبد الله) -2
توصيف و جتماعية لهن النسا  المعاقات مما ينعكس إيجابياً على فعالية خطط الرعاية الإ

أن المرأة المعاقة تعانى إلي الدراسة  وتوصلتمعاقة حقوا المرأة الب المرتبطة بعض المؤشرات
تمييز مضاعف يستوجب تجميع وحشد كل الطاقات من أجل حماية حقوقها كأحد الفئات من 

جتماعية إلذلك حماية حقوا النسا  المعاقات ورعايتهن تتطلب برامج رعاية  ،الهشة بالمجتمع
 .فعالة تستهدف مساعدتهن

 العاملةللجمعيات الأهلية  الدفاعي والتي أكدت على الدور (28) (:2007)دراسة نهى محمد  -3
تقوم بها هذه الجمعيات  التيمجال الإعاقة وذلك من خلال وصف وتحليل أهم الأنشطة  في
 .أهم متطلبات القيام بهذا الدور الدفاعى وتحديدإطار الدور  في

اذ القرار بفاعلية الذات استهدفت التعرف على علاقة اتخ (29) (:2009دراسة بندر الزيادى) -4
والمساندة الاجتماعية للمرشدين الطلابيين، وتوصلت نتائجها الى وجود علاقة ارتباطية موجبة 
ذات دلالة إحصائية بين كل من درجات القدرة على اتخاذ القرار والمساندة الاجتماعية من 

 ة الاجتماعية.جانب الاخرين، أى ان اتخاذ القرار يعتمد على فاعلية الذات والمساند
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بعنوان المساندة الاجتماعية فى تحقيق التوافق  (30) (:2011دراسة آيت حكيمة وآخرون) -5
النفسي والاجتماعى للفرد، وتوصلت نتائجها الى ان المساندة الاجتماعية قد تلعب دوراً أساسياً 
 وتعزيز وتحسين التوافق الشخصى والاجتماعى للأفراد على الرغم من مواجهة الضغوط

فالمساندة الاجتماعية تعتبر بمثابة العامل الوسيط بين ضغوط الحياة والتوافق النفسى 
 والاجتماعى للفرد.

استهدفت التوعية بأهمية إيجاد تطبيق سياسات (31) :(,2012Jaworski)دراسة جيورسكى  -6
ت فعالة للمعاقين الذين يعانون من المشكلات المجتمعية، وقد اوضحت الدراسة لأهم المشكلا

المجتمعية التي تواجه المعاا وهي: بطالة المعاا ،وقلة توظيف القطاع الرسمي، الترك المبكر 
 .للمدرسة، والجريمة والعنف

استهدفت التعرف على دور الخدمة الاجتماعية فى  (32) (:2014دراسة أحمد مصطفى) -7
ها أن أهم المعوقات التخفيف من حدة معوقات المساندة الاجتماعية للمعاقين سمعياً، ومن نتائج

تتمثل فى عدم تفهم احتياجات المعاقين وعدم توافر الموارد المادية ونقص الوسائل والاجهزة 
 التعويضية المساعدة لعملية الدمج للمعوقين.

واستهدف تحديد أنواع المساندة الاجتماعية المقدمة للشباب (33) (:2016دراسة موزة الكعبى) -8
ائج الدراسة الى ان المساندة الاجتماعية للشباب المعاقين حركياً المعوقين حركياً، وتوصلت نت

تؤدى الى اتاحة الفرصة لممارسة هواياتهم، وتساعدهم على التفاعل والاندماج مع مجتمعهم 
 ومع الاخرين، كما أنها تساعدهم على الاعتماد على النفس والاستقلال.

 الدراسات بتحسين نوعية الحياة: المحور الثاني: (ب)
اسررررررررررررتهدفت التعرف علي العلاقة بين تأثير (34)(: Shoriff;Jamielyn,2004اسةةةةةةةةة  ) در  -1

الإعاقة الجسررررررررررردية الخلقية وبين المعاقين جسرررررررررررديا علي نوعية حياتهم وقد توصرررررررررررلت إلي أن 
عن نوعية الحياة في القيود الاجتماعية والجوانب  االمعاقين جسرررررررررديا اكتسررررررررربوا تصرررررررررورا إيجابي

م الجسرررررم وعدم الراحة والسرررررلوك الاجتماعي والصرررررحة النفسرررررية والثقة العاطفية والسرررررلوكية و لا
بالنفس والأنشرررررررطة الأسررررررررية وعلي زيادة الدعم المعرفي للمعاقين جسرررررررديا بينما كان المعاقون 

 خلقيا أقل إيجابيه علي هذه الأبعاد.

التركيز على والتي اسرررررررتهدفت  2004Mega Christian ,): (35)(دراسةةةةةة ميسا كرسةةةةةتين  -2
من خلال تدبير احتياجات الأسرررررررررررة الصررررررررررحية  الاجتماعيالحماية الاجتماعية والأمن  تحقيق

تخفف من حدة  الاجتماعيالدراسررررررة إلى أن خدمات الضررررررمان نتائج  والاقتصررررررادية وتوصررررررلت
من شررررررررررررررأنهما مسرررررررررررررراعدة الفقرا  على مواجهة  الاجتماعي اللذانالفقر وتحقق الحماية والأمن 

 .مشكلاتهم التي يعانون منها
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معني الحياة لدي ذوي الإعاقات الجسرررررردية"  بعنوان"(36): ( Arvig Tyler,2006دراسةةةةة )  -3
استهدفت الدراسة أن العلاقات الاجتماعية تجعل للحياة معني عند المعاقين جسديا وتوصلت 
النتائج أن أكثر هذه المصرررررررررررررررادر هي العلاقات الاجتماعية مع أفراد الأسرررررررررررررررة والأصررررررررررررررردقا  

مع وتوفير الخدمات المختلفة للمعاقين جسرررديا وتعليمهم مثل باقي الأفراد والمواطنين في المجت
 العاديين في المجتمع.

واستهدفت الدراسة قياس مدي تأثير شبكة  (37) (:2011دراسة )أمل مفرح زيد عثمان( )  -4
تأثير الأمان الاجتماعي علي تحسين نوعية الحياة للأسر الفقيرة بالريف اقتصادياً، اجتماعياً، 
تعليماً، صحياً وقد توصلت الدراسة ،إلي أن جمعيات المجتمع المحلي التي هي إحدي شبكات 
الأمان الاجتماعي تقدم بعض الخدمات و المساعدات العيينة و المادية و لكنها لم تشبع جميع 

 حاجات و متطلبات الأسر الفقيرة بالريف.
لتعرف علي تحديد إسرهامات واسرتهدفت الدراسرة ا(38)(: 2011دراسة سعودي محمد حسن ) -5

الجمعيات الأهلية كأحد مؤسررررسررررات المجتمع المدني في تحسررررين نوعية الحياة للفقرا  و تحديد 
البرامج و المشررروعات التي تسرراهم فيها الجمعيات الأهلية في تحقيها، وتوصررلت الدراسررة إلي 

و الصررررررررررررررحية و أن الجمعيات الأهلية تقدم العديد من الخدمات الاقتصررررررررررررررادية و الاجتماعية 
التعليمية، كما أنها تعمل جاهدة علي التوصرررل إلي تصرررور مقتري لتفعيل إسرررهامات الجمعيات 
الأهلية في تحسرررررين نوعية الحياة للفقرا ، من خلال ارتباط الجمعيات باحتياجات و اهتمامات 

 الفقرا .

يعة اسررررررتهدفت الدراسررررررة وصررررررف وتحديد طب :(39) (2007أبو النسا محمد العمري)  "دراسةةةةة -6
العلاقة بين حقوا المعاا حركياً علي حقوقه من مؤسرررررسرررررات رعاية المعاقين وتحسرررررين نوعية 
حياتهم الصررحية والبدنية والتأهيلية والاقتصررادية والاجتماعية والتعليمية وتوصررلت الدراسررة إلي 
حصررررررررررررررول المعاا حركياً علي الحقوا الاقتصررررررررررررررادية والاجتماعية والصررررررررررررررحية والتعليمية من 

ية وتأهيل المعاقين والتي تسررررررررراهم في تحسرررررررررين نوعية حياتهم الاقتصرررررررررادية مؤسرررررررررسرررررررررات رعا
 .والمعيشية والاجتماعية والصحية والتعليمية وتمكنهم من استكمال دراستهم التعليمية 

الإعاقة الجسدية ونوعية  بعنوانBrown Robyn Lewi, 2011:( (40) ) دراسة براون  -7
ة بها علي نوعية الحياة للمعاقين جسديا( استهدفت )الضغوط المادية والخبرات المرتبط الحياة

هذه الدراسة التعرف علي الضغوط المادية والخبرات المرتبطة بها علي نوعية الحياة للمعاقين 
جسديا وتوفير العمل المناسب للمعاقين جسديا وتوصلت إلي تأثير الضغوط المادية والخبرات 

سديا كما أنها أكدت علي ضرورة توفير العمل المرتبطة بها علي نوعية الحياة للمعاقين ج
 المناسب للمعاقين جسديا .
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واسررررتهدفت الدراسررررة رصررررد واقع (41) (:2012دراسةةةة  دعاب عبدالحميد عبدالسةةةمي  محمد )  -8
العلاقة المجتمعية و تحسرررررين نوعية حياة سرررررجينات الفقر من الجانب الموضررررروعي و الجانب 

ن تحقيق الشرررررررررررراكة المجتمعية لتحسرررررررررررين نوعية حياة الذاتي و تحديد المعوقات التي تحول دو 
سرجينات الفقر ووضرع رةية لتفعيل الشرراكة المجتمعية في تحسرين نوعية حياه سرجينات الفقر 

توصررلت الدراسررة إلي و جود علاقة طردية بين الشررراكة المجتمعية و تحسررين نوعية حياة  وقد
تحسررررين نوعية حياة سررررجينات الفقر سررررجينات الفقر و وجود علاقة بين الشررررراكة المجتمعية و 

 من الجانبين الموضوعي و الذاتي.
استهدفت الدراسة تحديد مدي إسهامات (42) (:2014دراسة محمد مسدي سعيد محمود ) -9

منظمات المجتمع المدني في تحسين نوعية حياة سكان العشوائيات و ترتيب أولويات مجالات 
سكان العشوائيات و تحديد المعوقات ،التي  منظمات المجتمع المدني في تحسين نوعية حياة

تواجه منظمات المجتمع المدني في تحسين نوعية حياة سكان العشوائيات وقد توصلت الدراسة 
إلي قلة إسهامات منظمات المجتمع المدني لتحسين حالة مجتمع الدراسة عبر تغيير نوعية 

ها في العمل سوا  كانت معوقات حياة سكان العشوائيات وذلك ذلك بسبب المعوقات التي تواجه
 خاصة بأعضا  مجلس الإدارة أنفسهم أم معوقات خاصة بالمجتمع.

واسررتهدفت الدراسررة تحديد نوعية وواقع (43) (:2014دراسةةة سةةارة أحمد هبرااين النشةةوي ) -10
الخدمات المقدمة لتلك الأسرررر و تحديد، التحسرررن الذي طرأ عليهم موضررروعياً و ذاتياً و تحديد 

التي تواجه تلك الأسرر عند الحصرول علي الخدمات و توصرلت الدراسرة إلي قبول  الصرعوبات
الفرض الثاني للدراسررررررررة حيث توجد علاقة دالة إحصررررررررائيا بين المتغيرات الديموجرافية لأسررررررررر 
الشررهدا  و تحسررين نوعية حياتهم و قبول الفرض الثالث للدراسررة حيث يوجد تباين معنوي بين 

 اً لدرجة الاستفادة من خدمات الرعاية الاجتماعية.مجموعات أسر الشهدا  وفق
قياس فعالية والتي اسرررتهدفت  (44) (:2017دراسةةة هامان محمد عبد السةةتار عبد المنعن) -11

وتوصررررررررررررررلت نتائج شرررررررررررررربكات الحماية الاجتماعية في تمكين المعاقين من حقوقهم الاجتماعية
شرررربكة الحماية الاجتماعية وجود ضررررعف في دور الجمعيات الأهليةالشررررريكة في الدراسررررة إلى 

الحصررررول على مسررررتوى بفيما يختص والرعاية الصررررحية وكذلك في تمكين المعاقين من التعليم
 ة.من العيش في بيئة و  معيشي مناسب

 المحور الثالث: الدراسات المرتبطة بالمعاقات حركياً 
الأهلية  تحديد إسررهامات الجمعياتب هتمتا والتي (45)( : 2002)دراسة نيفين عبد المنعن  (1)

الاقتصررررادي للمرأة بصررررفة عامة والمرأة التي تعول أسرررررة  ى المعيشررررة والمسررررتو  ى رفع مسررررتو  ىف
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وتوفير  الوعينشررررر و بصررررفة خاصررررة من خلال تقديم المسرررراعدة وإقامة المشررررروعات الصررررغيرة 
 .عملالفرص التدريب وتنمية مهارات المرأة وتقديم المساعدات المالية وتوفير فرص 

اسرررررررررررررتهدفت التعرف على احتياجات الرعاية  (46)(: 2003المسةةةةةةةةةيرى ) دراسةةةةةةةةةة نوال خليل (2)
الاجتماعية لذوى الاحتياجات الخاصرررررررررررة ولقد توصرررررررررررلت الدراسرررررررررررة إلى أن احتياجات الرعاية 
الاجتماعية لذوى الاحتياجات الخاصرررررررة هي )الاجتماعية، الصرررررررحية، النفسرررررررية( بالترتيب وأن 

نها الصحية مثل الأجهزة التعويضية ونقص هناك مشكلات تواجه هذه الاحتياجات الخاصة م
الأدوية، والاجتماعية مثل عدم اهتمام الأسرة بالمعاا، والتعليمية مثل قله فترات التدريب على 
الحرف قليلة، كما أكدت نتائج الدراسة على محدودية الممارسة المهنية لطريقة تنظيم المجتمع 

 .الاحتياجات الخاصةفي مواجهة احتياجات الرعاية الاجتماعية لذوى 
استهدفت تقويم فعالية برامج جمعيات التأهيل (47) (:2006)دراسة سعودى محمد حسن (3)

الإجتماعى للمعوقين حركياً، وتوصلت الدراسة إلى أن برامج الجمعيات تساهم فى تغيير أنماط 
 سلوك المعوقين وإثرا  معارفهم وتعديل اتجاهاتهم وإكسابهم خبرات جديدة.

استهدفت  قياس  فعالية برامج منظمات (48)(: 2008حسن على على الشونى ) دراسة نعمة (4)
حقوا الإنسررران في الحد من العنف ضرررد المرأة المعاقة وكذلك التعرف على مدى كفا ة برامج 
منظمات حقوا الإنسررررررررران في مجال التصررررررررردي لانتهاك حقوا المرأة المعاقة والحد من العنف 

ة إلى قيام المنظمة بتصررررميم البرامج والمشررررروعات التي الموجه ضرررردها، ولقد توصررررلت الدراسرررر
يحتاجها المسرررررررتفيدات في مواجهة مشررررررركلة الحد من العنف ضرررررررد المرأة المعاقة.وكذلك اهتمام 
المنظمة بإكسرررررراب المسررررررتفيدات قيم المسررررررئولية الاجتماعية تجاه مجتمعهم.وكما تقوم المنظمة 

 .هن وطرا مواجهتهابتقديم ندوات تساعد المستفيدات على فهم مشكلات
وأكدت  الدراسررررررررة علي تزايد إعداد المعاقين حركيا  (49) (:2011) ندراسةةةةةا الها  ابو القاسةةةةة (5)

بصررررررررفه عامه والمعاقات حركيا بصررررررررفه خاصررررررررة من الفتيات وما تمثله تلك الاعاقه للفتاه من 
 تحدي واضررررررررررح للقيام بدورها وشررررررررررعورها بالنقص والدونية وتدني مسررررررررررتوي التوافق الاجتماعي

وتوصررررررررررررررلت الي وجود علاقة ذات دلاله احصررررررررررررررائيه بين التدخل المهني للخدمة الاجتماعية 
 وتنميه مهارات التفاعل الاجتماعي للمعاقات حركيا.

اسررررررتهدفت الدراسررررررة تحديد مدي إسررررررهامات  (50) :(2011دراسةةةةة رسةةةةميرة هبرااين دسةةةةوقي ) (6)
 لفقيرة بالمجتمعات العشوائيةخدمات شبكات الأمان الاجتماعي في تحسين نوعية حياة المرأة ا

في تحسررررين نوعية  وتحديد الفروا الجوهرية بين شرررربكات الأمان الاجتماعي التقليدية والحديثة
فروا جوهرية بين حياة المرأة الفقيرة بالمجتمعات العشرررررررررروائية وتوصررررررررررلت الدراسررررررررررة إلي وجود 

لمرأة الفقيرة بالمجتمعات في تحسررين نوعية حياة ا شرربكات الأمان الاجتماعي التقليدية والحديثة
 العشوائية.
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اسررررتهدفت الدراسررررة تحديد مسررررتوي تقبل الفرد المعاا  (51) (:2012دراسةةةا داليا عبد الوهاب ) (7)
حركيررا لررذاترره والتعرف علي العلاقررة بين تقبررل المعرراا حركيررا لررذاترره ومشرررررررررررررركلاترره الاجتمرراعيررة 

رد المعاا حركيا قلت درجه وتوصرررلت الدراسرررة الي انه كلما زادت المشررركلات التي يواجهها الف
 تقبله لذاته.

واسرررررررتهدفت هذه الدراسرررررررة اختبار  (52) (:2012دراسةةةةةة رمحمد بسةةةةةيوني محمد عبد العا ي) (8)
العلاقرررة بين التررردخرررل المهني بطريقرررة خررردمرررة الجمررراعرررة وتحسررررررررررررررين نوعيرررة الحيررراة المعرفيرررة 

تحسررررين القدرة  والاجتماعية والخدمات المؤسررررسررررية للمعاقين حركياً وتوصررررلت هذه الدراسررررة إلي
علي الاندماج بين الأعضررررررا  داخل الجماعة وتنمية العلاقات الاجتماعية وزيادة الثقة بالنفس 
والتواصرررل مع الأعضرررا  وزيادة مشررراركة الأعضرررا  مع بعضرررهم البعض في تحمل المسرررئولية 

  الذاتية والاجتماعية داخل الجماعة . 
ي قدره برامج منظمات المجتمع استهدفت مد (53) (:2016دراسة احمد مصطفى مسرع ) (9)

المدني علي مناهضه اشكال الاستبعاد للمعاقات حركياً،واستنتجت الدراسة مدي قدرة برامج 
منظمات المجتمع المدني علي مناهضة اشكال الاستبعاد الاجتماعي والتي من اهمها الاستبعاد 

 .الاقتصادي، والصحي، والتعليمي، والاجتماعي والسياسي
 -تاج:تحليل واستن

حاجات تتنوع ما بين نفسية واقتصادية واجتماعية وثقافية الأن إلى بعض الدراسات  أشارت .1
مع  موزيادة توافقه هم وأن مقابلة هذه الحاجات يؤدي إلي زيادة معدل أداوصحية وتعليمية 

 ،2004خالد عبدالفتاح عبد الله، 2003 عبير الصبان)دراسة إليه أشارت، وهذا ما المجتمع
 (.Jaworski,2012 ،2014مصطفىأحمد 

ضرورة تقييم ممارسة الخدمة الاجتماعية في العمل مع  يعلت بعض الدراسات السابقة كدأ .2
المعاقين جسديا والعمل علي رفع الكفا ة الثقافية والمواقف الايجابية تجاه المعاقين في التعليم 

ابي وتحسين معارفهم ودراسة والاهتمام بالرعاية الاجتماعية وتنمية التفاعل والاتصال الايج
نوال خليل )قضايا المعاقين والمساعدة في حلها وتحسين نوعية حياتها، كما في دراسة

 (2011ن، الها  ابو القاس2006سعودى محمد حسن ،2003المسيرى 
أن دور المساندة الإجتماعية في التخفيف من الحالة النفسية والإكتئاب اكدت بعض الدراسات  .3

معاقين وتحقيق التكيف الإجتماعى والنفسى بهدف الحد من العزلة الاجتماعية والقلق لدى ال
آيت حكيمة  ،2016موزة الكعبى)وهذا ما اشارت اليه دراسة، وتخفيف القلق الاجتماعي

 (2009بندر الزيادى ،2011وآخرون 
  والاجتماعية والتعليمية والصحية ةأكدت عدة دراسات علي تحسين نوعية الحياة الاقتصادي .4

إشباع حاجاتهم والمساهمة في حل  علي، وكذلك مساعدتهم للأسرة الريفية والمرأة الريفية
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 كلدراسة  أكدت علية الخدمات الاجتماعية وهذا ما ويرتط وبالتاليمشكلاتهم 
سعودي محمد  ،2011أمل مفرح زيد عثمان، Shoriff;Jamielyn,2004)من

 (2012دعاب عبدالحميد عبدالسمي  محمد ،2011حسن
  -وبتحليل الدراسات السابقة امكن استخلاص الأتي:

 اكدت بعض الدراسات على اهمية المساندة الاجتماعية فى تحقيق التكيف والتوافق الاجتماعى -1
 اشارت بعض الدراسات الى العلاقة بين المساندة الاجتماعية واتخاذ القرار والاستقلالية -2
عبه المساندة الاجتماعية فى تحقيق الحماية اشارت بعض الدراسات الى الدور الهام الذى تل -3

 الاجتماعية للمعاقين. 
اهتمت العديد من الدراسات برعاية المعاقين وحقوقهم ومعرفة احتياجاتهم سوا  النفسية  -4

والاجتماعية والثقافية ...وغيرها، وكذلك المشكلات المختلفة التي تواجههم ولم تهتم هذه 
تماعية ، المهنية ، التشريعية ( التي تقدمها الرعاية بدراسة الخدمات ) الطبية ، الاج

الاجتماعية وعلاقتها بالتأهيل الاجتماعي لهم داخل منظمات التأهيل الاجتماعي المختلفة 
 وخاصة المقدمة للمعاقات حركيا

للمعاقين وذوى أكدت بعض الدراسات السابقة علي ضرورة إشباع الحاجات الأساسية  -5
 ة عامة والمعاقات حركياً بصفة خاصة.الاحتياجات الخاصة بصف

 وذلك علي الرغم منتتزايد و تتفاقم  المعاقات حركياً يتبين من الدراسات السابقة أن مشكلات  -6
  .المنظمات غير الحكومية أوالجهود التي تبذل من قبل الحكومة 

الأساسية  أهمية توافر خدمات الرعاية الاجتماعية و البنية مدي الدراسات السابقة علي أكدت  -7
 . للمعاقات حركياً لإشباع الحاجات الاساسيه 

الجيد لنجاحهن متغير أساسي في نجاي عمليات التنمية والتخطيط  المعاقات حركياً  مشاركة إن -8
 و تحقيق أهدافهن.

أكدت بعض الدراسرررررررات على معاناة المرأة المعاقة من تمييز وتهميش مضررررررراعف يسرررررررتوجب  -9
 عية والقانونية لها كأحد الفئات المهمشة في المجتمع.بالضرورة توفير الحماية الاجتما

 -ثالثا: صياغة مشكلة الدراسة:
مع فئة من الفئات الضعيفة  تتعامل الدراسة الحاليةومن خلال العرض السابق فإن 

 اً تواجههن ظروف حركياً  مما لاشك فيه أن المعاقات، ف(حركياً  وهم)المعاقاتفي المجتمع  والمهشمة
والأكاديميين  مزيداً من إسهامات الممارسين المهنيينو  من خدمات الرعاية الفعالة تستوجب مزيداً 
فتاة المعاقة ومناهضة التهميش الإجتماعى الموجه ضدها ودمجها فى الحياة العامة اللدراسة قضايا 

 كواجب أخلاقي وإنساني تفرضه القيم الاجتماعية والدينية فهو حق لها في ظل الحياة الديمقراطية
التي نؤمن بها كي تعيش مستقرة راضية عن حياتها مساهمة ومشاركة في تحقيق مسيرة التنمية 
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لذاتها ولأسرتها ولمجتمعها متطلعة لحياة أفضل لها ولأقرانها من المعوقات من أبنا  مجتمعنا تحقيقاً 
الإنسان ولضمان  لمزيد من إدماجهن في الحياة العامة وتحقيقاً لمبدأ المساواة كمبدأ من مبادئ حقوا 

 فى المجتمع ةالحياة الكريمة واللائق
 وفى ضو  ذلك تتحدد مشكلة الدراسة في قضية رئيسية وهي : 

القضية المطروحة في هذه الدراسة مؤداها كيف يعُد اسهام المساندة  فإن قوبنا  على ما سب
ن أجل تحسين نوعية الاجتماعية فى تحسين نوعية حياة الفتيات المعاقات حركياً و الاقتصادي م

 حياتهم؟ أو هل هناك علاقة بين المساندة الاجتماعية والتخطيط لتحسين نوعية حياتهم للأفضل؟
 و نستنبط مما سبق مسموعة من القضااا التي تحاول الدراسة الإجابة عنها.

 ؟واقع المساندة الاجتماعية للمعاقات حركياً ما  -1
ات حركياً من خلال البعد الموضررررروعي والذاتي لنوعية ما مسرررررتوي تحسرررررين نوعية حياة المعاق -2

 الحياة؟
 ؟دون تحقيق المساندة الاجتماعية للمعاقات حركياً ما الصعوبات التي تحول  -3
 ؟تحقيق المساندة الاجتماعية للمعاقات حركياً ما المقترحات التي تساهم في  -4

 -:الدراسة أهمية: اً رابع
 رد على تحمل المسئولية، وتبرز الصفات القيادية له.المساندة الاجتماعية تساعد الف .1

المساندة الاجتماعية تزيد من شعور الفرد بالرضا عن ذاته،  وهو ما تحتاجه الفئات المهمشة  .2
 فى المجتمع.

 الإجتماعية المشكلات تقليل إيجابياً في وتأثيراً  هاماً  دوراً  المختلفة بأبعادها الإجتماعية للمساندة .3
 معدل خفض أو القلق من التقليل كان سوا  الفتيات المعاقات حركياً  منها يعاني التي المختلفة

 .الإيجابية التأثيرات من وغيرها الألم

أهمية المساندة الاجتماعية من خلال تقديم مساندة مادية ونفسية ومعلوماتية وتقييمية للفتيات  .4
راسات التي تناولت هذا المعاقات حركيا من خلال التركيز علي كافة الأنساا وندرة الد

 الموضوع.

المساندة الاجتماعية  تخفف من واقع الصدمات النفسية وتخفف من أعراض القلق والاكتئاب. .5
 

دراسة نوعية الحياة من الدراسات التي تثير اهتمام الباحثين علي اختلاف تخصصاتهم العلمية  .6
اً للتنمية القومية، فالمستقبل و البحثية حيث تمثل نوعية الحياة في وقتنا الحاضر هدفاً عام

البعيد للبشرية مرتبط ارتباطاً وثيقا بالفهم الجيد للعوامل ذات الصلة بنوعية الحياة ولا يمكن 
 وضع تصور جيد لملامح هذا المستقبل إلا إذا فهمنا الحاضر .

 .الاجتماعيةإن الاهتمام برعايه الفتيات المعاقات حركياً حقيقة تؤكد عليه القيم المهنية للخدمة  .7
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 -خامساً: اهداف الدراسة:
 -تسعى الدراسة الحالية إلي تحقيق الأهداف التالية :

 تحديد واقع المساندة الاجتماعية لدى الفتيات المعاقات حركياً. .1
تحديد مسررررررررررررررتوى تحسررررررررررررررين نوعية حياة الفتيات المعاقات حركياً من خلال الأبعاد الذاتية  .2

 والموضوعية لنوعية الحياة.
 .وتحسين نوعية حياة المعاقات حركياً د العلاقة بين المساندة الاجتماعية تحدي .3
 .المساندة الاجتماعية للمعاقات حركياً تحديد الصعوبات التي تحول دون تحقيق  .4
المسرررررراندة الاجتماعية للمعاقات التوصررررررل الى مجموعة من المقترحات تسرررررراعد علي تحقيق  .5

 .حركياً 
 -سادساً: فروض الدراسة:

 ديد فروض الدراسة في الآتي:ويمكن تح
ويمكن  مرتف ، من المتوق  أن اكون مسةةةةةةةةتوى المسةةةةةةةةاندة الاجتماعية للمعاقات حركياً  (1)

 اختبار هذا الفرض من خلال المؤشرات التالية:
 . المعلوماتية المساندة -
 . الإقتصادية المساندة -
 .  النفسية المساندة -
 . المجتمعية المساندة -

. ويمكن متوسط حياة المعاقات حركياً نوعية ؤشرات من المتوق  أن اكون مستوى م (2)
 اختبار هذا الفرض من خلال المؤشرات التالية:

التكيف والتوافق  -اسررررررتقلالية الأسرررررررة واسررررررتقرارها) المعاقات حركياً:لنوعية حياة  الذاتيالبعد  -
 الرضا العام عن الحياة(. -الأسري 

تحسرررررين  -حسرررررين الأوضررررراع الاقتصررررراديةت) المعاقات حركياً: لنوعية حياة الموضةةةوعيالبعد  -
 تحسين الأوضاع التعليمية(.       -تحسين الأوضاع الصحية -الأوضاع الاجتماعية

 رداة دالة هحصائياً بين المساندة الاجتماعية وتحسين نوعية حياة توجد علاقة  (3)
 المعاقات حركياً.
 -سابعاً: مفااين الدراسة:

  مفهو  المساندة الاجتماعية (1)
ساندة الاجتماعية في قاموس الخدمة الاجتماعية هي العلاقات المتبادلة داخل تعرف الم 

الجماعات المختلفة في المجتمع وتهدف هذه التفاعلات إلى إشباع احتياجات الفرد النفسية والمعرفية 
والعاطفية والاجتماعية وتتشكل هذه الجماعات من عدد قليل من الأفراد يكونوا على اتصال مباشر 

إدراك الفرد للمساندة ، كما تعرف المساندة الاجتماعية بانها: (54) م وتسمى جماعات المساندةومنتظ
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ما يتلقاه الفرد من مساعدة من الأفراد المحيطين لالمترتبة عن علاقته الاجتماعية ذات الأهمية نتيجة 
ة التي يحصل الحماي هي به أو من أي فرد أخر في بيئة اجتماعية كما تعد المساندة الاجتماعية

 .(55)عليها الأفراد من خلال شبكة العلاقات الاجتماعية بين الأفراد
مقدار ما يدركه الفرد وما يحصل عليه من اقتراحات ومعلومات  وتعرف ايضاً بأنها: 

ونصح وإرشاد وقت الحاجة من الأسرة والمعلمين والأقران )الزملا  والأصدقا ( ومدى شعور الفرد 
رعاية وتقدير منهم وإشباعه لحاجاته من خلال التفاعل معهم ويتحدد من خلال بأنه محبوب ومحل 

 . (56)الدرجة الكلية لمقياس المساندة الاجتماعية
في حياة الفرد وعلاقاته وايضاً تعرف المساندة الاجتماعية بأنها تتمثل في دورين اساسيين 

الذين لديهم علاقات اجتماعية متبادلة الشخصية بالآخرين: الأول دور إنمائي يتمثل في أن الأفراد 
من الآخرين يكونون أفضل في الصحة النفسية من الآخرين الذين يفتقدون لهذه العلاقات أما الدور 
الثاني فهو وقائي ويتمثل في أن المساندة الاجتماعية لها أثر مخفف لنتائج الأحداث الضاغطة 

 .(57)والتي يصاحبها تحسن في أساليب مواجهة الضغوط
  أنواع المساندة الاجتماعية:

تعتبر المساندة الاجتماعية من مصادر الدعم والسند للمسن فى البيئة التى يعيش فيها 
 -:(58)الفرد خاصة عند مواجهتها عقبات أومشكلات لا يستطيع مواجهتها منفرداً وتتعد هذه الأنواع

 أنواع المساندة الاجتماعية:
 تمثل في توفير الامكانات المالية أو الخدمات والخبرات.والتي ت المساندة الماداة:)أ( 

حيث يتم أستخدام المشاعر والسيطرة علي الانفعالات، وتقديرهم واشعارهم  المساندة النفسية:)ب( 
 .(59)بأنهم موضع اهتمام في المجتمع

عليم من خلال توفير حاجة الفرد للمعلومات والمعارف اللازمة وت المساندة المعلوماتية:)ج( 
 مهارات، لتنمية العلاقات والخبرات والحصول علي الموارد.

وذلك من خلال مساعدتهم علي معرفة نقاط القوة والضعف لديهم وتصحيح  المساندة التقييمية:)د( 
 .(60)أخطائهم وتقويم أدائهم داخل المؤسسة وخارجها

 :تعرف اجرائياً ومما سبق نسد أن المساندة الاجتماعية 
 اعية تتمثل في شرررربكة العلاقات الايجابية المتبادلة بين منظمات رعاية المعاقات مسرررراندة اجتم

 .حركياً ومختلف فئات ومؤسسات المجتمع

   و التشررررررجيع بكلمات المدي  موأفعاله لفتيات المعاقات  افي تقدير  را تتمثلو مسرررررراندة نفسررررررية
 .الإحساس بالقيمة والأهمية موالثنا  وكذلك المواساة، مما يعطيه

 سرررررررررررراندة تفاعلية تتمثل في شرررررررررررربكة العلاقات الايجابية المتبادلة بين الفتيات المعاقات حركياً م
 .والمحيطين بهم من مختلف فئات ومؤسسات المجتمع
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   مسرررررررررراندة معرفية أومعلوماتية تتمثل في خدمات التوجيه والنصررررررررررح المقدمة الفتيات المعاقات
 . حركياً 

 ية أوالعينية المقدمة الفتيات المعاقات حركياً مساندة مادية تتمثل في الخدمات المال 
 (Quality Of Life) مفهو  تحسين نوعية الحياة: (2)

تزايد الاهتمام بمفهوم نوعية الحياة على نطاا واسع بعد الحرب العالمية يمكن القول بانه       
يث تزايد وظهر المفهوم في السرررررتينيات والسررررربعينيات من القرن الماضررررري كمفهوم جديد بح ،الثانية

الاهتمام بدراسة العلاقة بين المتغيرات الديمقراطية والسياسية والاقتصادية والأخلاقية بنوعية حياة 
وازداد الاهتمام بالتخطيط للتنمية نتيجة لفشرررررررررررررل رعاية الفقرا  وتحسرررررررررررررن  ،الإنسررررررررررررران في المجتمع

 .(61)ظروفهم
ديد من التخصررررررررررصررررررررررات وهو مفهوم مفهوم نوعية الحياة مفهوم معقد يتداخل في تحديده الع      

يمتد ليشمل نوعية حياة العامل ويتضمن تحقيق أمان الوظيفة والثقة في الدخل والاستمرارية والتي 
تؤثر علي شررررررررعور الناس بالأمان وبعض قدراتهم المختلفة وإشررررررررباع الوظيفة هي من أهم أسررررررررباب 

المرونة وبنا  القدرات ومن مفاهيم الحياة الكريمة وفرص توافرها بالإضرررررافة إلي نمو الثقة بالذات و 
 نوعية الحياة تحقيق الأهداف التالية :

* فهم الأفراد لمواقعهم في الحياة وفي سررررررررياا الأنظمة الثقافية والقيمية التي يعيشرررررررروا فيها وترتبط 
 .(62)بها أهدافهم وتوقعاتهم ومعاييرهم واهتماماتهم

ياة يشررررمل مدي تحقيق الآمال والطموحات ( أن مفهوم نوعية الح (Allsonويرى ألسررررون       
التي تقابلها الخبرات وتطورات الأفراد حول وضررع الحياة وتتحدد في سررياا الثقافة ونظم القيم التي 
يعيشرررررررون فيها ويؤمنون بها ومعاييرهم وتوقعاتهم وتقييمهم للحالة الراهنة وماهية الأمور والقضرررررررايا 

 .(63)الهامة لهم

نوعية الحياة يشرررررررررررتمل على إدراك غالبية تحسرررررررررررين أن فيري سرررررررررررنهوري أحمد محمد الأما       
مظاهر الحياة اليومية ومسررررتويات.المعيشررررة والسرررركن والجيرة والعمل والصررررحة والزواج والصررررداقات 
والانتمرا  للمجتمع الوطني وأوقرات الفراو والترويح والتعليم كمرا أن نوعيرة الحيراة يجرب أن تتعرامرل 

 .(64)ختلف ميادين الحياةمع الرضا والارتياي في م

وتعكس نوعية الحياة بمكوناتها المختلفة شرررررركل المجتمع ومسررررررتوي نموه وتقدمه وأوضرررررراع       
لذلك أصبحت مؤشرات نوعية الحياة لها  ،هانمواطنيه ودرجة الرضا والإشباع والرفاهية التي يحيو 

مجتمعات البشررررررية حيث أهمية كبيرة في إصررررردار حكم صرررررائب على التطور والتنمية المسرررررتدامة لل
 .(65)أصبحت حديثاً مؤشرات نوعية الحياة هي المدخل المختار لتقدم المجتمعات البشرية

تسرراهم نوعية الحياة في تقدير التنمية ولا يعتمد ذلك التقدير على التنمية الاقتصررادية فقط   
 ولكن أيضاً التنمية الاجتماعية والبشرية.
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تواصرررل واسرررتدامة تحسرررين  وذلك من أجل نمية البيئية المسرررتدامةتحديد التنمية كحركة بيئية للت .1
 نوعية الحياة.

للحاجات  إشباعأهمية نوعية الحياة في التنمية البشرية وتحديد ما حققته وتستهدفه التنمية من  .2
 الإنسانية. 

  المعاقات حركياً   (3)
رفه وحبسه أن لفظ إعاقة مشتق من الفعل العربي عاا وعاقة الشئ يعوقه عوقاً، اى ص  

 وعطله.
والمقصرررررررررررررود بالإعاقة الحركية ليس حالات الأمراض العارضرررررررررررررة التي لا يترتب عليها عجزا      

حقيقا في قدرة الفرد على أدا  دورة الاجتماعي ،ولكن المقصرررود بها الإصرررابات الجسرررمية التي لها 
وا  كان تأثيرا تاما أو صرررررفة الدوام والتي تؤثر تأثيرا حيويا على ممارسرررررة الفرد لحياته الطبيعية سررررر

 . (66)نسبيا

من العجز البدني نتيجة وراثة أو مرض أو إصررررابة تحد  ىا بأنه الفرد الذي يعاناوينظر للمع      
من حركته ونشرررراطه بسرررربب هذا الخلل الحادث له وبالتالي تؤثر عليه بشرررركل أو ب خر في مختلف 

 .(67)أوجه الحياة وتقعده عن التكيف مع مجتمعه

"المعاا" بأنه هو كل شررررررخص أصرررررربح 1975لسررررررنة  39قد عرف قانون تأهيل المعاقين رقم و      
غير قادر على الاعتماد على نفسرره في مزاولة عمله أو القيام بعمل أخر والاسررتقرار فيه ونقصررت 

 . (68)قدرته على ذلك نتيجة لقصور عضوي أو عقلي أو حسي أو نتيجة عجز خلقي منذ الولادة

اقة حركيا لا تسررررررتجيب للضرررررروابط والمرجعيات التي يعتمدها المجتمع فى تعامله مع والمرأة  المع  
المرأة العادية ولقد تعددت التعريفات التي تناولت مصررررررطلح الإعاقة واختلفت فيما بينهما من أوجه 

 .(69)القصور ومسبباته

 -ويمكن صياغة مفهو  المرأة المعاقة هجرائياً والذي يتعامل معا الباحث في :
 في اعلى القيام بأدواره اتحد من قدرته)حركية( جسررميةإعاقة قصررور أو  الديه أنثىكل هي       

سرررتطيع التغلب عليها أو التوافق معها تمشررركلة لا  ايسررربب له الطبيعي التيالعمل والحياة بالشررركل 
لى بحيث يترتب ع الإعاقة الحركية واكحالات المقعدين وشرررررررررلل الأطفال ومبتوري الأطراف ومتحد

من تحقيق أقصررررررررررى ما  اخاصررررررررررة لتمكينهال ةوالتأهيليالخدمات و الرعاية  من أنواعإلى  اذلك حاجته
 .والتهميش الاجتماعي نوتعانى من صور الحرما. اتسمح به قدراته

كل الإناث كبارا وصرررررررررررغارا اللاتي لديهن قصرررررررررررور أو إعاقة ما تضرررررررررررعف من قدرتهن على     -1
 التكيف مع المحيطين بهم .

 الكادحة التي تمثل نصف الطاقة البشرية في المجتمع القروي. ربة البيت -2

 لا تستجيب للضوابط والمرجعيات التي يعتمدها المجتمع في تعامله مع المرأة العادية. -3



 جامعة الفيوم   -مجلة كلية الخدمة الاجتماعية للدراسات والبحوث الاجتماعية 

 

 778 

 عشر  الرابعالعدد 

ينتج عن الإعاقة العديد من المشرررررررررركلات مما يؤدى إلى سررررررررررو  تكيف المرأة المعاقة مع البيئة  -4
 التي تعيش فيها.

 رامج التي تقدمها مكاتب ومراكز التأهيل .تستفيد من الخدمات والب -5

 -ثامناً: الإجرابات المهنسية للدراسة:
التي يمكن من خلالها الحصرول على ، تعد هذه الدراسرة من الدراسرات الوصرفية نوع الدراسة: .1

 .معلومات دقيقة تصور الواقع وتسهم في تحليل الظاهرة موضوع الدراسة
ي منهج المسررح الاجتماعي الشررامل لجميع المسررئولين اعتمدت الدراسررة علالمنهج المسةتخد :  .2

( مفردة، وجميع الفتيررات 40وعررددهم ) حركيرراً  بمركز التررأهيررل الشررررررررررررررررامررل للفتيررات المعرراقررات
 ( فتاة.160المعاقات حركياً الملتحقين بالمركز وعددهم )

  أدوات الدراسة: .3
 -تمثلت أدوات جم  البيانات في:

حول المسةةةةةةةةةةاندة اهيل الفتيات المعاقات حركياً للمعاقات بالمركز الشةةةةةةةةةةامل لت ناسةةةةةةةةةةتبا (1)
 الاجتماعية وتحسين نوعية حياتهن:

 الباحرث قامعن طريق المقابله لجميع الفتيات المعاقات الملتحقات بالمركز حيث  وذلك
، مركز التأهيل الشرررامل للفتيات المعاقاتامج ر من خدمات ب داتللمسرررتفي اراسرررتب اسرررتمارةبتصرررميم 

لى الدراسات السابقة إالموجه للدراسة والرجوع  التصوري  والإطار النظري  لتراثاوذلك بالرجوع إلى 
ترتبط بكل متغير من المتغيرات الخاصرررررررررررررة  المرتبطة بموضررررررررررررروع الدراسرررررررررررررة لتحديد العبارات التي

 بالدراسة.
( من أعضا  هيئة التدريس بكلية الخدمة 8حيث تم عرض الأداة على عدد )-صدق الأداة:

(، %80، وقد تم الاعتماد على نسبة اتفاا لا تقل عن )وجامعة أسيوط ة حلوانالاجتماعية جامع
وبنا  على ذلك تم صياغة الاستمارة في  ،وقد تم حذف بعض العبارات وإعادة صياغة البعض

 صورتها النهائية.
 -:استبار المعاقات حركياً ثبات وصدق 

 -الثبات: -أ

الباحث بحساب معامل الثبات باستخدام معادلة  للمعاقات حركياً قام بارللتحقق من ثبات است   
وللاستمارة ككل والجدول التالي  ستبارالا أبعادوذلك لكل بعد من  الفا كرونباخجتمان ومعادلة 

 والفا كرونباخ يوضح معاملات الثبات باستخدام معادلتي جتمان
 ( 4جدول رقن )

 الفا كرونباخ(-تمانيوضح نتائج ثبات استبار المعاقات حركياً باستخدا  معامل)ج
 معامل الثبات الأبعاد م
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معامل 

 جتمان

معامل الفا 

 كرونباخ

 0.851 0.797 المساندة المعلوماتية 1

 0.836 0.868 المساندة النفسية 2

 0.855 0.778 المساندة الاقتصادية 3

 0.806 0.838 المساندة المجتمعية 4

 0.769 0.868 البعد الذاتى لتحسين نوعية الحياة 5

 0.821 0.769 اليعد الموضوعى لتحسين نوعية الحياة 6

 0.773 0.862 المعاقة حركيا  المعوقات التي تواجه تحسين نوعية حياة  7

 0.763 0.846 حركيا   مقترحات لتحسين نوعية حياة المعاقة 8

 0.799 0.828 كلي
 

ث تراوحت قيم معاملات الثبات يتبين من الجدول السابق أن جميع قيم معاملات الثبات مرتفعة حي
، وتراوحت قيم معاملات الثبات المحسوبة 0.870و 0.776المحسوبة باستخدام معامل جتمان بين 

مما يدل على ارتفاع ثبات استبار المعاقات  0.855و 0.763باستخدام معامل الفا كرونباخ بين 
 حركياً.

 -الصدق: -ب
الباحث بحساب معامل الصدا الذاتي عن طريق  استبار المعاقات حركياً قامللتحقق من صدا    

اخذ الجذر التربيعي لمعامل الثبات وذلك لكل بعد من أبعاد الاستمارة وللاستمارة ككل والجدول 
 -التالي يوضح معاملات الصدا الذاتي لأبعاد الاستمارة وللاستمارة ككل:

 
 ( 5جدول رقن )

 اً .يوضح نتائج الصدق الذاتي لاستبار المعاقات حركي
 معامل الصدق الذاتي الأبعاد م

 0.922 المساندة المعلوماتية 1

 0.914 المساندة النفسية 2

 0.925 المساندة الاقتصادية 3

 0.898 المساندة المجتمعية 4

 0.877 البعد الذاتى لتحسين نوعية الحياة 5

 0.869 اليعد الموضوعى لتحسين نوعية الحياة 6

 0.889 المعاقة حركيا  تحسين نوعية حياة المعوقات التي تواجه  7

 0.906 حركيا   مقترحات لتحسين نوعية حياة المعاقة 8

 0.894 كلي

يتبين من الجدول السابق أن جميع قيم معاملات الصدا الذاتي حيث تراوحت قيم معاملات 
 ، مما يدل على ارتفاع صدا استبار المعاقات حركياً.0.925و 0.877الصدا الذاتي بين 
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للمسةةلولين بالمركز الشةةامل لتاهيل الفتيات المعاقات حول المسةةاندة الاجتماعية  اسةةتبيان (2)
 -:وتحسين نوعية حياة المعاقات حركياً 

 :وتم تصميم الأداة وفقاً للخطوات التالية- 
بنا  الأداة في صررررورتها الأولية اعتماداً على الإطار النظري للدراسررررة والدراسررررات السررررابقة  ة 1

إلى جانب الاسرررررررررررررتفادة من بعض المقاييس واسرررررررررررررتمارات الاسرررررررررررررتبيان المرتبطة المرتبطة 
التي ترتبط بكل متغير من المتغيرات الخاصرررررررررررة ، بموضررررررررررروع الدراسرررررررررررة لتحديد العبارات 

 بالدراسة.
 -صدق الأداة: ة 2

( من أعضرررا  هيئة التدريس بكلية الخدمة الاجتماعية 8حيث تم عرض الأداة على عدد )
(، وقد تم %80، وقد تم الاعتماد على نسررررررررررربة اتفاا لا تقل عن )معة أسررررررررررريوطوجا جامعة حلوان

وبنا  على ذلك تم صررياغة الاسررتمارة في صررورتها  ،حذف بعض العبارات وإعادة صررياغة البعض
 النهائية.
 -:للمسلولين بالمركز الشامل لتاهيل الفتيات المعاقات استبيانثبات وصدق   ة 3

 -الثبات: -أ
 تمارة المسئولين قام الباحث بحساب معامل الثبات باستخدام معادلة جتمانللتحقق من ثبات اس  

وللاستمارة ككل والجدول التالي يوضح  بيانالاست أبعادوذلك لكل بعد من ومعامل الفا كرونباخ 
من  ة( مفرد17وذلك لعينة قوامها ) والفا كرونباخ جتمان معاملات الثبات باستخدام معادلتي

 -:مجتمع الدراسةالشامل لتاهيل الفتيات المعاقات  لمسئولين بالمركزا
 ( 6جدول رقن )

الفا -يوضح نتائج ثبات لاستبيان المسلولين بالمركز الشامل لتاهيل الفتيات المعاقات باستخدا  معامل)جتمان
 كرونباخ(

 الأبعاد م

 معامل الثبات

معامل 

 جتمان

معامل الفا 

 كرونباخ

 0.827 0.743 المساندة المعلوماتية 1

 0.861 0.846 المساندة النفسية 2

 0.788 0.850 المساندة الاقتصادية 3

 0.770 0.807 المساندة المجتمعية 4

 0.806 0.804 البعد الذاتى لتحسين نوعية الحياة 5

 0.817 0.769 اليعد الموضوعى لتحسين نوعية الحياة 6

 0.866 0.875 ركيا  المعاقة حالمعوقات التي تواجه تحسين نوعية حياة  7

 0.788 0.785 حركيا   مقترحات لتحسين نوعية حياة المعاقة 8

 0.822 0.837 كلي
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يتبين من الجدول السابق أن جميع قيم معاملات الثبات مرتفعة حيث تراوحت قيم معاملات الثبات 
لمحسوبة ، وتراوحت قيم معاملات الثبات ا0.875و 0.743المحسوبة باستخدام معامل جتمان بين 

 مما يدل على ارتفاع ثبات استمارة المسئولين. 0.866و 0.770باستخدام معامل الفا كرونباخ بين 
 -الصدق: -ب

قام الباحث بحساب معامل الصدا الذاتي عن طريق اخذ  المسئولينللتحقق من صدا استمارة 
ككل والجدول التالي الاستمارة وللاستمارة  أبعادالجذر التربيعي لمعامل الثبات وذلك لكل بعد من 

 - الاستمارة وللاستمارة ككل: لأبعاديوضح معاملات الصدا الذاتي 
 (  7جدول رقن )

 يوضح نتائج الصدق الذاتي لاستبيان المسلولين بالمركز الشامل لتاهيل الفتيات المعوقات. 

 الأبعاد م
معامل الصدق 

 الذاتي

 0.909 المساندة المعلوماتية 1

 0.928 ةالمساندة النفسي 2

 0.888 المساندة الاقتصادية 3

 0.877 المساندة المجتمعية 4

 0.898 البعد الذاتى لتحسين نوعية الحياة 5

 0.904 اليعد الموضوعى لتحسين نوعية الحياة 6

 0.931 المعاقة حركيا  المعوقات التي تواجه تحسين نوعية حياة  7

 0.886 حركيا   مقترحات لتحسين نوعية حياة المعاقة 8

 0.907 كلي

يتبين من الجدول السابق أن جميع قيم معاملات الصدا الذاتي حيث تراوحت قيم معاملات 
 ، مما يدل على ارتفاع صدا استبيان المسئولين.0.931و 0.877الصدا الذاتي بين 

 مسالات الدراسة: -4
ات المعاقات لجميع المسررررئولين بمركز التأهيل الشررررامل للفتيحصررررر شررررامل  -:المسال البشةةةرى  -أ

لجميع الفتيات المعاقات حركياً الملتحقين بالمركز حصررررررررررررررر شررررررررررررررامل ( مفردة، و 40وعددهم )
 ( فتاة.160وعددهم )

المراكز  حدأ ووه مركز التأهيل الشامل للفتيات المعاقات بمحافظة اسيوط -:المسال المكاني  -ب
بهم م تالتي ته الأنشرررطة قوم بالإشرررراف علي جميعالاعاقة الذهنية والحركية وت التي تهتم بذوي 

 .ترفيهيةوال ،الاجتماعية،النفسية، لتعليمية،ا ت، الصحية ،التأهيليةفي جميع المجالا
، من مجتمع الدراسرررررة بمركز تأهيل المعاقات حركياً  فترة جمع البياناتوهى  -:المسال الزمني -ج

 .2018 /15/8إلى  2018/ 2/7من  فى الفترة وتم جمع البيانات
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 الإحصائي: لتحليلا أساليب -5
بعد عملية جمع البيانات، ثم تفريغ البيانات  لياً من خلال اسررررررررررررررتخدام الحاسرررررررررررررررب الآلى 

( الحزم الإحصرائية للعلوم الاجتماعية وقد طبقت الأسراليب الإحصرائية SPSSباسرتخدام برنامج )
 التالية:

  -باستخدام المتوسط: المتوسط الحسابي :كيفية الحكم على المستوي ،  التكرارات والنسب المئوية_
باسررتخدام مسررتوى المسرراندة الاجتماعية فى تحسررين نوعية حياة المعاقات حركياً يمكن الحكم على 

 وتم حسابه للمقياس الثلاثي عن طريق: حسابىالمتوسط ال
 المتوسط الحسابي كما يلي :

 مستوي منخفض 1.67 - 1إذا تراوحت قيمة المتوسط للعبارة أو البعد  بين 
 مستوي متوسط 2.35 - 1.67تراوحت قيمة المتوسط للعبارة أو البعد  بين أكثر من إذا 

 مستوي مرتفع 3 – 2.35إذا تراوحت قيمة المتوسط للعبارة أو البعد  بين أكثر من 
  الانحراف المعياري : ويفيد في معرفة مدي تشرررررررتت أو عدم تشرررررررتت اسرررررررتجابات المبحوثين، كما

ع المتوسررررررررط، حيث أنه في حالة تسرررررررراوي العبارات في المتوسررررررررط يسرررررررراعد في ترتيب العبارات م
 فإن العبارة التي انحرافها المعياري أقل تأخذ الترتيب الأول . حسابىال
  معامل جتمان+ -معامل ارتباط بيرسون _ معامل ألفا كرونباخ. 

 نتائج الدراسة الميدانية: تاسعاً 
 اسةمستم  الدر خصائص المبحوثين من  وصف المحور الأول:

 ( 8جدول رقن)
 40يوضح خصائص عينة الدراسة )المسلولين(      ن= 

 x σ¯ المتغيةةر
 %8.68 41.24 السن

 %2.96 9 عدد سنوات الخبرة 
 النسبة الملوية التكرار المتغيةةر

 %42.5 17 ذكر نوعال
 %57.5 23 انثى

 %100 40 المسموع

 %12.5 5 فوق المتوسط المؤهل العلمى
 %60 24 جامعى

 %27.5 11 فوق السامعى
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 %100 40 المسموع

 %57.5 23 أعزب الحالة الاجتماعية
 %42.5 17 متزوج
 %100 40 المسموع

سنه( ، ومتوسط عدد 41,24متوسط سن المسئولين يتراوي) يتضح من بيانات الجدول السابق ان:
 %42,5ملين اناث ، بينما نسبة من العا %57,5سنوات( ،نسبه  9سنوات الخبرة للعاملين تتراوي )

من العاملين متزوجين، نسبه  %42,5من الذكور وذلك نتيجة، أن المؤسسة خاصة بالفتيات، نسبة 
( وهي  أعلي نسبة، جا  في المرتبة الاخيرة %60المسئولين الحاصلين علي مؤهل جامعى جا ت )
 (.%12,5نسبة الحاصلين علي مؤهل فوا المتوسط  وهي)

 (9جدول رقن)
 160يوضح خصائص عينة الدراسة )المعاقات حركياً(       ن=           

 x σ¯ المتغيةةر
 1.38 20.93 السن

 2.15 4.59 الاقامة بالمؤسسة

 النسبة الملوية التكرار المتغيةةر
 18.1 29 لاتقرأ ولاتكتب حالة التعليميةال

 45 72 تقرأ وتكتب
 26.2 42 مؤهل متوسط

 10.7 17 جامعى
 100 160 المجمررروع
 100 160 المسموع

الحالة 
 الاجتماعية

.381 130 لم تتزوج  

9.61 27 ةمتزوج  

1,9. 3 مطلقة  

 100 160 المسموع
 3.7 6 شلل نصفى نوع الاعاقة

44. 7 ضمور في الأطراف  

1,9. 3 بتر احد الأطراف أو كلهما  
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 90 144 شلل اطفال

 100 160 المجمررروع
سنه( ومتوسط 20,93متوسط سن المعاقات حركياً يتراوي) ن:أتضح من بيانات الجدول السابق ي

من المعاقات حركياً حاصلين علي مؤهل  %42سنوات(، نسبه 4مدة الاقامة بالمؤسسة تتراوي )
متوسط وهي أعلي نسبة، وجا ت النسبة الأقل هي نسبة الحاصلين علي مؤهل جامعي بنسبة 

من المعاقات حالتهم الاجتماعية لم تتزوج وهي أعلي نسبة واقل نسبة المطلقة  %81,3،نسبة 10,7
من المعاقات نوع اعاقتهن شلل اطفال وهي أعلي نسبة، واخيراً نسبة  %90، ونسبة  %1,9وهي 
 بتر أحد الاطراف او كلاهما وهي أقل نسبة. 1,9%

 المحور الثانى: المساندة الاجتماعية للمعاقات حركياً:
 ساندة المعلوماتيةالم  (1)

 (10جدول )
 40ن=     يوضح المساندة المعلوماتية كما احددها المسلولين 

 
  

 الاستسابات العبارات
 لا الي حد ما نعن الترتيب ع -س

 % ك % ك % ك
 4 0.68 2.43 10 4 37.5 15 52.5 21 تساعد المؤسسة المعاقات فى اتخاذ القرارات الصحيحة 1

2 
المعاقات فى هعداد البرامج بالمؤسسة التى   مشاركة

 تكسبهن مهارات اجتماعية جديدة
15 37.5 23 57.5 2 5 2.33 0.57 5 

تسهن المحاضرات والندوات فى تبادل المعاقات المعلومات  3
 حول مشكلاتهن

28 70 10 25 2 5 2.65 0.58 3 

4 
تتيح المؤسسة  المناقشة والحوار وتصحيح الأفكار الخا لة 

 لدى المعاقات حركياً 
30 75 9 22.5 1 2.5 2.73 0.51 1 

توفر المؤسسة المعلومات التى تساعد المعاقات فى  5
 مواجهة المشكلات التى تواجههن

26 65 14 35 - - 2.65 0.48 2 

2.3 البعد ككل

6 
0.3

 مرتفع 1

 :يوضح السدول السابق المساندة المعلوماتية كما احددها المسلولين 
تتيح المؤسسة  المناقشة والحوار وتصحيح الأفكار الخاطئة لدى  لترتيب الاولجا  فى ا -

توفر المؤسسة المعلومات التى  جا  فى الترتيب الثانى(، 2,73بمتوسط حسابى) المعاقات
، وجا  فى (2,65بمتوسط حسابى) تساعد المعاقات فى مواجهة المشكلات التى تواجههم

 الندوات فى تبادل المعاقات المعلومات حول مشكلاتهمتسهم المحاضرات و الترتيب الثالث 
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جا  فى الترتيب الرابع تساعد المؤسسة المعاقات فى اتخاذ القرارات (، و 2,65بمتوسط حسابى)
(، وجا  فى الترتيب الخامس مشاركة  المعاقات فى إعداد 2.43الصحيحة  بمتوسط حسابى )

، ويعكس ذلك (2,33بمتوسط حسابى) جديدة البرامج بالمؤسسة التى تكسبهم مهارات اجتماعية
تلبية احتياجات المعاقات حركياً وتقديم اوجه الدعم والرعاية لهم، كما أهمية دور المؤسسة فى 

يدل هذا علي  مدي خبرة العاملين  في مجال رعاية المعاقين ومدي وعيهم بالمساندة الاجتماعية 
 للمعاقين.

للمساندة المعلوماتية كما يحددها  إلي أن المتوسط العاموبالنظر للجدول نجد أن نتائجه تشير  -
Arvig ,2006تايلر  دراسةوهذا ما يتفق مع ( وهو مستوى متوسط، 2,36بلغ) المسئولين

Tyler  أكثر المصادر التى تقدم المعلومات والمعارف للمعاا هي العلاقات الاجتماعية مع
توفير الخدمات المختلفة للمعاقين جسديا أفراد الأسرة والأصدقا  والمواطنين في المجتمع و 

المساندة  فى ان 2016موزة الكعبىوتعليمهم مثل باقي الأفراد العاديين في المجتمع، ودراسة 
الاجتماعية للشباب المعاقين حركياً تؤدى الى اتاحة الفرصة لممارسة هواياتهم، وتساعدهم 

أنها تساعدهم على الاعتماد على على التفاعل والاندماج مع مجتمعهم ومع الاخرين، كما 
 النفس والاستقلال.

 (11جدول )
 160ن= يوضح المساندة المعلوماتية كما احددها المعاقات حركياً      

 
  

 الاستسابات العبارات
 لا الي حد ما نعن الترتيب ع -س

 % ك % ك % ك

1 
تسهن المعارف والمعلومات  في حل المشكلات 

 في حياتيى التي تواجهن
72 45 63 39,4 25 

15,
6 

2.29 0.72 5 

2 
توفر لي المؤسسة المشاركة في هعداد البرامج 

 بالمؤسسة التي تكسبنا مهارات جديدة
86 53.8 45 28 29 

18,
2 

2.36 0.77 4 

 2 0.47 2.76 1,8 3 20,6 33 77,5 124 تساعدنى المؤسسة فى اتخاذ القرارات الصحيحة 3

ي التعرف علي مصادر تساعدني المؤسسة ف 4
 متنوعة للمعلومات

95 59 59 36,8 6 4,2 2.56 0.57 3 

 1 0.50 2.78 4 6 15 24 81 130 تقد  المؤسسة لى المشورة اللازمة عند الحاجة 5
 مرتف  0.28 2.37 البعد ككل
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 يوضح السدول السابق المساندة المعلوماتية كما احددها المعاقات حركياً:
، (2.78بمتوسط حسابى) تقدم المؤسسة لى المشورة اللازمة عند الحاجةالاول جا  فى الترتيب  -

بمتوسط   تساعدنى المؤسسة فى اتخاذ القرارات الصحيحةوجا  فى الترتيب الثانى 
تساعدني المؤسسة في التعرف علي مصادر متنوعة  ، واجا  فى التيب الثالث(2.76حسابى)

توفر لي المؤسسة المشاركة في ى الترتيب الرابع (، وجا  ف2,56بمتوسط حسابى) للمعلومات
وجا  فى نهاية  (،2.36بمتوسط حسابى) إعداد البرامج بالمؤسسة التي تكسبنا مهارات جديدة

بمتوسط  تسهم المعارف والمعلومات  في حل المشكلات التي تواجهنا في حياتيالترتيب 
اندة المعلوماتية المختلفة للمعاقات ويتضح من نتائج الجدول تقديم انواع المس،  (2.29حسابى)

حركياً من فبل المؤسسة، ولكن نتائج الجدول تشير الي ضرورة تقديمها بشكل افضل مما 
 يساعد في الوصول الي قرارات سليمة وبنا ه

للمساندة المعلوماتية كما يحددها  وبالنظر للجدول نجد أن نتائجه تشير إلي أن المتوسط العام -
(، وهو معدل مرتفع، وهذا ما اشارت اليه دراسة الهام ابوالقاسم 2,37بلغ) المعاقات حركياً 

ضرورة توفير البرامج والمشروعات التي يحتاجها ، 2008، ودراسة نعمة الشونى 2011
المستفيدات في مواجهة مشكلة الحد من العنف ضد المرأة المعاقة، وكذلك اهتمام المنظمة 

الاجتماعية تجاه مجتمعهم.وكما تقوم المنظمة بتقديم ندوات بإكساب المستفيدات قيم المسئولية 
 تساعد المستفيدات على فهم مشكلاتهن وطرا مواجهتها

 المساندة النفسية: (2)
 (12جدول )

 40ن=يوضح المساندة النفسية كما احددها المسلولين    
 
  

 الاستسابات العبارات

الترتي ع -س
 ب

الي حد  نعن
 ما

 لا

 % ك % ك % ك

وتقدير بالكفابةالشخصية  الشعور دعن خلال التقديرمن 1
 1 0.44 2.75 - - 25 10 75 30 تالذا

 4 0.53 2.65 2.5 1 30 12 67.5 27 تقدان الخدمات والاستشارات النفسية 2

 2 0.52 2.7 2.5 1 25 10 72.5 29 نوأفعاله ب المعاقاتراالمؤسسة لآ تقدير 3

على  المعاقات حركياً  اعدة الإفراغ الوجداني حيث مس 4
 التعبير عن مشاعرهن وانفعالاتهن

27 67.5 13 32.5 - - 2.68 0.47 3 

2.6 البعد ككل
 مرتفع 0.34 1
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 يوضح السدول السابق المساندة النفسية كما احددها المسلولين   
متوسط ب توتقدير الذاالشخصية  بالكفا ة الشعور دعم خلال من التقديرجا  فى الترتيب الاول  -

بمتوسط  موأفعاله   المعاقاتراالمؤسسة لآ تقدير، وجا  فى الترتيب الثانى (2,75)حسابى 
على  المعاقات حركيا الإفراو الوجداني حيث مساعدة (، وجا  فى الترتيب الثالث 2,7)حسابى 

تقديم وجا  فى نهاية الترتيب  (،2,68بمتوسط حسابى ) التعبير عن مشاعرهم وانفعالاتهم
(، توضح نتائج الدراسة ان هناك حاجة 2,65مات والاستشارات النفسية بمتوسط حسابى )الخد

الي التطوير والتخطيط الجيد لتوفير الخدمات النفسية المقدمة للمعاقات من قبل المؤسسة 
 لتحقيق المساندة النفسية لهم.

سية كما يحددها للمساندة النف وبالنظر للجدول نجد أن نتائجه تشير إلي أن المتوسط العام -
 2003دراسة عبير الصبان وهذا ما اشارت اليه (، وهو معدل مرتفع، 2,61المسئولين بلغ )

وجود علاقة ارتباطية بين المساندة الاجتماعية ومواجهة الضغوط النفسية والاضطرابات وهو 
دراسة ، 2011آيت حكيمة وآخرون ، ودراسة السيكوسوماتية للنسا  المتزوجات العاملات

، فى ان المساندة الاجتماعية تلعب دوراً أساسياً وتعزيز  Jaworski,2012جيورسكى 
وتحسين التوافق الشخصى والاجتماعى للأفراد على الرغم من مواجهة الضغوط، فالمساندة 
 الاجتماعية تعتبر بمثابة العامل الوسيط بين ضغوط الحياة والتوافق النفسى والاجتماعى للفرد

 ( 13)جدول رقن
 160يوضح المساندة النفسية كما احددها المعاقات حركياً       ن=

 
  

 الاستسابات العبارات
 لا الي حد ما نعن الترتيب ع -س

 % ك % ك % ك

1 
التأهيل لمساعدتى على التخلص من 

 السلوكيات السلبية
124 77,6 33 20,6 3 1.8 2.76 0.47 2 

2 
 خلال من بالتقدير دةالمسانتقد  لي المؤسسة 

 توتقدير الذاالشخصية  بالكفابة الشعور دعن
114 71 39 24 7 5 2.67 0.56 4 

3 
كيفية الاخصائى الاجتماعي اساعدني على 

ضبط النفس والتخلص من الانفعالات 
 والضغوط النفسية

120 75 31 19 9 6 2.69 0.57 3 

4 
تقد  لى المؤسسة خدمات الاستشارات 

 النفسية
129 80,6 24 15 7 4,4 2.76 0.52 1 

 مرتف  0.31 2.65 البعد ككل

 يوضح السدول السابق المساندة النفسية كما احددها المعاقات حركياً       
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، (2.76بمتوسط حسابى) تقدم لى المؤسسة خدمات الاستشارات النفسيةجا  فى الترتيب الاول   -
بمتوسط  خلص من السلوكيات السلبيةالتأهيل لمساعدتى على التوجا  فى الترتيب الثانى 

كيفية ضبط الاخصائى الاجتماعي يساعدني على (، وجا  فى الترتيب الثالث 2.76حسابى)
(، وجا  فى نهاية 2.69بمتوسط حسابى) النفس والتخلص من الانفعالات والضغوط النفسية

وتقدير الشخصية  بالكفا ة الشعور دعم خلال من بالتقدير المساندةتقدم لي المؤسسة  الترتيب
تشير نتائج الجدول ان مستوي تقديم المساندة النفسية للمعاقات ، (2.67بمتوسط حسابى) تالذا

حركياً من قبل المؤسسة مرتفع وهذا يدل علي الدور الهام الذي تقوم به المؤسسة والتخطط 
بتوفير تلك  الجيد للخدمات النفسية المقدمة للمعاقات حركياً وايضا الاهتمام من المسئولين

 الخدمات لهم

للمساندة النفسية كما يحددها  وبالنظر للجدول نجد أن نتائجه تشير إلي أن المتوسط العام -
دراسة بندر الزيادى (، وهو معدل مرتفع، وهذا ما اشارت اليه 2,65المعاقات حركياً بلغ )

ت القدرة وجود علاقة ارتباطية موجبة ذات دلالة إحصائية بين كل من درجاالى  2009
على اتخاذ القرار والمساندة الاجتماعية من جانب الاخرين، أى ان اتخاذ القرار يعتمد على 

 فاعلية الذات والمساندة الاجتماعية
 المساندة الاقتصاداة: (3)

 ( 14جدول )
 40يوضح المساندة الاقتصاداة كما احددها المسلولين   ن=

 
  

 الاستسابات العبارات
 لا لي حد ماا نعن الترتيب ع -س

 % ك % ك % ك
 3 0.75 2.45 15 6 25 10 60 24 تقد   المؤسسة المساعدات العينية للمعاقات حركياً  1

التحويل هلي المؤسسات المختلفة التى تدعن المعاقات  2
 مالياً 

21 52.5 12 30 7 17.5 2.35 0.77 4 

 1 0.55 2.73 5 2 17.5 7 77.5 31 تصرف المؤسسة المعونات المالية للمعاقات حركياً  3

4 
تساعد المؤسسة  المعاقات على استخراج بطاقة 

 الضمان الاجتماعى
29 72.5 3 7.5 8 20 2.53 0.82 2 

 مرتف  0.85 2.38 البعد ككل

 المساندة الاقتصاداة كما احددها المسلولين   السدول السابق يوضح 
بمتوسط  المالية للمعاقات حركياً تصرف المؤسسة المعونات  جا  فى الترتيب الاول -

تساعد المؤسسة  المعاقات على استخراج بطاقة  جا  فى الترتيب الثانى، (2,73حسابى)
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تقدم  المؤسسة لث جا  فى الترتيب الثا، (2,53بمتوسط حسابى) الضمان الاجتماعى
التحويل  وجا  فى نهاية الترتيب (،2,45بمتوسط حسابى) المساعدات العينية للمعاقات حركياً 

، ويعكس ذلك أهمية (2.35إلي المؤسسات المختلفة التى تدعم المعاقات مالياً بمتوسط حسابى)
زيادة الموارد المالية الموجودة بالمؤسسة لدعم البرامج والخدمات الاقتصادية المقدمة للمعاقات 

 حركياً.
لاقتصادية كما يحددها لمساندة الوبالنظر للجدول نجد أن نتائجه تشير إلي أن المتوسط العام  -

، و 2002نيفين عبد المنعن وهذا ما اكدته دراسة (، وهو معدل مرتفع، 2,38المسئولين بلغ)
 ى المعيشة والمستو  ى رفع مستو  ىالجمعيات الأهلية ففى دور  ،2003دراسة نوال المسيرى 

لمساعدة الاقتصادي للمرأة بصفة عامة والمرأة التي تعول أسرة بصفة خاصة من خلال تقديم ا
وتوفير فرص التدريب وتنمية مهارات المرأة وتقديم  الوعينشر و وإقامة المشروعات الصغيرة 

 .عملالالمساعدات المالية وتوفير فرص 
 ( 15جدول رقن)

 160ن=      المعاقات حركيا كما احددهايوضح  المساندة الاقتصاداة 
 
  

 الاستسابات العبارات
 لا الي حد ما نعن الترتيب ع -س

 % ك % ك % ك
 1 0.50 2.73 2.5 4 22,5 36 75 120 تصرف لى المؤسسة المعونات المالية 1

تقو  المؤسسة بتحويلي هلي مؤسسات  2
 تدعمنى مالياً 

110 68,8 47 29,4 3 1,8 2.67 0.51 4 

 3 0.61 2.65 8,1 11 21 34 71,9 115 تقد  لى المؤسسة المساعدات العينية 3

4 
دنى على استخراج بطاقة الضمان تساع

 الاجتماعى
99 61,9 52 23,1 9 6 2.56 0.60 5 

 العلاج المطلوب لى المؤسسة توفر 5
 لمرضى

116 72,5 37 22,5 7 5 2.68 0.55 2 

 مرتف  0.28 2.48 البعد ككل

      المعاقات حركيا كما احددهاالمساندة الاقتصاداة  السدول السابقيوضح 
، جا  (2.73بمتوسط حسابى) تصرف لى المؤسسة المعونات الماليةب الاول جا  فى الترتي  -

، وجا  (2.68بمتوسط حسابى) لمرضى العلاج المطلوب لى المؤسسة توفرفى الترتيب الثانى 
(، وجا  فى 2,65بمتوسط حسابى) تقدم لى المؤسسة المساعدات العينيةفى الترتيب الثالث 

 (،2,67ويلي إلي مؤسسات تدعمنى مالياً بمتوسط حسابى)تقوم المؤسسة بتحالترتيب الرابع 
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بمتوسط  تساعدنى على استخراج بطاقة الضمان الاجتماعىوجا  فى نهاية الترتيب 
تشير نتائج الجدول ان هناك قصور في تقديم المساندة الاقتصادية للمعاقات (، 2.56حسابى)

 خصصة للمؤسسة.حركيا وقد يرجع ذلك الي عدم توافر الموارد المالية الم

 كما يحددهالمساندة الاقتصادية ل وبالنظر للجدول نجد أن نتائجه تشير إلي أن المتوسط العام -
دراسة امل عقمان وهذا ما اشارت اليه (، وهو معدل مرتفع، 2,48بلغ ) المعاقات حركيا

إحدي شبكات الأمان الاجتماعي تقدم بعض فى دور المؤسسات والجمعيات الاهلية ك 2011
لخدمات و المساعدات العيينة و المادية و لكنها لم تشبع جميع حاجات و متطلبات الأسر ا

أن الجمعيات الأهلية تقدم العديد من دراسة سعودي محمد حسن فى الفقيرة بالريف، و 
 .الخدمات الاقتصادية و الاجتماعية و الصحية و التعليمية

 المساندة المستمعية: (4)
 (16جدول )

 40ن=المستمعية كما احددها المسلولين   يوضح المساندة  
 
  

 الاستسابات العبارات
 لا الي حد ما نعن الترتيب ع -س

 % ك % ك % ك

1 
تساعد الندوات والمحاضرات على تعميق 

 التفاهن بين المعاقات حركياً 
3 7.5 2 5 35 87.5 1.2 0.56 5 

تنمي المؤسسة الروح المعنوية للمعاقات  2
  من خلال الرحلات والزيارت حركياً 

17 42.5 5 12.5 18 45 1.98 0.95 4 

3 
تساعد الاحتفالات بالمناسبات المختلفة 

 بتدعين الترابط بين المعاقات حركياً 
24 60 9 22.5 7 17.5 2.43 0.78 2 

تؤدى المناقشة والحوار المستمعى هلى  4
 التقريب بين وجهات النظر للمعاقات حركياً 

21 52.5 9 22.5 10 25 2.28 0.85 3 

5 
تؤدى مشاركة المعاقات حركياً فى 
المشروعات السماعية هلى تدعين القدرة 

 على العمل السماعى
34 85 2 5 4 10 2.75 0.63 1 

 متوسط 0.39 2.13 البعد ككل

 يوضح السدول السابق المساندة المستمعية كما احددها المسلولين
ة المعاقات حركياً فى المشروعات الجماعية إلى تدعيم تؤدى مشارك جا  فى الترتيب الاول -

تساعد  (، وجا  فى الترتيب الثانى2,75بمتوسط حسابى) القدرة على العمل الجماعى
(، 2,43بمتوسط حسابى) الاحتفالات بالمناسبات المختلفة بتدعيم الترابط بين المعاقات حركياً 
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لمجتمعى إلى التقريب بين وجهات النظر تؤدى المناقشة والحوار اوجا  فى الترتيب الثالث 
تنمي المؤسسة الروي وجا  فى الترتيب الرابع (، 2.28للمعاقات حركياً بمتوسط حسابي)

وجا  فى نهاية (، 1.98بمتوسط حسابي) المعنوية للمعاقات حركياً من خلال الرحلات والزيارت
بمتوسط  عاقات حركياتساعد الندوات والمحاضرات على تعميق التفاهم بين المالترتيب 
(، تشير نتائج الجدول الي الدور الذي تقوم به المؤسسة مع المعاقات حركيا في 1,2حسابى)

تحقيق المساندة المجتمعية لهم وذلك من خلال المناقشات والندوات والمحاضرات وتعميق 
 التفاهم بينهم وتدعيم الترابط والتقريب بينهم في وجهات النظر.

المساندة المجتمعية كما يحددها  جد أن نتائجه تشير إلي أن المتوسط العاموبالنظر للجدول ن -
 ،2016دراسة موزة الكعبى (، وهو معدل متوسط، ويتفق ذلك مع 2,13المسئولين بلغ )

المساندة الاجتماعية للشباب المعاقين حركياً تؤدى الى اتاحة الفرصة لممارسة هواياتهم، 
ج مع مجتمعهم ومع الاخرين، كما أنها تساعدهم على الاعتماد وتساعدهم على التفاعل والاندما

حيث ركزت ، Mega Christian ,2004دراسة ميسا كرستين ، و على النفس والاستقلال
من خلال تدبير احتياجات الأسرة  الاجتماعيعلى تحقيق الحماية الاجتماعية والأمن على 

هناك علاقة بين الدخل والصحة حيث الدراسة إلى أن نتائج  الصحية والاقتصادية وتوصلت
تخفف من حدة  الاجتماعيأنه كلما زاد الفقر تدهورت الحالة الصحية وأن خدمات الضمان 

 الاجتماعيالفقر وتحقق الحماية والأمن 
 ( 17جدول رقن)

 160ن= حركياً المعاقات  كما احددهايوضح المساندة المستمعية 
 
  

 الاستسابات العبارات
 لا الي حد ما نعن الترتيب ع -س

 % ك % ك % ك

1 
تساعدني المؤسسة علي تحسين علاقاتى 

 بافراد اسرتى
110 68,8 38 23,7 12 7,5 2.61 0.62 2 

2 
تنمى  مشاركتي في الرحلات والزيارات علي 

 رف  الروح المعنوية
94 58,8 52 23,1 14 18,1 2.50 0.65 3 

المختلفة تساعدني الاحتفالات بالمناسبات  3
 بتدعين الترابط بيني وبين زملائي

76 47,5 76 47,5 8 5 2.43 0.59 4 

4 
تسهن مشاركتى فى المشروعات السماعية 

 هلى تدعين القدرة على العمل السماعى
110 68,8 44 27,4 6 3,8 2.65 0.55 1 

 متوسط 0.35 2.26 البعد ككل
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 حركياً المعاقات  اكما احددهالمساندة المستمعية السدول السابق يوضح 
تسهم مشاركتى فى المشروعات الجماعية إلى تدعيم القدرة على العمل  جا  فى الترتيب الاول -

تساعدني المؤسسة علي تحسين  (، وجا  فى الترتيب الثانى2,65الجماعى بمتوسط حسابى)
في تنمى  مشاركتي  (، وجا  فى الترتيب الثالث2,61بمتوسط حسابى) علاقاتى بافراد اسرتى

 (، وجا  فى نهاية الترتيب2,50بمتوسط حسابى) الرحلات والزيارات علي رفع الروي المعنوية
تساعدني الاحتفالات بالمناسبات المختلفة بتدعيم الترابط بيني وبين زملائي بمتوسط 

تشير نتائج الجدول الي دور المؤسسة في تقديم المساندة المجتمعية مع  (،2,43حسابى)
 وتوثيق العلاقات بينهم وتدعيم الترابط بينهم حركياً المعاقات 

 كما يحددهاالمساندة المجتمعية  وبالنظر للجدول نجد أن نتائجه تشير إلي أن المتوسط العام -
دراسة خالد عبدالفتاح ، وهذا يؤكد ما عرضته (، وهوم معدل متوسط2,26حركياً بلغ)المعاقات 
مضاعف يستوجب تجميع وحشد كل الطاقات تمييز من المرأة المعاقة تعانى فى ان  ،2004

ويجب ضرورة مساندتها وتقديم الدعم  من أجل حماية حقوقها كأحد الفئات الهشة بالمجتمع
 المناسب لها.

 المحور الثانى: تحسين نوعية حياة المعاقات حركياً 
 البعد الذاتى: (أ)

 استقلالية الأسرة واستقرارها: -1
 (18جدول )

 (160 حددها المعاقات حركيا )ن=استقرارها كما يوضح استقلالية الأسرة وا
 
  

 الاستسابات العبارات

الي حد  نعن الترتيب ع -س
 ما

 لا

 % ك % ك % ك

أستطي  توفير جمي  الاحتياجات الأساسية  1
 2 0.74 2.26 17.5 28 38,7 62 43,7 70 لأسرتي 

 3 0.75 2.13 22,6 36 41,8 67 35.6 57 أسرتي مترابطة و متماسكة  2
 6 0.83 1.95 36,8 59 31.3 50 31,9 51 أشعر بأهميتي بين أفراد عائلتي 3
 4 0.79 2.16 24,4 39 35 56 40,6 65 أناقش أسرتي في أموري الخاصة 4
 5 0.82 2.11 28,7 46 31,3 50 40 64 أستطي  حل مشكلات أسرتي  5
 1 0.92 1.90 47,5 76 15 24 37,5 60 اقو  كل فرد في الأسرة بدورة ومسلولياتا 6

 متوسط 0.52 2.07 البعد ككل
 حددها المعاقات حركياااستقلالية الأسرة واستقرارها كما السدول السابق يوضح 
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(، وجا  1,90بمتوسط حسابى) يقوم كل فرد في الأسرة بدورة ومسئولياته جا  فى الترتيب الاول -
(، 2,26بمتوسط حسابى) ياجات الأساسية لأسرتيأستطيع توفير جميع الاحت فى الترتيب الثانى

(، وجا  فى الترتيب 2,13بمتوسط حسابى) أسرتي مترابطة و متماسكةوج  الترتيب الثالث 
(، وجا  فى الترتيب الخامس 2,16بمتوسط حسابى) أناقش أسرتي في أموري الخاصةالرابع 

أشعر بأهميتي  الترتيبوجا  فى نهاية (، 2,11بمتوسط حسابى) أستطيع حل مشكلات أسرتي
أسرة مسئولياتها فهذا كل تولى رب (، ويعكس ذلك 1,95بمتوسط حسابى) بين أفراد عائلتي

فرادها ومساندتهم بكل قوة للتغلب على تلك أت لالزاما عليه تولى أمورها ومناقشة مشك
 المشكلات وإشباع احتياجاتهم وتوفير خدمات لهم باستمرار.

استقلالية الأسرة واستقرارها كما  تائجه تشير إلي أن المتوسط العاموبالنظر للجدول نجد أن ن -
 براون (، وهو معدل متوسط، وهذا ما اشارت اليه دراسة 2,079بلغ) حددها المعاقات حركياي

2011, Brown Robyn Lewis  تأثير الضغوط المادية والخبرات المرتبطة بها علي
دت علي ضرورة توفير العمل المناسب للمعاقين نوعية الحياة للمعاقين جسدياً كما أنها أك

 .جسديا
 التكيف والتوافق الأسري: -2

 (19جدول )
 160ن=يوضح التكيف والتوافق الأسري كما تحددهاالمعاقات حركياً 

 
  

 الاستسابات العبارات

الي حد  نعن الترتيب ع -س
 ما

 لا

 % ك % ك % ك
 3 0.75 2.20 20 32 40 64 40 64 ة لغة الحوار هي السائدة في الأسر  1
 2 0.76 2.21 20,6 33 38,8 62 40,6 65 لا يتن استخدا  العنف تساه أفراد الأسرة  2
 6 0.71 2.11 20 32 49,4 79 30,6 49 اشارك جمي  أفراد الأسرة في حل مشاكل الأسرة 3
 4 0.76 2.14 23,2 37 40,6 65 36,2 58 هناك ثقة متبادلة بين أفراد أسرتي 4
 1 0.72 2.27 16,4 26 40,6 65 43 69 من الصعب اتخاذ قرارات فرداة داخل الأسرة  5
 5 0.74 2.13 21.2 34 44,4 71 34.4 55 علاقتي بأفراد أسرتي جيدة 6

 متوسط 0.82 2.1 البعد ككل

 المعاقات حركيا  حددهاتالتكيف والتوافق الأسري كما يوضح السدول السابق 
، (2,27بمتوسط حسابى) من الصعب اتخاذ قرارات فردية داخل الأسرة تيب الاولجا  فى التر  -

، وجا  (2,21بمتوسط حسابى) لا يتم استخدام العنف تجاه أفراد الأسرة جا  فى الترتيب الثانىو 
(، وجا  فى 2,20بمتوسط حسابى ) لغة الحوار هي السائدة في الأسرةفى الترتيب الثالث 
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(، وجا  فى الترتيب 2,14بمتوسط حسابى) ثقة متبادلة بين أفراد أسرتيهناك الترتيب الرابع 
يشارك  وجا  فى نهاية الترتيب، (2،13بمتوسط حسابى ) علاقتي بأفراد أسرتي جيدةالخامس 

وهذا يرجع بشكل تلقائي ، (2,11بمتوسط حسابى) جميع أفراد الأسرة في حل مشاكل الأسرة
إلى نتائج تعاون  ييجابية تؤدإبين أفراد الأسرة كنتيجة  لصفة التعاون وروي المودة والمحبة

كبر فالكل مسئول والكل لديه أدواره وتتم بشكل متكامل دون توجيه لوم أو عقاب أو توبيخ أ
 .لأحد فالجميع في مركب واحد يحاولون عبور أزمتهم بسلام

وافق الأسري كما لتكيف والتلوبالنظر للجدول نجد أن نتائجه تشير إلي أن المتوسط العام  -
دراسة ابوالنسا العمرى وهذا ما اكدته (، وهو معدل متوسط، 2,1تحددهاالمعاقات حركياً بلغ)

على اهمية حصول المعاا حركياً علي الحقوا  2011 سعودى محمد حسن، 2007
الاقتصادية والاجتماعية والصحية والتعليمية من مؤسسات رعاية وتأهيل المعاقين والتي تساهم 

حسين نوعية حياتهم الاقتصادية والمعيشية والاجتماعية والصحية والتعليمية وتمكنهم من في ت
 .استكمال دراستهم التعليمية 

 الرضا العا  عن الحياة: -3
 (20جدول )

 160ن=المعاقات حركياً  الرضا العا  عن الحياة كما احددهايوضح 
 
  

 الاستسابات العبارات
 لا االي حد م نعن الترتيب ع -س

 % ك % ك % ك
 1 0.60 2.55 5,6 9 33,8 54 60,6 97 أشعر بالرضا لان حاجات أسرتي متوفرة  1

 4 0.70 2.26 14,4 23 45 72 40,6 65 تتمت  أسرتي بحياة  جيدة  2

 2 0.65 2.49 8,8 14 33,8 54 57,5 92 أستطي  تحقيق أهدافي في الحياة  3

ااية عند مقابلة أهتن بشعوري أسرتي بالرف 4
 6 0.75 2.14 21,9 35 42,5 68 35.6 57 حاجاتهن

أشعر بالراحة النفسية لان أفراد أسرتي في  5
 3 0.69 2.41 12 19 35 56 53 85 التعلين 

 5 0.73 2.28 16,2 26 39,4 63 44,4 71 أشعر أنني راضي عن نفسي 6

 مرتف  0.40 2.36 البعد ككل

 المعاقات حركياً  العا  عن الحياة كما احددها الرضايوضح السدول السابق 
(، وجا  2,55بمتوسط حسابى) أشعر بالرضا لان حاجات أسرتي متوفرة جا  فى الترتيب الاول -

(، وجا  فى الترتيب 2,49بمتوسط حسابى) أستطيع تحقيق أهدافي في الحياة فى الترتيب الثانى
(، وجا  فى الترتيب 2,41بمتوسط حسابى) التعلينأشعر بالراحة النفسية لان أفراد أسرتي في الثالث 
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أشعر أنني (، وجا  فى الترتيب الخامس 2,26بمتوسط حسابى) تتمت  أسرتي بحياة  جيدةالرابع 
أهتم بشعوري أسرتي بالرفاهية  (، وجا  فى نهاية الترتيب2,28بمتوسط حسابى) راضي عن نفسي

ليل على فعالية ومهارة الأخصائيين وهذا د(، 2,14بمتوسط حسابى) عند مقابلة حاجاتهم
وإعطائهم تعليمات فعالة لإدارة شئون حياتهم وأسرهم  المعاقات حركياً القائمين على التعامل مع 

 .اليومية

 الرضا العام عن الحياة كما يحددها وبالنظر للجدول نجد أن نتائجه تشير إلي أن المتوسط العام -
دراسة وهذا ما اشارت اليه رتفع، (، وهو معدل م2,36المعاقات حركياً بلغ)

2004,Shoriff;Jamielyn  عن نوعية الحياة  اأن المعاقين جسديا اكتسبوا تصورا إيجابيفى
في القيود الاجتماعية والجوانب العاطفية والسلوكية و لام الجسم وعدم الراحة والسلوك 

ادة الدعم المعرفي الاجتماعي والصحة النفسية والثقة بالنفس والأنشطة الأسرية وعلي زي
 للمعاقين جسديا بينما كان المعاقون خلقيا أقل إيجابيه علي هذه الأبعاد.

 البعد الموضوعى: (أ)
 (21جدول )

 160ن= كما احددها المعاقات حركياً البعد الموضوعي لنوعية حياة يوضح 
 
  

 الاستسابات العبارات
 لا الي حد ما نعن الترتيب ع -س

 % ك % ك % ك

1 
تيسر لنا المؤسسة  فرص التدريب 

 على المشروعات الصغيرة
106 66,3 40 25 14 8,7 2.58 0.65 3 

المؤسسة في الحصول  تساعدنى 2
 علي فرص عمل بالمستم  الخارجي

89 55,6 59 36,9 12 7,5 2.48 0.63 5 

3 
تهتن المؤسسة  بدراسة مشكلاتي 

 وتض  الحلول لهن
126 78,8 17 10,6 17 10,6 2.68 0.66 1 

4 
تحرص المؤسسة على تنمية الوعي 

 المستمعي بحقوقى 
91 56,8 49 30,6 20 12,5 2.44 0.71 6 

توفر لى المؤسسة برامج التثقيف  5
 الصحي 

99 61,9 45 28,2 16 9,9 2.52 0.67 4 

6 
تسرى لى المؤسسة الفحوصات 

 والتحاليل الطبية بأجر رمزي 
122 76,2 25 15,6 13 92,2 2.68 0.62 2 

تساهن المؤسسة في شراب الأجهزة  7
 7 0.80 1.56 63,1 101 17,5 28 19,4 31 التعويضية لى 
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تقو  المؤسسة بتنظين حفلات لتكرين  8
 8 0.56 1.28 77,5 124 16,9 27 5,6 9 المتفوقات

 0.31 2.28 البعد ككل
 متوسط
 

ما احددها المعاقات ك المعاقات البعد الموضوعي لنوعية حياةيوضح السدول السابق 
 حركياً 

بمتوسط  مشكلاتي وتضع الحلول لهم تهتم المؤسسة بدراسةجا  فى الترتيب الاول  -
تجرى لى المؤسسة الفحوصات والتحاليل الطبية بأجر  (، جا  فى الترتيب الثانى2,68حسابى)

ب تيسر لنا المؤسسة  فرص التدري ، وجا  فى الترتيب الثالث(2,68بمتوسط حسابى) رمزي 
توفر لى المؤسسة  (، وجا  فى الترتيب الرابع2,58بمتوسط حسابى) على المشروعات الصغيرة

المؤسسة  تساعدنى ، وجا  فى الترتيب الخامس (2,52بمتوسط حسابى) برامج التثقيف الصحي
(، وجا  فى الترتيب 2,48بمتوسط حسابى) في الحصول علي فرص عمل بالمجتمع الخارجي

(، وجا  2,44بمتوسط حسابى) ة على تنمية الوعي المجتمعي بحقوقىتحرص المؤسسالسادس 
(، 1,56بمتوسط حسابى) تساهم المؤسسة في شرا  الأجهزة التعويضية لىفى الترتيب السابع 

(، 1,28بمتوسط حسابى) تقوم المؤسسة بتنظيم حفلات لتكريم المتفوقاتوجا  فى نهاية الترتيب 
مع  المعاقات حركياً  المقدمة للمساعدات لأسردمات اهتمام المؤسسة بالخ قد يرجع إلى

 .جل إجرا  الكشف والعلاج المجاني أو الرمزي أمستشفيات ومستوصفات حكومية من 

كما البعد الموضوعي لنوعية حياة  وبالنظر للجدول نجد أن نتائجه تشير إلي أن المتوسط العام -
الاحتياجات  يمثل ذلك اهميةو ، وهو معدل متوسط، (2.28بلغ) يحددها المعاقات حركياً 

علي الخدمات أ ومن ثم كانت من ، الاقتصادية وتوفير دخل ملائم لها ولأفرادها الاجتماعية و 
 اقتصادياً  نالاقتصادية ومن ثم تحسنت نوعية حياته هيمن قبل الجهات الحكومية  نالمقدمة له

نيفين عبد المنعن  دراسة، 2003)دراسة نوال خليل المسيرى ويتفق ذلك مع  ملحوظ. بشكل
أن احتياجات الرعاية الاجتماعية لذوى الاحتياجات الخاصة هي )الاجتماعية،  فى (2002

الصحية، النفسية( بالترتيب وأن هناك مشكلات تواجه هذه الاحتياجات الخاصة منها الصحية 
، مثل الأجهزة التعويضية ونقص الأدوية، والاجتماعية مثل عدم اهتمام الأسرة بالمعاا

 والتعليمية مثل قله فترات التدريب على الحرف قليلة
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 المحور الثالث: الصعوبات التى تحول دون تحقيق المساندة الاجتماعية للمعاقات حركياً 
 ( 22جدول)

 40ن=يوضح معوقات تحقيق المساندة الاجتماعية كما احددها المسلولين   
 
  

 الاستسابات العبارات
 لا ي حد ماال نعن الترتيب ع -س

 % ك % ك % ك

1 
افتقار العاملين بالمؤسسات للخبرة في تكوين 

 الشراكات
40 100 - - - - 3 0 1 

صعوبة وجود رؤية واضحة مشتركة بين  2
 المؤسسات في مسال حمااة المعاقات حركياً 

25 62.5 10 25 5 12.5 2.5 0.72 5 

 7 0.86 2.08 32.5 13 27.5 11 40 16 ضعف الوعي بقضااا ومشكلات المعاقات حركياً  3
 2 0.22 2.95 - - 5 2 95 38 تعقد الإجرابات الإدارية في العمل   4
 6 0.75 2.5 15 6 20 8 65 26 ضعف وعي المنظمات بأهمية الشراكة وفوائدها 5

النظرة المتدنية للمعاقات حركياً من قبل بعض  6
 المسلولين

30 75 6 15 4 10 2.65 0.66 3 

7 
صعوبة الاتفاق على هدف مشترك بين الؤسسات 

 في مسال حمااة المعقات حركياً 
29 72.5 4 10 7 17.5 2.55 0.78 4 

8 
من  بببرتوكول التعاون  المؤسساتالتزا   ضعف

 الخدمات في تقدان زدواجلا تكرار واال
24 60 9 22.5 7 

17.

5 
2.43 0.78 8 

9 
ية الأهل لدي المنظمات الماليةالموارد ضعف 

 لتنفيذ برامج لحمااة المعاقات حركياً 
21 

52.

5 
9 22.5 10 25 2.28 0.85 9 

 مرتفع 0.37 2.61 البعد ككل

 يوضح السدول السابق معوقات تحقيق المساندة الاجتماعية كما احددها المسلولين   
افتقار العاملين بالمؤسسات للخبرة في تكوين الشراكات بمتوسط جا  فى الترتيب الاول  -

بمتوسط تعقد الإجرا ات الإدارية في العمل  (، وجا  فى الترتيب الثانى 3سابى)ح
النظرة المتدنية للمعاقات حركياً من قبل بعض  (، جا  فى الترتيب الثالث2,95)حسابى

صعوبة الاتفاا على هدف مشترك  (، وجا  فى الترتيب الرابع2,65بمتوسط حسابي) المسئولين
(، وجا  فى الترتيب 2,55بمتوسط حسابي) ة المعقات حركياً بين الؤسسات في مجال حماي

 صعوبة وجود رةية واضحة مشتركة بين المؤسسات في مجال حماية المعاقات حركياً  الخامس
ضعف وعي المنظمات بأهمية الشراكة  (، وجا  فى الترتيب السادس2,5بمتوسط حسابي)

ضعف الوعي بقضايا ومشكلات  (، وجا  فى الترتيب السابع2,5بمتوسط حسابي) وفوائدها
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 المؤسساتالتزام  ضعف (، وجا  فى الترتيب الثامن2,43بمتوسط حسابي) المعاقات حركياً 
(، وجا  2,43بمتوسط حسابي) الخدمات في تقديم زدواجلاتكرار واالمنع بببرتوكول التعاون 
ج لحماية المعاقات الأهلية لتنفيذ برام لدي المنظمات الماليةالموارد ضعف فى نهاية الترتيب 

 (2,28بمتوسط حسابى) حركياً 

معوقات تحقيق المساندة  وبالنظر للجدول نجد أن نتائجه تشير إلي أن المتوسط العام -
دراسة الها  وهذا ما اكدته (، وهو معدل مرتفع، 2,61الاجتماعية كما يحددها المسئولين بلغ)

عامه والمعاقات حركيا بصفه خاصة فى تزايد إعداد المعاقين حركيا بصفه  2011ابوالقاسن 
من الفتيات وما تمثله تلك الاعاقه للفتاه من تحدي واضح للقيام بدورها وشعورها بالنقص 

، مما يتوجب علي الدولة توفير اوجه الخدمات والدونية وتدني مستوي التوافق الاجتماعي
 المختلفة لهن.

 ( 23جدول رقن )
 160ن= عية كما احددها المعاقات حركياً يوضح معوقات تحقيق المساندة الاجتما

 
  

 الاستسابات العبارات
 لا الي حد ما نعن الترتيب ع -س

 % ك % ك % ك

ضعف الوعي بقضااا ومشكلات الفتيات المعاقات  1
 حركياً 

103 64,4 39 24,4 18 11,2 2.53 0.69 7 

 1 0.54 2.66 3,1 5 27,5 44 69,4 111 عد  وضوح خدمات الحمااة الاجتماعية  2

3 
وبين المنظمات  الموا نينالتعاون بين  ضعف

 المعاقات حركياً المهتمة بحمااة 
107 66,9 44 27,5 9 5,6 2.61 0.59 4 

الزيادة المستمرة في أعداد المعاقات حركياً  4
 المستفيدين من الخدمات

109 68 40 25 11 7 2.61 0.61 3 

 6 0.56 2.57 3,1 5 36,9 59 60 96 لخدماتتعقد هجرابات الحصول على ا 5

6 
عد  اهتما  بعض المنظمات بالتعامل م  فلة 

 الفتيات المعاقات حركياً 
86 53,8 64 40 10 6,2 2.48 0.61 8 

عد  مرونة مقدمي الخدمة في التعامل م   7
 الحالات المختلفة

110 68,8 40 25 10 6,2 2.63 0.60 2 

 5 0.60 2.58 5,6 9 30,6 49 63,8 102 معاقات حركياً عد  وجود الوعي بحقوق ال 8

 مرتف  0.32 2.55 البعد ككل

 يوضح السدول السابق معوقات تحقيق المساندة الاجتماعية كما احددها المعاقات حركياً 
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(، جا  2,66بمتوسط حسابى) عدم وضوي خدمات الحماية الاجتماعيةجا  فى الترتيب الاول  -
بمتوسط  مرونة مقدمي الخدمة في التعامل مع الحالات المختلفة عدم فى الترتيب الثانى

الزيادة المستمرة في أعداد المعاقات حركياً المستفيدين  (، وجا  فى الترتيب الثالث2,63حسابى)
 المواطنينالتعاون بين  ضعف جا  فى الترتيب الرابع(، و 2.61بمتوسط حسابى) من الخدمات

وجا  فى  (،2.61بمتوسط حسابى) الفتيات المعاقات حركياً وبين المنظمات المهتمة بحماية 
، (2.58بمتوسط حسابى) عدم وجود الوعي بحقوا الفتيات المعاقات حركياً  الترتيب الخامس

، (2.57بمتوسط حسابى) تعقد إجرا ات الحصول على الخدمات وجا  فى الترتيب السادس
بمتوسط  لفتيات المعاقات حركياً ضعف الوعي بقضايا ومشكلات ا وجا  فى الترتيب السابع

عدم اهتمام بعض المنظمات بالتعامل مع فئة الفتيات  ، ووجا  فى نهاية الترتيب(2.53حسابى)
 (2,48بمتوسط حسابى) المعاقات حركياً 

معوقات تحقيق المساندة  وبالنظر للجدول نجد أن نتائجه تشير إلي أن المتوسط العام -
 وذلك ما اشارت اليه(، وهو معدل مرتفع، 2,55حركياً بلغ) الاجتماعية كما يحددها المعاقات

أن من أهم المعوقات ( 2006 دراسة سعودى محمد حسن ، و2014دراسة )أحمد مصطفى 
تتمثل فى عدم تفهم احتياجات المعاقين وعدم توافر الموارد المادية ونقص الوسائل والاجهزة 

 التعويضية المساعدة لعملية الدمج للمعوقين
 ور الراب :المقترحات اللازمة لتحقيق المساندة الاجتماعية للمعاقات حركياً المح

 (24جدول )
 40ن=يوضح مقترحات تحقيق المساندة الاجتماعية كما احددها المسلولين  

 
  

 الاستسابات العبارات

الي حد  نعن الترتيب ع -س
 ما

 لا

 % ك % ك % ك

1 
تي يتعرض هلقاب المحاضرات عن المخا ر ال

 وسبل حمايتهن  المعاقات حركياً لها 
36 90 2 5 2 5 2.85 0.48 5 

2 
هعداد وتنفيذ برامج توعية مخططة ومنسقة بين 
السمعيات الشريكة في سبيل الحد من تعرض 

 للإهمال المعاقات حركياً 
35 87.5 5 12.5 - - 2.88 0.33 2 

3 
المعاقات تحديد سياسات وخطط مناسبة لرعااة 

 حركياً 
34 85 4 10 2 5 2.8 0.52 6 

4 
تعزيز المشاركة المستمعية لتوفير الحمااة 

 المعاقات حركياً 
37 92.5 1 2.5 2 5 2.88 0.46 3 
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5 
توفير الدعن المالي اللاز  لتنفيذ برامج الحمااة 

 للمعاقات حركياً 
34 85 6 15 - - 2.85 0.36 4 

6 
بين منظمات المستم   ةاتصال فعالفتح قنوات 

المعاقات مدني لتقدان الخدمات المناسبة ال
 حركياً 

37 92.5 3 7.5 - - 2.93 0.27 1 

توفير بيلة تشريعية تساعد المنظمات الأهلية  7
 على أداب دورها

26 65 8 20 6 15 2.5 0.75 9 

8 
وض  آليات للتعاون  والتنسيق بين منظمات           

 المستم  المدني
30 75 6 15 4 10 2.65 0.66 8 

9 
استخدا  وسائل الإعلا  لحث الموا نين على 
 التطوع في المنظمات هلى ترعى المعاقات حركياً 

32 80 4 10 4 10 2.7 0.65 7 

 مرتفع 0.3 2.86 البعد ككل

 يوضح مقترحات تحقيق المساندة الاجتماعية كما احددها المسلولين

المجتمع المدني لتقديم الخدمات فتح قنوات اتصال فعالة بين منظمات  جا  فى الترتيب الاول -
إعداد وتنفيذ برامج  جا  فى الترتيب الثانى، و (2,93المناسبة المعاقات حركياً بمتوسط حسابى)

توعية مخططة ومنسقة بين الجمعيات الشريكة في سبيل الحد من تعرض المعاقات حركياً 
كة المجتمعية لتوفير تعزيز المشار  (، جا  فى الترتيب الثالث2,88بمتوسط حسابى) للإهمال

توفير الدعم المالي  ، وجا  فى الترتيب الرابع(2.88بمتوسط حسابى) الحماية المعاقات حركياً 
 وجا  فى الترتيب الخامس(، 2.85بمتوسط حسابى) اللازم لتنفيذ برامج الحماية للمعاقات حركياً 

بمتوسط  حمايتهمإلقا  المحاضرات عن المخاطر التي يتعرض لها المعاقات حركياً وسبل 
تحديد سياسات وخطط مناسبة لرعاية المعاقات  وجا  فى الترتيب السادس(، 2.85حسابى)

استخدام وسائل الإعلام لحث المواطنين  جا  فى الترتيب السابع (،2.8بمتوسط حسابى) حركياً 
وجا  فى  ،( 2.7بمتوسط حسابى) التطوع في المنظمات إلى ترعى المعاقات حركياً  على
بمتوسط  وضع  ليات للتعاون  والتنسيق بين منظمات المجتمع المدني تيب الثامنالتر 

توفير بيئة تشريعية تساعد المنظمات الأهلية على  وجا  فى نهاية الترتيب، (2.65حسابى)
 (2,5بمتوسط حسابى )أدا  دورها 
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 ( 25جدول رقن)
 160ن= اقات حركياً يوضح مقترحات تحقيق المساندة الاجتماعية كما احددها المع

 
  

 الاستسابات العبارات
 لا الي حد ما نعن الترتيب ع -س

 % ك % ك % ك
 2 0.69 2.47 11,4 18 30,6 49 58 93 رف  مستوى الخدمات المقدمة لنا  1
 4 0.70 2.36 12,5 20 38,8 62 48,7 78 ضرورة التعرف على احتياجاتنا الفعلية 2

شريعات جديدة لمساعدة هصدار قوانين وت 3
 المؤسسات الأهلية في أداب دورها 

93 58 58 63,9 9 5,6 2.53 0.60 1 

4 
بفاعلية زيادة الموارد المالية المخصصة 

 للخدمات
77 48 76 47,5 7 4,5 2.44 0.58 3 

5 
تحديد هجرابات الحصول على الخدمات 

 بشكل واضح
59 36,9 83 51,9 18 11,2 2.26 0.65 8 

ا  وسائل الأعلا  المختلفة لعرض استخد 6
 مشكلاتنا 

63 39,4 82 51,2 15 9,4 2.30 0.63 5 

7 
ضرورة الأخذ بآرائنا ومقترحاتنا فيما يتعلق 

 بالخدمات المقدمة
63 39,4 81 50,6 16 10 2.29 0.64 6 

 7 0.65 2.28 10,4 17 49,4 79 40 64 التنوع في البرامج والخدمات المقدمة لنا 8

 مرتف  0.41 2.35 كلالبعد ك

 يوضح السدول السابق مقترحات تحقيق المساندة الاجتماعية كما احددها المعاقات حركياً 
إصدار قوانين وتشريعات جديدة لمساعدة المؤسسات الأهلية في أدا   جا  فى الترتيب الاول -

لنا  رفع مستوى الخدمات المقدمة جا  فى الترتيب الثانى، و (2.53دورها بمتوسط حسابى)
بفاعلية زيادة الموارد المالية المخصصة  جا  فى الترتيب الثالث، و (2.47بمتوسط حسابى)

ضرورة التعرف على احتياجاتنا  جا  فى الترتيب الرابعو (، 2.44بمتوسط حسابى) للخدمات
استخدام وسائل الأعلام المختلفة  جا  فى الترتيب الخامس، (2.36بمتوسط حسابى) الفعلية

ضرورة الأخذ ب رائنا  جا  فى الترتيب السادس، و (2,30بمتوسط حسابى) تنالعرض مشكلا
 جا  فى الترتيب السابع، و (2.29بمتوسط حسابى) ومقترحاتنا فيما يتعلق بالخدمات المقدمة
 وجا  فى نهاية الترتيب، (2.28بمتوسط حسابى) التنوع في البرامج والخدمات المقدمة لنا

 .(2.26لخدمات بشكل واضح بمتوسط حسابى)تحديد إجرا ات الحصول على ا
 اختبار فروض الدراسة
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: من المتوق  أن اكون مستوى المساندة الاجتماعية للفتيات  ختبار الفرض الأول للدراسةه (1)
 المعاقات حركياً مرتف .

 (26جدول)
 يوضح مستوى المساندة الاجتماعية كما احددها المعاقات حركياً 

 الترتيب المستوى  ع -س أبعاد المساندة الاجتماعية
 3 مرتف  0.28 2.37 المساندة المعلوماتية
 1 مرتف  0.31 2.65 . المساندة الاقتصاداة

 2 مرتف  0.28 2.48 ةالمساندة النفسي
 4 متوسط 0.35 2.26 المساندة المستمعية

 مرتف  0.30 2.45 أبعاد المساندة الاجتماعية ككل
 يوضح السدول السابق أن:

 :تمثلت فيما يلي اندة الاجتماعية كما احددها المعاقات حركياً مستوى المس
 (.2.65بمتوسط مرجح )المساندة الاقتصادية  الترتيب الأول -
 (.2.48بمتوسط مرجح ) ةالمساندة النفسيالترتيب الثاني   -
 (.2.37بمتوسط مرجح ) المساندة المعلوماتية الترتيب الثالث  -
 (.2.26بمتوسط مرجح ) ةالمساندة المجتمعي الترتيب الرابع  -

هو معدل متوسط، (، 2,45بلغ ) وبالنظر للجدول نجد أن نتائجه تشير إلي أن المتوسط العام
من المتوق  أن اكون مستوى المساندة  والذي مؤداه مما يجعلنا نقبل الفرض الثاني للدراسة،

اط طردي بين هذه وقد يرجع ذلك إلي وجود ارتبالاجتماعية للفتيات المعاقات حركياً مرتف ، 
 .الدراسةالمتغيرات وإنها جا ت معبرة عن ما تهدف الدراسة تحقيقه. مما يجعلنا نقبل فرض 

 (27جدول)
 يوضح مستوى المساندة الاجتماعية كما احددها المسلولين

 الترتيب المستوى  ع -س أبعاد المساندة الاجتماعية
 3 مرتف  0.31 2.36 المساندة المعلوماتية

 2 مرتف  0.85 2.38 . الاقتصاداة المساندة
 1 مرتف  0.34 2.61 ةالمساندة النفسي

 4 متوسط 0.39 2.13 المساندة المستمعية
 مرتف  0.47 2,37 أبعاد المساندة الاجتماعية ككل

 :تمثلت فيما يلي مستوى المساندة الاجتماعية كما احددها المسلولين
 (.2.61رجح )بمتوسط م ةالمساندة النفسي الترتيب الأول -
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 (.2.38بمتوسط مرجح )  المساندة الاقتصاديةالترتيب الثاني   -
 (.2.36بمتوسط مرجح ) المساندة المعلوماتية الترتيب الثالث  -
 (.2.13بمتوسط مرجح ) المساندة المجتمعية الترتيب الرابع  -

متوسط، هو معدل (، 2,37بلغ ) وبالنظر للجدول نجد أن نتائجه تشير إلي أن المتوسط العام
من المتوق  أن اكون مستوى المساندة  والذي مؤداه مما يجعلنا نقبل الفرض الثاني للدراسة،

وقد يرجع ذلك إلي وجود ارتباط طردي بين هذه الاجتماعية للفتيات المعاقات حركياً مرتف ، 
 .الدراسةالمتغيرات وإنها جا ت معبرة عن ما تهدف الدراسة تحقيقه. مما يجعلنا نقبل فرض 

حياة الفتيات نوعية من المتوق  أن اكون مستوى مؤشرات  :للدراسة ثانيختبار الفرض اله (2)
 المعاقات حركياً متوسط.

 (28جدول)
 يوضح مستوى نوعية حياة كما احددها المعاقات حركياً 

 الترتيب المستوى  ع -س أبعاد تحسين نوعية الحياة
 4 متوسط 0.52 2.07 استقلالية الأسرة واستقرارها

 3 متوسط 0.82 2.1 التكيف والتوافق الأسري 
 1 مرتف  0.40 2.36 الرضا العا  عن الحياة

 0.31 2.28 البعد الموضوعي
 متوسط
 

2 

 مستوى متوسط 0.50 2.2 أبعاد تحسين نوعية الحياة
 يوضح السدول السابق أن:

 :تمثلت فيما يلي مستوى نوعية حياة كما احددها المعاقات حركياً 
 (.2.36بمتوسط مرجح )الرضا العام عن الحياة  الأولالترتيب  -
 (.2.28بمتوسط مرجح ) البعد الموضوعيالترتيب الثاني   -
 (.2.1بمتوسط مرجح ) التكيف والتوافق الأسري  الترتيب الثالث  -
 (.2.07بمتوسط مرجح ) استقلالية الأسرة واستقرارها الترتيب الرابع  -

مستوى نوعية حياة كما يحددها  لي أن المتوسط العاموبالنظر للجدول نجد أن نتائجه تشير إ
هو معدل متوسط، مما يجعلنا نقبل الفرض الثاني للدراسة،والذي (، 2,2المعاقات حركياً بلغ)

وقد ، حياة المعاقات حركياً متوسطرنوعية من المتوق  أن اكون مستوى مؤشرات  " مؤداه 
ات وإنها جا ت معبرة عن ما تهدف الدراسة يرجع ذلك إلي وجود ارتباط طردي بين هذه المتغير 

 الدراسة.تحقيقه. مما يجعلنا نقبل فرض 
 رداة دالة هحصائياً بين المساندة الاجتماعية توجد علاقة : للدراسة ثالثختبار الفرض اله (3)

 وتحسين نوعية حياة المعاقات حركياً.
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 (29جدول)
 اة كما احددها المعاقات حركياً يوضح العلاقة بين المساندة الاجتماعية وتحسين نوعية حي

  

                                   
  تحسين نوعية الحياة

 
 المساندة الاجتماعية

 

استقلالية الأسرة 
 واستقرارها

التكيف 
والتوافق 
 الأسري 

الرضا العا  
 عن الحياة

البعد 
 الموضوعي

 تحسينأبعاد 
 نوعية الحياة 

 ككل

 **0.452 **0.408 **0.364 **0.277 **0.362 . المساندة المعلوماتية 1

 **0.466 **0.487 **0.345 **0.314 **0.308 . ةالمساندة الاقتصادا 2

 **0.399 **0.434 **0.352 **0.369 **0.377 .  المساندة لنفسية 3

 **0.503 **0.455 **0.370 **0.244 **0.375  ةالمساندة المستمعي 4
 **0.506 **0.555 **0.383 **0.331 **0.443 لككالمساندة الاجتماعية أبعاد 

 (0.05* معنوي عند )                                                                    (   0.01** معنوي عند )

( بين 0.01دالة إحصائياً عند مستوى معنوية ) طرديةتوجد علاقة  يوضح السدول السابق أن:
 طردىوقد يرجع ذلك إلي وجود ارتباط  ،حسين نوعية حياة المعاقات حركياً المساندة الاجتماعية وت

مما اسعلنا نقبل الفرض بين هذه المتغيرات وإنها جا ت معبرة عن ما تهدف الدراسة تحقيقه. 
بين المساندة الاجتماعية  والذي مؤداه رتوجد علاقة  رداة دالة هحصائياً بين الثالث للدراسة،

نه كلما تم إشباع المزيد من احتياجات تلك أ يوهذا يعن ر، المعاقات حركياً  وتحسين نوعية حياة
يؤدى إلى ارتفاع وزيادة في نوعية حياتهم ومزيد من التحسين لها، وانه لو ازدادت  فإن ذلك الأسر

من الانخفاض والانحدار في مستوى نوعية الحياة لدى  تلك الاحتياجات ولم تشبع سوف نرى مزيداً 
 ر.تلك الأس

 نتائج الدراسة الميدانية:
 :المتعلقة بالمساندة الاجتماعيةالنتائج اولًا: 

 واختبار الفرضيات فقد توصلت الدراسة الى النتائج التالية :  الإحصائيفي ضو  التحليل 
 :المساندة المعلوماتية -1
لترتيب هى با المسةلولينكما احددها للمسةاندة المعلوماتية أوضةحت نتائج الدراسةة بالنسةبة  -

 -:لتالىكا
 تتيح المؤسسة  المناقشة والحوار وتصحيح الأفكار الخاطئة لدى المعاقات 
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 توفر المؤسسة المعلومات التى تساعد المعاقات فى مواجهة المشكلات التى تواجههم  
  تسهم المحاضرات والندوات فى تبادل المعاقات المعلومات حول مشكلاتهم 
  اذ القرارات الصحيحة  بمتوسط حسابى تساعد المؤسسة المعاقات فى اتخ 
  المشاركة  المعاقات فى إعداد البرامج بالمؤسسة التى تكسبهم مهارات اجتماعية جديدة 

هى المعاقات حركياً كما احددها  للمسةةةةةاندة المعلوماتيةأوضةةةةةحت نتائج الدراسةةةةةة بالنسةةةةةبة  -
 -:لتالىبالترتيب كا

 تقدم المؤسسة لى المشورة اللازمة عند الحاجة 
 تساعدنى المؤسسة فى اتخاذ القرارات الصحيحة 
 تساعدني المؤسسة في التعرف علي مصادر متنوعة للمعلومات 
 توفر لي المؤسسة المشاركة في إعداد البرامج بالمؤسسة التي تكسبنا مهارات جديدة 
 في حياتي ىتسهم المعارف والمعلومات  في حل المشكلات التي تواجهن 

 المساندة النفسية: -2
هى بالترتيب  المسةةلولينكما احددها  للمسةةاندة النفسةةيةضةةحت نتائج الدراسةةة بالنسةةبة أو  -

 := لتالىكا
 توتقدير الذاالشخصية  بالكفا ة الشعور دعم خلال من التقدير 
  موأفعاله   المعاقاتراالمؤسسة لآ تقدير 
  لاتهمعلى التعبير عن مشررررراعرهم وانفعاالمعاقات حركيا  الإفراو الوجداني حيث مسررررراعدة 

 بمتوسط حسابى
 .تقديم الخدمات والاستشارات النفسية 

هى المعاقات حركياً كما احددها  للمسةةةةاندة النفسةةةةيةأوضةةةةحت نتائج الدراسةةةةة بالنسةةةةبة  -
  -:لتالىبالترتيب كا

 تقدم لى المؤسسة خدمات الاستشارات النفسية 
 التأهيل لمساعدتى على التخلص من السلوكيات السلبية 
 كيفية ضرررررررررربط النفس والتخلص من الانفعالات ي يسرررررررررراعدني على الاخصررررررررررائى الاجتماع

 والضغوط النفسية
  وتقدير الشرررخصرررية  بالكفا ة الشرررعور دعم خلال من بالتقدير المسررراندةتقدم لي المؤسرررسرررة

 .تالذا
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 المساندة الاقتصاداة: -3
يب هى بالترت المسةلولينكما احددها  الاقتصةاداةللمسةاندة أوضةحت نتائج الدراسةة بالنسةبة  -

  -:لتالىكا
  ًتصرف المؤسسة المعونات المالية للمعاقات حركيا 
  تساعد المؤسسة  المعاقات على استخراج بطاقة الضمان الاجتماعى 
 تقدم  المؤسسة المساعدات العينية للمعاقات حركيا 
  ًالتحويل إلي المؤسسات المختلفة التى تدعم المعاقات ماليا 

هى المعاقات حركياً كما احددها  الاقتصةةةةاداةندة للمسةةةةاأوضةةةةحت نتائج الدراسةةةةة بالنسةةةةبة  -
 := لتالىبالترتيب كا

 تصرف لى المؤسسة المعونات المالية 
  لمرضى العلاج المطلوب لى المؤسسة توفر 
  تقوم المؤسرررسرررة بتحويلي إلي مؤسرررسرررات تدعمنى ، تقدم لى المؤسرررسرررة المسررراعدات العينية

 مالياً 
  تماعىتساعدنى على استخراج بطاقة الضمان الاج 

 المساندة المستمعية: -4
هى بالترتيب  المسةةلولينكما احددها  المستمعيةللمسةةاندة أوضةةحت نتائج الدراسةةة بالنسةةبة  -

 := لتالىكا
  تؤدى مشرررررررراركة المعاقات حركياً فى المشررررررررروعات الجماعية إلى تدعيم القدرة على العمل

 الجماعى
 بين المعاقات حركياً  تساعد الاحتفالات بالمناسبات المختلفة بتدعيم الترابط 
  ًتؤدى المناقشة والحوار المجتمعى إلى التقريب بين وجهات النظر للمعاقات حركيا 
 تنمي المؤسسة الروي المعنوية للمعاقات حركياً من خلال الرحلات والزيارت  
  ًتساعد الندوات والمحاضرات على تعميق التفاهم بين المعاقات حركيا 

هى المعاقات حركياً كما احددها  المستمعيةللمسةةةةةاندة  أوضةةةةةحت نتائج الدراسةةةةةة بالنسةةةةةبة -
  -:لتالىبالترتيب كا

 تسهم مشاركتى فى المشروعات الجماعية إلى تدعيم القدرة على العمل الجماعى 
 تساعدني المؤسسة علي تحسين علاقاتى بافراد اسرتى 
 تنمى  مشاركتي في الرحلات والزيارات علي رفع الروي المعنوية 
 حتفالات بالمناسبات المختلفة بتدعيم الترابط بيني وبين زملائيتساعدني الا 
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 ثانياً: تحسين نوعية حياة المعاقات حركياً:
 البعد الذاتى: (أ)

 استقلالية الأسرة واستقرارها -1
المعاقات حركياً كما احددها  اسةةتقلالية الأسةةرة واسةةتقرارهاأوضةةحت نتائج الدراسةةة بالنسةةبة  -

 := لتالىهى بالترتيب كا
 وم كل فرد في الأسرة بدورة ومسئولياتهيق  
 أستطيع توفير جميع الاحتياجات الأساسية لأسرتي 
 أناقش أسرتي في أموري الخاصة، أسرتي مترابطة و متماسكة 
 أشعر بأهميتي بين أفراد عائلتي، أستطيع حل مشكلات أسرتي 

 التكيف والتوافق الأسري:  -2
هى المعاقات حركياً كما احددها  توافق الأسةةةري التكيف والأوضةةةحت نتائج الدراسةةةة بالنسةةةبة  -

 := لتالىبالترتيب كا
 من الصعب اتخاذ قرارات فردية داخل الأسرة 
 لا يتم استخدام العنف تجاه أفراد الأسرة  
 الحوار هي السائدة في الأسرة 
 هناك ثقة متبادلة بين أفراد أسرتي 
 علاقتي بأفراد أسرتي جيدة 
  حل مشاكل الأسرةيشارك جميع أفراد الأسرة في 

 الرضا العا  عن الحياة -3
هى المعاقات حركياً كما احددها  الرضةةةا العا  عن الحياةأوضةةةحت نتائج الدراسةةةة بالنسةةةبة  -

 -:لتالىبالترتيب كا
 أشعر بالرضا لان حاجات أسرتي متوفرة 
 أشعر بالراحة النفسية لان أفراد أسرتي في التعليم، أستطيع تحقيق أهدافي في الحياة 
 أشعر أنني راضي عن نفسي، بحياة  جيدة متع أسرتيتت  
 أهتم بشعوري أسرتي بالرفاهية عند مقابلة حاجاتهم 

 )ب( البعد الموضوعى:
هى المعاقات حركياً كما احددها  البعد الموضةةةةةةوعىأوضةةةةةةحت نتائج الدراسةةةةةةة بالنسةةةةةةبة  -

  -:لتالىبالترتيب كا
 مشكلاتي وتضع الحلول لهم تهتم المؤسسة بدراسة 
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  لى المؤسسة الفحوصات والتحاليل الطبية بأجر رمزي تجرى 
 تيسر لنا المؤسسة  فرص التدريب على المشروعات الصغيرة 
 المؤسسة في الحصول علي فرص  تساعدنى، توفر لى المؤسسة برامج التثقيف الصحي

 عمل بالمجتمع الخارجي
 تحرص المؤسسة على تنمية الوعي المجتمعي بحقوقى 
 تقوم المؤسررسررة بتنظيم حفلات لتكريم ،   الأجهزة التعويضررية لىتسرراهم المؤسررسررة في شرررا

 المتفوقات.
 صعوبات تحقيق المساندة الاجتماعية للمعاقات حركياً ثالثا: 

كما  صعوبات تحقيق المساندة الاجتماعية للمعاقات حركياً لأوضحت نتائج الدراسة بالنسبة  -
 -:لتالىهى بالترتيب كا المسلوليناحددها 

 ملين بالمؤسسات للخبرة في تكوين الشراكاتافتقار العا 
  ،النظرة المتررردنيرررة للمعررراقرررات حركيررراً من قبرررل بعض  تعقرررد الإجرا ات الإداريرررة في العمرررل

 المسئولين
   ًصعوبة الاتفاا على هدف مشترك بين الؤسسات في مجال حماية المعقات حركيا 
  لمعاقات حركياً صعوبة وجود رةية واضحة مشتركة بين المؤسسات في مجال حماية ا 
 ضعف وعي المنظمات بأهمية الشراكة وفوائدها 
   ًضعف الوعي بقضايا ومشكلات المعاقات حركيا 
  الخدمات في تقديم زدواجلاتكرار واالمنع بببرتوكول التعاون  المؤسساتالتزام  ضعف 
  الأهلية لتنفيذ برامج لحماية المعاقات حركياً  لدي المنظمات الماليةالموارد ضعف. 
كما  لصعوبات تحقيق المساندة الاجتماعية للمعاقات حركياً ضحت نتائج الدراسة بالنسبة أو  -

 := احددها المعاقات حركياً هى بالترتيب كالتالى
 عدم وضوي خدمات الحماية الاجتماعية 
 عدم مرونة مقدمي الخدمة في التعامل مع الحالات المختلفة 
  ًالمستفيدين من الخدماتالزيادة المستمرة في أعداد المعاقات حركيا 
  ًضعف التعاون بين المواطنين وبين المنظمات المهتمة بحماية الفتيات المعاقات حركيا 
  ًعدم وجود الوعي بحقوا الفتيات المعاقات حركيا 
 تعقد إجرا ات الحصول على الخدمات 
  ًالوعي بقضايا ومشكلات الفتيات المعاقات حركيا 
  مع فئة الفتيات المعاقات حركياً عدم اهتمام بعض المنظمات بالتعامل. 
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 مقترحات تحقيق المساندة الاجتماعية للمعاقات حركياً رابعاً: 
كما  لمقترحات تحقيق المساندة الاجتماعية للمعاقات حركياً أوضحت نتائج الدراسة بالنسبة  -

  -:لتالىهى بالترتيب كا المسلوليناحددها 
 مدني لتقديم الخدمات المناسبة المعاقات فتح قنوات اتصال فعالة بين منظمات المجتمع ال

 حركياً 
  إعداد وتنفيذ برامج توعية مخططة ومنسرررررررقة بين الجمعيات الشرررررررريكة في سررررررربيل الحد من

 تعرض المعاقات حركياً للإهمال
  ًتعزيز المشاركة المجتمعية لتوفير الحماية المعاقات حركيا 
 اقات حركياً توفير الدعم المالي اللازم لتنفيذ برامج الحماية للمع 
 إلقا  المحاضرات عن المخاطر التي يتعرض لها المعاقات حركياً وسبل حمايتهم 
  ًتحديد سياسات وخطط مناسبة لرعاية المعاقات حركيا 
 التطوع في المنظمات إلى ترعى المعاقات  اسرررتخدام وسرررائل الإعلام لحث المواطنين على

 حركياً 
 مجتمع المدنيوضع  ليات للتعاون  والتنسيق بين منظمات ال 
 توفير بيئة تشريعية تساعد المنظمات الأهلية على أدا  دورها 

كما  لمقترحات تحقيق المساندة الاجتماعية للمعاقات حركياً أوضحت نتائج الدراسة بالنسبة  -
  -:لتالىهى بالترتيب كاالمعاقات حركياً احددها 

 دا  دورهاإصدار قوانين وتشريعات جديدة لمساعدة المؤسسات الأهلية في أ. 
 بفاعلية زيادة الموارد المالية المخصصة للخدمات، رفع مستوى الخدمات المقدمة لنا. 
 ضرورة التعرف على احتياجاتنا الفعلية. 
 استخدام وسائل الأعلام المختلفة لعرض مشكلاتنا. 
 ضرورة الأخذ ب رائنا ومقترحاتنا فيما يتعلق بالخدمات المقدمة. 
 ات المقدمة لناالتنوع في البرامج والخدم. 
 تحديد إجرا ات الحصول على الخدمات بشكل واضح. 

 خامساً: النتائج المرتبطة بفروض الدراسة:
من المتوق  أن اكون مستوى المساندة ر الفرض الأول للدراسة صحةأثبتت نتائج الدراسة  -1

 الاجتماعية للمعاقات حركياً مرتف ر.
أن اكون مسةةةةتوى المسةةةةاندة الاجتماعية للمعاقات  من المتوق ر هأن إليأسررررررفرت نتائج الدراسررررررة 

 (. 0.01مستوي معنوية )حركياً مرتف ر عند 
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من المتوق  أن اكون مسةةتوى مؤشةةرات ر للدراسرررة ثانيالفرض ال صرررحةأثبتت نتائج الدراسرررة  -2
 حياة المعاقات حركياً متوسطرنوعية 

حياة المعاقات نوعية رات من المتوق  أن اكون مسةةةةتوى مؤشةةةةر هأن إليأسررررررفرت نتائج الدراسررررررة 
 (. 0.01مستوي معنوية )حركياً متوسط ر عند 

 رداة دالة هحصةةةةائياً بين توجد علاقة ر للدراسرررررة ثانيالفرض ال صرررررحةأثبتت نتائج الدراسرررررة  -3
 رالمساندة الاجتماعية وتحسين نوعية حياة المعاقات حركياً 

حصةةةةةةائياً بين المسةةةةةةاندة الاجتماعية  رداة دالة هتوجد علاقة ر هأن إليأسررررررررفرت نتائج الدراسررررررررة 
 (. 0.01مستوي معنوية )وتحسين نوعية حياة المعاقات حركياًر عند 

 سادسا: اليات المساندة الاجتماعية كمدخل لتحسين نوعية حياة المعاقات حركياً 
وتحسين  نفي وضع وتصميم الخطط الخاصة بإشباع احتياجاته ات انفسهمإشراك المعاق .1

  .أكثر شعورا بها نفه ننوعية حياته

 ضرورة تحسين وتطوير خدمات الرعاية الاجتماعية باستمرار بما يتفق من احتياجات .2
 . نواهتماماته اتالمعاق

 .المعاقات حركياً تنظيم برنامج أكاديمي لإعداد وتدريب العاملين في مجال رعاية  .3
 ركياً.بالمعاقات حتوفير التمويل اللازم لتنفيذ البرامج و المشروعات الخاصة  .4
 .المعاقات حركياً  تشجيع اجرا  البحوث والدراسات العلمية والميدانية في مجال عمل .5
في وضع و تصميم الخطط الخاصة بإشباع احتياجاتهم فهم أكثر المعاقات حركياً إشراك  .6

 شعوراً بها.
العمل علي وضع خطة شاملة تبنى علي أسس علمية تراعي احتياجات هذه الفئة من  .7

 ضرورة مشاركة الأجهزة والهيئات في وضعها وتنفيذها.مع  لمعاقاتا
التنسيق بين الأدوار المهنية التي يقوم بها الأخصائيون الاجتماعيون في مؤسسات رعاية  .8

 .المعاقات حركياً 
  .بما يتناسب مع الانفتاي التكنولوجيللمعاقات حركياً تحديث الخدمات المقدمة  .9

رات والجهات المختصة أثنا  وضع و تصميم البرامج التركيز علي ضرورة التعاون بين الوزا .10
 .بالمعاقات حركياً الخاصة 

 السليمة. ونشر القيم الاجتماعية الايجابية المعاقةضرورة تنمية الوعي السياسي لدي  .11
 مستخلصات الدراسة :

 المساندة الاجتماعية للمعاقات حركياً: (1)
 طالبهم الشرعية .و م مللتعبير عن حاجاته المعاقات حركياً ضرورة تشجيع  -

 . المعاقات حركياً ت البرامج و المشروعات من احتياجا تنبعضرورة أن  -
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ضررررررررررررورة تحسرررررررررررين و تطوير خدمات الرعاية الاجتماعية باسرررررررررررتمرار بما يتفق من احتياجات  -
 . نو اهتماماته المعاقات حركياً 

الاجتمرراعيررة زيررادة فرراعليررة منظمررات المجتمع المرردني فى الاهتمررام ببرامج وأنشررررررررررررررطررة الحمررايررة  -
 للمعاقات حركياً.

 الصحية و الاجتماعية و الاقتصادية و االتعليمية  المعاقات حركياً ضرورة تلبية احتياجات  -
 )ب( العملية التخطيطية:

 وجود نظام معلومات كف  يساعد علي اتخاذ القرارات التخطيطية بصورة جيدة. -

 . جمعيات الاهليةال بالدور الفعال الذي تقوم به للمعاقات حركياً  تنمية وعي -

 في التنمية. للمعاقات حركياً ضرورة العمل علي تعزيز مشاركة  -

للمعاقات  تسررررهيل عملية صررررنع واتخاذ القرارات في التخطيط لخدمات الرعاية الاجتماعية لدي -
 حركياً.

 .جمعيات الاهليةضرورة مراعاة أهمية وجود المخطط الاجتماعي داخل ال -

 دني للمشاركة في تنفيذ برامج و مشروعات التنمية .تشجيع مؤسسات المجتمع الم -

 المعاقات حركياً: )ج( تحسين نوعية حياة 
 عدم وجود تعريف محدد لنوعية الحياة . -

 السليمة. ونشر القيم الاجتماعية الايجابية المرأة المعاقةضرورة تنمية الوعي السياسي لدي  -

مية ومنظمات المجتمع المدني لتحسررررررين أهمية تحقيق التنسرررررريق والتعاون بين المنظمات الحكو  -
 نوعية حياة المرأة المعاقة.

المعاقة داخل المجتمع  الحياة المرأة ضرررررررورة إجرا  المزيد من الدراسررررررات حول تحسررررررين نوعية  -
 .المصري لتحقيق التنمية لهذه الفئة من المجتمع
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