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 الملخص : 
تحديةد معواةات اسةتخدال المشةرف الم سسةي لمهةارة ادارة الواةت فةي التةدريب تهدف الدراسةة الحاليةة الةي     

مشةةرفي التةةدريب الميةةداني لوتةةم الاعتمةةاد علةةي مةةحها المسةة  الاجتمةةاعي الشةةامل  ،بمجةةال رعايةةة الشةةباب الميةةداني
 (، وتوصةةلت40بةةاادارة العامةةة لرعايةةة الشةةباب بجامعةةة حلةةوان و دارات رعايةةة الشةةباب بدليةةات الجامعةةة وعةةدد م  

الدراسةةة إلةةى مجموعةةة مةةح المقترحةةات للتخفيةةا مةةح معواةةات اسةةتخدال المشةةرف الم سسةةي لمهةةارة ادارة الواةةت فةةي 
 التدريب الميداني بمجال رعاية الشباب .

 ميدانيالتدريب ال –هارة ادارة الوات م -لمشرف الم سسيا –المعواات  لكلمات المفتاحية :ا
 

Abstract : 
     The Present Study Aims To Determine obstacles The use of the institutional 

supervisor to time management skill in field training in Youth welfare field , Through 

The Use Of Social Survey Method Of field training supervisors at the General 

Administration for Youth Welfare at Helwan University and the youth welfare 

departments In University colleges, And Their Number (40), And The Study Reached 

A Set Of Suggestions To reduce the obstacles The use of the institutional supervisor 

to time management skill in field training in Youth welfare field .  
Key words : obstacles, Institutional Supervisor, Time Management Skill,  Field 

Training 
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 أولًا: مشكلة الدراسة: 
يعةةد التةةدريب الميةةداني مدةةون  ساسةةي مةةح مدونةةات تعلةةيم الخدمةةة الاجتماعيةةة حيةة  يسةةهم فةةي إعةةداد  ةةريا        

افسةة فةي م  ل تأ يلًا جيدا ولديه مح الخبرات والمهارات ما يجعله اادرا على ممارسة المهحةة بداةا ة وفاعليةة والمح
جتماعيةة الارصةة اكتسةاب الخبةرات الحةيةيةة مةح سوق العمل، حية  يعطةي التةدريب الميةداني لطةلًب الخدمةة الا

والمهةةارات إلةةى ممارسةةة تطبيةيةةة يمدةةح مةةح  لًلهةةا حةةل مشةةدلًت العمةةلً  بمةةا الميةةدان وتحويةةل المعةةارف الح ريةةة 
( كمةةةا ان التةةةدريب الميةةةداني  ةةةو حجةةةر 3877، ص2001يتاةةةع مةةةع مقةةةافتهم وجةةةيمهم المجتمليةةةة .  ا ةةةو الحسةةةح، 

لًب الخدمةةة الاجتماعيةةة والةة ف يةةتم فةةي الم سسةةات الاجتماعيةةة المختلاةةة علةةى مبةةاد  الزاويةةة فةةي عمليةةة إعةةداد  ةة
واسس ومهارات  اصة بالمهحة مح  لًل اشراف  كاديمي وم سسي يتعاونان معا في إ ار  طة تدريبية  ادفة . 

 ( 92، ص2018 الرنتيسي، 
اعةة باانسةان كاةرد لةه ذاتيتةه وكعيةو فةي جم التةي تهةتموالخدمة الاجتماعية تعد مح   ةم المهةح اانسةانية        

صةب  ورغباته وتحمي لةه مهاراتةه و براتةه، ولقةد  مح حقه  ن يعبر عح ر يه ويمارس الأنشطة التي تتاع مع ادراته 
ا مةةح الم كةةد  نةةه لا يمدةةح للخدمةةة الاجتماعيةةة  ن تةة دف دور ةةا فةةي المجتمةةع إلا إذا احسةةحا إعةةداد الطةةلًب لي ةةبحو 

وق، ةيةةال بمسةة ولياتهم المهحيةةة بعةةد التخةةرك مةةح  ةةلًل إكسةةا هم اةةدرا كاايةةا مةةح العلةةم والمهةةارة  معتةةاةةادريح علةةى ال
ة ( ومةةح  حةةا فةةان الخدمةةة الاجتماعيةةة كمهحةةة تطبيةيةةة تيةةع اعتبةةارا  امةةا و ساسةةياا للتةةدريب الميةةداني كوسةةيل2017

تمةامي،   رق المهحة بداا ة و اتةدار .  الوعملية مخططة لزيادة الأدا  المهحي للطلًب و  عداد م ميدانيا لممارسة 
(  اصة ان التدريب يعتبر مح العحاصر الهامة في  حا  اانسان وتطويره و  وصا في   ا 1049، ص 2011

ل الع ر ال ف يتسم بالتقدل العلمي المتسارع فةي كةل محةاحي الحيةاة، كمةا  ن التةدريب يحمةل   ميةة كبيةرة مةح  ةلً
لا  ( كمةا2012ومد م بأفيل الطرق والممارسات والأساليب في ميةاديحهم .  المطيةرف،  رفع كاا ة إنتاجية الأفراد

يخاى عليحا  ن ممارسة العمل مع الجماعات كطريقةة مةح  ةرق مهحةة الخدمةة الاجتماعيةة تتطلةب وجةود ا  ةا ي 
مةةو والتيييةةر اجتمةةاعي معةةد إعةةدادا مهحيةةا بحيةة  يسةةتطيع  ن يمةةارس دوره فةةي مسةةاعدة الجماعةةة و عيةةا ها علةةى الح

تساعده في  دا  مهحتةه .  معتةوق، ويجب  ن يدون مزودا بمعارف و معلومات ومهارات واتجا ات ناسيه صالحة 
2017 ) 
  لًب التدريب الميداني نوعيح مح المشرفيح  ما المشةرف الأكةاديمي و ةو  حةد  ا ويتولى ااشراف على        

الأ  ا ي الاجتماعي المس ول يحتمي إليه والمشرف الم سسي و و  عيا   يئة التدريس في القسم العلمي ال ف 
عح تدريب الطلًب في إحةد  الم سسةات التدريبيةة، ولمةل محهمةا مهةال ومسة وليات يجةب  ن تتمامةل حتةى يتحقةع 

( ويعةةةد المشةةةرف الم سسةةةي مةةةح   ةةةم 1664، ص 2015الهةةةدف مةةةح الأشةةةراف علةةةى تةةةدريب الطةةةلًب .  احةةةديل، 
ر لمةل ريبية ن را لانه يتي  الارص التعليمية والتدريبيةة  مةال الطةلًب مةع تةوجيههم بشةدل مباشةعحاصر العملية التد

ما ي دف إلى نمو م المهحي  لًل فترة تواجد م في الم سسة فهو دليل الطلًب ورا ةد م فةي فهةم فةروف و و ةاع 
المختلاةةة فةةي التةةدريب  الم سسةةة كمةةا يحةةرص علةةي الواةةوف علةةي اةةدراتهم ويةةوجههم اكتسةةاب المهةةارات والخبةةرات

مسةة وليات المشةةرف كمةةا تتعةةدد  (19، ص 2018الجحةةدف،  لياةةة م ةةباا والحةةاكوع، فا مةةة جمعةةة، الميةةداني .  
 (494، ص 2011الم سسي ومحها :  محمد، 

  علةى  دا ةةةةةةة تعريا الطلًب بالم سسة و  دافها وسياستها واجرا اتها وتةوفير الجةو الحاسةي الملً ةم الة ف يسةاعد م
 عملهم المهحي ب ورة صحيحة .

بالتعليمةات  طة وتزويد مةةةةةةةةةةةةةةةةة الةيال بعملية الأشراف اليومي والمتابعة المباشرة لما يقول به الطلًب مح  عمال و نش
 والتوجيهات اللًزمة 
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والاشةةترات  امةةة وتقويمهةةاةةةةةةةةةةة اتاحةةة الارصةةة للطةةلًب للًشةةترات فةةي عمليةةات التخطةةي  وتحايةة  البةةراما والمحاسةةبات الع
 في البحوث الميدانية التي تقول  ها الم سسة 

 اديميةةةةةةةةةة المشاركة في تقويم  دا  الطلًب وفع المعايير واليواب  المهحية المتاع عليها مع المشرف الأك
بمختلة    ا ويدتسب الوات في حياتحا اليومية والعمليةة   ميةة كبيةرة مةح محطلةع انةه الأسةاس فةي جيامحةا 

الأنشةةطة كمةةا انةةه ا ةةحي مةةح ا ةةم المةةوارد التةةي تسةةهم فةةي تحميةةة الم سسةةة وتطوير ةةا  اصةةة إذا مةةا تةةم اسةةتيلًله 
 وبالطريقةةة المىلةةى، و ةةو مةةا جعةةل المىيةةر مةةح الم سسةةات الاجتماعيةةة توليةةه   ميةةة باليةةة فةةي سةةبيل تحقيةةع   ةةدافها 

سةتىماره  حةةد العحاصةةر الأساسةةية التةةي يحدةةم مةةح ( كمةةا اصةةب  الواةةت وا305، ص 2015تحاية   رامجهةةا .  محةةي، 
 لًلةةه علةةى الجةةودة فةةي كةةل المجةةالات فالواةةت مةةورد فريةةد مةةح نوعةةه اذ انةةه يختلةة  عةةح  يةةره مةةح المةةوارد الأ ةةر  

 ، ص2020فالواةةت لا يمدةةح تخزيحةةه كمةةا لا يمدةةح شةةراوه او  يعةةه  و تةةأجيره او اسةةتعارته او تةةوفيره .  السةةلمي، 
يةةةر اا ةةةل للًسةةةترجاع ولا يمدةةةح الةةةتحدم ايةةةه الا عةةةح  ريةةةع محاولةةةة ادارتةةةه بطريقةةةة مىلةةةي ( كمةةةا  ن الواةةةت  484

 تجحةةب  ةةياعه و ةةو مةةا يةةحعدس ب ةةورة مةةا علةةى  دا  الم سسةةات ومةةد  انتها هةةا مةةح  عمالهةةا ومسةة ولياتها الملقةةاة 
يةةةة لةةةدعم (  كمةةةا انةةةه لا يحتةةةاك إلةةةى اعتمةةةادات ماليةةةة او توجيهةةةات فوج304، ص 2015علةةةى عاتقهةةةا .  محةةةي، 

سةح مخ  اته  ل  و مورد يداد يدون ما تا ومتجددا في الوات ذاته الا انه يحتاك وبإلحةاا الةي إدارة تحةدده وتح
  (2، ص 2001توزيعه واستخدامه وتزيد مح فعاليته بما يحعدس على زيادة كاا ة وفعالية الم سسة ذاتها. سعد، 

فةي  الحيةارات القديمةة والةديانات السةماوية المختلاةةولما للوات مةح   ميةة بالحسةبة لانسةان فقةد تااوتةت 
 ا تمامهةةا بةةه، ولمةةح ااسةةلًل سةةجل سةةبقا علةةى  يةةره مةةح الةةديانات فةةي ا تمامةةه بةةه وكةةان متميةةزا فقةةد عحةةي بةةه عحايةةة

( حية  نجةةد  ن ااسةلًل ا ةتم بةإدارة الواةةت 1، ص 2006باليةة و  ةة بمدانةة رايعةة ومسةةاحة كبيةرة .  عداربةة، 
 ن إ افة إلى إدارة وات العمل وحىه على ا تحامه وعدل ا اعته فهو مح الامور التي يسأل عحهةاالخاص باانسا

( كمةةا ان الواةةت نعمةة مةةح نعةةم ل تعةالى علةةى عبةةاده يلةةزمهم 1303، ص 2010اانسةان يةةول الةيامةةة .  احةديل، 
حافعةةه ان ةةار م اليةةه وليبةةيح لهةةم مبالمحاف ةةة عليهةةا واسةةتيلًلها وعةةدل تيةةييعها واةةد  اسةةم ل تعةةالى بالواةةت ليلاةةت 

( كمةةا تااوتةةت المجتمعةةات فةةي تقةةدير جيمةةة الواةةت، واةةد يرجةةع ذلةة  12، ص 1430ونتا جةةه الع يمةةة.  الخريةةزف، 
إلةةةى المسةةةتو  الحيةةةارف والةةةحم  اادارف الةةة ف يسةةةود ا . المحبةةةوب، عبةةةدالرحمح  ةةةح إ ةةةرا يم والشةةةرااوف، عةةةادل 

 ( 2018عبدل، 
والتحليةةةةل والمراجبةةةةة لواةةةةت بالعمةةةةل اادارف لوجةةةةود سلسةةةةلة مةةةةح عمليةةةةات التخطةةةةي  ويةةةةرتب  ماهةةةةول إدارة ا

والتوجيه لمافة الأنشطة اادارية التي يتم تأديتها  لًل ساعات العمل لتحقيةع اا ةى فاعليةة لاسةتىمار الواةت مةح 
ا محسةوبا لأدا ةه  جل تحقيع الأ داف المرسومه ولةيس  حةات  عمةال فةي الاةرا  فمةل عمةل  دارف يتطلةب واتةا وزمحاة

وتعتبةر ادارة الواةت مةح المهةارات التةي يمدةح للشةخي الادارف اكتسةا ها وتعلمهةا ن ةرا ( 203، ص 2016. الاريحةات، 
فةةي تح ةةيم جهةةوده المب ولةةة وتجحبةةه التةةوتر وتخاةة  مةةح  ةةيوض العمةةل وتحةةول دون  ةةياع المةةوارد كمةةا لا ميتهةةا 

(   ا 22، ص 2006ة وتحقيع الر ا لديه عح العمل .  عداربة، تساعده علي التوفيع  يح العمل والحياة العا لي
تحليةل اسةتخدال ادارة الواةت لةدف مةديرف المةدارس المتوسةطة والىانويةة فةي  Larry, (2003)واد اسةتهدفت دراسةة 

( مةةح مةةديرف المةةدارس 400مةةلًث ولايةةات جحوبيةةة  ةةي الابامةةا، ميسيسةةبي وتيحيسةةي حيةة  تةةم تطبيقهةةا علةةي عةةدد  
 جهةةا علةةي ان اسةةتخدال ادارة الواةةت اةةد شةةدل فراةةا  امةةا لةةدف مةةديرف  ةة ه المةةدارس، كمةةا اشةةارت نتةةا ا واكةةدت نتا
( الي وجود ارتباض وعلًاةة اويةة  ةيح ادارة الواةت الشخ ةي وادا  المةوفايح فةي العمةل، (Wilson, 2009دراسة 

يح ومهةةارات ادارة الواةةت ( الةةي المشةة  عةةح  العلًاةةة  ةةيح ا ةةداع المعلمةة(Barjesteh, 2018كمةةا  ةةدفت دراسةةة 
واشارت نتا جها الي ان ا داع المعلميح يرتب  بعامل الزمح وان مح اليرورف اعطا هم واتا كاايا للةيال بةاف عمةل 
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( التحقع مح مدف استخدال مديرف المدارس الىانوية لعدد مح (Pepples, 1980ا داعي .، كما استهدفت دراسة 
( مةةةح مةةةديرف المةةةدارس  ولايةةةة او ةةةايو واو ةةةحت 295الدراسةةةة علةةةي عةةدد  مهةةارات ادارة الواةةةت حيةةة  تةةةم تطبيةةةع 

نتا جها ان اكىر المهةارات اسةتخداما  ةي : الانتهةا  مةح جميةع المهةال التةي  ةد ت، اتبةاع اجةرا ات حةل المشةدلًت 
   هةةا، للتوصةةل الةةي اةةرار مةةم تحايةة ه، تح ةةيم الافمةةار ابةةل عر ةةها علةةي المرووسةةيح، تحديةةد المواعيةةد الحها يةةة والوفةةا

استخدال الهات  ان امدح ارسال المعلومات  دلا مح إرسالها عح  ريع م كرة او  طاب، اعةداد جةدول الاعمةال 
 ابل الاجتماع والاحتااظ بالمحااشات حول  حد جدول الاعمال في الاجتماعات .

ريب ت هةةر   ميةةة مهةةارة إدارة الواةةت لةةدف الا  ةةا ي الاجتمةةاعي الةة ف يشةةرف علةةي  ةةلًب التةةد ةة ا و 
ض و الميداني في انها تساعده علي ان ي ب  اكىر انتاجا وتح يما في اساليب الاشرااية، واكىةر اةدرة علةي التاةوي

 ( 1304، ص 2010 كىر ادرة على التحلي  روا الاريع .  احديل، 
ويت ةةور الباحةة   ن اسةةتخدال المشةةرف الم سسةةي لمهةةارة إدارة الواةةت فةةي الم سسةةات التدريبيةةة للخدمةةة 

وبةة محةه تماعية و اصة ادارة رعاية الشباب الجامعي يزداد   مية ن را لتحةوع الأعمةال والمهةال ااشةرااية المطلالاج
ممةةا يسةةاعده علةةى إنجاز ةةا وتحقيةةع   دافةةه ااشةةرااية، كمةةا  ن نجةةاا المشةةرف الم سسةةي فةةي اسةةتخدال مهةةارة إدارة 

ة الأساسةية ادارتةه واسةتىماره ب ةور  ت والخطةواتالوات مةع  ةلًب التةدريب الميةداني يعتمةد علةى وعيةه بةيمةة الواة
ة جيةدة . ومةح  حةا نجةد  ن المشةدلة الأساسةةية ليسةت فةي مقةدار الواةت المتةوفر فةةي العمليةة ااشةرااية  ةل فةي كيفيةة
إدارة  ةة ا الواةةت الىمةةيح واسةةتيلًله باعاليةةة وفةةع اسةةس علميةةة سةةليمة تةة دف إلةةى تحقيةةع المخرجةةات المطلوبةةة فةةي 

( فةةةإدارة الواةةةت تشةةةير الةةةي القةةةدرة علةةةى اسةةةتخدال الواةةةت بشةةةدل محاسةةةب 23، ص 1430يةةةزف، ااشةةةراف .  الخر 
لممارسةةةة الانشةةةطة الجماعيةةةة المختلاةةةة مةةةح ابةةةل الا  ةةةا ييح الاجتمةةةاعييح فةةةي ادارات رعايةةةة الشةةةباب . احةةةديل، 

رف ( كمةا نجةةد  ن الهةةدف المحشةةود مةح إدارة الواةةت  ةةو ان تمةةون مجريةات الأمةةور تحةةت ت ةة1312، ص 2010
( كمةةا يت ةةور الباحةة  ان 52ص  2017الاةةرد وان تحجةةز  عمةةال كىيةةره فةةي واةةت ااةةل وبمجهةةود ااةةل .  شةةحاف، 

ال استخدال مهارة ادارة الوات مع  لًب التدريب الميداني بمجال رعاية الشباب تتطلب مح المشرف الم سسي الةي
ة المتاحةة ااية التي يقول  ها  ةلًل الاتةرة الزمحيةبعمليات تخطيطية، تح يمية وتقويمية لجميع المهال والاعمال الاشر 

لاشراف،  مةع  ةرورة ا تمامةه بمواجهةة ميةيعات الواةت ممةا يسةاعده علةي تحقيةع الا ةداف الاشةرااية المحشةودة 
  لًل تل  الاترة الزمحية المتاحة . 

 ن يلتةةةزل  هةةةا المشةةةرف الم سسةةةي والتةةةي وتعتبةةةر عمليةةةة تخطةةةي  الواةةةت مةةةح ا ةةةم الخطةةةوات التةةةي يجةةةب 
 تسةةاعده علةةى الاسةةتخدال ال ةةحي  للواةةت المتةةاا للعمليةةة الاشةةرااية ومةةح مةةم  دا  مهامةةه ومسةة ولياته فةةي التةةدريب
الميةةداني بشةةدل افيةةل . لةة ل  يجةةب عليةةه اعةةداد  طةةة يوميةةة يحةةاول مةةح  لًلهةةا اسةةتىمار الواةةت المتةةاا للعمليةةة 

 التسلسةةل الزمحةي فةي مراحةةل الخطةة والتةةي يجةب ان تتيةمح اا مةةة بالاعمةال والمهةةالالاشةرااية  حجةاا، مةةع مراعةاة 
 وتخ يي الوات المتاا فةي يةول العمةل انجةاز تلة  الأعمةالمع مراعاه ترتيبها حسب الاولوية المطلوب انجاز ا 

كمةةا يجةةب علةةي المشةةرف الم سسةةي مراعةةاه ان العمةةل الاشةةرافي يجةةب ان يدةةون لةةه ( 308، ص 2015.  محةةي، 
 دف يسعي الي تحةيقه حتي لا يييع المىير مح الواةت وبةالتلي فعليةه صةيا ة مجموعةة مةح الا ةداف الاشةرااية 

 لأ ةدافعلي ان يتم تقسيمها  لًل فترة التدريب الميداني وو ع جدول زمحي لها . ومةح  جةل زيةادة فاعليةة  ة ه ا
 (60، ص  2017 شحاف، الاشرااية لا د  ن تمون : 

  ةةةةةةةةة وا حة وصريحه ومعلومة لد  الطلًب
 ةةةةةةةة مدتوبة لأن ذل  يعتبر دليلً على نجاا العمل

 ةةةةةةة  ن تتميز بالواالية واا ليتها للتحقع وفي حدود اامدانات والموارد المتاحة  
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  للةياس ما امدح حتى يمدح تقييم درجة تحةيقها في نهاية الخطة ةةةةةةة دجيقة ومحددة واا لة
 ةةةةةةةة مقبولة ومحسجمة مع بعيها البعض بحي  لا تعيع  و تعرال  حد ا تحقيع الا رف 

 في الوات المخ ي لها ةةةةةةة و ع جدول زمحي لها للتاكد مح مدف تحةيقها

الخطةةة التةةي يةةتم و ةعها لانجةةاز باعتبةةار  ن  حةةات كة ل  مةةح الا ميةةة مراعةاه مبةةد  المرونةةة  اصةةة فةي     
.  محةةى،  بعةةض الأعمةةال الطار ةةة التةةي تاةةرل ناسةةها والتةةي لةةم يدةةح مخطةة  لهةةا او  ةةمح جةةدول الاعمةةال اليةةومي

كمةةةا ان اسةةةتخدال مهةةةارة ادارة الواةةةت يتطلةةةب مةةةح المشةةةرف الم سسةةةي ان يعةةةرف كيةةةا يسةةةتخدل  (310، ص 2015
حةه السيطرة علي   ا الوات ومح مم ادارتةه والاسةتاادة ملاشرااية، حتي يستطيع الوات الحالي المخ ي للعملية ا

وتسمي الخطوة المستخدمة في ذلة  بسةجلًت الواةت و ةي عبةارة عةح  يةان بالأنشةطة المتواةع الةيةال بشدل كبير . 
مةل نشةاض،  ها  لًل فتةرة زمحيةة محةددة والواةت المطلةوب تخ ي ةه لمةل نشةاض إ ةافة الةي الأولويةة التةي تمةح  ل

وذل   هدف رصد الانشطة التي يتم ممارستها في فتةرة زمحيةة محةددة والواةت الة ف يسةتيراه كةل نشةاض  ةلًل  ة ه 
( كمةا تتطلةب ادارة 60، ص 2017الاترة ومح مم الةيال  تحديةد متوسة  الواةت الة ف يأ ة ه كةل نشةاض .  شةحاف، 

نجازه،  هةدف التعةرف علةى الأنشةطة التةي تسةتهل  الوات جيال المشرف الم سسي  تحليل كل عمل او نشاض يريد ا
( وبةةة ل  يسةةةتطيع المشةةةرف الم سسةةةي مةةةح  ةةةلًل 6051، ص2011الواةةةت ومحاولةةةة السةةةيطرة عليهةةةا .  فر لةةةي، 

تحليةةةل الواةةةت ان يتعةةةرف علةةةي الواةةةت الةةة ف ييةةةيع محةةةه  ةةةلًل العمليةةةة الاشةةةرااية ممةةةا يدفعةةةه الةةةي التعةةةرف علةةةي 
 ومواجهتها ومح مم المحاف ة علي الوات وادارته باعالية . الاسباب التي ت دف الي  ياع الوات 

كمةةا يجةةب علةةي المشةةةرف الم سسةةي ان يقةةول بعمليةةةة تح ةةيم الواةةت  ةةلًل عملةةةه الاشةةرافي علةةي  ةةةلًب          
التةةدريب الميةةداني ممةةا يسةةاعده علةةي تحقيةةع الا ةةداف الاشةةرااية المطلةةوب انجاز ةةا . حيةة  ان تح ةةيم الواةةت مةةح 

واةت لانةه والاعالة التي تسا م في الادارة الجيدة للوات فالتح يم يسا م في الاستيلًل الايجةا ي لل الخطوات الهامة
،  1430الخريةةزف، يقةةدل الادوات والوسةةا ل الاعالةةة التةةي تمدةةح مةةح تحقيةةع الا ةةداف التةةي تةةم التخطةةي  لهةةا مسةةبقا .  

ات د يعد  مرا مهما لتح يم الوات حية  ان  حة ن الاحتااظ بسجل دا م للأحداث القادمة والمواعي( كما نجد 78ص 
مةةةح م الشخ ةةةي الةةة ف ال ا، نةةةواع مختلاةةةة مةةةح مح مةةةات الواةةةت المتاحةةةة ومحهةةةا المامةةةرة التقليديةةةة لتسةةةجيل المواعيةةةد 

 2017الةة ف يخةةزن الأسةةما  و راةةال الهةةات  .  حسةةح،  لمةةح م الالمترونةةي وايسةةتخدل كمامةةرة تو ةةع فيهةةا العحةةاويح 
الي ان  حات مباد  تح يمية على مستو  الم سسةة يجةب مراعاتهةا لتح ةيم اسةتخدال الواةت ( بالا افة 269ص  

لأعمةال ومحها مبد  التاويض الاعال، بالا افة الي مبد  تقسةيم المهةال والاعمةال التةي نقةول  هةا وذلة   تحديةد  ة ه ا
 ات والمهةال التةي تتطلةب ناةسالمتشا هة مح  جل الةيال  ها في ناس الوات لتجحب ا ةدار الواةت علةى ناةس العملية

 ( 312، ص 2015الحشاض المب ول .  محي، 
كما تعتبر عملية التقويم  ي المرحلة الحها ية ادارة الوات وتتم مح  لًل تحليل الحتا ا امحا  تحاي  الأنشطة       

علةي المشةدلًت التةي وبعد الانتها  مح تحاي  ا  هدف التأكد مح تحقيةع الا ةداف التخطيطيةة والتح يميةة والواةوف 
تواجةه كةةل عمليةةة مةةح عمليةةات الادارة ولتحايةة  المهةةال بالشةةدل السةةليم ومةةح مةةم إد ةةال التحسةةيح والتطةةوير.  عداربةةة، 

حيةةة  يعتبةةةر التقةةةويم للمهةةةال والمسةةةئوليات الاشةةةرااية حسةةةب الا ةةةداف المحةةةددة لهةةةا فةةةي الةةةزمح ( 30، ص 2006
حديةد نقةاض القةوة ومةح مةم تعزيز ةا ونقةاض اليةع  ومعالجتهةا  . المحاسب م شةرا فعةالا فةي ادارة الواةت مةح  ةلًل ت

جةةز ا  امةةا مةةح عمليةةة التقةةويم وتعتبةةر عمليةةة الراابةةة علةةى الواةةت المتةةاا فةةي العمةةل  (79،  ص 1430 الخريةةزف، 
حيةة  تتيةةمح اتخةةاذ كافةةة ااجةةرا ات مةةح  جةةل تحايةة  الخطةةة اليوميةةة ومتابعتهةةا حيةة  تمةةون  حةةات معةةايير مختلاةةة 

كمةةةا نجةةةد ان جيةةةال  (312، ص 2015 محةةةي، . د مةةةح مةةةدف تطبيةةةع الخطةةةة و إنجةةةاز المهةةةال دا ةةةل العمةةةل للتاكةةة
المشةرف الم سسةي بمراجعةةة الاعمةال والمهةةال ااشةرااية التةي يقةةول  هةا ب ةةورة مسةتمرة يسةاعده علةةي الةتخلي مةةح 
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ن يحققةه والأنشةطة التةي  ير اليرورف محها، كما يجعله يدتش  بعض الأنشةطة التةي لةيس لهةا علًاةة بمةا يريةد  
تحتاك إلى ادر مح الوات  كىر مما  و مخ ي لهةا وكة ل  الأنشةطة التةي تأ ة  اةدرا مةح الواةت لا يتحاسةب مةع 

(  حية  اشةارت نتا جهةا الةةي ان 1430( واكةدت علةي ذلة  دراسةةة  الخريةزف، 271ص  2017 حسةح،    ميتهةا.
الي تأن وصبر وان تمون متوافقة مع المهمة او الاسةلوب التقويم ليست عملية م اتة  ل  و عملية مستمرة تحتاك 

الاشرافي فالحرص علةي تقةويم اللقةا ات والزيةارات الاشةرااية يسةاعد المشةرف علةي تقةديم تي يةة عدسةية تسةا م فةي 
الاسةتاادة المىلةةي مةح الواةةت المتةاا فيةةلً عةح ان اسةةتخدال اداه التقةويم المحاسةةبة مىةل الاسةةتبانة او الملًح ةة يعةةد 

 را  اما في فعالية استىمار الوات في العملية الاشرااية . ام
كمةةةا يجةةةب علةةةى المشةةةرف الم سسةةةي  ن يتعامةةةل ب ةةةورة ايجا يةةةة مةةةع كافةةةة ميةةةيعات الواةةةت  ةةةلًل عمليةةةة       

الأشةةراف علةةى  ةةلًب التةةدريب الميةةداني . حيةة  تعةةرف ميةةيعات الواةةت بأنهةةا كةةل مةةا يمحعةة  مةةح تحقيةةع   ةةداف  
، ص 2011لةب جمةع المعلومةات اللًزمةة لتحديةد ا ومعرفةة  سةبا ها ومواجهتهةا .  فر لةي، بشدل فعال، و ة ا يتط

( الةةي عةةدد مةةح ميةةيعات الواةةت ومحهةةا محاولةةة إنجةةاز اكىةةر مةةح 2016( واةةد اشةةارت دراسةةة الاريحات،  6053
ل عمةةل فةةي ناةةس الواةةت بالا ةةافة الةةي عقةةد الاجتماعةةات المااجئةةة و يةةر المخطةة  لهةةا . كةة ل  عةةدل وجةةود جةةدو 
، اعمال للًجتماع الاشرافي الجماعي وان   دافه  ير محددة للطلًب وبالتالي  مول المسةئولية لةديهم .  فر لةي

(  و ةة ا يتطلةةب مةةح المشةةرف الم سسةةي  ةةرورة الاعةةداد الجيةةد لهةة ه الاجتماعةةات الاشةةرااية ومواجهةةة اف 2011
هةةةا ب ةةةورة افيةةةل . حيةةة  تعتبةةةر عوامةةةل اةةةد تةةة دف الةةةي  ةةةياع الواةةةت المخ ةةةي لهةةةا بمةةةا يحقةةةع الاسةةةتاادة مح

 امةةة مةةح وسةةا ل الأشةةراف والتةةي يسةةتخدمها المشةةرف الم سسةةي اكسةةاب  وسةةيلةالاجتماعةةات الأشةةراية الجماعيةةة 
 ةةةلًب الخدمةةةة الاجتماعيةةةة مهةةةارات العمةةةل مةةةع الجماعةةةات الأمةةةر الةةة ف يسةةةاعد م علةةةى الحمةةةو و ارتقةةةا  مسةةةتوا م 

 .  حسةةح، سةةمير سةةالم و ا ةةو زيةةد، سةةها حلمةةي،ىةةر إيجا يةةة ومهحيةةة المهحةةي و  دا  مسةة ولياتهم المهحيةةة بطريقةةة  ك
كما يجب على المشرف ان يدون مدركا لعامل الزمح وا ميته  اصة عحةد محااشةة المو ةوعات المختلاةة ( 2009

مةا ماكىر مح اللًزل فت يب المشرف عليهم بالملل ولا تمون مةدتها ا ةيرة فلً تمون الاجتماعات الاشرااية ممتدة 
 ( 6050، ص 2011يقلل مح تحةيقها لا دافها .  فر لي، 

   ا واد لاحظ الباحة  مةح  ةلًل عملةه كمرشةد اكةاديمي ومعرفتةه بمشةرفي التةدريب الميةداني فةي إدارة رعايةة     
ن لةى الاسةتاادة مةح الواةت ر ةم تعةدد المهةال والأدوار التةي يقومةو الشةباب الجةامعي  ن المىيةر مةحهم لا يحرصةون ع

 ها  ةلًل عمليةة الأشةراف، كة ل   ةع  اعتمةاد م علةي التخطةي  لاف عمةل ابةل جيةامهم بةه، كمةا  نهةم يتةأ رون 
فةةي إنجةةاز بعةةض الأعمةةال المطلوبةةه ويقومةةون  تأجيلهةةا إلةةى واةةت ت ةةر، كمةةا  نهةةم لا يهتمةةون بمواجهةةة ميةةيعات 

ي، ور م بأن وات العمةل الاشةرافي اليةل لا يداةي لانجةاز مهةامهم وادوار ةم تجةاه  ةلًب التةدريب الميةدانالوات وشع
مما يدش  عح وجود عدد مح المعواات التي تواجه المشرف الم سسي عحد استخدال مهةارة إدارة الواةت بالتةدريب 

 الميداني في مجال رعاية الشباب . 
مةةح  كىةةر  ةة ه المعواةةات والتةةي يجةةب الانتبةةاه اليهةةا والعمةةل علةةى مواجهتهةةا،  وتعتبةةر المعواةةات التخطيطيةةة        

يتجةا لون اسةتخدال التخطةي  بحجةة ( الي  ن كىيرا مةح المسة وليح 59، ص 2017حي  اشارت دراسة  شحاف،  
مةح  انه يا   واتا  ويلً او انه مييعة الوات، والحةيقة عدس ذلة  فالواةت المسةتيرق فةي التخطةي  يةوفر المىيةر

الواةةت لأنةةه يةةرتب  بالمسةةتقبل ويحطةةوف علةةى عمليةةات التحبةة  بةةه والاسةةتعداد لةةه وتقليةةل دا ةةرة عةةدل اليقةةيح حيةة  ان 
الاستعداد للتعامل مع الأحداث المستقبلية يوفر المىير مةح الواةت الة ف يمدةح  ن ييةيع عحةد حةدوث مشةدلًت  و 

 دف إلةةى تيةةارب وازدواجيةةة الجهةةود ومةةح مةةم ازمةةات او  حةةداث مااجئةةة عةةلًوة علةةي ذلةة  فةةإن غيةةاب التخطةةي  يةة
 ياع المزيد مح الوات . كما ان مح العوامةل الدالةة علةي ا ميةة التخطةي  انةه يسةا م فةي تو ةي  الا ةداف التةي 
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تسةةةعي الم سسةةةة الةةةي تحةيقهةةةا ممةةةا يجعةةةل العةةةامليح  اةةةدر فةةةي التعةةةرف عليهةةةا والعمةةةل بإتجا هةةةا و ةةة ا يعحةةةي جعةةةل 
 . Miertschinكمةا اكةدت علةي ذلة  دراسةة (33، ص 2012واحةد .  الشةمرف، الم سسةة كاملةة تعمةل بإتجةاه 

والتي استهدفت المش  عةح العلًاةة  ةيح مهةارات ادارة الواةت وادا  الطةلًب فةي الةدورات التدريبيةة عبةر  (2015)
(  الةةب مسةةجليح فةةي  مةةس دورات تدريبيةةة، حيةة  اسةةتحدت الدراسةةة الةةي 191الانترنةةت وتةةم تطبيقهةةا علةةي عةةدد  

يقة ان الهدف  دون  طة  و مجرد رغبة وان مح اليرورف العمل علي تحويل الرغبات التي تأتي مةع التعلةيم حة
الةي حقةةا ع ويةةأتي ذلةة  مةةح  ةةلًل ا تمةةال الطةةلًب بعمليةة التخطةةي  واسةةتخدال اواةةاتهم باعاليةةة لتحقيةةع ا ةةدافهم مةةح 

ان  ةةدفحا  ةةو مسةةاعدة الطةةلًب علةةي التخطةةي  الاشةةترات فةةي الةةدورات التدريبيةةة كمةةا اشةةارت الدراسةةة الةةي انةةه اذا كةة
 وتحقيع الا داف فمح المستحسح مساعدتهم علي فهم مهارات ادارة الوات . 

اةت ور م ان المشرف الم سسي ي دف العديد مح المهال و الأعمال الاشرااية ويحاول  ن يستايد مةح الو           
 ع  فعالية إدارة الوات لديه و نةه يواجةه مجموعةة مةح  لا ان عددا مح الدراسات السابقة اشارت إلىا بشدل جيد

قهةا المعواات التخطيطية التةي تعةوق اسةتخدامه لمهةارة إدارة الواةت ومةح  ة ه المعواةات : ان الأ ةداف المةراد تحةي
 رنةةةاما التةةةدريب مةةةح الاشةةةراف علةةةي  ةةةلًب التةةةدريب الميةةةداني  يةةةر وا ةةةحة  و  يةةةر محةةةددة بشةةةدل دايةةةع، وان 

 طةةةة التةةةدريب الميةةةداني لا تقةةةدل كمةةةا ان ( 2020توافةةةع مةةةع اةةةدرات ومهةةةارات الطةةةلًب .  ر ةةةوان، الميةةةداني لا ي
م المعلومةةات المةةراد تعلمهةةا فةةي شةةدل  طةةوات متتابعةةة ولا تتحاسةةب مةةع مسةةتو  الطالةةب و مدانياتةةه كمةةا انهةةا لا تتسةة

ي . الآلي في التدريب الميدانبالمرونة المطلوبة بالا افة الي عدل استاادة المشرف الم سسي مح  راما الحاسب 
( كةة ل  الةيةال باعمةةال كىيةرة فةةي واةت واحةةد، عةدل وجةةود ا ةداف او اولويةةات او  طة  يوميةةة 2011 ا ةو الحسةح، 

 ( 2010وعدل وجود مواعيد محددة لانها  المهال .  كحتان، 
المعواات التح يميةة إلى عدد مح ( 2018صاب ، سهال حمود و  يب، نهاد ا را يم، كما  شارت  دراسة         

شةوا ي ادارة الوات ومحها  ن مة الات ةالات وتمريةر المعلومةات  يةر كاايةة، التةردد فةي اتخةاذ اةرارات، التوزيةع الع
 .للمهةال دا ةةل الم سسةةة التدريبيةة، المهةةال والواجبةةات الوفيفيةة  يةةر وا ةةحة و محدوديةة اسةةتخدال الحاسةةب الالةةي 

حية   وصةت بيةرورة إلقةا  مزيةد مةح اليةو  علةى معواةات إدارة الواةت  (2015 فمةرف،  واكدت علةي ذلة  دراسةة
و اصةةة فةةي المح مةةات الحدوميةةة ومحهةةا  ةةع  كاةةا ة التح ةةيم، و مةةول ال ةةلًحيات، ومهةةال ووجبةةات الوفياةةة 

( الةةةي  ةةةع  مهةةةارة 2010  يةةةر وا ةةةحة، الات ةةةالات الر سةةةية  يةةةر وا ةةةحة . كةةة ل  اشةةةارت دراسةةةة  احةةةديل،
تخدال الحاسةةب الآلةةي، تأجيلةةه بعةةض الأعمةةال، عةةدل تحديةةده لمواعيةةد نها يةةة يلتةةزل  هةةا المشةةرف الم سسةةي فةةي اسةة

الطةلًب امحةةا  ممارسةةة الانشةةطة وعةةدل ا تمامةةه بإكسةةاب الطةلًب معةةارف حةةول   ميةةة الواةةت . كمةةا اشةةارت دراسةةة 
وت ةةر  ( إلةةى عةةدل ح ةةول الأ  ةا ييح الاجتمةةاعييح علةةي واةةت كةةافي للراحةة  ةةيح كةةل عمةةل2017 عبةد العزيةةز، 

لديهم بسةبب اليةيوض المهحيةة التةي يعةانون محهةا بعملهةم .  و و ما اد يدون م شر لوجود ادر مح الاعيا  المهحي
بالا ةةةافة الةةةي الةةةحقي فةةةي المعلومةةةات والبيانةةةات وغيةةةاب التحديةةةد الوا ةةة  لمشةةةدلًت العمةةةل و ةةةع  ااصةةةيا  

( إلةةةى عةةةدل تةةةوفر مشةةةرفيح 2016 محمةةد، ( كمةةةا  شةةةارت دراسةةةة 2017للآ ةةريح مةةةح ابةةةل الادارة العليةةةا . حامةةد، 
متخ  ةةيح للتةةدريب الميةةداني باا ةةافة الةةي عةةدل تعةةاون المشةةرف الاكةةاديمي مةةع المشةةرف الم سسةةي فةةي انجةةاا 

فة ( الةي عةدل وجةود تح ةيم للعمةل و ورااةه بالا ةا2017التدريب الميداني واشارت اييا نتا ا دراسة  عبد العزيةز 
ليات ا تم التخطي  لةه واشةارت اييةا إلةى ان التاةويض  يةر الاعةال للمهةال والمسة و الي عدل مقارنة ما تم تحاي ه بم
 يعد مح   م عوامل فقد الوات . 

( إلةةةى عةةةدد مةةةح المعواةةةات التقويميةةةة التةةةي تعةةةوق اسةةةتخدال المشةةةرف 2020كمةةةا اشةةةارت دراسةةةة  ر ةةةوان،        
متابعة الطلًب بشةدل مسةتمر  و تقةديم التي يةة المشرف الم سسي لا يقول بالم سسي لمهارة إدارة الوات ومحها ان 
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الراجعة لهم  لًل فترة الاشراف باا ةافة إلةى تملةياهم مةح ابةل الادارة بأعمةال ليسةت مةح مهةامهم . واكةدت علةي 
( حي  اشارت الي ان كىرة الأعمال المهحيةة لمشةرفي الم سسةة التدريبيةة تلةيقهم عةح 2018ذل  دراسة  الرنتيسي 

مع المشرف الأكاديمي في إنجةاا ة للطلًب المتدربيح باا افة إلى تراجع تعاون مشرف الم سسة المتابعة الدوري
 العملية التدريبية . 

كمةةا ان  حةةات معواةةات مرتبطةةة بميةةيعات الواةةت والتةةي مةةح اليةةرورف تحديةةد ا والعمةةل علةةي مواجهتهةةا     
( كمةةةةةا او ةةةةةحت دراسةةةةةة  عبةةةةةد 2017حامةةةةةد، ومحهةةةةةا الزيةةةةةارات المااجةةةةةأة والمدالمةةةةةات الهاتفيةةةةةة  يةةةةةر المحتجةةةةةة .  

( تاميرات   ه الزيارات المااجئة وانها تة دف إلةى ا ةطراب علةى مسةتو  العمةل اادارف . 72، ص 2017البااي،
الةي المعواةات المرتبطةة بالتسةويا مىةل ( 2018صةاب ، سةهال حمةود و  يةب، نهةاد ا ةرا يم، كما اشةارت دراسةة  

ل ( الةي معواةات ا ةرف مىة2016ذات الأولويةة . كمةا اشةارت دراسةة  الاريحةات،  البد  بالمهال السهلة ابةل المهةال
الحديىةةة اللًزمةةة لتسةةجيل  عةةدل جدولةةة العمةةل اليةةومي كمةةا  ةةو محةةدد فةةي الخطةةة، الةةة الا تمةةال باسةةتخدال التقحيةةات

 الوات و ع  القدرة على التعامل مع ال روف الطار ة . 
الم سسةةات التدريبيةة فةةي مجةةال رعايةةة الشةةباب ممةةح يقومةةوا بمهةةال ومةح  ةةلًل مةةا سةةبع يجةةب علةةى مشةةرفي        

واعمال اشرااية وادارية متعددة ان يهتموا بالوات بإعتباره مح ا ةم مةوارد الم سسةة ومعرفةة كيةا تةتم ادارتةه باعاليةة 
يعةود علةيهم  وما  ي المعواات المختلاة التي تواجههم عحد استخدال مهةارة إدارة الواةت ومحاولةة التيلةب عليهةا بمةا

( بإلقةا  مزيةد مةح اليةو  علةى 2009بالاا ده وعلى العملية الاشرااية ب اة عامة، حية   وصةت دراسةة  العقيلةي،
معواةةةات إدارة الواةةةت والتةةةدريب علةةةى تيييةةةر العةةةادات والسةةةلوكيات التةةةي تةةة دف إلةةةى إ ةةةدار الواةةةت وتيةةةيعه . كمةةةا 

يةةة لتحقيةةع الا ةةداف، الاحتاةةاظ بالمسةة وليات التةةي ( الةةى   ميةةة و ةةع  طةةة زمح2016اشةةارت دراسةةة  الاريحةةات، 
( الةةى ا ميةةة 2017تحتةةاك الةةي اةةرار سةةريع وتطبيةةع مبةةد  الأولويةةات عحةةد تحايةة  المهةةال . و شةةارت دراسةةة  حامةةد، 

إعطا  الوات المافي للةيال بدل مهمة وو ع جدول اعمال شةهرف وسةحوف و نجةاز الأعمةال حسةب زمةح إنجاز ةا . 
الأ  ةةا ييح (  ةةرورة  ن تتيةةمح الةةدورات التدريبيةةة التةةي تعقةةد لهةة لا  2017 العزيةةز، كمةةا  و ةةحت دراسةةة عبد

إدارة وتح ةةةيم الواةةةت ومعرفةةةة الأسةةةباب التةةةي تةةة دف إلةةةى  ةةةياعه وتأمير ةةةا علةةةى العمةةةل . كمةةةا  الاجتمةةةاعييح كيفيةةةة
ركة ( بيةةرورة و ةةع  طةةة عمةةل مشةةت2018اوصةةت دراسةةة  الجحةةدف،  لياةةة م ةةباا والحةةاكوع، فا مةةة جمعةةة، 

تةةدعيم الةةرواب  اايجا يةةة  يحهمةةا ممةةا يةة دف الةةي اكسةةاب  ومرنةةة  ةةيح المشةةرف الأكةةاديمي والمشةةرف الم سسةةي مةةع
 لًب التدريب الميداني الخبرات المهحية اللًزمة التي تمدحهم مح الممارسة المهحية ال حيحة بعةد تخةرجهم . كمةا 

الدا ليةة والخارجيةة لةدف مشةرفي الم سسةة مةح  ( بيرورة تاعيل وسةا ل الات ةال1429 وصت دراسة  اليامدف، 
 ةةةةلًل اسةةةةتخدال التقحيةةةةات الحديىةةةةة فةةةةي اات ةةةةال وعةةةةدل الاات ةةةةار علةةةةى المعةةةةاملًت المتا يةةةةة والا تمةةةةال بةةةةاادارة 

( بأ ميةة الةزال م سسةات التةدريب الميةداني بةأن يدةون المشةرفيح 2020االمترونية . كما  وصت دراسة  ر ةوان، 
يجي الخدمة الاجتماعية و رورة و ع  طة وا حة ومحددة للتةدريب الميةداني تحةدد دور الميدانييح فق  مح  ر 

الطالةةب بشةةدل ما ةةل والمتواةةع محةةه إنجةةازه  ةةلًل  ةة ه الاتةةرة مةةع عمةةل اجتمةةاع مةةع الطةةلًب ابةةل  دايةةة التةةدريب 
م سسةي حتةى ( بيرورة تخفيا الأعبا  اادارية علةى المشةرف ال2018الميداني . كما  وصت دراسة الرنتيسي، 

ر ةةوان، محمةةود علةةي وعبةةد ال ةةمد، عبيةةر  يتاةةر  لاشةةراف علةةى الطةةلًب  محةةا  التةةدريب . كمةةا اشةةارت دراسةةة 
إلةةى   ميةةة وجةةود اواعةةد وا ةةحة للتقيةةةيم ومعلحةةة للجميةةع و ن يدةةون التقيةةيم شةةهريا باا ةةافة إلةةةى  (2012محمةةد، 

لمشةةةرفي  د دورات تدريبيةةةة وورم عمةةةل مشةةةاركة المشةةةرف الم سسةةةي مةةةع مشةةةرف المليةةةة فةةةي عمليةةةة التقيةةةيم، عقةةة
كمةةةا  وصةةةت دراسةةةة  .الم سسةةةات التدريبيةةةة وتمةةةون علةةةى مةةةدار العةةةال اتاحةةةة الارصةةةة لاكبةةةر عةةةدد ممدةةةح مةةةحهم 

(  تبحةةي الجامعةةات لمقةةررات تهةةتم بةةإدارة الواةةت لةةدف  لً هةةا لاكسةةا هم مهةةارة إدارة الواةةت . كمةةا 2010 الز رانةةي، 
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الي   مية المتابعة الدورية للسجلًت المختلاة واستخدال  راما الحاسب الآلي  (2011اشارت دراسة    و الحسح، 
(  و ةةع الحةةوافز الماديةةة والمعحويةةة للمشةةرف الةة ف 1430فةةي التةةدريب الميةةداني . كمةةا اوصةةت دراسةةة  الخريةةزف، 

وازنةةة التةةي يحجةةز مهامةةه فةةي واتهةةا المحةةدد والةة ف يحةةرص علةةي التخطةةي  باعاليةةة مراعيةةا وجةةود الخطةةة المرنةةة المت
 تتوافع فيها الاعمال المخططة والمحا ة والزمح المتاا لتحاي  ا . 

ة وفي  و  ما سبع وانطلًاةا مةح   ميةة مهةارة إدارة الواةت لةدف مشةرفي الم سسةات التدريبيةة ون ةرا لأ مية       
بمجةةال ريب الميةداني المشةرف الم سسةي لمهةارة إدارة الواةت بالتةددراسةة وتحديةد المعواةات التةي تحةد مةح اسةتخدال 

رعايةة الشةباب فقةةد جةا ت  ةة ه الدراسةة القةةا  مزيةد مةةح اليةو  علةةى تلة  المعواةةات ومحاولةة و ةةع مجموعةة مةةح 
المقترحات للتيلب عليها مح مح ور  ريقة العمل مع الجماعات، ومح  حا يمدةح للباحة  صةيا ة مشةدلة الدراسةة 

إدارة الواةت فةي التةدريب الميةداني فةي مجةال  الم سسةي لمهةارة المشةرف ما معواات استخدال   :على الححو التالي
 رعاية الشباب ؟

 ثانياً: أهمية الدراسة: تكمن أهمية الدراسة في النقاط التالية:
اعده تستمد الدراسةة   ميتهةا مةح   ميةة الواةت باعتبةاره مةح ا ةم المةوارد المتاحةة فةي حيةاة اانسةان والتةي تسة -1

  في تحقيع   دافه المحشودة
الم سسةةي عحةةد المشةةرف بيعةةة المعواةةات التةةي تواجةةه   إلقةةا  اليةةو  علةةي تحبةةع ا ميةةة الدراسةةة مةةح   ميةةة  -2

  مهارة ادارة الوات بالتدريب الميداني ومحاولة و ع مقترحات للتيلب عليهااستخدل 
محاولةةة التيلةةب علةةى معواةةات اسةةتخدال المشةةرف الم سسةةي لمهةةارة إدارة الواةةت اةةد يسةةهم وبشةةدل كبيةةر فةةي  -3

 . التطوير المستمر لآدا ه المهحي بمجال رعاية الشباب
والتةةي يمدةةح مةةح  لًلهةةا التيلةةب علةةى معواةةات  مةةح المقترحةةات والحلةةول تسةةهم الدراسةةة فةةي  ةةرا مجموعةةة -4

اسةةتخدال المشةةرف الم سسةةي لمهةةارة ادارة الواةةت فةةي مجةةال رعايةةة الشةةباب ممةةا يةةحعدس إيجا يةةا علةةى جةةودة 
 العمل ااشرافي بالتدريب الميداني

 ثالثا : أهداف الدراسة : تسعي هذه الدراسة إلى تحقيق الأهداف التالية
د  بيعةةةة معواةةةات اسةةةتخدال المشةةةرف الم سسةةةي لمهةةةارة ادارة الواةةةت فةةةي التةةةدريب الميةةةداني بمجةةةال تحديةةة -1

 رعاية الشباب مح  لًل تحديد 
ميداني في   ةةةةةةةة المعواات التخطيطية التي تحد مح استخدال المشرف الم سسي لمهارة ادارة الوات بالتدريب ال

 مجال رعاية الشباب. 
يةداني فةي ت التح يمية التي تحد مح استخدال المشرف الم سسي لمهارة ادارة الواةت بالتةدريب المب ةةةةةة المعواا    

 مجال رعاية الشباب .
داني فةي ك ةةةة المعواات التقويمية التي تحد مح استخدال المشةرف الم سسةي لمهةارة ادارة الواةت بالتةدريب المية     

 مجال رعاية الشباب .
رتبطةةةة بميةةةيعات الواةةةت والتةةةي تحةةةد مةةةح اسةةةتخدال المشةةةرف الم سسةةةي لمهةةةارة ادارة الواةةةت د ةةةةةةة المعواةةةات الم    

 بالتدريب الميداني في مجال رعاية الشباب .
تحديد ا م المقترحات اللًزمة للتخفيا مح معواات استخدال المشةرف الم سسةي لمهةارة ادارة الواةت فةي  -2

 التدريب الميداني بمجال رعاية الشباب .
 ت الدراسة : تحاول هذه الدراسة الإجابة علي التساؤلات التاليةرابعا تساؤلا
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باب ؟ ةةةةة ما معواات استخدال المشرف الم سسي لمهارة ادارة الوات في التدريب الميداني بمجال رعاية الشة1 
  مح  لًل تحديد

ميداني في لوات بالتدريب ال  ةةةةةةةة المعواات التخطيطية التي تحد مح استخدال المشرف الم سسي لمهارة ادارة ا
 مجال رعاية الشباب. 

يةداني فةي ب ةةةةةة المعواات التح يمية التي تحد مح استخدال المشرف الم سسي لمهارة ادارة الواةت بالتةدريب الم    
 مجال رعاية الشباب .

داني فةي ت بالتةدريب الميةك ةةةة المعواات التقويمية التي تحد مح استخدال المشةرف الم سسةي لمهةارة ادارة الواة     
 مجال رعاية الشباب .

د ةةةةةةة المعواةةةات المرتبطةةةة بميةةةيعات الواةةةت والتةةةي تحةةةد مةةةح اسةةةتخدال المشةةةرف الم سسةةةي لمهةةةارة ادارة الواةةةت     
 بالتدريب الميداني في مجال رعاية الشباب .

ي ارة ادارة الواةت فةةةةة مةا ا ةم المقترحةات اللًزمةة للتخفيةا مةح معواةات اسةتخدال المشةرف الم سسةي لمهة 2
 التدريب الميداني بمجال رعاية الشباب ؟ 

 خامساً: مفاهيم الدراسة: تتناول الدراسة المفاهيم التالية : 
   مفهوم المعوقات : /1

تعةةرف المعواةةات بأنهةةا العوامةةل المةة مرة او ميةةيعات الواةةت والتةةي تةة مر سةةلبا علةةى إدارة الواةةت فةةي عمةةل        
، ص 2018صاب ، سهال حمةود و  يةب، نهةاد ا ةرا يم، (لى عدل تحقيع الا داف المرجوة .الم سسة مما ت دف إ

لى كما تعرف بأنها تل  الأنشطة والأعمال التي ليس لها عا د ايجا ي والم مرة سلبا بشدل كلي  و جز ي ع (258
ة مةةة مرات  ارجيةةةة. العمةةل الةةة ف يقةةةول بةةةه الاةةةرد مهمةةةا كةةةان دوره  ةةةمح مح ومةةة العمةةةل سةةةوا  كةةةان ذاتيةةةة  و نتيجةةة

  (195، ص 2016 الفريحات،  )

الحةةةواجز التةةةي تحةةةول دون إنجةةةاز المةةةراد مةةةح الا ةةةداف التةةةي نسةةةعي اليهةةةا .  كمةةةا تعةةةرف المعواةةةات بأنهةةةا جملةةةة 
  ( 171، ص 2016 العمرف، 

كةةةةل مةةةا يةةةة مر سةةةةلبا او يحةةةول دون اسةةةةتخدال المشةةةةرف ويق ةةةد الباحةةةة  بالمعواةةةات فةةةةي ا ةةةةار الدراسةةةة الحاليةةةةة : 
الم سسةةةي لمهةةةارة إدارة الواةةةت بالتةةةدريب الميةةةداني فةةةي مجةةةال رعايةةةة الشةةةباب وتتحةةةدد فةةةي المعواةةةات التخطيطيةةةة، 

 .التح يمية، التقويمية والمرتبطة بمييعات الوات 

 مفهوم المشرف المؤسسي /2

ت هحي مدرب وذو  برة يستطيع نقل المعارف والةيم والمهةاراالتدريب في الخدمة الاجتماعية يتم  واسطة مشرف م
راد المهحية الي الطلًب مما يساعد م علي نمو وتطور ادراتهم ومهةاراتهم علةي الممارسةة والتةد ل المهحةي مةع الافة

حية  يعةد الأشةراف علةى التةدريب  (2009حسح، سةمير سةالم وا ةو زيةد، سةها حلمةي، والجماعات والمجتمعات .  
في تةةم بالتعةةاون  ةةيح مشةةر امةةا و ساسةةياا فةةي العمليةةة التدريبيةةة فةةي الخدمةةة الاجتماعيةةة و ةةو عمليةةة مشةةتركة محةةورا  

اني التةةي يةةتم فيهةةا التةةدريب الميةةدالمليةةات و مشةةرفي الم سسةةات التدريبيةةة فةةي مجةةالات الممارسةةة المهحيةةة المختلاةةة 
 ( 3887ص  2011ة .  ا و الحسح وذل  لتحقيع   داف العملية التعليمية لطلًب الخدمة الاجتماعي

كما ان الاشراف في العمل مع الجماعات عملية تعليمية تعاونية ديحاميدية تقةول علةي التااعةل  ةيح المشةرف       
و الب التدريب، ويعتبر المشرف نموذك ومىل اعلي يجب ان يحتة ف بةه  ةلًب التةدريب الميةداني لة ل  يجةب ان 

ية عح  ريع الا لًع المستمر وحيور الدورات التدريبية وورم العمل الخاصة يحرص علي التحمية المهحية ال ات
نجد  ن المشرف الم سسةي كما (  6035، ص 2011)فرغلي،  تحمية المهارات ااشرااية للعمل مع الجماعات . 
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عةة  و عح ر مهم جدا في نجةاا عمليةة الأشةراف علةى تةدريب الطةلًب ويقةع علةى عاتقةه مسة ولية كبيةرة فةي متاب
 ( 1664، ص 2015)قنديل، الطلًب و توجيهم وتزويد م بالخبرات والمهارات اللًزمة. 

  ويق د الباح  بماهول المشرف الم سسي في إ ار الدراسة الحالية : 
 شخي مهحي ومتخ ي في مهحة الخدمة الاجتماعية. -
يب الميةةداني بةةةإدارة رعايةةةة احةةد الا  ةةةا ييح الاجتمةةاعييح الةةة يح يتولةةةون مسةة ولية الأشةةةراف علةةى  ةةةلًب التةةةدر  -

 الشباب الجامعي.
شخي مهحي يحرص على إكساب  لًب التدريب الميداني المهارات والخبرات المهحية و تحقيع الحمو المهحةي  -

 لهم في مجال رعاية الشباب.
شخي مهحي مةزود بمعةارف، حقةا ع، جةيم ومهةارات إشةرااية مختلاةة ومحهةا مهةارة ادارة الواةت والتةي تمدحةه مةح  -

 مهامه ااشرااية مع  لًب التدريب الميداني .  دا  
 مفهوم مهارة إدارة الوقت /3

اره ولا مةوردا مميحةا لا يمدححةا إد ةةللواةت   ميةة باليةة بالحسةبة للاةرد والم سسةة علةي السةوا  وذلة  باعتبةاره 
عمةةال كمةةا ان  حةةات اسةةترجاعه ويتطلةةب فةةي المقا ةةل الحدمةةة والرويةةة فةةي اسةةتخدامه وتتواةة  علةةى إدارتةةه سةةا ر الا

 (   68، ص 2017علًاة  يح عامل الوات ودرجة تقدل المجتمعات وتحير ا. عبد البااي، 

إدارة الواةةت تعحةةي سةةرعة إنجةةاز الأعمةةال فةةي الواةةت المحةةدد  ( ان488، ص 2020ويةةرف  السةةلمي،  
سةب هةا ا تيةار الواةت المحابالطريقة ال حيحة فةإدارة الواةت مةا  ةي الا تخطةي  لاسةتخدال الواةت بااعليةة . كمةا ان

( كمةةا تعةةرف اييةةا بأنهةةا 1309، ص 2010بشةةدل مةةح م وفعةةال لتحقيةةع ا ةةداف ادارة رعايةةة الشةةباب .  احةةديل، 
اسةةتيلًل الواةةت المتةةاا بشةةدل الامىةةل  هةةدف تحقيةةع الا ةةداف المحشةةودة بأاةةل جهةةد ممدةةح و ةةمح حةةدود الواةةةت 

ارة الواةةت تعحةةي تلةة  الجهةةود الخاصةةة  تخطةةي  وتح ةةيم كمةةا ان إد( 23، ص 2009عداربةة ،  )المحةةدد لتحايةة  ا . 
اسةةتخدال واةةت العمةةل بطريقةةة تتسةةم بالماةةا ة والاعاليةةة و بالأسةةلوب الةة ف يمدةةح المةةدير مةةح اسةةتخدامه فةةي تحقيةةع 

 ك ل  تعتبر إدارة الواةت( 10، ص 2017)حامد، اانجاز الأفيل لأ دافه الشخ ية وا دافه في مجال العمل . 
م دتسبة تساعد الارد علةى الةيةال بةأدا  اعمالةه  وجةه صةحي  فةي حةدود الواةت المتةاا بمةا يحقةع لهةمهارة سلوكية م
لتةي اومح  حا تعتبر مهةارة إدارة الواةت مةح   ةم المهةارات الاشةرااية ( 9، ص 2010)الزهراني، السعادة والتميا.

ب ن ةةرا لمةةا يقةةول بةةه مةةح مهةةال يجةةب  ن يتحلةةى  هةةا المشةةرف الم سسةةي بالتةةدريب الميةةداني فةةي مجةةال رعايةةة الشةةبا
 وادوار اشرااية متعددة تتطلب محه الاعالية في إدارة الوات . 

والتقةويم  ويق د الباح  بمهارة إدارة الوات في إ ار الدراسة الحالية : الةيال بعمليةات التخطةي  ، التح ةيم        
 محيةةةة المتاحةةةة لاشةةةراف علةةةي  ةةةلًب التةةةدريبلجميةةةع المهةةةال والاعمةةةال الاشةةةرااية التةةةي يقةةةول  هةةةا  ةةةلًل الاتةةةرة الز 

الميةةداني بمجةةال رعايةةة الشةةباب ومواجهةةة جميةةع العوامةةل الميةةيعة للواةةت  هةةدف اسةةتخدال واسةةتىمار افيةةل لهةة ا 
 الوات المتاا ومح مم تحقيع الا داف الاشرااية المحشودة . 

 / مفهوم التدريب الميداني 4

عةددة يعرف التدريب الميداني بأنه العملية التي تتم مح  لًل الممارسة الميدانية و تستخدل فيها  سةس مت
مستهدفة مساعدة الطالةب علةى اسةتيعاب المعةارف واكسةابه الةةيم المهحيةة وتعةديل سةمات شخ ةيته بمةا ية دف إلةى 

طبةةع فةةي الم سسةةات التدريبيةةة وبإشةةراف نمةةو المهحةةي عةةح  ريةةع ربةة  الح ريةةة بةةالتطبيع والالتةةزال بمةةحها تةةدريبي ي
 ( 92، ص 2018)الرنتيسي مهحي .
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كمةةا يةةتم فةةي التةةدريب الميةةداني تزويةةد الطالةةب بةةالخبرات الميدانيةةة المرتبطةةة بمجةةالات الممارسةةة المهحيةةة  
 (  474، ص 2011و كسابه المهارات الاحية اللًزمة اعداده في   ه المجالات . محمد 

التةةي يةةتم مةةح  لًلهةةا زيةةادة المسةة ولية الاجتماعيةةة للطةةلًب و  ميةةداني إلةةى العمليةةة كمةةا يشةةير التةةدريب ال
شةرااية تحمية ادراتهم علي التسجيل المهحةي السةليم وزيةادة التااعةل الجمةاعي  يةحهم و الاسةتاادة مةح الاجتماعةات اا

، )التمةةاميسةةات التدريبيةة . وزيةادة الأدا  المهةارف تحةةت اشةراف مهحةي ممةةا ية دف الةي زيةةادة ادا هةم المهحةي بالم س

 ( 1062، ص  2011 

ويهةةةةدف التةةةةدريب الميةةةةداني اييةةةةا إلةةةةى إكسةةةةاب الطةةةةلًب الاتجا ةةةةات السةةةةلوكية و الخ ةةةةا ي الحاسةةةةية  
الا  ةةا ي الاجتمةةاعي ليةةمان نجاحةةه فةةي عملةةه مىةةل  ةةب  والاجتماعيةةة والأ لًجيةةة التةةي يجةةب  ن يت ةة   هةةا 

اف ةةة فةةي العمةةل والالتةةزال بالمواعيةةد وال ةةبر فةةي علًاتةةه مةةع العمةةلً  والمحالةةحاس والقةةدرة علةةى نقةةد الةة ات والجديةةة 
لجحةةةدف،  لياةةةة م ةةةباا والحةةةاكوع، فا مةةةة . )ا علةةةى السةةةرية واحتةةةرال حقةةةوق الانسةةةان والمرونةةةة الشخ ةةةية والمهحيةةةة

 (2018جمعة، 
 سادسا : المنطلقات النظرية للدراسة : 

  نظرية الإدارة العلمية /1
 ريقةةة لأدا  العمةةل .  ا تمةةت  ةة ه الح ريةةة  دراسةةة الحركةةة والةةزمح وذلةة   هةةدف تحديةةد  فيةةل  امىةةل( 

جيةةاس وتحديةةد الحركةةات التةةي يبةة لها العامةةل عحةةد  دا ه العمةةل وذلةة  مةةح  ( حيةة  يةةتم 29، ص 2008 ال ةورف، 
واةت والجهةد وبالتةالي  جل التخلي مح الحركات  ير اليرورية وا ت ار ا بطةرق  كىةر وذلة  مةح  جةل تةوفير ال

 ( 17، ص 2012)الشمري،  الوصول إلى  فيل  ريقة تحقيع الحتيجة المطلوبة مح  يح الطرق الممدحة.
  / نظرية العلاقات الإنسانية 2

الاجتماعيةةة واانسةةانية لعلًاةةات الأفةةراد بعيةةهم مةةع ركةةزت  ةة ه الح ريةةة علةةى  حةةا  المح مةةة مةةح الوجهةةة 
ة ومع  ير م مح دا ل المح مة  و  ارجها واد  د  الا تمال بالوات في  ة ه الح رية بعض وعلًااتهم مع روسا هم

مةةةح  ةةةلًل  ةةةرورة إعطةةةا  العامةةةل فتةةةرة للراحةةةة وا ةةةرف للعمةةةل ممةةةا يةةةحعدس إيجا يةةةا علةةةى معحوياتةةةه وبالتةةةالي علةةةى 
 ة بةان الانسةان( كما يتمىل الافترال الر يسي في ن رية العلًاات اانساني30، ص 2008انتاجيته .  ال ورف، 

  ( 22، ص 2012)الشمري، كا ح اجتماعي يسعي الي تحقيع ذاته مح  لًل العمل . 

  / النظرية السلوكية في الادارة 3
الافتةةرال الر يسةةي الةة ف تقةةول عليةةه  ةة ه الح ريةةة  ةةو ان السةةلوت اانسةةاني  ةةو سةةلوت  ةةادف وان مهمةةة          

ت علةةى  دا  العمةةل وذلةة  بمةةا يوفةةع  ةةيح حاجةةاتهم وحاجةةات المح مةةة، الادارة  ةةي محاولةةة تحايةةز الافةةراد والجماعةةا
واد ركزت   ه الح رية على بعض الجوانةب المهمةة ومحهةا الا تمةال بالجانةب اانسةاني إلةى جانةب العامةل المةادف 

 المح مةة عحةدما تحقةع حاجاتةه الاجتماعيةة فهي تر  بأن العامل رجل اات ادف واجتماعي، يستجيب الارد لادارة 
 والاات ةادية ولةيس الاات ةادية فحسةب والح ةر إلةى المح مةة علةى  نهةا وحةدة اجتماعيةة وليسةت اات ةادية فقة .

 (  24، ص 2012)الشمري،  
 سابعا : الإجراءات المنهجية للدراسة:

مة لعلمية ملً االتحليلية لمونها اكىر انواع الدراسات : تحتمى   ه الدراسة إلى الدراسات الوصفية ــــ نوع الدراسة 1
 لمو وع الدراسة. 

ـــ مــنهد الدراســة2 : اعتمةةدت الدراسةةة علةةى مةةحها المسةة  الاجتمةةاعي الشةةامل لجميةةع مشةةرفي التةةدريب الميةةداني ـــ
 امعة .ليات الج الا  ا ييح الاجتماعييح( باادارة العامة لرعاية الشباب بجامعة حلوان و دارات رعاية الشباب بد
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ة إعتمةةةدت الدراسةةة علةةي اسةةةتمارة اسةةتبيان لمشةةرفي التةةدريب الميةةةداني حةةول معواةةات ممارسةةة ــــــ أدوات الدراســة:3
المشةةرف الم سسةةي لمهةةارة إدارة الواةةت فةةي التةةدريب الميةةداني بمجةةال رعايةةة الشةةباب، واةةد  جةةر  الباحةة  ال ةةدق 

يئةةة التةةدريس بدليةةة الخدمةةة الاجتماعيةةة جامعةةة حلةةوان ( مةةح  عيةةا   5ال ةةا رف لةةلأداة بعةةد عر ةةها علةةي عةةدد  
ناحيةة  ا دا  الر ف في صلًحية الأداة مح حي  السلًمة الليوية لللبارات مح ناحيةة وارتبا هةا بأبعةاد الدراسةة مةح

(، واةةد تةةم حةة ف بعةةض اللبةةارات و عةةادة صةةيا ة %80  ةةر ، واةةد تةةم الاعتمةةاد علةةى نسةةبة اتاةةاق لا تقةةل عةةح  
علةةى ذلةة  تةةم صةةيا ة الاسةةتمارة فةةي صةةورتها الحها يةةة، كمةةا  جةةر  الباحةة  مبةةات إح ةةا ي لعيحةةة  الةةبعض، وبحةةا 

 ة الح فية،  راون للتجز  -( ماردات مح مشرفي الم سسات مجتمع الدراسة باستخدال معادلة سبيرمان 10اوامها  
ول عليهةةا مةةح الاسةةتجابة حيةة  تةةم تقسةةيم عبةةارات كةةل متييةةر إلةةى ن ةةايح، ييةةم القسةةم الأول الةةةيم التةةي تةةم الح ةة

(، و ةو 0.86لللبارة الاردية، وييم القسةم الىةاني الةةيم المعبةرة عةح اللبةارات الزوجيةة، وبلةع جيمةة معامةل الىبةات  
  .ااح ا ي للىبات محاسب مستو  

 ــــ مجالات الدراسة:  4

رل لجامعة  بالحارعاية الشباب بدليات اادارة العامة لرعاية الشباب بجامعة حلوان، و دارات  أ ـــــ المجال المكاني:
 الجامعي( .

 رعايةة الشةبابجميع مشرفي التدريب الميداني  الا  ا ييح الاجتماعييح( بةاادارة العامةة ل ب ـــــــ المجال البشري:
 (45بجامعة حلوان و دارات رعاية الشباب بدليات الجامعة.  وعدد م  

 ل15/2/2021ل إلي 4/1/2021نات مح الميدان وذل   لًل الاترة مح  فترة جمع البيا ج ــــــ المجال الزمني:
 الصعوبات التي واجهت الباحث اثناء اجراء الدراسة :

 حةةات صةةعوبة اساسةةية رافقةةت الباحةة  فةةي مرحلةةة جمةةع البيانةةات و ةةي :  ةةع  ا تمةةال عةةدد مةةح مشةةرفي التةةدريب 
 ا .ع السبب الي فروفهم الأسرية في فل ازمة كورونالميداني  تعبئة الاستمارة ر م تواصل الباح  معهم واد يرج

 ثامنا : نتائد الدراسة 
 نتائد تتعلق بوصف مجتمع الدراسة 

   40( "يوضح خصائص مجتمع الدراسة )مشرفي التدريب الميداني(        ن=1جدول )
 النسبة المئوية ك النوع م

 %42.5 17 ذكر 1

 %57.5 23 أنثي 2

 %100 40 إجمـــــــــــــــــــالي.

 النسب  المئوي  ك السن م

 % 7.5 3 عام 30أقل من  1

 %30 12 عام 40إلى أقل من  30من  2

 %37.5 15 عام 50إلى أقل من  40من  3

 % 25 10 عام فأكثر 50من  4

 %100 40 إجمـــــــــــــــــــالي.

 النسب  المئوي  ك المؤهل الدراسي  م

 % 5 2       دبلوم متوسط في الخدم  الاجتماعي  1

 % 70 28         بكالوريوس خدم  اجتماعي  2

 % 12.5 5     ليسانس اداب قسم اجتماع 3

 ـــــ ــــ دراسات عليا دبلوم    4

 % 5 2 دراسات عليا ماجستير  5

 % 7.5 3 دراسات عليا دكتوراه 6
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 %100 40 إجمـــــــــــــــــــالي.

 م
سةةةةنوات الخبةةةةرر فةةةةي الا ةةةةراب علةةةةي  ةةةة ب التةةةةدري  

 الميداني
 النسب  المئوي  ك

 % 15 6 اعوام 5اقل من  1

 % 40 16 اعوام  10ـــــ  اقل من  5من  2

 % 20 8 عام  15ـــــ اقل من  10من  3

 % 25 10 عام فأكثر  15 4

 %100 40 إجمـــــــــــــــــــالي

 النسب  المئوي  ك عدد الط ب المشرب عليهم في التدري  الميداني م

 % 82.5 33  ال   30اقل من  1

 % 17.5 7  ال    60ــــ اقل من  30من  2

 ـــ --- فأكثر  60من  3

 %100 40  اجمالي

مةةةم الةةة كور  حسةةةةبة  %57.5يتيةةة  مةةةح الجةةةدول السةةةا ع  ن  البيةةةة المبحةةةوميح يدونةةةةوا مةةةح الانةةةاث وذلةةة   حسةةةبة         
%  37.5 حسةبة عةال(  50إلةى  اةل مةح  40، وان اليالبية الع مي مح المبحةوميح تتركةز فةي المرحلةة العمريةة  مةح42.5%
%، كمةا يتية  مةح الجةدول ان مع ةم مشةرفي الم سسةات التدريبيةة حاصةليح  30عال(  حسبة  40إلى  ال مح  30مم  مح 

%حاصلة علةي ليسةانس اداب اسةم اجتمةاع، و ة ا ييةمح  12.5% مم نسبة  70علي بدالوريوس الخدمة الاجتماعية  حسبة
هم % مح مشرفي الم سسات التدريبية لدي 40لاشرااية، كما يتي  ان نسبة الي حد كبير تعاونهم في تحقيع نجاا العملية ا

ع % مةح مجتمة 25اعةوال( مةم نسةبة  10ةةةةةة  ااةل مةح  5 برة في الاشراف علي  لًب التدريب الميداني تتراوا ما  ةيح  مةح 
عةال( كمةا يتيةة  ان  15مةح ةةةةةة ااةل  10%  لةديها  بةرة  مةةح  20عةال فةةأكىر( ويلةي ذلة  نسةبة  15البحة  لةديها  بةرة مةح 

 % .  82.5 الب(   حسبة  30عدد الطلًب المشرف عليهم في التدريب الميداني بمجال رعاية الشباب  و اال مح 
 ثانيا : البعد الاول الخاص بتحديد معوقات استخدام المشرف المؤسسي لمهارة ادارة الوقت في التدريب الميداني

فـي مجـال  التي تحد من استخدام المشرف المؤسسـي لمهـارة ادارة الوقـت بالتـدريب الميـداني ( يوضح المعوقات التخطيطية2جدول )
 40ن =   . رعاية الشباب

 المعوقات  م
 الاستجابات

ــــــــــوع  مجم
 الاوزان

ــــــــــــــوزن  ال
 المرجح

 الترتيب
 نعم

ـــي حـــد  ال
 لا ما

 5 1.98 79 16 9 15 صيا ة   داف اشرااية تاتقد الي الو وا و الواالية 1
الافتقةةةار إلةةةى رويةةةة ورسةةةالة اشةةةرااية وا ةةةحة يةةةراد تحةيقهةةةا فةةةي  2

 6 1.95 78 12 18 10 نهاية العمل الاشرافي

 الافتقار إلى  دا ل للوصول للأ داف ااشرااية المراد تحةيقها 3
 4 29 7 77 1.93 7 

الاستعجال في تحقيع الا داف ااشرااية المحشودة في التةدريب  4
 الميداني

10 25 5 85 2.13 3 

 1 2.4 96 4 16 20 كىرة  دوار ومهال المشرف الم سسي في التدريب الميداني 5
عةةةةةدل تحديةةةةةد  ولويةةةةةات للمو ةةةةةوعات التةةةةةي يةةةةةتم محااشةةةةةتها فةةةةةي  6

 5 1.98 79 8 25 7 الاجتماعات ااشرااية

  ع  الا تمال  تقسيم الا داف ااشرااية في التدريب الميداني 7
8 25 7 81 2.03 4 

 2 2.2 88 8 16 16 الا داف ااشرااية لا تتحاسب مع الزمح المتاا لتحةيقها 8
 6 1.95 78 8 26 6 عدل مراعاة التسلسل الزمحي في مراحل الخطة الأشرااية 9
تجا ةةةةةةل إعةةةةةةداد اا مةةةةةةة بجميةةةةةةع المهةةةةةةال والأدوار الاشةةةةةةرااية فةةةةةةي  10

 التدريب الميداني
18 12 10 88 2.2 2 

تو    يانات الجدول السا ع المعواات التخطيطية التي تحد مح اسةتخدال المشةرف الم سسةي لمهةارة ادارة الواةت 
بالتةدريب الميةداني فةي مجةال رعايةةة الشةباب و ةي مرتبةة حسةةب   ميتهةا  بقةا للةوزن المةةرج  لمةل محهةا وذلة  علةةى 
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٪،  الا ةةةداف  2.4لميةةةداني  ةةةوزن مةةةرج  كىةةةرة  دوار ومهةةةال المشةةةرف الم سسةةةي فةةةي التةةةدريب ا : الححةةةو التةةةالي
ااشرااية لا تتحاسب مع الزمح المتاا لتحةيقها، تجا ةل إعةداد اا مةة بجميةع المهةال والأدوار الاشةرااية فةي التةدريب 

٪، الاستعجال فةي تحقيةع الا ةداف ااشةرااية المحشةودة فةي التةدريب الميةدانيبوزن مةرج  2.2الميداني  وزن مرج  
٪، صةيا ة   ةداف 2.03 تمال  تقسيم الا داف ااشرااية في التدريب الميةداني  ةوزن مةرج  ٪،  ع  الا 2.13

اشةةةرااية تاتقةةةد الةةةي الو ةةةوا و الوااليةةةة، عةةةدل تحديةةةد  ولويةةةات للمو ةةةوعات التةةةي يةةةتم محااشةةةتها فةةةي الاجتماعةةةات 
 ٪ 1.98ااشرااية  وزن مرج  

إدارة  المشةرف الم سسةي لمهةارة معواةات اسةتخدال  ( والتي اشةارت الةي2020و  ا يتاع مع دراسة ر وان،      
 الوات في التدريب الميداني في مجال رعاية الشباب ومحها ان الأ ةداف المةراد تحةيقهةا مةح الاشةراف علةي  ةلًب

 رنةةاما التةةدريب الميةةداني لا يتوافةةع مةةع اةةدرات التةةدريب الميةةداني  يةةر وا ةةحة  و  يةةر محةةددة بشةةدل دايةةع، وان 
(  حي  اشارت الي ان  طة التدريب الميداني لا تقدل المعلومات 2011ب، ودراسة  ا و الحسح، ومهارات الطلً

 المةةراد تعلمهةةا فةةي شةةدل  طةةوات متتابعةةة ولا تتحاسةةب مةةع مسةةتو  الطالةةب و مدانياتةةه كمةةا انهةةا لا تتسةةم بالمرونةةةة
فةةي التةةدريب الميةةداني كةة ل  المطلوبةةة بالا ةةافة الةةي عةةدل اسةةتاادة المشةةرف الم سسةةي مةةح  ةةراما الحاسةةب الآلةةي 

(  والتةةي اشةةارت الةةي جيةةال المشةةرف باعمةةال كىيةةرة فةةي واةةت واحةةد، عةةدل وجةةود ا ةةداف او 2010دراسةةة  كحتةةان، 
 اولويات او  ط  يومية وعدل وجود مواعيد محددة لانها  المهال . 

فـي مجـال  ارة الوقـت بالتـدريب الميـداني( يوضح المعوقات التنظيمية التي تحد مـن اسـتخدام المشـرف المؤسسـي لمهـارة اد3جدول )
 40. ن =   رعاية الشباب

 المعوقات  م
 الاستجابات

مجمـــــوع 
 الاوزان

الــــــــوزن 
 الترتيب المرجح

الــــي حــــد  نعم
 ما

 لا

تجاهةةةل اسةةةتخدام سةةةجل تنايمةةةي للمكالمةةةات  1

 الهاتفي  الهام 
17 17 6 91 2.28 4 

 ار ةةةةةةة تعيةةةةةةع  دا  المهةةةةةةال التمليةةةةةةا بمهةةةةةةال  2
 ااشرااية الأساسية

9 30 1 88 2.2 6 

التح ةةةةةةيم السةةةةةةي  لأدوات المدتةةةةةةب والملاةةةةةةات  3
 8 1.95 78 8 26 6 الاشرااية

 ةةةةةةةةةةةع  الا تمةةةةةةةةةةةال بانهةةةةةةةةةةةا  الاجتماعةةةةةةةةةةةات  4
 7 1.98 79 11 19 10 ااشرااية في الموعد المحدد لها

كافي للراحة  ةيح كةل عمةل تجا ل     وات  5
 وت ر في التدريب الميداني

18 18 4 94 2.35 2 

تجا ةةةةل اسةةةةتخدال الحاسةةةةب الآلةةةةي فةةةةي حاةةةةظ  6
 1 2.4 96 6 12 22 البيانات والمعلومات الاشرااية

تجا ل اسةتخدال المامةرة اليوميةة التةي تسةاعد  7
 1 2.4 96 4 16 20 على تح يم المهال الاشرااية 

بةةةةةةةةالتخلي مةةةةةةةةح الأوراق  ةةةةةةةةع  الا تمةةةةةةةةال  8
القديمةةةةةة  يةةةةةر الهامةةةةةة الموجةةةةةودة فةةةةةي مدةةةةةان 

 العمل
17 16 7 90 2.25 5 

تجا ةل جمةع المهةال ااشةرااية المتشةا هة مةةع  9
 3 2.3 92 6 16 18 بعيها البعض

تجا ةةةةةةةل اسةةةةةةةةتخدال الحمةةةةةةةةاذك و الاسةةةةةةةةتمارات  10
ااشرااية المعدة مسبقا والموفرة لزمح العملية 

 الأشراية
19 13 8 91 2.28 4 
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 المعواةات التح يميةة التةي تحةد مةح اسةتخدال المشةرف الم سسةي لمهةارة ادارة الواةتتو    يانات الجةدول السةا ع 
و ةي مرتبةة حسةةب   ميتهةا  بقةا للةوزن المةةرج  لمةل محهةا وذلة  علةةى بالتةدريب الميةداني فةي مجةال رعايةةة الشةباب 

  : الححو التالي
تةةي تجا ةل اسةةتخدال الحاسةةب الآلةةي فةةي حاةةظ البيانةةات والمعلومةات الاشةةرااية، تجا ةةل اسةةتخدال المامةةرة اليوميةةة ال

٪، تجا ل   ة  واةت كةافي للراحةة  ةيح كةل عمةل وت ةر فةي 2.4تساعد على تح يم المهال الاشرااية  وزن مرج  
المتشا هة مع بعيها الةبعض  ةوزن مةرج  ٪، تجا ل جمع المهال ااشرااية 2.35التدريب الميداني  وزن مرج  

٪، تجا ةةةل اسةةةتخدال سةةةجل تح يمةةةي للمدالمةةةات الهاتفيةةةة الهامةةةة، تجا ةةةل اسةةةتخدال الحمةةةاذك و الاسةةةتمارات 2.3
٪،  ةةع  الا تمةةال بةةالتخلي مةةح 2.28ااشةةرااية المعةةدة مسةةبقا والمةةوفرة لةةزمح العمليةةة الأشةةراية  ةةوزن مةةرج  

 ٪2.25دة في مدان العمل  وزن مرج  الأوراق القديمة  ير الهامة الموجو 
( مح  ع  مهارة المشرف الم سسةي فةي اسةتخدال 2010 و  ا يتاع مع ما  شارت إليه دراسة  احديل،        

، الحاسةب الآلةةي، تأجيلةةه بعةةض الأعمةةال وعةةدل تحديةةده لمواعيةةد نها يةةة يلتةةزل  هةةا الطةةلًب امحةةا  ممارسةةة الانشةةطة
( إلةى عةدل ح ةول الأ  ةا ييح الاجتمةاعييح علةي واةت كةافي للراحةة 2017كما اشارت دراسة  عبةد العزيةز،  

لةديهم بسةبب اليةيوض المهحيةة التةي   يح كل عمل وت ر و و ما اد يدون م شر لوجود اةدر مةح الاعيةا  المهحةي
( الةةةي عةةةدل وجةةةود تح ةةةيم للعمةةةل و ورااةةةه 2017يعةةةانون محهةةةا بعملهةةةم، كمةةةا اشةةةارت نتةةةا ا دراسةةةة  عبةةةد العزيةةةز 

حةي، فة الي عدل مقارنة ما تم تحاية ه بمةا تةم التخطةي  لةه. كمةا ان  ة ا يتاةع مةع مةا اشةارت اليةه دراسةة  مبالا ا
( مح ا مية جيال المشةرف الم سسةي بمرعةاه مبةد  تقسةيم المهةال والاعمةال التةي نقةول  هةا مةح  ةلًل تحديةد 2015

لتي الوات على ناس العمليات والمهال ا   ه الأعمال المتشا هة مح  جل الةيال  ها في ناس الوات لتجحب ا دار
 ن الاحتااظ ( مح 2017تتطلب ناس الحشاض المب ول، كما ان   ا ي كد اييا ا مية ما جا  في دراسة  حسح، 

 بسةجل دا ةةم للأحةةداث القادمةةة والمواعيةةد يعةد  مةةرا مهمةةا لتح ةةيم الواةةت حية  ان  حةةات  نةةواع مختلاةةة مةةح مح مةةات
 مةةرة التقليديةةة لتسةةجيل المواعيةةد، المةةح م الشخ ةةي الةة ف يسةةتخدل كمامةةرة تو ةةع فيهةةاالواةةت المتاحةةة ومحهةةا الما

 ال ف يخزن الأسما  و راال الهات  . العحاويح والمح م الالمتروني 
التدريب ( يوضح المعوقات التقويمية التي تحد من استخدام المشرف المؤسسي لمهارة ادارة الوقت ب4جدول )

 40ن = .  الشباب الميداني في مجال رعاية

 المعوقات م
 الاستجابات

مجمـــــــــــــوع 
 الاوزان

الــــــــــــــــوزن 
 الترتيب المرجح

 نعم
الـــي حـــد 

 لا ما

تجا ةةل مراجعةةة المهةةال ااشةةرااية باسةةتمرار للةةتخلي  1
 مح  ير اليرورف محها

21 14 5 96 2.4 1 

 ةةةةةلًب التةةةةةدريب  تي يةةةةةة  ةةةةةع  الا تمةةةةةال  تزويةةةةةد  2
 راجعة مستمرة عح مد  تحقيع الا داف ااشرااية

16 18 6 90 2.25 6 

تأجيةةةل تقةةةويم السةةةلبيات المهةةةدرة للواةةةت فةةةي العمليةةةة  3
 ااشرااية

15 21 4 91 2.28 5 

الةةة الاسةةتاادة مةةح الحاسةةب الآلةةي فةةي تقةةويم الواةةت  4
 المخ ي للمهال الاشرااية

18 18 4 94 2.35 3 

 ةةةةع  التعةةةةاون  ةةةةيح المشةةةةرف الم سسةةةةي وجميةةةةع  5
 7 2.23 89 8 15 17 المستهدفيح في عملية تقويم الوات
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 2 2.38 95 4 17 19 ارتباض تقول الوات بأ داف  ير محددة 6
 ةةع  الا تمةةةال  تحليةةةل الواةةت المخ ةةةي للمهةةةال  7

 ااشرااية لمعرفة نقاض القوة واليع 
17 17 6 91 2.28 5 

معةةةةةايير  يةةةةةةر مقححةةةةةة فةةةةةةي تقةةةةةويم الواةةةةةةت اسةةةةةتخدال  8
 المخ ي للمهال الاشرااية

14 19 7 87 2.18 8 

تجا ةةةةل تةةةةةوفير المعلومةةةةات والبيانةةةةةات الماملةةةةة عةةةةةح  9
 العملية ااشرااية

17 16 7 90 2.25 6 

 ةةع  الا تمةةال بمتابعةةة الواةةت المخ ةةي للمهةةال  10
 ااشرااية  ولا بأول

18 16 6 92 2.3 4 

المعواات التقويمية التي تحد مةح اسةتخدال المشةرف الم سسةي لمهةارة ادارة الواةت بالتةدريب تو    يانات الجدول 
 و ي مرتبة حسب   ميتها  بقا للوزن المرج  لمل محها وذل  على الححو التاليالميداني في مجال رعاية الشباب 

٪،  ارتبةاض تقةول 2.4اليةرورف محهةا  ةوزن مةرج   تجا ل مراجعة المهةال ااشةرااية باسةتمرار للةتخلي مةح  يةر :
٪، الةة الاسةتاادة مةح الحاسةب الآلةي فةي تقةويم الواةت المخ ةةي 2.38الواةت بأ ةداف  يةر محةددة  ةوزن مةرج  

٪،  ع  الا تمال بمتابعة الوات المخ ي للمهال ااشرااية  ولا بأول  ةوزن 2.35للمهال الاشرااية  وزن مرج  
م السةةةةلبيات المهةةةةدرة للواةةةةت فةةةةي العمليةةةةة ااشةةةةرااية،  ةةةةع  الا تمةةةةال  تحليةةةةل الواةةةةت ٪، تأجيةةةةل تقةةةةوي2.3مةةةةرج  

  ٪ 2.28المخ ي للمهال ااشرااية لمعرفة نقاض القوة واليع   وزن مرج  
( حيةة  اشةةارت إلةةى عةةدد مةةح المعواةةات التقويميةةة التةةي 2020و ةة ا يتاةةع مةةع مةةا جةةا  فةةي دراسةةة  ر ةةوان،       

 المشرف الم سسي لا يقةول بمتابعةة الطةلًب بشةدلم سسي لمهارة إدارة الوات ومحها ان تعوق استخدال المشرف ال
ن ( والتةي اشةارت الةي ا2018مستمر  و تقديم التي يةة الراجعةة لهةم  ةلًل فتةرة الاشةراف، كة ل  دراسةة  الرنتيسةي 
إلةةى  ب المتةةدربيح باا ةةافةكىةةرة الأعمةةال المهحيةةة لمشةةرفي الم سسةةة التدريبيةةة تلةةيقهم عةةح المتابعةةة الدوريةةة للطةةلً

 مع المشرف الأكاديمي في إنجاا العملية التدريبية . تراجع تعاون مشرف الم سسة 
 ( يوضح المعوقات المرتبطـة بميـيعات الوقـت والتـي تحـد مـن اسـتخدام المشـرف المؤسسـي لمهـارة5جدول )

  40ادارة الوقت بالتدريب الميداني في مجال رعاية الشباب . ن = 

 المعوقات م
 الاستجابات

مجمـــــوع 
 الاوزان

ــــوزن  ال
 الترتيب المرجح

ـــــــــي  نعم ال
 حد ما

 لا

محاولةةة إنجةةاز اكىةةر مةةح عمةةل فةةي ناةةس  1
 الوات

22 15 3 99 2.48 1 

 ةةع  الا تمةةال  و ةةع مقترحةةات لحةةل  2
 المشدلًت الاشرااية في الزمح المحاسب

7 28 5 82 2.1 6 

 سةةةةةةةةةةاليب اليةةةةةةةةةةب  تجا ةةةةةةةةةةل اسةةةةةةةةةةتخدال  3
الاجتمةةاعي مةةع الطةةلًب الةة يح يحةةاولون 

 ا اعة وات الاجتماعات ااشرااية
10 23 7 56 1.4 7 

البةةةةةةد  بالمهةةةةةةال ااشةةةةةةرااية السةةةةةةهلة ابةةةةةةل  4
 المهال ذات الأولوية

16 19 5 91 2.28 2 

جيةةةةال المشةةةةرف الم سسةةةةي بإ الةةةةة واةةةةت  5
 الاجتماعات الاشرااية

 
14 19 7 87 2.18 5 
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تجا ل اتخاذ القرارات ااشرااية البسةيطة  6
 بطريقة عاجلة

15 18 7 88 2.2 4 

 ةةةع  الا تمةةةال  تاةةةويض الةةةزملً  مةةةح  7
الا  ةةةةةا ييح الاجتمةةةةةاعييح فةةةةةي بعةةةةةض 

 المهال الوفيفية الاال   مية
15 18 7 88 2.2 4 

عقةةةةةةد الاجتماعةةةةةةات الأشةةةةةةراية المااجئةةةةةةة  8
 3 2.23 89 5 21 14 و ير المخط  لها 

الرغبةةةة فةةةي التراجةةةع عةةةح اكمةةةال بعةةةض  9
المهةةةةال الاشةةةةةرااية بعةةةةد ان يةةةةة دف جةةةةةز ا 

 محها
13 23 4 89 2.23 3 

بالأعمةةةةةةةةةال ااشةةةةةةةةةةرااية تأجيةةةةةةةةةل الةيةةةةةةةةةال  10
 المطلوبة

13 18 9 54 1.35 8 

المرتبطةةة بميةةيعات الواةةت والتةةي تحةةد مةةح اسةةتخدال المشةةرف الم سسةةي لمهةةارة المعواةةات تو ةة   يانةةات الجةةدول 
ا و ةي مرتبةة حسةب   ميتهةا  بقةا للةوزن المةرج  لمةل محهةادارة الوات بالتدريب الميةداني فةي مجةال رعايةة الشةباب 

ال ٪، البةةد  بالمهةة2.48محاولةةة إنجةةاز اكىةةر مةةح عمةةل فةةي ناةةس الواةةت  ةةوزن مةةرج   : وذلةة  علةةى الححةةو التةةالي
٪، عقةةةد الاجتماعةةةات الأشةةةراية المااجئةةةة و يةةةر 2.28ااشةةةرااية السةةةهلة ابةةةل المهةةةال ذات الأولويةةةة  ةةةوزن مةةةرج  

٪ 2.23المخط  لها، الرغبة في التراجع عح اكمال بعض المهال الاشرااية بعد ان ي دف جةز ا محهةا  ةوزن مةرج  
الا تمةةال  تاةةويض الةةزملً  مةةح الا  ةةا ييح ، تجا ةةل اتخةةاذ القةةرارات ااشةةرااية البسةةيطة بطريقةةة عاجلةةة،  ةةع  
٪، جيةةال المشةةرف الم سسةةي بإ الةةة واةةت 2.2الاجتمةةاعييح فةةي بعةةض المهةةال الوفيفيةةة الااةةل   ميةةة  ةةوزن مةةرج  

  ٪ 2.18الاجتماعات الاشرااية  وزن مرج  
اولةة إنجةاز ( والتي اشارت الةي عةدد مةح ميةيعات الواةت ومحهةا مح2016و  ا يتاع مع دراسة الاريحات،       

اكىةةر مةةح عمةةل فةةي ناةةس الواةةت بالا ةةافة الةةي عقةةد الاجتماعةةات المااجئةةة و يةةر المخطةة  لهةةا . ودراسةةة حامد، 
( والتةةةي اشةةةارت الةةةي ا ميةةةة تحديةةةد المعواةةةات المرتبطةةةة بميةةةيعات الواةةةت والعمةةةل علةةةي مواجهتهةةةا ومحهةةةا 2017

( تةةةاميرات  ةةة ه 2017ت دراسةةةة  عبةةةد البةةةااي،الزيةةةارات المااجةةةأة والمدالمةةةات الهاتفيةةةة  يةةةر المحتجةةةة . كمةةةا او ةةةح
( والتةةي 2011الزيةةارات المااجئةةة وانهةةا تةة دف إلةةى ا ةةطراب علةةى مسةةتو  العمةةل اادارف، كةة ل  دراسةةة  فر لةةي، 

اشةةةارت الةةةي عةةةدل وجةةةود جةةةدول اعمةةةال للًجتمةةةاع الاشةةةرافي الجمةةةاعي وان   دافةةةه  يةةةر محةةةددة للطةةةلًب وبالتةةةالي 
( الةي المعواةات 2018ت دراسةة  صةاب ، سةهال حمةود و  يةب، نهةاد ا ةرا يم،  مول المسئولية لةديهم كمةا اشةار 

( 2016المرتبطة بالتسويا مىل البد  بالمهةال السةهلة ابةل المهةال ذات الأولويةة . كمةا اشةارت دراسةة  الاريحةات، 
روف الي معواات مىل عدل جدولة العمل اليومي كمةا  ةو محةدد فةي الخطةة و ةع  القةدرة علةى التعامةل مةع ال ة

 الطار ة . 
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لمؤسسـي البعد الثالث الخاص بتحديد اهم المقترحات اللازمـة للتخييـم مـن معوقـات اسـتخدام المشـرف ارابعا: 
 . لمهارة ادارة الوقت في التدريب الميداني بمجال رعاية الشباب

ة ادار المقترحات اللازمة للتخييـم مـن معوقـات اسـتخدام المشـرف المؤسسـي لمهـارة ( يوضح اهم 11جدول )
   40ن =  . الوقت في التدريب الميداني بمجال رعاية الشباب

 المقترحات م
 الاستجابات

مجمــــــــوع 
 الاوزان

ـــــــــــوزن  ال
 الترتيب المرجح

الـــي حـــد  نعم
 ما

 لا

لتحسةةيح مسةةتو  مهةةارات إعةةداد  ةةراما تدريبيةةة متخ  ةةة  1
 إدارة الوات لد  المشرف الم سسي

39 1 -- 119 2.98 1 

حرص المشرف الم سسةي علةى تجحةب العمةل الاةردف فةي  2
 صحع القرارات ااشرااية  ول فترة الاشراف

35 5 __ 115 2.88 3 

التدريبيةةةة الجماعيةةةة تشةةةجيع المشةةةرف الم سسةةةي للأنشةةةطة  3
  يح الطلًب

36 4 __ 116 2.9 2 

الم سسةةةةةةي  تشةةةةةةجيع  ةةةةةةلًب التةةةةةةدريب ا تمةةةةةةال المشةةةةةةرف  4
الميةداني علةى اسةتخدال  سةاليب التسةجيل المختلاةة  اصةةة 

 عح  ريع الحاسب الآلي
32 5 3 109 2.73 5 

تخفيةةةا الأعبةةةا  ااداريةةةة علةةةى المشةةةرف الم سسةةةي حتةةةى  5
 يتار  لاشراف على  لًب التدريب الميداني

30 10 __ 110 2.75 4 

دال الوسةةةةةةةا ل حةةةةةةةرص المشةةةةةةةرف الم سسةةةةةةةي علةةةةةةةي اسةةةةةةةتخ 6
السةةةملية والب ةةةرية فةةةي الاجتماعةةةات ااشةةةرااية الجماعيةةةة 

 توفيرا للوات والجهد
30 8 2 108 2.7 6 

الا تمةةةةةةةال  حشةةةةةةةر مقافةةةةةةةة إدارة الواةةةةةةةت  ةةةةةةةيح الا  ةةةةةةةا ييح  7
 الاجتماعييح العامليح بجهاز رعاية الشباب بالمليات

29 11 __ 109 2.73 5 

الم سسةةي علةةى تحديةةد ميةةيعات الواةةت حةةرص المشةةرف  8
  محا  العملية ااشرااية ومحاولة مواجهتها

27 11 2 105 2.63 7 

زيةةةةةادة ا تمةةةةةال المشةةةةةرف الم سسةةةةةي بةةةةةاا لًع والتىةيةةةةةةا  9
الةة اتي فةةةي مجةةةال مهةةةارات إدارة الواةةةت وكيفيةةةة اسةةةتىمار ا 

 في تحقيع   داف العملية ااشرااية
24 15 1 103 2.58 8 

حةةةةةةرص المشةةةةةةةرف الم سسةةةةةةةي علةةةةةةةى مواجهةةةةةةةة مشةةةةةةةدلًته  10
 الشخ ية التي اد ت مر سلبا على ممارساته ااشرااية

22 17 1 101 2.53 9 

تو ةة   يانةةات الجةةدول ا ةةم المقترحةةات اللًزمةةة للتخفيةةا مةةح معواةةات اسةةتخدال المشةةرف الم سسةةي لمهةةارة ادارة 
ن رعاية الشباب . واد جا ت   ه المقترحات مرتبةة حسةب   ميتهةا  بقةا للةوز الوات في التدريب الميداني بمجال 

ت لتحسيح مستو  مهارات إدارة الوا: إعداد  راما تدريبية متخ  ة  المرج  لمل محها وذل  على الححو التالي
التدريبيةةةة الجماعيةةةة  ةةةيح ٪، تشةةةجيع المشةةةرف الم سسةةةي للأنشةةةطة 2.98لةةةد  المشةةةرف الم سسةةةي  ةةةوزن مةةةرج  

٪، حرص المشرف الم سسةي علةى تجحةب العمةل الاةردف فةي صةحع القةرارات ااشةرااية 2.9الطلًب  وزن مرج  
٪، تخفيا الأعبا  اادارية على المشرف الم سسي حتى يتار  لاشةراف 2.88 ول فترة الاشراف  وزن مرج  

 ةةةلًب التةةةدريب  ،، ا تمةةةال المشةةةرف الم سسةةةي  تشةةةجيع%2.75علةةةى  ةةةلًب التةةةدريب الميةةةداني  ةةةوزن مةةةرج  
  %2.73الميداني على استخدال  ساليب التسجيل المختلاة  اصة عح  ريع الحاسب الآلي  وزن مرج  
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ع و  ه المقترحات تعدس   مية الواوف علةي معواةات اسةتخدال مهةارة ادارة الواةت ومواجهتهةا و ة ا يتاةع مة       
( والتةي اوصةت بإلقةا  مزيةد مةح 2009ة  العقيلةي،نتا ا وتوصيات عدد مح الدراسات والبحةوث السةابقة مىةل دراسة

ه اليو  على معواات إدارة الوات والتدريب على تييير العادات والسلوكيات التي ت دف إلى إ ةدار الواةت وتيةيع
( بيةةرورة تخفيةةا الأعبةةا  ااداريةةة علةةى المشةةرف الم سسةةي حتةةى يتاةةر  2018. كمةةا  وصةةت دراسةةة  الرنتيسةةي 

(  ةرورة  ن تتيةمح الةدورات 2017 حةا  التةدريب . كمةا  و ةحت دراسةة  عبةد العزيةز،لاشراف علةى الطةلًب  م
لعمل . الأ  ا ييح الاجتماعييح معرفة الأسباب التي ت دف إلى  ياعه وتأمير ا على االتدريبية التي تعقد له لا  

ورات تدريبيةةة ( إلةةى   ميةةة عقةةد د2012كمةةا اشةةارت دراسةةة  ر ةةوان، محمةةود علةةي وعبةةد ال ةةمد، عبيةةر محمةةد، 
لمشرفي الم سسات التدريبية وتمون على مدار العةال اتاحةة الارصةة لاكبةر عةدد ممدةح مةحهم . كمةا  وورم عمل 

( بيرورة تاعيل وسةا ل الات ةال الدا ليةة والخارجيةة لةدف مشةرفي الم سسةة مةح 1429 وصت دراسة  اليامدف، 
 ةو  ةار علةى المعةاملًت المتا يةة . كمةا اشةارت دراسةة    لًل استخدال التقحيات الحديىة في اات ال وعةدل الاات

( الةةةي   ميةةةة المتابعةةةة الدوريةةةة للسةةةجلًت المختلاةةةة واسةةةتخدال  ةةةراما الحاسةةةب الآلةةةي فةةةي التةةةدريب 2011الحسةةةح، 
ت الميداني. كما ان   ا يتاع مع ا مية وجود ادر مح التعاون والتحسيع  يح مشرفي التدريب الميةداني حية  اوصة

( بيةرورة و ةع  طةة عمةل مشةتركة ومرنةة  ةيح 2018حدف،  لياةة م ةباا والحةاكوع، فا مةة جمعةة، دراسة  الج
 المشرف الأكاديمي والمشرف الم سسي مع تدعيم الرواب  اايجا ية  يحهما مما ي دف الةي اكسةاب  ةلًب التةدريب

 تخرجهم . الميداني الخبرات المهحية اللًزمة التي تمدحهم مح الممارسة المهحية ال حيحة بعد
 تاسعا : مناقشة نتائد الدراسة وتفسيرها :

ـــ بالنســبة للتســاؤل الاول والــذي مــؤداه مــا معوقــات  1 قــت فــي المشــرف المؤسســي لمهــارة ادارة الو اســتخدام ــ
 التدريب الميداني بمجال رعاية الشباب  ؟

ــــ بالنســـبة للمعوقـــات التخطيطيـــة : او ةةةحت نتةةةا ا الدراسةةةة  ن  كىةةةرة  دوار ومهةةةال المشةةةرف الم سسةةةي فةةةي أ ــ
، التةةدريب الميةةداني( جةةا ت فةةةي الترتيةةب الأول، مةةم  الا ةةةداف ااشةةرااية لا تتحاسةةب مةةةع الةةزمح المتةةاا لتحةيقهةةةا
 تجا ةةةل إعةةةداد اا مةةةة بجميةةةع المهةةةال والأدوار الاشةةةرااية فةةةي التةةةدريب الميةةةداني( جةةةا ت فةةةي الترتيةةةب الىةةةاني مةةةم

  الاستعجال في تحقيع الا داف ااشرااية المحشودة في التدريب الميداني( جا ت في الترتيب الىال  . 
بيانةات او حت نتا ا الدراسة  ن تجا ل استخدال الحاسب الآلي في حاظ ال ب ـــ بالنسبة للمعوقات التنظيمية:

ت فةي سةاعد علةى تح ةيم المهةال الاشةرااية( جةا والمعلومات الاشرااية( و  تجا ل استخدال المامرة اليومية التةي ت
 الترتيب الأول، مم  تجا ل     وات كافي للراحة  يح كل عمل وت ر في التدريب الميةداني( جةا ت فةي الترتيةب

 .تجا ل جمع المهال ااشرااية المتشا هة مع بعيها البعض( جا ت في الترتيب الىال  الىاني مم  
ـــات التق ــــ بالنســـبة للمعوق ـــة:ج ــ ار او ةةةحت نتةةةا ا الدراسةةةة  ن تجا ةةةل مراجعةةةة المهةةةال ااشةةةرااية باسةةةتمر  ويمي

للةةتخلي مةةح  يةةر اليةةرورف محهةةا( جةةا ت فةةي الترتيةةب الأول، مةةم  ارتبةةاض تقةةول الواةةت بأ ةةداف  يةةر محةةددة( 
 جةةا ت فةةي الترتيةةب الىةةاني مةةم  الةةة الاسةةتاادة مةةح الحاسةةب الآلةةي فةةي تقةةويم الواةةت المخ ةةي للمهةةال الاشةةرااية(

 جا ت في الترتيب الىال .
مةل فةي او حت نتا ا الدراسة  ن محاولة إنجاز اكىر مح ع د ـــ بالنسبة للمعوقات المرتبطة بمييعات الوقت:

ت فةي ناس الوات( جا ت في الترتيب الأول، مم  البد  بالمهال ااشرااية السهلة ابةل المهةال ذات الأولويةة( جةا 
 ات الأشةةراية المااجئةةة و يةةر المخطةة  لهةةا( و الرغبةةة فةةي التراجةةع عةةح اكمةةالالترتيةةب الىةةاني مةةم  عقةةد الاجتماعةة

 بعض المهال الاشرااية بعد ان ي دف جز ا محها( جا ت في الترتيب الىال .
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مؤسسـي المشـرف الاسـتخدام ـــ بالنسبة للتساؤل الثاني والذي مؤداه ما المقترحـات للتخييـم مـن معوقـات  3
ــداني بمجــال رعايــة الشــباب ؟لمهــارة ادارة الوقــت فــي التــد راما  ةةاو ةةحت نتةةا ا الدراسةةة  ن  إعةةداد  ريب المي

لتحسيح مستو  مهارات إدارة الواةت لةد  المشةرف الم سسةي( جةا ت فةي الترتيةب الأول، مةم تدريبية متخ  ة 
التدريبيةةة الجماعيةةة  ةةيح الطةةلًب( جةةا ت فةةي الترتيةةب الىةةاني مةةم  حةةرص  تشةةجيع المشةةرف الم سسةةي للأنشةةطة 

المشةةرف الم سسةةي علةةى تجحةةب العمةةل الاةةردف فةةي صةةحع القةةرارات ااشةةرااية  ةةول فتةةرة الاشةةراف( فةةي الترتيةةب 
 الىال  .

 توصيات الدراسة وتتحدد فيما يلي : 
مسةةتو  اسةةتخدامهم لمهةةارة ادارة الواةةت إعةةداد  ةةراما تدريبيةةة متخ  ةةة لمشةةرفي التةةدريب الميةةداني لتحسةةيح  -1

بالشدل الافيل حول المو وعات التالية تخطي  الوات، تح يم الواةت، تقةويم الواةت والتعامةل الايجةا ي مةع 
  . مييعات الوات   

إعةةداد  ةةراما تحسةةيةية  ةةيح جميةةع ادارات رعايةةة الشةةباب بدليةةات الجامعةةة  هةةدف تبةةادل الخبةةرات  ةةيح مشةةرفي  -2
 يبية او  يح  لًب التةدريب الميةداني و اصةة الخبةرات المرتبطةة بمهةارات الاشةراف ومعوااتةهالم سسات التدر 

وسةةبل التعامةةل الاشةةرافي الجمةةاعي معهةةا حتةةي لا تقةة   بةةرات العمليةةة الاشةةرااية عحةةد كةةل ادارة رعايةةة شةةباب 
 علي حده . 

تحةةةول  يةةةحهم وبةةةيح ادا هةةةم  تخفيةةةا الأعبةةةا  المهحيةةةة الملقةةةاه علةةةي عةةةاتع مشةةةرفي الم سسةةةات التدريبيةةةة والتةةةي -3
 .  لمهامهم ااشرااية تجاه  لًب التدريب الميداني

مىةل إدرات مشرفي التدريب الميداني ان إدارة الوات لا تعحةي تةوفير المزيةد مةح الواةت  ةل كيفيةة الاسةتىمار الأ -4
 .  له واالتزال بالخطوات الاساسية لادارته

يي واةةت لتخطةةي ، تح ةةيم وتقةةويم الاعمةةال الاشةةرااية ممةةا زيةةادة ا تمةةال مشةةرفي الم سسةةات التدريبيةةة  تخ ةة -5
 .  يساعد م على استخدال الوات المتاا للًشراف ب ورة  فيل والتقليل مح  يوض العمل الأشرافي

اةةت زيةةادة ا تمةةال وحةةدة التةةدريب الميةةداني بدليةةة الخدمةةة الاجتماعيةةة  تحميةةة الةةوعي  ةةيح المشةةرفيح بأ ميةةة الو  -6
  داف الاشرااية عح  ريع الحدوات والمحا رات.واستىماره في تحقيع الا

ة زيادة ا تمال إدارات رعاية الشباب الجةامعي  حشةر الةوعي  ةيح مشةرفي الم سسةات التدريبيةة با ميةة المحاف ة -7
 علي الوات والحرص علي تجحب مييعات الوات المختلاة . 

فيةةة المرتبطةةة بمهةةارة ادارة الواةةت وكيتزويةةد مشةةرفي الم سسةةات التدريبيةةة بالمتةةب والةةدوريات العلميةةة الحديىةةة  -8
 التعامل مع معواات استخدامها بإدارات رعاية الشباب . 

زيةةةادة ا تمةةةال مشةةةةرفي الم سسةةةات التدريبيةةةةة بإكتسةةةاب مهةةةةارات الحاسةةةب الالةةةةي والتعامةةةل مةةةةع الانترنةةةت ممةةةةا  -9
 يساعد م علي ادارة الوات واستىماره باعالية في مجال رعاية الشباب .

دريبية كتاب التدريب الميداني علي ان يتيمح عددا مح الاتجا ات والمهارات الحديىة في العملية التةةةة تحدي  10
 والاشرااية مع التركيز علي مهارة ادارة الوات وسبل الاستاادة محها .  
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 المراجع
 )أ( المراجع العربية 
التةةةدريب الميةةةداني فةةةي المجةةةال  ( . المعواةةةات التةةي تواجةةةه المشةةةرفيح فةةةي تحقيةةةع جةةودة2011  ةةو الحسةةةح، نبيةةةل  

، ، كليةة الخدمةة الاجتماعيةة9، جةز  31المدرسي، مجلة دراسات فةي الخدمةة الاجتماعيةة والعلةول الانسةانية، عةدد 
 جامعة حلوان  .  

دة ( . فعالية  رناما للتد ل المهحي باستخدال المد ل التحموف في  دمة الجماعة وزيا2011التمامي، علي علي  
ربيح هحةةي لطةةلًب التةةدريب الميةةداني : دراسةةة مطبقةةة علةةى  ةةلًب التةةدريب الميةةداني بالاراةةة الرابعةةة المتةةدالأدا  الم

، كليةةة الخدمةةة 3، ك30 رعايةةة الشةةباب جامعةةة  حهةةا، مجلةةة دراسةةات فةةي الخدمةةة الاجتماعيةةة والعلةةول الانسةةانية،ع
 الاجتماعية، جامعة حلوان  

( . التةدريب الميةداني فةي الخدمةة الاجتماعيةة والمعواةات 2018ة  الجحةدف،  لياةة م ةباا والحةاكوع، فا مةة جمعة
 يبيا . ، كلية التربية، جامعة م راته، ل10، عدد 1التي تحول دون تحقيع الماا ة المهحية، المجلة العلمية، مجلد 

ة المشةرفيح التربةوييح فةي المملمةة العربية( . م شرات فعاليةة إدارة الواةت لةدف 1430الخريزف، محمد علي مسار  
 المل   الد . السعودية، رسالة ماجستير تخ ي إدارة واشراف تربوف، اسم التربية، كلية التربية، جامعة 

( .  معواةةةةات اسةةةةتاادة  لبةةةةة الخدمةةةةة الاجتماعيةةةةة مةةةةح التةةةةدريب الميةةةةداني فةةةةي 2018الرنتيسةةةةي،   حمةةةةد محمةةةةد  
د  ر الطلبة، مجلة جامعة القدس الماتوحة للبحوث الانسانية والاجتماعيةة، عةدالم سسات الاجتماعية مح وجهة ن

 ،  زة . 46
( . الافمار اللًعقلًنية وعلًاتها بةإدارة الواةت لةدف عيحةة مةح  ةلًب جامعةة 2010الز راني،  حسح علي محمد  

 دية . المملمة العربية السعو  حا ل، رسالة دكتوراه  ير محشورة، اسم علم الحاس، كلية التربية، جامعة ال القرف،
سةةية ( . تاعيةةل إدارة الواةةت لتجويةةد مح ومةةة العمةةل فةةي الادارة المدر 2020السةةلمي، عبةةد ل عبةةد العةةالي نليمةةان  

 ، كلية التربية، جامعة سو اك 70المجلة التربوية، عدد بالمملمة العربية السعودية : روية مستقبلية، 
 في الادارة، جدة، المملمة العربية السعودية .  ( . ماا يم2012الشمرف، شعلًن  

( . وااةةةع إدارة الواةةةت لأدا  مةةةديرف ومةةةديرات مةةةدارس التعلةةةيم العةةةال 2008ال ةةةورف، كمةةةال عبةةةد الحميةةةد إ ةةةرا يم  
 بمحاف ة  زة، رسالة ماجستير  ير محشورة في  صول التربية، كلية التربية، جامعة الأز ر ةةةة  زة  . 

الة ( . المعواات الم مرة في استخدال الاساليب العلميةة فةي ادارة الواةت، رسة2009   و بدر  العقيلي، اسعد صال
 ماجستير  ير محشورة، اسم الادارة، كلية الادارة والاات اد، الاكاديمية العربية الماتوحة  

ة مةوف، مجلةة تحمية( . معواات التحمية الاجتماعية بالمجتمع المحلةي ور انةات الاعةل التح2016العمرف، عيسات   
 الجزا ر  ، 2، العدد 7الموارد البشرية المجلد 

( . ادارة الوات لدف مديرف المدارس الىانوية بمديحة الطا   مةح وجهةة ن ةر 1429اليامدف، محمد  حمد محمد  
 وكلً هم، رسالة ماجستير  ير محشورة، اسم الادارة التربوية والتخطي ، كلية التربية، جامعة ال القرف . 

لية ( . اساليب ادارة الوات لدف مديرف المدارس الىانوية في لوا  كارنجة، مجلة ك2016الاريحات،  حا  محمود  
 . 2، جز  171التربية، جامعة الاز ر، عدد 

(. معواةةات إدارة الواةةت كمةةا يت ةةور ا 2018المحبةةوب، عبةةدالرحمح  ةةح إ ةةرا يم، و الشةةرااوف، عةةادل  ةةح عبةةدل  
سةةةانية وااداريةةةة: جامعةةةة الملةةة  العلةةةول اان -المجلةةةة العلميةةةة لجامعةةةة الملةةة  اي ةةةل    اي ةةةل. لبةةةة جامعةةةة الملةةة

 . 1، ع19اي ل، ما
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ال ( . متطلبات التدريب الالمتروني ومعوااته بمراكةز التةدريب التربةوف بمديحةة الرية2012المطيرف، حمد محيا   
 يات التعليم، كلية التربية، جامعة المل  سعودمح وجهة ن ر المدربيح، رسالة ماجستير  ير محشورة، اسم تقح

( . وااةةع ادارة الواةةت لةةدف مةةديرف المةةدارس الىانويةةة مةةح وجهةةة ن ةةر المعلمةةيح، 2017حامةةد، عبةةد المةةحعم محمةةد  
  لدية القيارف، المجلة الدولية للعلول الانسانية والاجتماعية، العدد الأول . 

.  رنةاما مقتةرا لتاعيةةل دور الاجتماعةات الاشةرااية الجماعيةةة  (2009حسةح، سةمير سةالم وا ةةو زيةد، سةها حلمةةي  
فةةةي اكسةةةاب  ةةةلًب الخدمةةةة الاجتماعيةةةة مهةةةارات العمةةةل مةةةع الجماعةةةات، مجلةةةة دراسةةةات فةةةي الخدمةةةة الاجتماعيةةةة 

 ، كلية الخدمة الاجتماعية، جامعة حلوان  .  5، جز  27والعلول الانسانية، عدد 
( . تقةةويم الاسةاليب المهحيةة فةي  دمةة الجماعةةة لتحميةة مهةارة ادارة الواةت لةةدف 2017حسةح،  حةد عبةد المحسةح   

، ، كليةة الخدمةة الاجتماعيةة10، جةز  58الشباب، مجلة دراسات في الخدمةة الاجتماعيةة والعلةول الانسةانية، عةدد 
 جامعة حلوان  .

يب الميةةةداني لطةةةلًب الخدمةةةة الاجتماعيةةةة، مجلةةةة كليةةةة ( . معواةةةات جةةةودة التةةةدر 2020ر ةةةوان،  محمةةةود علةةةي  
  21، عدد 21الخدمة الاجتماعية للدراسات والبحوث الاجتماعية، جامعة الايول، مجلد 

( . معواةةات اسةةتاادة  ةةلًب الخدمةةة الاجتماعيةةة مةةح 2012ر ةةوان، محمةةود علةةي وعبةةد ال ةةمد، عبيةةر محمةةد  
 طبقةة علةي كليةة الخدمةة الاجتماعيةة جامعةة حلةوان، مجلةة دراسةاتالتدريب الميداني بالمجةال المدرسةي : دراسةة م
 ، كلية الخدمة الاجتماعية، جامعة حلوان  .2، جز  33في الخدمة الاجتماعية والعلول الانسانية، عدد 

  ( .  ساليب إدارة الوات وممارساتها التربوية مح وجهة ن ر مديرف اادارات الأمحية .2001سعد، فهد محمد  
( . الواةةةةةت فةةةةةي العمةةةةةل الم سسةةةةةي : جيمتةةةةةه واسةةةةةاليب ادارتةةةةةه، مجلةةةةةة العلةةةةةول الانسةةةةةانية 2017 ديجةةةةةة   شةةةةةحاف،

 ، الجزا ر30والاجتماعية، عدد 
( . معواةةات اسةةتخدال الاسةةاليب العلميةةة فةةي ادارة الواةةت مةةح 2018صةةاب ، سةةهال حمةةود و  يةةب، نهةةاد ا ةةرا يم   

 2، جز  6لول الانسانية، جامعة زا و، مجاد وجهة ن ر موفاي مديرية الحشاض الريا ي، مجلة الع
وارد ( . إدارة الواةةت ةةةةةة المعواةةات والحلةةول، مجلةةة وحةةدة البحةة  فةةي تحميةةة و دارة المةة2017عبةةد البةةااي، عجةةيلًت  

 ، الجزا ر .2، عدد 8البشرية، مجلد 
الواةةةت مةةةع الحةةةالات  ( . وااةةةع ممارسةةةة الا  ةةةا ييح الاجتمةةةاعييح لمهلةةةرة ادارة2017عبةةةد العزيةةةز،  حمةةةد محمةةةد  

  9، جز  58الاردية دراسة مطبقة بمدارس مديحة اسوان، مجلة الجملية الم رية للً  ا ييح الاجتماعييح، عدد 
( . ادارة الواةةت لةةدف مةةديرف ومةةديرات مةةدارس وكالةةة  ةةوث الاساسةةية فةةي 2006عداربةةة، محمةةود محمةةد يحيةةى  

 لدراسات العليا، جامعة  يرزيت، فلسطيح . الياة اليربية، رسالة ماجستير  ير محشورة، كلية ا
 ( . اسةتخدال المشةرف الاكةاديمي لمهةارة ادارة الواةت فةي الاجتماعةات الاشةرااية الجماعيةة،2011فر لي، صاا   

 الم تمر العلمي الدولي الرابع والعشرون للخدمة الاجتماعية، جامعة حلوان . 
ي القطةةاع الخةةدمي الحدةةومي: دراسةةة ميدانيةةة مطبقةةة علةةى (. معواةةات إدارة الواةةت فةة2015فمةةرف، نةةزار محمةةد.  

مركةةةز  -مجلةةةة البحةةةوث ااداريةةةة:  كاديميةةةة السةةةادات للعلةةةول ااداريةةةة  مديريةةةة التربيةةةة والتعلةةةيم بمحاف ةةةة  سةةةيوض.
 120، 2، ع33البحوث والاستشارات والتطوير، ما

الممارسات ااشرااية علي  لًب التدريب ( . المعواات التي تحد مح فاعلية 2015بسيوني  احديل، محمد محمد 
الميةةداني بالمجةةال الطبةةي وت ةةور مقتةةرا مةةح مح ةةور  ريقةةة  دمةةة الجماعةةة لمواجهتهةةا، دراسةةة وصةةفية تحليليةةة 
مطبقة على المشرفيح الأكاديمييح بالمجال الطبي بالعاصمة المقدسة، بح  محشور في مجلة دراسات في الخدمةة 

 لية الخدمة الاجتماعية جامعة حلوان . ك -ة الاجتماعية والعلول اانساني
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( . ت ور مقترا مح مح ور  دمة الجماعة لتحمية مهارات إدارة الواةت لةد  2010بسيوني  احديل، محمد محمد 
الأ  ةةةا ييح الاجتمةةةاعييح العةةةامليح مةةةع جماعةةةات الأسةةةر الطلً يةةةة( ةةةةةةة دراسةةةة وصةةةفية مطبقةةةة علةةةى الأ  ةةةا ييح 

اية الشباب بدليات جامعة حلوان، بح  محشور في مجلةة دراسةات فةي الخدمةة الاجتماعيةة الاجتماعييح بأجهزة رع
 ، كلية الخدمة الاجتماعية جامعة حلوان . 28والعلول اانسانية، ع 

( . معواةةةات ادارة الواةةةت لةةةدف مةةةديرير المةةةدارس الىانويةةةة بمديحةةةة الريةةةال، 2010كحتةةةان، محمةةةد يوسةةة  يعقةةةوب  
 رة، كلية التربية، جامعة المل  سعود رسالة ماجستير  ير محشو 

( . فعاليةةةة التةةةدريب الميةةةداني فةةةي اكسةةةاب  ةةةلًب الخدمةةةة الاجتماعيةةةة المهةةةارات 2016محمةةةد،  حمةةةد إ ةةةرا يم   
 .  6، جز  56المهحية، مجلة الجملية الم رية للً  ا ييح الاجتماعييح، عدد 

ل مةةع الجماعةةات وتحقيةةع جةةودة الأدا  المهحةةي ( . تمحيدةةات  ريقةةة العمةة2017معتةةوق، نةةوره بخيةةت عبةةد الةةرحيم  
 لمشرفي التدريب الميداني، رسالة ماجستير  ير محشورة،  كلية الخدمة الاجتماعية جامعة  سيوض .

لي،  ( . إدارة الوات  يح المهارات و   م الاستراتيجيات المتبعة مح  رف مدرا  التعليم العا2015محي،  رموم  
 ، جامعة الشهيد حمة لخير، الوادف، الجزا ر .  13لاجتماعية، عدد مجلة الدراسات واالبحوث ا
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