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   بالمجتمع الريفىالفقراء  حياة بيت الذكاة والصدقات المصرى وتحسين نوعية

 ملخص:ال
رتبط به يويشكل الفقر وما   تأتي مشكلة الفقر في مقدمة المشاكل التي تقف أمام طريق التنمية المستدامة

وعية نإلى تحسين عية والمؤسسات المجتمخطرا على الاستقرار الاجتماعي والأمني داخل الدولة، وتعمل الحكومة 
امن حياة المواطنين بما يشمل توفير الضروريات من الغذاء والعلاج والتعليم والأمن، من خلال وزارة التض

زكاة ،.ولما كان بيت الة لتحقيق التكافل والحد من الفقرالاجتماعي، وغيرها من الجهات التي تدعمها الدول
تحسين وهو  أجلهم يغفل ذلك الدور الرئيسي الذي انشأ من حد مؤسسات المجتمع فانه لأوالصدقات المصري 

لصدقات تحددت مشكلة الدراسة في ) إسهامات بيت الزكاة وا من خلال الزكاة والصدقات لذالفقراء نوعية حياة ا
الصدقات و بيت الزكاة  دور إلى تحديد الدراسة وهدفت  (.تحسين نوعية حياة الفقراء بالمجتمع الريفيالمصري في 

 .تحسين نوعية حياة الفقراء بالمجتمع الريفيلمصري في ا
ماعى المسح الاجتتعد هذة الدراسة من الدراسات الوصفيه التحليلية، مستخدمه منهج  نوع الدراسة ومنهحها:

 محافظة أسيوط.ب بقرى مركزى الفتح وأبنوببيت الزكاة والصدقات المصري للفقراء المستفدين من 
 بنوببقرى مركزى الفتح وأبيت الزكاة والصدقات المصري المستفدين من  :رة إستبياأدوات الدراسة: استمار 

الأول وعدم صحة الفرض فرض الأوضحت نتائج الدراسة صحة ( عضوا،234بمحافظة أسيو وبلغ عددهم )
 .الثانى للدراسة

 . جتمع الريفىالم الفقر،، وتحسين نوعية حياة ة،بيت الذكاة والصدقات المصرى  : الكلمات المفتاحية
 

Abstract: 

The problem of poverty comes at the forefront of the problems facing welfare and 

social care, the start of social participation, within local governments, and the start of 

social life, including the provision of education and social care, and other entities 

supported by the state to achieve solidarity and reduce poverty. The Egyptians are the 

institutions of society, as he did not overlook the main role that was established for 

him and his treatment and the Egyptian alms in improving the quality of life of the 

poor in society). 

The study aimed to determine the role of the Egyptian House of Zakat and 

Charities in improving the quality of life of the poor in the rural community 

 Study type and method: This study is a descriptive analytical study, using the 

social survey method for the poor beneficiaries of the Egyptian House of Zakat and 

Charity in the villages of Markazi Al-Fath and Abnoub in Assiut Governorate. 

Study tools: A questionnaire: the beneficiaries of the Egyptian House of Zakat and 

Charities in the villages of Al-Fath and Abnoub Centers in Asio Governorate, and 

their number was (234) members. The results of the study showed the validity of the 

first hypothesis and the invalidity of the second hypothesis of the study. 

Keywords: Egyptian alms and alms house, improving the quality of life, poverty, 

rural community. 
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   مشكلة الدراسة:إلى  مدخل أولًا :
عية يشعر الفرد بمردود ارتفاع معدلات النمو الاقتصادي على نو  للتنمية هي أن الأساسيةالغاية تعد 

، بيئة صحية ملائمة ضمان اجتماعي أفضلخدمات  ل مناسب،الحياة التي تتبلور في صورة فرصة عمل، دخ
لتحسن شامل، وذلك بتوفير الخدمات التعليمية والصحية والثقافية وغيرها من الخدمات الاجتماعية بما يكفل ا
 الة فيالمطرد في نوعية الحياة ، فضلا عن تحفيز تنظيمات المجتمع المدني والقطاع الخاص على المشاركة الفع

لجديد الخدمات الاجتماعية تضامنا وتكاملا مع الدولة كشركاء للتنمية وفق منظومة العقد الاجتماعي اتوفير 
ة وزار ).ءالاقتصادية والاجتماعية على حد سوا بأبعادهاالذي يعزز مفهوم المشاركة المجتمعية في جهود التنمية 

 .(90،ص ،2010،التخطيط والإصلاح الإداري 
شرية لى بناء القدرات البإتهدف و  ية عملية توسيع الخيارات المتاحة للناس،حيث تعتبر التنمية البشر 

ة ستمرار التنميإنتاجية تضمن إستخدام تلك القدرات فى أنشطة إوذلك من أجل  ،بتحسين نوعية الحياة لهم
 اهمتهملمسقرار و تخاذ الإوهى بالضرورة تنمية بواسطة الناس من خلال مشاركتهم فى  ،والتوزيع العادل لثمارها

 (.35,ص,2004ريحان,)فى صنع التنمية.
 ، حيثةمصر القديم ةصل الذى  تكونت منه حضار لأفهو ا ى،ويعد الريف العمود الفقري للمجتمع المصر 

تنوع كما ت ةهليأ ، ة، شبه حكوميةمن حيث مسمياتها وتبعيتها سواء كانت حكومية الريفي ةجهزه التنميأتتنوع 
 ةتبح ةخر يعتمد على جهود تطوعيلأوالبعض ا ةفييمكانات الوظالإ ةجهز لأعض هذه ايضا وتتوافر لبأبرامجها 

 (.23,ص , 2007,عبداللطيف  )وبعضها يجمع ما بين جهود العاملين والمتطوعين. 

ن أو  ة،والمنظمات غير الحكومي ةن تهتم بها الحكومأيجب  ةحتمي ةالريف المصرى ضرور  ةلذلك فان تنمي
رك  والدخول فى معت ةللمشارك ةالريفي أة المر  ةخصوصا لتنمي ةومتزن ةباع سياسات رشيدتإعتبار لإتضع فى ا

ة جتماعيلإعاد ابلأا  ةمع مراعا ة،المتواصل ةالمتكامل ةوالسياسي ةقتصاديلإوا ةجتماعيلإا ةوالتنمي ةالريفي ةالتنمي
 (203ص  ,2005,  وىالدج )جتماعى للمجتمع المصرى. لإعند النظر لمراحل التغيير والتطوير ا

يرتبط  ويشكل الفقر وما ،وتأتي مشكلة الفقر في مقدمة المشاكل التي تقف أمام طريق التنمية المستدامة
بيئة  فهو يولد .خطرا على الاستقرار الاجتماعي والأمني داخل الدولة به من حرمان لحاجات الإنسان الأساسية

ا في ف والمعارضة الجامحة . التي قد تستهدف الدولة ذاتهخصبة تنمو بها أشكال مختلفة من الانحراف والتطر 
 ولةخل الدومن ثم أهمية سياسات وآليات استهداف الفقر في السعي نحو تحقيق العدالة الاجتماعية دا رنهاية الأم

 (7،"، ص2006،الوزراء مركز المعلومات ودعم واتخاذ القرار مجلس رئاسة).
عف وتدني مستوى المهارات البشرية وض الأميةكلات منها انتشار ويصاحب مشكلة الفقر الكثير من المش

نفسه  إنتاجيد التأثيرات السلبية للفقر انه يع أهمفي مجالات الصحة والتعليم ومن  للأفرادمستوى الخدمات المتاحة 
 سق القيم ون نالحياة م أسلوباستمرارية  إلىوهذا لا يرجع  الأولىالفقيرة  الأسرةفقيرة جديدة من  أسرةتنشأ  أي

في  فسهمأنالفقراء الذين يجدون  الأساس إلىيرجع  في  وإنماالمعايير و التقاليد وعادات التفكير وغيرها فقط 
 .(Nolitn,J.M(etaL),2003 ,P,67 ).مادية وغير مادية غير ملائمة أوضاع

ي عزيز التنمية فأهدافا طموحة وشاملة للحد من الفقر وت 2030تتوخى خطة التنمية المستدامة لعام 
 العالم، فيتطلب تحقيق هذه الأهداف في جميع أنحاء العالم بذل جهود جماعية مكرسة من جانب الدول فضلا

را  الدول الأعضاء في منظمة التعاون الإسلامي تحديا كبي عن المنظمات الدولية، كما تشكل حالة الفقر في 
ظمة ذلك فان التركيز على التخفيف من حدة الفقر في منلجدول أعمال التنمية في منظمة التعاون الإسلامي ل

 (.1،ص ،1920مكتب تنسيق الكومسيك،)  .التعاون الإسلامي هو جهد تستحقه الدول الأعضاء 
 لكن العالم، أنحاء جميع في مدق ِّع فقر في يعيشون  الناس من أقل عددا أن إلى الدولي البنك خلصولقد 

 إلى وي شير 2030 عام بحلول الفقر إنهاء هدف تحقيق بشأن المخاوف ثيري   ما تباطأ، الفقر معدلات انخفاض
 من أقل فقر معدلات حاليا لديها العالم بلدان نصف حواليوأن  ء،الفقرا لصالح الاستثمارات زيادة إلى الحاجة

 قلت بأن الهدف لتحقيق الصحيح المسار على يمضي لا ككل العالم أن إلى يتوصل التقرير لكن ،%3 نسبة
 من والعشرين الخمسة السنوات فترة وفي. 2030 عام بحلول %3 عن العالم في مدقع فقر في يعيشون  من نسبة
 حوالي من السنة، في واحدة مئوية نقطة متوسط بمعدل المدقع الفقر معدل انخفض ،2015 عام إلى 1990 عام
 وينبع، 2015 إلى 2013 امينالع فترة في فقط واحدة مئوية نقطة المعدل انخفض ولكن. %10 إلى 36%
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 الحد جهود فيها تخلَّفت التي المناطق في المدقع الفقر تركز تزايد من رئيسي بشكل العالمية الأعداد في التباطؤ
 (4،ص ،2015،برنامج الأمم المتحدة الإنمائي) .الفقر وطأة من

باع رزت في تدني مستوي إشهذا و قد تعددت المؤشرات الدالة على زيادة مشكلة الفقر في مصر، والتي ب
ية في جتماعالحاجات الاجتماعية الأساسية للفئات الفقيرة ، والتي تشكل أكثرية السكان نسبة كبيرة من الفئات الا

 رير إلىنسبة الفقر في مصر، وتشير أيضاً التقا ارتفاعمصر دون خط الفقر، وهذا ما تؤكده التقارير حيث تشير 
مليون  10,7% و هو ما يعني أن 16,7قد بلغ نسب 1999/2000في مصر عامأن المستوى الإجمالي للفقر 

% من  1و يحصل  . شخص تقريبا من السكان لا يستطيعون الحصول على الاحتياجات الأساسية الغذائية
دولار  2بدخل يومي يبلغ %24,8بينما يعيش نسبة ، المصريين على أقل من دولار أمريكي واحد في اليوم

ن علي أنه تنخفض نسبة الذين يعيشون على أقل م 2008أكد تقرير التنمية البشرية لمصر سنة أمريكي، كما 
 أن إلىو استمر الارتفاع  في نسبة الفقر  2015إلى  1990دولار واحد في اليوم إلي النصف خلال الفترة من 

حت خط الفقر التي تعيش ت الأسر( نسبة 1حيث يوضح الشكل رقم ) 2015%( عام  27.8بلغت النسبة )
ة المعتمدة لقطاع الحماي الأصليةالوطني في مصر ، وتقدر نفقات الحكومة الرئيسية كنسبة من الميزانية 

لحد نسبة الموارد التي تخصصها الحكومة لبرامج ا أنالتقرير  أوضح،  بينما 2014( عام %31.2الاجتماعية )
 لإنفاقا إجماليكما بلغت نسبة  (. 2017 /2016دولة )على ما ورد في الموازنة العامة لل بناءاً  %30من الفقر 

 الجهاز). 2015% عام  47.6، التعليم والصحة والحماية الاجتماعية  الأساسيةالحكومي على الخدمات 
 (22، ص2018،المركزي للتعبئة العامة والإحصاء 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 رالتي تعيش تحت خط الفقر الوطني في مص الأسرنسبة   (1)شكل رقم 
 تحسددينوتعددد مصددر مددن الدددول التددي تبنددت العديددد مددن السياسددات والبددرامج التددي تسددتهدف الحددد مددن الفقددر و 

شدبكات الضدمان الاجتمداعي والصدندوق الاجتمداعي للتنميدة  وخاصة بالمجتمع الريفي مثدلمستوى المعيشة للفقراء 
  .(5 ،ص ،2003،معهد التخطيط القومي)  وبرنامج شروق للتنمية الريفية .

اً ولما كان الهدف الأساسي للتنمية الاجتماعية هو تحسين نوعية حياة الإنسان فإن ذلك يعني تددخلًا نشدط
وإيجابيددداً مدددن جاندددب المجتمدددع المددددني عامدددة والجمعيدددات الأهليدددة خاصدددة فدددي تحقيدددق التنميدددة الاجتماعيدددة وتنميدددة 

 ،2007،عرفدان) علدى المدوارد والخددمات. المهارات وبناء القدرات للموارد البشدرية وتدوفير تكدافؤ الفدرص للحصدول
 .(130 ،ص

أصبح الاهتمام بتحسين نوعية حياة هذا الإنسدان ومددي رضدائه عدن حياتده التدي يعيشدها وتفاعلده مدع  لقدو 
نميدة البيئة ضرورة لا يمكن تجاهلها في كل المجتمعدات علدى اخدتلاف أنواعهدا نظدراً لأهميتهدا وانعكاسداتها علدى الت

 ،1998)السددروجي، ،شددأنه أن يحقددق التنميددة المسددتدامة لأفددراد المجتمددع بكافددة فئاتدده وشددرائحه البشددرية والددذي مددن
  (1ص،

16.7 

25.2 

19.60 
21.60 

26.30 
27.80 

0

10

20

30

  2014/2015    2012/2013    2010/2011   2008/2009    2004/2005    1999/2000 



   ومجامعة الفي -مجلة كلية الخدمة الاجتماعية للدراسات والبحوث الاجتماعية 
 

 620 

 العدد الثالث العشرون

بيت الزكاة والصدقات المصري احد مؤسسدات المجتمدع فانده لدم يغفدل ذلدك الددور الدذي انشدأ مدن  كانولما 
صدددبحت إدارة البحددددث أجلددده وهدددو تحسدددين نوعيدددة حيددداة الفقدددراء بدددالمجتمع الريفدددى مدددن خدددلال الزكددداة والصددددقات فأ

 الاجتماعي هي الإدارة الأساسية لبحث الحالات الأولى  بالرعاية والأسر الفقيرة وتقديم المساعدات لهم .
وتعتبددر زكدداة المددال عصددب النظددام الاقتصددادي الإسددلامي ففيهددا الحلددول للمشددكلات الاقتصددادية المعاصددرة 

ينهددا مشدكلة تكددس الأمدوال فددي يدد فئدة ممدا أدى إلددى والتدي فشدلت الدنظم الاقتصدادية الوضددعية فدي علاجهدا ومدن ب
زيددادة الفددوارق بددين الطبقددات ومشددكلة عدددم الاسددتقرار الاقتصددادي والتضددخم وانخفدداض مسددتوى الدددخول وعدددم تددوفير 

ادرين الحاجات الأساسية للحياة ، ويتمثل دور الزكاة في علاج مشكلة الفقر فدي إنهدا تسداهم فدي تحويدل الفقدراء القد
نهددا إلددى منتجددين وأنهددا تزيددد مددن  القددوة الشددرائية للنقددود بنقلهددا علددى الضددروريات والحاجيددات بدددلا مددن أ علددى العمددل

ت الفقيرة كانت تنفق على الكماليات كما سوف توجه أموال الزكاة أحيانا إلى التنمية الاقتصادية الذاتية داخل البيو 
 ،شدحاتة ) يسداهم بددوره فدي عدلاج مشدكلة الفقدر. من خلال تمويل المشروعات الصغيرة والمتناهية في الصغر بما

 (17:18 ،ص ص ،2011
وتتميددز الزكدداة بأنهددا شددبكة حمايدددة طبيعيددة مددن صددنع الخددالق انزلهدددا ه فددي القددران الكددريم ، فهددي ضدددريبة 

فلي إجبارية وليست اختيارية أو تطوعية و قائمة مدا دامدت الددنيا إلدى يدوم السداعة فهدي بطبيعتهدا نظدام حمدائي تكدا
ق قدائم علددى تعدداون أفددراد المجتمددع فددي تحسددين نوعيددة حيداة الفقددراء بددالمجتمع الريفددى كمددا تتميددز بددأن شددروط اسددتحقا

لكدريم أداؤها  ونسب استخراجها ثابتة ومحددة وغير قابلة للتغيير، بالإضافة إلى  أن مصدارفها محدددة فدي القدرآن ا
الإنفدداق، وهددو مددا يضددمن عدددم خروجهددا عددن إطارهددا وبالتددالي فهددي محددددة المصددادر سددواء مددن ناحيددة التمويددل أو 

الاجتمدداعي التكددافلي، عددلاوة علددى أن مصددادر الزكدداة متنوعددة  وليسددت أمددوال فقددط  و هددو مددا يضددمن تنددوع أهددداف 
 (770،ص ,2011 ،احمد ).إخراجها وإنفاقها

صدددقات وممددا سددبق نجددد أن الهدددف الأساسددي لإنشدداء بيددت الزكدداة والصدددقات المصددري هددو جمددع الزكدداة وال
المعيشدددة والتبرعدددات والهبدددات وتوزيعهدددا علدددى الفئدددات المسدددتحقة مدددن الفقدددراء لتحسدددين دخدددل أسدددرهم ورفدددع مسدددتوى 

 رفع المستوى الصحي والتعليمي  ممدا يعطدي الفدرص فدي توزيدع عدادل للثدروات والأمدوالالاجتماعية والاقتصادية و 
 و ضمان حياة كريمة لهم. 

رعايددة الفقددراء والتخفيددف مددن حدتدده وأثدداره علددى المدددى البعيددد حيددث وبهددذا يسدداهم فددي عددلاج مشددكلة الفقددر و 
يشددمل علددى عدددد مددن الليددات الإلزاميددة والتطوعيددة التددي يكددون لتطبيقهددا تددأثير مباشددر أو غيددر مباشددر فددي مواجهددة 
الفقددر منهددا تددوفير دخددل مناسددب للأسددر و تددوفير الرعايددة والخدددمات الصددحية  وتددوفير قددروض حسددنة ومشددروعات 

 تساعد على محاربة البطالة . تنموية 
هدا يعمل على تحسين نوعية حياة الفقراء بالمجتمع الريفى خلال المجدالات المختلفدة التدي يسداهم في ماوهو 

بيدددت الزكددداة والصددددقات المصدددري مندددذ إنشدددائه حيدددث تعدددددت المجدددالات مدددا بدددين )الاجتمددداعي و الإغاثدددة ومواجهدددة 
سدر حيث يخدم الفئات المسدتحقة مدن الأ، قتصادي والإسكان والتنموي (الكوارث والنكبات  والصحي والتعليمي والا

يددة وهددي )الأرامددل والفقددراء والغددارمين وأسددرة المسددجون  وابددن السددبيل والعجددزة والشدديخوخة وأصددحاب الأمددراض الوراث
سددبل والمستعصددية الغيددر قددادرين علددى تددوفير نفقددات العددلاج وغيددرهم مددن الفقددراء الغيددر قددادرين علددى تددوفير ابسددط 

 المعيشة لأسرهم ( .
تسدداعد الزكداة فددي تحقيددق الاسددتقرار الاقتصدادي وتحقيددق التنميددة للمجتمعدات ممددا يتطلددب سياسددات  ثددمومدن 

وبددرامج علددى درجددة عاليددة مددن الكفدداءة والجددودة لجمددع وتوزيددع الزكدداة وبالتددالي يلعددب التخطدديط دورا هددام فددي حصددر 
تغلالها ر وإعددادة توزيعهددا واسددصددنع واتخدداذ القددراالأسدداليب الحديثددة و كدداة  بددالطرق و وجمددع وإدارة  المددوارد وأمددوال الز 

التنسددديق بدددين الجهدددات المختلفدددة التدددي تعمدددل فدددي مجدددالات الحمايدددة الاجتماعيدددة بمدددا يحسدددن نوعيدددة حيددداة الفقدددراء و 
 الأهداف المرجوة من إنشاء بيت الزكاة والصدقات المصري . و  لغايات بالمجتمع الريفى ويحقق  ا
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 : المتصلة ) تحليل واستنتاج(راسات دثانياً :ال
 الفقر   مشكلةبالمرتبطة دراسات ال: الأول المحور 
 مواجهة الفقر  تستهدف سياسات وضع ضرورة علي الدراسة أكدت :( Margaret Aiston,2001 دراسة -1
 كانس أن إلي تتوصل أنها حيث والريفية، الحضرية المجتمعات بين المساواة  عدم لمواجهة الريفية المجتمعاتب

 فعيلت ضرورة علي أيضاً  الدراسة وأكدت متعددة، بيئية مشاكل وجود عن فضلا الفقر من يعانون  الريفي المجتمع
 .(Aiston, 2001)المناطق في الحياة نوعية لتحسين الشعبية المشاركة
ات شبك معرفة دور إلىستهدفت الدراسة الوصول إ :( Buktruvor & SmithRoger, 2001دراسة )  -2

 ةوإدار تمويل  وتوصلت الى أن  الاجتماعي والضمان الاجتماعي في تخفيف نسبة الفقر والتقليل منه الأمان
 الأزماتالتي ساعدت الفئات الضعيفة والفقيرة على مواجهة  الأمانسياسات اجتماعية تعتمد على شبكات ال

 ( Buktruvor & SmithRoger, 2001)  .والمشكلات المختلفة التي تواجههم
كاة في مجال تقييم  تجربة ديوان الز  إلىاستهدفت  الدراسة  -:(2002صلاح مصري محمد مهدي)دراسة  -3

برنامج  أنالدراسة  هذه( وافترضت 2001 – 1997الفقر في ولاية غرب كردفان خلال الفترة من ) أثارالحد من 
عالمية  مشكلة الفقر مشكلة أن إلىالدراسة  لتتوصالفقر ليس بذات جدوى و  أثارديوان الزكاة في مجال الحد من 

 .(2002،مهدي) . وان الدول النامية تحاول علاج الفقر المطلق كما تحاول الدول الغنية علاج الفقر النسبي
التي تقوم  ستهدفت الدراسة استنباط المفاهيم والتفسيرات الأساسيةإ -(:2004دراسة مكية جمعه احمد ) -4

ى جعية الإسلام، إسهاما في جهود أسلمة المعارف في العلوم الاجتماعية والتعرف علعليها الدراسة من مر 
الظروف والعوامل التي تضعف من دور ديوان الزكاة في احتواء ومعالجة مشكلة الفقر بالسودان وتوصلت 

 ة علىة كبير الدراسة إلى أن نجاح مؤسسة الزكاة في تحقيق أهدافها وتوزيع مواردها على مستحقيها يعتمد بدرج
 (2004)احمد ،فعالية وقدرة إدارة المصارف في التوزيع والعدالة والوصول للمستهدفين ومتابعتهم. 

 ستهدفت الدراسة لفت نظر الباحثين إلى الدور الاقتصادي المهمإ  (:2004بو عوف ) دراسة ادم عيسى أ -5
ج ي لعلاية الدولة وأحياء قيم الدين الإسلامللزكاة و إمكانية تطويرها وتوسيع أوعيتها وتعظيم حصيلتها برعا

مر في ر الأحالمشكلات بدلا من اللجوء إلى المنظمات الغربية ومعرفة الدور الذي يلعبه ديوان الزكاة بولاية البح
حل هذه المشكلة، وتوصلت الدراسة إلى أن الزكاة لها مساهمة بارزة ودور أساسي في الحد من الفقر في 

 (2004ف، أبو عو  ).الولاية
سد  ستهدفت الدراسة التعرف على اثر فرض الزكاة والصدقة فيإ (:2007) ندراسة محمد بن عبد المحس-6

لت الحوائج الاجتماعية وأهمية تطبيق الزكاة و الصدقات في تنمية اقتصاديات الأفراد والمجتمعات ، وتوص
ماعي الاجت اسية التي يقوم عليها نظام التكافلالدراسة إلى أن الزكاة ما يساندها من والصدقة تعد الدعامة الأس

حاربة الذي يصلح حال الفرد والمجتمع وان الزكاة لها أهداف روحية واجتماعية واقتصادية ولها اثر مهم في م
 .   (2007، ن)عبد المحسالفقر والحاجة والجريمة 

تمع المدني منظمات المج اتإسهامستهدفت الدراسة تحديد إ :( 2009) دعبد المقصو نجاة محمود دراسة -7
دى ممنظمات المجتمع المدني في مواجهة الفقر، مع تحديد  إسهاماتفى مواجهة مشكلة الفقر، والمقارنة بين 

ذلك  ىإلالتي تؤدي  والأسبابلمواجهة مشكلة الفقر  الأخيرةتزايد دور المنظمات المجتمع المدني في السنوات 
ر قات التي تحول دون قيام المنظمات بدورها في مواجهة مشكلة الفقالمعو  أهمتحديد توصلت الدراسة الى و 

 .( 2009،د)عبد المقصو  وأسبابه.
ستهدفت الدراسة توضيح كيفية معالجة الزكاة إ(:2010دراسة عدنان محمد يوسف , احمد حسن الربعاية ) -8

هيها أي وسيلة وضعية من حيث للفقر والبطالة و ما هي وسائل ذلك وتفترض أن والزكاة وسيلة ربانية  لا تضا
هجومها المباشر على الفقر وإعادة توزيع الدخل و الثروات بشكل دوري وعلاجها لجميع أنواع البطالة المعروفة 
اقتصاديا، وتوصلت الدراسة إلى آن علاج الفقر لا يمكن أن يتم في أي مجتمع إلا من خلال تطبيق فريضة 
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 الدخول والثورات وهو ما عجزت عنه المجتمعات البشرية في الوقت الحاليالزكاة أو إيجاد ألية لإعادة توزيع 
 .(2010)يوسف ،الربعاية ،

ي التنمية تأكيدا على ضرورة العمل فستهدفت الدراسة بيان دور الزكاة إ  :(2013دراسة فاطمة مرابط )-9  
لزكاة الال إنشاء وتدعيم مؤسسات على تطبيقها في المجتمعات الإسلامية المعاصرة تطبيقا جادا ومتكاملا من خ

، وتوصلت الدراسة إلى أن الدور الموكول لمؤسسات  الزكاة في المجتمعات الإسلامية المعاصر في مجال 
ققت أنها حو تحقيق التنمية الشاملة يتعدد ويتنوع  باختلاف الميادين والمجالات التي تتدخل فيها مؤسسات الزكاة 

 .(2013)مرابط، .ي تقوم بها لصالح الفقراء والمساكينفاعلية من خلال المشروعات الت
  (:2015بشير احمد)  مدراسة عبد الكري-01  

ة ستهدفت الدراسة إبراز الدور الذي تقوم به  الزكاة في علاج مشكلة الفقر والمساهمة في التنميإ
في حل المشكلات  الاقتصادية والاجتماعية ، وتوصلت الدراسة إلى أن الزكاة تساهم بشكل كبير وفعال

 .(2015) احمد،.صادية والاجتماعية وخاصة الفقر الاقت
ي إصلاح المجتمع وتوصلت إلى أن فستهدفت دراسة الزكاة وأثرها إ (:2016دراسة سلمان لام سوب )-11

الزكاة شرعت لمصلحة الفرد والمجتمع وان لها دور إيجابي في حل مشكلة الفقر وعلاجه وبها حل لجميع 
ع وهي الاجتماعية والاقتصادية وتسهم الزكاة في تحقيق التنمية الاقتصادية والاجتماعية في المجتمالمشاكل 

 .(2016،)لام سوب وسيلة من وسائل التكافل الاجتماعي .
ى التمكين عل كاستراتيجيةستهدفت الدراسة تحديد تأثير العدالة الاجتماعية إ :( 2017ابتسام يحي بدير )  -12

ي في مشروع الاستهداف الجغراف إسهامقرى الاستهداف الجغرافي ومدى  إحدىقراء بالتطبيق على الاقتصادي للف
دالة الى خطة مقترحة لما يمكن للع ت الدراسةالفقيرة في الريف وتحسين مستوى المعيشة  وتوصل الأسرتنمية 

 .( 2017 ،بدير).اسية الأستسهم في تمكين الفقراء من الحصول على احتياجاتهم الحياتية  أنلاجتماعية 
 تدعيم وتعزيز المنظمات للفقراء لحصولهم أهميةستهدفت الدراسة إ ( Crow Leys Baas2019دراسة )-13

تطوير الحد من الفقر و  آلياتمن  كآليةوضرورة دعم المجتمعات المحلية على المشاركة  الأساسيةعلى الخدمات 
نمية تنظمات لتقوم بدورها الرقابي لجعلها اكثر قدرة على أهمية استقلال تلك الموتوصلت إلى تلك المنظمات 

 .((Baas,2019 .الفقراء والحد من مشكلاتهم
لدولة اختيار الخطط والبرامج التي تقوم بها ا أهميةستهدفت الدراسة  إ :( 2020Biwa Sylvia دراسة )-41

 خطط توصلت إلى أن هم في ذلك ووالمقارنة بين وأثارهومنظمات المجتمع غير الحكومية للتخفيف من الفقر 
م وبرامج المنظمات غير الحكومية تعتمد على التمويل الخارجي والجهات المانحة والتي تساعدها على تقدي

المجال  توجيه الفقراء في إعادةلها دور في  أنالبرامج المختلفة من الخدمات لتلبية احتياجات الفقراء  كما 
 (Sylvia, 2020) .. السياسي ودمجهم بالمجتمع

 

 دراسات خاصة بتحسين نوعية الحياة  المحور الثانى:
معاقين في هدفت إلى قياس واقع الاستبعاد الاجتماعي لل ( 2009,عبد الونيس محمد الرشيدى)اسة در  -1

ن مدراسة المجتمع من الناحية الاستهلاكية والإنتاجية والمشاركة السياسية والتفاعل الاجتماعي" وتوصلت ال
 ظر المسئولين من الناحية الاستهلاكية إن المعاقين في حاجة إلى الأجهزة التعويضية حيث عدموجه ن

ر ى توفيتوفرها لهم يجعلهم غير قادرين على اندماجهم في المجتمع ، أما من الناحية الإنتاجية في حاجة إل
 مجتمع .فرص عمل يتناسب مع قدراتهم حتى لا يشعروا بالاستبعاد عن عجلة الإنتاج فى ال

 ( 2009،الرشيدى)
فقدراء مقابلده وإشدباع الحاجدات الأساسدية لل اسدتهدفت الدراسدة"  (2010’عماد محمد نبيلل سلعد سلالم)دراسة  -2

نسدددانية والعدالدددة فدددي تقدددديم خددددماتها لفقدددراء الريدددف لإورفدددع مسدددتوى معيشدددتهم وتحديدددد واقدددع سياسدددات الرعايدددة ا
لدى أن هنداك بعدض إوتوصدلت الدراسدة  ،عيدة حيداة فقدراء الريدفنسانية على تحسين نو لإوتحديد قدرة الرعاية ا

ة نسدانية التدي لابدد مدن توفيرهدا للفقدراء وهدى " خددمات صدحية وتعليميدة واجتماعيدة وترفيهيدلإخدمات الرعاية ا
 (2010،سالم) .وخدمات البنية الأساسية وخدمات الأمان الاجتماعي والضمان الاجتماعي
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اسددتهدفت الدراسددة التعددرف علددي تحديددد إسددهامات الجمعيددات الأهليددة  (1201دراسللة )سللعودي محمللد حسللن, -3
 كأحد مؤسسات المجتمع المدني في تحسين نوعية الحياة للفقراء و تحديدد البدرامج و المشدروعات التدي تسداهم
 فيهدا الجمعيددات الأهليدة فددي تحقيقهدا، وتوصددلت الدراسددة إلدي أن الجمعيددات الأهليدة تقدددم العديدد مددن الخدددمات

 ء.اهتمامدات الفقدرالال ارتبداط الجمعيدات باحتياجدات و قتصادية والاجتماعية و الصحية و التعليمية، مدن خدالا
 (2011)حسن،

استهدفت الدراسدة قيداس مددي تدأثير شدبكة تدأثير الأمدان الاجتمداعي  (2011دراسة )أمل مفرح زيد عثمان,  -4
اجتماعيدددداً، تعليمدددداً، صددددحياً وقددددد توصددددلت علددددي تحسددددين نوعيددددة الحيدددداة للأسددددر الفقيددددرة بددددالريف اقتصددددادياً، 

ان الاجتمداعي تقددم بعدض الخددمات الدراسة،إلي أن جمعيات المجتمع المحلدي التدي هدي إحددي شدبكات الأمد
المسدداعدات العيينددة و الماديددة و لكنهددا لددم تشددبع جميددع حاجددات و متطلبددات الأسددر الفقيددرة و لددم تددؤدي هددذه و 

 (2011)عثمان،  سر الفقيرة في الجوانب التعليمية.البرامج إلي تحسن في نوعية الحياة للأ
اسدتهدفت هدذه الدراسدة تحديدد نوعيدة وواقدع الخددمات المقدمدة  (2014دراسلة )سلارة أحملد إبلراايم النشلوي,  -5

لتلددك الأسددر و تحديددد، التحسددن الددذي طددرأ علدديهم موضددوعياً و ذاتيدداً و توصددلت الدراسددة الددي ان هندداك تبدداين 
 (2014)النشوي، سر الشهداء وفقاً لدرجة الاستفادة من خدمات الرعاية الاجتماعية.معنوي بين مجموعات أ

اسددتهدفت الدراسددة تحديددد مدددي إسددهامات منظمددات المجتمددع  (2014دراسللة )محمللد مجللدي سللعيد محمللود,-6
المدني فدي تحسدين نوعيدة حيداة سدكان العشدوائيات و ترتيدب أولويدات مجدالات منظمدات المجتمدع المددني فدي 

ن نوعيددة حيدداة سددكان العشددوائيات وقددد توصددلت الدراسددة إلددي قلددة إسددهامات منظمددات المجتمددع المدددني تحسددي
لتحسددين حالددة مجتمددع الدراسددة عبددر تغييددر نوعيددة حيدداة سددكان العشددوائيات وذلددك ذلددك بسددبب المعوقددات التددي 

 بدالمجتمع. تواجهها في العمل سواء كانت معوقات خاصة بأعضاء مجلس الإدارة أنفسهم أم معوقات خاصدة
 (2014)محمود،

هددذه الدراسددة علددى مقارنددة نوعيددة الحيدداة أو بحددث اعتمدددت   : )Auh Seongyeon, 2019) دراسللة  -7
واختبار العوامل المرتبطة والمؤثرة على نوعية الحياة من خلال بحث العوامل التي تحقق الرضا لدى السكان 

، وتوصدلت الدراسدة إلدي الأفضدل مسدتوى المعيشدة تحسدين كالمسدكن و عن أوضاعهم الحياتيدة في هذه البيئة 
لأهميددة دور السددكن فددي تحقيددق الأمددان والاسددتقرار وكددذلك مسددتوى المعيشددة والرضددا عنهددا فددي تحقيددق جددودة 

  ((Seongyeon,2019 الحياة.
 ليل واستنتاج الدراسات السابقة :تح
فاطمة مرابط و  –بشير  مكريعبد ال –ن لاسوب سلما -) صلاح مصري محمد مهديكلا من دراسة  أكدت -1

عية والتنمية الاجتماالفقر  أثارفي مجال الحد من واثر الزكاة  ( على تقييم تجربة ديوان الزكاة آخرون 
 اثبإحد، وان الدور الذي يمكن أن تقدمه الزكاة للأفراد و المجتمع على حد سواء فيما يختص  والاقتصادية

 الشاملة.بالتنمية  بما يتعلقتجارب التنمية وخاصة  وإنجاح
حسن ( على د سعودي محم -شحاته عصام محمود – دعبد المقصو دراسة ) نجاة محمود  أكدتفي حين  -1

هة المقدمة في مواج الأنشطة من خلال البرامج و  المجتمعية المجتمع المدني والجمعيات ؤسساتم أهمية
ون دعرف على الصعوبات التي قد تحول في تحسين نوعية الحياة والت وإسهاماتهامشكلة الفقر والحد منه  

 .ذلك

 Auh، 2019  و2010سالم، سعد نبيل محمد وعماد 2011، عثمان زيد مفرح أمل)دراسة كلا من أكدت -2
Seongyeon) بالريف الفقيرة الأسر حياه نوعية تحسين في الاجتماعي الأمان شبكات برامج فاعلية علي 

 وتحسين معيشتهم مستوى  ورفع للفقراء الأساسية الحاجات وإشباع ومقابله" الريف فقراء حياة نوعية تحسين"و
 . من كلا دراسة مثل الأفضل إلي المعيشة مستوى 
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 إسهامات علي (.2014،محمود سعيد مجدي محمد و 2011،حسن محمد سعودي) من كلا دراسة ركزت -3
 سكان وخاصة للفقراء الحياة نوعية تحسين في المدني المجتمع مؤسسات كأحد الأهلية الجمعيات

 مستوي  تحسين في  المدني المجتمع منظمات فيها تساهم التي المشروعات و البرامج وتحديد العشوائيات
  .الفقراء معيشة

ق الاستبعاد الاجتماعي للفقراء وتحديد المعوقات التي تعو  أشكال) ابتسام يحي ( على دراسة وركزت   -4
 جتماعي للفقر، وتحديد تأثير العدالة الاجتماعيةالاجتماعي من تخفيف الاستبعاد الا الأمانشبكات 

 . الأساسيةعلى التمكين الاقتصادي للفقراء والحصول على احتياجاتهم  كاستراتيجية

 الدراسات السابقة :مع  الاتفاق  أوجه
د حفي ال فىتحسين نوعية حياة الفقراء بالمجتمع الري أهميةتتفق الدراسة الحالية والدراسات السابقة على -

 .التخفيف منه  من الفقر و

 ت الفقراء.إشباع الاحتياجات اللازمة ومواجهة مشكلاو  تحسين نوعية حياة تتفق على أهمية -
ق الزكاة نظام تكافل اجتماعي يساعد على تحقي أنتتفق الدراسة الحالية مع الدراسات السابقة في -

 .ليهالال المؤسسات القائمة عوذلك من خ والحد من الفقروالاقتصادية  التنمية الاجتماعية
ة من التخطيط الجيد للبرامج والخدمات المقدم أهميةتتفق الدراسة الحالية مع الدراسات السابقة في -

 منظمات المجتمع المدني للحد من الفقر .
 :الدراسات السابقة مع الاختلاف  أوجه

عية تحسين نو  والصدقات المصري في التي يقدمها بيت الزكاة الإسهامات أهمركزت الدراسة الحالية على 
 .  بالمجتمع الريفى لفقراءحياة ا
 :من الدراسات السابقة  الاستفادةمدى 

 .النظري  الإطار وإعدادصياغة مشكلة الدراسة  -1

  . تحديد المفاهيم الخاصة بالدراسة -2

 الدراسة . أدوات وإعدادتحديد  -3

 المنهجية للدراسة. الإجراءات إعداد -4

  -للدراسة : النظرية : الموجهاتثالثاً 
 :اعتمد الباحث في تحليل المعطيات النظرية والميدانية للدراسة الحالية على

 يةالمتواز  الأعمدةنظرية  -2                        نظرية السلم الممتد    -1
  -:: نظرية السلم الممتد أولا 

 أدنىتكفل حد  أنن الدولة يجب أوهو  أساسيالنظرية على فرض هذه تقوم  بها ) سيدني وب ( ناديوالتي 
هذا  ىللأفراد إلللمعيشة لأفراد المجتمع ومن ثم فواجب الهيئات الحكومية ينحصر في قيامها بتوصيل الخدمات 

في  أساسا فيكون دورها الأهليةالهيئات  أماللمعيشة والمحدد من قبل الدولة ،  الأدنىالذي يحقق الحد  المستوى 
ضات وتقوم على عدة افترا ،إمكانيات لديها من  من الخدمات بمقدار معين حسب ما دنىالأالقيام برفع الحد 

 .(Claton1996, PP, 142-175 ):وهي 
يصل الحياة ل أساسياتمجتمع لابد وان تتوفر له وسائل الرعاية في جميع  أيفي  إنسانكل  :الأولالافتراض 

 .حكومة هذا مسئولية ال خل لتلبية احتياجاته الضرورية ولمستوى الد الأدنىالحد  إلىالمجتمع بأبنائه جميعا 
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 هليةالأالمعيشة دخلت الهيئات  المستوى  الأدنىحقه من هذا الحد   إنسانمتى استوفى كل  الافتراض الثاني:
ن مستوى ترتفع عن نقلهم درجة على السلم الامتدادي لتعلو بهم ع أنوتكون مهمتها مجازا  الميدان لتؤدي دورها

 الذي وقفت عنده الدولة . الأدنى الحد
تدخل في مجال التجريب والابتكار وتحسين وسائل  أن الأهليةالطريقة تستطيع الهيئات  بهذه الافتراض الثالث:

 الدولة نتائج محاولاتها بهدف تحسين الخدمات الحكومية . إلىتقدم  أن أمكنهاغايتها  إلىالخدمة وعند الوصول 

(Charles .W,2003,P,13) 
لحكومية تحمل الهيئات ا أنفطبيعي  الأهلية و كان هذا دور كل من الهيئات الحكومية إذا الافتراض الرابع :

، 2003، على)الأهلية.من المسئولة الاجتماعية وتترك عبئا معقولا على كاهل الهيئات   الأكبرالعبء 
 .(203ص

ميعا جتغطي  احتياجات الناس  أنومواردها  إمكانياتهاالدولة قد لا تستطيع بقصور  أن لافتراض الخامس:ا 
 أن ةالأهليواجب الهيئات  أنتترك ، بل  أن ينبغيلمستوى المعيشة ثغرات لا  الأدنىوهنا يبدو على خط الحد 

ة تبادر في محاولة لسد تلك الثغرات وبذلك تخلق ميادين جديدة وتعالج مشكلات قائمة لم تقوم بها الدول
كومية من موارد تقدمت لسده كمسئولة ح آليةالدولة للهيئات الحكومية ما هي بحاجه  بمسئوليتها ، حتى  توفر

 :(Hepworth , H. etal,2002,P98) إضافيةتقديم خدمات   إلىمن جديد  الأهليةوتعود الهيئات 
 اسولا الجهود الحكومية في رفع مستوى المعيشة للن الأهلية: وعلية فلا تتوقف الجهود الافتراض السادس

 وخاصة في مجتمع يسعى للرقي والتقدم ويكشف كل يوم حاجة جديدة  او مشكلة جديدة نتيجة التقدم العلمي
 (Foster,2003,P3 )والحضاري والتكنولوجي .

 ةالأهليو انه ليس هناك حد قاطع فاصل بين مسئوليات كل من الهيئات الاجتماعية والحكومية  الافتراض السابع:
قه فر له حتو  الأولىالواحد صاحب الحاجة قد يكون عميلا لكليتهما معا،  فالإنسانخدماتها فئات المنتفعين ب تجاه

 (120، ، ص2000 ، )على الخدمة. أولمستوى المعيشة  والثانية قد تمنحه مزيدا من الرعاية  الأدنىفي الحد 
 -:المتوازية  الأعمدةثانيا :نظرية 

ن ي ترعاها واتتؤديه للحالات ال أنتؤدي ما يمكن ها  أن يةالأهلالنظرية بأن على الجمعيات  هذهوتنادي 
ين بتفرقة  هي رعاية الحالات التي تتقدم لها رعاية تماثل ما تقوم به الهيئات الحكومية . وليس هناك مسئوليتها

ي التلات مادامت جميع الحا الأهليةالخدمات التي تقدمها الهيئات الاجتماعية الحكومية والهيئات  الاجتماعية 
ة لمستوى المعيشة القومي ثم الخدمات الاجتماعي الأدنىعلى الحد  أولاتحصل  أنكليتهما يجب  إلىتتقدم 

 (Payne,1991,P,26)المتخصصة .
 وتقوم النظرية على عدة افتراضات وهي :

لمعيشة وخدمتهم لبلوغ حد معين من مستوى ا الأفرادالهيئات الحكومية تعمل على رعاية  أن :الأولالافتراض 
 ).لها  شخصيتها المميزة ومستوياتها فيما قدمه من خدماتها لعملائها الأخرى  الأهليةبالنسبة للهيئات الأمر كذلك 

Louise C. (etal) ,2001,P,76) 
لج جاته وتعاتوفر له كل احتيا أنة خدمة العميل فعليها يمتى اتخذت مسئول الأهليةالهيئة  أن الافتراض الثاني:

  .المتعاونة معها في خدمة البيئة الأخرى  الأهليةبمجهودها وجهود الهيئات كل مشكلاته 
يما عدا النظرية ف وهذهلنظرية ) سيدني ويب (  الأخرى بين الافتراضات  انه ليس هناك فارق  الافتراض الثالث:

 (191:190 ،ص ،2010،علي  ) والأهلية .تقسيم العمل فيما بين كل من الهيئات الحكومية 
  :لاستفادة من النظريات السابقةا أوجه
 ن خلالركزت نظرية السلم الممتد على أن الدولة يجب أن توفر الحد الأدنى للمعيشة للأفراد في المجتمع م -1

 ل وهنامؤسساتها الحكومية ثم تأتي المؤسسات الأهلية لتستكمل دور الدولة لترفع هذا الحد إلى مستوى افض
 مصري وخاصة في تقديم المساعدات النقدية والعينية.يتضح دور بيت الزكاة والصدقات ال
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 لمجتمعاركزت نظرية الأعمدة المتوازية على أن الهيئات الأهلية لها دور أساسي في توفير الخدمات لأفراد  -2
دمات حسب إمكانيتها  وان لها شخصيتها المميزة ومستوياتها في تقديم الخدمات ويتضح هذا  في نوعية الخ

قدمها  بيت الزكاة والصدقات المصري في عدة مجالات  منها الصحي والتعليمي المختلفة التي ي
 والاجتماعي والاقتصادي. 

  يمكنلا واجتمعت نظرية السلم الممتد والأعمدة المتوازية في أن الهيئات والمنظمات الأهلية لها دور هام  -3
ها المختلفة وتمثل هنا في  إغفاله في نقل المجتمع من وضع إلى وضع أخر افضل منه من خلال موارد

 جمع الزكاة والصدقات وتوزيعها على الفئات المستحقة .
ل تعمل الهيئات والمنظمات الأهلية في ضوء النظريتان على تحسين الخدمات المقدمة للمواطنين من خلا  -4

 تلفة.استغلال موارد بيت الزكاة والصدقات المصري و استخدامها في مجالات الحماية الاجتماعية المخ
يشبع  تؤكد النظريتان على أن كل إنسان في أي مجتمع لابد و أن تتوفر له وسائل الرعاية الاجتماعية لكي -5

دني احتياجاته الأساسية ولكي يتحقق هذا لابد أن تتكامل وتتضافر جهود الدولة مع مؤسسات المجتمع الم
 تماعيةصري للوصول وتحقيق الحماية الاجوالجمعيات الأهلية والتي تتمثل هنا في بيت الزكاة والصدقات الم

أوضحت النظرية أن المسئولية الكبرى تقع على عاتق الدولة في جمع  والتقدم والرقي المجتمعي.
   والصدقات و الأشراف عليها لتلبية احتياجات الفقراء اكثر من الهيئات والمنظمات الأهلية . الزكا

بيت  بينبين الدولة وهيئاتها الحكومية و في نفس الوقت  زية هناك علاقة ممتدة ومتوا النظريتان أنوضح ت -6
ت الزكاة والصدقات المصري ولا يمكن الفصل بين الجهود المقدمة من الطرفين وان بيت الزكاة والصدقا

 سد جزء منباستكمال جهود الدولة في الحد من الفقر ورفع المستوى المعيشي لهم ويحاول  المصري يقوم
 للفقراء. المتنوعة  الحماية الاجتماعيةخدمات وبرامج   توفيرثغرات الدولة في 

  -:لدراسةفى القضية الأساسية ل :رابعاً 
التحديات التي تواجه جميع المدافعين عن العدالة الاجتماعية وجميع  ىحدإمشكلة الفقر أصبحت   

لبرامج اخلال ، من جتمع الريفىىبتحسين نوعية حياة الفقراء بالملهذا اهتمت دول العالم التمية، الباحثين عن 
أو  ”الضمان الاجتماعي”أو ” كالسياسات الاجتماعية”والأطراف المعنيين والأدوات المرتبطة بخيارات أخرى 

ادرة للدلالة على أي  مب” تحسين نوعية حياة  ”و ي ستخدم مصطلح ” شبكات الأمان”أو ” التأمين الاجتماعي”
ت الفئا ن من شأنها توفير تحويلات الاستهلاك ومصادر الدخل للفقراء وحمايةيطلقها القطاع العام والخاص، يكو 

  (Davis,2000, P,62) .تحسين وضع الفئات المهشمة اجتماعياً،و الضعيفة 
وذلك بغية تحقيق الهدف العام المتمثل بتقليص حدة ضعف الفقراء وسواهم من الفئات المهشمة على 

 غاياتهايشكل الإنسان المرتكز الأساسي في تكوين مفهوم التنمية البشرية و المستويين الاقتصادي والاجتماعي، 
ة البشري الحاجات المختلفة ورفع مستويات المعيشة والتعليم والعمل على تطوير وتحسين نوعية الحياة إشباعمثل 

 .(80ص،،2015،هريدي) من جوانبها المختلف السياسي والاقتصادي والاجتماعي والبيئي
 هو الأوليعد الهدف  2030وغايات خطة التنمية المستدامة  لأهدافالمؤشرات العالمية  ارإطوفي    

ية أعمال اللجنة الإحصائ)   فرعية وهي: أهداففي كل مكان وذلك من خلال  أشكالهالقضاء على الفقر بجميع 
 .(2030،المتعلقة بخطة التنمية المستدامة لعام

عيشون الذين ي الأشخاصويقاس بعدد  2030كانوا بحلول عام  أينما معينأجالقضاء على الفقر المدقع للناس -1
 دولار في اليوم .  1.25بأقل من 

 ر .نظم وطنية ملائمة للحماية الاجتماعية وتدابي تنفيذ -2
للعدالة  الاستراتيجيةوفي ضوء هذه التحديات التي تواجه المجتمع المصري تم صياغة الرؤية    

في محاولة لرسم خارطة طريق واضحة لتحقيق العدالة الاجتماعية وتحديد الأهداف  2030الاجتماعية حتى عام
وكذا مؤشرات قياس الأداء التي تساعد في تتبع التطورات في تحقيق هذه الرؤية والأهداف  الاستراتيجية
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دامة بشكل عام وعلى  لتنفيذها ، وللمساهمة فى تحقيق أهداف التنمية المست ةاللازم، وكذا البرامج  الاستراتيجية
 وجه الخصوص الأهداف :

 اص بالقضاء التام على الجوع . ( الخ2رقم ) -  على الفقر الخاص بالقضاء (1)رقم -
 إسهاماتبيت الزكاة والصدقات المصري له  أن أوضحوالذي  الأزهر لمشيحهومن خلال الموقع الرسمي  

 والإداري ه الشخصدية الاعتباريدة ويتمتدع بالاسدتقلال المدالي حيدث لد بدالمجتمع الريفدى. الفقيدرة الأسدرهامة فدي دعدم 
الزكددداة فدددي  أمدددوالصدددرف  إلدددىبمصدددر حيدددث يهددددف البيدددت  الأزهدددر خفضددديلة شدددي الأكبدددر الإمدددام لإشدددرافويخضدددع 

الصددددقات والتبرعدددات والهبدددات بفريضدددة الزكددداة ودورهدددا فدددي تنميدددة  أمدددوالوجوههدددا المقدددررة شدددرعا وتنميدددة وصدددرف 
عن طريق تقدديم العديدد  (www.azhar.eg/baitzakat) .المجتمع أفرادكافل والتراحم بين المجتمع وبث روح الت

 علددى الدولددة يسدداعد وحيددث تعمددل علددى تحسددين نوعيددة حيدداة الفقددراء بددالمجتمع الريفىددى مددن البددرامج والخدددمات التددي 
ادة الأسددر الفقيددرة ومددا يترتددب عليهددا مددن مشددكلات عديدددة و نقددص فددي الخدددمات تددوفير الحمايددة الكاملددة لتواجهدده زيدد

  :ومن هنا تتأتى مشكلة البحث فيالأساسية. 
 .  تحسين نوعية حياة الفقراء بالمجتمع الريفى بيت الزكاة والصدقات المصري في تحديد إسهامات -
تحسين نوعية حياة الفقراء في  تحديد المعوقات التي تواجه إسهامات بيت الزكاة والصدقات المصري  -

 . بالمجتمع الريفى
ع تحسين نوعية حياة الفقراء بالمجتمتحديد مقترحات تفعيل إسهامات بيت الزكاة والصدقات المصري في  -

 .الريفى
ء تحسين نوعية حياة الفقرا التوصل إلى تصور مقترح لتفعيل إسهامات بيت الزكاة والصدقات المصري في -

  . بالمجتمع الريفى

http://www.azhar.eg/baitzakat
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 -:الدراسة  أهمية: اً خامس
 ا.الفقر مشكلة عالمية ومحلية تتزايد باستمرار وتحتاج لخطط متطورة للتعامل معها والحد من زيادته -1

 الفقر تهدد المجتمع بكل طوائفه وفئاته كما أنها تهدد أمن واستقرار أي مجتمع.مشكلة  -2

 الهامة التي يجب ان تتجه لها بحوث من القضايا حسين نوعية حياتهمتعد بحوث الفقراء ورعايتهم وت -3
 . الاجتماعى التخطيط

مات م الخدفي تقديإسهامات تزايد الاهتمام في الفترة الأخيرة بمنظمات  المجتمع المدني  نتيجة لما لها من  -4
 ء تحسين أوضاع الفقرا فيبيت الزكاة والصدقات المصري  إسهاماتالاجتماعية في المجتمع تظهر أهمية 

 .خدمات التي يقدمها على المستوى الاقتصادي والتعليمي والصحي من خلال ال

 حثيةالب و العلمية تخصصاتهم اختلاف علي الباحثين اهتمام تثير التي الدراسات من الحياة نوعية دراسة -5
 مرتبط ةللبشري البعيد فالمستقبل القومية، للتنمية عاماً  هدفاً  الحاضر وقتنا في الحياة نوعية تمثل حيث

 ذاه لملامح جيد تصور وضع يمكن ولا الحياة بنوعية الصلة ذات للعوامل الجيد بالفهم وثيقا اطاً ارتب
 . الحاضر فهمنا إذا إلا المستقبل

 ضمن ومن القومية للتنمية عاماً  هدفاً  الحالي الوقت في يمثل الحياة نوعية تحسين أن من انطلاقاً  -6
 نم المجتمع لنقل علمي أسلوب المجتمع تنظيم طريقة نأ وباعتبار المجتمع لتنظيم الحالية الاهتمامات

 مطلب تعتبر لهم الاساسية الاحتياجات إشباع وضمان أفراده حياة نوعية فتحسين أفضل حاله إلي حالة
 .المجتمع في التنمية لتحقيق اساسي

عجز مرض واللفقراء والتخفيف من المخاطر المرتبطة بالبطالة والتحسين نوعية حياة اأهمية الزكاة  في  -7
 والشيخوخة وتعزيز قدرات الأسر الفقيرة وتوفير الدعم الكافي لهم .   

 الإسهاماتتكشف من خلال نتائجها تحديد طبيعة  أنيتوقع   أنهامن خلال  أهميتهاالدراسة  هذهتأخذ  -8
واهم ي يفبالمجتمع الر للفقراء  الحياة نوعية تحسين الفعلية والواقعية لبيت الزكاة والصدقات المصري في

 الصعوبات التي تحول دون تحقيق ذلك .

حصاء ارتفاع نسبة الفقر حيث تصل نسبة الفقر في مصر بناءاً على تقرير الجهاز المركزي للتعبئة و الإ -9
)الجهاز المركزي %. 52.6% بينما تصل نسبة الفقر بالوادي الجديد إلى  32.5إلى   2018/  2017

 ( 2019للتعبئة العامة والإحصاء المصري,

 -:الدراسة سادساً: أهداف
 .تحسين نوعية حياة الفقراء بالمجتمع الريفى إسهامات بيت الزكاة والصدقات المصري فيتحديد -1
المجتمع بتحسين نوعية حياة الفقراء المعوقات التي تواجه إسهامات بيت الزكاة والصدقات المصري في تحديد -2

 .الريفى
مع تحسين نوعية حياة الفقراء بالمجت بيت الزكاة والصدقات المصري في مقترحات تفعيل إسهاماتتحديد -3

 .الريفى
تحسين نوعية حياة  لتوصل إلى تصور تخطيطي مقترح لتفعيل إسهامات بيت الزكاة والصدقات المصري فيا-4

 .الفقراء بالمجتمع الريفى
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 -:فروض الدراسةسابعاً: 
عية تحسين نو  سهامات بيت الزكاة والصدقات المصري فيإالمتوقع أن يكون مستوى من الفرض الأول: " 

  متوسطاً  حياة الفقراء بالمجتمع الريفى
 ويمكن اختبار هذا الفرض من خلال المؤشرات التالية: تحقيق
 :بالمجتمع الريفىالفقراء  مؤشرات البعد الموضوعي لنوعية حياة (أ)

حسدددين الأوضددداع ، تسدددين الأوضددداع الصدددحيةح، تتحسدددين الأوضددداع الاجتماعيدددة، تحسدددين الأوضددداع الاقتصدددادية)
 .(التعليمية

 : بالمجتمع الريفىالفقراء  حياةمؤشرات البعد الذاتي لنوعية  (ب)

 .(لرضا العام عن الحياة،ا التكيف والتوافق الأسري ، ستقلالية الأسرة واستقرارها)ا
مستوى ل ديدهممستفيدين وتحبعض المتغيرات الديموجرافية للتوجد علاقة دالة إحصائياً بين  " الفرض الثانى:

 ". تحسين نوعية حياة الفقراء بالمجتمع الريفي  إسهامات بيت الزكاة والصدقات المصري في
 -: لدراسةالضابطة لمفاايم ال :ثامناً 
 مفهوم بيت الزكاة والصدقات المصري: -1
 2014( لسنة 123قم )م صدر القانون رقم القانون ر  2014سبتمبر  9هد الموافق  1435ذو القعدة  14في   

،  ري ، ويتمتع بالاستقلال المالي والإدا له الشخصية الاعتبارية و” بيت الزكاة والصدقات المصري “بإنشاء 
 ويخضع لإشراف الإمام الأكبر شيخ الأزهر هذا وقد حدد القانون المذكور أهداف البيت وعلى وجه الخصوص

لقانون اروح التكافل والتراحم بين أفراد المجتمع كما حدد  لبث صرف أموال الزكاة في وجوهها المقررة شرعا و
دقات ، وكذلك الص ، ومنها على وجه الخصوص أموال الزكاة التي تقدم طوعا من الأفراد أو غيرهم موارد البيت

 (azhar.eg/baitzakat)توالتبرعات والهبات والوصايا والإعانات التي يتلقاها البيت ويقبلها مجلس أمناء البي
  الزكاة :مفهوم 

طهرهم تلقوله تعالى : " خذ من أموالهم صدقة  .(86ص،2009،عبد السميع) الزكاة لغة : النماء والزيادة 
 (103سورة التوبة ، الية ) وتزكيهم بها.... " 

 ،1976،البليهي  ).الزكاة شرعا: حق واجب في مال خاص لطائفه مخصوصة في وقت مخصوص
 (187ص

وص يصرف لطائفة مخصوصة قد خصها ه سبحانه وتعالى بالصرف إليها فهي جزء من مال مخص
 (63،ص، 2007،الطوبي).في وقت مخصوص

ركعوا مع كاة واللزكاة عدة معان وقد وردت في القرآن الكريم بلفظ الزكاة لقوه تعالى: " وأقيموا الصلاة وءاتوا الز 
 .(43الية  :سورة البقرة ) الراكعين "

ية ال : سورة التوبة) صدقة تطهرهم وتزكيهم بها " أموالهم: " خذ من ىلقوله تعالوبلفظ الصدقة  ، 
         قرضا حسنا فيضاعفه له أضعافا لقوله عز وجل: " ومن ذا الذي يقرض ه أيضاالقرض  و باسم .(103
 (245سورة البقرة ، الية )..."كثيرة 
  لي: إجرائيا كما ي عرف بيت الزكاة والصدقات المصري وي
 . الأفرادبث روح التكافل والتراحم بين  إلىطبقا للقانون تهدف  إشهارهامنظمة غير حكومية تم  هو -

 الفقيرة رللأساقتصادية (  –ليمية تع –حية ص –تقديم خدمات متنوعة )اجتماعية  إلىهدف ي  -

 تتعدد  موارده المالية من زكاة وصدقات وهبات وتبرعات وموارد  خدمات  -
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 ة الحياةمفهوم نوعي -2

تعرف نوعية الحياة على أنها مجموعة من المتغيرات المتنوعة التي تهدف إلي إشباع الحاجات 
تقيس  الإنسانية للأفراد والذين يعيشون في نطاق هذه الحياة بحيث يمكن قياس هذا الإشباع بمؤشرات موضوعية

 (.89،، ص2003ان،) سليمالقيم المتدفقة وبمؤشرات ذاتية تقيس قدر الإشباع الذي تحققه.
( أن مفهوم نوعية الحياة يشمل مدي تحقيق المال والطموحات التي تقابلها  (Allsonويرى ألسون  

ها منون بالخبرات وتطورات الأفراد حول وضع الحياة وتتحدد في سياق الثقافة ونظم القيم التي يعيشون فيها ويؤ 
 (270،ص،2010،خزام  ) .ة الأمور والقضايا الهامة لهمومعاييرهم وتوقعاتهم وتقييمهم للحالة الراهنة وماهي

جة وتعكس نوعية الحياة بمكوناتها المختلفة شكل المجتمع ومستوي نموه وتقدمه وأوضاع مواطنيه ودر 
حكم  ها لذلك أصبحت مؤشرات نوعية الحياة لها أهمية كبيرة في إصدارنالرضا والإشباع والرفاهية التي يحيو 

لتنمية المستدامة للمجتمعات البشرية حيث أصبحت حديثاً مؤشرات نوعية الحياة هي صائب على التطور وا
 ) P ,2003, Jcarr, 21) المدخل المختار لتقدم المجتمعات البشرية.

 :كمايلى تحسين نوعية الحياةل ائىر إجكما يمكن وضع تعريف 
 لاجتماعيدة والصدحية والاقتصداديةتعتمد هذه العمليات علدى المؤشدرات الكميدة والكيفيدة للأوضداع والظدروف ا .1

 .بالمجتمع الريفى والتعليمية للفقراء

 اجتماعيددداً وصدددحياً و اقتصدددادياً  بدددالمجتمع الريفدددى تسدددتهدف هدددذه العمليدددات تحسدددين الأحدددوال المعيشدددية للفقدددراء .2
 وتعليمياً.

ي تساعد هذه الظروف والأوضاع والمؤشرات للتوصل إلي رؤية واضحة وحكدم صدادق عدن قيداس التحسدن فد .3
    بالمجتمع الريفى. أحوال الفقراء

حياً اجتماعيداً وصدو اقتصدادياً  بدالمجتمع الريفدىيتم فدي النهايدة إحدداث تعدديلات وتحسدينات فدي أحدوال الفقدراء  .4
 وتعليمياً.

   -:مفهوم الفقر -3
افق خيارات محددة ليست بالضرورة تو  أوعجز الفرد عن الاختيار ويفرض علية خيار بأنة الفقر  يعرف

 فالالأطيقاس بحسب عدد الوفيات بين  أو، وقد يقاس الفقر في ضوء الدخل  الأساسيةمتطلباته  أوحتياجاته ا
الموضوعية  الأطرغياب  بسببالرضع "اقل من سنة من العمر" وتواجه عمليات قيسا الفقر صعوبات بالغة 

لدول اوت بين االفقر نسبي يتف أنتفاقا من هناك ا أنالمناطق الجغرافية في العالم إلا  أووالتي تتفاوت بين الدول 
  سانيةالإنالنمو بكل منها  وفقر مطلق او مدقع يمس قدرة الفرد على مواصلة حياته  أوحسب مستويات الدخول ، 

 .(348،ص،  2013،ناجي )
 اقتصاد بلد بغيره  أوالفقر اصطلاح نسبي وحالة يمكن تعريفها بمقارنة ظروف مجموعة من الناس  

سلسلة  تعريف الفقر تظهر نتيجة لكون المقاييس التي يستعملها المرء للمقارنة بين الشعوب تعتمد على ةومشكل
 )الأخر.مستوى المعيشة الملائم الذي يتمتع به البعض ولا يتمتع به البعض  من الفرضيات حول

 .(387،ص ،2000،السكري 
الذين حتى في الظروف العادية  أولئكراء هم وسائل البقاء والفق إلى الأساسيالافتقار  إلىوالفقر يشير 

 & Dixon .بشكل مناسب والتعرض لخطر الموت نتيجة لذلك  لأنفسهمغير قادرين على توفير الطعام والملبس 

Macarov ,1998,P,1)) 
رمان جه الح، الذي يتناول أو الأبعادولقياس الفقر بأبعاده المختلفة، يمكن استخدام دليل الفقر المتعدد  

فقر  متداخلة في الصحة والتعليم ومستوى المعيشة. وهذا الدليل هو حصيلة تعداد السكان الذين يعيشون فيال
 )أي شدة دالأبعافي حالة الفقر المتعدد  كالأسرةمتوسط عدد أوجه الحرمان التي تعيشها  أي نسبته الأبعادمتعدد 

 . مع ماصورة مكتملة عن الفقر في بلد أو مجت ادالأبعالفقر(،  وبقياس شدة الفقر، يعطي دليل الفقر المتعدد 
 (Dictionary of the English Language ,2009, P: 4   . ) 

  -كما يمكن وضع تعريف إجرائي للفقر كما يلي :
 .للأسر  والمادية والعينية  الماليةالفقر هو حالة  نقص شديد في الموارد  -
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 .للأسر برامج الصحية  والتعليمة والتنموية الفقر هو حالة  نقص شديد في الخدمات وال -
كوارث الطارئة وال الأمورالحياة المعيشية ومواجهة  توالتزاماالفقر هو عدم وجود دخل ثابت يغطي نفقات - 

 .التي تؤثر على الأسر الجماعية أووالنكبات الفردية 
 معيشية وعلى الوفاء باحتياجاتهم المجتمعات  غير قادرين أو جماعات  أواسر  أو أفرادالفقراء قد يكونوا  -

أسرة  –هجورة العائلم -المطلقات  –) الأرامل في المجتمع أقرانهمللحصول على حياة طبيعية مثل   الأساسية 
 لشيخوخة ( ا-المرضى والعجزة غير قادرين على العمل–الغارمين –المسجون 
 مفهوم المجتمع الريفي:  -4

فددي منطقددة جغرافيددة يقدديم فيهددا السددكان فددي مسدداكن متجدداورة،  مجمددع سددكاني دائدديعددرف المجتمددع الريفددي بأندده ت     
وتربطهم ببعض علاقات اجتماعية قوية، ويعمل غدالبيتهم بالزراعدة، وحيدث يوجدد عددد مدن المؤسسدات والمنظمدات 

 (61 ،ص ،1996،محمد) الاقتصادية والاجتماعية التي تعمل علي خدمتهم وخدمة غيرهم بالبلدان المحيطة.
لتددي ا" ونجدد أن قدوانين الإدارة المحليدة فددي أغلدب الددول العربيددة تطلدق مفهدوم المجتمدع الريفددي علدى المنداطق      

تحددددها الدولددة فددي تقسدديمها الإداري علددى أنهددا ليسددت مندداطق حضددرية وتشددمل القددرى وتوابعهددا، مثددل كفددر، نجددع، 
 (370 ،، ص2009،على السروجي،)ه بالوجه".عزبة، ويعمل غالبية سكانها بالزراعة، وتسود بينهم علاقة الوج

هددو مجموعددة مددن الندداس تقدديم فددي منطقددة محدددودة    Community Ruralيعددرف المجتمددع الريفددي المحلددي     
ولدددديهم شدددعور بالانتمددداء بعضدددهم لدددبعض، والدددذين مدددن خدددلال علاقدددتهم يشدددتركون ويقومدددون بأوجددده نشددداط لتحقيدددق 

 (66،ص ،2002،محمد ) حاجاتهم.

ريف المجتمعات الريفية بأنها "مجموعة من النداس الدذين يعيشدون فدي منطقدة جغرافيدة ويمكن تع  
    ((Bhattaacharya,2003,P,78لتلبية حاجاتهم متجاورة و يتفاعلون معاً 

وكدذلك فدإن المجتمددع الريفدي عبددارة عدن مجموعددة مدن النداس يعيشددون فدي بقعددة واحددة وتددربطهم علاقدات اجتماعيددة 
 (39،ص ،1995،الأفندي).لام وصعوبات مشتركة ويعملون نحو أهداف عامةولهم آمال ورغبات وآ

 كما يعرف المجتمع الريفي بأنه مجموعة من الناس يعيشون في منطقة واحده ولديهم شعور بالانتماء     
خاطر  ) بعضهم لبعض، ومن خلال علاقتهم المنظمة يشتركون ويقومون بأوجه نشاط لتحقيق اهتماماتهم.

 (174 ،ص 2010،محمد،
 كما يمكن وضع تعريف إجرائي للمجتمع الريفي كما يلي:

 . متجاورةهو مجتمع يعيش فيه مجموعة من الناس في منطقة جغرافية  -1

 كبيرة. ةتزداد فيه العلاقات الاجتماعية بين الأفراد إلى درج -2
 بعض.ليوجد رغبة في تعامل الأفراد مع بعضهم  -3

 تمام وقيم مشتركة.أنه مجتمع متماسك ذو أهداف ونواحي اه -4

 الاتصال بين أفراده مباشرة ويغلب عليه طابع الوجه للوجه.يكون هو مجتمع  -5
  هو مجتمع يغلب علي أعمالهم النشاط الزراعي. -6

 يتأثرون بعواطفهم في علاقتهم وسلوكهم. مجتمع أفراده -7

 :للدراسة المنهجية الإجراءات: تاسعاً 
  أولًا: نوع الدراسة:أولًا: نوع الدراسة:
صفية الدراسات الو نمط  إلىمع أهدافها تنتمى الدراسة الراهنة  دراسة واتساقاً من مشكلة ال انطلاقاً 

قع من الحصول على معلومات تصور الوا نسب الدراسات ملائمة لموضوع الدراسة لأنها تمكنناأمن  باعتبارها
تحسين إسهامات بيت الزكاة والصدقات المصري في وتستهدف هذه الدراسة تحديد  وتعمل على تحليل ظواهره

 .نوعية حياة الفقراء بالمجتمع الريفى
  ثانياً: المنهج المستخدم:ثانياً: المنهج المستخدم:

ت للمستفيدين من بي اعتمدت الدراسة على المنهج العلمي باستخدام منهج المسح الاجتماعي بالعينة
  .أسيوطبمحافظة  الزكاة والصدقات المصري 
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  ثالثاً: أدوات الدراسة:ثالثاً: أدوات الدراسة:
 تمثلت أدوات جمع البيانات في: -

لفقراء اإسهامات بيت الزكاة والصدقات المصري في تحسين نوعية حياة للمستفيدين حول استبار  استمارة
 :بالمجتمع الريفى

 :وتم تصميم الأداة وفقاً للخطوات التالية 

إسهامات بيت الزكاة والصدقات المصري في حول  قامت الباحثة بتصميم استمارة استبار للمستفيدين .1
ه ي الموج، وذلك بالرجوع إلى التراث النظري، والإطار التصور بالمجتمع الريفىتحسين نوعية حياة الفقراء 

 الدراسة. بأبعاد للدراسة، والرجوع إلى الدراسات المتصلة لتحديد العبارات التي ترتبط 

 صدق الأداة: .2

 الصدق الظاهري )صدق المحكمين(: (أ)

، أسيوطة الاجتماعية جامعة بكلية الخدم ( من أعضاء هيئة التدريس15تم عرض الأداة على عدد )
مة لخدلالعالي والمعهد  الفيوم، الخدمة الاجتماعية جامعةوكلية  حلوان،الخدمة الاجتماعية جامعة وكلية 

ارتباطها لإبداء الرأي في صلاحية الأداة من حيث السلامة اللغوية للعبارات من ناحية و   بالقاهرةالاجتماعية 
(، وقد تم حذف بعض %80)قد تم الاعتماد على نسبة اتفاق لا تقل عن الدراسة من ناحية أخرى، و  بأبعاد

 العبارات وإعادة صياغة البعض، وبناء على ذلك تم صياغة الاستمارة في صورتها النهائية.
 صدق المحتوي " الصدق المنطقي ": (ب)

 وللتحقق من هذا النوع من الصدق قامت الباحثة بما يلي: -
 سة.الدرا بأبعاد، والأطر النظرية، والدراسات والبحوث السابقة التي تناولت الإطلاع علي الأدبيات والكتب -

بهذه  تحليل هذه الأدبيات والبحوث والدراسات وذلك للوصول إلي الأبعاد المختلفة والعبارات المرتبطة -
 في ري أبعاد إسهامات بيت الزكاة والصدقات المصحيث تحديد  الأبعاد ذات الارتباط بمشكلة الدراسة، من

 .تحسين نوعية حياة الفقراء بالمجتمع الريفى

 :الاتساق الداخليصدق  (ج)

ة في الأداة بالدرج بعدعلى معامل ارتباط كل  الاتساق الداخليالباحثة في حساب صدق  تحيث اعتمد
لالة يات الدوتبين أنها معنوية عند مستو . مجتمع الدراسةمن المستفيدين  ات( مفرد10الكلية، وذلك لعينة قوامها )

 كما يتضح من الجدول التالي:المتعارف عليها، وأن معامل الصدق مقبول، 
 
 

 ككل رالاستبا ودرجة استمارة استبار المستفيدينأبعاد ( الاتساق الداخلي بين 1) رقم جدول
 ( 10)ن=

معامل  الأبعاد م
 الدلالة الارتباط

تحسين نوعية حياة  إسهامات بيت الزكاة والصدقات المصري في 1
 ** 0.892 الفقراء بالمجتمع الريفى

المعوقات التي تواجه إسهامات بيت الزكاة والصدقات المصري في  2
 ** 0.841  تحسين نوعية حياة الفقراء بالمجتمع الريفى

تحسين  مقترحات تفعيل إسهامات بيت الزكاة والصدقات المصري في 3
 ** 0.789 نوعية حياة الفقراء بالمجتمع الريفى

 (0.05* معنوي عند )                                              (0.01نوي عند )** مع
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م ومن ث على حدة، بعدلكل ( 0.01عند مستوى معنوية ) الأداة دالة أبعادمعظم  يوضح الجدول السابق أن:
 تحقق مستوى الثقة في الأداة والاعتماد على نتائجها.

 ثبات الأداة: ل 3
ار استب داة باستخدام معامل ثبات )ألفا د كرونباخ( لقيم الثبات التقديرية لاستمارةتم حساب ثبات الأ

نتائج وقد جاءت ال. مجتمع الدراسةالمستفيدين من  ات( مفرد10للمستفيدين، وذلك بتطبيقها على عينة قوامها )
 كما هي موضحة في الجدول التالي:

 )ألفا ل كرونباخ( دين باستخدام معامل( نتائج ثبات استمارة استبار المستفي2) رقم جدول
 ( 10)ن=                                                          

 الأبعاد م
معامل           )ألفا 

 ـ كرونباخ(

1 
اء تحسين نوعية حياة الفقر إسهامات بيت الزكاة والصدقات المصري في

 بالمجتمع الريفى
0.88 

2 
ين تحس سهامات بيت الزكاة والصدقات المصري فيالمعوقات التي تواجه إ

 نوعية حياة الفقراء بالمجتمع الريفى
0.83 

3 
ياة حية تحسين نوع مقترحات تفعيل إسهامات بيت الزكاة والصدقات المصري في

 الفقراء بالمجتمع الريفى
0.80 

 0.85 ثبات استمارة استبار المستفيدين ككل

ن املات الثبات للمتغيرات تتمتع بدرجة عالية من الثبات، وبذلك يمكمعظم مع يوضح الجدول السابق أن:
 الاعتماد على نتائجها وأصبحت الأداة في صورتها النهائية.

 ، الفتحأبنوب  ى مركز بقري  بيت الزكاة والصدقات المصري  عينة من المستفيدين من اً:  خطة المعاينة:اً:  خطة المعاينة:بعبعاار ر 
  ( مفردة234بمحافظة أسيوط وعددهم )

 عاينة:وحدة الم (أ)

 .بمحافظة أسيوط، الفتح أبنوب مركز بقري  لمستفيد من بيت الزكاة والصدقات المصري ا
 إطار المعاينة: (ب)

، وبلغ أسيوطبمحافظة هذة المراكز  بقري  للمستفيدين من بيت الزكاة والصدقات المصري تم حصر 
 مفردة. ( 600عددهم )

 نوع وحجم العينة: (ج)

فردة، ( م234) للمستفيدينالحجم الأمثل للعينة بلغ حجم العينة  عينة عشوائية منتظمة، وبتطبيق قانون 
 تقريباً. (3:  1وذلك بنسبة )
  الدراسة:الدراسة:  حدودحدودخامسا : خامسا : 

 تمثل المجال المكاني للدراسة فيما يلي: :للدراسة ةالمكانيالحدود  (أ)

 ، الفتحنوب أب ى مركز بقري  لمستفيد من بيت الزكاة والصدقات المصري ا تم تطبيق الدراسة الميدانية على
ي تم اختيار قر  قرية، وقد 26 من بيت الزكاة والصدقات المصري وبلغ عدد القرى المستفيدة بمحافظة أسيوط 

 -للأسباب التالية: ، الفتح أبنوبمركزى 
جتماعي طبقاً ( بالتعاون مع وزارة التضامن الا2008لدراسة قامت بها كلية الخدمة الاجتماعية عام) نه طبقاً لأ-أ

 يوط.ر القري علي مستوي محافظة أسمن أفق والفتح الفئات الأولي بالرعاية وجد أن قري مدينة أبنوب لمشروع
 .مات المقدمة للسكان في هذه القري نقص الخد -ب
    لزكاةا بيتل من الأهداف الرئيسيةهى تقديم الخدمات المتنوعة لهم و بالمجتمع الريفى الفقراء ن رعاية إ -ج

  .المصري  والصدقات
 .بيت الزكاة والصدقات المصري  المستفيدين من خدمات بالمجتمع الريفىالفقراء  زيادة عدد -د
 .مساعدة الباحثء الدراسة و أجراببالمحافظة ترحيب المسئولين  -هد
 :ة للدراسةالبشريالحدود (ب)
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 يتحدد المجال البشري للدراسة فيما يلي: -
 بمحافظة ، الفتح أبنوببمركزى  لصدقات المصري للمستفيدين من بيت الزكاة وا عينة عشوائية منتظمة -

  .( مفردة234وعددهم ) أسيوط

 :للدراسة الحدود الزمنية (ج)

 .11/3/2021إلي م 19/1/2021توالتي بدأوهي فترة جمع البيانات من الميدان 
  اً: أساليب التحليل الكيفي والكمي:اً: أساليب التحليل الكيفي والكمي:دسدسااسس

 اعتمدت الدراسة في تحليل البيانات على الأساليب التالية:
 بما يتناسب وطبيعة موضوع الدراسة. أسلوب التحليل الكيفي: (أ)

( SPSS.V. 24.0تم معالجة البيانات من خلال الحاسب اللي باستخدام برنامج )أسلوب التحليل الكمي:  (ب)
التكرارات والنسب المئوية،  الحزم الإحصائية للعلوم الاجتماعية، وقد طبقت الأساليب الإحصائية التالية:

حسابي، والانحراف المعياري، والمدى، ومعامل ثبات )ألفا. كرونباخ(، ومعامل ارتباط بيرسون، والمتوسط ال
 .، ومعامل ارتباط جاما2واختبار )ت( لعينتين مستقلتين، ومعامل ارتباط كا

بالمجتمع بالمجتمع   لفقراءلفقراءتحسين نوعية حياة اتحسين نوعية حياة ااً: تحديد مستوى أبعاد إسهامات بيت الزكاة والصدقات المصري في اً: تحديد مستوى أبعاد إسهامات بيت الزكاة والصدقات المصري في بعبعااسس
 الفقراء حياة نوعية تحسين يمكن تحديد مستوى أبعاد إسهامات بيت الزكاة والصدقات المصري في    ::يفىيفىالر الر 

)ثلاثة  نعمباستخدام المتوسط الحسابي حيث تكون بداية ونهاية فئات المقياس الثلاثي:  الريفى بالمجتمع
ت إلى الحاسب اللي، ولتحديد طول )درجة واحدة(، تم ترميز وإدخال البيانا لا)درجتين(،  إلى حد مادرجات(، 

(، تم 2= 1–3أقل قيمة ) –خلايا المقياس الثلاثي )الحدود الدنيا والعليا( ، تم حساب المدى = أكبر قيمة 
( وبعد ذلك تم إضافة 0.67=  3/  2تقسيمه على عدد خلايا المقياس للحصول على طول الخلية المصحح )

أو بداية المقياس وهى الواحد الصحيح وذلك لتحديد الحد الأعلى لهذه هذه القيمة إلى أقل قيمة في المقياس 
  وهكذا أصبح طول الخلايا كما يلي:الخلية، 

 ( مستويات المتوسطات الحسابية3) رقم جدول
 مستوى منخفض 1.67إلى  1 منإذا تراوحت قيمة المتوسط للعبارة أو البعد 
 مستوى متوسط 2.34إلى  1.68 منإذا تراوحت قيمة المتوسط للعبارة أو البعد 
 مستوى مرتفع 3 إلى 2.35 منإذا تراوحت قيمة المتوسط للعبارة أو البعد 

 -:نتائج الدراسة ا:عاشر 
 البيانات الوصفية للمجتمع البشرى للدراسة:أولًا: 
 234ن=  النتائج المتعلقة بخصائص مجتمع الدراسة يوضح (4) رقم جدول

 σ _س المتغيرات  الخصائص م

 9 42 السن المتغيرات الديموجرافية 1
 1 4 عدد أفراد الأسرة
 %100 234 اللملجللملللوع

2 

 النوع
 ذكلللللللللللر

 النسبة العدد
29 12.4 

 87.6 205 أنلللللثللللللى

  100 234 اللملجللملللوع

3 

 29.1 68 أمي الحالة التعليمية

 18.8 44 يقرأ ويكتب

 42.7 100 مؤهل متوسط 
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 σ _س المتغيرات  الخصائص م

 9.4 22 جامعيمؤهل 

  100 234 اللملجللملللوع

4 

 67.1 157 أعزب الحالة الإجتماعية

 15.8 37 متزوج

 17.1 40 مطلق

  100 234 اللملجللملللوع

5 

 81.6 191 لا يعمل الحالة المهنية

 8.1 19 عامل بالأجر لدى الغير 

 6 14 متعاقد      
 4.3 10 مزارع        

 100 234 اللملجللملللوع

6 
 

ب الحصلللللللللول عللللللللللى اسلللللللللبأ
مللللن بيللللت الزكللللاة  اتمسللللاعد

 :والصدقات المصري 
 

 66.7 156 حالة مرضية     

 13.7 32 أرملة       

 15 35 مطلقة    

 5.1 12 أسرة مسجون 

 9.8 23 مهجورة العائل  

 76.5 179 كثرة الأبناء وفقر مدقع           

 
 ىتحسين نوعية حياة الفقراء بالمجتمع الريف إسهامات بيت الزكاة والصدقات المصري في: ثانياً 
 بالمجتمع الريفىفقراء لل الموضوعية تحسين نوعية الحياة -أ

 بالمجتمع الريفى الاجتماعية للفقراء الأوضاعتحسين  (1)

 تمع الريفىبالمج الفقراءكما يحددها  الاجتماعية الأوضاعتحسين  (5) رقمجدول 

 (234)ن= 

 العبارات م

 الاستجابات

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 لا إلى حد ما نعم الترتيب
 % ك % ك % ك

 2 0.2 2.97 0.4 1 2.6 6 97 227  الفقيرة للأسر المعيشي المستوى  تحسين 1

 في والأفراد للأسر الطارئة المساعدات تقديم 2
 11 0.81 2.36 20.9 49 21.8 51 57.3 134  النكبات حالات

 4 0.29 2.94 1.3 3 3.4 8 95.3 223 والأيتام للأرامل مساعدات تقديم 3
 5 0.3 2.94 1.7 4 2.6 6 95.7 224  للمحتاجين المساعدات تقديم 4
 8 0.33 2.92 1.7 4 4.3 10 94 220  الفقيرة للأسر منتظمة شهرية مساعدات تقديم 5
 6 0.33 2.93 2.1 5 3 7 94.9 222   المساجين لأسر اعداتالمس تقديم 6
 3 0.27 2.94 0.9 2 4.3 10 94.9 222  للمطلقات المساعدات تقديم 7
 1 0.18 2.97 - - 3.4 8 96.6 226  الفقيرة الأسر عرائس لتجهيز المساعدات تقديم 8
 9 0.38 2.86 1.3 3 11.1 26 87.6 205 العائل مهجورة للأسر المساعدات تقديم 9
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 العبارات م

 الاستجابات

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 لا إلى حد ما نعم الترتيب
 % ك % ك % ك

 7 0.3 2.92 0.9 2 6.4 15 92.7 217   وأسرهم      للغارمين المساعدات تقديم 10
 10 0.74 2.41 15.4 36 27.8 65 56.8 133  السبيل لعابري  المساعدات تقديم 11

 مستوى  0.23 2.83 البعد ككل
 مرتفع

الاجتماعية للفقراء  الأوضاعحسين تإسهامات بيت الزكاة والصدقات المصري في  يوضح الجدول السابق أن:
 , تمثلت فيما يلي: كما يحددها المستفيدون بالمجتمع الريفى 

حراف (، وبان2.97بمتوسط حسابي ) الفقيرة الأسر عرائس لتجهيز المساعدات تقديم جاء في الترتيب الأول -
، (2.97بمتوسط حسابي ) رةالفقي للأسر المعيشي المستوى  تحسين (، وجاء في الترتيب الثاني0.18معياري )

 (.2.94بمتوسط حسابي ) للمطلقات المساعدات تقديم(، ثم جاء في الترتيب الثالث 0.2وبانحراف معياري )
ع الدخل بين تحسين المستوى المعيشي من أهداف الزكاة إعادة توزيتؤكد النسب السابقة على أهمية وتؤكد  -

ي من الناس وتأثير الزكاة على توزيع الدخل و إعادة توزيع الثروات مما يؤدي إلى تخفيف التفاوت الاقتصاد
 خلال الأفراد اللذين تصرف لهم الزكاة . 

الحادي  تيبوأخيراً التر (، 2.41بمتوسط حسابي ) السبيل لعابري  المساعدات تقديموفي النهاية الترتيب العاشر  -
 (.2.36بمتوسط حسابي ) النكبات حالات في والأفراد للأسر الطارئة المساعدات تقديمعشر 

ي في سهامات بيت الزكاة والصدقات المصر وبالنظر للجدول نجد أن نتائجه تشير إلي أن المتوسط العام لإ -
 ( وهو معدل مرتفع. 2.83ا يحددها المستفيدون بلغ )كمالاجتماعية للفقراء  الأوضاعتحسين 
 الأوضاع تحسينبيت الزكاة والصدقات المصري حقق الهدف الأساسي في  وتلك النسب توضح أن -

 من خلال الزكاة وانه اشتمل جميع الفئات المستحقة لخدمات الحماية الاجتماعية . الاجتماعية للفقراء
 :بالمجتمع الريفى  ءلفقرالالاقتصادية الأوضاع تحسين  (2)

  بالمجتمع الريفى الفقراءكما يحددها  الاقتصادية الأوضاع تحسين (6) رقم جدول
 (  234)ن=  

 العبارات م

 الاستجابات

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 لا إلى حد ما نعم الترتيب
 % ك % ك % ك

 4 0.45 1.13 91.9 215 3.4 8 4.7 11  الفقيرة للأسر ثابت دخل مصدر توفير 1
 1 0.49 2.86 6 14 2.1 5 91.9 215   الأسرة دخل لتحسين صغيرة مشروعات توفير 2
 5 0.4 1.1 93.6 219 3 7 3.4 8  للأسر الطارئة الحالات في مالية مساعدات تقديم 3
 7 0.27 1.04 97.4 228 0.9 2 1.7 4  الفقيرة للأسر حسن قرض بمنح البطالة من الحد 4

 الاستهلاكية السلع توفير خلال من الفقر من الحد 5
 6 0.3 1.05 97 227 0.9 2 2.1 5  دوري  بشكل

 إلى المدقع الفقر مستوى  من الفقيرة الأسر نقل 6
 3 0.8 2.59 19.7 46 1.7 4 78.6 184   مناسب اقتصادي مستوى 

 للأسر دوري  بشكل العينية المساعدات ميقدت 7
 2 0.51 2.85 6.4 15 2.1 5 91.5 214  الفقيرة

 مستوى  0.18 1.71 البعد ككل
 متوسط
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 للفقراء الاقتصادية الأوضاعتحسين  إسهامات بيت الزكاة والصدقات المصري في  يوضح الجدول السابق أن:
 , تمثلت فيما يلي: كما يحددها المستفيدون  بالمجتمع الريفى

(، وجاء في 2.86بمتوسط حسابي )  الأسرة دخل سينلتح صغيرة مشروعات توفير جاء في الترتيب الأول -
ء في (، ثم جا2.85بمتوسط حسابي ) الفقيرة للأسر دوري  بشكل العينية المساعدات ميقدالترتيب الثاني ت
ي بمتوسط حساب مناسب اقتصادي مستوى  إلى المدقع الفقر مستوى  من الفقيرة الأسر نقلالترتيب الثالث 

(2.59.) 

ه و ه بنفسأن للزكاة دور تنموي فوظيفة الزكاة تكمن في تمكين الفقير من إغناء نفس دهوتأتي النتائج مؤك -
رة الفقي يكون له مصدر رزق ثابت وتمليك الفقراء ادوات انتاجيه مما يساهم في الاستقرار الاقتصادي للأسر

 . وتوفير فرص عمل لهم وتحارب والتسول من خلال توفير مشروعات صغيرة لهم لتحسين الدخل

 (.1.04بمتوسط حسابي ) الفقيرة للأسر حسن قرض بمنح البطالة من الحد سابع:ال وأخيراً الترتيب -

في  سهامات بيت الزكاة والصدقات المصري وبالنظر للجدول نجد أن نتائجه تشير إلي أن المتوسط العام لإ -
 عدل متوسط. ( وهو م1.71كما يحددها المستفيدون بلغ )الاقتصادية للفقراء  الأوضاع تحسين

بحاجة إلى مزيد من الدعم  أسيوط الاقتصادية بمحافظة الأوضاع تحسينأن خدمات  وتشير هذه النسب -
 في المجال الاقتصادي  تحسين نوعية الحياة حتى نستطيع الارتقاء بمستوى 

 :بالمجتمع الريفى الصحية للفقراء الأوضاع تحسين (3)

 بالمجتمع الريفى الفقراءا كما يحددهالصحية  الأوضاعتحسين  (7) رقمجدول 
 (  234)ن=  

 العبارات م

 الاستجابات

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 لا إلى حد ما نعم الترتيب
 % ك % ك % ك

 المريضة للأسر العلاج نفقات توفير 1
 4 0.71 1.45 67.1 157 20.5 48 12.4 29  الفقيرة

 التي الصحية المبادرات في المساهمة 2
 2 0.79 2.34 19.7 46 26.5 62 53.8 126  الجمهورية مستوى  على تتم

 المجاني الكشف في المساهمة 3
 3 0.79 2.29 20.9 49 29.1 68 50 117  المرضية للحالات

     الطبية والأدوية العلاج توفير 4
 3 0.79 2.29 20.5 48 29.5 69 50 117  مجاناً 

 1 0.5 2.79 4.3 10 12.4 29 83.3 195  صحيةال التوعية حملات في يساهم 5
 7 0.47 1.25 76.9 180 21.4 50 1.7 4   كهربائية متحركة كراسي توفير 6
 6 0.48 1.26 75.6 177 22.6 53 1.7 4  صناعية أطراف توفير 7

 بالمستشفيات للفقراء العلاج توفير 8
 5 0.55 1.34 70.1 164 26.1 61 3.8 9 المتخصصة

 مستوى  0.35 1.88 لالبعد كك
 متوسط

 للفقراء الصحية الأوضاع تحسين فيإسهامات بيت الزكاة والصدقات المصري  يوضح الجدول السابق أن:
 , تمثلت فيما يلي: كما يحددها المستفيدون  بالمجتمع الريفى
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يب (، وجاء في الترت2.79بمتوسط حسابي ) الصحية التوعية حملات في يساهم جاء في الترتيب الأول -
اء (، ثم ج2.34بمتوسط حسابي ) الجمهورية مستوى  على تتم التي الصحية المبادرات في الثاني المساهمة

 جاناً م الطبية والأدوية العلاج توفير، و المرضية للحالات المجاني الكشف في في الترتيب الثالث المساهمة
 (.2.29بمتوسط حسابي )

 (.1.25بمتوسط حسابي )  كهربائية متحركة كراسي توفير عباسال وأخيراً الترتيب -

في  سهامات بيت الزكاة والصدقات المصري وبالنظر للجدول نجد أن نتائجه تشير إلي أن المتوسط العام لإ -
 ( وهو معدل متوسط. 1.88كما يحددها المستفيدون بلغ )للفقراء  الصحية الأوضاع تحسين

تحسين نوعية ل الصحة وهو احد مجالات ما يؤكد أن الزكاة تساهم في  مجا وتوضح النسب السابقة -
وتساهم في توفير الرعاية الصحية المتنوعة وهذا ما تم تناوله في اطار النظري ان احد المخاطر 

 والاحتياجات التي تغطيها الحماية الاجتماعية هو الصحة . 

 التعليمية للفقراء: الأوضاع تحسين (4)

  بالمجتمع الريفى الفقراءدها كما يحدالتعليمية  الأوضاعتحسين   (8) رقمجدول 
 (  234)ن=  

 العبارات م

 الاستجابات

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 لا إلى حد ما نعم الترتيب
 % ك % ك % ك

      المدرسلللللللللللللية الملابلللللللللللللس توزيلللللللللللللع 1
 3 0.75 2.15 21.8 51 41 96 37.2 87  بالمجان

 والمسللللللللللتلزمات الحقائللللللللللب توزيللللللللللع 2
 8 0.29 1.06 94.9 222 3.8 9 1.3 3  الفقراء الطلاب على ةالمدرسي

 طلبله بهلا التلي الفقيرة الأسر مساعدة 3
 7 0.34 1.09 93.2 218 5.1 12 1.7 4 المختلفة التعليم بمراحل

 الدراسلية المصروفات سداد في يساهم 4
 6 0.52 1.18 88.5 207 5.6 13 6 14 القادرين غير للطلبة

 التوعيللللة حملللللات دعللللم فللللي يسللللاهم 5
 2 0.65 2.68 10.3 24 11.1 26 78.6 184   التعليم بأهمية

 المدرسللللللي الأثللللللا  بتللللللوفير يسللللللاهم 6
 1 0.53 2.79 6 14 8.5 20 85.5 200  بالمدارس

 4 0.63 1.32 77.4 181 13.7 32 9 21  المدارس بناء في يساهم 7

   تقويلللللة فصلللللول إقاملللللة فلللللي يسلللللاهم 8
 5 0.39 1.15 86.8 203 12 28 1.3 3 لابللط

 مستوى  0.19 1.59 البعد ككل
 منخفض

 للفقراءالتعليمية  الأوضاعفى تحسين إسهامات بيت الزكاة والصدقات المصري   يوضح الجدول السابق أن:

 , تمثلت فيما يلي: كما يحددها المستفيدون , بالمجتمع الريفى
(، وجاء في 2.79بمتوسط حسابي ) ارسبالمد المدرسي الأثاث بتوفير يساهم جاء في الترتيب الأول -

(، ثم جاء في 2.68بمتوسط حسابي )  التعليم بأهمية التوعية حملات دعم في يساهم الترتيب الثاني
 (.2.15بمتوسط حسابي ) بالمجان المدرسية الملابس توزيع الترتيب الثالث
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ي بمتوسط حساب الفقراء بالطلا على المدرسية والمستلزمات الحقائب توزيع من:اثال وأخيراً الترتيب -
(1.06.) 

ري سهامات بيت الزكاة والصدقات المصوبالنظر للجدول نجد أن نتائجه تشير إلي أن المتوسط العام لإ -
 ( وهو معدل منخفض. 1.59كما يحددها المستفيدون بلغ )التعليمية للفقراء  الأوضاعتحسين  في

ن أن مذا ما تم الإشارة اليه في الاطار النظري إلى وجود مساهمة في المجال التعليمي وه تشير النسب -
 لو كانالإسلام اعتبر تحصيل العلوم والمعارف فرضا على كل أنسان وأنه أجاز لطالب العلم أخذ الزكاة و 

 غنيا إذا أفرغ نفسه لإفادة العلم واستفادته .

قة ارتباطية والتي أكدت إلى ان هناك علا (2011كما أنها اتفقت مع دراسة سعودي محمد حسن ) -
 ذات دلالة إحصائية  بين برامج مؤسسات المجتمع المدني في تحسين نوعية حياة الفقراء والتي من

 ضمنها تقديم الخدمات التعليمية 

 :بالمجتمع الريفىفقراء لاالبعد الذاتي لنوعية حياة )ب( 
  استقلالية الأسرة واستقرارها -1

  بالمجتمع الريفى الفقراءكما يحددها ارها استقلالية الأسرة واستقريوضح   (9) رقم جدول
 (  234)ن=  

 العبارات م

 الاستجابات

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 لا إلى حد ما نعم الترتيب
 % ك % ك % ك

سللللتقرار فللللي شللللعرني بالات المؤسسلللة  1
 1 0.79 2.34 20.5 48 29.5 69 50 117 .حياتي الأسرية

علللي ان تكللون  سسللة سللاعدتني المؤ  2
 2 0.6 1.28 84.6 198 6.4 15 9 21 .أسرتي متماسكة ومترابطة

جعلنللللي أسللللتطيع رفللللع ت  المؤسسللللة  3
 3 0.29 1.027 94.9 222 3.8 9 1.3 3 .مستوي معيشة أسرتي

عللللللي تلللللوفير  سلللللاعدتني المؤسسلللللة  4
 5 0.55 1.18 70.1 164 26.1 61 3.8 9 .إحتياجات أسرتي

ر و شلللععللللي ال  سلللاعدتني المؤسسلللة 5
 4 0.52 1.24 88.5 207 5.6 13 6 14 .بأهميتي بين أفراد عائلتي

حل  ساعدتني المؤسسة  علي  6
 6 0.66 1.13 83.3 195 5.1 12 11.5 27 مشكلات أسرتي

 مستوى  0.18 1.56 البعد ككل
 منخفض

 قراءللف رهاسرة واستقرااستقلالية الأ فىإسهامات بيت الزكاة والصدقات المصري  يوضح الجدول السابق أن:

 , تمثلت فيما يلي: ,كما يحددها المستفيدون  بالمجتمع الريفى
ويددل هدذا علدي  (2.5)تشدعرني بالاسدتقرار فدي حيداتي الأسدرية بمتوسدط حسدابي المؤسسدة ول:جداء فدي الترتيدب الأ
فدي حيداة آمنده،،تليها فدي مدع الفقدراء لمسداعدتهم علدي الاسدتقرار فدي حيداتهم والعديش المؤسسدة  الدور الذي تقوم به

، كمددا فددي ( 2.4)علدي ان تكددون أسددرتي متماسددكة ومترابطدة بمتوسددط حسددابي المؤسسددة  الترتيدب الثدداني: سدداعدتني
، بينمدا جداء (2.4)تجعلني أسدتطيع رفدع مسدتوي معيشدة أسدرتي بمتوسدط حسدابي المؤسسة  الترتيب الثاني مكرر :

وبدالنظر للجددول ، (2.3 )فير إحتياجدات أسدرتي بمتوسدط حسدابيعلي تو  المؤسسة : ساعدتني خيرفي الترتيب الا
استتتليلية ارستت   سددهامات بيددت الزكدداة والصدددقات المصددري فددي نجددد أن نتائجدده تشددير إلددي أن المتوسددط العددام لإ
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وهدذا يددل علدي ، ( وهدو معددل مدنخفض1.56كما يحددها المستفيدون بلغ )ء  بالمجتمع الريفى للفقراء واستل ارها
 له دور فعال في المجتمع وهدفه توفير الاحتياجات الاساسية للفئات الفقيرة.الزكاة والصدقات المصري بيت ان 

 التكيف والتوافق الأسري  -2

 بالمجتمع الريفى الفقراءكما يحددها  التكيف والتوافق الأسري  يوضح  (10) رقمدول ج
 (  234)ن=   

 العبارات م

 الاستجابات

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 لمعياري ا

 لا إلى حد ما نعم الترتيب
 % ك % ك % ك

عللللى الميلللام  المؤسسلللة سلللاعدتني  1
 3 0.6 1.79 30.8 72 59.4 139 9.8 23 بمسئولياتي تجاه اسرتى

علللللى تحسللللين المؤسسللللة تحللللر   2
 2 0.5 2.75 4.3 10 12.4 29 83.3 195 علاقتي باولادى 

عللللي وجلللود  المؤسسلللة سلللاعدتني  3
 1 0.79 2.79 20.9 49 29.1 68 50 117 وتواصل بين أفراد اسرتى  تفاهم

4 
علللللللي ان  المؤسسللللللة  سللللللاعدتني

اقضللي معظللم وقتللي مسللتمتعا مللع 
 اسرتى 

23 9.8 139 59.4 72 30.8 1.73 0.6 
4 

عللي الشلعور  المؤسسلة  ساعدتني 5
 6 0.48 1.26 75.6 177 22.6 53 1.7 4 بالاستقرار في الحياة الأسرية 

عللي  مواجهلة  المؤسسةعدتني سا 6
 5 0.61 1.67 19.7 46 62.4 146 17.9 42 اى مشكلة خاصة باسرتى 

 مستوى  0.36 1.98 البعد ككل
 متوسط

 فقراءلل التكيف والتوافق الاسري  فىإسهامات بيت الزكاة والصدقات المصري  يوضح الجدول السابق أن:

 ت فيما يلي, تمثل,كما يحددها المستفيدون  بالمجتمع الريفى
علددددددي وجددددددود تفدددددداهم وتواصددددددل بددددددين أفددددددراد اسددددددرتى بمتوسددددددط  المؤسسددددددة  جدددددداء فددددددي الترتيددددددب الاول : سدددددداعدتني

علددددددى تحسددددددين علاقتددددددي بدددددداولادى بمتوسددددددط   المؤسسددددددة، تليهددددددا فددددددي الترتيددددددب الثدددددداني: تحددددددرص (2.79)حسددددددابي
ء الغددددارمين ويدددددل هددددذا علددددي حددددرص المؤسسددددة علددددي تحسددددين التكيددددف والتوافددددق الاسددددري للفقددددرا (2.75)حسددددابي

 ومسدداعدتهم علددي الحيدداة بصددورة طبيعيددة وتددوفير الحيدداة الامنددة لهددم ، بينمددا جدداء فددي الترتيددب الثالددث : سدداعدتني
، وجداء فدي الترتيدب السدادس والاخيدر: 5، (1.79)على القيام بمسئولياتي تجاه اسدرتى بمتوسدط حسدابي  المؤسسة

وبدالنظر للجددول نجدد  ،( 1.26)لأسدرية ،بمتوسدط حسدابيعلي الشعور بالاسدتقرار فدي الحيداة االمؤسسة ساعدتني 
التكيددف والتوافددق الاسددري  سددهامات بيددت الزكدداة والصدددقات المصددري فدديأن نتائجدده تشددير إلددي أن المتوسددط العددام لإ

هددذا هددو الهدددف الاساسددي و ( وهددو معدددل متوسددط، 1.98كمددا يحددددها المسددتفيدون بلددغ )ء  بددالمجتمع الريفددى للفقددراء
 تحقيقة للفقراء وتحسين مستوي معيشتهم وتوفير الاحتياجات الاساسية لهم . ؤسسة اليالذي تسعي الم

 الرضا العام عن الحياة(3)
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 بالمجتمع الريفى الفقراءكما يحددها  الرضا العام عن الحياة  يوضح  (11) رقمدول ج
 (  234)ن=  

 العبارات م

 الاستجابات
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 لا إلى حد ما نعم الترتيب

 % ك % ك % ك

1 
ان اشعر بالأمن  المؤسسة  جعلتني 

  والاطمئنان في حياتي 
11 4.7 8 3.4 215 91.9 1.1 0.45 7 

3 
ان أتقبل الحياة بكل ما المؤسسة  ساعدتني 

 فيها من سعادة وألم
8 3.4 7 3 219 93.6 1.11 0.4 5 

4 
الآخرين  أن أتعامل معالمؤسسة  ساعدتني 

 بشكل ايجابي
77 32.9 49 20.9 108 46.2 2.85 0.88 1 

6 
علي الشعور بالتفاؤل  المؤسسة  ساعدتني

 تجاه المستقبل
5 2.1 2 0.9 227 97 1.18 0.3 4 

7 
اشعر بأنى سعيد في  المؤسسة  جعلتني
 حياتي

18 7.7 8 3.4 208 88.9 1.88 0.55 2 

9 
 علي تكوين علاقات المؤسسة  ساعدتني 

 مع الآخرين
214 91.5 5 2.1 15 6.4 1.5 0.51 6 

10 
علي عدم الشعور المؤسسة ساعدتني 

 بالخوف من مواجهة ضغوط الحياة
29 12.4 53 22.6 152 65 1.61 0.71 3 

 0.39 2.17 البعد ككل
مستوى 
 متوسط

 اءللفقر  ةعن الحيا تحسين الرضا العام فىإسهامات بيت الزكاة والصدقات المصري  يوضح الجدول السابق أن:

 , تمثلت فيما يلي,كما يحددها المستفيدون  بالمجتمع الريفى
، تليهدا (2.85)أن أتعامل مع الخرين بشكل ايجابي بمتوسط حسدابي المؤسسة ساعدتنيجاء في الترتيب الاول : 

 جاء في الترتيب، بينما (1.88)اشعر بأنى سعيد في حياتي بمتوسط حسابي المؤسسة في الترتيب الثاني: جعلتني
، ، ( 1.61) عدم الشعور بالخوف من مواجهدة ضدغوط الحيداة بمتوسدط حسدابي عليالمؤسسة الثالث : ساعدتني 

ان اشدددعر بدددالأمن والاطمئندددان فدددي حيددداتي بمتوسدددط   المؤسسدددةجعلتندددي بينمدددا جددداء فدددي الترتيدددب السدددابع والاخيدددر : 
سددهامات بيددت الزكدداة والصدددقات المتوسددط العددام لإ وبددالنظر للجدددول نجددد أن نتائجدده تشددير إلددي أن، (1.1)حسددابي

هدو ( و 2.17كمدا يحدددها المسدتفيدون بلدغ )ء  بدالمجتمع الريفدى للفقدراء  تحسدين الرضدا العدام عدن الحيداة المصري فدي
الفئددات الفقيددرة  فددي مسدداعدةبيددت الزكدداة والصدددقات المصددري وكددل ذلددك يدددل علددي الدددور الفعددال ل، معدددل متوسددط
ق ي تحسين الرضا العام لهم عن الحياة وتحسدين مسدتوي معيشدتهم ونوعيدة حيداتهم الذاتيدة  ويتفدعل وخاصة الفقراء

عددن أوضدداعهم  لفقددراءق الرضددا لدددى ايددتحقوالتددي اسددتهدفت  :)Auh Seongyeon, 2019)هددذا مددع دراسددة 
 ديالصددددحة والاسدددتقرار الاقتصددددا مسدددتوى  وتحسددددينإلدددي الأفضدددل مسدددتوى المعيشددددة تحسددددين كالمسدددكن و الحياتيدددة 

وكدذلك مسدتوى شعور بالأمن والاطمئنان في حياتهم ومساعدتهم علي تكوين علاقات مدع الاخدرين وتقبدل الحيداة وال
 المعيشة والرضا عنها في تحقيق جودة الحياة.

 الريفى  المجتمعبتحسين نوعية الحياة الفقراء المعوقات التي تواجه بيت الزكاة والصدقات المصري في اً: ثالث
فقراء حياة الالتي تواجه بيت الزكاة والصدقات المصري في تحسين نوعية ال المعوقات التي تواجه (12جدول )

 بالمجتمع الريفى الفقراءكما يحددها  بالمجتمع الريفى
 (  234)ن=  

 العبارات م

 الاستجابات
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 لا إلى حد ما نعم الترتيب

 % ك % ك % ك

1 
عدم الإعلام  بدور بيت الزكاة والصدقات 

 المصري   
98 41.9 85 36.3 51 21.8 2.2 0.77 4 

 6 0.61 1.57 49.1 115 44.9 105 6 14 عدم كفاية الموظفين الإداريين   2
 10 0.31 1.07 94.9 222 3.4 8 1.7 4 عدم كفاية الباحثين الاجتماعيين  3
 9 0.28 1.07 94 220 5.1 12 0.9 2 ت طويل  يأخذ الرد على طلب المساعدة وق 4

5 
غياب قانون يوجب جمع الزكاة في حال 

 بلوغ النصاب 
5 2.1 11 4.7 218 93.2 1.09 0.35 7 

6 
عدم وجود فروع لبيت الزكاة والصدقات 

 المصري في كل المحافظات 
8 3.4 3 1.3 223 95.3 1.08 0.38 8 

 2 0.79 2.45 18.8 44 17.5 41 63.7 149عدم مساهمة الأعلام في نشر الوعي  7
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 العبارات م

 الاستجابات
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 لا إلى حد ما نعم الترتيب

 % ك % ك % ك

 همية الزكاة لأ

8 
رغبة أصحاب الأموال في توصيل الزكاة 

 بأنفسهم للفقراء دون وسيط مؤسسي 
122 52.1 75 32.1 37 15.8 2.36 0.74 3 

 1 0.57 2.56 3.8 9 36.8 86 59.4 139  عدم جمع أموال الزكاة من أصحابها 9
 5 0.78 2.01 29.9 70 39.3 92 30.8 72 ة على مستحقيها عدم التوزيع الجيد للزكا 10

 0.24 1.75 البعد ككل
مستوى 
 متوسط

في تحسين نوعية الحياة المعوقات التي تواجه بيت الزكاة والصدقات المصري في   يوضح الجدول السابق أن:
 , تمثلت فيما يلي: كما يحددها المستفيدون الفقراء بالمجتمع الريفى 

 اني(، وجاء في الترتيب الث2.56بمتوسط حسابي ) أصحابها من الزكاة أموال جمع عدم رتيب الأولجاء في الت
 بةرغ (، ثم جاء في الترتيب الثالث2.45بمتوسط حسابي ) الزكاة لأهمية الوعي نشر في الأعلام مساهمة عدم

ه أن وهذا يؤكد(. 2.36ي )بمتوسط حساب مؤسسي وسيط دون  للفقراء بأنفسهم الزكاة توصيل في الأموال أصحاب
جم حأقصى  إلىتصل  أنبتحصيل الزكاة، فان حصيلة الزكاة يتوقع  الأموال أربابعندما تقوم الدولة بدلا من 

فادها م، والتي  بتوزيع الزكاة مع التزامها بمعايير التوزيع الأموال أربابقامت الدولة بدلا من  إذاممكن ، ومن ثم 
لضرورية احاجاتهم من السلع  إشباعشبة الكماليات إلا بعد  أولفقراء شبة الضرورية عدم السماح بإشباع حاجات ا

دولة )مأكل ،ملبس ، مسكن ،تعليم ، خدمات صحية ...( فأنه سوف يتوفر للفقراء على مستوى الأنواعهابمختلف 
ورية حاجاتهم الضر  إشباعأجمعها قوى شرائية تمكنهم من  الإسلامية الأمةالواحدة بل على مستوى  الإسلامية

 نتيجة إلىنصل  أنالقصير وحاجاتهم شبة الضرورية في المدى البعيد .وهكذا  يمكن  في المدى %100بنسبة 
ة ومن ثم يع الزكاوالهيئات الخيرية في القيام بمهمة توز  الأفرادمن  الأكفأمفادها ان الدولة من الناحية النظرية هي 

 طلب على ردال يأخذوفي النهاية الترتيب التاسع  . تكون أكثر فعالية أنوقع الفريضة يت بهذه المنوطة الثارفإن 
 ةكفاي عدمالعاشر  وأخيراً الترتيب(، 0.28(، وبانحراف معياري )1.07بمتوسط حسابي ) طويل وقت المساعدة
ع ود فر إلى عدم وج وقد يرجع ذلك، (0.31، وبانحراف معياري )(1.07بمتوسط حسابي ) الاجتماعيين الباحثين

اث للمؤسسة داخل المحافظة مما يجعل التواصل مع المؤسسة يتم على فترات زمنية متباعدة بعد إجراء الأبح
لها الاجتماعية واختيار الحالات عن طريق التضامن الاجتماعي وتجميع عدد معين من المستحقين ثم إرسا

جه لتي توااير إلي أن المتوسط العام للمعوقات وبالنظر للجدول نجد أن نتائجه تشللمؤسسة لدراستها والبت فيها، 
لغ بإسهامات بيت الزكاة والصدقات المصري في تحقيق الحماية الاجتماعية للفقراء كما يحددها المستفيدون 

 ( وهو معدل متوسط. 1.75)
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مجتمع في تحسين نوعية الحياة الفقراء بالمقترحات تفعيل إسهامات بيت الزكاة والصدقات المصري اً: رابع
 الريفى

    راء تحسين نوعية الحياة الفق مقترحات تفعيل إسهامات بيت الزكاة والصدقات المصري في (13جدول )
 (  234)ن=           بالمجتمع الريفى الفقراءكما يحددها  بالمجتمع الريفى               

 العبارات م

 الاستجابات

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 لا إلى حد ما نعم الترتيب
 % ك % ك % ك

 في الزكاة صرف بأهمية التوعية على العمل 1
 9 0.55 2.59 3 7 34.6 81 62.4 146 الشرعية مصارفها

 12 0.59 2.44 4.7 11 46.2 108 49.1 115  الإعلام وسائل خلال من الزكاة تنمية على العمل 2

 والصدقات الزكاة بيت بدور التوعية على العمل 3
 13 0.66 2.44 9.4 22 36.8 86 53.8 126 الإعلام وسائل في المصري 

 14 0.71 2.03 23.9 56 49.1 115 26.9 63 لمستحقيها الزكاة وصول من التأكد على العمل 4
 15 0.83 1.93 38 89 30.8 72 31.2 73 بالفقراء الخاصة المشروعات تمويل على العمل 5
 5 0.23 2.96 0.9 2 2.1 5 97 227 الاجتماعيين حثينالبا زيادة على العمل 6
 2 0.07 2.99 - - 0.4 1 99.6 233 الإداريين الموظفين زيادة على العمل 7

 المدني المجتمع منظمات مع التعاون  على العمل 8
 1 0 3 - - - - 100 234 مستحقيها على الزكاة لصرف

 المجتمع  منظمات مع التنسيق على العمل 9
 1 0 3 - - - - 100 234 المساعدات صرف ازدواج لعدم المدني

 الحكومية الأجهزة مع التواصل على العمل 10
 1 0 3 - - - - 100 234 لمستحقيها الزكاة وصول لتسهيل

 لعدم الحكومية الأجهزة مع التنسيق على العمل 11
 3 0.09 2.99 - - 0.9 2 99.1 232 المساعدات صرف ازدواج

 بلوغ حال في الزكاة جمع يوجب ن قانو  تشريع 12
 4 0.11 2.99 - - 1.3 3 98.7 231 النصاب

 على للحصول المقدمة الطلبات على الرد سرعة 13
 8 0.3 2.9 - - 10.3 24 89.7 210 مساعدات

 فر  توفر قومية مشروعات تمويل على العمل 14
 11 0.5 2.45 - - 54.7 128 45.3 106 عمل

 والصدقات الزكاة لبيت فروع وجود على العمل 15
 6 0.28 2.91 - - 8.5 20 91.5 214 بالمحافظة مركز بكل المصري 

 جميع في بالمحافظة طبية قوافل توفير 16
 10 0.5 2.47 - - 52.6 123 47.4 111 التخصصات

 والصدقات الزكاة ببيت خاصة مكاتب  توفير 17
 7 0.29 2.91 - - 9.4 22 90.6 212 العامة بالمستشفيات المصري 

 مستوى  0.16 2.71 البعد ككل
 مرتفع

في تحسين نوعية  مقترحات تفعيل إسهامات بيت الزكاة والصدقات المصري في  يوضح الجدول السابق أن:
 , تمثلت فيما يلي: كما يحددها المستفيدون  الحياة الفقراء بالمجتمع الريفى

 ،مستحقيها على الزكاة لصرف المدني المجتمع منظمات مع شراكة قامةإ على العمل جاء في الترتيب الأول
 مع التواصل على العملو  ،المساعدات صرف ازدواج لعدم المدني المجتمع منظمات مع التنسيق على العملو 

 على العمل (، وجاء في الترتيب الثاني3بمتوسط حسابي ) لمستحقيها الزكاة وصول لتسهيل الحكومية الأجهزة
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 (، ثم جاء في الترتيب الثالث0.07(، وبانحراف معياري )2.99بمتوسط حسابي )  الإداريين الموظفين زيادة
(، وبانحراف 2.99بمتوسط حسابي ) المساعدات صرف ازدواج لعدم الحكومية الأجهزة مع التنسيق على العمل

 (.0.09معياري )
ة ريف المصري دراسالحد من الفقر في ال بعنوان آليات ( 2016يحي محمد هاشم )  وهذا ما وضح في دراسة

 فيية آليات شبكات الحماية الاجتماعدور  والتي تناولت ميدانية لشبكات الحماية الاجتماعية في قرية مصرية
ت حل مشكلا فيالحد من الفقر داخل القرية المصرية، والتعرف على مدى فاعلية شبكات الحماية الاجتماعية 

جهود عمل تضم شبكات الحماية الاجتماعية لتوحيد ال اتيجيةإستر  إلى توصلتالمجتمع من اجل معالجة الفقر، و 
لفقر، مكافحة ا فيشبكات الحماية الاجتماعية  التي تواجهالمعوقات  توصلت إلى أهممن اجل الحد من الفقر، و 

 ر.مص فيرؤية مستقبلية للحد من الفقر  إلىوصولا 
وأخيراً  (،2.03بمتوسط حسابي ) لمستحقيها الزكاة وصول من التأكد على العملوفي النهاية الترتيب الرابع عشر 

 (.1.93بمتوسط حسابي ) بالفقراء الخاصة المشروعات تمويل على العمل الخامس عشر الترتيب

م في أي آن علاج الفقر لا يمكن أن يت  (2010دراسة عدنان محمد يوسف, احمد حسن الربعاية ) وقد تناولت
نه كاة و إيجاد آلية  لإعادة توزيع الدخول والثورات وهو ما عجزت عمجتمع إلا من خلال تطبيق فريضة الز 

ترحات وبالنظر للجدول نجد أن نتائجه تشير إلي أن المتوسط العام لمق ،المجتمعات البشرية في الوقت الحالي
يدون فتفعيل إسهامات بيت الزكاة والصدقات المصري في تحقيق الحماية الاجتماعية للفقراء كما يحددها المست

 ( وهو معدل مرتفع. 2.71بلغ )

 -ساً: اختبار فروض الدراسة :خام
صري كاة والصدقات المإسهامات بيت الز من المتوقع أن يكون مستوى اختبار الفرض الأول للدراسة: " (1-2)

 متوسطاً ": سين نوعية حياة الفقراء بالمجتمع الريفيفي تح
 بالمجتمع الريفى الفقراء  وعي لنوعية حياةمستوى مؤشرات البعد الموضيوضح : (14جدول )  

 (  234)ن=                          الفقراء  كما يحددها                                    

 المؤشرات         
المتوسط 
 المرجح

الانحراف 
 المعياري

 الترتيب المستوى

 1 مرتفع 0.23 2.83 تحسين الأوضاع الاجتماعية 1
 3 متوسط 0.18 1.71 وضاع الاقتصاديةحسين الأت 2
 2 متوسط 0.35 1.88 تحسين الأوضاع الصحية 3
 4 منخفض 0.19 1.59 تحسين الأوضاع التعليمية 4

72.0 المؤشرات ككل  مستوى متوسط 0.14 

كما  ىبالمجتمع الريف الفقراء مستوى مؤشرات البعد الموضوعي لنوعية حياة يوضح الجدول السابق أن:
 , تمثلت فيما يلي: الفقراء يحددها
 (.2.83بمتوسط مرجح ) الأوضاع الاجتماعية تحسين :الترتيب الأول 

 (.1.88بمتوسط مرجح ) تحسين الأوضاع الصحية :الترتيب الثاني 

  (.1.88بمتوسط مرجح )تحسين الأوضاع الاقتصادية :الترتيب الثالث 

 (.1.59مرجح )بمتوسط تحسين الأوضاع التعليمية  :الترتيب الرابع 

الفقراء  ةوبالنظر للجدول نجد أن نتائجه تشير إلي أن المتوسط العام لمؤشرات البعد الموضوعي لنوعية حيا     
 ذي مؤداه "للدراسة جزئياً,وال لاولمما يجعلنا نقبل الفرض ا متوسط(، وهو معدل 2.01بلغ )بالمجتمع الريفى 

اء ة حياة الفقر تحسين نوعي فى كاة والصدقات المصري إسهامات بيت الز من المتوقع أن يكون مستوى 
ر مة للأس"، وهذا يتفق مع نتائج الجداول التي تشير إلى أن غالبية المساعدات المقدمتوسطابالمجتمع الريفي 

 .اقتصاديةاجتماعية وصحية و  هى مالية و
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 ع الريفي  حياة الفقراء بالمجتممستوى مؤشرات البعد الذاتي لنوعية يوضح : (15جدول )  
 (234)ن=                       الفقراء كما يحددها                               

 المؤشرات م
المتوسط 
 المرجح

الانحراف 
 المعياري

 الترتيب المستوى

 3 متوسط 0.18 1.56 استقلالية الأسرة واستقرارها 1
 2 متوسط 0.36 1.98 التكيف والتوافق الأسري 2
 1 متوسط 0.49 2.17 ام عن الحياةالرضا الع 3

 توسطممستوى  0.36 2.8 المؤشرات ككل
ددها كما يح الفقراء بالمجتمع الريفيمستوى مؤشرات البعد الذاتي لنوعية حياة  يوضح الجدول السابق أن :

 تمثلت فيما يلي:  ,الفقراء
 (.2.17بمتوسط مرجح ) الرضا العام عن الحياة الترتيب الأول 

  (.2.98بمتوسط مرجح )التكيف والتوافق الأسري الثاني الترتيب 

 (.1.56بمتوسط مرجح ) استقلالية الأسرة واستقرارها الترتيب الثالث 

 حياة وبالنظر للجدول نجد أن نتائجه تشير إلي أن المتوسط العام لترتيب مؤشرات البعد الذاتي لنوعية     
 , زئياً ج للدراسةالأول يجعلنا نقبل الفرض مما عدل متوسطد، (، وهو م2.8بلغ )قد بالمجتمع الريفي الفقراء 

ة حياة تحسين نوعيفى إسهامات بيت الزكاة والصدقات المصري والذي مؤداه "من المتوقع أن يكون مستوى 
ن قبل ممقدم الوهذا قد يدل على جودة المساعدات والدعم المالي والمعنوي  ,الفقراء بالمجتمع الريفي  متوسطاً 

 وقدفقها اساسى على استقرار الأسرة وتوا اً لتلك الأسر، وانعكاس هذا بشكل مباشر  الزكاة الصدقات المصرى بيت 
 من خلال المؤشرين الأعلى في الترتيب الأول والثاني.هذا اتضح 

 اء الفقر  ا يحددهاكمالفقراء بالمجتمع الريفي   مستوى أبعاد تحسين نوعية حياةيوضح : (16جدول )
 (234)ن=                     بالمجتمع الريفي                      

 الأبعاد م
المتوسط 
 المرجح

الانحراف 
 المعياري

 الترتيب المستوى

 بالمجتمع الفقراء حياةنوعية البعد الموضوعي ل 1
   الريفي

 2 متوسط 0.14 2.01

 1 توسطم 0.36 2.8     فيالري بالمجتمع الفقراء حياةنوعية ل البعد الذاتي 2

 متوسطمستوى  0.32 2.01 الأبعاد ككل
ت فيملا تمثللو  الفقلراء بلالمجتمع الريفليالفقلراء  مستوى أبعاد تحسلين نوعيلة حيلاة يوضح الجدول السابق أن :

 يلي: 
  (.2.8بمتوسط مرجح ) الريفي بالمجتمع الفقراء حياةالترتيب الأول البعد الذاتي لنوعية 

 (.2.1متوسط مرجح )ب الريفي بالمجتمع الفقراء حياةوعي لنوعية الترتيب الثاني البعد الموض 

 لمجتمعبا الفقراء حياةوبالنظر للجدول نجد أن نتائجه تشير إلي أن المتوسط العام لأبعاد تحسين نوعية      
م في اهأن الزكاة تسوهوما يؤكد , (، وهو معدل متوسط1.87بلغ ) الريفي بالمجتمع الفقراءما يحددها ك  الريفي

الزكاة  ة، و أنوأن الزكاة لها دورا فعال في علاج مشكلة الفقر وتحقيق التنمية الشامل تحسين نوعية الحياة للفقراء
 ة يعززأداة توزيع خصصت إيراداتها وذلك بإعالة من هم دون خط الفقر الشهري فتمكين الفقراء من أموال الزكا

لفرض امما يجعلنا نقبل  ،لتالي رفع مستوى الأداء للمواطنينمقدرتهم على مواجهة الأمراض ونشر التعليم وبا
ري في إسهامات بيت الزكاة والصدقات المصمن المتوقع أن يكون مستوى الأول للدراسة والذي مؤداه " 

 ".تحسين نوعية حياة الفقراء بالمجتمع الريفي  متوسطاً 
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 تغيرات الديموجرافيةبعض المصائياً بين توجد علاقة دالة إحللدراسة: "  نىاختبار الفرض الثا( 2-2) 
قراء تحسين نوعية حياة الفإسهامات بيت الزكاة والصدقات المصري في مستوى للمستفيدين وتحديدهم ل

 ":بالمجتمع الريفي
 ت الزكاةإسهامات بيمستوى للمستفيدين وتحديدهم لالعلاقة بين بعض المتغيرات الديموجرافية ( 17جدول )

 (  234)ن=     تحسين نوعية حياة الفقراء بالمجتمع الريفي في والصدقات المصري 

 المتغيرات الديموجرافية م
 الإسهامات ككل

  ودلالته قيمته المستخدم المعامل
 (103)د.ح= 91.081 2كا النوع 1

  0.015 بيرسون  السن 2

 (206)د.ح= 211.957 2كا الحالة الاجتماعية 3

  0.036 جاما الحالة التعليمية 4

 (309)د.ح= 380.990 2كا الحالة المهنية 5

  0.133 بيرسون  عدد أفراد الأسرة 6

 (50.0* معنوي عند )                                                            (     0.01** معنوي عند )
هم وتحديد للمستفيدينوجرافية لا توجد علاقة دالة إحصائياً بين بعض المتغيرات الديم يوضح الجدول السابق أن:

عني يوهذا ، تحسين نوعية حياة الفقراء بالمجتمع الريفي   إسهامات بيت الزكاة والصدقات المصري فيمستوى ل
لف لا تختة حياة الفقراء بالمجتمع الريفي تحسين نوعي إسهامات بيت الزكاة والصدقات المصري فيأن مستوى 

لحالة ليمية، واوالحالة الاجتماعية، والحالة التعالسن، النوع، و )للمستفيدين ية باختلاف بعض المتغيرات الديموجراف
مصري أن معايير الحصول على  خدمات بيت الزكاة والصدقات اللك يرجع إلى ،وذ(المهنية، وعدد أفراد الأسرة

 .والعلاجية تتوقف ترتبط بالحالة الاقتصادية والصحية للأسر وعدم القدرة على توفير النفقات المعيشية
يرات بعض المتغتوجد علاقة دالة إحصائياً بين للدراسة والذي مؤداه " الثانى الفرض  نرفضمما يجعلنا 

ة تحسين نوعية حيا إسهامات بيت الزكاة والصدقات المصري فيمستوى الديموجرافية للمستفيدين وتحديدهم ل
 ". الفقراء بالمجتمع الريفي

 وء أهداف الدراسة: : نتائج الدراسة في ضحادى عشر
وعية تحسين ن إسهامات بيت الزكاة والصدقات المصري فيللدراسة: " تحديد  الأولفيما يتعلق بالهدف أولًا: 

 حياة الفقراء بالمجتمع الريفى
اء تحسين نوعية حياة الفقر  إسهامات بيت الزكاة والصدقات المصري في أنإلى توصلت نتائج الدراسة 

 لت فيما يلي:، تمثبالمجتمع الريفى
 :بالمجتمع الريفىفقراء لل الموضوعية تحسين نوعية الحياة -أ
 :بالمجتمع الريفى الاجتماعية للفقراءالأوضاع  تحسين (1)

ة الاجتماعي اروضاع تحسينإسهامات بيت الزكاة والصدقات المصري في  مستوى  أنإلى توصلت نتائج الدراسة 

 التالية:  وذلك وفقاً للمؤشراتمرتفع. ( وهو معدل 2.83)فيدون بلغ المست كما يحددها بالمجتمع الريفى للفل اء
 .الفقيرة الأسر عرائس لتجهيز المساعدات تقديم .1

 .الفقيرة للأسر المعيشي المستوى  تحسين .2

  .للمطلقات المساعدات تقديم .3
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 :بالمجتمع الريفى للفقراء  الاقتصاديةالأوضاع تحسين  (2)

 اروضاع تحسينسهامات بيت الزكاة والصدقات المصري في إ مستوى  أنإلى توصلت نتائج الدراسة 
 وذلك وفقاً متوسط. ( وهو معدل 1.71)المستفيدون بلغ  كما يحددها :بالمجتمع الريفى للفل اء الاقتصادية

 للمؤشرات التالية: 
 .الأسرة دخل لتحسين صغيرة مشروعات توفير .1

 .الفقيرة للأسر دوري  بشكل العينية المساعدات ميقدت .2

 .مناسب اقتصادي مستوى  إلى المدقع الفقر مستوى  من الفقيرة الأسر لنق .3

 :بالمجتمع الريفى للفقراء  الصحية الأوضاعتحسين  (3)
 اروضاع تحسينإسهامات بيت الزكاة والصدقات المصري في  مستوى  أنإلى توصلت نتائج الدراسة       

لمؤشرات وذلك وفقاً لمتوسط. ( وهو معدل 1.88)ون بلغ المستفيد كما يحددها :بالمجتمع الريفى للفل اء الصحية
 التالية: 
 .الصحية التوعية حملات في يساهم .1

 .الجمهورية مستوى  على تتم التي الصحية المبادرات في المساهمة .2

 .مجاناً  الطبية والأدوية العلاج توفير، و المرضية للحالات المجاني الكشف في المساهمة .3

 :بالمجتمع الريفى للفقراء يةالتعليم الأوضاعتحسين  (4)
 اروضاعتحسين إسهامات بيت الزكاة والصدقات المصري في  مستوى  أنإلى توصلت نتائج الدراسة       

 وذلك وفقاً منخفض. ( وهو معدل 1.59)المستفيدون بلغ  كما يحددها :بالمجتمع الريفى للفل اء التعليمية
 للمؤشرات التالية: 

 .بالمدارس درسيالم الأثاث بتوفير يساهم .1

 .التعليم بأهمية التوعية حملات دعم في يساهم .2

 .بالمجان المدرسية الملابس توزيع .3

 بالمجتمع الريفىفقراء لل الذاتية تحسين نوعية الحياة)ب( 
 :بالمجتمع الريفى للفقراء  الأسرة استقلالية (1)

  الأسرة استقلالية ات المصري فيمستوى إسهامات بيت الزكاة والصدق أنإلى توصلت نتائج الدراسة       
ات وذلك وفقاً للمؤشر منخفض. ( وهو معدل 1.56)المستفيدون بلغ  كما يحددها  :بالمجتمع الريفى للفل اء
 :التالية
 .ستقرار في حياتي الأسريةشعرني بالات المؤسسة  .1

 .أسرتي متماسكة ومترابطةعلي ان تكون  ساعدتني المؤسسة  .2

 .فع مستوي معيشة أسرتيجعلني أستطيع ر المؤسسة ت .3

 :بالمجتمع الريفى للفقراء  التكيف والتوافق الأسري  (2)
 والتوافق التكيف مستوى إسهامات بيت الزكاة والصدقات المصري في أنإلى توصلت نتائج الدراسة       

لمؤشرات لفقاً وذلك و متوسط. ( وهو معدل 1.98)المستفيدون بلغ  كما يحددها :بالمجتمع الريفى للفل اء  الأسري
 التالية
 .علي وجود تفاهم وتواصل بين أفراد اسرتى المؤسسة ساعدتني  .1
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 .على تحسين علاقتي باولادىالمؤسسة تحرص  .2

 .على القيام بمسئولياتي تجاه اسرتى المؤسسة ساعدتني  .3

 :بالمجتمع الريفى للفقراء الرضا العام عن الحياة  (3)
 لحياة الرضا العام عن ا وى إسهامات بيت الزكاة والصدقات المصري فيمست أنإلى توصلت نتائج الدراسة       

 :ت التاليةوذلك وفقاً للمؤشرامتوسط. ( وهو معدل 2.17)المستفيدون بلغ  كما يحددها :بالمجتمع الريفى للفل اء
 .أن أتعامل مع الخرين بشكل ايجابي المؤسسة ساعدتني  .1

 .ياشعر بأنى سعيد في حيات المؤسسة  جعلتني .2

 .علي عدم الشعور بالخوف من مواجهة ضغوط الحياةالمؤسسة ساعدتني  .3

دقات كاة والصالمعوقات التي تواجه إسهامات بيت الز للدراسة: " تحديد  الثانيفيما يتعلق بالهدف ثانياً: 
 ": تحسين نوعية حياة الفقراء بالمجتمع الريفى المصري في

 في لمعوقات التي تواجه إسهامات بيت الزكاة والصدقات المصري ا مستوى  أنإلى توصلت نتائج الدراسة       
فقاً و وذلك متوسط. وهو معدل  (1.75)كما يحددها المستفيدون بلغ  تحسين نوعية حياة الفقراء بالمجتمع الريفى

 للمؤشرات التالية: 
 .أصحابها من الزكاة أموال جمع عدم .1

 .الزكاة لأهمية الوعي نشر في الأعلام مساهمة عدم .2

 .مؤسسي وسيط دون  للفقراء بأنفسهم الزكاة توصيل في الأموال أصحاب رغبة .3

لمصري في لصدقات امقترحات تفعيل إسهامات بيت الزكاة واللدراسة: " تحديد  الثالثفيما يتعلق بالهدف ثالثاً: 
 ":تحسين نوعية حياة الفقراء بالمجتمع الريفى

ين تحسحات تفعيل إسهامات بيت الزكاة والصدقات المصري في مقتر  مستوى  أنإلى توصلت نتائج الدراسة       
للمؤشرات  وذلك وفقاً مرتفع. وهو معدل  (2.71)كما يحددها المستفيدون بلغ  نوعية حياة الفقراء بالمجتمع الريفى

 التالية: 
 على العملو  ،مستحقيها على الزكاة لصرف المدني المجتمع منظمات مع شراكة قامةإ على العمل .1

 مع التواصل على العملو  ،المساعدات صرف ازدواج لعدم المدني المجتمع منظمات مع سيقالتن
 .لمستحقيها الزكاة وصول لتسهيل الحكومية الأجهزة

 .الإداريين الموظفين زيادة على العمل .2

 .المساعدات صرف ازدواج لعدم الحكومية الأجهزة مع التنسيق على العمل .3

لزكاة ات بيت االتوصل إلى تصور تخطيطي مقترح لتفعيل إسهامللدراسة: "  بعراالفيما يتعلق بالهدف رابعاً: 
 ": تحسين نوعية حياة الفقراء بالمجتمع الريفى والصدقات المصري في 

تحسين التصور التخطيطي المقترح لتفعيل إسهامات بيت الزكاة والصدقات المصري في سيتم تناول 
 فصيلًا في رابعاً.ت  نوعية حياة الفقراء بالمجتمع الريفى
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 : نتائج الدراسة في ضوء فروض الدراسة: خامساً 
ت الزكاة إسهامات بيمن المتوقع أن يكون مستوى الفرض الأول للدراسة: " باختبار صحة فيما يتعلق  (1)

 ": متوسطاً   تحسين نوعية حياة الفقراء بالمجتمع الريفىوالصدقات المصري في 

ات إسهاملأول للدراسة والذي مؤداه " من المتوقع أن يكون مستوى أثبتت نتائج الدراسة صحة الفرض ا
ت بيت مستوى إسهاما"، حيث أن  تحسين نوعية حياة الفقراء بالمجتمع الريفىبيت الزكاة والصدقات المصري في 

هو ( و 2.01)كما يحددها المستفيدون  تحسين نوعية حياة الفقراء بالمجتمع الريفىالزكاة والصدقات المصري في 
 متوسط.معدل 
لمتغيرات بعض اتوجد علاقة دالة إحصائياً بين للدراسة: "  الثانىالفرض باختبار صحة فيما يتعلق  (2)

 نوعية تحسينإسهامات بيت الزكاة والصدقات المصري في مستوى الديموجرافية للمستفيدين وتحديدهم ل
 ":  حياة الفقراء بالمجتمع الريفى

بين  للدراسة والذي مؤداه " توجد علاقة دالة إحصائياً الثانى الفرض صحة عدم أثبتت نتائج الدراسة 
سين تح إسهامات بيت الزكاة والصدقات المصري فيمستوى بعض المتغيرات الديموجرافية للمستفيدين وتحديدهم ل

افية ديموجر للا توجد علاقة دالة إحصائياً بين بعض المتغيرات ا ه"، حيث أن نوعية حياة الفقراء بالمجتمع الريفى
تحديدهم و  (لأسرةاوالحالة الاجتماعية، والحالة التعليمية، والحالة المهنية، وعدد أفراد السن، النوع، و )للمستفيدين 

 .تحسين نوعية حياة الفقراء بالمجتمع الريفى إسهامات بيت الزكاة والصدقات المصري فيمستوى ل
ى ويشتمل التصور عل كاة والصدقات المصري,بيت الز  إسهاماتتصور تخطيطي مقترح لتفعيل  :سادساً 
 : الأتيةالعناصر 

 المقترح. تخطيطيال بناء التصور أسس: أولًا 
 المقترح. التخطيطي : مسلمات التصور ثانياً 
 المقترح. التخطيطي التصور أهداف:  ثالثاً 
 المقترح. التخطيطي : المراحل المهنية  للتصور رابعاً 

 .المقترح ر التخطيطي التصو في الاجتماعي لمخططل المهنية الأدوار:  خامساً 
 .المقترح التخطيطي للتصور اللازمة المهارات:  سادساً 

 المقترح. التخطيطي : الاستراتيجيات التي يعتمد عليها التصور اً سابع
 المقترح. التخطيطي : النظريات العلمية الموجهة لعمل التصور اً ثامن

 رح.: عوامل نجاح التصور المقتتاسعاً 
 : الجهات المنفذة للتصور المقترح.عاشراً 
  المقترح: التخطيطي: أسس بناء التصور أولاً 

 الاطار النظري الذي يشكل في مجمله الاطار النظري المرجعي للدراسة. -1
 نتائج الدراسة والبحوث السابقة المرتبطة بمشكلة الدراسة. -2
 نتائج الدراسة الحالية. -3
 : مسلمات الدراسة:ثانياً 

 التنمية يقطر  أمام تقف التي المشاكل مقدمة في الفقر مشكلة وتأتي  هتمام العالمي بمشكلة الفقرالا-1
 ماعيالاجت الاستقرار على خطرا الأساسية الإنسان لحاجات حرمان من به يرتبط وما الفقر ويشكل المستدامة

 .الدولة داخل والأمني
 الفقير فان  وسلوكا قاخل باعتباره علية خطورة بأقل فليس.  اوإيمان عقيدة باعتباره الدين على خطرا الفقر يعد-2

 الكريم. والخلق الفضيلة ترضاه لا ما سلوك إلى وحرمانه بؤسه يدفعه ما كثيرا
 وضعف لبشريةا المهارات مستوى  وتدني الأمية انتشار منها المشكلات من الكثير الفقر مشكلة يصاحب-3

 إنتاج عيدي انه للفقر السلبية التأثيرات أهم ومن والتعليم الصحة جالاتم في للأفراد المتاحة الخدمات مستوى 
 الأولى  الفقيرة الأسرة من جديدة فقيرة أسرة تنشأ أي نفسه
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 إشباع ستوي م تدني في برزت والتي ، مصر في الفقر مشكلة زيادة على الدالة المؤشرات تعددت قد و هذا-4
 لاجتماعيةا الفئات من كبيرة نسبة السكان أكثرية تشكل والتي ، فقيرةال للفئات الأساسية الاجتماعية الحاجات

 الفقر . خط دون  مصر في
 الوضع تحسين على ملتع فهي كان، مجتمع لأي الأساسية والركيزة الفقري  العمودتحسين نوعية الحياة  تعتبر-5

 . المحدود، الدخل وذوي  المهمشين و الفقراء للأفراد المعيشي
تحسين نوعية حياة  في رئيسي التي لها دور المجتمع مؤسسات احد المصري  والصدقات كاةالز  يعد بيت-6

 ساسيةالأ الإدارة هي الاجتماعي البحث إدارة فأصبحت والصدقات الزكاة خلال من  الفقراء بالمجتمع الريفى
 . لهم المساعدات وتقديم الفقيرة والأسر بالرعاية  الأولى الحالات لبحث
 المقترح: التخطيطي اف التصورثالثاً : أهد

راء تحسين نوعية حياة الفق يتمثل هدف التصور المقترح في تفعيل إسهامات بيت الزكاة والصدقات المصري في
 :من خلال التعليمي ( –الصحي  –الاقتصادي  –المجال ) الاجتماعي  بالمجتمع الريفى

 ت المصري والمستحقين في أنحاء الجمهورية لزكاة والصدقااتوسيع قاعدة المستفيدين من إسهامات بيت  -
عم التواصل بين بيت الزكاة والصدقات المصري ومؤسسات الدولة ومؤسسات المجتمع المدني بما يحقق د -

ك ي وكذلالنفع العام وعدم الازدواجية في دعم الحالات والاستخدام الأمثل لموارد بيت الزكاة والصدقات المصر 
 موارد الدولة.

اية الاجتماعية المعوقات التي تقف حائلا دون تحقيق بيت الزكاة والصدقات المصري أهدافه في الحممواجهة  -
 للفقراء.  
 المقترح:  التخطيطي : المراحل المهنية للتصوررابعاً 

يمكن تحقيق أهداف التصور المقترح من خلال أربعة مراحل مهنية يستخدم فيها المخطط الاجتماعي 
 المراحل هي:  بعض المؤشرات و هذه

 تتضمن هذه المرحلة الخطوات التالية:و    راسة )المرحلة التمهيدية (:مرحلة الد -1
 .تحسين نوعية حياة الفقراء بالمجتمع الريفىالتعرف على إسهامات بيت الزكاة والصدقات المصري في  -
ر الحصول على تلك تحديد الفئات المستحقة للخدمات المقدمة من بيت الزكاة والصدقات المصري ومعايي -

 الخدمات .
 تحديد الخدمات المقدمة للفقراء في المجال الاجتماعي والاقتصادي والصحي والتعليمي . -
 التعرف على طرق تقديم الخدمة وكيفية حصر الحالات المستحقة . -
 التعرف الوزارات والهيئات ومنظمات المجتمع المدني التي يتم التنسيق معها لتقديم الخدمات . -
 تتضمن هذه المرحلة الخطوات التالية :و  رحلة التخطيط :م -2
 تحديد الأهداف المراد الوصول اليها . -
ت مع بي تحديد الجهات المراد الاتصال بها ويمكن الاستفادة منها في التعرف على الخدمات المقدمة بالتعاون  -

 الزكاة والصدقات المصري .
 ي تنفيذ التصور المقترح .تحديد المؤسسات والهيئات التي يمكن أن تساهم ف -
ة وضع خطط العمل والتي تتضمن انسب البرامج والمشروعات والخدمات الموجهة لتحقيق الحماية الاجتماعي -

 للفقراء .
 تحديد التكاليف المالية للبرامج والمشروعات الخاصة بسكان المجتمع . -
 ية:تتضمن هذه المرحلة الخطوات التالو   مرحلة التنفيذ: -3
أثر اعاة الظروف الاجتماعية والاقتصادية والسياسية حيث أٍن هذه الظروف والمتغيرات تؤثر وتتضرورة مر  -

 بعمليات التنفيذ.
 أهمية وجود هيكل تنظيمي مستقر يتضح فيه توزيع المسئوليات والاختصاصات للازمة لتنفيذ الخطة . -
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 الخدمات . وضع الميزانية وتحديد المسئولين عن الإدارة وتنفيذ البرامج وتقديم -
 تبسيط الإجراءات وتحقيق مزيد من المرونة في تقديم الخدمات . -
مج التأكيد على أهمية حصر الفقراء و إنشاء قاعدة معلومات عن المستفيدين والمستحقين للخدمات والبرا -

 بالتعاون مع الجهات الأخرى .
 تحديد الوقت المخصص لتنفيذ برامج ومشروعات الخطة . -
 ت والهيئات التي تم تحديدها والتي يمكن أن تساهم في تنفيذ التصور المقترح. الاتصال بالمؤسسا -
 ولزكاة استثمار الموارد المتاحة لاتي يمكن استثمارها لتحقيق الأهداف بما يؤدي إلى تفعيل إسهامات بيت ا -

 الصدقات المصري في تحقيق الحماية الاجتماعية .
 دي من تحقيق الأهداف المرجوة .توزيع المسئوليات طبقا للاختصاصات بما يؤ  -
 مرحلة المتابعة و التقويم : -4
 أ_ المتابعة وتشمل : 

 إعداد نماذج تقارير متابعة دورية للمسئولين والباحثين للتعرف على مدى إنجاز الأهداف. -
اتخاذ ها و افالاهتمام بالمتابعة المرحلية للخدمات والبرامج المقدمة للمستفيدين للوقوف على مدى تحقيقها لأهد -

 الإجراءات الكفيلة بتصحيح مسارها .
 تحديد المسئولين عن عملية المتابعة والوقت الخاص بهذه العملية . -
 .اتمدى الانحراف الناتج عن التوقعمراقبة عملية التنفيذ والتأكد من تحقيق الأهداف الموضوعة وتحديد  -
 التقويم ويشمل : -ب
ها كفايت دمة في تحقيق الحماية الاجتماعية للفقراء والوقوف على مدىتقويم مدى نجاح الخدمات والبرامج المق -

 وتحقيقها لأهدافها  .
طرق اليب و تقويم الوسائل والأساليب التي تقدم بها الخدمات للاستفادة من نتائج التقويم في تطوير وسائل وأس -

 تقديم الخدمة.
 .لريفىتحسين نوعية حياة الفقراء بالمجتمع افي إجراء الدراسات والبحوث لتقييم فعالية الخدمات المقدمة  -
 .ضرورة قياس العائد الاقتصادي والاجتماعي والصحي والتعليمي   للخدمات والبرامج المقدمة للفقراء  -

 المقترح : التخطيطي خامساً : الأدوار المهنية للمخطط الاجتماعي في التصور
 ياةتحسين نوعية الح ى التي تعمل في مجاليقوم بالتنسيق مع الجهات والهيئات الأخر  :دور المنسق -1

 وذلك لتحقيق اقصى استفادة للفقراء من تلك الخدمات .
يدين كوسيط بين مقدمي خدمات الحماية الاجتماعية في مجالاتها المختلفة وبين المستف :دور الوسيط -2

 من الفقراء 
 ت الاخرى .كمدافع عن حقوق الفقراء في الحصول على حقوقهم من الجها :دور المدافع -3
 عندما يتفاوض في حالات التعسر في سداد الديون للفقراء مع الدائنين . :دور المفوض -4
ة ات صغير حيث يقوم بتحديد إمكانيات المستفيدين المادية والبشرية وإمكانية إقامة مشروع :دور المنمي -5

 لهم.
ة لاستفاداات الحياة وكيفية من خلال مد العملاء الفقراء بالخبرات اللازمة لمواجهة صعوب :دور الخبير -6

 من إمكانيتهم في رفع مستوى الأسرة اقتصاديا واجتماعيا وصحيا وتعليميا .
 .تهمللفقراء بما يتوافق واحتياجا وذلك بتصميم الخدمات والبرامج التي يتم تقديمها :دور المخطط -7

 المقترح :  التخطيطي سادساً: المهارات اللازمة للتصور
 مع المستفيدين . المهارة في التواصل -1
 .تحسين نوعية الحياة المهارة في التنسيق مع الجهات والهيئات المختلفة  في تقديم خدمات -2
 المهارة في استخدام الموارد وتنميتها . -3
 المهارة في  التخطيط وتقويم البرامج والخدمات والمشروعات . -4
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 لاستفادة العظمى من الخدماتالمهارة في تنظيم الفئات المستفيدة والخدمات المقدمة بما يحقق ا -5
 المقدمة.

 المقترح : التخطيطي سابعاً: الاستراتيجيات التي يعتمد عليها التصور
الذي يساعد بيت الزكاة و تكنولوجي (  -مكتوب –سواء الاتصال )لفظي  :استراتيجية الاتصال -1

ق اقصى استفادة والصدقات المصري  في تدعيم العلاقات مع الجهات والهيئات المختلفة وذلك لتحقي
خلال  للفقراء من تلك الخدمات وكذلك الاتصال مع المستفيدين للوقوف على احتياجاتهم الفعلية وذلك من

ة التواصل مع وزارات التضامن الاجتماعي  والصحة والتعليم والأوقاف وهيئة البريد والبنوك ووزار 
 الاتصالات .

دمات خع الجهات والهيئات الأخرى المهتمة بتقديم ويتم استخدامها بالتعاون م :استراتيجية التعاون  -2
 والبحث الاجتماعي لعمل حصر للفئات المستحقة لتلك الخدمات. الحياة للفقراء تحسين نوعية

ت لمهاراوتقوم على تدريب العاملين في بيت الزكاة والصدقات المصري وتزويدهم با :استراتيجية التعلم -3
 ية الاجتماعية والتعامل مع الفقراء وتقدير احتياجاتهم.والخبرات اللازمة للعمل بمجال الحما

 
 المقترح: التخطيطي ثامنا: المتطلبات التي يعتمد عليها التصور

 يمية وبشرية:متطلبات إدارية وتنظ-1
زكاة توفير فريق عمل مدرب من الباحثين قادر على إجراء مسوح ميدانية شاملة لحصر الحالات المستحقة لل -

. 
اجتماعيين ومتخصصين في مجال التخطيط الاجتماعي و تكنولوجيا المعلومات عن طريق  توفير باحثين -

 التطوع والتعاقد .
 المصري  والصدقات الزكاة بيتفي   وتفعيلها تخطيط إدارة وجود على العمل -
 توفير قاعدة بيانات محدثة للفقراء المستحقين للزكاة والمستفيدين منها . -
 صدقات المصري في كل المحافظات وخاصة النائية والحدودية .توفير فروع لبيت الزكاة وال -
 متطلبات فنية :-2

 ضرورة حصول العاملين على تدريب خاص بمهارات الإدارة والتخطيط . -
 ي  فيالعمل على توفير البرامج التدريبية لتنمية قدرات ومهارات العاملين ببيت الزكاة والصدقات المصر  -

 .تحسين نوعية الحياة اتمجال التخطيط الاجتماعي وألي
العمل على سيطرة الحاسب الألى على كافة الأعمال في بيت الزكاة والصدقات المصري وإنشاء قاعدة  -

 بيانات وشبكة معلومات كبرى .
 ضرورة توافر الخبراء في مجال العمل الاجتماعي للتعامل مع  المستفيدين وتقدير احتياجاتهم . -
 المختلفة التي تعمل في مجال الحماية الاجتماعية .القدرة على التنسيق مع الجهات  -
 لصرفها المصري  والصدقات الزكاة ببيت وإيداعها والصدقات الزكاة أموال جمع بأهمية التوعية نشر -

 مستحقيها . ل
 متطلبات اجتماعية :-3

ات ضرورة تنمية الاتجاهات الإيجابية وحب العمل الاجتماعي لدى العاملين في بيت الزكاة والصدق -
 المصري دعم وتنمية الاتجاهات الإيجابية للعمل بروح الفريق مما يحقق اعلى نتائج في الإدارة.

 دعم وتنمية مهارات التواصل الاجتماعي لدي العاملين ببيت الزكاة والصدقات المصري. -
     لجديدة وإمدادهم بالدعم المعنوي دعم وتنمية مهارات العاملين والسعي لتوفير الأفكار ا -
 متطلبات ماليه :-4

 توفير الدعم المالي المطلوب لإقامة البرامج التدريبية لتنمية مهارات العاملين . -
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 نائيةتوفير الدعم المالي لإنشاء فروع لبيت الزكاة والصدقات المصري بالمحافظات الحدودية والمناطق ال -
 جيا .توفير الدعم المالي للمتطوعين والباحثين وأخصائيين التخطيط والتكنولو  -

 المقترح : التخطيطي تاسعاً: عوامل نجاح التصور
 .لصدقات المصري والوزارات المعنيةتدعيم العلاقات بين كلا من بيت الزكاة وا -
تدعيم العلاقات بين كلا من بيت الزكاة والصدقات المصري و منظمات المجتمع المدني و الجمعيات  -

 الأهلية والمستثمرين .
 الزكاة والصدقات المصري مما يؤدي إلى تنمية موارده من الزكاة والصدقاتالتسويق الاجتماعي لبيت  -

 والتبرعات والهبات .
مع مديريات التضامن الاجتماعي بالمحافظات مما يسهل عمل البحوث الاجتماعي والحصر الواقعي ونشر  -

 ر .التوعية بين المواطنين ومدى إسهام بيت الزكاة والخدمات التي  يقدمها للحد من الفق
 -المقترح : التخطيطيعاشراً: الجهات المنفذة للتصور 

 بيت الزكاة والصدقات المصري . -
) الاجتماعي _  تحسين نوعية الحياة الدولة متمثلة في الوزارات والجهات المعنية بالعمل في مجال -

 الاقتصادي _التعليمي _ الصحي _ الإسكان (
 –يا المعلومات والاتصال والشبكات)وزارة الاتصالات الهيئات والوزارات التي تعمل في مجال تكنولوج -

 شركات الهواتف المحمولة (.
 البنوك لتنمية علاقة بيت الزكاة والصدقات المصري بعملاء البنوك ومكاتب البريد . -
 منظمات المجتمع المدني والجمعيات الأهلية . -
 -: قضايا لدراسات مستقبلية:سابعاً 

 من نتائج وإستخلاصات توصي الدراسة بما يلي: في ضوء ما انتهت اليه الدراسة 
 ي الوقاية من  الجريمة والانحراف.الزكاة واثرها ف .1

 .تحقيق التنمية الاجتماعية و مؤسسات الزكاة   .2

 .توزيع الخدمات بالمجتمعات الريفيه الزكاة وتحقيق العدالة الاجتماعية في .3

 .تحسين نوعية الحياة وتحقيق الحماية الاجتماعية للفقراء .4

 بالمجتمع الريفي.للفقراء التمكين الاقتصادي وتحقيق مؤسسات المجتمع المدني  .5



   ومجامعة الفي -مجلة كلية الخدمة الاجتماعية للدراسات والبحوث الاجتماعية 
 

 654 

 العدد الثالث العشرون

 قائمة المراجع:
 أولًا: القرآن الكريم.

 .43الية  : سورة البقرة .1

 . 245، الية  سورة البقرة .2

 .103الية  : سورة التوبة .3

 .103، الية  سورة التوبة .4

 ثانياً: المراجع باللغة العربية:
بولاية  اثر الزكاة في مكافحة الفقر دراسة تطبيمية لديوان الزكاة(: 2004م عيسى ) د،أأبو عوف   .5

  .لسودانرسالة ماجستير ، كلية الدراسات الاقتصادية و الاجتماعية، جامعة النيلين، االبحر الأحمر, 

 ،ة(: الحماية الاجتماعية في مصر نحو سياسة اجتماعية متكامل2011أسامه على السيد ) ،حمد أ .6
 .جامعة عين شمس،،المجلة العلمية للاقتصاد والتجارة ، كلية التجارة 

 دور الزكاة في حل مشكلة الفقر دراسة حالة صندوق الزكاة(: 2015حمد عبد الكريم  بشير )أ .7
 .9، بحث منشور ، المجلة الليبية للدراسات، دار الزاوية للكتب، ليبيا، ع الليبي

كاة في دور عبادة الز  بادات في معالجة المشكلات الاجتماعية:دور الع(: 2004مكية جمعة ) ،حمدأ .8
خرطوم ، ة ، الرسالة دكتوراه ، كلية الداب ، جامعة أم درمان الإسلامي معالجة الفقر بولاية الخرطوم ,

 السودان .

 .(2030)أعمال اللجنة الإحصائية المتعلقة بخطة التنمية المستدامة لعام  .9

كتبة ، مم المعلومات وأثرها في التخطيط لتنمية المجتمعات المحليةنظ(: 1995عبلة )،الأفندي  .10
 .النهضة المصرية، القاهرة

لريف اللتمكين الاقتصادي لفقراء  كاستراتيجيةالعدالة الاجتماعية ( : 2017بتسام يحي )، إبدير .11
 .، رسالة دكتوراه، كلية خدمة اجتماعية ، جامعة أسيوط للتخفيف من حدة الفقر

ابع الأهرام ، مطتقرير التنمية البشرية, التنمية في كل عمل :(2015) ،مم المتحدة الإنمائيبرنامج الأ .12
  ة.القاهر , التجارية

شر، ، الشركة المصرية للطباعة والن السلسبيل في معرفة الدليل(: 1976صالح إبراهيم )،البليهي  .13
  .القاهرة

  (2019الجهاز المركزي للتعبئة العامة والإحصاء المصري ) .14

ات : التقرير الإحصائي الوطني لمتابعة مؤشر (2018) ،المركزي للتعبئة العامة والإحصاء الجهاز .15
 .مصر ,2030أهداف التنمية المستدامة 
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