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لدى  برنامج من منظور المدخل الانتقائي في خدمة الفرد لتنمية الهوية المهنية  ممارسة
 طلاب الخدمة الاجتماعية

لةد  لاة   من منظور المدخل الانتقائي في خدمة الفرد لتنمية الهوية المهنيةة  تدريبيفعالية برنامج : اختبار  إلى الدراسة  هدفت 
 بالمعهةد العةالي ل خدمةة الاتتماييةة ببنهةا ل عةام ال ةامعي رابعةة، لابة  المييةاع ى ةى لا بةة بلاالبةار الفر ةة ال الخدمةة الاتتماييةة

اختيةار العننةة مةن الةحصن ا ة وا ى ةى د ةل الةدرتار ( لاالب بلاالبة بطريقةة ىوةوائية ، بتة  200، ى ى ىدد ) م2022/  2021
، ( إناث10( ذكور، )10لاالب بلاالبة،  وام كل منها )  (20)(، بىدده   الخدمة الاتتماييةالهوية المهنية لط   ى ى ميياع )
الهويةةة فةةي تنميةةة  الفةةردالمةةدخل الانتقةةائي فةةي خدمةةة التةةدريبي مةةن منظةةور  ل برنةةامجهنةةات تةة قنر  ةةو  دن  :الدراسةةة نتةةائج بتوصةة ت
، با ةة  تةة قنر  ةةوب انةةب ب ةة  (1.24) لأبعةةاد المييةةاعانةةب ب  ةةت ناةةبة الماةةب المعةةد  ؛ طةة   الخدمةةة الاتتماييةةة المهنيةةة ل

(0.99). 

المهنية  هويةال –المدخل الانتقائي -برنامج تدريبي :المفتاحية الكلمات  

The study aimed to: Test the effectiveness of a training program from the perspective of the 
selective approach in serving the individual to develop the professional identity of social work 
students. The scale was applied to students of the fourth year at the Higher Institute of Social 
Work in Benha for the academic year 2022 AD, on a number of (200) students. The sample 
was chosen randomly from those who got the lowest scores on the scale (the professional 
identity of social work students), and they numbered (20) male and female students, each of 
whom consisted of (10) males, (10) females, and the results of the study concluded: that there 
is an effect Strengths of the training program from the perspective of the selective approach to 
individual service in developing the professional identity of social work students; The adjusted 
gain ratio for the scale dimension was (1.24), and the size of the effect was strong (0.99). 

  Keywords: training program - selective approach - professional identity.                                                                              
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 الدراسة:أولًا: مشكلة 

التحدث ىن   المهن اىترافاً ملأ  مهنة  مهنية  الهوية  اليعتبر  التي  وريية  الا طة  ل   ةالمهن  هحه  بممارسة تمعياً  من 
 .( Céline Bacon ,2007,p19).مؤساار المعنية بهاالفي إلاار العمل في  ممارسنها را در تُؤكد معرفة ب 

بلأن الاىتراف الاتتماىي بمهنة ما لا ي تي تزافا، فمان لابد لمهنة الخدمة الاتتمايية دن تؤسس مكانة مرمو ة لها  
بكفاءة   الااتياتار  ت ك  ت بية  إلا ىن لاري   ي تي  لن  المت ددة، بهحا  الم تمع  ااتياتار  ت بية  في  الدؤب   من خ   سعنها 

دبار التي تؤدصها في خدمة الأفراد بال ماىار بالأسر بالم تمع، كما صتحق  ذلك من بفاى ية تقنع الآخرين ب همية المهنة بالأ
خ   دى  بتو يع البحب الع مي بتطوير دسالنب بمهارار الممارسة المهنية بما صتناسب مع م تمعاتنا العربية، ليس هحا فقط  

بدن  المهنية ل خدمة الاتتمايية،  تنمية الهوية    ى ى بل ي ب دن صت  التركنز ى ى تدريب لا   بلاالبار الخدمة الاتتمايية  
يعطى ذلك ال انب دهمية   و  لا تقل ىن التع ي  النظرب، كما يمكن لمهنة الخدمة الاتتمايية دن تمتاب مكانتها من خ   

خ ص ل عم ء بااترام  بالالتزام بمبادئ بقي  الممارسة المهنية بالإ  بىم ياً   قيام الممارسنن المباشرين لها بتطوير دنفاه  ى مياً 
 .(10، ص  2013) الدخيل،  .المهنة التي دمضوا من دت ها سنوار من التع ي  بالتدريب بهدف إتادتها

ابل ان وية ، ب بالمُقهل   في تموينهبمهنته بدبرها في الم تمع من العوامل الهامة  ف لد  الفرد  االوعور بالاىتر بيعتبر  
تية ل مهنة ، ك زء من هويته ، ما  د ي ع ه صت ه ل عز   حاال  را يااه  ب ورة س بية في بناء الت ور   بمهنته  اىترافه الوعور بعدم  

 (p17p24 ،2013 ،Pelini). لا ياتطيع ممارسة ىم ه المهني بن اح ببالتالي، بىدم الإيمان بدبره تيلحاا

ه المهنة ، لأني داب التع ي   ، ب  حهر  ختر د اك ن يقو  الفر ،  دافع لاختيار المهنة  بلحلك يعتبر الرضا ىن العمل  
، انب دن التع   العالافي بالمهنة   في ممارستها  بالاستمرارختيار المهنة  ا  بعد مه  في  حبالتالي يُمكن ل  انب العالافي دن ي خ

ي مهنته ، ما  د رية فايعتقد الفرد دنها مهنة نبن ة ، فاوف تامح له بالاستمر   كان  ذاويتنا المهنية ، انب إهيعتبر تزء من  
 .(36، ص 2010)كارى، س يمة  وية اتتماييةهيااىد في بناء 

ال المهن  بعض  اتتماييبهنات  مثمنة  الأفر م   اً  نر  ىند  المهنية  الهُوية  تموين  في  صؤقر  ،  اما  الرضا  د  ىامل  بيكون 
دنه    بالت ور الوخ ي الثقافي كمهنة  ل مهنة  ، ما ي عل الأخ ائي الاتتماىيلا يح ل ى ى بزنه في الإلاار الاتتماىي 

  ( marjoline,2008,p25) المهنة صعبة التطبن  سواء من انب الأداء دب من انب الت ور الاتتماىي لها

بدبره  في   اىترافبىدم    مبالاةبمن خ   ىمل البااثة كعضو هنئة تدريس بالمعهد لااظت دن الط   لدصه  لا  
دراسة   العدصد من الدراسار الاابقة بالتي من بننها  ما دكدتهه  شعور بالإاباط بالفول بهحا  الم تمع بتدنى ققته  ب نفاه  بلدص

( ) دراسة(  2010الحارقي  )2020نهاد  الواذلي  دراسة  دراسةGallagher  (2017)دراسة  (،  2020(،   ، Hamby & 
Banyard   (2015)ة، دراسHeffer & Willoughby   (2017)دراسة ،Ishitani   (2006)  دراسة ،Khaledi  Sardasht  
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دراسة  (2018)  ،Krause & Pargament   (2018)  بإرشادية تدريبية  برامج  تقدي   ضربرة  ى ى  تميعه   دتفقوا  انب   ،
بالإاباط   إاااسه   المترتبة ى ى  النفاية  الآقار  في تحقن  معال ة  فعا   ت قنر  ذلك من  في  لما   ، ال امعية  المرا ة  لط   

دب   الدراسة  ترت  إلى  داياناً  به   صؤد   الح   الهويالا وكي  الانحرافبالفول  توضيح  مع ضربرة  الخدمة  ،  لط    المهنية  ة 
 .المتط بار المهنية لممارسة الخدمة الاتتمايية كمؤشر للإىداد المهني ال ند له الاتتمايية بذلك من خ   تدريبه  ى ى 

ر  حا تتمنز الهُوية المهنية بازدباتية الامة ، من انب الانب    بذلك كان داد ده  الدبافع في اختيار موضوع البحب الحالي،
تية ذاد لدصه  قي  شخ ية ب تط عار  ار ن د دن الأفر حاماتو  ال  خر ، انب ى ىلآاتها ب في اذخر، دب دنها تممن في  الآب 

 الأفراد، ر ف مل مؤساة قي  مهنية، انب دنه من خ   ال ماىة صت  تعريف الآخماتو   صريد الفرد دن يكون . دما ى ى ذاإلى ما
نن ال انبنن تها،   (من دنا في من نحن ؟)  د في الحياة التنظيمية يُ نبون ى ى  االأفر ان يعيوهما   حالماتوينن ال  صنذبى ى ها 

ب في االار صت قر الفرد ، صعوبة الأداء  صدفعان الفرد إلى تمثيف التموين من دتل التمكن في الممارسة ب بالتالي التخ ص من
في خ ل مهنة  الاتتماىي  ىنها  حبالت ور  بالتخ ي  س بية  ماا  ماافة  مدب  اي ابية  خبر مفة  من  صزيد   Catherine)  تهاا  د 

,2012,p 18). 

التنمية    لأنب  دهداف  تحقن   في  المتخ  نن  من  غنرها  مع  تااه   التي  البورية  القو   من  الاتتماىي  الأخ ائي 
الم تمع،   في  من  المتمام ة  لابد  لا    فمان  بإىداد  دن الاهتمام  يمكن  اتى  الماتقبل  دخ ائنو  به   الاتتمايية  الخدمة 

 .(123، ص2012عفيفى،) .يااهموا في تحقن  التنمية بعد التخرج

دن يكون ىم ية مات  المهنيالإىداد  ف الاتتماىي ي ب  المخت فة  للأخ ائي  المت نرار  إلاار  في  لمتط بار مرة  بفقا 
الممارسة بلا يقت ر ذلك ى ى سنوار الدراسة فقط انب دن الت نرار التي تات د في الوظيفة تتط ب ااتياتار تدريبية بتات زم  

فه  الت ننر بالقدرة ى ى التميف معه ، كحلك فإذا ن ح التدريب في الإىداد المهني   نوىا من التدريب لمواتهتها بذلك بهدف
بتهنئة الاخ ائننن الاتتماىننن للأىما  المنولاة به  بصقل مهاراته  بتعمن  دفماره  بتنمية دبافعه  ترتب ى ى ذلك تحقن  

 .(16ص ،2000) منقريوس و على، المؤساة لأهدافها بكحلك دهداف الم تمع

 خدمة الاتتمايية ترتبط بالأداء المهني  ل  المهنيةالهوية  دن    (:2011عبد النبي، أميرة محمد )  ما تؤكده دراسةبهحا  
التي يعمل بها معتمداً  المؤساة  الوظيفية في إلاار  المهني بمائولياته  ى ى معارف   للأخ ائي الاتتماىي انب يقوم بدبره 

اكتابه التي  بالمهارار  الاتتمايية  دهداف  الخدمة  لتحقن   بذلك  المهنية،  التنمية  ىم يار  خ    المهني  إىداده  خ    من  ا 
 .الخدمة الاتتمايية في المؤساة التي يعمل بها 

الاتتماىننن ب فة ىامة بالتي من   المهني للأخ ائننن  الأداء  تنابلت  الاابقة بالتي  الدراسار بالبحوث  بننها بباستقراء 
)دراسة   سعند  )٢019دراسة  البريثن  دراسة  دراسة   )٢٠١٦(،   ،(2003) Yut-ming  دراسة  ،Osmond & O'Connor  

 Gray (2017، دراسة  Cooper (2016)دراسة،  Andharia (2011)دراسة  ،  2005))  Collingwood(، دراسة  2006)
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تد  ب   Kinni (2021 )دراسة    Patricia  (2019،)(، دراسة  2018)   Asakura et al(، دراسة  2018)  Phillippo، دراسة  (
 ى ى:   اتفقتدن معظ  هحه الدراسار 

بااتياتار  -1 الع ر  مت نرار  مع  صتناسب  بما  الاتتماىننن  للأخ ائننن  ال ند  المهني  بالإىداد  الاهتمام  ضربرة 
 .المؤساار بالم تمعار

المعارف لد  الاخ ائننن لرفع كفاءة  ضربرة رفع المعارف النظرية بزيادة المع ومار بالاهتمام بتطوير بتحدصب هحه   -2
 .الأداء المهني لدصه 

اتااع الف وة بنن ما صت قاه الط   بالخري نن ببا ع الممارسة المهنية التي تتط ب معارف بمهارار خاصة لتضنن   -3
 .الف وة بنن النظرية بالتطبن 

دسبا    -4 لعدة  ىامة  ب فة  الم الار  كافة  في  الاتتماىي  الأخ ائي  مهارار  بالإىداد  ضعف  مرتبط  هو  ما  منها 
الممارسة، ب دب   الا تناع  التطبن ، بىدم  ى ى  القدرة  كان  ب   المهني، بىدم  مهاراته     لابدلحلك  بتنمية  الاهتمام  من 

 المخت فة لرفع كفاءة الأداء المهني.
المعارف بالمع ومار -5 الحدصب من  بتنمية   ىدم توفر الاستعداد لد  الاخ ائننن اتى نضمن سعنه  ل لا ع ى ى 

 .معارفه  ب مهاراته  لرفع كفاءة ددائه  المهني
الت كند ى ى ىقد برامج تدريبية لط   الخدمة الاتتمايية كمؤشر لضمان تودة الاىداد المهني له ، بمن ق  رفع   -6

 .الإنتاج فيماتو  الأداء المهني، بتحقن  المفاءة 
الاخ ائننن   -7 تحدصب بتطوير اااتة  إلى  بالقضايا  بالموك ر  الظواهر  فيه  تت نر  مت نر  في ظل ىال   لاتتماىننن 

يكون اتى  بالخبرار  بالمهارار  فعا    واالمعارف  بوكل  بالإسهام  المهنية  بباتباته   مائولياته   دداء  ى ى  دكثر  درة 
 .بإي ابي في التعامل مع مثل هحه الموك ر بالظواهر بالقضايا الماتحدقة

الاتتماىن -8 المهني للأخ ائننن  الأداء  في  دن هنات   ور  الاابقة ى ى  الدراسار  نتائج  في كافة م الار ت كند  نن 
الممارسة المهنية لمهنة الخدمة الاتتمايية من زمن بعند، اتى الآن بالرغ  من تطور الحياة بمت نراتها بماتحدقاتها  
الهائل في ك  هحه المعارف بالمهارار  التدريب الماتمر بالإىداد المهني ل ط   لمواكبة هحا التطور  بالتي تتط ب 

 .و  ددائه  المهني في كافة م الار بميادصن الممارسة المهنية ل خدمة الاتتماييةاتى يمكن تطوير بتحانن مات
 فيكافة الم الار ، بالابب  فيفعالية ممارسة مهنة الخدمة الاتتمايية  فيدن هنات   ور باضح سب  مما صتضح 

إلى  ذلك   ب صرتع  الاتتمايية،  الخدمة  لط    بالنابة  المهنية  الهوية  المهنننن    ببىى  بىنه ىدم  ىدم بضوح  الممارسنن 
المهنية   الممارسة  ، بهحا ما  في بمتط بار  الاتتمايية  الدراسار الخدمة  العدصد من  بننها  بالتي   الاابقة  دكدته  دراسة    من 

الماعود )  ( ، 2005راشد ) الم ند)2015دراسة  (، دراسة دبو 2015(، دراسة ، دراسة محمود، )2007)  ، دراسة ىبد 
( )(،  2015الحان  العا   ىبد  ))2016دراسة  دامد  ) 2018،دراسة  ى م  دراسة   ،)2017(( تادرع  دراسة   ،2015  ،)

( ى ى  ) 2020دراسة  ) )2015(، ىطية  دراسة ت لة  العا  )2011،  ىبد  دراسة  دراسة  )2016(،   ،( ،  (٢٠١٦البريثن 
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(،  2020دراسة ىبد ربه )( ، 2021(، دراسة ىاصي )2011(، دراسة الفقى )2020، دراسة راشد )(2019سعند )دراسة 
، بذلك  دهمية خاصة  بضوح الهوية المهنية ل ممارسنن المهنننن له   :انب ابضحوا تميعه  دن(،  2020دراسة إبراهي  )

ى ى نوالااته  بتدخ ته  مع الماتفندصن بتزداد دكثر دهمية  صؤقر بوضوح  لأن فه  بإدرات الاخ ائننن الاتتماىننن لها  
المهنية تنعكس ى ى ممارسة لارق الخدمة الاتتمايية الهوية  ، لأن درتة استيعا   الاتتماىي  الأخ ائيب داء    الارتبالاه
  .باستمراربيمكن من خ لها تقدي  خدمار ذار ماتو  دى ى يمكن تطويره  المنظمار المخت فة في

مر ببدبنهما ت بح الممارسة المهنية انب دن ممارسة مهنة الخدمة الاتتمايية تتط ب ناقاً ل تع ي  بالتدريب المات
بهحا ما دكدته العدصد  ،  (145، ص 2019)زيد،دى  ممارسة المهنة بوكل ماتمرفي االة ضعف في انن بتودهما يااىد في  

( ، دراسة ىبد  2001( ، دراسة إبراهي  )1996)    يبالتي من بننها دراسة دبو المعالا،  الات اهمن الدراسار الاابقة في هحا  
 ( )2001الوها   ىوض  دراسة   ،)2001( الرامن  ىبد  دراسة   ،  )2005 ( الحان  دبو  دراسة   ، الياع 2011(  دراسة   ،  )

(2006 ( ىوض  دراسة   ،  )2009( الفقى  دراسة   ،)2011( راشد  دراسة  دراسة    (2020(،   ،Barbara  (2001)    دراسة  ،
Hansen  (2008)  ا بضربرة  انب  تميعه   التدريببصوا  بالبرامج  الاتتمايية يالاهتمام  الخدمة  لا    لتع ي   الماتمرة  ة 

المعو ار التي دفرزتها الممارسة المهنية في التدريب  ى ى    من دكثر الطرق فعالية ل ت  ب  لاىتبارهاممارسة المهارار المهنية،  
المهنية  المنداني   الممارسة  بنقص  بم الار  بالمرتبطة  ب ،  اتمية  بالاتتمايية  الوخ ية  المهارار  المعارف  لضعف كنتي ة 

بمن  ،  المنداني  في التدريبالإىداد المهني المتمثل في بتود ف وة بنن ما صدرسه الط   في  اىار الدراسة ببنن ما يطبقونه  
ل ط  ،   المهنية  الهوية  تتضح  دن  ق   سب   مما  البااثة  الخدمة بتاتنتج  لخري ي  المهني  الإىداد  في  باضح  هنات   ور 

في    الخدمة الاتتماييةلممارسة  بمهارية (    –بمعرفية    –بقيمية    –  الاتتمايية في ىدم بىنه  بالمتط بار المهنية ) شخ ية
الممارسة، بال ت نرار بماتحدقار كافة م الار  دامت هنات  باستمرار ما  اكتاابها  الط   ى ى  دن صدر   المفترض  تي من 

الماتحدقار هحه  مواكبة  ضربرة  ى ننا  تفرض  الخدمة    اياتية  لط    المهنية  الهوية  تنمية  في  يااىد  دن  ش نه  من  بذلك 
 .الاتتمايية

لتطوير ددبياتها بدسالنبها المهنية، ر  بحاتة ماسة ببوكل ماتمنظرا لأن مهنة الخدمة الاتتمايية مهنة اية، لحا فإنها  ب 
المتاارىة ى ى الت نرار  لتواكب  الخدمة    بتقني  ممارساتها،  إلى دن مهنة  ال ر   المتا  في  كافة الأصعدة، ب د دشار بعض 

الأمريكي  في  الاتتمايية   الاتتمايية  الخدمة  تع ي   م  س  دن  كما  تطو   دىيدزمة،  ب منار  يإلى ضربرة  الخدمة    نظريارهج 
لي اإاداث الت ننر الهادف في الم تمعار التي تعمل معها، ببالت  بسبل ممارستها المهنية، لتتمكن من العمل ى ى  الاتتمايية

الاتتمايية في الو ت    الاياسار بالاستراتي يار التي من ش نها الارتقاء بالدبر الحب تقوم به مهنة الخدمة  العمل ى ى ماتو  
 . (13،ص  2011مران، ع )  الحاضر

هحا من    –بلما كانت خدمة الفرد كإاد  لارق الخدمة الاتتمايية ل  تتطرق إلى هحا الموضوع في ادبد ى   البااثة  
المدخل الانتقائي في ى ى  تية، لحا فقد ب ع اختيار البااثة  نااية، بمن نااية دخر  قرائها بالمداخل بالنماذج بالنظريار الع 

الفرد  الوخ ية في ااتر   وراً دن الانتقائية منظعتبر  تب   خدمة  الانتقائية    ، انب تتضمن  تها للإناان بفردصهماصتف  مع نظريار 



   جامعة الفيوم -مجلة كلية الخدمة الاجتماعية للدراسات والبحوث الاجتماعية 
 

687 

 

والعشرون السادسالعدد   

 Susan)  بموك ته   تعامل مع نويية معننة من العم ءالتدريبية ل مج  ار بالا معاً في  هموىة متنوىة من النظريار صت  بضعم 
2013.P 30 ) 

الع تية،    الفنيار  نبن  هفي  ئ  توا  Eclectic method اً انتقائياً  هج منهنتن  نإلي د   ، صدىو  نالمعال ن  نتيار بن  رهفقد ظ
  راال من  ة م مرا  لمع ك  صت ءمنااية ، ببما    نم   تهادة موك    بمد  هي ادة ، ااب نويية شخ نت  ى  نلىم  لك  ئ بما ص 

 .(299 ،ص2009الخطيب ، ) اخرب  نااية نتطور ى ج المريض م

الد  بتؤكد التي  ا ار نتائج  الأمريكية ىا  Vann  )  نفا  بهام  سة  المتحدة  الولايار  في  ب   1995  م(  المتعدد    ن،  ) الات اه 
، 2001) الليل  كز ال حة النفاية  ار م  ن ا الع ج النفاي في كثنر م نهالنظرية التي يعتمد ى  ارهالات اه   د   نم(  الانتقائي

 .(70ص 

الخدمة هش  ب د تطو   در  الاتننيار  منح  شار الاتتمايية  كما  المعرفة،  في  ت هر  المنرادر  الممارسة  دنماط  في  نية هر 
نة. بلقد  هى الم ى  لاردرر التي  ار حه التطو هننيكية دادث   ا. بتعد الخدمة الاتتمايية الإكها بتقنيات هبلار   هابدسالنب  اهب  الخاصة
بالت نار التطو   حههت  فاتق في مضمو ار ر  لما  نهر  الأساسية  لطر هالتقايمار  الاتتمايية لابقا  الخدمة  لم الار  هنة  اب لابقا  ا 

   ه  صرتمز ىم  نالحص  نالممارسن  نالاتتماىنن  نالأخ ائنن  فتدصدة ، كما تبنت ل ة تدصدة لوص  اً نة ددبار هالم  بتبنت  ا ،هممارست 
 ( . Swenson, 1995,p.502-512)د بالأسر بال ماىار ال  نرة ار فالأ  ى ى يالأساس

ا ،  هريقي ،  امت ببناء نظريار خاصة بفي الوا ع الامب هتطبيق  نيمك  ي مي س ا نحو بناء اساع ىهالفرد في سعن ةخدم ب
لا تاعى فقط   لكفي ذي  هالاتتماع ، ب     النفس بى  ل ى  الاخر  مث  مو  ي نظريار الع ا الأبلى ىهفي محابلات  اىتمدر  ب د

  ل و ائع بالعوام ر لار تفان  ببضعي الوا ع الامبريقي ،ا فهدافها    ا لتحقنها باستخدامهبكيفية تطبيق    تهت  ل، ب  النظريار  نحو بناء
ل باستخدا ىبتااىد    ا هالمؤدية  بالو ائع  التنبؤ  العهالمن  مي  بالد ج  الدقيقة  بالم اظة  لار مي   ، بالت ربة  الوا عية      وصو  سة 

 .(619 ، ص2002مي ،  لح)  اهستار د  لتي صتر بالموك ر اهالظوا ن تعميمار بو ل

  ن لات اه الانتقائي دب الاستفادة مخدمة الاتتمايية ب فة ىامة بخدمة الفرد ب فة خاصة إلى ا معاصرة ل  هنزى  هناتب 
المداخلالعدصد م الموكبالنماذج بالاستفادة بال وانب الاي ابية بو   ن  ص  ، 1999النوحي،  )  ة ضع توليفة تتناسب مع لابيعة 
728). 

ن  م و   الاختيار ىندما صد  نماتوب م  ن مو  يمت  نالاتتماىنن  نالأخ ائنن  نإلي د Barbra Teater,  (2010    )  بيونر
 ية بنظرية همن  ماستخدا  نفائدة دكثر م   تحقن  ن ياتطيعو   ن الاتتماىنو   ن نية ، فالأخ ائنو هي الممارسة الم بنظريار ف  ق لار 
خ ائي الاتتماىي في الاختيار الانتقائي يعطي الحرية للأ  لالانتقائي ، فالمدخ  خلالأخح بالمد  ن يختارب ىندما     كبذل   ،ةبااد
المختهالمن  ق بالطر   نظريار ل م  ية  م   خ   نفة  ل  نمزيج  المتنوىة  المهال وانب  الممارسة  في   Barbra).  نيةهما 

Teater,2010,p6 ) 

بالد امث  بمن البحوث  الانتقار ة  المنظور  تنابلت  التي  ىسار  سواء  الاتتمايية  الخدمة  في  اب   ائي  التنظنر  ماتو   ى 
 -ي : ، ما ص نيةهالم الممارسة

( ىتمان  النموذج 2017دراسة  منظور  من  دكاديمياً  المتعثرين  ل ط    الاتتمايية  المفاءة  مهارار  تنمية  متط بار   )
تقاىد   الموك ر الاتتمايية ل  نم   تخفيفانتقائي في خدمة الفرد ل  لمدخ  (2004)الطائفيدراسة  الانتقائي في خدمة الفرد ،  
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والعشرون السادسالعدد   

  ض ار معدلار الأى  ن الانتقائي في الحد م  لالمدخ   منموذتاً فعالًا لاستخدا  Reisner Andrew 1997  دراسة   ب دمت  المبكر،
توات  الاتتمايية التي  البال ن  ه المؤلمة  م   نم  نالأشخاص  العدصد  دمج  انب  الث قننار  لمااىدت  نالعمر  ى    ى  ه النظريار 

ادقر  بدراسة    ( 2000)النوردبو  سة  ار د، باهتمت    الموك ر  نم  ىدد   ةهموات تعدالع ج  في  الزباج   صللانتقائي  نحو    الات اه 
لد    فالعن تو  س فعالية الارشاد الانتقائي في خفض ماتو  ( 2007) سة الونرب ار الوبا  ال امعي , بد  نلد  ىننة م العرفي
 ن   المتفو نط الاتتمايية ل  بالموك ر  النموذج الانتقائي  م استخدا  نالع  ة بن  (2008)سة شرشنر  ار د، بتنابلت    راهقننالم
 .ن لحالار مت زمة داب  الاتتمايية المفاءة ن فعالية نموذج انتقائي لتحق (2018ه )سة كرمراسياً ، دار د

ما )  ، ت  ىرضه  بفى ضوء  راشد  دراسة  بننها  بالتي من  الاابقة  الدراسار  العدصد من  به  دبصت  لما  (،  2020باست ابة 
الواذلي )2020نهاد ) دراسة ،  Hamby & Banyard   (2015) ، دراسةGallagher  (2017)دراسة  (،  2020(، دراسة 
 Krause، دراسة  Tian & Wang (2018)، دراسة  Ishitani   (2006)، دراسةHeffer & Willoughby   (2017)دراسة

& Pargament   (2018)  انب دتفقوا تميعه  ى ى ضربرة تقدي  برامج تدريبية بإرشادية لط   المرا ة ال امعية بخاصة ،
لتتضح الهوية ىداد المهني ل ط  ،  لا   الخدمة الاتتمايية، ل ت  ب ى ى ضعف الأداء المهني الناتج ىن الق ور في الإ

لط     الاتتماييةالمهنية  الدراسلحلك  ،  الخدمة  الحالية  تهت   تدريبي  ممارسة  فعالية  باختبار  ة  المدخل برنامج  منظور  من 
 . لد  لا   الخدمة الاتتماييةالانتقائي في خدمة الفرد لتنمية الهوية المهنية 

 اً: أهداف الدراسة: نيثا

 يتمثل الهدف الرئيسي للدراسة في:  

 .لد  لا   الخدمة الاتتماييةممارسة برنامج من منظور المدخل الانتقائي في خدمة الفرد لتنمية الهوية المهنية ة فعالياختبار 

 -ويتحقق هذا الهدف من خلال تحقيق الأهداف الفرعية التالية:

فعالية   -1 منظور    تدريبيبرنامج  ممارسة  اختبار  الفرد  من  خدمة  في  الانتقائي  المهنية المدخل  الحار  بفه   استمواف  لتنمية 
 .الخدمة الاتتمايية ط  ل

فعالية   -2 تدريبي  ممارسة  اختبار  المدخل  برنامج  منظور  لتنمية  في    الانتقائيمن  الفرد  لخدمة  المهني  الخدمة    ط  الرضا 
 . الاتتمايية

لط    الماتقب ية  المهنية  الرؤية  في خدمة الفرد لتنمية    الانتقائياختبار فعالية ممارسة برنامج تدريبي من منظور المدخل   -3
 الخدمة الاتتمايية.

 :: اهميه الدراسةاً ثالث

الخدمة الاتتمايية بىدم بىنه    -1 المهنية لد  لا    الهوية  الاابقة ى ى غيا   الدراسار  الممارسة ت كند  بمتط بار 
 .المهنية لمهنة الخدمة الاتتمايية
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والعشرون السادسالعدد   

المهنية   -2 المهنية لط   الخدمة الاتتمايية بمااىدته  في اكتواف ذاته   الهوية  البااثة في المااهمة بتنمية  رغبة 
 .بترغنبه  في لابيعة العمل بم ا  الخدمة الاتتمايية

 .يعيوها الوبا  التيمحابلة معال ة با ع دزمة الهوية المهنية لط   الخدمة الاتتمايية  -3
تدريب   مما ياتدىي،  ما يوهده با ع الممارسة المهنية من   ور بضعف في الأداء المهني للأخ ائي الاتتماىي  -4

 .الط   ى ى تنمية هويته  المهنية
العدصد من الدراسار الاابقة التي توضح دهمية المدخل الانتقائي في خدمة ت تى هحه الدراسة است ابة لما دبصت به   -5

 .ى ى فه  ذباته  المهنية برؤيته  الماتقب ية ت اه المهنة ةالفرد في تدريب بتع ي  لا   الخدمة الاتتمايي

 رابعاً: فروض الدراسة:

النظرية لموضوع البحث الحالي، وبناءا  على ما  من التخصص العلمي لطريقة خدمة الفرد، واستنادا  إلى الدراسة انطلاقا  

 إليه الدراسات السابقة، تحددت فروض الدراسة على النحو التالي:   انتهت

الأول :  - بالبعدب   الفرض  القب ي  اليياع  في  الت ريبية  الم موىة  بنن متوسطار درتار االار  دالة إا ائيًا  توتد فربق 
 .استمواف بفه  الحار المهنية لد  لا   الخدمة الاتتماييةى ى بعد 

القب ةي بالبعةدب توتد فربق دالةة إا ةائيًا بةنن متوسةطار درتةار اةالار الم موىةة الت ريبيةة فةي الييةاع :  الثانيالفرض    -2
 .الرضا المهني لد  لا   الخدمة الاتتمايية ى ى بعد

توتد فربق دالة إا ةائياً بةنن متوسةطار درتةار اةالار الم موىةة الت ريبيةة فةي الييةاع القب ةي بالبعةدب الفرض الثالث :  -3

 .الرؤية المهنية الماتقب ية لد  لا   الخدمة الاتتمايية ى ى بعد

توتد فربق دالة إا ائيًا بنن متوسطار درتار اليياع القب ي بالبعدب لحالار الم موىة الت ريبية ى ى  :    رابعالفرض ال -4
 .الهوية المهنية لط   الخدمة الاتتمايية تنمية دبعاد ميياع

 خامساً مفاهيم الدراسة :

 : مفهوم البرنامج التدريبي:أولاً 

البرنامج بالموارد    " الأداة التي تربط الااتياتار التدريبية بالأهداف المط و  تحييقها منيعرف البرنامج التدريبي ب نه
مع   التدريبية  بالموضوىار  القو  بالأسالنب  تنمية  بهدف  منظمة،  ى قية  بطريقة  البعض  لتحقن    بعضها  المط وبة  البورية 

  .(29، ص  2013الشهران ، )  دهداف المنظمة
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والعشرون السادسالعدد   

بالمعارف التي يمت مها    ىة دنوطة مهنية بتع يمية تهدف لتحانن المهارار مو "م  :  ب نه  (,Omer  2014)ه  كما ىرف
ى ى خ   بنئار التع   التي تمكن   تحانن نويية التع ي ، بالقدرة  كحلكته  بزيادة معارفه  بمع وماته ، ب كفاءالمع منن، بتحانن  
  .(p34 Omer, 2014, ) .ددائه  المهنيالمع مون من تطوير 

كما يعرف ب نه الاتراءار المخططة التي ت م  بفقا لااتياتار المتدربنن بهدف تنمية مهاراته  المهنية من خ   
)  م موىة معارف نظرية منتقاه، بدسالنب تطبييية ترتبط بت ك المهارار بيكابها المدر  ل متدربنن في إلاار خطة زمنية محددة  

  .(242،ص2008محفوظ، 

 ريبي إجرائياً في هذه الدراسة بأنه:  ويعرف البرنامج التد

الهوية المهنية لط   الخدمة الاتتمايية بالتي تتضمن ) استمواف بفه  الحار  تنمية  م موىة الاتراءار التي تهدف إلى    -1
 .الرؤية الماتقب ية المهنية( –الرضا المهني  –المهنية 

الواتبار    –المنا وة ال مايية    –المحاضرار    –تتضمن ت ك الاتراءار م موىة من الأسالنب المتعددة ) برش العمل    -2
 .(اىادة البناء المعرفي –الإ ناع  –الترغنب  – التعابنيالتع    –التدريبار العم ية  –المنزلية 

 .خدمة الفرد مع الط  خ   المدخل الانتقائي في من  الهوية المهنية لط   الخدمة الاتتماييةتنمية ياتهدف  -3

 : مفهوم المدخل الانتقائي اً:نيثا

ن  ا ، إلا دهفنية إلي نظرية ى تية خاصة ب  لا كهالفنيار الع تية ، تنتمي فن  نم  نا منظومة ذار لاابع متعتبر الانتقائية  
انتقاء     ، بيت  ل  شخ ية العمنار توانب اضط  نى ج تانب ما في  همن  لك  ه بحنب تا  تمام ي  لبوك   حه الفنيار صته  انتقاء
خطة   ا لهتالفنيار ، بمدب م ئم   للحالة العم ء لتحدصد دفض    ية بالرتوع إلي توخيص د ن منظومة تمام  للتوكن  الفنيار  حهه

 . (80 ص، 2002عزب ، )وكية  ة الا    دب الموكار بلطبيعة الاضط الع تية

صت  باتى بن الخ    لا  المفا  نط  النظرية ببعض  من بالم ط   يه الانتقائية  القريبة  ا هحار  ي ب  بن   تت  نا،   ت ك   نببننها  التفر ة 
في المعر   لالتمام  ند  المعرفي ، انب  ملبسمي بالتما   يهى  فالتعار    ىما ت   ففالانتقائية النظرية تخت  حار، بالم ط   يه المفا

ة دب  دب نفاي  اتتمايية وم  الأخر ، سواءً كانت ى  م و  بالألار النظرية المتااة في العر  النظريا  نيونر إلى إمكانية الاستفادة م
المها، بتوظيفهى ما لدص لابيعية، بالانفتاح الواىي ى لاستفادة ددنى ا  كحدنة الخدمة الاتتمايية، دب  هنية لمها دقناء الممارسة 

دب التخ ص   هنفا   العو متوفر في ادبد ه الاكتفاء بما  مدالإنااني، بى تو  الا ه ر الاتتمايية بفها لورح بتفانر الظوا همن
إمكانية الاستفادة    يونر إلى  لنظرية، ب  ندكثر م  فدب توظي  م استخدا   الأاوا  نم   المعرفي لا يعني ب ب اا  ل. بالتمامهنفا
 .(212ص 01996الدامغ، ) ا هو متوفر لدصهالتخ  ار الأخر  بما  نم
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والعشرون السادسالعدد   

الدراسة   الباحث بالانتقائية في هذه  النظريار بال مع بننهما معا، بذلك ل عمل ى ى بضع  وتعنى  الأخح بالأفمار من بعض 
المهني بالح    العمل  الحرية    صت ءمبإنتاج لاراز معنن من  ال امعية ، ببالتالي فهنات ماااة من  المرا ة  مع لابيعة لا   

 .ل ممارع في استخدام العدصد من النظريار ل تعامل مع العم ء دبن التقنند بنظرية باادة في الممارسة

 المهنية:  الهوية اً: ثالث 

ااب  ، بتعرف  الاتتماع  في م ا  ى    R.Sainaulieuمرة في م ا  العمل من لارف البااب    المفهوم لأب   حا تخدم هدُس
R.Sainselieu في العمل ب ال نر رحار من خ   ال لحار باحادن الهوية هي تعريف ال  . 

نتماء ب ليس وية هي نتي ة التنوئة الاتتمايية التي تتبناها المؤساة ، ب ترتمز ى ى" الوعور بالاإن اله  C. Dubar  بيعرف
 ضوية الفرد في ال ماىة. ىالانتماء ، ب ى ى  

الوخص في  حا من تفاى ر ه  الاتتمايية ، ب لمنها في نفس الو ت محددة لأنماط  بوية الوخص النفاية  من دبعاد هد  هي بع
فة المنظمة ، ب  س وكه ااب ققاعد   ما يب شد ماؤب  في العمل،  ار ، ب صنوط فنها ك   فنها  ة التي صتواتدالم الار الاتتمايي

 ور معارفه ب دفعاله . يط

ى ى دساسها    يتفاىلب   ربيطو   ص الثقافية التي تعكس انتماء الفرد ل ماىة العمل ،دنها م موىة الخ ائبتعرف الهوية المهنية  
 0(4.،ص 2016،   لبوخ علي ) مع با ي زم ئه 

المهنة ب  بتعرف ى ى   ماء ل  ماىة بمعنى دن  الانت  م تزم بيي  ال ماىة اتى يضمن   ا،دخ قياتهدنها س وت تواف  مع شربط 
ىن  اله تنف ل  لا  التواصل    الآخروية  ىم يار  خ    اتتمايية   التفاىل،ب من  ب دبار  مرتبطة  اتفاقية  معيارية  بنية  دنها  كما 

 .(91،ص   2013شنوف، ) .محددة 

الالهب  الوية  تعريف  ب  بناء  ىم ية  هي  يكون    ر،حامهنية  دن  ي ب  دنه  ،  ار انب  لنفاه  تعريفه  من  ب مضيا ىن  لارف  ؤكدا 
 ( Alienor ,2013 ,p19 ) .يياً اتتما المؤساة التي صنتمي إلنها، بمرسخاً 

بالتي تظهر دساسا من   عداخل النا  الم ي ل م تم ئي الاتتماىي كفردامر بها الأخ من التنوئة  مح  ة متتالية  كما دنها  
التمث ر   التفاىل الاتتماىي الحب ي م يحم ها ىن   التيخ     بننهما في إلاار العمل  عنفاه بيحم ها الآخر ىنه في ظل 

 ) 365 ، ص  2014البقيعي،  )المؤساة نا  مفتوح دن  بخارته ى ى اىتبار 

الفرد لمهنته ق  رؤيته لنفاه دقناء ممارسة الدبر    ت ار ر بف  إدحاتعريف ال  في هحه الدراسة ب نهاالهوية المهنية  بتق د البااثة ب
 . بفخره بالانتماء لمهنتهضمن تنوئة المؤساة ب خبرته بى  اته الاتتمايية 
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والعشرون السادسالعدد   

 الإجراءات المنهجية للدراسة: سادساً: 
   اختبار ت قنر مت نر ماتقلالت ريبية التي تاتهدف شبه تنتمي هحه الدراسة لنمط الدراسار نوع الدراسة:  -1

 (. لط   الخدمة الاتتمايية  المهنيةالهوية تنمية  ( ى ى مت نر تابع )البرنامج التدريبي )
المنهجفقد  تموياً مع لابيعة دهداف الدراسة باتاا اً مع نوع الدراسة    :المنهج المستخدم -2   شبه   اىتمدر هحه الدراسة ى ى 

القب ية  انب ت  اختيار ت ميماً ت ري الت ريبي   البعدية ( باستخدام م موىة باادة بإتراء قياع  بل   –بياً هو الت ربة ) 
دشهر ) ق قة  المحددة  الفترة  في  الت ريبي  المت نر  إدخا   ق    ) التدريبي  البرنامج   ( الت ريبي  المت نر  ق  تقريباً   إدخا    ،)

إتراء اليياع البعدب باستخدام نفس الميياع، بدخح النتائج بمعرفة الفرق بنن اليياسنن القب ي بالبعدب، بتعتبر الفربق بنن 
 .خدمة الفردمن منظور المدخل الانتقائي في اليياسنن القب ي بالبعدب راتعة إلى استخدام البرنامج التدريبي 

 مجالات الدراسة:  -3
بالمعهد العالي ل خدمة الاتتمايية ببنها ل عام ال امعي    رابعةلاب  الميياع ى ى لا بة بلاالبار الفر ة ال   :المجال البشرى    -أ

( لاالب بلاالبة بطريقة ىووائية ، بت  اختيار العننة من الحصن ا  وا ى ى د ل الدرتار  200، ى ى ىدد ) م  2022/  2021
الخدمة الاتتماييةى ى ميياع ) المهنية لط    (  10، )لا بة    (10لاالب بلاالبة،  وام كل منها )  (20)(، بىدده   الهوية 

 .لاالبار
 :  وقد وقع اختيار الباحثة على طلاب الفرقة الرابعة وذلك للأسباب الآتية

 .بصو  الط   لماتو  مناسب من الإدرات، ببالتالي يمكن تعدصل است ابته  المخت فة  -1
يحتاتها  التي  لممارسة الخدمة الاتتمايية  كمتط ب دساسي لزيادة الرغبة بالاستعداد  المهنية    هويةال  رغبة البااثة في تنمية  -2

  .سوق العمل بعد التخرج
 .صبددبن البحب ىن هويته  المهنية بالتفمنر في ماتقب ه  المهني بعد التخرجالط   في الفر ة الرابعة   -3
 ت  تطبن  الدراسة بالمعهد العالي ل خدمة الاتتمايية ببنها بذلك للأسبا  التالية:   المجال المكاني: -ب
 . البااثة ىضو هنئة تدريس بالمكان  -3    .موافقة المائولنن ى ى إتراء الدراسة -2    .توافر ىننة الدراسة  -1
 م 27/12/2021م الى  2021/ 10/ 10 لابقت الدراسة الحالية في الفترة منالمدى الزمنى:  -جـ
 

 : تمثلت أدوات جمع البيانات فياً: أدوات الدراسة: سابع
 .ى تيةال مايية ك داة  - المقاب ة الفردية (1)
 .البرنامج التدريبي (2)
 .)إىداد البااثة(الهوية المهنية  لط   الخدمة الاتتمايية  :ميياع (3)
الاتتمايية  ميياع  البااثة بت مي    امت  -1 الخدمة  المهنية لط    النظرب، بالدراسار ،  الهوية  التراث  إلى  بالرتوع  بذلك 

(، دراسة  2000دراسة  الورىة )  الدراسة بمنها ى ى سبنل المثا  لا الح رالاابقة، باستمارار الاستبيان المرتبطة بموضوع  
 ( نورة)2018سال   دراسة   ،)2019( سارب  دراسة   ،)2018( شويمار  دراسة   ،)2013( ال حام  دراسة  دراسة  2019(،   ،)
 .(2021(، دراسة بدصر )2019) الوربنني

الذذتاا النهة ذذ   : استكشاف وفهمالبعد الأول ت في ق قة دبعاد بهةي: ت  تحدصد الأبعاد التي يوتمل ى نها الميياع بالتي تمث   -2

(، البعد الثالث: الرؤ   النهة   النستقبل   وعدد عباراته  21البعد الثاةي: الرضا النهةي وعدد عباراته )  (، 13وعدد عباراته )
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والعشرون السادسالعدد   

دسةاتحة الخدمةة الاتتماييةة، كمةا تة  اةحف بت  إتراء ال دق الظاهرب مةن خة   ىةرض المييةاع ى ةى المحكمةنن مةن ، (  16)  
( يبةارة، 40%، بدصبح ىدد يبارار المييةاع )85بإضافة بعض العبارار مع الإبقاء ى ى العبارار التي ا  ت ى ى موافقة 

 .درج  (  1(، لا )درج  2)درجاا (، أح اةا 3، ةعم )بل ميياع ق ث است ابار

الت ريبي ى ى م موىتنن  وام كل منهما  ب  ال دق  إتراء  الأساسية بله15)ت   البحب  الخ ائص   ( مفردة دبن ىننة   نفس 
  91.0، كما ب   معامل قبار الميياع بتطبن  معامل ارتباط سبنرمان   0  ,10ىند    بهى دالة معنوياً   88,2بب  ت قيمة ر=  

 .  بهو معامل قبار يمكن الوقوق به 
 التدريبي: اً: البرنامج ثامن
 : التدريبي( أهداف البرنامج 1) 

الهدف   ل برنامج  صتمثل  تنمية  العام  المدخل  في  منظور  الاتتمايية من  الخدمة  لط    المهنية  في الهوية  الانتقائي 
 .خدمة الفرد

 ( اختيار المتدربين:  2)
البااثة   الاتتمايية    باختيار امت  الخدمة  الرابعة  لا    ميياع  بالفر ة  ى ى  الدرتار  د ل  ى ى  المهنية الحاص نن  الهوية 

 .التدريبيمن البرنامج  الاستفادة، مما يااىد ى ى لط   الخدمة الاتتمايية
 
 المستخدمة:  الأساليب( 3) 

استخدمت الباحثة عدداً من التكتيكات العلاجية من المداخل العلاجية في خدمة الفرد والتي تناسب العمل مع حالات الدراسة،  
 وشملت الآتي: 

 بذلك من خ   قيام البااثة بالآتي: العلاقة العلاجية، -1

 .اان الاستيبا  بالترانب بالط   -
 .بداية المقاب ر بخارتهاالالامئنان ى ى داواله  في  -
 .منح الط   ا  تقرير ما صريدبن ت اه مااىدته  بالتعبنر الحر ىن مواىره  -
 .الان ار ال ند لمل لاالب بلاالبة ىند ىرض بتهة نظره   -
 .ت نب نقد الط   بتو يعه  ى ى المواركة بتقدي  المعونة النفاية له  -
 .ت نب دس و  الاست وا  دقناء سنر المقاب ة -
 ، بذلك بهدف إدرات الط   بالهوية المهنية، بت  ذلك من خ  : تنمية البناء المعرفي -2

الخدمة   - لممارسة  المهنية  الهوية  ىن  الط    لد    ) س وكيار  قي ،  مع ومار،   ( المعرفي  الوا ع  ى ى  التعرف 
 .الاتتمايية

 .تزبيد الط   بالإلاار المعرفي الح  صنق ه   -
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والعشرون السادسالعدد   

    فه  الادبار المهنية التي تناسب التخ  ار المخت فة لمهنة الخدمة الاتتمايية . الادرات ال حيح ل مهنة من خ -
دكثر من ممتاز( في االة استحاان الط    لطريقة    –مبدع    –باستخدام ك مار الوكر بالثناء )رائع    المدعمات اللفظية:  -3

 .  ما تع موه داخل المقاب ة بخارتهاىرض ما، دب إدارة المنا وة الفاى ة بنن الط   ببعضه  لبعض دب تطبيقه

الرمزية:  -4 ل ييام   المدعمات  بتو يعه   مقاب ة  لمل لاالب بلاالبة ىقب كل  درتار  بإىطاء  البااثة  قيام  بذلك من خ   
 .بالأداء الأفضل

التعلم  -5 تعدصل    ب د:  أساليب  في  تااىد  بحنب  الط    اكتابها  التي  المتع مة  الخبرار  تثبنت  بهدف  البااثة  استخدمتها 
  الحاتي  التع   -الحك  ى ى الا وت  -بالخط المواتهة    –التوتيه    -الترغنب    –التعمي     –الإ ناع    –تهن بمنها: ) التوضيح  اىاد
 .الخالائة( ت حيح الم الطار بالأفمار –بناء الات الار الاي ابية  –

 .: البااثةالتدريبي( القائمين بتطبيق البرنامج 4) 
 ساعتان  مقابلةومدة المقابلة ( 12بواقع ) تقريباً  شهورثلاثة  التدريبي( مدة البرنامج التدريبي: استغرق تطبيق البرنامج 5(

 ( 1جدول رقم )
 (( التدريبيلبرنامج ا)) محتوى 

 
 الأسبوع 

 محتوى 
 المقابلة 

 
 الأهداف

 
الأساليب 
 المستخدمة 

 
 الزمن 

 
 
 
 

 الأب 
 

 
 
 

ــى  التعـــرف علـ
أسس الخدمـة 

 الاجتماعية

 التهنئة العق ية بالنفاية بال ادية ل ط  . -
 .التدريب ى ى الاستعداد الوخ ي -
 .ت حيح الأفمار الخالائة ىن المهنة   -
 .التدريب ى ى تحمل الماؤبلية بالاىتماد ى ى النفس -
 .لخدمة الاتتمايية لمهنة االاساع المعرفي توضيح   -

المعونةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  -
 .النفاية

 .التوضيح-
 .الإ ناع -
 .النمحتة -
ىةةةةةةةةةةةةرض بةةةةةةةةةةةةور -

 .بوينت
المنا وةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة -

 .ال مايية
 

 
 
 
 
 
 اىتان  س



   جامعة الفيوم -مجلة كلية الخدمة الاجتماعية للدراسات والبحوث الاجتماعية 
 

695 

 

والعشرون السادسالعدد   

 
 
 
 الثاني 

 
1 
 ترتبط بالبحب بالممارسة. التي معارف توضيح ال -
 من خ   :  الاتتماييةالاساع الييمي الخدمة توضيح  -2
 الآخرين.  زم ءلنقل المعرفة بالمهارار  -
 ااترام الفربق الفردية بال مايية.  -
 تنمية  درة الأفراد ى ى مااىدة دنفاه . -
 
 .الاتتماييةااترام الارية في الع  ار  -
 ف ل المواىر ىن الع  ار المهنية. التدريب ى ى-
 ية ل عم ء. التعرف ى ى كافة الحقوق الإناان -
 التدريب ى ى الالتزام بمبادئ المهنة.  -
 العم ء.  لاهتمامارالتدريب ى ى إىطاء الأبلوية   -
 اخ قيار الممارسة المهنيةتوضيح  -
 

 
الإف ةةةةةاح ىةةةةةن  -

 .المواىر 
 تدريبار ىم ية -
 .الإ ناع -
 .الترغنب -
التع يمةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةار  -

 .الحاتية

 
 
 

 ساىتان

     
 
 
 
 

 الثالب
 

 
 

ــي   توضـــــــــــــــــ
ــات  المتطلبــــــــــ
ــة  المهنيـــــــــــــــــ
لممارســــــــــــــــة 
ــة  الخدمــــــــــــــــــ

 الاجتماعية
 

 .التدريب ى ى فه  الحار -
 .التدريب ى ى كيفية تحدصد الأهداف بد ة  -
 .التدريب ى ى فه  ااتياتار العم ء -
 .القدرة ى ى فه  بتحدصد الموارد المتااة -
 .توظيف باستثمار القدرار بالطا ار المامنة -
بالمهنة بتاامة    - المهنة ب دارة الايمان  الح  تؤديه  الدبر 

 .في الم تمع
 .توفر الاستعداد الوخ ي بالرغبة في ممارسة المهنة -
الرىاية    - مؤساار  كافة  في  المبحبلة  ال هود  توضيح 

 .الاتتمايية

 .الاستب ار - 
 .التوتيه  -
ا وةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة المن-

المنطييةةةة بالحةةةوار 
 المثمر. 

 .الترغنب -
 .لعب الدبر -

 
 
 
 
 

 ساىتان
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والعشرون السادسالعدد   

 
 
 
 

 الرابع

 .التدريب على التعامل مع أشكال العنف والابتزاز

أسلوب الضغط المنخفض )الهدوء(    استخدامالتدريب على  - 
 التعامل مع الآخرين. في

إلزام النفس على حسن الظن بالآخرين والبعد عن الإحباط    -
 لحديث الذات السلبى. الالتفاتأو 

 .والةقد الغ ر بةاء   والاتهانااتجةب إلقاء اللوم 

 ةفوس العنلاء. فيوالأنل  التفاؤلبث روح  -

 .التديي  الحاتي -
إىةةةةةةةةةادة البنيةةةةةةةةةة - 

 .المعرفية
التةةةةةدريب ى ةةةةةى  -

ال ةةةةةةةةةةةةمود دمةةةةةةةةةةةةام 
 الض وط

 
 
 
 

 ساىتان

 
  
 
 
 
 
 امسخال
 

 
 
 
 
 

على  التدريب 
الأسس  
 المعرفية 

لممارســــــــــــــــة 
ــة  الخدمــــــــــــــــــ

 الاجتماعية
 
 
 
 
 
 
 

 .دنماط الوخ يارالتدريب ى ى فه    - 
 .التدريب ى ى فه  ااتياتار العم ء بدبافعه  - 
بكيفية -  العم ء  من  المقابمة  دشكا   فه   ى ى  التدريب 

 .التعامل معها
العم ء    - لموك ر  البدص ة  الح و   بضع  ى ى  التدريب 

 .بلاراها ب س و  مناسب
المقاب ر    - لإتراء  التنظيمية  القواىد  فه   ى ى  التدريب 

 .المهنية
 .هو تدصد في الخدمة الاتتمايية الالا ع ى ى ما -

 
 
 
 .التو يع -
 الإ ناع -
المنا وةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  -

 .ال مايية
التعةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةابن  -

 .الموترت

 
 
 
 
 
 

 ساىتان
 
 
 
 

 
 
 
 

 الاادع 

استدىاء المع ومار بالحقائ  الع مية في تفانر موك ر    -
 .العم ء

 .إكساب المهارات المهنية في الخدمة الاجتماعية -

المعرفية   - المهارات  تطوير  استراتيجيات  توضيح 
 .والادراكية

 .التدريب ى ى استثمار المعارف بالمع ومار المتااة - 
 .نةتعدصل است ابار الط   المخت فة نحو المه -

 .تباد  الأدبار -
 .التديي  الحاتي -

المنا وةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة 
 .ال مايية

 .التو يع -
التع يمةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةار  -

 .الحاتية
 

 
 
 
 

 ساىتان
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والعشرون السادسالعدد   

 
 
 

 الاابع

            
 
 
 
 
 

ــى  ــدريب عل الت
ــذات  ــم الــــ فهــــ

  المهنيــــة
ــا  والرضـــــــــــــــــــ

 المهني 
 

 .التدريب على مهارة ضبط الذات -

 .التدريب على إدراك الذات -

 .التعاطف مع الآخرينالتدريب على  -

 .إعطاء أمثلة واقعية -

 .التوضيح -
المنا وةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  -

 .ال مايية
 .النمحتة -
تةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةدريبار  -

 .ىم ية
 .الا ناع -

 
 
 

 ساىتان

 
 

 الثامن

 
 .التدريب ى ى مهارار التواصل الفعا    -
 التدريب ى ى مهارار ال الموك ة. -
 .التدريب ى ى مهارة إدارة بتنظي  الو ت -
 

 
 .التب نر -
 طة  تم يف ال  -

بالواتبةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةار 
 .فرديةال
المنا وةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  -

 .ال مايية

 
 

 ساىتان

 
 
 
 

 التاسع

 
 
 
 

ــي   توضـــــــــــــــــ
الرؤيـــــــــــــــــــــــة 
ــة  المهنيـــــــــــــــــ

 المستقبلية

مااىدة الط   في التعرف ى ى لابيعة ىمل الأخ ائي    -
 .الاتتماىي الإك ننيكي داخل مؤساار الرىاية الاتتمايية

 لارح م الار العمل للأخ ائي الاتتماىي . -
ت  دراسته خ      - ما  الاستفادة من  ى ى  الط    مااىدة 

 .الاربع سنوار ى ى ااب لابيعة كل م ا  من الم الار
رسة الخدمة الاتتمايية الاك ننيكية االيا توضيح شكل مما  -

 .بالمتو ع دن تمون ى يه فيما بعد

 
 
 برشة ىمل -
منا وةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  - 

 .تمايية
 .لمواتهةا -
 تدريبار ىم ية -

 
 
 
 

 ساىتان
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والعشرون السادسالعدد   

 

  أساليب التحليل الإحصائي:   :  تاسعاً 

الحزم الإحصائية للعلوم   (SPSS V. 26تتم معالجة البيانات من خلال الحاسب الآلي باستخدام برنامج )

 الاجتماعية، وقد طبقت الأساليب الإحصائية التالية: 

 التكرارات والنسب المئوية.  -1

 المتوسط الحسابي.  -2

 الانحراف المعياري.  -3

 كرونباخ(. -معامل ثبات )ألفا -4

 . Split- Halfللتجزئة النصفية  Brown-Spearmanبراون   –معادلة سبيرمان  -5

 (. T-Test  –اختبار )ت  -6

 معادلة بلاك لحساب الكسب المعدل.  -7

 معامل ايتا سكوير.  -8

 

 نتائج الدراسة:  :عاشرا    

الأول: " توجد فروق دالة إحصائي ا بين متوسطات درجات حالات المجموعة  فيما يتعلق بالتحقق من صحة الفرض  

 التجريبية في القياس القبلي والبعدي على بعد استكشاف وفهم الذات المهنية لدى طلاب الخدمة الاجتماعية ". 

 ( يوضح 2جدول رقم )

التجريبية في القياس القبلي والبعدي على بعد استكشاف وفهم الذات  متوسطات درجات حالات المجموعة الفروق بين 

 المهنية لدى طلاب الخدمة الاجتماعية

 مستوى الدلالة Tقيمة  درجة الحرية  الانحراف المعياري  المتوسط القياس 

 1.984 18.60 القبلي 
 ( 0.01دالة عند مستوى ) 28.627 19

 1.713 35.25 البعدي 

 
 
 
 

 العاشر

الإلمام بنظريار بنماذج الممارسة ك دبار إك ننيكية يعتمد   -
 .ى نها الأخ ائي الاتتماىي

التدريب ى ى كيفية انتقاء الأسالنب بالتمنيكيار الع تية   -
المناسبة مع الموا ف المخت فة ل عم ء دقناء الممارسة المهنية 

 .ل خدمة الاتتمايية
 .إتراء اليياع البعدب  -

 برشة ىمل  -
منا وةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة ال -
 . ماييةال
 .التو يع -
 تقوي  البرنامج. -

 
 
 
 

 ساىتان
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والعشرون السادسالعدد   

بعد  تموف بيانار ال دب  الااب  ىن متوسطار درتار االار الم موىة الت ريبية في اليياع القب ي بالبعدب ى ى  
، ب د تاء متوسط درتار الط   في الم موىة الت ريبية في  استكشاف وفهم الذات المهنية لدى طلاب الخدمة الاجتماعية

درتار الط   في الم موىة الت ريبية في اليياع   في مقابل متوسط(  1.984( بانحراف معيارب )18.60اليياع القب ي )
(، بهحا يعنى دن )ر(  28.627(، ب د ب  ت قيمة )ر( المحاوبة )1.713( بانحراف معيارب )35.25البعدب بالحب ب   )

م موىة الت ريبية المحاوبة دكبر من )ر( ال دبلية، مما صد  ى ى بتود فربق دالة إا ائيًا بنن متوسطار درتار االار ال
  .ل الح اليياع البعدب استكشاف وفهم الذات المهنية لدى طلاب الخدمة الاجتماعيةبعد في اليياع القب ي بالبعدب ى ى 

متوسطات درجات حالات المجموعة  : الذي مؤداه " توجد فروق دالة إحصائي ا بين  الأولمما يجعلنا نقبل الفرض  

 . " استكشاف وفهم الذات المهنية لدى طلاب الخدمة الاجتماعيةالتجريبية في القياس القبلي والبعدي على بعد 

 ( يوضح 1رقم ) شكل

متوسطات درجات حالات المجموعة التجريبية في القياس القبلي والبعدي على بعد استكشاف وفهم الذات  الفروق بين 

 لدى طلاب الخدمة الاجتماعيةالمهنية 

 

اليياع  في  الت ريبية  الم موىة  بنن متوسطار درتار االار  دالة إا ائيًا  الااب  بتود فربق  الوكل  صتبنن من 
ى ى   بالبعدب  الاجتماعيةالقب ي  الخدمة  لدى طلاب  المهنية  الذات  وفهم  مد   استكشاف  صوضح  مما  د  البرنامج  ،  فعالية 

، بيتبنن الهوية المهنية لدى طلاب الخدمة الاجتماعيةنميةالفرد لت  التدريبي القائم على ممارسة المدخل الانتقائي في خدمة
 ذلك من ال دب  التالي الحب صوضح نابة الماب المعد  لب ت با   الت قنر.

 

 

 

 

18.60

35.25

القياس القبلى القياس البعدى
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والعشرون السادسالعدد   

 
 ( يوضح 3جدول رقم )

الذات المهنية  استكشاف وفهم لتنمية  القائم على ممارسة المدخل الانتقائي في خدمة الفرد التدريبيبرنامج الفعالية مدى 

 لدى طلاب الخدمة الاجتماعية

 بحساب الكسب المعدل )معادلة بلاك( وحجم تأثير برنامج التدخل بمعادلة )إيتا سكوير( 

 حجم التأثير  نسبة الكسب المعدل الدرجة النهائية درجة القياس البعدي  درجة القياس القبلي

18.60 35.25 39 1.24 0.98 

 في إطار الممارسة العامة في الخدمة الاجتماعيةالتدريبي  برنامج  هناك تأثير قوى للبيتبنن من ال دب  الااب  دن  
(،  1.24انب ب  ت نابة الماب المعد  ل بعد الأب  )لتنمية استكشاف وفهم الذات المهنية لدى طلاب الخدمة الاجتماعية؛  

  .(0.98با   ت قنر  وب انب ب   )

الهوية المهنية   نميةفعالية البرنامج التدريبي القائم على ممارسة المدخل الانتقائي في خدمة الفرد لت مما صؤكد ى ى 
 في اليياع البعدب ل م موىة الت ريبية بوكل باضح بمؤقر .لدى طلاب الخدمة الاجتماعية 

 

إحصائي ا بين متوسطات درجات حالات المجموعة  الثاني: " توجد فروق دالة  فيما يتعلق بالتحقق من صحة الفرض  

 التجريبية في القياس القبلي والبعدي على بعد الرضا المهني لدى طلاب الخدمة الاجتماعية". 

 ( يوضح 4جدول رقم )

متوسطات درجات حالات المجموعة التجريبية في القياس القبلي والبعدي على بعد الرضا المهني لدى طلاب  الفروق بين 

 الخدمة الاجتماعية 

 مستوى الدلالة Tقيمة  درجة الحرية  الانحراف المعياري  المتوسط القياس 

 1.226 14.65 القبلي 
 ( 0.01دالة عند مستوى ) 47.816 19

 1.553 28.90 البعدي 

  بالبعدب ى ى بعد تموف بيانار ال دب  الااب  ىن متوسطار درتار االار الم موىة الت ريبية في اليياع القب ي  
الخدمة الاجتماعية المهني لدى طلاب  القب ي الرضا  اليياع  الت ريبية في  الم موىة  الط   في  ، ب د تاء متوسط درتار 

( في مقابل متوسط درتار الط   في الم موىة الت ريبية في اليياع البعدب بالحب 1.226( بانحراف معيارب )14.65)
(، بهحا يعنى دن )ر( المحاوبة دكبر  47.816(، ب د ب  ت قيمة )ر( المحاوبة )1.553معيارب )  ( بانحراف28.90ب   )

اليياع   في  الت ريبية  الم موىة  بنن متوسطار درتار االار  دالة إا ائيًا  صد  ى ى بتود فربق  ال دبلية، مما  من )ر( 
 الح اليياع البعدب، ل الرضا المهني لدى طلاب الخدمة الاجتماعية القب ي بالبعدب ى ى بعد 

متوسطات درجات حالات المجموعة  : الذي مؤداه " توجد فروق دالة إحصائي ا بين  الثانيمما يجعلنا نقبل الفرض  

 . "الرضا المهني لدى طلاب الخدمة الاجتماعيةالتجريبية في القياس القبلي والبعدي على بعد 
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والعشرون السادسالعدد   

 ( يوضح 2رقم ) شكل

حالات المجموعة التجريبية في القياس القبلي والبعدي على بعد الرضا المهني لدى طلاب  متوسطات درجات  الفروق بين 

 الخدمة الاجتماعية 

 

اليياع  في  الت ريبية  الم موىة  بنن متوسطار درتار االار  دالة إا ائيًا  الااب  بتود فربق  الوكل  صتبنن من 
فعالية البرنامج التدريبي  ، مما  د صوضح مد   الخدمة الاجتماعيةالرضا المهني لدى طلاب  القب ي بالبعدب فيما صتع   ببعد  

، بيتبنن ذلك من  الهوية المهنية لدى طلاب الخدمة الاجتماعية  نميةالقائم على ممارسة المدخل الانتقائي في خدمة الفرد لت
 ال دب  التالي الحب صوضح نابة الماب المعد  لب ت با   الت قنر.
 ( يوضح 5جدول رقم )

الرضا المهني لدى طلاب  لتنمية  الفرد خدمة في الانتقائي المدخل ممارسة على القائم التدريبيبرنامج الفعالية ى مد

 الخدمة الاجتماعية 

 بحساب الكسب المعدل )معادلة بلاك( وحجم تأثير برنامج التدخل بمعادلة )إيتا سكوير( 

 حجم التأثير  نسبة الكسب المعدل النهائية الدرجة درجة القياس البعدي  درجة القياس القبلي

14.65 28.90 33 1.21 0.99 

 في إطار الممارسة العامة في الخدمة الاجتماعيةالتدريبي  برنامج  هناك تأثير قوى للبيتبنن من ال دب  الااب  دن  
(، با   ت قنر  وب  1.21انب ب  ت نابة الماب المعد  ل بعد الأب  )لتنمية الرضا المهني لدى طلاب الخدمة الاجتماعية؛  

 .(0.99انب ب   )

الفرد  مما صؤكد ى ى   المدخل الانتقائي في خدمة  القائم على ممارسة  التدريبي  البرنامج  الهويةفعالية  المهنية لدى   لتنمية 
 . في اليياع البعدب ل م موىة الت ريبية بوكل باضح بمؤقر طلاب الخدمة الاجتماعية 

14.65

28.90

القياس القبلى القياس البعدى
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والعشرون السادسالعدد   

رجات حالات المجموعة  فيما يتعلق بالتحقق من صحة الفرض الثالث: " توجد فروق دالة إحصائيًا بين متوسطات د
 التجريبية في القياس القبلي والبعدي على بعد الرؤية المهنية المستقبلية لدى طلاب الخدمة الاجتماعية ".

 ( يوضح 6جدول رقم )

متوسطات درجات حالات المجموعة التجريبية في القياس القبلي والبعدي على بعد الرؤية المهنية المستقبلية الفروق بين 

 طلاب الخدمة الاجتماعيةلدى  

 مستوى الدلالة Tقيمة  درجة الحرية  الانحراف المعياري  المتوسط القياس 

 1.210 19.90 القبلي 
 ( 0.01دالة عند مستوى ) 45.889 19

 1.899 42.35 البعدي 

تموف بيانار ال دب  الااب  ىن متوسطار درتار االار الم موىة الت ريبية في اليياع القب ي بالبعدب ى ى بعد  
الاجتماعية الخدمة  طلاب  لدى  المستقبلية  المهنية  في  الرؤية  الت ريبية  الم موىة  في  الط    درتار  متوسط  تاء  ب د   ،

قابل متوسط درتار الط   في الم موىة الت ريبية في اليياع  ( في م1.210( بانحراف معيارب )19.90اليياع القب ي )
(، بهحا يعنى دن )ر(  45.889(، ب د ب  ت قيمة )ر( المحاوبة )1.899( بانحراف معيارب )42.35البعدب بالحب ب   )

ىة الت ريبية المحاوبة دكبر من )ر( ال دبلية، مما صد  ى ى بتود فربق دالة إا ائيًا بنن متوسطار درتار االار الم مو 
 .  ل الح اليياع البعدب الرؤية المهنية المستقبلية لدى طلاب الخدمة الاجتماعيةفي اليياع القب ي بالبعدب ى ى بعد 
بين متوسطات درجات حالات المجموعة   اتوجد فروق دالة إحصائي  : الذي مؤداه "  الثالثمما يجعلنا نقبل الفرض  

 . " ية المهنية المستقبلية لدى طلاب الخدمة الاجتماعيةؤالرالتجريبية في القياس القبلي والبعدي على 

 ( يوضح 3رقم ) شكل

المستقبلية متوسطات درجات حالات المجموعة التجريبية في القياس القبلي والبعدي على بعد الرؤية المهنية الفروق بين 

 لدى طلاب الخدمة الاجتماعية

 

19.90

42.35

القياس البعدى القياس القبلى
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والعشرون السادسالعدد   

اليياع  في  الت ريبية  الم موىة  بنن متوسطار درتار االار  دالة إا ائيًا  الااب  بتود فربق  الوكل  صتبنن من 
ببعد   صتع    فيما  بالبعدب  الاجتماعيةالقب ي  الخدمة  طلاب  لدى  المستقبلية  المهنية  مد   الرؤية  صوضح  مما  د  فعالية ، 

لتالبرنامج   الفرد  خدمة  في  الانتقائي  المدخل  ممارسة  على  القائم  الخدمة   نميةالتدريبي  طلاب  لدى  المهنية  الهوية 
 ، بيتبنن ذلك من ال دب  التالي الحب صوضح نابة الماب المعد  لب ت با   الت قنر.الاجتماعية

 ( يوضح 7جدول رقم )

الرؤية المهنية المستقبلية لتنمية  الفرد خدمة في الانتقائي المدخل ممارسة على القائم التدريبي برنامج الفعالية مدى 

 لدى طلاب الخدمة الاجتماعية

 بحساب الكسب المعدل )معادلة بلاك( وحجم تأثير برنامج التدخل بمعادلة )إيتا سكوير( 

 التأثير حجم  نسبة الكسب المعدل الدرجة النهائية درجة القياس البعدي  درجة القياس القبلي

19.90 42.35 48 1.27 0.99 

 في إطار الممارسة العامة في الخدمة الاجتماعيةالتدريبي  برنامج  هناك تأثير قوى للبيتبنن من ال دب  الااب  دن  
الاجتماعية؛   الخدمة  لدى طلاب  المستقبلية  المهنية  الرؤية  )لتنمية  الأب   ل بعد  المعد   الماب  نابة  ب  ت  (،  1.27انب 

   . (0.99با   ت قنر  وب انب ب   )

المهنية   لتنمية الهويةفعالية البرنامج التدريبي القائم على ممارسة المدخل الانتقائي في خدمة الفرد مما صؤكد ى ى 
 .في اليياع البعدب ل م موىة الت ريبية بوكل باضح بمؤقر لدى طلاب الخدمة الاجتماعية 

الفرض   بالتحقق من صحة  القبلي  الرابعفيما يتعلق  القياس  فروق دالة إحصائي ا بين متوسطات درجات  : " توجد 

 ية لطلاب الخدمة الاجتماعية ". الهوية المهن نميةوالبعدي لحالات المجموعة التجريبية على أبعاد مقياس ت 

 

 ( يوضح 8جدول رقم )

الهوية  نميةمتوسطات درجات القياس القبلي والبعدي لحالات المجموعة التجريبية على أبعاد مقياس تالفروق بين 

 المهنية لطلاب الخدمة الاجتماعية

 مستوى الدلالة Tقيمة  درجة الحرية  الانحراف المعياري  المتوسط القياس 

 3.297 53.15 القبلي 
 ( 0.01دالة عند مستوى ) 52.490 19

 3.859 106.50 البعدي 

الت ريبية   الم موىة  لحالار  بالبعدب  القب ي  اليياع  درتار  متوسطار  ىن  الااب   ال دب   بيانار  أبعاد  تموف 
، ب د تاء متوسط درتار الط   في الم موىة الت ريبية في اليياع الهوية المهنية لطلاب الخدمة الاجتماعية نميةمقياس ت
توسط درتار الط   في الم موىة الت ريبية في اليياع البعدب ( في مقابل م3.297( بانحراف معيارب )53.15القب ي )

( ب    )106.50بالحب  معيارب  بانحراف   )3.859( المحاوبة  )ر(  قيمة  ب  ت  ب د  )ر(  52.490(،  دن  يعنى  بهحا   ،)
بال القب ي  اليياع  درتار  متوسطار  بنن  دالة إا ائيًا  فربق  ى ى بتود  صد   مما  ال دبلية،  )ر(  دكبر من  بعدب  المحاوبة 

   .ل الح اليياع البعدب الهوية المهنية لطلاب الخدمة الاجتماعية نميةأبعاد مقياس تلحالار الم موىة الت ريبية 
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: " توجد فروق دالة إحصائي ا بين متوسطات درجات القياس القبلي والبعدي لحالات  الرابعالفرض  مما يجعلنا نقبل  

 ".  الهوية المهنية لطلاب الخدمة الاجتماعية نميةأبعاد مقياس تعلى المجموعة التجريبية 

 ( يوضح 4رقم ) شكل

الهوية  نميةأبعاد مقياس تمتوسطات درجات حالات المجموعة التجريبية في القياس القبلي والبعدي على الفروق بين 

 المهنية لطلاب الخدمة الاجتماعية

 

اليياع  في  الت ريبية  الم موىة  بنن متوسطار درتار االار  دالة إا ائيًا  الااب  بتود فربق  الوكل  صتبنن من 
ى ى   بالبعدب  تالقب ي  مقياس  الاجتماعية  نميةأبعاد  الخدمة  لطلاب  المهنية  مد   الهوية  صوضح  مما  د  البرنامج  ،  فعالية 

، بيتبنن  الهوية المهنية لدى طلاب الخدمة الاجتماعية  نميةالتدريبي القائم على ممارسة المدخل الانتقائي في خدمة الفرد لت 
 ذلك من ال دب  التالي الحب صوضح نابة الماب المعد  لب ت با   الت قنر.

 ( يوضح 9جدول رقم )

الهوية المهنية لدى طلاب  نمية لت  القائم على ممارسة المدخل الانتقائي في خدمة الفردفعالية البرنامج التدريبي مدى 

 الخدمة الاجتماعية 

 بحساب الكسب المعدل )معادلة بلاك( وحجم تأثير برنامج التدخل بمعادلة )إيتا سكوير( 

 حجم التأثير  نسبة الكسب المعدل الدرجة النهائية درجة القياس البعدي  القياس القبلي درجة

53.15 106.50 120 1.24 0.99 

الااب  دن ال دب   قوى    بيتبنن من  تأثير  التدريبي  ل هناك   خدمة   في  الانتقائي  المدخل  ممارسة  على   القائم لبرنامج 

الاجتماعية  تنميةل   الفرد الخدمة  طلاب  لدى  المهنية  المعد   ؛  الهوية  الماب  نابة  ب  ت  الميياعانب  (، 1.24)  لإتمالي 
 .(0.99با   ت قنر  وب انب ب   )

القياس القبلى القياس البعدى

53.15

106.50
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الهوية المهنية    نميةلت  القائم على ممارسة المدخل الانتقائي في خدمة الفردفعالية البرنامج التدريبي  مما يؤكد على  

 . في اليياع البعدب ل م موىة الت ريبية بوكل باضح بمؤقر لدى طلاب الخدمة الاجتماعية

 :التوصيات

من -1 بذلك  بت هن ه ،  الاتتماىننن  الأخ ائننن  إىداد  دسالنب  في  النظر  با   إىادة  تقني   الخدمة    عخ    تدريس 
بصولًا إلى تزبيد الطالب    مورفي التدريب،ل  لتدريس بالتدريب المنداني، بت هنبدسالنب ا  الاتتمايية، بتطوير المناهج

ت ع ه  ارفبالمع التي  بالأخ قيار  ل خدمة مؤهً     بالمهارار  الحدصثة  النظريار  م الاتها   لانتقاء  في  الاتتمايية 
 .المخت ف

التدريب بالتع ي  ىن رين    بالأخ قيار المهنية، إذ يعد  ية المعدة للأخ ائننن الاتتماىننن باليي إقراء البرامج التدريب -2
 .للأمور الأخ قية، مما صؤدب إلى تحانن ماتو  الأداء ىيتماهامنن في زيادة اااسية الأخ ائي الات

مؤه  -3 يحمل  لمن  الاتتماىننن  الأخ ائننن  تعننن  في  الأبلوية  ف  إىطاء  ه  دكاديميا  لأنه   الاتتمايية،  الخدمة  ي 
 .الخدمة الاتتمايية بالالتزام بقواىدها بدخ قياتها المؤه ون فقط لممارسة

إىداد -4 ضمن  الاتتماىي  للأخ ائي  المهنية  الهوية  موضوع  سواء  بل    إدخا   الاتتماىننن،  الأخ ائننن  بتدريب 
 .الخدمة دب دقنائها

 الاتتماىي بدراسة دقرها ى ى ممارسة الخدمة الاتتمايية مهنية للأخ ائيماتو  الهوية ال عىداد برامج تدريبية لرفا  -5
متعددة   -6 رخ ة  تمون  بحنب  الاتتمايية  الخدمة  مهنة  لمزابلة  المهنية  الممارسة  تراخيص  بتفعنل  انون  المطالبة 

معننة تؤكد ده نته لممارسة المهنة ، بذلك توكندا بت كندا، ى ى دهمية الدبر    رالماتويار ، يخضع اام ها لاختبارا
الح  صؤديه الأخ ائي الاتتماىي في مخت ف م الار الممارسة المهنية بالح  لا غنى ىنه في التعامل مع الفئار 

بالمهموة، الم   الضعيفة  في  الاخر   المهن  بنن  المهنة  بمكانة  قيمة  صؤكد  دن  ش نه  من  الهوية  بذلك  بيوضح  تمع 
 .الاتتماييةالخدمة المهنية لممارستها في مخت ف مؤساار 

 

 

 

 

 

 



   جامعة الفيوم -مجلة كلية الخدمة الاجتماعية للدراسات والبحوث الاجتماعية 
 

706 

 

والعشرون السادسالعدد   

 قائمة المراجع:      
 : مراجع العربيةال      
دبر التوتيه الاتتماىي في تحقن  التنمية المهنية للأخ ائننن    (. تقوي 2001إبراهي ، دامد اانى )  -1

الخدمة   ك ية  ىور،  الثاني  الع مي  المؤتمر  ال دصدة،  التحولار  ضوء  في  بالمدارع  الاتتماىننن 
 الاتتمايية، تامعة الفنوم.

الاىتراف الم تمعي ال زائرب بمهنة الحدمة الاتتمايية: رؤية ماقاة   .(2020)   إبراهي ،   ى ىبد الله -2
 .1، ع12من بتهة نظر الط بة، بحب منوور، م  ة دراسار بدبحاث ، تامعة ال  فة، مج  

المنداني  2011دبو الحان، نبنل محمد ) -3 التدريب  (. المعو ار التي تواته المورفنن في تحقن  تودة 
المدرسي، م  ة دراس الخدمة الاتتمايية، بالم ا   الخدمة الاتتمايية بالع وم الإناانية، ك ية  ار في 

 ، دكتوبر.31 عتامعة ا وان، 
المتط بار المعرفية بالمهارية للأخ ائي كممارع ىام في    .(2015دبو الحان، نبنل محمد محمود)   -4

ر الخنرية العامة م ا  العمل الخنر : دراسة مطبقة ى ى الاخ ائننن الاتتماىننن العام نن بال معيا
بمكة المكرمة، بحب منوور، م  ة الخدمة الاتتمايية، ال معية الم رية للأخ ائننن الاتتماىننن، 

           .، صوننو54 ع
(. برنامج تدريبي مقترح لتنمية المهارار المهنية للأخ ائي الاتتماىي في  1996دبو المعالاي، ماهر) -5

 . 7 عل خدمة الاتتمايية، المعهد العالي ل خدمة الاتتمايية،  الم ا  المدرسي، القاهرة، م  ة القاهرة
النور،   -6 العامل،  2000)    .بهيةدبو  المهنية لد   الهوية  التنظيمي في تموين   رسالة  ( دبر الات ا  

 .ة، ال زائرماتاتنر غنر منوورة ،تامعة ىناب·
متط بار تطوير الأداء المهني ل مرشد الط بي ل تعامل   .( 2018دامد، دامد ىبد المق ود محمد )   -7

مع الحالار الفردية من ذب  الااتياتار الخاصة، بحب منوور، م  ة الخدمة الاتتمايية، ال معية 
 .، إبريل4، مج   60 عالم رية للأخ ائننن الاتتماىننن ،

8-  ( محمد  إيمان  الممارسة 2006إلياع،  مهارار  ى ى  الاتتمايية  الخدمة  لا    تدريب  تودة   .)
تامعة  الاتتمايية،  الخدمة  ك ية  الإناانية،  بالع وم  الاتتمايية  الخدمة  في  دراسار  م  ة  المهنية، 

 ، إبريل. 20 عا وان، 
 المنزلةي الا ت ةاد فةي إقرائيةة دنوةطة دقةر(. 2021) الاةند امةدب مديحةة محمةود، ب الله فةتح مهةا  بدصر، -9

 ل ت منةةةح المهنيةةةة الهويةةةة بتوةةةكنل الريةةةادب الت هةةةب لتعزيةةةز الماةةةتقبل لمهةةةن الخبراتةةةى الةةةتع   ى ةةةى  ائمةةةة
 تامعةةة ، النوييةةة التربيةةة ك يةةة النوييةةة، التربيةةة م ةةالار فةةي البحةةوث م  ةةة الم تمعةةي، التع ةةي  بمةةدارع
 .المنيا

(. الف وة بنن النظرية بالممارسة في الخدمة الاتتمايية، م  ةة ٢٠١٦، ىبد العزيز بن ىبد الله )البريثن -10
 ، ك ية الآدا ، تامعة الم ك سعود، الاعودية.  ٢٧ عالع وم الاناانية، 

 م  ةة الأردن، فةي الدبلية ال وث بكالة مع مي من ىننة لد  الوظيفية الهوية(. 2014)  نافر  البييعي، -11
 .ىمان ،2 ع ، 20 مج البنت، آ  تامعة بالدراسار، ل بحوث  المنارة
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12- ( رزي   اص نن  المهارية  .(2015تادرع،  نظام   المتط بار  بمدارع  العام نن  الاتتماىننن  للأخ ائننن 
التع ي  بالتدريب الفني المزدبج، بحب منوور بالم  ة الع مية ل خدمة الاتتمايية، تامعة دسنوط ، ك ية  

 .، ديامبر2، العدد 1الخدمة الاتتمايية، مج 
الاتتمايية لتنمية برنامج تدريبي في إلاار الممارسة العامة ل خدمة    .(2011ت لة، ديمن دامد اان ) -13

منوور،   بحب  الوامل،  التربوب  التقوي   بنظام  المنداني  التدريب  لط    بالمهارية  المعرفية  المتط بار 
 .، دكتوبر31، ع 4م  ة دراسار في الخدمة الاتتمايية، تامعة ا وان، ك ية الخدمة الاتتمايية، مج

نميةةةة مهةةةارار الحيةةةاة لةةةد  لاةةة   (. فاى يةةةة برنةةةامج إرشةةةادب نفاةةةى لت2010الحةةةارقي، صةةةبحى سةةةعند ) -14
المرا ةةةة الثانويةةةة بمحافظةةةة الطةةةائف، بحةةةب منوةةةور، م  ةةةة بحةةةوث التربيةةةة النوييةةةة، تامعةةةة المن ةةةورة، 

 .، صناصر16العدد
بالق   في االار الهوية المهنية  الدراسي(.الفربق بنن النوع بال ف    2002، سال  بن ناصر)  ا مى -15

 الأكاديمية الأمريكية العربية ل ع وم بالتمنولوتيا  بالعاشر با طنة ىمان .م  ةلد  لا بة ال فنن التاسع  
 .(1)جالولايار المتحدة الأمريكية، مب

النظريةة بالتطبنة ، مكتبةة  الاتتماييةة، الرىاية الاتتمايية بالخدمة . (2009 )راهي  د إب، محمالخطنب -16
 الوربق، القاهرة.

الخدمة الاتتمايية الاك ننيكية : التخ ص ال دصد في الخدمة  (.  1996الدام ، سامى بن ىبد العزيز) -17
 الاتتمايية. 

ىربي، تامعة   -(. مع   م ط حار الخدمة الاتتمايية إن  نزب 2013الدخنل، ىبد العزيز ىبد الله ) -18
  ا  الدراسار الاتتمايية، دار المناهج ل نور بالتوزيع. ،  الآدا الم ك سعود، ك ية 

فعالية برنامج تدريبي  ائ  ى ى ممارسة المدخل الرباي في خدمة    .(2020راشد، سوزان ىاد  محمد ) -19
الفرد لإكاا  لا   الخدمة الاتتمايية مهارة بناء التقدصر الإي ابي ل حار، بحب منوور، م  ة ك ية  

 .، صناصر2 ع، 26راسار بالبحوث الاتتمايية، الفنوم، مجالخدمة الاتتمايية ل د
20- ( في    .(2020راشد، سوزان ىاد  محمد  المهني  التا نل  لتع ي  ممارسة مهارة  تدريبي  برنامج  فعالية 

، بحب zoomالتعامل مع الحالار الفردية في الم ا  المدرسي باستخدام الف ل الافتراضي المتزامن  
 .، صولنو2 عالاتتمايية، ا وان، منوور، م  ة ماتقبل الع وم 

21- ( زيد  فتحي  ى ام  الوبا ،2019زيد،  برىاية  الاتتمايية  الخدمة  ل نور   ،القاهرة  (.  اليازبرب  دار 
 .بالتوزيع

 الحكمةةةة بم  ةةةة منوةةةور بحةةب ال ةةةامعي، الوةةةبا  لةةةد  المهنيةةة الهويةةةة ماةةة لة(. 2018) زينةةةب ، سةةارب  -22
 .15 ع بالتوزيع، ل نور الحكمة كنوز مؤساة الاتتمايية، ل دراسار

 م  ةة منوةور، بحةب ال زائريةة، المؤساةة فةي  العمةل  بدخ قيةار  المهنيةة  الهويةة(.  2018)  يعقو   سال ، -23
 .بالاتتمايية الاناانية الع وم ك ية خيضر، محمد تامعة بالم تمع، الاناان ى وم

الماةةةؤبلية الاتتماييةةةة بى  تهةةةا بالمفةةةاءة المهنيةةةة لةةةد  الأخ ةةةائننن فةةةي  .(2019سةةةعند، مةةةوزة بنةةةت ) -24
الم ةةا  المدرسةةي بمحافظةةة تنةةو  البالانةةة، رسةةالة ماتاةةتنر ك يةةة الآدا  بالع ةةوم الاتتماييةةة، تامعةةة 

 الا طان  ابوع، ىمان.
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لتنمية الأمل بدقره  2020الواذلي، بائل دامد س يمان )   -25 فاى ية برنامج معرفي س وكي  دسالنب (.  في 
 ، سبتمبر. 77 عمواتهة الض وط لد  ىننة من لا   ك ية التربية، بحب منوور، الم  ة التربوية، 

 الدراسةار م  ةة ، الإبةداىي بالأداء العمةل م موىةة هويةة بنن الع  ة(. 2019)  دامد  صفاء  الوربنني، -26
 .2ع الت ارة، ك ية بنها، تامعة الت ارية، بالبحوث

( .المدخل الانتقائي في خدمة الفرد بتنمية ماتو  الطموح  2013، محمد ىبد الحمند محمد )  شرشنر -27
–ل ت منحار ال تي تعاننن من ض وط مدرسية ، م  ة دراسار في الخدمة الاتتمايية ، تامعة ا وان  

 ،اكتوبر . 15، ج 35ك ية الخدمة الاتتمايية ، ع
 منوةور بحةب المهنيةة، الهوية بوضوح بى  ته النفاي الأمن(. 2000)الله ضيف سال  اانن  ،  الورىة -28
 .3 ع ،15 مج بالاتتمايية، الاناانية الع وم س ا ة مؤتة، تامعة ،

زينبشنوف -29 الهكنتو  .  (2013)،  دكتل  دلارباة   ، الوبا   المقابلنن  ىند  ال مايية  ،تامعة ا ر و وية  ه 
 . باكرة

 الرياض   بمدرسة  القادة   بناء  س مان  الأمنر  بمركز  التدريبية  البرامج  با ع(.  2013)    نورة  ،  الوهران -30
 سعود   بن  محمد  الامام  تامعة  الاتتمايية،  الع وم  ك ية  منوورة،  غنر   ماتاتنر  رسالة.  الأه ية

 الاعودية .  الرياض، الإس مية،
 بحةةب الاتتماييةةة، المكانةةة بتحقنةة  المهنيةةة الهويةةة ىةةن البحةةب بةةنن الوةةبا (. 2013) كةةري  شةةويمار، -31

 ، صناصر التع مية، بالخدمار  بالاستوارار ل بحوث الب نرة مركز ، اتتمايية دراسار م  ة منوور،
  12ع ·رة البحب، م  ة فمر بنقد( الهوية المهنية ل مدرع :الأزمة بضرب  2008، ىبد الراي .) الونر   -32

 .الم ر -لبيضاءا الدار 
 .دزمة الهويار، المكتبة الورقية ،بنربر  . ( 2004)دببارالطائفي ،  -33
 .11 ع  

المهنية   .(2021ىاصي، امدب الاند ى ى ى ى ) -34 ل نماذج  متط بار ممارسة الأخ ائي الاتتماىي 
الاتتمايية، الخدمة  ك ية  م  ة  منوور،  الماننن، بحب    للأخ ائننن   الم رية   ال معية  مع تماىار 

   .1، ع4الاتتماىننن ، مج
35- ( راشد  ىفاف  الرامن،  الم ا  2005ىبد  في  الاتتماىننن  للأخ ائننن  التدريبية  الدبرار  تقوي    .)

المدرسي نحو ت ور لت مي  دبرة تدريبية متطورة من منظور خدمة الفرد، م  ة دراسار في الخدمة  
 ، دكتوبر. 25  عالاتتمايية بالع وم الإناانية، ك ية الخدمة الاتتمايية، تامعة ا وان،

)ىب -36 راشد  ىفاف  الرامن،  الم ا  2005د  في  الاتتماىننن  للأخ ائننن  التدريبية  الدبرار  تقوي    .)
المدرسي نحو ت ور لت مي  دبرة تدريبية متطورة من منظور خدمة الفرد، م  ة دراسار في الخدمة  

 ، دكتوبر.25ع الاتتمايية بالع وم الإناانية، ك ية الخدمة الاتتمايية، تامعة ا وان، 
متط بار تودة ممارسة الاخ ائننن الاتتماىننن لأدباره     .( 2016العا ، الاند من ور محمد )  ىبد -37

المهنية مع مرضى ال رع بدسره : دراسة من منظور الممارسة العامة مع الأفراد، بحب منوور، م  ة  
 .، صناصر55الخدمة الاتتمايية، ال معية الم رية للأخ ائننن الاتتماىننن، ع 
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الم ند -38 الاندىبد  محمد  هناء  الاتتماىننن   .(2007) ،  للأخ ائننن  المهني  الأداء  تطوير  متط بار 
الحضرية   الطبية  بالمراكز  الحضرية  العامة  الماتوفيار  ى ى  مطبقة  دراسة  الطبية:  بالمؤساار 
الخدمة   ك ية  ا وان،  تامعة  الاتتمايية،  الخدمة  في  دراسار  م  ة  منوور،  بحب  الفنوم،  بمحافظة 

 .، دكتوبر23 ع، 2ة، مجالاتتمايي
39-  ( دامد  دمنرة محمد  النبي،  لتفعنل   .(2011ىبد  ال زمة  الاتتماىننن  للأخ ائننن  المهنية  المتط بار 

دبر الرائدار الريفيار ت اه الا وت الإن ابي، م  ة دراسار في الخدمة الاتتمايية بالع وم الإناانية، 
 .31، ع 13مج

(. فعالية استخدام التدريب الم ور في اكاا  مهارار التعامل مع الحالار 2001)   ىبد الوها ، نعي  -40
الفردية لد  لا   الخدمة الاتتمايية، المؤتمر الع مي الثاني ىور، ك ية الخدمة الاتتمايية بالفنوم ،  

 ماصو. 3-2تامعة القاهرة،
41- ( س يمان  بنت ناصر بن  المه  .(2020ىبد ربه، زهرة  الممارسة  في  متط بار  الاتتمايية  ل خدمة  نية 

رسالة   ىمان،  س طنة  في  الطبيعية  الموارث  ىن  الناتمة  بالنفاية  الاتتمايية  الموك ر  مع  التعامل 
 .ماتاتنر، تامعة الا طان  ابوع، ك ية الآدا  بالع وم الاتتمايية، ىمان

42- ( فؤاد  محمد  مربة    المتعثرين   ل ط   الاتتمايية  المفاءة  مهارار  تنمية  متط بار  .(2017ىتمان، 
الاتتمايية،   خدمة  في  الانتقائي  النموذج  منظور  من  دكاديمياً  الخدمة  م  ة  منوور،  بحب   ، الفرد 

 . 2، ج  58ال معية الم رية للأخ ائننن الاتتماىننن، ع 
بنهةا، ك يةة الآدا ،  الاتتمايية، تح نةل المهنةة بال ةحبر، تامعةة الخدمة .(2002)   شرف الدصنىز ،   -43

  .الاتتماع، القاهرة ا  
آليار تفعنل الممارسة المهنية المبنية ى ى البراهنن في الخدمة    .(2015ىطية، سحر به ت محمد ) -44

الخدمة   في  دراسار  م  ة  منوور،  بحب  الم تمع،  تنظي   لاريقة  منظور  من  رؤية  الاتتمايية: 
 .، دكتوبر39، ع  14الاتتمايية، تامعة ا وان، ك ية الخدمة الاتتمايية، مج

(. منه يةة تع ةي  بممارسةة المهةارار المعاصةرة ل خدمةة الاتتماييةة، 2012ىفيفي، ىبةد الخةال  محمةد ) -45
 . المكتبة الع رية ل نور بالتوزيعالقاهرة ، 

المتط بار المعرفية بالييمية بالمهارية ل عام نن ب معيار    .( 2017ى م، منت ر ى م محمد محمود ) -46
 ة العنف الأسر  : دراسة تطبييية ى ى العام نن ب معيار الزباج  الزباج برىاية الأسرة لمواتهة موك

، ع  2برىاية الأسرة بالمم مة العربية الاعودية، م  ة التربية، تامعة الأزهر، ك ية التربية، صناصر، مج  
172. 

47-  ( محمد  ى ى  نورا  من   .(2020ى ى،  ل تخفيف  الاتتماىننن  للأخ ائننن  المهني  الأداء  متط بار 
لد ل خدمة الاتتمايية، تامعة دسنوط ، ك ية التنمر  الع مية  الم  ة  الربضة، بحب منوور،    دلافا  

  .، ديامبر12 ع، 2الخدمة الاتتمايية، مج
المهنية،  2011ىمران، ن ر ) -48 القاهرة، مكتبة 2  ط( . الخدمة الاتتمايية في م الار الممارسار   ،

 زهراء الورق.
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تدريبي في زيادة دداء الاخ ائننن الاتتماىننن لمدارع  (. دقر برنامج  2001ىوض، ابتاام محمد )  -49
الخدمة   ك ية  منوورة،  غنر  ماتاتنر،  رسالة  المتحدة،  العربية  الامارار  بدبلة  التع يمية  دبى  منطقة 

 الاتتمايية، تامعة ا وان. 
(. فعالية برنامج تدريبي مقترح في تنمية ممارسة الأخ ائي الاتتماىي 2009محمد )  ىوض، دامد   -50

بالم ا  المدرسي، م  ة دراسار في الخدمة الاتتمايية بالع وم الاناانية، ك ية   الفرد  لعم يار خدمة 
 ، دكتوبر.27الخدمة الاتتمايية، تامعة ا وان، العدد 

الرامن) -51 ىبد  محمود  للأخ ائي (.  2011الفقى، ص واة  المهني  الأداء  لتحانن  المهارية  المتط بار 
الرابع  الدبلي  الع مي  المؤتمر  منور،  بحب  بالخبراء،  ل ممارسنن  تح ن ية  رؤية  المدرسي:  الاتتماىي 

الاتتمايية ل خدمة  الاتتمايية،   -بالعوربن  الخدمة  ك ية  الاتتمايية،  بالعدالة  الاتتمايية  الخدمة 
 ، مارع. 10تامعة ا وان، مج

 ال ةامع م  ةة المهنةة، ب خ قيةار بةالالتزام بى  تهةا ل مةدرع المهنيةة الهوية(.   2010)    س ف  ،  كار   -52
 .سبتمبر ،( 9)  التربوية بالع وم النفاية الدراسار في

53-   ، .)  كرمة  .الهوية  2018نافر  في  (  الدبلية  ال وث  بكالة  مع مي  ىننة من  لد   الأردن،   الوظيفية 
 .(2( ع)  20)  مجتامعة آ  البنت، ىمان الأردن،   سار،ام  ة المنارة ل بحوث بالدر 

(.الممرض داخل المؤساة الاستوفائية بةنن هويةة الم تمةع المح ةي بالهويةة المهنيةة 2016لبوخ ، ى ي ) -54
ضةةةةنن بم ةةةة حة الاسةةةةتع الار بالماتوةةةةفى ال ةةةةامعي لمدصنةةةةة سةةةةندب ) دراسةةةةة مندانيةةةةة لعننةةةةة مةةةةن الممر 

 .، ديامبر ، ال زائر 11(، م  ة الموا ف ل بحوث بالدراسار في الم تمع بالتاريخ ، ع   (ب عباع
 للأخ ةةةةائننن المهنيةةةةة الهويةةةةة تطةةةةوير فةةةةي الاتتماييةةةةة الخدمةةةةة تع ةةةةي  دهميةةةةة( . 2019) صةةةةزن  ال حةةةةام، -55

 الإناةانية، ل ع ةوم الألارباةة م  ةة منوور، بحب لح ، بنت  محافظة  في  نظره   بتهة  من  الاتتماىننن،
 .6 ع

بهوية الدبر كمدخل ليياع الهوية · ة(: بىي مع مار المرا ة الإبتدائي   2001، ى ي إسماىنل.)  ال نل -56
 .  88بالز ازي  م ر، ع  ،سار تربويه بنفاية : م  ة ك ية التربيةادر  المهنية ل مع  .

 (،استق ةةاء ماةةتويار الهويةةة المهنيةةة لةةد  مع مةةي الرياضةةيار2008بركةةار بوةةنر ااةةنن)محفةةو ،  -57
 .ريل، دب32 عتامعة بابل ، م  ة ك ية التربية الاساسية ل ع وم التربوية بالاناانية، بالمرا ة الابتدائية،·

58-  ( صالح  خالد  الاتتماىن  .( 2015محمود،  للأخ ائننن  بالمهارية  المعرفية  العام نن المتط بار  نن 
الم رية   ال معية  الاتتمايية،  الخدمة  بم  ة  منوور،  بحب  ل معا نن،  الاتتماىي  الت هنل  بمكاتب 

 .، صناصر53 عللأخ ائننن الاتتماىننن، 
ى ى -59 ب  فهمى  ن يف  )  منقريوع،  المعالاي  دبو  ل خدمة  2000ماهر  المهنية  الممارسة  مهارار   .)

 الاتتمايية، ك ية الخدمة الاتتمايية، تامعة ا وان، مركز نور بتوزيع المتا  ال امعي. 
الاتتمايية للأسرة بى  تها باختيار الطالب ل تخ ةص فةي ال امعةة،  (. المكانة2020نهاد، اليابراسى) -60

رسةةالة ماتاةةتنر،  اةة  ى ةة  الاتتمةةاع، ك يةةة الع ةةوم الإناةةانية بالاتتماييةةة، تامعةةة محمةةد ال ةةدص  بةةن 
 .يحي

 اتتمايية رىاية نحو ة ا س ، رةهالقا ، الفرد خدمة نظريار   .(1999) مىهف العزيز ىبد ، النواي -61
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 .  الأب  المتا  ، متطورة مية ى
 مربةاح  اصةدب تامعةة دسةاتحة لةد  العمل في بالالتزام بى  تها المهنية الهوية(. 2019) ردع بن  نورة، -62

 الةةنفس ى ةة   اةة  بالاتتماييةةة، الإناةةانية الع ةةوم ك يةةة مربةةاح،  اصةةدب تامعةةة ماتاةةتنر، رسةةالة بر  ةةة،
 .التربية بى وم
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