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فعععي مواج عععة  الاجتمعععاعيين بالمعععداة  للأخصعععانيينتحديعععد عااعععم التنميعععة الم نيعععة تسععععي الدةاسعععة الحاليعععة العععي ملخصص:   
تحديععد ع  الأزمععا والاجتمععاعيين بالمععداة  فععي مواج ععة  للأخصععانيينتحديععد عااععم التخطععيط لتحتيععة التنميععة الم نيععة الأزمععا و ع 
الأزمععا و الاجتمععاعيين بالمععداة  فععي مواج ععة للأخصععانيين التخطععيط لتحتيععة التنميععة الم نيععة  تفعيععلمتترحععا  ع  الصعععوتا 

للمسععلولين بتطععات الترتيععة الاجتماعيععة بمديريععة الترتيععة عالتعلععين بمحاف ععة أسععوان عهي دةاسة عصفية طبتت من خلال اسععتايان 
من قيادا  توجيه الترتية الاجتماعية بمحاف ة أسععوان و ععينععة (  34) هوة الدةاسة الحالية عين  ل او بجملة  عالمداة  التابعة

( معععن الاخصعععانيين الاجتمعععاعيين الععععاملين بالمعععداة  بمحاف عععة أسعععوانو عتوصعععلت  تعععان  الدةاسعععة العععي صعععحة 297اوام عععا )
أن و ع ة  فععي مواج ععة الأزمععا  مرتفعععا  أن مسععتوا التنميععة الم نيععة للأخصععانيين الاجتمععاعيين بالمععدافرعضعع ا الخمععي عهععي 

و مستوا مراحل العملية التخطيطية لتحتية التنمية الم نيععة للأخصععانيين الاجتمععاعيين بالمععداة  فععي مواج ععة الأزمععا  مرتفعععا  
توجعععد علااعععة طردةعععة دالعععة نحصعععانيا   قعععين التخطعععيط عتحتيعععة التنميعععة الم نيعععة للأخصعععانيين الاجتمعععاعيين بالمعععداة  فعععي عأ عععه 
توجعععد فعععرعي جوهريعععة دالعععة نحصعععانيا  قعععين اسعععتجابا  التيعععادا  عالأخصعععانيين الاجتمعععاعيين  يمعععا يتعلعععة و ع ج عععة الأزمعععا موا

توجععد فعععرعي جوهريععة دالعععة و ع قتحديععدهن لمسعععتوا التنميععة الم نيعععة للأخصععانيين الاجتمعععاعيين بالمععداة  فعععي مواج ععة الأزمعععا 
ماعيين  يما يتعلة قتحديدهن لمستوا مراحل العملية التخطيطية لتحتيععة نحصانيا  قين استجابا  التيادا  عالأخصانيين الاجت 

 .التنمية الم نية للأخصانيين الاجتماعيين بالمداة  في مواج ة الأزما 
 الكلمات المفتاحية  

 التخطيط الاجتماعي. –الأزما  مواج ة  –التنمية الم نية للأخصانيين الاجتماعيين بالمداة  
Abstract 

Planning for achieve the professional development of school social workers in crisis 

Confrontation  
The current study seeks to determine the reality of the professional development of school social 

workers in crises Confrontation, determine the reality of planning to achieve the professional 

development of school social workers in crises Confrontation, and identify difficulties and proposals to 

activate planning to achieve the professional development of school social workers in crises 

Confrontation, this is a descriptive study applied through a questionnaire for officials in the social 

education sector at the Directorate of education in Aswan governorate and schools affiliated to it, the 

total sample of the current study is( 34 ) of the leaders of social work in education at Aswan 

governorate, and a sample of (297) from social workers working in schools, The results found that the 

level of professional development of school social workers in the crises Confrontation is high, the level 

of stages of the planning process to achieve professional development of school social workers in crises 

Confrontation is high, there is a statistically significant direct relationship between planning and 

achieving professional development of school there are statistically significant differences between 

Responses of leaders and social workers regarding their determination of the level of stages of the 

planning process for the professional development of school social workers in crises Confrontation . 

Key words :: 

Professional development for school social workers – Crisis Response – Social Planning . 
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 أولا  مدخل وتحديد مشكلة الدراسة  
مما لا شع   يعه أن التعلعين بصعفة عامعة عالتعلعين ااعل الجعامعي بصعفة خاصعة ةععد أحعد الر عاني الأساسعية التعي 

ا  و عإكسععاا المعععاةل عالم ععاةا  اللازمعععة تتععو عةاء تتععدم المجتمعععا  ع  هععت ا عهععو الأدا  الرنيسعععية لانععاء التععدة 
و عاعععدادهن عتععههيل ن للحيععا  العلميععة عالعمليععة عالاسعع ام بتععو  فععي   هععة (i)لتطععوير أفععراد المجتمععم عالاةتتععاء ب فععاءت ن

 المجتمعا  عتطوةها.
حيعععث ةععععد  سعععة التعلعععين الاساسعععي بمهسسعععاته عمسعععتوياته المختلفعععة عمعععا يت عععون منعععه معععن معععداة  فعععي المراحعععل 

لتعليميعععة الاساسعععية احعععد أهعععن الا سعععاي الاجتماعيعععة فعععي مجتمعاتنعععا المعاصعععر و عل ععع  ةتعععوم  سعععة التعلعععين الأساسعععي ا
بمسلولياته لاقد له معن مهسسعا  ةحتعة معن خلال عا أهدافعه ف ا عت المدةسعة هعي المهسسعة المنعا  ق عا عمليعة ترتيعة 

متخصصععة عسععر  التععين اة سععا ية فععي  فوسعع ن بمععا عتنشععلة عتعلععين الأقنععاء عإكسععاق ن المعععاةل العلميععة الأساسععية عال
الاجتماعيععععة التعععع  تواج  ععععا يععععههل ن لان ة و ععععوا أعهععععاء صععععالحين فععععي هععععاا المجتمععععم ةسععععن التحععععدةا  التعليميععععة ع 

و فالمدةسععة مسععلولة عععن نعععداد الطععلاا ةعحيععا عمعر يععا عسععلو يا عدينيععا عأخلاقيععا عم نيععا  للمسععاهمة فععي (ii)المدةسععة
 . تم يدا للمشاة ة بفاعلية في م ام ن المستتالية.(iii)تماعية المختلفة شاطا  الحيا  الاج

 (iv)قععرز عسععيلة للتنميععة الاجتماعيععةن هععاا المنطلععة أصععبحت المدةسععة مععن أهععن متومععا  الحهععاة  الحديثععة عأعمعع
م يعالبشعرية عمسععاهمة فععي تحتيععة أهععدال المجتمعععا  عالععدعل عتحتيععة ةييت ععا  حععو التنميععة عالاسععتتراةو عل ععي تسععتط

ن تحتة أهداف ا التعليمية عالاجتماعية استعا ت بالعديد من الم ن المتخصصة لمساعدت ا في تحتية ما المدةسة أ
 تسع  نليه من أهدال.

علتععد  ععان لم نععة الخدمععة الاجتماعيععة  السععاة فععي الععدخول للمماةسععة داخععل المععداة  لععدعم ا عمسععاعدت ا علععي 
تعمل الخدمة الاجتماعية  م نة عالاخصعانيين الاجتمعاعيين  م نيعين  تحتية أهداف ا في مختلو دعل العالنو حيث

متخصصعععين علعععي مسعععاعد  المجتمعععم المعععداة  علععع  تحتيعععة أهعععداف ا الترتويعععة عالاجتماعيعععة عالتعليميعععة عالتنمويعععةو 
يميعة فمجتمم المدةسة بما ةشتمل علية من طعلاا فعي حاجعه نلع  التعلعين عالتوجيعه المسعتمر عالترتيعة الأخلاقيعة عالت

التي تس ن في ت امل الشخصية عتنميت ا عتطويرهاو ليي ذل  فحسب قل ةشتمل أةها عل  نم ا ا  بشرية تتمثعل 
في المدةسين عالج از اةداةي عالاخصانيين الاجتماعيين عسيرهن من الم نيين الآخعرين العاين يتععاع ون فعي سعايل 

ه مععن قععرام  علاجيععة ععاانيععة عإ مانيععة ةم ن ععا نحععدا  تحتيععة ةسععالة المدةسععة عالخدمععة عالاجتماعيععة بمععا تشععمل عليعع
عتحتية عدعن اهدال العملية التعليمية التي تخدم اهدال التنمية المحلية  (v)التغيير اةةجاقي في المجتمم المدةس 

 عالتومية.
فععة فععي هععاا عيعععد المجععال المدةسعع  مععن المجععالا  الثريععة للخدمععة الاجتماعيععة   ععرا  لا تشععاة المععداة  المختل  

مري يعة حيث قدأ  في الولاةا  المتحد  الأو (vi)ةتوت الأةض علا تخلو أي مدةسة من عجود أخصاني اجتماعي ق ا
عل معن التعرن معة الاجتماعيعة فعي   اةعة النصعو الأمنا قداةعة التعرن العشعرينو عفعي مصعر حيعث عرفعت م نعة الخد

و 1950 – 1949في مصعر فعي الععام الدةاسع   المجال المدةس  ةالعشرينو عتن دخول الخدمة الاجتماعية  م ن
عععدادهن الخدمعة الاجتماعيعة عالتعي تعيداد أ  ب ليعا  عمعاهعد عهع  تمعاة  معن خعلال مماةسعي ا المععدعن نععداد علميععا  

 ،. ج ، بلوسص بععد ععامو علعال  ع معا ةشعير  تطوة معايير الطلب علي تعوييف ن داخعل هعاا المجعال عامعا   عتسنويا  
 فعي متيايعد بشع ل تشعاة  فإن الخدمة الاجتماعية  م نة أصعبحت  .Blosser, J., et al(. 2010. )وآخ ون 
عالمهسسععععا   (vii). المععععويفين ةضععععا تعييععععي فععععي اسععععتثماةا أكثععععر العمععععل أصععععحاا أصععععب  حيععععث أعهععععان ا تم ععععين

 عالمجتمعا  الم نية عالمحلية.
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عجعععععود الاخصعععععانيين  لا معععععن خعععععلالة الاجتماعيعععععة فعععععي المجعععععال المدةسعععععي نهعععععدال الخدمععععععلا ةم عععععن تحتيعععععة أ 
 الاجتمععاعيين الممثلععين الم نيععين للخدمععة الاجتماعيععةو فالأخصععاني الاجتمععاع  هععو الشععخي الم نععي المعععد علميععا  
ععمليععععا  ليحتععععة أهععععدال المماةسععععة الم نيععععة عأدا  الم نععععة لتحتيععععة الأهععععدال حيععععث أن نعععععداد  يههلععععه ةدةا  أهععععدال 

نية ةهمن ادةته عاستمراة ها  التدة  علع  التعهرير فعي العمعل الم نعي المماةسة الم نية قداة عتمتعه بالم اةا  الم 
 . داخل المداة  علي اختلال ا واع ا.(viii)عتطوير المماةسة الم نية

هعععن الر عععاني عالمتومعععا  ي العامعععل فعععي المجعععال المدةسعععي أحعععد أ خصعععاني الاجتمعععاععمعععن هعععاا المنطلعععة ةععععد الأ
مي عالشرعي لم نة الخدمة الاجتماعية فعي المجعال المدةسعي عالمسعلول الرنيسية للعملية التعليمية عهو الممثل الرس

الم ني عن مماةسة م نة الخدمة الاجتماعية باةضافة ال  اهتمامه قتحتية الاهدال الواانية عالا مانية عالعلاجية 
 (ix)ي.عادانعععه للععععدعة الم نععععي ةشعععبات اكاععععر اععععدة مم عععن مععععن الاحتياجععععا  الاجتماعيعععة للطععععلاا بععععالمجتمم المدةسعععع

 عمساعد  بتية م و ا  النسة التعليمي المدةسي الداخلية عالخاةجية علي الا عدما  عالتفاععلو حيعث أشعاة  دةاسعة
ن الاخصعععانيين الاجتمععاعيين الععععاملين فععي المجعععال المدةسعععي نلعع  أ  Zetlin, A 2004ععععام   زيتلصصين وزمهئصصص 

لمدةسي سعواء علع  مسعتوا التعلعين بالنسعبة للطعلاا داء احتتون  تان  اةجاقية في تحسين الأةتومون قدعة فعال عي
 (x)ع بالنسبة للمستوا العام للمدةسة با ساا ا المختلفةيت ن خاصة للفلا  المعرضة للخطر أعةعا

العالميعة عالااليميعة عالمحليعة علهمان  جاح الاخصانيون الاجتماعيون في م ام ن الم نية عمم تععدد التغيعرا  
عععام  (xi) وزمهئصص سصصيدن ، ج. ، علععي المماةسععة الم نيععة للخدمععة الاجتماعيععة ع مععا ةتععول  ةجععاقي من ععا عالسععلايةاة

2010 .Seden, J., et al.  فعي التعرن الحعادي عالعشعرين تتغيعر باسعتمراة.  الخدمعة الاجتماعيعةن  مماةسعة فعإ
و أصععبحت قععرام  عيعمعل المماةسععون الم نيعون المعاصععرعن فععي مجعالا  معتععد  ععلععي ن التيعام قععال  بسععرعة ع فعاء 

 عخدما  التنمية الم نية للأخصانيين الاجتماعيين مطلبا ملحا في مختلو مجالا  المماةسة الم نية.
العي أن التنميعة    .Halton, C., et al.2013 ععام  (xii) وزمهئص هصالتون ، سصي ، ةشير عفي ذا  الصدد 

و عذلعع  بسععب أن تععرن الحععادي عالعشععرينالم نيععة المسععتمر  أصععبحت اهععية حاسععمة فععي الخدمععة الاجتماعيععة فععي ال
لتحسعين الخعدما  الاجتماعيعة و عالتنميعة وصعول لعتعلن معدا الحيعا  عالهي عسيلة أساسية لالتنمية الم نية المستمر   

الم نععة  ل ععا مصععحوتة قثتععة أكاععر فععي  زيععاد  فععي ةضععا الم نيععين مععم عمل ععنو عتطععوير الشخصععية لل فععاء  الم نيععة 
 لمجتمم. عار ا الخدمة الاجتماعية

ععلعععي صععععيد العمعععل الم نعععي المدةسعععي البحثعععي عالمماةسعععي يوجعععد تيايعععد فعععي الاهتمعععام بتهعععية التنميعععة الم نيعععة 
للأخصععانيين الاجتمععاعيين فععي المععداة  علععي المسععتويا  الدعليععة عالوطنيععة عالمحليععةو فعلععي الصعععيد العععالمي عفععي 

مععة الاجتماعيععة المدةسععية توجععد مهسسععا  عتععرام  جميععم دعل العععالن التععي يوجععد ق ععا تععاةيت عمماةسععة محترمععة للخد
للتنميعععة الم نيعععة للأخصعععانيين الاجتمعععاعيين تسعععاعدهن عتطعععوة مععععاةف ن عم عععاةات ن عخاعععرات ن لتصعععب  اكثعععر ملانمعععة 

 (xiii). وزمهئص  ،. س ، أنتيكيفصا عل معن عتطوةا مم التغييرا  عالمستجدا  في قيلعة العمعل المدةسعيو حيعث اشعاة 
 الأخصعانيين التنميعة الم نيعة ةحفعي لعدعةا  الصعحي  التن عين نألعي ن  .Antikeyeva, S., et al. 2021ععام 

 حععل طريعة فععي تتعو التعي النفسععية الصععوتا  علعع  العواعي عالتغلعب النشععطو البحعث علعع  المماةسعين الاجتمعاعيين
 أ شععطت ن فععي اللازمععة ال فععاءا  عتشعع يل و الصععةبة الحيععا  موااععو فععي أ فسعع ن ةجععدعن  الععاين الأشععخا  مشععاكل
 الم نية.

ععلعي الصعععيد العععالمي تشععير الدةاسععا  المرتبطععة بالتنميعة الم نيععة للأخصععانيين الاجتمععاعين فععي المععداة  الععي 
في    .Teasley, M. L.  2005عام      )xiv) تيسلي ، إم إلأشاة  تنوع ا عتغطيت ا لدعل  ثير  في العالنو حيث 
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الاجتماعيععة عتععرام  التنميععة الم نيععة   ععل مععن قععرام  تعلععين الخدمععة ن الحاجععة نلعع أنلععي الولاةععا  المتحععد  الامري يععة 
بعععالمجتمم  رتا يععا فعععي أ  معععة المعععداة  العامععة تخصصعععةللدةاسععا  العليعععا لمراقبعععة نعععداد المماةسعععين للمماةسعععة الم

 الامري ي لوجود رتافا  فرعية متنوعة.
 التعلعين ا ع عا  2019átel, A., et al. Mععام  (xv) .وزمهئص  ،. أ ، تيصلما عفعي سعلوفاكيا عالتشعي   عاا  

 المفععامين التشععي و مععن خععلال تحليععل عجم وةيععة سععلوفاكيا عالتنميععة الم نيععة للأخصععانيين الاجتمععاعيين فععي المسععتمر
 عآةاء الحتيتيععة التجرتععة مععن تجريايععا عالتحتععة و الاجتمععاعيين عالتنميععة الم نيععة للأخصععانيين المسععتمر للععتعلن الن ريععة

 .المستمر التعلين مم عالتشي يين السلوفاكيين  ماعيينالاجت الأخصانيين
سياسععة التنميععة الم نيععة المسععتمر     .Lombard, A  2010عععام  )xvi) لومبصصار، ، أ.است شععفت دةاسععة قينمععا 

لم نعة الخدمععة الاجتماعيعة فععي جنعوا أفريتيععاو معن خععلال تحليعل عريتععة الار عام  الععوطني للتنميعة الم نيععة فعي جميععم 
ريتيععا علعع  أسععا  طععوعيو علهععمان نجععراء تتيععين شععامل للتنفيععا التجرياععي لسياسععة عريتععة الار ععام  أ حععاء جنععوا أف

العععوطني و أجريعععت دةاسعععة بحثيعععة شعععاملة فعععي متعععاطعتي سوتنعععت ع يعععب الشعععماليةو اللتعععين تمعععثلان متاطععععة حهعععرية 
توم علي عا التنفيعا النعاج  عمتاطعة ةيفية في جنوا أفريتياو عتوصلت النتان  الي عجود العديد من التحدةا  التي ة

 .لورانة الار ام  الوطني للتنمية الم نية في جنوا أفريتيا
 عالتععي تناعلععت التنميععة الم نيععة المسععتمر  .Lindsay, J 2011عععام ( xvii). ج ، ليندسصصيعاشععاة  دةاسععة 

 التعلععين لععين لا ينصععب الاهتمععام فتععط عالمحتلععة نلععي ضععوة  أ الفلسععطينية الأةاضععي فععي للأخصععانيين الاجتمععاعيين
 الأخصععانيين عدعععن لتج يععي الم نيععة التعليميععة الأطععر تطععوير أهميععة أةهععا عل ععن الاجتمععاعيين للأخصععانيين الأعلععي

 عمل ن الم ني مستتاليا. في  الاجتماعيين
لععي ضععرعة  ن 2009 عععام (xviii)محمصصد حنصصان عيصصددةاسععة شععاة  أععلععي سععايل المثععال ععلععي الصعععيد الععوطني 

عاسعععتخدام الاتجاهعععا  الحديثعععة فعععي  والمجعععال المدةسعععي خصعععانيين الاجتمعععاعيين فعععيالعمعععل علعععي زيعععاد  مععععاةل الأ
المماةسة الم نية بجا ب المتابعة المستمر  عالتنمية الم نية المستدامة للأخصانيين الاجتماعيين بالصعوة  التعي معن 

 خلال ا يتحتة تطوير المماةسة الم نية في المجال المدةسي. 
اي فعي  ثيعر معن الاحعوال قعين مععاةل عم عاةا  عخاعرا  الاخصعانيين الاجتمعاعيين كما أن ععدم التناسعب النسع

و عععدم اعدة  الأخصعانيين الاجتمعاعيين عند تخعرج ن عاهعان ن فتعر  معن الواعت ةتمعا ت عون فعي عيعانو سيعر م نيعة
انيين لأخصععتطلععب ضععرعة  تععوافر قععرام  عخطععط التنميععة الم نيععة لعلععي الاسععتفاد  مععن التععراكن المعرفععيو  ععل ذلعع  

حنصان دةاسعة  لتم ين ن من استدامة عتطوير العمل الم نيو عهاا معا اكعد  عليعهالاجتماعيين في المجال المدةسي  
المجععال فععي أن مسععتوي أداء ال ثيععر مععن الأخصععانيين الاجتمععاعيين  أعضععحتحيععث  6200 عععام (xix)احمصصد حسصصن

المععاةل عالخاعرا   تيجعة معرعة تحصعيل المدةسي ةعا ي من اصوة في الأداء الم ني  تيجعة التواعو النسعاي فعي 
 .ما هو جديد في المماةسة الم نية في الخدمة الاجتماعية واكبةعد  سنوا  علي التخر  ععدم م

دخلا  من مع   عأساسيا   م ما   دخلا  عتعتار التنمية الم نية للأخصانيين الاجتماعيين في المجال المدةسي م  هاا   
ما ةجعل عن اعادةين علعي التيعام بعهدعاةهن بقتحسين أداء الأخصانيين الاجتماعيين العملية التعليميةو حيث أ  ا تعني 
ن التنمية الم نية أرناء الخدمة تعمل علي نحدا  ت امل قعين عمليعا  اةععداد إعمتطلبا  عمل ن ب فاء  عفعاليةو ف

نلععي تحتيععة دعة فعععال  ااععل الخدمععةو عتععوافر فععر  التيعيععد بالاتجاهععا  الحديثععة فععي الخدمععة الاجتماعيععة بمععا يععهدي
 (xx)للأخصانيين الاجتماعيين في المجال المدةسي
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تسعععت دل التنميعععة الم نيععععة للأخصعععانيين الاجتمععععاعيين فعععي المجعععال المدةسععععي تنميعععة التععععدةا  عتطويرهعععا عفععععة ع 
للتغلععب علععي المشعع لا  النوعيععة تبعععا لخصوصععيت او  فععي المجععال المدةسععي الاجتمععاعيين الأخصععانيينلاحتياجععا  

معرفععة م نيععة جديععد و عتنميععة الم ععاةا   عإضععافةاصععي فاعليععة أبععة المسععتجدا  عالعمععل علععي تطايت ععا لتحتيععة عمواك
الم نيععةو عتنميععة عتهكيععد التععين الم نيععة الداعمععة للسععلو  الم نععيو عترسععيت ماععدأ الععتعلن المسععتمر عالععتعلن مععدي الحيععا  

 (xxi)التعلن الااتي أساليبعالاعتماد علي 
ثعععة عمتابعت عععا للمعععداة  المحليعععة فعععي محاف عععة أسعععوان العععي أن ج عععود التنميعععة الم نيعععة عتشعععير ملاح عععا  الباح

  ا يععا  لععيي علععي اهتمامععا  يوجععه ل ععا عإلععي حععد  ايععر للأخصععانيين الاجتمععاعيين فععي المععداة  هععي مععن الج ععود التععي 
ين بالمحاف عععة لعععمسعععتوي الاداةا  اةشعععرا ية بمديريعععة الترتيعععة عالتع فتعععط عل عععن علعععي المماةسعععينمسعععتوي المماةسعععة ع 

ةتمععا يلتععي مف ععوم التنميععة الم نيععة  فسععه ااععولا اع عضععوحا عنععد العديععد مععن الاخصععانيين عاداةات ععا الفرعيععة فععي حععين 
 للتنميععة الم نيععةق ععاا المعنععي عالععة الخطععط المعلنععة الاععرام  تسععمية الاجتمععاعيين بالمععداة  ل يععاا الدافةيععة ع يععاا 

ة و عوا  هعو أن الأخصعانيين الاجتمعاعيين ةميلعون نلع  أن لمجتمععا  الم نيعةعتتاد الساند في  ثير من االافمحليا و  
اهتمعام  اعطعاءملتيمون بالالتيام الاجتماعي عالأخلااي في دعةهن الخدميو معم  موج ين  حو العميل عتدةجة عالية

 التي تهتي في مرتبة متهخر  للعديد من الاسباا الااتية عالخاةجية. (xxii)للتنمية الم نيةأال 
ةشع د الععالن المعاصعر في عالن تتصاعد  يه الازما  حديثا  عتش ل مت رة علعي مختلعو المسعتويا  و حيعث ع 

جملعععة معععن الأزمعععا  عالاحعععدا  تتسعععن بعععالتنوت عالسعععرعة ععنصعععر المفاجعععه و حيعععث تحفعععل ميعععادين الحيعععا  الااتصعععادةة 
ري النمو عالتتعدم للأفعراد عالمجتمععا و عالسياسية عالاجتماعية بجملة من الأزما  المتلاحتة التي تتو عانتا في ط

علا ة ععاد توجععد بتعععة فععي هععا  الأةض لععن تمتععد الي ععا أرععاة الأزمععا  عال ععواة  حيععث تتنااععل عسععانل الاعععلام اخبععاة 
عالتعي تمتعد تهريرات عا العي العمعة المحلعي  (xxiii)الأزما  عال واة  بش ل يومي لن ةسعاة لعه مثيعل فعي تعاةيت البشعرية.

ا  المحليععة أصععبحت التنميععة الم نيععة لمواج ععة الازمععا  مطلبععا ملحععا  لجميععم الم ععن عالم نيععين بالمن مععا  عالمجتمععع
 ععلي ةأس ن الخدمة الاجتماعية عالاخصانيين الاجتماعيين.

عالخدمععة الاجتماعيععة مععن الم ععن التععي تعمععل فععي مثععل هععا  ال ععرعل عمععم الحععالا  التععي تتععم علي ععا الأزمععا  أع    
 -ن خععلال اسععتراتيجية م نيععة تحتععة اسععتعاد  التععوازن ل ععا  الوحععدا  المتععهرر    صععغرا ت ععون فععي دانرت ععا عذلعع  معع

و ع ععال  فععان الخدمععة الاجتماعيععة  م نععة عالاخصععانيين الاجتمععاعيين  م نيععين عمععن خععلال (xxiv) اععرا   -عسععط  
الا  المماةسعة طري الم نة المختلفة علي ن دعة أكار في تحتية التنمية الم نية لمواج ة الازما  فعي مختلعو مجع

 الم نية.
عالاخصععانيين الاجتمععاعيين العععاملين فععي المععداة  ليسععوا قبعيععدين عععن هععا  الازمععا  عتطوةهععا المسععتمر عفععي  

حاجععة دانمععة لاععرام  عخععدما  التنميععة الم نيععة لمواج ععة الازمععا و عا طلااععا مععن فانععد  عمف ععوم التخطععيط الاجتمععاعي 
فععععي التخطععععيط لتحتيععععة التنميععععة الم نيععععة للأخصععععانيين الاجتمععععاعيين  فععععي الخدمععععة الاجتماعيععععة عام ا يععععة اسععععتخدامه

 بالمداة  في مواج ة الأزما . 
عالععا مثععل ازمععة عالميععة ل ععا تهريرات ععا  covid-19عخععلال العععامين الماضععيين عمنععا قععدأ ي ععوة فيععر   وةع ععا  

نية مثل المعداة  عتغيعر    عن الممتد  علي مختلو المستويا  عالتي امتد  للتهرير في المهسسا  التعليمية عالم 
العمعل ق عا عاسععاليب العمعل عالتععدةيي عالتعلعين عالتععدةيب عتغيعر  عتشع ل مفععاجا ا معا  العمععل الم نعي للأخصععانيين 

عفععي اطععاة مديريععة الترتيععة عالتعلععين بمحاف ععة الاجتمععاعيين فععي المععداة  ممععا يععدعو ا للتسععايل هععل  ععان لععدينا محليععا 
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ن لن عان  ا ت موجود  فما هو عااع ا عإللأخصانيين الاجتماعيين لمواج ة الازما و   قرام  للتنمية الم نية  أسوان
 .لتوفيرها عاةجادهات ن موجود  ف يف ةم ن عمن من وة التخطيط الاجتماعي التخطيط  

عتطوير الخدما  لمواج ة الازما  تخصي الباحثة الساعي نلي التخطيط العرض الساقة عمن  ا طلااا من  ع 
 للمماةسععة الم نيععة هععو المجععال المدةسعععيهععام المماةسععة الم نيععة للاخصععانيين الاجتمععاعيين فععي مجععال ع  لأ شععطةاع 

التخطيط لتحقيق التنميصة المهنيصة للأخصصائيين الاجتمصاعيين بالمصدارس فصي   تتمحوة مش لة الدةاسة الحالية فعي 
  .مواجهة الأزمات

 ثانيا  أهمية الدراسة  
 ما يلي:حدد أهمية الدةاسة الراهنة  يتت

ع  -1 الاجتماعيين  لللاخصانيين  الم نية  بالتنمية  المتنامي  للتنمية الاهتمام  عترام   لخطط  الملحة  الحاجة 
 الم نية للاخصانيين الاجتماعيين في المداة . 

 اهمية الفلة عالمجال الم ني الاي تتناعله الدةاسة بالنسبة للمجتمم المحلي عالمجتمم المصري. -2
ال -3 في  الاجتماعي  التخطيط التخطيط  في  ةس ن  ان  ةم ن  التخطيطية  مراحله  عار  الاجتماعية  خدمة 

 لتحتية التنمية الم نية للاخصانيين الاجتماعيين في المداة . 
الاجتماعية  -4 الخدمة  في  عالم نيين  الم نية  المماةسة  علي  المهرر   الازما   ل  وة  المستمر  التيايد 

 ما .لمواج ة الاز  ل ن عضرعة  عضم خطط للتنمية الم نية
قنان ن   -5 لاعاد   فرصة  المدةسي  المجال  في  الاجتماعيين  الاخصانيين  تواجه  التي  الازما   اعتباة 

 عتطويرهن من خلال التنمية الم نية.
   أهداف الدراسة  ثالثا

 الأهدال التالية:نل  تحتية الحالية تسعي الدةاسة 
 .مواج ة الأزما  في الاجتماعيين بالمداة  للأخصانيينتحديد عاام التنمية الم نية  -1
 .الأزما الاجتماعيين بالمداة  في مواج ة  للأخصانيينتحديد عاام التخطيط لتحتية التنمية الم نية  -2
الاجتماعيين بالمداة  في    للأخصانيينتحديد الصعوتا  التي تواجه التخطيط لتحتية التنمية الم نية   -3

 .الأزما مواج ة 
الاجتماعيين بالمداة  في مواج ة للأخصانيين  نمية الم نية  التخطيط لتحتية الت  تفعيلتحديد متترحا    -4

 . الأزما 
    رابعا  مفاهيم الدراسة

 التنمية المهنية لهخصائيين الاجتماعيين في المدارس ) أ ( مفهوم 
به  عععا تحسعععين الأداء الم نعععي أع العععوييفي بصعععفة عامعععة للم نيعععين فعععي مختلعععو الم عععن تععععرل التنميعععة الم نيعععة 

 (xxv)الأهدال المحدد  سلفا ن جازالأفراد عتغيير سلو  ن عذل  من خلال عتطوير ادةا  
 مععم الععااتي الت يععف نلعع  ي ععدل ععمليععا عتليععا عتعععرل التنميععة الم نيععة للاخصععانيين الاجتمععاعيين به  ععا  شععاطا

 تعععرل به  ععا تحسععين مسععتوي الأداء للأخصععانيين الاجتمععاعيين مععنو  مععا (xxvi)الم مععة عالم نيععة الشخصععية الأهععدال
خععلال التععيعد بالجديععد مععن المعععاةلو عتنميععة الخاععرا  عصععتل الم ععاةا  عتعععديل الاتجاهععا  عالتنميععة ق ععاا المف ععوم 

عجودهعععا  عإربعععا عمليعععة مسعععتمر  عمطلوتعععة حتععع   طعععوة معععن مماةسعععتنا عحتععع  تعععتم ن الم نعععة معععن تعععدعين عضعععع ا 
 (xxvii)مم عمن رن تح ي بالم ا ة اللانتةعفاعليت ا في المجت
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الم نيعععة با  عععا العمليعععة التعععي معععن خلال عععا ةحعععافن الاخصعععانيين الاجتمعععاعيين  المعععههلين علععع   تععععرل التنميعععةع 
م عاةات ن عمعععاةف ن عخاععرات ن عيحسععنو  ا عيوسععو  ا عيطععوةعن مععن خلال ععا ال فعاءا  عالصععفا  المطلوتععة للمماةسععة 

مماةسععة المتغيععر  عالمجععالا  الم نيععةو عهععي عمليععة مسععتمر  طععوال الحيععا  الم نيععة عيععتن تنفيععاها فععي اطععاة قيلععا  ال
 (xxviii)لوما  الجديد  عاحتياجا  المجتممالم نية عالمع

 به  عا عمليعة الاجتمعاعيين للأخصعانيين التنميعة الم نيعة المسعتمر  .September, R .ر ، سصتتمت عيععرل  
 (xxix)الم نية حيات ن طوال الاجتماعيين الأخصانيين عادة  عالخارا  عالم اةا  المعرفة  تعييي

به  عا عمليعة  معو مسعتمر  شعاملة عطويلعة المعدا ة للتنمية الم نيعة للاخصعانيين الاجتمعاعيين فعي المعداة  عيشا
جعععل تحسعععين العمليعععة أت عععدل نلعععي تطعععوير الأخصعععاني الاجتمعععاعي المدةسعععي عتحسعععين  فاءاتعععه الم نيعععة عأدانعععه معععن 

علععي أن تتععاح لععه الفرصععة لتنميععة  التعليميععة عذلعع  مععن خععلال الاععرام  عالأ شععطة المتاحععة لععه داخععل عخععاة  المدةسععة
عمن خعلال تتعوين المشعرفين عالمعوج ين فعي مسعتويا   .(xxx) فسه قنفسه عذل  من خلال تتويمه لااته عتهمل أعماله

العمععل المدةسععي العليععا عالاععرام  التدةيايععة عالتههيليععة التتليدةععة عالمسععتحدرة التععي تتععدم ا اداةا  الترتيععة الاجتماعيععة 
 عالتعلين بالمحاف ا .بمديريا  الترتية 

لتنميصصة المهنيصصة لوفصصي إرصصار الدراسصصة الحاليصصة ومصصن خصصهل مصصا سصصتق حمكصصن أن تإصصا الباحثصصة تع يفصصا إج ائيصصا  
 لهخصائيين الاجتماعيين في المدارس كما يلي 

المداة  ب  تيعيد الأخصانيين الاجتماعيين   -1 الخاصة  في  الم نية  التي تاني  ع المعاةل  العامة  المعاةل 
 .الم نية عتطوير عتحديث ها  المعاةلمماةسة علي ا ال

الاجتماعيين -2 الأخصانيين  عتطوير  نكساا  المداة   الم نية    في  عالخارا   للعمل الم اةا   اللازمة 
 الم ني.

 .في المداة  للأخصانيين الاجتماعيين الاةجاقية التين الم نية  دعينت  -3
الاخصاني   -4 به  ةتوم  ذاتي  اتجا   اتجاهين  في  تتن  عملية  عاتجا  هي  عم نته  تجا   فسه  الاجتماعي 

ادةا   لاناء  المختلفة  التعليمية  المستويا   علي  الاجتماعية  الترتية  عاداةا   المدةسة  به  تتوم  مهسسي 
 الاخصانيين الاجتماعيين في المداة .

 هي عملية تشاة ية يتعاعن في ا العديد من الاطرال مثل المهسسا  التعليمية الجامةية عالخاراء. -5
 مفهوم الازمات  (   ) ب 

و عفعع  اللغععة (xxxi)نن  لمععة أزمععة تشععير نلعع  حععد  عصععيا  ي ععدد  يععان الوجععود اة سععا   أع الجماعععا  البشععرية
عهع   "Krinen"عهع  الاسعن معن الفععل  "Krisis"مشتتة من أصل يو عا   هعو  لمعة  "Crisis"اة جلييية فإن  لمة  

  اللح عععة الحاسعععمة أع  تطعععة التحععولو عالفععععل فععع  اللغعععة تعنعع  النتطعععة أع اللح عععة التعع  توجعععب اتخعععاذ اعععراةو بمعنعع
 .Todecide"(xxxii)"اليو ا ية معنا  يتخا اراةا  

عالازمة في الغالب هي المش لة المتفاامة متعدد  الجوا ب عالفجانية الي حد  ايعرو عتععرل أةهعا  به  عا مواعو 
الصععوتا  عالعتبعا  المادةعة ي أةهعا و عهع(xxxiii)أع حد  مفاجا سير متوام  يه نراة  ععنو عمدته اليمنية اصير 

 .(xxxiv)(عالمعنوية الت  تواجه اة سان ف  حياته عتعوي سير دعافعه  حو تحتية أهداف ا
عين عر الأخصععانيون الاجتمععاعيون لمف ععوم الازمععة بطععريتتين الأعلعع  خاععر  داخليععة قتغيععر عععاطفي عمحنععة محي ععة 

طراا الويعععانو الأساسعععية للمهسسعععا  الاجتماعيعععة عالثا يععة أحعععدا  اجتماعيعععة مثعععل حععدع   اةرعععة تتسعععاب فعععي اضعع
 (xxxv)أع اةحدا  التي تعتب اليلازل عالحرانة عالفيها ا . –التانمة مثل ا  ياة الأسر   
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عيتصععد بالأزمععة مععن الناحيععة الاجتماعيععة تواععو الأحععدا  المن مععة عالمتواعععة عاضععطراا العععادا  عالعععرل بمععا 
 (xxxvi)ت وين عادا  جديد  أكثر ملانمة ةستليم التغيير السريم ةعاد  التوازن عل

عتتعدد أ وات الازما  ع ما ةصنف ا جمال شحاتة من حيث المستوي فمن ا الفردةة عالجماعية عالمجتمةية عمعن 
حيععث التععهرير تصععنو الععي ازمععا  معنويععة ) فسععية( عازمععا  مادةععةو عمععن حيععث التواععم تصععنو الععي ازمععا  متواعععة 

 (xxxvii)عازما  فجانية
 كما يلي  للأزمةسة الحالية ومن خهل ما ستق حمكن أن تإا الباحثة تع يفا إج ائيا  وفي إرار الدرا

 مواو أع حد  مفاجا سير متوام في ا نراة  ععنو م دد لا ت ام عطايعة الحيا  الاجتماعية.  -1
ةعاد   -2 لمواج ته  السريم  التدخل  ةتته   مارة  سير  المهسسا   داخل  العمل  ف    ام  اختلال  عه  

 ن خلال اساليب جديد  مات ر .  التوازن م
علي عمل   -3 عتهريرها  جانحة  وةع ا  عن  الناجمة  الطاةنة  هي مش لا   البحث  هاا  في  بالازمة  ةتصد 

 الاخصاني الاجتماعي في المداة .
 الاست اتيجيات المنهجية للدراسة.   ا  خامس
 نوع الدراسة ومنهجها  ( 1) 

عالععاي ةسععت دل عصععو عتحليععل المععن   الوصععفي اسععتخدام  مععط الدةاسععا  الوصععفية ب تنتمععي هععا  الدةاسععة نلععي
 عملية التخطيط لتحتية التنمية الم نية للأخصانيين الاجتماعيين بمداة  محاف ة أسوان في مواج ة الأزما .

 الدراسة   ف وض ( 2) 
 فرعض ةنيسية هي: خميلي اختباة نالدةاسة الحالية تسعي 

بالمداة   الاجتماعيين مستوا التنمية الم نية للأخصانيين الفرض الأعل:   من المتوام أن ة ون ) أ (  
 في مواج ة الأزما  مرتفعا   : 

 التالية   الأبعا،ويمكن اختبار هذا الف ض من خهل 
 الجا ب الم ني.  مستوا  .1

 الجا ب الت نولوجي.  مستوا  .2

 الجا ب الخا  بالأزما .  مستوا  .3

لتحتية التنمية الم نية  يةالتخطيطمراحل العملية  ا الفرض الثا ي:   من المتوام أن ة ون مستو ) ا ( 
 مرتفعا   :  الأزما الاجتماعيين بالمداة  في مواج ة   للأخصانيين

 التالية   الأبعا،ويمكن اختبار هذا الف ض من خهل 
 .الأهدال تحديد مرحلة مستوا  .1

 .الخطة نطاة نعداد مرحلة مستوا  .2

 .الخطة عضم مرحلة مستوا  .3

 .ياالتنف مرحلة مستوا  .4

 .المتابعة مرحلة مستوا  .5
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 .التتوين مرحلة مستوا  .6
التخطيط عتحتية التنمية الم نية الفرض الثالث:   توجد علااة طردةة دالة نحصانيا  قين )   ( 

  .للأخصانيين الاجتماعيين بالمداة  في مواج ة الأزما  
تيادا  عالأخصانيين استجابا  الدالة نحصانيا  قين فرعي جوهرية توجد  الفرض الرابم:  ) د (  

في  الاجتماعيين بالمداة  للأخصانيينالتنمية الم نية الاجتماعيين  يما يتعلة قتحديدهن لمستوا 
 مواج ة الأزما   .

استجابا  التيادا  عالأخصانيين دالة نحصانيا  قين فرعي جوهرية توجد  الفرض الخامي:  ) ه ( 
لتحتية التنمية الم نية  يةالتخطيط حل العملية الاجتماعيين  يما يتعلة قتحديدهن لمستوا مرا

  . الأزما الاجتماعيين بالمداة  في مواج ة   للأخصانيين
 الدراسة   أ،وات ( 3) 

اسصصتتيان للمسصصنولين بقطصصاع الت جيصصة الاجتماعيصصة بمدي يصصة الت جيصصة والتعلصصيم  تمثلتتأ ودواج عمتتب الاتافتتاج  تت  
تخطصصيط لتحقيصصصق التنميصصة المهنيصصصة للأخصصصائيين الاجتمصصصاعيين بمحافظصصة أسصصصوان والمصصدارس التابعصصصة لهصصا حصصصول ال

 بالمدارس في مواجهة الأزمات 

قامأ الااحثة بتصمتم استتتاتان للموتتن لتط ب اتتاب التربتتتة ا عتمارتتتة بمديريتتة التربتتتة والتعلتتتم بم ا  تتة  -

رتتط بالمتتدا ف  تت  ح ل التخاتط لت  تتتا التيمتتتة الم يتتتة لينصتتاتتتط ا عتمتتاعالمداة  التابععة ل عا  وس ان  

م اع ة الأزماج وذلك بالرع ب إلى التراث الي ري، والد استتاج الوتتاب ة، واستتتما اج ا ستتتاتان المرتااتتة 

 بم ض ب الد اسة. 

عااععم التنميععة الم نيععة للأخصععانيين اشتتتما استتتاتان الموتتن لتط رلتتى الم تتاو  التالتتتة  الاتافتتاج الأولتتتة، و -
الأزما و ععاام التخطيط لتحتية التنمية الم نيعة للأخصعانيين الاجتمعاعيين الاجتماعيين بالمداة  في مواج ة  

بالمععععداة  فععععي مواج ععععة الأزمععععا و عالصعععععوتا  التععععي تواجععععه التخطععععيط لتحتيععععة التنميععععة الم نيععععة للأخصععععانيين 
 الاجتمعاعيين بالمعداة  فعي مواج عة الأزمعا و عمتترحععا  تفعيعل التخطعيط لتحتيعة التنميعة الم نيعة للأخصععانيين

 الاجتماعيين بالمداة  في مواج ة الأزما .
اد اعتمد  الباحثة عل  الصدي المنطتي من خعلال اةطعلات علعي الأدقيعا  عالأطعر الن ريعةو رعن تحليعل و -

 ها  الأدقيا  عالبحو  عالدةاسا  عذل  للوصول نلي الأبعاد المختلفة المرتبطة بتهية الدةاسة. 
( معن أعهععاء هيلعة التععدةيي ب ليععة 5ا  بععد عرضعع ا علعي عععدد )عاعد أجععر  الباحثعة الصععدي ال عاهري لععلأد -

الخدمة الاجتماعية جامعة أسوان ع لية الخدمعة الاجتماعيعة جامععة حلعوانو عاعد تعن الاعتمعاد علعي  سعبة اتفعاي 
%(و عاععد تععن حععال بعععا الةبععاةا  عإعععاد  صععياسة الععبعا. عتنععاءا  علععي ذلعع  تععن صععياسة 80لا تتععل عععن )

  .الن انية الاستماة  في صوةت ا
( مفععردا  مععن المسععلولين مجتمععم الدةاسععة باسععتخدام معامععل ربععا  10عأجععر  الباحثععة ربععا  نحصععاني لعينععة اوام ععا ) -

 .اةحصاني للثبا  مناسب (و عهو مستوا 0.81)ألفا ع  رع باخ( لتين الثبا  التتديريةو عتلت معامل الثبا  )
مجتمععم الدةاسععة باسععتخدام معادلععة  مفتترداج متتط الموتتن لتط( 10لعتيتتة ق ام تتا   كمععا أجععر  الباحثععة ربععا  نحصععاني -

 .اةحصاني للثبا  مناسب (و عهو مستوا 0.87قراعن للتجينة النصفيةو عتلت معامل الثبا  ) –سايرمان  
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للح ععن علعع  مسععتوا التنميععة الم نيععة للأخصععانيين الاجتمععاعيين بالمععداة  فععي مواج ععة الأزمععا و بحيععث و -
متيعا  الثلارعي: موافعة )رلارعة دةجعا (و نلع  حعد معا )دةجتعين(و سيعر موافعة )دةجعة ت ون قداةة ع  اةة فلعا  ال

عاحد (و تن ترميي عإدخعال الايا عا  نلع  الحاسعب الآلعيو علتحديعد  طعول خلاةعا المتيعا  الثلارعي )الحعدعد العد يا 
المتيععا  (و تععن تتسععيمه علعع  عععدد خلاةععا 2ي  1 – 3أاععل قيمععة ) –عالعليععا(و تععن حسععاا المععداي أكاععر قيمععة 
( عتعععد ذلعع  تععن نضععافة هععا  التيمععة نلعع  أاععل قيمععة فععي 0.67ي  2/3للحصععول علعع  طععول الخليععة المصععح  )

المتيعا  أع قداةععة المتيععا  عهع  الواحععد الصععحي  عذلعع  لتحديعد الحععد الأعلعع  ل ععا  الخليعة  عه ععاا أصععب  طععول 
 الخلاةا  ما يلي:

 ( 1جدعل ةان )
 اد الدةاسةيوض  مستويا  المتوسطا  الحساقية لأبع

1.67نل   1نذا تراعحت قيمة المتوسط للةباة  أع البعد من    مستوا منخفا  
2.34نل   1.68نذا تراعحت قيمة المتوسط للةباة  أع البعد من    مستوا متوسط  
 مستوا مرتفم  3نل   2.35نذا تراعحت قيمة المتوسط للةباة  أع البعد من  

( الحععيم اةحصععانية SPSS.V. 24.0ي باسععتخدام قر ععام  )تعن معالجععة الايا ععا  مععن خععلال الحاسععب الآلعع -
للعلععوم الاجتماعيععةو عاععد طبتععت الأسععاليب اةحصععانية التاليععة: الت ععراةا  عالنسععب الملويععةو عالمتوسععط الحسععاقيو 

قععراعن للتجينععة النصععفية  –معامععل )ألفععا ع  رع بععاخ( للثبععا و عمعادلععة سععايرمان ع عالا حععرال المةيععاةيو عالمععداو 
عتحليل الا حداة البسيطو عمعامعل اةتبعا  قيرسعونو عمعامعل التحديعدو عاختبعاة ) ( لعينتعين مسعتتلتينو   للثبا و

 عتحليل التباين أحادي الاتجا .
 مجالات الدراسة   ( 4) 

 )  أ ( المجال المكاني   
 ة أسوان عالمعداة  توجيه الترتية الاجتماعية بمديرية الترتية عالتعلين بمحافيتحدد المجال الم ا ي للدةاسة في 

 عتتحدد أسباا اختياة المجال الم ا ي  يما يلي:  والتابعة له
ةمثععععل توجيععععه الترتيععععة الاجتماعيععععة الج ععععة الاداةيععععة المسععععلولة عععععن الاخصععععانيين الاجتمععععاعيين بالمععععداة  داخععععل  -

 المحاف ة.
 .ي طرية التنمية الم نيةترحيب الاخصانين الاجتماعيين عقيادا  التوجيه بإجراء الدةاسة لتحتية خطو  ف -
دععععن عترحيعععب قيعععاد  مديريعععة الترتيعععة عالتعلعععين بالمحاف عععة للتععععاعن معععم الباحثعععة فعععي سعععايل دةاسعععة التنميعععة الم نيعععة  -

 للاخصانيين بالمداة  في يل الازما .
 ) ب( المجال البش ي   

 كا مط  يت دد المجال الاشري للد اسة ال التة    

قعين  قيعاد  معا( 34عععددهن ) تماعيعة بمديريعة الترتيعة عالتعلعين بمحاف عة أسعوانالتيادا  بتطات الترتية الاج -1
 عسول يتن تطاية المس  الشامل ل ن.موجه عام عموجه اعل عموجه مر يي عموجه.
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 ( 2جدعل ةان )
 يوض  التيادا  بتطات الترتية الاجتماعية بمديرية الترتية عالتعلين بمحاف ة أسوان 

 الاجمالي موج  موج  م كزي  ل موج  أو موج  عام الا،ارة
 1       1 المديرية بهسوان 

 14 13   1   نداة  أسوان 
 4 3 1     نداة  دةاع
     نداة   صر

 
3 3 

 6 5   1   نداة   وم أماو
 6 5   1   نداة  أدفو 

 34 29 1 3 1 الاجمالي
 

بمديريعة الترتيعة عالتعلعين بالمعداة  ة الاخصانيين الاجتماعيين العاملين بتطعات الترتيعة الاجتماعيععينة من  -2
 .بمحاف ة أسوان

بمديريعة بالمعداة  الاخصانيين الاجتمعاعيين الععاملين بتطعات الترتيعة الاجتماعيعة عهن جميم     المعاينةإرار    -
( أخصعاني اجتمعاعي معوزعين 1312و عالبعالت ععددهن فعي الاداةا  المختلفعة ) الترتية عالتعلين بمحاف ة أسعوان

   المحاف ة.علي مداة 
 هو الاخصاني الاجتماعي العامل بمدةسة من مداة  محاف ة أسوان في نداةات ا   المعاينةوحدة  -    
 التعليمية الخمي.    

 ( 3جدعل ةان )
 لاخصانيين الاجتماعيين العاملين بتطات الترتية الاجتماعية اطاة المعاينة ليوض  

 بمديرية الترتية عالتعلين بمحاف ة أسوان 
 ين اجتماعيينأخصائي ،ارة التعليمية الا

 562 نداة  أسوان  اجتماعي
 79 نداة  دةاع
 91 نداة   صر

 153 نداة   وم أماو
 427 نداة  أدفو 

 1312 الاجمالي
 لاخصانيين الاجتماعيين العاملين بتطات الترتية الاجتماعية اعسول يتن اختياة عينة من   حجم العينة
خلال فتر  نجراء البحثو عذل  من خلال أسلوا العينة الطبتية ذا   لين بمحاف ة أسوان بمديرية الترتية عالتع

 التوزيم المتناسب  ما يلي:
)xxxviii(:تن تحديد حجن العينة من خلال اا ون تحديد الحجن الأمثل للعينة التالي 

NX2P(1-P) 
n= 

d2(N-1)+ X2P(1-P) 
 :أن حيث

N الدةاسة.  مجتمم ي حجن 
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X2 841 3عاحد . ي    حرية عدةجة ٠5,٠ معنوية مستوا  ( عند2)  ا رتيمت كاا ي قيمة 
P   0.5 = خصانيين الاجتماعيينلأاي  سبة 
d   05 0ي   للعينة حجن أكار ةعطاء تجاعز  ةم ن الاي الخطه ي مستوا 

 عند أي 05 0 معنوية عند مستوا  عذل   وأخصاني اجتماعي(  297العينة) حجن قلت التا ون  عتتطاية -
 العشوانية الطبتية ذا  التوزيم المتناسب.  في العينة العينة  وت عتحدد و  % ٩٥ رتة مستوا 

عسول يتن حساا حجن العينة داخل  ل طبتة من خلال اا ون التوزيم المتناسب التالي: -  

 الحجن الأمثل للعينة × حجن الطبتة طريتة التوزيم المتناسب ي
 إعمال  مجتمب الا ث 

 ( 4جدعل ةان )
 عينة الاخصانيين الاجتماعيين يوض  

 العاملين بتطات الترتية الاجتماعية بمديرية الترتية عالتعلين بمحاف ة أسوان 
  ينخصائيالأعينة  الا،ارة التعليمية 

 127 نداة  أسوان 
 18 نداة  دةاع
 20 نداة   صر

 35 نداة   وم أماو
 97 نداة  أدفو 

 297 الاجمالي
معن قيععادا  توجيععه الترتيعة الاجتماعيععة بمحاف ععة أسععوان و (  34لدةاسععة الحاليععة ) ت عاا تصععب  اجمععالي عينعة اع 

 ( من الاخصانيين الاجتماعيين العاملين بالمداة  بمحاف ة أسوان.297ععينة اوام ا )
 ) ج ( المجال الزمني   

 30حتع   10/2020/ 1فريغ ا عتحليل ا عالتوصل نلي النتان  في الفتعر  معن ععن جمم الايا ا  من الميدان عتعععت
/12/2020. 
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   نتائج الدراسة الميدانية. سا،سا  
 وصف مجتما الدراسة   ( 1)  

 ( 2جدعل ةان )
 يوض  عصو مجتمم الدةاسة 

 
 م

 
 المتغيرا  ال مية

 التيادا  
 ( 34)ني

الأخصانيين 
 الاجتماعيين 

المتوسط  ( 297)ني 
 الحساقي

الا حرال 
 المةياةي 

المتوسط 
 الحساقي

الا حرال 
 مةياةي ال

 6 46 5 51 السن  1
 4 17 3 20 عدد سنوا  الخار  في مجال العمل 2
 %   %   النوت م
 35.7 106 52.9 18 ذ ر 1
 64.3 191 47.1 16 أ ث  2

 100 297 100 34 المجمعععوت 
 %   %   المههل العلمي م
 36.4 108 32.4 11 مههل جامعي 1
 42.1 125 61.8 21 دقلوم ترتوي    2
 12.1 36 5.9 2 دقلوم دةاسا  عليا في الخدمة الاجتماعية   3
 9.4 28  - - ماجستير في الخدمة الاجتماعية 4

 100 297 100 34 المجمعععوت 
 %   %   الوييفة  م
 - - 2.9 1 موجه عام  1
 - - 8.8 3 موجه أعل     2
 - - 2.9 1 موجه مر يي  3
 - - 85.3 29 موجه  4
 100 297 - - أخصاني اجتماعي 5

 100 297 100 34 المجمعععوت 
 %    %     وعية المداة   م
 34.3 102 - - المداة  الاقتدانية 1
 31.3 93 - - المداة  اةعدادةة  2
 16.2 48 - - مداة  الثا وي العام  3
 18.2 54 - - مداة  الثا وي الفني 4

 100 297 100 34 المجمعععوت 
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 %    %    ج ة العمل  م
  - -  2.9 1 ة الترتية عالتعلين بهسوان مديري  1
 42.8 127 41.2 14 نداة  أسوان التعليمية 2
 6.1 18 11.8 4 نداة  دةاع التعليمية 3
 11.8 35 17.6 6 نداة   وم أماو التعليمية  4
 6.7 20 8.8 3 نداة   صر التعليمية 5
 32.7 97 17.6 6 نداة  أدفو التعليمية 6

 100 297 100 34 المجمعععوت 
 يوضح الجدول السابق أن  

( سععنوا  تتريبععا . قينمععا متوسععط سععن الأخصععانيين 5( سععنة  عتععا حرال مةيععاةي )51متوسععط سععن التيععادا  ) -
 ( سنوا  تتريبا . 6( سنة  عتا حرال مةياةي )46الاجتماعيين )

  تتريبععا . ( سععنوا3( سععنة  عتععا حرال مةيععاةي )20متوسععط عععدد سععنوا  خاععر  التيععادا  فععي مجععال العمععل ) -
( 4( سعنة  عتعا حرال مةيعاةي )17قينما متوسط عدد سنوا  خار  الأخصانيين الاجتماعيين في مجال العمعل )

 سنوا  تتريبا .  
%(. قينمععا أكاععر  سععبة مععن 47.1%(  يليععه اة ععا  قنسععبة )52.6أكاععر  سععبة مععن التيععادا  ذ ععوة قنسععبة ) -

 %(.35.7الا وة قنسبة ) %(  يليه64.3الأخصانيين الاجتماعيين ن ا  قنسبة )
%(  يليه الحاصلين علي مههل جعامعي 61.8أكار  سبة من التيادا  حاصلين علي دقلوم ترتوي قنسبة ) -

%(. قينمعا 5.9%(و عأخيرا  الحاصلين علعي دقلعوم دةاسعا  عليعا فعي الخدمعة الاجتماعيعة قنسعبة )32.4قنسبة )
%(  يليعه الحاصعلين علعي 42.1دقلوم ترتوي قنسبة )أكار  سبة من الأخصانيين الاجتماعيين الحاصلين علي 

%(و رعععن الحاصعععلين علعععي دقلعععوم دةاسعععا  عليعععا فعععي الخدمعععة الاجتماعيعععة قنسعععبة 36.4مههعععل جعععامعي قنسعععبة )
 %(. 9.4%(و عأخيرا  الحاصلين علي ماجستير في الخدمة الاجتماعية قنسبة )12.1)
%(و عأخيعرا  موجعه 8.8يليعه موجعه أعل قنسعبة )%(  85.3أكار  سبة من التيادا  عييفت ن موجعه قنسعبة ) -

%( معن الأخصعانيين الاجتمعاعيين عييفعت ن أخصعاني 100%(. قينمعا  سعبة )2.9عام  عموجه مر يي قنسعبة )
 اجتماعي.

%(  يليععه المعداة  اةعدادةععة 34.7أكاعر  سعبة مععن الأخصعانيين الاجتمعاعيين بالمععداة  الاقتدانيعة قنسعبة ) -
 %(. 16.2%(و عأخيرا  مداة  الثا وي العام قنسبة )18.2  الثا وي الفني قنسبة )%(و رن مداة 31.3قنسبة )

%(  يليه نداة   وم أماعو التعليميعة  عإداة  ادفعو 41.2نداة  أسوان التعليمية قنسبة )  أكار  سبة من التيادا  -
ينمعععا أكاعععر  سعععبة معععن %(. ق2.9%(و عأخيعععرا  مديريعععة الترتيعععة عالتعلعععين بهسعععوان قنسعععبة )17.6التعليميعععة قنسعععبة )

%(و 32.7%(  يليه نداة  ادفو التعليميعة قنسعبة )42.8الأخصانيين الاجتماعيين نداة  أسوان التعليمية قنسبة )
 %(. 6.1عأخيرا  نداة  دةاع التعليمية قنسبة )
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 النتائج الخاصة بأبعا، الدراسة.  ( 2) 
 تماعيين بالمدارس في مواجهة الأزمات   واقا التنمية المهنية للأخصائيين الاجولالمحور الأ ) أ ( 

  الجانب المهني  (1
 

 الجانب المهني يوضح  (3جدول رقم )

 العبارات م
 ( 297الأخصائيين الاجتماعيين)ن= ( 34)ني  التيادا 

المتوسط  
 الحساقي 

الا حرال  
 المةياةي 

 الترتيب 
المتوسط  
 الحساقي 

الا حرال  
 المةياةي 

 الترتيب 

 9 0.5 2.48 3 0.43 2.76 العمل المهني بالمدارسلدي معارف حديثة م تبطة ب 1

لصصدي قصصدرة علصصي اسصصتخدام الاسصصت اتيجيات الحديثصصة فصصي العمصصل المهنصصي  2
 8 0.51 2.49  4 0.46 2.71 بالمدارس

لصصصدي اتجاهصصصات احجابيصصصة نحصصصو ضصصص ورة التنميصصصة المهنيصصصة للأخصصصصائيين  3
 5 0.48 2.64 2 0.39 2.82 بالمدارس

 10 0.55 2.43  8 0.63 2.29 حة لتناء الش اكات ما مجتمعها المحليلدي المدرسة خطط واض 4

لصصصدي إلمصصصام بالمشصصصكهت الحاليصصصة التصصصي تواجصصص  الأخصصصصائي الاجتمصصصاعي  5
 3 0.5 2.67 1 0.29 2.91 بالمدارس

 6 0.53 2.61  5 0.54 2.65 أمارس الأ،وار المهنية المستحدثة للأخصائي الاجتماعي بالمدارس 6

 2 0.46 2.75  7 0.6 2.62 كتساب مهارات جديدة للتعامل ما الطهب بالمدارسأح ص علي ا 7

لدي مع فة جيدة بالقوانين والق ارات الوزاريصصة المنظمصصة للعمصصل المهنصصي  8
 4 0.51 2.67 1 0.29 2.91 بالمدارس

 1 0.46 2.76 1 0.29 2.91 التزم بالقيم المهنية الموجهة للعمل المهني في المدارس 9

دعم الإ،ارة خطصصصصط التطصصصصوي  المسصصصصتم  للأخصصصصصائيين الاجتمصصصصاعيين تصصصص  10
 7 0.6 2.55 6 0.55 2.62 بالمدارس

مستوى  0.26 2.72 البعد ككل 
مستوى  0.33 2.61 م تفا

 م تفا

 يوضح الجدول السابق أن  
 هحعععد أبععععاد التنميعععة الم نيعععة للأخصعععانيين الاجتمعععاعيين بالمعععداة  فعععي مواج عععة  الجافتتتل الم يتتت مسعععتوا  -

(و عمهشعععرا  ذلععع  عفتعععا  لترتيععععب 2.72لأزمعععا   معععا ةحعععدد  التيعععادا  مرتفععععم حيعععث قلعععت المتوسعععط الحسععععاقي )ا
المتوسط الحساقي: الترتيب الأعل لدي نلمام بالمش لا  الحالية التي تواجه الأخصعاني الاجتمعاعي بالمعداة   

لمعداة   عالتعيم بعالتين الم نيعة الموج عة علدي معرفة جيد  بالتوا ين عالتراةا  الوزاةيعة المن معة للعمعل الم نعي با
(  رعن الترتيععب الثعا ي لععدي اتجاهعا  اةجاقيععة  حعو ضععرعة  2.91للعمعل الم نععي فعي المععداة  بمتوسعط حسععاقي )

(  عأخيععرا  الترتيععب الثععامن لععدي المدةسععة خطععط 2.82التنميععة الم نيععة للأخصععانيين بالمععداة  بمتوسععط حسععاقي )
 (.2.29 ا المحلي بمتوسط حساقي )عاضحة لاناء الشراكا  مم مجتمع
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 هحعععد أبععععاد التنميعععة الم نيعععة للأخصعععانيين الاجتمعععاعيين بالمعععداة  فعععي مواج عععة  الجافتتتل الم يتتت مسعععتوا  -
(و عمهشععرا  ذلعع  2.61الأزمععا   مععا ةحععدد  الأخصععانيون الاجتمععاعيون مرتفععم حيععث قلععت المتوسععط الحسععاقي )

لتعععيم بعععالتين الم نيعععة الموج عععة للعمعععل الم نعععي فعععي المعععداة  عفتعععا  لترتيعععب المتوسعععط الحسعععاقي: الترتيعععب الأعل ا
(  رعععن الترتيعععب الثعععا ي أحعععر  علعععي اكتسعععاا م عععاةا  جديعععد  للتعامعععل معععم الطعععلاا 2.76بمتوسعععط حسعععاقي )

(  عأخيععرا  الترتيعب العاشععر لعدي المدةسععة خطعط عاضععحة لانعاء الشععراكا  مععم 2.75بالمعداة  بمتوسععط حسعاقي )
 (.2.43قي )مجتمع ا المحلي بمتوسط حسا

 :الجانب التكنولوجي (2
 الجانب التكنولوجييوضح  (4جدول رقم )

 العبارات م
 ( 297الأخصائيين الاجتماعيين)ن= ( 34)ني  التيادا 

المتوسط  
 الحساقي 

الا حرال  
 المةياةي 

 الترتيب 
المتوسط  
 الحساقي 

الا حرال  
 المةياةي 

 الترتيب 

 1 0.55 2.51 2 0.46 2.71 الحديثة في عملي المهني لدي القدرة علي استخدام الوسائل التكنولوجية  1

 5 0.65 2.35 5  0.61 2.47 أح ص علي تقدحم ب امج مهنية عن بعد للتعامل ما الطهب 2

 6 0.71 2.35 1 0.5 2.76 حصلت علي تدريب علي استخدام المنصات الالكت ونية 3

 10 0.73 2.14 9 0.62 2.26 نلدي المدارس شبكات الانت نت لدعم الأخصائيين الاجتماعيي 4

 2 0.75 2.44 3 0.66 2.56 تدعم الإ،ارة تواف  أجهزة الكت ونية حديثة ،اخل المدرسة 5

أح ص علي تقدحم الدعم للطهب الكت ونيا من خهل وسصصائل التواصصصل  6
 4 0.6 2.36 4 0.51 2.5 الاجتماعي المختلفة

ت ونيصصة للأخصصصائيين يصصتم تقصصدحم تصصدريبات مهنيصصة عتصص  المنصصصات الالك 7
 8 0.73 2.23 7  0.66 2.44 الاجتماعيين

 7 0.73 2.34 10  0.73 2.12 لدي قواعد بيانات الكت ونية لمتابعة الطهب أثناء توقف الدراسة 8

توف  الإ،ارة منصة الكت ونية لتبا،ل الخت ات للأخصائيين الاجتماعيين  9
 9 0.77 2.18 8  0.68 2.32 بالمدارس

الإ،ارة علصصي رجصصط الأخصصصائيين الاجتمصصاعيين المصصدارس بم اكصصز  تحصص ص 10
 3 0.72 2.38  6 0.61 2.44 التطوي  التكنولوجي

مستوى  0.35 2.46 البعد ككل 
مستوى  0.47 2.33 م تفا

 متوسط

 يوضح الجدول السابق أن  
بالمعععداة  فعععي  هحعععد أبععععاد التنميعععة الت نولوجيعععة للأخصعععانيين الاجتمعععاعيين  الجافتتتل التلي لتتت ع مسعععتوا  -

(و عمهشرا  ذلع  عفتعا  لترتيعب 2.46مواج ة الأزما   ما ةحدد  التيادا  مرتفم حيث قلت المتوسط الحساقي )
المتوسط الحسعاقي: الترتيعب الأعل حصعلت علعي تعدةيب علعي اسعتخدام المنصعا  الال ترع يعة بمتوسعط حسعاقي 

الت نولوجيعة الحديثعة فعي عملعي الم نعي بمتوسعط  (  رن الترتيب الثا ي لدي التدة  علي اسعتخدام الوسعانل2.76)
(  عأخيععرا  الترتيععب العاشععر لععدي اواعععد قيا ععا  ال ترع يععة لمتابعععة الطععلاا أرنععاء تواععو الدةاسععة 2.71حسععاقي )

 (.2.12بمتوسط حساقي )
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 هحعععد أبععععاد التنميعععة الت نولوجيعععة للأخصعععانيين الاجتمعععاعيين بالمعععداة  فعععي  الجافتتتل التلي لتتت ع مسعععتوا  -
(و 2.33 ععععة الأزمععععا   مععععا ةحععععدد  الأخصععععانيون الاجتمععععاعيون متوسععععط حيععععث قلععععت المتوسععععط الحسععععاقي )مواج

عمهشععرا  ذلعع  عفتععا  لترتيععب المتوسععط الحسععاقي: الترتيععب الأعل لععدي التععدة  علععي اسععتخدام الوسععانل الت نولوجيععة 
تععوافر أج ععي  ال ترع يععة (  رععن الترتيععب الثععا ي تععدعن اةداة  2.51الحديثععة فععي عملععي الم نععي بمتوسععط حسععاقي )

(  عأخيعرا  الترتيعب العاشعر لعدي المعداة  شعب ا  الا تر عت لعدعن 2.44حديثة داخل المدةسة بمتوسعط حسعاقي )
 (.2.14الأخصانيين الاجتماعيين بمتوسط حساقي )

 :الجانب الخاص بالأزمات (3
 الجانب الخاص بالأزماتيوضح  (5جدول رقم )

 العبارات م
 ( 297ائيين الاجتماعيين)ن=الأخص ( 34)ني  التيادا 

المتوسط  
 الحساقي 

الا حرال  
 المةياةي 

 الترتيب 
المتوسط  
 الحساقي 

الا حرال  
 المةياةي 

 الترتيب 

 6 0.69 2.42 2  0.52 2.71 حصلت علي تدريبات مهنية م تبطة بمواجهة الأزمات في المدارس 1

 7 0.57 2.41  3 0.47 2.68 لدي معارف م تبطة بالأزمات الحديثة بمجتمعنا  2

 9 0.67 2.36  8 0.61 2.41 لدي  المدرسة خطة بديلة للعمل المهني أثناء الأزمات 3

لدي ،راحة بالقوانين والق ارات الوزارية المنظمة للعمل بالمدارس أثنصصاء  4
 1 0.62 2.57 1  0.39 2.82 الأزمات

 5 0.7 2.43  6 0.61 2.53 أواصل العمل المهني بنفس الكفاءة في ظل الأزمات مثل كورونا 5

أعصص ف الاحتياجصصات المختلفصصة للعمصصل المهنصصي بالمصصدارس فصصي مواجهصصة  6
 4 0.57 2.44 3  0.47 2.68 الأزمات

 10 0.63 2.26 9  0.65 2.38 لدي إلمام بالنظ يات والنماذج المهنية الم تبطة بمواجهة الأزمات 7

الاجتمصصصصاعيين  تتصصصصواف  بصصصصالإ،ارة خطصصصصة للتنميصصصصة المهنيصصصصة للأخصصصصصائيين 8
 3 0.66 2.47 5  0.61 2.56 لمواجهة الأزمات

حصصصلت علصصي تصصدريبات حصصول الإجصص اءات الاحت ازيصصة لمواجهصصة الأزمصصات  9
 2 0.67 2.55 7  0.71 2.47 مثل كورونا

لصصدي إلمصصصام بالأسصصصاليب المهنيصصصة للعمصصصل بصصصالمجتما المدرسصصصي فصصصي ظصصصل  10
 8 0.54 2.36  4 0.56 2.59 الأزمات

مستوى  0.36 2.58 البعد ككل 
مستوى  0.43 2.43 م تفا

 م تفا

 يوضح الجدول السابق أن  
 هحد أبعاد التنميعة الت نولوجيعة للأخصعانيين الاجتمعاعيين بالمعداة  فعي   الجافل الخاص بالأزماجمستوا   -

يعب (و عمهشرا  ذلع  عفتعا  لترت2.58مواج ة الأزما   ما ةحدد  التيادا  مرتفم حيث قلت المتوسط الحساقي )
المتوسعععط الحسعععاقي: الترتيعععب الأعل لعععدي دةاةعععة بععععالتوا ين عالتعععراةا  الوزاةيعععة المن معععة للعمعععل بالمعععداة  أرنععععاء 

(  رن الترتيعب الثعا ي حصعلت علعي تعدةيبا  م نيعة مرتبطعة بمواج عة الأزمعا  2.82الأزما  بمتوسط حساقي )
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مام بالن ريعا  عالنمعاذ  الم نيعة المرتبطعة (  عأخيرا  الترتيب التاسم لدي نل2.71في المداة  بمتوسط حساقي )
 (.2.38بمواج ة الأزما  بمتوسط حساقي )

 هحد أبعاد التنميعة الت نولوجيعة للأخصعانيين الاجتمعاعيين بالمعداة  فعي   الجافل الخاص بالأزماجمستوا   -
عمهشرا   (و2.43مواج ة الأزما   ما ةحدد  الأخصانيون الاجتماعيون مرتفم حيث قلت المتوسط الحساقي )

ذلععع  عفتعععا  لترتيعععب المتوسعععط الحسعععاقي: الترتيعععب الأعل لعععدي دةاةعععة بعععالتوا ين عالتعععراةا  الوزاةيعععة المن معععة للعمعععل 
(  رعن الترتيعب الثعا ي حصعلت علعي تعدةيبا  حعول اةجعراءا  2.57بالمداة  أرناء الأزما  بمتوسعط حسعاقي )

(  عأخيععععرا  الترتيععععب العاشععععر لععععدي نلمععععام 2.55مواج ععععة الأزمععععا  مثععععل  وةع ععععا بمتوسععععط حسععععاقي )الاحترازيععععة ل
 (.2.26بالن ريا  عالنماذ  الم نية المرتبطة بمواج ة الأزما  بمتوسط حساقي )

  واقا التخطيط لتحقيق التنمية المهنية للأخصائيين الاجتماعيين بالمدارس في مواجهة  انيالمحور الث ) ب(  
 مات الأز 

 :م حلة تحديد الأهداف (1
 م حلة تحديد الأهداف يوضح  (6جدول رقم )

 العبارات م
 ( 297الأخصائيين الاجتماعيين)ن= ( 34)ني  التيادا 

المتوسط  
 الحساقي 

الا حرال  
 المةياةي 

 الترتيب 
المتوسط  
 الحساقي 

الا حرال  
 المةياةي 

 الترتيب 

التنميصصة المهنيصصة تحديصصد الأنشصصطة الأكثصص  احتياجصصا  للتطصصوي  فصصي خطصصط  1
 1 0.56 2.61 1  0.41 2.79 للأخصائيين بالمدارس

تحليصصصصل علمصصصصي لبحصصصصوث التخطصصصصيط        لتحقيصصصصق التنميصصصصة المهنيصصصصة  2
 10 0.66 2.33  9 0.7 2.44 للأخصائيين بالمدارس

رصصصصد الصصصصعوجات التصصصي واجهصصصت خطصصصط التنميصصصة المهنيصصصة للأخصصصصائيين  3
 8 0.59 2.38 5  0.61 2.59 بالمدارس في الأعوام السابقة

تحديصصد ،قيصصق لاحتياجصصات التنميصصة المهنيصصة للأخصصصائيين الاجتمصصاعيين  4
 6 0.59 2.44 5  0.61 2.59 بالمدارس 

الاسصصصصصتفا،ة بصصصصصاراء الختصصصصص اء عنصصصصصد تحديصصصصصد أهصصصصصداف التنميصصصصصة المهنيصصصصصة  5
 3 0.54 2.59  3 0.6 2.65 للأخصائيين الاجتماعيين بالمدارس

ة وضصصوأ أهصصداف خطصصط التنميصصة المهنيصصة تصصصأكيد مسصصتم  علصصي ضصص ور  6
 4 0.53 2.48  2 0.55 2.76 للأخصائيين بالمدارس 

إجصص اء اسصصتطهعات ،وريصصة لتحديصصد توقعصصات الأخصصصائيين الاجتمصصاعيين  7
 7 0.66 2.43 8  0.75 2.47 بالمدارس لخطط التنمية المهنية

 2 0.5 2.6  4 0.6 2.62 الاستفا،ة من خطط مواجهة الأزمات السابقة  8

 5 0.66 2.47 6  0.66 2.59 تحديد ،قيق لمشكهت الممارسة المهنية بالمجتما المدرسي 9

 9 0.65 2.37 7  0.61 2.47 ،راسة ،قيقة لهزمات الحالية وكيفية التصدي لها 10

مستوى  0.49 2.6 البعد ككل 
مستوى  0.45 2.47 م تفا

 م تفا

 يوضح الجدول السابق أن  
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التخطيطيععة لتحتيععة التنميععة الم نيععة للأخصععانيين مراحتتا العملتتتة  هحععد  د الأهتتدا مرحلتتة ت ديتت مسععتوا  -
كمعععا ةحعععددها التيعععادا  مرتفعععم تحديعععد الأ شعععطة الأكثعععر احتياجعععا   الاجتمعععاعيين بالمعععداة  فعععي مواج عععة الأزمعععا 

  ذلع  (و عمهشعرا2.6للتطوير في خطط التنمية الم نية للأخصانيين بالمداة  حيث قلعت المتوسعط الحسعاقي )
عفتعععا  لترتيعععب المتوسعععط الحسعععاقي: الترتيعععب الأعل تحديعععد الأ شعععطة الأكثعععر احتياجعععا  للتطعععوير فعععي خطعععط التنميعععة 

(  رن الترتيب الثا ي تعهكيد مستمر علي ضعرعة  عضعوح 2.79الم نية للأخصانيين بالمداة  بمتوسط حساقي )
(  عأخيعرا  الترتيععب التاسععم تحليععل 2.76) أهعدال خطععط التنميععة الم نيععة للأخصعانيين بالمععداة  بمتوسععط حسععاقي

 (.2.44علمي لبحو  التخطيط لتحتية التنمية الم نية للأخصانيين بالمداة  بمتوسط حساقي )
التخطيطيععة لتحتيععة التنميععة الم نيععة للأخصععانيين مراحتتا العملتتتة  هحععد  مرحلتتة ت ديتتد الأهتتدا مسععتوا  -

دها الأخصعانيون الاجتمعاعيون مرتفعم حيعث قلعت المتوسعط كمعا ةحعد الاجتماعيين بالمداة  في مواج ة الأزمعا 
(و عمهشعععرا  ذلععع  عفتعععا  لترتيعععب المتوسعععط الحسعععاقي: الترتيعععب الأعل تحديعععد الأ شعععطة الأكثعععر 2.47الحسعععاقي )

(  رن الترتيعب الثعا ي 2.61احتياجا  للتطوير في خطط التنمية الم نية للأخصانيين بالمداة  بمتوسط حساقي )
(  عأخيععرا  الترتيععب العاشععر تحليععل علمععي 2.6ط مواج ععة الأزمععا  السععابتة بمتوسععط حسععاقي )الاسععتفاد  مععن خطعع

 (.2.33لبحو  التخطيط لتحتية التنمية الم نية للأخصانيين بالمداة  بمتوسط حساقي )
 :م حلة إعدا، إرار الخطة (2

 م حلة إعدا، إرار الخطة يوضح  (7جدول رقم )

 العبارات  م
 ( 297يين الاجتماعيين)ن= الأخصائ (34)ني التيادا 

المتوسط 
 الحساقي

الا حرال  
المتوسط  الترتيب المةياةي 

 الحساقي
الا حرال  
 الترتيب المةياةي 

1 
عصص ض إرصصار خطصصة التنميصصة المهنيصصة علصصي الأخصصصائيين الاجتمصصاعيين 

 2 0.5 2.66  8 0.46 2.71 بالمدارس

2 
المهنيصصصصة  تحديصصصد المصصصوار، والإمكانصصصصات الهزمصصصة لتنفيصصصذ خطصصصصة التنميصصصة

 9 0.6 2.5 7  0.51 2.74 للأخصائيين الاجتماعيين بالمدارس

 7 0.59 2.55 4  0.46 2.82 تحديد أولويات التنمية المهنية للأخصائيين الاجتماعيين بالمدارس 3

4 
مناقشة خطة التنمية المهنية ما الأخصائيين الاجتماعيين بالمصصدارس 

 4 0.55 2.62  3 0.39 2.82 والموجهين

5 
تقدي  التكلفة والعائد لكل بديل من التدائل المتاحصصة مصصن خطصصط التنميصصة 

 10 0.56 2.4  10 0.51 2.53 المهنية للأخصائيين الاجتماعيين بالمدارس

6 
تحديصصصصصد مجموعصصصصصة مصصصصصن التصصصصص امج التصصصصصي تشصصصصصبا ر بصصصصصة الأخصصصصصصائيين 

 6 0.56 2.55  2 0.44 2.85 الاجتماعيين في التنمية المهنية

7 
أي الختصص اء الأكصصا،حميين فصصي وضصصا محصصاور خطصصة التنميصصة الاسصصتفا،ة بصص  

 1 0.49 2.66  6 0.43 2.76 المهنية ما الأخصائيين الاجتماعيين بالمدارس

تحديصصد أولويصصة التصص امج والمشصص وعات  الصصصالحة للعمصصل عليهصصا كخطصصط  8
 للتنمية المهنية 

2.91 0.38  1 2.56 0.56 5 

 8 0.58 2.51  9 0.56 2.56 المهنية القابلة للتنفيذوضا إرار أولي لعد، من خطط التنمية  9

10 
تحديصصد المحصصاور ال ئيسصصية التصصي تتنصصي عليهصصا خطصصط التنميصصة المهنيصصة 

 3 0.52 2.63 5  0.41 2.79 للأخصائيين الاجتماعيين بالمدارس

 0.29 2.75 البعد ككل 
مستوى 
 0.42 2.56 م تفا 

مستوى 
 م تفا 
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 يوضح الجدول السابق أن  
التخطيطيعة لتحتيعة التنميعة الم نيعة للأخصعانيين مراحتتا العملتتتة  هحعد  حلة إرداد إطا  الخاتتةمرمستوا   -

كمععععا ةحععععددها التيععععادا  مرتفععععم حيععععث قلععععت المتوسععععط الحسععععاقي  الاجتمععععاعيين بالمععععداة  فععععي مواج ععععة الأزمععععا 
  عالمشععرععا  (و عمهشععرا  ذلعع  عفتععا  لترتيععب المتوسععط الحسععاقي: الترتيععب الأعل تحديععد أعلويععة الاععرام2.75)

(  رن الترتيب الثا ي تحديعد مجموععة معن 2.91الصالحة للعمل علي ا  خطط للتنمية الم نية بمتوسط حساقي )
(  عأخيعععرا  2.82الاعععرام  التعععي تشعععبم ة بعععة الأخصعععانيين الاجتمعععاعيين فعععي التنميعععة الم نيعععة بمتوسعععط حسعععاقي )

انل المتاحععة مععن خطععط التنميععة الم نيععة للأخصععانيين الترتيععب العاشععر تتععدير الت لفععة عالعانععد ل ععل قععديل مععن الاععد
 (.2.53الاجتماعيين بالمداة  بمتوسط حساقي )

التخطيطيعة لتحتيعة التنميعة الم نيعة للأخصعانيين مراحتتا العملتتتة  هحعد  مرحلة إرداد إطا  الخاتتةمستوا   -
فعم حيعث قلعت المتوسعط كمعا ةحعددها الأخصعانيون الاجتمعاعيون مرت الاجتماعيين بالمداة  في مواج ة الأزمعا 

(و عمهشعععرا  ذلععع  عفتعععا  لترتيعععب المتوسعععط الحسعععاقي: الترتيعععب الأعل الاسعععتفاد  قعععرأي الخاعععراء 2.56الحسعععاقي )
الأكعادةميين فععي عضععم محععاعة خطععة التنميععة الم نيععة مععم الأخصععانيين الاجتمععاعيين بالمععداة  بمتوسععط حسععاقي 

عرض نطاة خطعة التنميعة الم نيعة علعي الأخصعانيين  (  رن الترتيب الثا ي0.49(  عتا حرال مةياةي )2.66)
(  عأخيعععرا  الترتيعععب العاشعععر تتعععدير 0.5(  عتعععا حرال مةيعععاةي )2.66الاجتمععاعيين بالمعععداة  بمتوسعععط حسعععاقي )

الت لفععة عالعانععد ل ععل قععديل مععن الاععدانل المتاحععة مععن خطععط التنميععة الم نيععة للأخصععانيين الاجتمععاعيين بالمععداة  
 .(2.4بمتوسط حساقي )

 :وضا الخطة م حلة (3
 م حلة وضا الخطةيوضح  (8جدول رقم )

 العبارات  م
 ( 297الأخصائيين الاجتماعيين)ن=  (34)ني التيادا 

المتوسط 
 الحساقي

الا حرال  
 الترتيب المةياةي 

المتوسط 
 الحساقي

الا حرال  
 الترتيب المةياةي 

تحديصصصصصد الأنشصصصصصطة الهزمصصصصصة لخطصصصصصة التنميصصصصصة المهنيصصصصصة للأخصصصصصصائيين  1
 جتماعيينالا

2.94 0.24 1  2.66 0.55 1 

2 
مشصصصاركة المصصصوجهين والأخصصصصائيين فصصصي بنصصصاء خطصصصة التنميصصصة المهنيصصصة 

 4 0.5 2.6  1 0.24 2.94 للأخصائيين الاجتماعيين

3 
سصصصص عة فصصصصي اتخصصصصاذ القصصصص ارات الإ،اريصصصصة لتصصصصدء خطصصصصة التنميصصصصة المهنيصصصصة 

 8 0.6 2.55  7 0.41 2.79 للأخصائيين الاجتماعيين

 9 0.6 2.46  8 0.43 2.76 التديل الأمثل لتحقيق التنمية المهنية للأخصائيين الاجتماعيينتحديد  4

5 
تحديصصصصد أمصصصصاكن و رصصصص   عصصصص ض مخ جصصصصات خطصصصصة التنميصصصصة المهنيصصصصة 

 7 0.59 2.55  6 0.52 2.82 للأخصائيين الاجتماعيين

6 
ت تيصصصب أولويصصصات الأنشصصصطة بخطصصصة التنميصصصة المهنيصصصة وفقصصصا  لهحتياجصصصات 

 6 0.53 2.59  3 0.44 2.85 لأخصائيينالفعلية ل

7 
م اعصصصاة الم ونصصصة فصصصي تصصصصميم خطصصصة التنميصصصة المهنيصصصة للأخصصصصائيين 

 5 0.6 2.6 7 0.41 2.79 الاجتماعيين 

8 
تصصوفي  التيانصصات الهزمصصصة لوضصصا خطصصط التنميصصصة المهنيصصة للأخصصصصائيين 

 3 0.57 2.63  4 0.39 2.82 الاجتماعيين بالمدارس

 1 0.55 2.66  5 0.46 2.82نيصصة لتحقيصصق كصصل هصصدف م حلصصي فصصي لخطصصة التنميصصة تحديصصد الفتصص ة الزم 9
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 المهنية للأخصائيين الاجتماعيين

10 
تحديصصصصد أمصصصصاكن تنفيصصصصذ أنشصصصصطة خطصصصصة التنميصصصصة المهنيصصصصة للأخصصصصصائيين 

 2 0.55 2.64 2  0.33 2.88 الاجتماعيين

مستوى  0.28 2.84 البعد ككل 
مستوى  0.45 2.59 م تفا 

 م تفا 

 دول السابق أن  يوضح الج
التخطيطيععة لتحتيععة التنميععة الم نيععة للأخصععانيين مراحتتا العملتتتة كهحععد مرحلتتة وضتتب الخاتتة مسععتوا  -

كمععععا ةحععععددها التيععععادا  مرتفععععم حيععععث قلععععت المتوسععععط الحسععععاقي  الاجتمععععاعيين بالمععععداة  فععععي مواج ععععة الأزمععععا 
يعد الأ شعطة اللازمعة لخطعة التنميعة (و عمهشرا  ذل  عفتا  لترتيب المتوسط الحساقي: الترتيب الأعل تحد2.84)

الم نيعععععة للأخصععععععانيين الاجتمعععععاعيين  عمشععععععاة ة المععععععوج ين عالأخصعععععانيين فععععععي قنععععععاء خطعععععة التنميععععععة الم نيععععععة 
(  رن الترتيب الثا ي تحديد أماكن تنفيا أ شطة خطعة التنميعة 2.94للأخصانيين الاجتماعيين بمتوسط حساقي )
(  عأخيعععرا  الترتيعععب الثعععامن تحديعععد الاعععديل الأمثعععل 2.88حسعععاقي ) الم نيعععة للأخصعععانيين الاجتمعععاعيين بمتوسعععط

 (.2.76لتحتية التنمية الم نية للأخصانيين الاجتماعيين بمتوسط حساقي )
التخطيطيععة لتحتيععة التنميععة الم نيععة للأخصععانيين مراحتتا العملتتتة  هحععد  مرحلتتة وضتتب الخاتتةمسععتوا  -

دها الأخصعانيون الاجتمعاعيون مرتفعم حيعث قلعت المتوسعط كمعا ةحعد الاجتماعيين بالمداة  في مواج ة الأزمعا 
(و عمهشعععرا  ذلععع  عفتعععا  لترتيعععب المتوسعععط الحسعععاقي: الترتيعععب الأعل تحديعععد الأ شعععطة اللازمعععة 2.59الحسعععاقي )

لخطععة التنميععة الم نيععة للأخصععانيين الاجتمععاعيين  عتحديععد الفتععر  اليمنيععة لتحتيععة  ععل هععدل مرحلععي فععي لخطععة 
(  رعععن الترتيعععب الثعععا ي تحديعععد أمعععاكن تنفيعععا 2.66خصعععانيين الاجتمعععاعيين بمتوسعععط حسعععاقي )التنميعععة الم نيعععة للأ

(  عأخيرا  الترتيعب التاسعم تحديعد 2.64أ شطة خطة التنمية الم نية للأخصانيين الاجتماعيين بمتوسط حساقي )
 .(2.46الاديل الأمثل لتحتية التنمية الم نية للأخصانيين الاجتماعيين بمتوسط حساقي )

 :م حلة التنفيذ (4
 م حلة التنفيذ يوضح  (9جدول رقم )

 العبارات م
 ( 297الأخصائيين الاجتماعيين)ن= ( 34)ني  التيادا 

المتوسط  
 الحساقي 

الا حرال  
 المةياةي 

 الترتيب 
المتوسط  
 الحساقي 

الا حرال  
 المةياةي 

 الترتيب 

ين تقدحم حوافز للمشاركين في وضا وتنفيذ التنمية المهنية للأخصصصائي 1
 7 0.64 2.55 8  0.6 2.65 الاجتماعيين بالمدارس

اسصصصتخدام المنصصصصات الالكت ونيصصصة التدريتيصصصة فصصصي تنفيصصصذ خطصصصة التنميصصصة  2
 10 0.64 2.5  7 0.53 2.68 المهنية

تحديد المهام المطلوجة من كل مستوي إ،اري لتحقيق التنمية المهنيصصة  3
 3 0.54 2.61 1  0.29 2.91 للأخصائيين الاجتماعيين بالمدارس  

التعصصاون والتنسصصيق بصصين القيصصا،ات والمصصوجهين والأخصصصائيين فصصي خطصصة  4
 1 0.52 2.65  1 0.29 2.91 التنمية المهنية للأخصائيين الاجتماعيين

 5 0.54 2.58  2 0.36 2.85 التأكيد علي استخدام أساليب متجد،ة في تنفيذ أنشطة خطة التنمية المهنية 5

 4 0.63 2.59  4 0.54 2.79 لاحت ازية الوقائية في تنفيذ خطط التنمية المهنيةم اعاة الإج اءات ا 6



 يوم  جامعة الف -راسات والبحوث الاجتماعية لية الخدمة الاجتماعية للدمجلة ك
 

 

 

 

 

558 

 والعشرونخامس ال  العدد

توزيا المهصصام والمسصصنوليات بشصصكل تكصصاملي بمصصا ححقصصق أهصصداف التنميصصة  7
 6 0.59 2.58 3  0.48 2.79 المهنية للأخصائيين الاجتماعيين 

 9 0.68 2.51  9 0.65 2.62 لتنمية المهنيةبناء قدرات المدرجين للقيام بتنفيذ الأنشطة التدريتية في خطة ا 8

ضبط الوقت والجهد الهزم لتحقيق خطة التنمية المهنية للأخصصصائيين  9
 2 0.52 2.63 6 0.52 2.71 الاجتماعيين

التنسيق بين الأهداف المخططة والموار، المتاحة لتنفيذ خطة التنميصصة  10
 8 0.58 2.52  5 0.46 2.71 المهنية للأخصائيين الاجتماعيين

مستوى  0.34 2.76 البعد ككل 
مستوى  0.46 2.57 م تفا

 م تفا

 يوضح الجدول السابق أن  
التخطيطيعة لتحتيعة التنميعة الم نيعة للأخصعانيين الاجتمعاعيين مراحتتا العملتتتة   هحد    مرحلة التيفتذمستوا   -

(و عمهشعرا  2.76اقي )كمعا ةحعددها التيعادا  مرتفعم حيعث قلعت المتوسعط الحسع بالمداة  فعي مواج عة الأزمعا 
ذلععع  عفتعععا  لترتيعععب المتوسعععط الحسعععاقي: الترتيعععب الأعل تحديعععد الم عععام المطلوتعععة معععن  عععل مسعععتوي نداةي لتحتيعععة 
التنمية الم نية للأخصانيين الاجتماعيين بالمعداة   عالتععاعن عالتنسعية قعين التيعادا  عالمعوج ين عالأخصعانيين 

(  رعن الترتيعب الثعا ي التهكيعد علعي 2.91معاعيين بمتوسعط حسعاقي )في خطة التنميعة الم نيعة للأخصعانيين الاجت
(  عأخيعععرا  الترتيعععب 2.85اسعععتخدام أسعععاليب متجعععدد  فعععي تنفيعععا أ شعععطة خطعععة التنميعععة الم نيعععة بمتوسعععط حسعععاقي )

 (.2.62التاسم قناء ادةا  المدةتين للتيام قتنفيا الأ شطة التدةياية في خطة التنمية الم نية بمتوسط حساقي )
التخطيطيعة لتحتيعة التنميعة الم نيعة للأخصعانيين الاجتمعاعيين مراحتتا العملتتتة  كهحعد  مرحلة التيفتذ  ستوا  م -

كمععا ةحععددها الأخصععانيون الاجتمععاعيون مرتفععم حيععث قلععت المتوسععط الحسععاقي  بالمععداة  فععي مواج ععة الأزمععا 
عالتنسععععية قععععين التيععععادا   (و عمهشععععرا  ذلعععع  عفتععععا  لترتيععععب المتوسععععط الحسععععاقي: الترتيععععب الأعل التعععععاعن 2.57)

(  رععن 2.65عالمععوج ين عالأخصععانيين فععي خطععة التنميععة الم نيععة للأخصععانيين الاجتمععاعيين بمتوسععط حسععاقي )
الترتيععب الثععا ي ضععبط الواععت عالج ععد الععلازم لتحتيععة خطععة التنميععة الم نيععة للأخصععانيين الاجتمععاعيين بمتوسععط 

المنصا  الال ترع ية التدةياية في تنفيا خطة التنمية الم نية (  عأخيرا  الترتيب العاشر استخدام 2.63حساقي )
 (.2.5بمتوسط حساقي )
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 المتابعة: م حلة (5
 المتابعةم حلة يوضح  (10جدول )

 العبارات م
 ( 297الأخصائيين الاجتماعيين)ن= ( 34)ني  التيادا 

المتوسط  
 الحساقي 

الا حرال  
 المةياةي 

 الترتيب 
المتوسط  
 الحساقي 

الا حرال  
 ياةي المة

 الترتيب 

متابعصصصصصة أ،اء المشصصصصصاركين للأنشصصصصصطة فصصصصصي خطصصصصصة التنميصصصصصة المهنيصصصصصة  1
 1 0.46 2.74  2 0.39 2.82 للأخصائيين الاجتماعيين بالمدارس  

توثيق ونش  جميا أنشطة خطة التنمية المهنية علي موقصصا المدي يصصة  2
 5 0.57 2.65 2  0.39 2.82 وصفحات التواصل الاجتماعي

تابعصصصصصة خطصصصصصة التنميصصصصصة المهنيصصصصصة للأخصصصصصصائيين ف يصصصصصق مخصصصصصص: لم 3
 7 0.63 2.63 5  0.64 2.68 الاجتماعيين بالمدارس  

متابعصصة مصصدى الالتصصصزام بصصالفت ة الزمنيصصة المحصصصد،ة لتنفيصصذ خطصصة التنميصصصة  4
 5 0.57 2.65  7 0.65 2.62 المهنية

متابعصصصة الالتصصصزام بصصصالإج اءات الاحت ازيصصصة الوقائيصصصة فصصصي خطصصصة التنميصصصة  5
 4 0.56 2.67  3 0.48 2.79 المهنية

 3 0.51 2.67 1  0.44 2.85 تحليل تقاري  الموجهين والقيا،ات حول خطة التنمية المهنية للأخصائيين 6

تحديد أساليب المتابعة المهئمصصة لخطصصة التنميصصة المهنيصصة للأخصصصائيين  7
 9 0.6 2.56  2 0.39 2.82 الاجتماعيين بالمدارس  

 8 0.56 2.56  6 0.54 2.65 خطة التنمية المهنية من خهل حلول متتك ة مواجهة معوقات تنفيذ 8

متابعة خطة التنمية المهنية للأخصائيين الاجتماعيين بالمصصدارس مصصن  9
 2 0.46 2.72  3 0.48 2.79 خهل التوثيق الجيد لأنشطتها

تكليف الموجهين بإعدا، تقاري  يوميصصة و،وريصصة لمتابعصصة أنشصصطة خطصصة  10
 6 0.57 2.63 4  0.52 2.71 المهنية للأخصائيين الاجتماعيين بالمدارس  التنمية 

مستوى  0.37 2.76 البعد ككل 
 م تفا

مستوى  0.4 2.65
 م تفا

 يوضح الجدول السابق أن  
مستوا مرحلة المتابعة  هحد مراحعل العمليعة التخطيطيعة لتحتيعة التنميعة الم نيعة للأخصعانيين الاجتمعاعيين  -

(و عمهشعرا  2.76ج عة الأزمعا   معا ةحعددها التيعادا  مرتفعم حيعث قلعت المتوسعط الحسعاقي )بالمداة  في موا
ذلععع  عفتعععا  لترتيعععب المتوسعععط الحسعععاقي: الترتيعععب الأعل تحليعععل تتعععاةير المعععوج ين عالتيعععادا  حعععول خطعععة التنميعععة 

 شععطة فععي خطععة (  رعن الترتيععب الثععا ي متابعععة أداء المشعاة ين للأ2.85الم نيعة للأخصععانيين بمتوسععط حسععاقي )
التنميععة الم نيععة للأخصععانيين الاجتمععاعيين بالمععداة   عتوريععة ع شععر جميععم أ شععطة خطععة التنميععة الم نيععة علععي 
مواععععم المديريععععة عصععععفحا  التواصععععل الاجتمععععاعي  عتحديععععد أسععععاليب المتابعععععة الملانمععععة لخطععععة التنميععععة الم نيععععة 

أخيعععرا  الترتيعععب السعععابم متابععععة معععدا الالتعععيام (  ع 2.82للأخصعععانيين الاجتمعععاعيين بالمعععداة  بمتوسعععط حسعععاقي )
 (.2.62بالفتر  اليمنية المحدد  لتنفيا خطة التنمية الم نية بمتوسط حساقي )

مستوا مرحلة المتابعة  هحد مراحعل العمليعة التخطيطيعة لتحتيعة التنميعة الم نيعة للأخصعانيين الاجتمعاعيين  -
ون الاجتمععاعيون مرتفععم حيععث قلععت المتوسععط الحسععاقي بالمععداة  فععي مواج ععة الأزمععا   مععا ةحععددها الأخصععاني
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(و عمهشعرا  ذلع  عفتععا  لترتيعب المتوسعط الحسععاقي: الترتيعب الأعل متابععة أداء المشععاة ين للأ شعطة فععي 2.65)
(  رعن الترتيعب الثعا ي متابععة 2.74خطة التنمية الم نية للأخصانيين الاجتماعيين بالمعداة  بمتوسعط حسعاقي )

نية للأخصعانيين الاجتمعاعيين بالمعداة  معن خعلال التوريعة الجيعد لأ شعطت ا بمتوسعط حسعاقي خطة التنمية الم 
(  عأخيعععععرا  الترتيعععععب التاسعععععم تحديعععععد أسعععععاليب المتابععععععة الملانمعععععة لخطعععععة التنميعععععة الم نيعععععة للأخصعععععانيين 2.72)

 (.2.56الاجتماعيين بالمداة  بمتوسط حساقي )
 :م حلة التقويم (6

 ويمم حلة التقيوضح  (11جدول )

 العبارات م
 ( 297الأخصائيين الاجتماعيين)ن= ( 34)ني  التيادا 

المتوسط  
 الحساقي 

الا حرال  
 المةياةي 

 الترتيب 
المتوسط  
 الحساقي 

الا حرال  
 المةياةي 

 الترتيب 

 1 0.54 2.64 1  0.43 2.76 الاستعانة بخت اء في تقييم خطة التنمية المهنية للأخصائيين الاجتماعيين 1

 10 0.68 2.43  8 0.7 2.59 بالتقويم لخطة التنمية المهنية للأخصائيين الاجتماعيين بالمدارس    ف يق خاص 2

مقارنصصة النتصصائج المسصصتهدفة بالنتصصائج الفعليصصة لخطصصة التنميصصة المهنيصصة  3
 7 0.55 2.51 5  0.52 2.71 للأخصائيين الاجتماعيين بالمدارس  

لتنميصصصة المهنيصصصة تحديصصصد نسصصصبة انجصصصاز كصصصل هصصصدف مصصصن أهصصصداف خطصصصة ا 4
 9 0.6 2.46 7 0.6 2.65 للأخصائيين الاجتماعيين 

تصصصوفي  التيانصصصات الهزمصصصة للحكصصصم علصصصم نجصصصاأ خطصصصة التنميصصصة المهنيصصصة  5
 2 0.53 2.63  3 0.45 2.74 للأخصائيين الاجتماعيين

الاسصصصصتفا،ة مصصصصن نتصصصصائج تقصصصصويم خطصصصصة التنميصصصصة المهنيصصصصة للأخصصصصصائيين  6
 8 0.64 2.5 4  0.62 2.74 تليةالاجتماعيين في الخطط المستق

تحديصصد مصصدى تحقيصصق خطصصة التنميصصة المهنيصصة للأخصصصائيين الاجتمصصاعيين  7
 4 0.54 2.58  6 0.49 2.65 بالمدارس لأهدافها

حشصصصاري فصصصي التقصصصويم النهصصصائي لخطصصصة التنميصصصة المهنيصصصة الأخصصصصائيين  8
 6 0.59 2.52 2  0.5 2.76 والموجهين والقيا،ات والش كاء

شصص ات لتحقصصق كصصل هصصدف مصصن أهصصداف خطصصة التنميصصة المهنيصصة وضصصا م   9
 5 0.57 2.54  1 0.43 2.76 للأخصائيين الاجتماعيين 

تحليصصصل التقصصصاري  لمع فصصصة احجابيصصصات وسصصصلتيات خطصصصة التنميصصصة المهنيصصصة  10
 3 0.5 2.6  2 0.5 2.76 للأخصائيين الاجتماعيين بالمدارس

مستوى  0.41 2.71 البعد ككل 
مستوى  0.46 2.54 م تفا

 م تفا

 يوضح الجدول السابق أن  
التخطيطيععة لتحتيععة التنميععة الم نيععة للأخصععانيين الاجتمععاعيين بالمععداة  مراحا العملتة  هحد  مرحلة الت  يممستوا   -

(و عمهشععرا  ذلعع  عفتععا  لترتيععب 2.71كمععا ةحععددها التيععادا  مرتفععم حيععث قلععت المتوسععط الحسععاقي ) فععي مواج ععة الأزمععا 
: الترتيععب الأعل الاسععتعا ة بخاععراء فععي تتيععين خطععة التنميععة الم نيععة للأخصععانيين الاجتمععاعيين  ععضععم المتوسععط الحسععاقي

(  2.76مهشعععرا  لتحتععععة  عععل هععععدل معععن أهععععدال خطعععة التنميععععة الم نيعععة للأخصععععانيين الاجتمعععاعيين بمتوسععععط حسععععاقي )
التنميععة الم نيععة الأخصععانيين عالمععوج ين الن ععاني لخطععة  (  رن الترتيب الثا ي ةشاة  فععي التتععوين0.43عتا حرال مةياةي )

عالتيادا  عالشر اء  عتحليل التتاةير لمعرفة اةجاقيا  عسلايا  خطة التنمية الم نية للأخصانيين الاجتمععاعيين بالمععداة  
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(  عأخيععرا  الترتيععب الثععامن فريععة خععا  بععالتتوين لخطععة التنميععة الم نيععة 0.5(  عتا حرال مةيععاةي )2.76بمتوسط حساقي )
 (.2.59لأخصانيين الاجتماعيين بالمداة   بمتوسط حساقي )ل
التخطيطيععة لتحتيععة التنميععة الم نيععة للأخصععانيين الاجتمععاعيين بالمععداة  مراحا العملتة  هحد  مرحلة الت  يممستوا   -

لعع  (و عمهشرا  ذ2.54كما ةحددها الأخصانيون الاجتماعيون مرتفم حيث قلت المتوسط الحساقي )  في مواج ة الأزما 
عفتا  لترتيب المتوسط الحساقي: الترتيب الأعل الاستعا ة بخاراء في تتيين خطة التنمية الم نية للأخصععانيين الاجتمععاعيين 

(  رن الترتيب الثا ي توفير الايا ا  اللازمة للح ن عل   جاح خطععة التنميععة الم نيععة للأخصععانيين 2.64بمتوسط حساقي )
عأخيععرا  الترتيععب العاشععر فريععة خععا  بععالتتوين لخطععة التنميععة الم نيععة للأخصععانيين   ( 2.63الاجتماعيين بمتوسط حساقي )

 (.2.43الاجتماعيين بالمداة  بمتوسط حساقي )
  الصعوجات التي تواج  التخطيط لتحقيق التنمية المهنية للأخصائيين الاجتماعيين  ثالثالمحور ال) ج( 

 بالمدارس في مواجهة الأزمات 
 ( 12جدول )

صعوتا  التي تواجه التخطيط لتحتية التنمية الم نية للأخصانيين الاجتماعيين بالمداة  في مواج ة  ال يوض   
 الأزما  

 العبارات  م
 ( 297الأخصائيين الاجتماعيين)ن=  (34)ني التيادا 

المتوسط 
 الحساقي

الا حرال  
المتوسط  الترتيب المةياةي 

 الحساقي
الا حرال  
 الترتيب المةياةي 

1 
ق والتعصصاون بصصصين الإ،ارات وقطصصاع الت جيصصة الاجتماعيصصصة ضصصعف التنسصصي

 8 0.7 2.36  10 0.76 2.18 بالمدي ية

2 
ضصصعف الحصصوافز التشصصجيعية  للمشصصصاركين فصصي خطصصة التنميصصة المهنيصصصة 

 1 0.59 2.52  4 0.71 2.47 للأخصائيين الاجتماعيين بالمدارس  

3 
ت ضصصصعف مهصصصارات الأخصصصصائيين الاجتمصصصاعيين فصصصي اسصصصتخدام المنصصصصا

 7 0.6 2.37 5  0.61 2.44 الالكت ونية للتنمية المهنية

نقصص: الوسصصائل التكنولوجيصصة الحديثصصة التصصي تسصصتخدم فصصي خطصصة التنميصصة  4
 المهنية للأخصائيين الاجتماعيين بالمدارس  

2.62 0.49  1 2.5 0.51 2 

5 
قلصصصصة ،عصصصصم الشصصصص كاء بالمجتمعصصصصات المحليصصصصة لخطصصصصة التنميصصصصة المهنيصصصصة 

 6 0.61 2.46  6 0.66 2.44 دارسللأخصائيين بالم

6 
تعقد إج اءات وتصاريح تنفيذ خطصصة التنميصصة المهنيصصة للأخصصصائيين فصصي 

 7 0.6 2.37 9  0.81 2.21 المدي ية  

7 
نقصصص: المصصصصوار، الماليصصصة لصصصصدعم خطصصصة التنميصصصصة المهنيصصصة للأخصصصصصائيين 

 3 0.59 2.49  2 0.7 2.56 الاجتماعيين بالمدارس  

8 
التقليدحصصة فصصي خطصصة التنميصصة المهنيصصة للأخصصصائيين الاحتفصصاب بالأنشصصطة 

 5 0.58 2.47  8 0.77 2.32 الاجتماعيين بالمدارس  

قلة ،عم المسصصنولين عصصن التعلصصيم لخطصصة التنميصصة المهنيصصة للأخصصصائيين  9
 الاجتماعيين بالمدارس  

2.38 0.78  7 2.35 0.63 9 

ط التنميصصة اتجاهات بعصصا الأخصصصائيين الاجتماعيصصة السصصلتية نحصصو خطصص  10
 المهنية

2.5 0.66 3  2.48 0.59 4 

 0.48 2.41 البعد ككل 
مستوى 
 0.45 2.44 م تفا 

مستوى 
 م تفا 

 يوضح الجدول السابق أن  



 يوم  جامعة الف -راسات والبحوث الاجتماعية لية الخدمة الاجتماعية للدمجلة ك
 

 

 

 

 

562 

 والعشرونخامس ال  العدد

مسععتوا الصعععوتا  التععي تواجععه التخطععيط لتحتيععة التنميععة الم نيععة للأخصععانيين الاجتمععاعيين بالمععداة  فععي  -
(و عمهشعععرا  ذلععع  عفتعععا  2.41ث قلعععت المتوسعععط الحسعععاقي )مواج عععة الأزمعععا   معععا ةحعععددها التيعععادا  مرتفعععم حيععع

لترتيععب المتوسععط الحسععاقي: الترتيععب الأعل  تععي الوسععانل الت نولوجيععة الحديثععة التععي تسععتخدم فععي خطععة التنميععة 
(  رن الترتيب الثعا ي  تعي المعواةد الماليعة 2.62الم نية للأخصانيين الاجتماعيين بالمداة  بمتوسط حساقي )

(  عأخيعععرا  الترتيعععب 2.56نميعععة الم نيعععة للأخصعععانيين الاجتمعععاعيين بالمعععداة  بمتوسعععط حسعععاقي )لعععدعن خطعععة الت
 (.2.18العاشر ضعو التنسية عالتعاعن قين اةداةا  عاطات الترتية الاجتماعية بالمديرية بمتوسط حساقي )

ين بالمععداة  فععي مسععتوا الصعععوتا  التععي تواجععه التخطععيط لتحتيععة التنميععة الم نيععة للأخصععانيين الاجتمععاعي -
(و 2.44مواج ععععة الأزمععععا   مععععا ةحععععددها الأخصععععانيون الاجتمععععاعيون مرتفععععم حيععععث قلععععت المتوسععععط الحسععععاقي )

عمهشرا  ذل  عفتا  لترتيب المتوسط الحساقي: الترتيعب الأعل ضععو الحعوافي التشعجيةية للمشعاة ين فعي خطعة 
(  رععععن الترتيععععب الثععععا ي  تععععي 2.52ي )التنميععععة الم نيععععة للأخصععععانيين الاجتمععععاعيين بالمععععداة  بمتوسععععط حسععععاق

الوسعععانل الت نولوجيعععة الحديثعععة التعععي تسعععتخدم فعععي خطعععة التنميعععة الم نيعععة للأخصعععانيين الاجتمعععاعيين بالمعععداة  
(  عأخيععععرا  الترتيععععب التاسععععم الععععة دعععععن المسععععلولين عععععن التعلععععين لخطععععة التنميععععة الم نيععععة 2.5بمتوسععععط حسععععاقي )

 (.2.35سط حساقي )للأخصانيين الاجتماعيين بالمداة  بمتو 
  مقت حات تفعيل التخطيط لتحقيق التنمية المهنية للأخصائيين الاجتماعيين بالمدارس في   اباالمحور ال) ، ( 

 (13جدول )              مواجهة الأزمات 
 متترحا  تفعيل التخطيط لتحتية التنمية الم نية للأخصانيين الاجتماعيين بالمداة  في مواج ة الأزما يوض   

 العبارات  م
 (297الأخصائيين الاجتماعيين)ن= ( 34)ني  التيادا 

المتوسط  
 الحساقي 

الا حرال  
 المةياةي 

المتوسط   الترتيب 
 الحساقي 

الا حرال  
 المةياةي 

 الترتيب 

 1 0.43 2.78 2  0.17 2.97 زيا،ة التنسيق والتعاون بين الإ،ارات وقطاع الت جية الاجتماعية بالمدي ية 1

ية  للمشصصاركين فصصي خطصصة التنميصصة المهنيصصة للأخصصصائيين زيصصا،ة الحصصوافز التشصصجيع 2
 الاجتماعيين بالمدارس  

3 0  1 2.73 0.47 3 

3 
تنميصصصة مهصصصارات الأخصصصصائيين الاجتمصصصاعيين فصصصي اسصصصتخدام المنصصصصات الالكت ونيصصصة 

 6 0.55 2.67 5  0.5 2.85 للتنمية المهنية

4 
التنميصصة المهنيصصة  تصصدعيم الوسصصائل التكنولوجيصصة الحديثصصة  التصصي تسصصتخدم فصصي خطصصة

 7 0.51 2.66  4 0.36 2.85 للأخصائيين الاجتماعيين بالمدارس  

5 
كسصصب ،عصصم الشصص كاء بالمجتمعصصات المحليصصة لخطصصة التنميصصة المهنيصصة للأخصصصائيين 

 بالمدارس
2.79 0.41  7 2.69 0.5 4 

 5 0.54 2.69 6  0.39 2.82 تيسي  إج اءات وتصاريح تنفيذ خطة التنمية المهنية للأخصائيين في المدي ية    6

زيصصصا،ة المصصصوار، الماليصصصة لصصصدعم خطصصصة التنميصصصة المهنيصصصة للأخصصصصائيين الاجتمصصصاعيين  7
 بالمدارس   

2.79 0.59 8  2.6 0.6 10 

8 
زيصصا،ة الأنشصصطة المتتكصص ة فصصي خطصصة التنميصصة المهنيصصة للأخصصصائيين الاجتمصصاعيين 

 9 0.62 2.61  9 0.55 2.76 بالمدارس   

ولين عصصصصن التعلصصصصيم  لخطصصصصة التنميصصصصة المهنيصصصصة للأخصصصصصائيين كسصصصصب ،عصصصصم المسصصصصن 9
 الاجتماعيين بالمدارس  

2.76 0.55 9  2.62 0.62 8 

 2 0.44 2.74 3  0.24 2.94 بناء اتجاهات احجابية لدي الأخصائيين الاجتماعية نحو خطط التنمية المهنية 10

 0.42 2.68 مستوا مرتفم  0.29 2.86 البعد ككل
مستوا  
 مرتفم 

 ح الجدول السابق أن  يوض
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 والعشرونخامس ال  العدد

مستوا متترحا  تفعيل التخطيط لتحتيعة التنميعة الم نيعة للأخصعانيين الاجتمعاعيين بالمعداة  فعي مواج عة  -
(و عمهشعععرا  ذلععع  عفتعععا  لترتيعععب 2.86الأزمعععا   معععا ةحعععددها التيعععادا  مرتفعععم حيعععث قلعععت المتوسعععط الحسعععاقي )

ية  للمشعاة ين فعي خطعة التنميعة الم نيعة للأخصعانيين المتوسط الحساقي: الترتيب الأعل زياد  الحوافي التشعجية
(  رععن الترتيععب الثععا ي زيععاد  التنسععية عالتعععاعن قععين اةداةا  عاطععات 3الاجتمععاعيين بالمععداة  بمتوسععط حسععاقي )

(  عأخيرا  الترتيب التاسم زياد  الأ شطة المات ر  فعي خطعة 2.97الترتية الاجتماعية بالمديرية بمتوسط حساقي )
ة الم نية للأخصانيين الاجتماعيين بالمعداة   ع سعب دععن المسعلولين ععن التعلعين لخطعة التنميعة الم نيعة التنمي

 (.2.76للأخصانيين الاجتماعيين بالمداة  بمتوسط حساقي )
مستوا متترحا  تفعيل التخطيط لتحتيعة التنميعة الم نيعة للأخصعانيين الاجتمعاعيين بالمعداة  فعي مواج عة  -

(و عمهشعرا  ذلع  2.68ها الأخصعانيون الاجتمعاعيون مرتفعم حيعث قلعت المتوسعط الحسعاقي )الأزما   ما ةحدد
عفتا  لترتيب المتوسط الحساقي: الترتيب الأعل زياد  التنسية عالتععاعن قعين اةداةا  عاطعات الترتيعة الاجتماعيعة 

لأخصععانيين الاجتماعيععة (  رععن الترتيععب الثععا ي قنععاء اتجاهععا  اةجاقيععة لععدي ا2.78بالمديريععة بمتوسععط حسععاقي )
(  عأخيعرا  الترتيعب العاشعر زيعاد  المعواةد الماليعة لعدعن خطعة 2.74 حو خطط التنمية الم نيعة بمتوسعط حسعاقي )

 (.2.6التنمية الم نية للأخصانيين الاجتماعيين بالمداة  بمتوسط حساقي )
 ا   اختبار ف وض الدراسة  سابع

التنميصصصصة المهنيصصصصة للأخصصصصصائيين ا أن حكصصصصون مسصصصصتوى مصصصصن المتوقصصصصاختبصصصصار الفصصصص ض الأول للدراسصصصصة     (1)
   م تفعا   الاجتماعيين بالمدارس في مواجهة الأزمات

 ( 14جدول رقم )
   ل التنمية الم نية للأخصانيين الاجتماعيين بالمداة  في مواج ة الأزما مستوا  يوض 

 الأبعا،  م

 القيا،ات 
 ( 34)ن=

 الأخصائيين الاجتماعيين 
 ( 297)ن= 

ط المتوس
 الحساقي

الا حرال 
المتوسط  الترتيب  المةياةي 

 الحساقي
الا حرال 
 الترتيب  المةياةي 

 1 0.33 2.61  1 0.26 2.72 الجا ب الم ني 1

 3 0.47 2.33  3 0.35 2.46 الجا ب الت نولوجي 2

 2 0.43 2.43  2 0.36 2.58 الجا ب الخا  بالأزما  3

مستوى  0.28 2.59 أبعا، التنمية المهنية ككل 
مستوى  0.36 2.45 م تفا

 م تفا

 يوضح الجدول السابق أن  
مسععععتوا التنميععععة الم نيععععة للأخصععععانيين الاجتمععععاعيين بالمععععداة  فععععي مواج ععععة الأزمععععا    ععععل  مععععا ةحععععددها  -

(و عمهشرا  ذل  عفتا  لترتيعب المتوسعط الحسعاقي: الترتيعب 2.59التيادا  مرتفم حيث قلت المتوسط الحساقي )
(  رن الترتيب الثا ي الجا ب الخعا  بالأزمعا  بمتوسعط حسعاقي 2.72جا ب الم ني بمتوسط حساقي )الأعل ال

 (.2.46(  عأخيرا  الترتيب الثالث الجا ب الت نولوجي بمتوسط حساقي )2.58)
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 والعشرونخامس ال  العدد

مسععععتوا التنميععععة الم نيععععة للأخصععععانيين الاجتمععععاعيين بالمععععداة  فععععي مواج ععععة الأزمععععا    ععععل  مععععا ةحععععددها  -
(و عمهشعرا  ذلع  عفتعا  لترتيعب المتوسعط 2.45جتماعيون مرتفم حيعث قلعت المتوسعط الحسعاقي )الأخصانيون الا

(  رععععن الترتيععععب الثععععا ي الجا ععععب الخععععا  2.61الحسععععاقي: الترتيععععب الأعل الجا ععععب الم نععععي بمتوسععععط حسععععاقي )
 (.2.33(  عأخيرا  الترتيب الثالث الجا ب الت نولوجي بمتوسط حساقي )2.43بالأزما  بمتوسط حساقي )

ممعععا ةجعلنعععا  تاعععل الفعععرض الأعل للدةاسععععة عالعععاي معععهدا    معععن المتواععععم أن ة عععون مسعععتوا التنميعععة الم نيععععة  -
 للأخصانيين الاجتماعيين بالمداة  في مواج ة الأزما  مرتفعا   .

التخطيطيصصة لتحقيصصق مصصن المتوقصصا أن حكصصون مسصصتوى م احصصل العمليصصة اختبصصار الفصص ض الثصصاني للدراسصصة     (2)
   م تفعا   هنية للأخصائيين الاجتماعيين بالمدارس في مواجهة الأزماتالتنمية الم

 ( 15جدول )
التخطيطية لتحتية التنمية الم نية للأخصانيين الاجتماعيين بالمداة  في مواج ة  مراحل العملية مستوا  يوض 

   ل  الأزما 

 الأبعا،  م

 القيا،ات 
 ( 34)ن=

 الأخصائيين الاجتماعيين 
 ( 297)ن= 

ط المتوس
 الحساقي

الا حرال 
المتوسط  الترتيب  المةياةي 

 الحساقي
الا حرال 
 الترتيب  المةياةي 

 6 0.45 2.47 6 0.49 2.6 مرحلة تحديد الأهدال 1
 4 0.42 2.56 4 0.29 2.75 مرحلة نعداد نطاة الخطة 2
 2 0.45 2.59 1 0.28 2.84 مرحلة عضم الخطة 3
 3 0.46 2.57 2 0.34 2.76 مرحلة التنفيا 4
 1 0.4 2.65 3 0.37 2.76 مرحلة المتابعة 5
 5 0.46 2.54 5 0.41 2.71 مرحلة التتوين 6

مستوى  0.31 2.74 م احل العملية التخطيطية ككل 
مستوى  0.38 2.56 م تفا

 م تفا

 يوضح الجدول السابق أن  
جتمعاعيين بالمعداة  فعي مواج عة مستوا مراحل العملية التخطيطية لتحتية التنمية الم نية للأخصعانيين الا -

(و عمهشعرا  ذلع  عفتعا  لترتيعب 2.74الأزما    ل  ما ةحددها التيعادا  مرتفعم حيعث قلعت المتوسعط الحسعاقي )
(  رععن الترتيععب الثععا ي مرحلععة 2.84المتوسععط الحسععاقي: الترتيععب الأعل مرحلععة عضععم الخطععة بمتوسععط حسععاقي )

 (.2.6رتيب الساد  مرحلة تحديد الأهدال بمتوسط حساقي )(  عأخيرا  الت2.76التنفيا بمتوسط حساقي )
مستوا مراحل العملية التخطيطية لتحتية التنمية الم نية للأخصعانيين الاجتمعاعيين بالمعداة  فعي مواج عة  -

(و عمهشعرا  2.56الأزما    ل  ما ةحددها الأخصانيون الاجتمعاعيون مرتفعم حيعث قلعت المتوسعط الحسعاقي )
(  رعععن الترتيعععب 2.65المتوسعععط الحسعععاقي: الترتيعععب الأعل مرحلعععة المتابععععة بمتوسعععط حسعععاقي )ذلععع  عفتعععا  لترتيعععب 

(  عأخيرا  الترتيب السعاد  مرحلعة تحديعد الأهعدال بمتوسعط 2.59الثا ي مرحلة عضم الخطة بمتوسط حساقي )
 (.2.47حساقي )
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مسعععتوا مراحعععل العمليعععة ممعععا ةجعلنعععا  تاعععل الفعععرض الثعععا ي للدةاسعععة عالعععاي معععهدا    معععن المتواعععم أن ة عععون  -
 التخطيطية لتحتية التنمية الم نية للأخصانيين الاجتماعيين بالمداة  في مواج ة الأزما  مرتفعا   .

توجصصد عهقصصة ر ،حصصة ،الصصة إحصصصائيا  بصصين التخطصصيط وتحقيصصق التنميصصة اختبصصار الفصص ض الثالصصث للدراسصصة     (3)
   زمات المهنية للأخصائيين الاجتماعيين بالمدارس في مواجهة الأ 

 ( 16جدول )

التخطيط عتحتية التنمية الم نية للأخصانيين الاجتماعيين بالمداة  يوض  تحليل الا حداة البسيط للعلااة قين 
 في مواج ة الأزما 

مجتمم   المتغير المستتل م
 البحث 

العدد 
 )ن( 

معامل 
الا حداة  

B 

اختباة  
) ( 

T-Test 

اختباة  
 )ل(

F-Test 

معامل 
 الاةتبا 

R 

ل معام
 التحديد

2R 

مراحل العملية   1
 التخطيطية   ل 

 0214 ** 0.463 ** 8.714 ** 2.952 0.431 34 قيادا  

 0.375 ** 0.612 ** 177.095 ** 13.308 0.580 297 أخصانيين 

 ( 0.05(                                        * معنوي عند )0.01** معنوي عند )
 يوضح الجدول السابق أن  

التخطصصصيط وتحقيصصصق التنميصصصة المهنيصصصة للأخصصصصائيين الاجتمصصصاعيين نحصصصدار البسصصصيط للعهقصصصة بصصصين تحليصصصل الا  ▪
 :كما ححد،ها القيا،اتبالمدارس في مواجهة الأزمات 

قلغععت قيمععة معامععل الاةتبععا  قععين المتغيععر المسععتتل   مراحععل العمليععة التخطيطيععة   ععل   عالمتغيععر التععابم    -
(و عهع  دالعة 0.463الاجتمعاعيين بالمعداة  فعي مواج عة الأزمعا    عل   )تحتية التنمية الم نية للأخصانيين  

 (و عتدل عل  عجود اةتبا  طردي قين المتغيرين.0.01نحصانيا  عند مستوا معنوية )
نلععع  معنويعععة  معععوذ  الا حعععداةو عتلغعععت قيمعععة  (F=8.714, Sig=0.000)عتشعععير  تيجعععة اختبعععاة )ل(  -

%( مععععن التغيعععععرا  فععععي تحتيعععععة التنميععععة الم نيعععععة 21.4ةفسعععععر ) (و أي أن التخطععععيط0.214معامععععل التحديعععععد )
 للأخصانيين الاجتماعيين بالمداة  في مواج ة الأزما    ل.

( و عهعع  تشععير نلعع  عجععود علااععة طردةععة قععين المتغيععر المسععتتل 0.431عاععد قلغععت قيمععة معامععل الا حععداة ) -
  أن تععهرير المتغيععر المسععتتل علعع  نلعع (T=2.952, Sig=0.000)عالمتغيعر التععابمو عتشععير  تيجععة اختبععاة   

 (.0.01المتغير التابم ةعتار تهريرا  معنويا  عذا دلالة نحصانية عند مستوا معنوية )

التخطصصصيط وتحقيصصصق التنميصصصة المهنيصصصة للأخصصصصائيين الاجتمصصصاعيين تحليصصصل الانحصصصدار البسصصصيط للعهقصصصة بصصصين  ▪
 :يون كما ححد،ها الأخصائيون الاجتماعبالمدارس في مواجهة الأزمات 

قلغععت قيمععة معامععل الاةتبععا  قععين المتغيععر المسععتتل   مراحععل العمليععة التخطيطيععة   ععل   عالمتغيععر التععابم    -
(و عهع  دالعة 0.612تحتية التنمية الم نية للأخصانيين الاجتمعاعيين بالمعداة  فعي مواج عة الأزمعا    عل   )

 قين المتغيرين.(و عتدل عل  عجود اةتبا  طردي 0.01نحصانيا  عند مستوا معنوية )
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نلعع  معنويععة  مععوذ  الا حععداةو عتلغععت قيمععة  (F=177.095, Sig=0.000)عتشععير  تيجععة اختبععاة )ل(  -
%( مععععن التغيعععععرا  فععععي تحتيعععععة التنميععععة الم نيعععععة 37.5(و أي أن التخطععععيط ةفسعععععر )0.375معامععععل التحديعععععد )

 للأخصانيين الاجتماعيين بالمداة  في مواج ة الأزما    ل.
( و عهعع  تشععير نلعع  عجععود علااععة طردةععة قععين المتغيععر المسععتتل 0.580عامععل الا حععداة )عاععد قلغععت قيمععة م -

نلع  أن تعهرير المتغيعر المسعتتل علع   (T=13.308, Sig=0.000)عالمتغير التابمو عتشعير  تيجعة اختبعاة   
 (.0.01المتغير التابم ةعتار تهريرا  معنويا  عذا دلالة نحصانية عند مستوا معنوية )

ا  تاععل الفععرض الثالععث للدةاسععة عالععاي مععهدا    توجععد علااععة طردةععة دالععة نحصععانيا   قععين التخطععيط ممععا ةجعلنعع -
 عتحتية التنمية الم نية للأخصانيين الاجتماعيين بالمداة  في مواج ة الأزما   .

الفصصصص ض ال ابصصصا للدراسصصصصة    توجصصصد فصصصص و  جوه يصصصة ،الصصصصة إحصصصصائيا  بصصصصين اسصصصتجابات القيصصصصا،ات  اختبصصصار (4)
التنميصصة المهنيصصة للأخصصصائيين الاجتمصصاعيين لمسصصتوى ن الاجتمصصاعيين ميمصصا يتعلصصق بتحديصصدهم والأخصصصائيي

    بالمدارس في مواجهة الأزمات
 ( 17جدول )

التنمية لمستوا استجابا  التيادا  عالأخصانيين الاجتماعيين  يما يتعلة قتحديدهن يوض  الفرعي المعنوية قين 
 مداة  في مواج ة الأزما الم نية للأخصانيين الاجتماعيين بال

 ( 331)ن=

 الأبعا،  م
مجتما 
 البحث 

العد، 
 )ن(

المتوسط  
 الحسابي 

الانح اف  
 المعياري 

،رجات  
الح ية  
(df) 

 الدلالة  Tقيمة 

 الجا ب الم ني 1
 0.26 2.72 34 قيادا  

329 2.384 * 
 0.33 2.61 297 أخصانيين 

 الجا ب الت نولوجي  2
 0.35 2.46 34 قيادا  

329 2.002 * 
 0.47 2.33 297 أخصانيين 

الجا ب الخا    3
 بالأزما 

 0.36 2.58 34 قيادا  
329 2.029 * 

 0.43 2.43 297 أخصانيين 

 أبعا، التنمية المهنية ككل 
 0.28 2.59 34 قيادا  

329 2.106 * 
 0.36 2.45 297 أخصانيين 

 ( 0.05* معنوي عند )                 (                              0.01** معنوي عند )
 يوضح الجدول السابق أن  

( قععين اسععتجابا  التيععادا  عالأخصععانيين 0.05توجععد فععرعي جوهريععة دالععة نحصععانيا  عنععد مسععتوا معنويععة ) -
الاجتمععاعيين  يمععا يتعلععة قتحديععدهن لمسععتوا التنميععة الم نيععة للأخصععانيين الاجتمععاعيين بالمععداة  فععي مواج ععة 

ا عععب الم نعععيو عالجا عععب الت نولعععوجيو عالجا عععب الخعععا  بالأزمعععا و عأبععععاد التنميعععة الم نيعععة   عععل( الأزمعععا  )الج
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لصال  اسعتجابا  التيعادا . ممعا ةجعلنعا  تاعل الفعرض الرابعم للدةاسعة عالعاي معهدا :   توجعد فعرعي جوهريعة دالعة 
ن لمسعععتوا التنميععة الم نيعععة نحصععانيا  قععين اسعععتجابا  التيععادا  عالأخصعععانيين الاجتمععاعيين  يمععا يتعلعععة قتحديععده

 للأخصانيين الاجتماعيين بالمداة  في مواج ة الأزما  .
الفصصص ض الخصصصامس للدراسصصصة    توجصصصد فصصص و  جوه يصصصة ،الصصصة إحصصصصائيا  بصصصين اسصصصتجابات القيصصصا،ات  اختبصصصار (5)

التخطيطيصصة لتحقيصصق التنميصصة م احصصل العمليصصة لمسصصتوى والأخصصصائيين الاجتمصصاعيين ميمصصا يتعلصصق بتحديصصدهم 
    ية للأخصائيين الاجتماعيين بالمدارس في مواجهة الأزماتالمهن

 
 ( 18جدول )

مراحل لمستوا استجابا  التيادا  عالأخصانيين الاجتماعيين  يما يتعلة قتحديدهن يوض  الفرعي المعنوية قين 
  في مواج ة الأزما التخطيطية لتحتية التنمية الم نية للأخصانيين الاجتماعيين بالمداة العملية 

 ( 331)ن=

 الأبعا،  م
مجتما 
 البحث 

العد، 
 )ن(

المتوسط  
 الحسابي 

الانح اف  
 المعياري 

،رجات  
الح ية  
(df) 

 الدلالة  Tقيمة 

 م حلة تحديد الأهداف  1
 0.49 2.6 34 قيادا  

سير     1.535 329
 0.45 2.47 297 أخصانيين  دال 

م حلة إعدا، إرار     2
 الخطة 

 0.29 2.75 34 قيادا  
329 3.378 ** 

 0.42 2.56 297 أخصانيين 

 م حلة وضا الخطة  3
 0.28 2.84 34 قيادا  

329 4.654 ** 
 0.45 2.59 297 أخصانيين 

 م حلة التنفيذ  4
 0.34 2.76 34 قيادا  

329 2.951 ** 
 0.46 2.57 297 أخصانيين 

 م حلة المتابعة  5
 0.37 2.76 34 قيادا  

سير     1.495 329
 0.4 2.65 297 صانيين أخ دال 

 م حلة التقويم  6
 0.41 2.71 34 قيادا  

329 2.293 * 
 0.46 2.54 297 أخصانيين 

م احل العملية التخطيطية  
 ككل 

 0.31 2.74 34 قيادا  
329 3.032 ** 

 0.38 2.56 297 أخصانيين 

 ( 0.05ي عند )(                                       * معنو 0.01** معنوي عند )
 يوضح الجدول السابق أن  
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( قععععين اسععععتجابا  التيععععادا  0.05( ع)0.01توجعععد فععععرعي جوهريععععة دالععععة نحصععععانيا  عنعععد مسععععتوا معنويععععة ) -
عالأخصععانيين الاجتمععاعيين  يمععا يتعلععة قتحديععدهن لمسععتوا مرحلععة نعععداد نطععاة الخطععةو عمسععتوا مرحلععة عضععم 

لتتععوينو عمسععتوا مراحععل العمليععة التخطيطيععة لتحتيععة التنميععة الخطععةو عمسععتوا مرحلععة التنفيععاو عمسععتوا مرحلععة ا
 الم نية للأخصانيين الاجتماعيين بالمداة  في مواج ة الأزما    ل لصال  استجابا  التيادا . 

لا توجعععد فعععرعي جوهريعععة دالعععة نحصعععانيا  قعععين اسعععتجابا  التيعععادا  عالأخصعععانيين الاجتمعععاعيين  يمعععا يتعلعععة  -
حديععد الأهععدالو عمسععتوا مرحلععة المتابعععة  هحععد مراحععل العمليععة التخطيطيععة لتحتيععة قتحديععدهن لمسععتوا مرحلععة ت

 التنمية الم نية للأخصانيين الاجتماعيين بالمداة  في مواج ة الأزما . 
ممععا ةجعلنععا  تاععل الفععرض الخععامي للدةاسععة جينيععا  عالععاي مععهدا :   توجععد فععرعي جوهريععة دالععة نحصععانيا  قععين  -

خصانيين الاجتماعيين  يما يتعلة قتحديدهن لمستوا مراحل العملية التخطيطية لتحتية استجابا  التيادا  عالأ
 التنمية الم نية للأخصانيين الاجتماعيين بالمداة  في مواج ة الأزما   .
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