
 جامعة الفيوم   -تماعية للدراسات والبحوث الاجتماعية ة الخدمة الاجمجلة كلي
 

 الثامن عشر  العدد

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 الإلكترونية  الشائعات مراكز الشباب في مواجهة  إسهامات
 لدي الطلائع   الافتراضيةبالمجتمعات 

 ( دراسة وصفية من منظور تنظيم المجتمع)
 
 
 
 
 

 إعداد 
 ضاحي حمدان محمد أحمد

 مدرس تنظيم المجتمع 
 بالمعهد العالي للخدمة الاجتماعية بقنا 

 
 
 
 
 

 م 2020
 



 جامعة الفيوم   -تماعية للدراسات والبحوث الاجتماعية ة الخدمة الاجمجلة كلي
 

 

 

 

 

641 

 الثامن عشر  العدد

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 جامعة الفيوم   -تماعية للدراسات والبحوث الاجتماعية ة الخدمة الاجمجلة كلي
 

 

 

 

 

642 

 الثامن عشر  العدد

 باللغة العربية: ملخص
مددا القيددالا الهامددة  يمددع  الالت اضدديةالشددااعاا اكلرت ينيددة لددي المجتمعدداا  انتشددارتعددد هددا     

كبيدددد  مددددا ال ددددا  يا  با تمددددامانتقددددام المجتمعدددداا إلددددل مجتمعدددداا معلظماتيددددة    دددد    ت ظددددي 
الطلاادع عدام   يلئدة  بظجد يالمسئظليا  لما يت تد  عليهدا مدا كظنهدا تسدتهدت لئداا المجتمدع ك د  

لدددي ت ديدددد مخدددا   انتشدددار الشدددااعاا بالمجتمعددداا إخددداو  يلهدددتا  ددددل  الدراةدددة ال اليدددة  بظجددد 
لددددل الطلاادددع يت ديدددد إةدددهاماا م ا دددج الشددد اا لدددي مظاجهدددة الشدددااعاا اكلرت ينيدددة   الالت اضدددية

يت ديددد مقت  دداا ت عيدد  إةددهاماا م ا ددج الشدد اا لددي مظاجهددة الشددااعاا اكلرت ينيددة بالمجتمعدداا 
لدددل الطلااددع  اةددتخدم  الدراةددة مددنهج المسددع الاجتمدداعي لعينددة مددا الطلااددع بل دد   لالت اضدديةا
( م دددد د   38يبدددد امج م ا ددددج الشدددد اا يبل دددد  )  نشددددطة( م دددد د  يعينددددة مددددا القددددااميا علددددي 200)

عددا انتشددار ئلاااعال اكلرت ينيددة بالمجتمعدداا  الناتجددة المخددا  ان  إلددييتظ ددل  نتددااج الدراةددة 
نشددد  الشدددااعاا يدددلدل إلدددي الشدددعظر بدددالقل  يالخدددظت لددددل  علدددي الطلاادددع تم لددد  لدددي الالت اضدددية

الطلااع  يلقدان ال قة لي اخصياا ي نية  ي إنجازاا ي  داث تاريخية  يتظ ل  نتدااج الدراةدة 
نتشدداراب بدديا الطلااددع  يتظ ددل  الدراةددة الددي إلددي ان الشددااعاا اكلرت ينيددة السياةددية  ددي ا   دد  ا

تصددظر مقتدد   مددا منظددظر   يقددة تنظدديم المجتمددع لمظاجهددة مخددا   انتشددار الشددااعاا اكلرت ينيددة 
 علي مستخدمي المجتمعاا الالت اضية لدل الطلااع. 

 الطلائع(.  –  الافتراضيةالمجتمعات  -الكلمات الدالة : )الشائعات الإلكترونية
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 جامعة الفيوم   -تماعية للدراسات والبحوث الاجتماعية ة الخدمة الاجمجلة كلي
 

 

 

 

 

643 

 الثامن عشر  العدد

abstract 

The contributions of youth centers in confronting electronic rumors 

in the virtual communities of the Vanguards 

The phenomenon of the spread of electronic rumors in virtual societies is 

one of the important issues, and with the transition of societies to 

information societies, It is getting a lot of attention from researchers and 

officials, because it targets the groups of society as a whole in general, 

And the vanguard category in particular, and for this reason the current 

study aimed to identify the risks of spreading rumors in virtual 

communities among vanguards and to determine the contributions of 

youth centers in confronting electronic rumors, And identifying proposals 

to activate the contributions of youth centers in confronting electronic 

rumors in the virtual communities of the Vanguards, The study used the 

social survey method for a sample of (200) Vanguards, and a sample of 

those in charge of the activities and programs of youth centers, which 

amounted to (38) individuals, The results of the study concluded that the 

risks resulting from the spread of electronic rumors in virtual 

communities on the vanguards were represented in spreading rumors that 

lead to a feeling of anxiety and apprehension among the vanguards, a loss 

of confidence in national figures or historical achievements and events. 

The results of the study concluded that political electronic rumors are the 

most prevalent among the vanguards. The study came up with a proposed 

vision from the perspective of a way to organize the community to 

confront the dangers of spreading electronic rumors on the users of social 

networking sites. 

Keywords: (electronic rumors - virtual communities - Vanguards). 
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 : مدخل لمشكلة الدراسة:أولاا 
مدا ا لييدة  ا يملقد  دث  ت ي اا جتريدة ياداملة لدي ال لدخ ا خيد  مدا القد ن العشد يا  يالعقدد 

 يددخ خيددع  ال ظابدد  ًيدد  لت يدد اا زلجلدد   ال ال ددة  ل ضدد  علينددا ياجعدداب اجتماعيدداب يثقاًيدداب جديددداب 
م جظاعددددو  يتجلددد   دددتو الت يددد اا لدددي مظددددا   عديدددد   ب ز دددا التطدددظر ال اةدددم لترنظلظجيدددا اكعددددلا

التددل  يالاختد ا   يالتدي بدد ا تنقد  ميداميا ثقاًيدة يمادلدة   اا  ليديالمعلظماا التدي اد ل   بد ز  
 (.451  2012 عديد  إلل مجتمعاتنا )الجغبي 

 مددا لشددهد العددالم جملددة مددا الت ددظلاا يالت يدد اا التددي  ثدد ا لددي مختلددة مجددالاا ال يددا  السياةددية 
 يالتي لا يتظجع لها الظجظت عند  د معيا )عظض    ا يالاجتماعية يالاجتصادلة يالترنظلظجية يغي  

2016  104.) 
ك  المعمظر    لي( يانتشار اةتخدامها Internet  اكنت ن  يمع ههظر الش  ة الديلية للمعلظماا )

ا دطلع علدل تسدميتها بالمجتمعداا   يالتديهه  نظع جديد ما الجماعداا يالمجتمعداا اكنسدانية   
يجظد ا ل اد يالت اع   ليشاب   تو المجتمعاا مع المجتمعاا الظاجعية  ي ال جمية  يتت  الالت اضية

ل يدد  عنصدد  الم ددان  لالم ددان لددم تعددد لدد    ميددة  لقددد  الالت اضدديةالمجتمعدداا  لدديبيددنهم  إلا  ندد  
 (.465  2011 امتص  ترنظلظجيا الاتصام عا بعد ك   راضي العالم .)بايظةة 

  يإنمددا كددان لتدد دل الالت اضدديةعددا ههددظر المجتمعدداا يلددم ترددا ادد  ة اكنت ندد  ي ددد ا مسددئظلة 
 (.17  2005 زايد  يضاع المجتمعاا الظاجعية دالعاب رايسياب لنشظء  تو المجتمعاا  .)

عدالم مدظازي لذخدت ال يداء  ال قيقديية    ع للعدالم العنربظت  يالش  ةالهاا      الترنظلظجييمع التقدم  
مجالاب ل  )عالم ال يا  ال انية(  ي تا العالم الالت اضدي  ثبد   الاجتماعيال جمي يا  اا التظا   

يجظدو  يازداد انتشارو ما دام لا لعت ت بال ديد الجمنية يالم انية  ييتيع للمستخدم تمد لاا جديدد  
 ي ا دا  التطبيقيدة للعظلمدة  اكنت ند  اد  ة  ي  د    لعدالم الالت اضدي  للعالم ال قيقي مدا نالدت  ا

تش   عالمبا مظازيبا للعالم الظاجعي عب  ا  اا تنقد  المد ء مدا م اند  إلدل  ل م دان دين  ن يبدتم 
 ( .16  2016جهداب كبي اب )بهناس  

   يبسددددب  ال ددددظر  يلقددددد ت يدددد ا ال يددددا  ال شدددد ية بتطددددظر الظةدددداا  الترنظلظجيددددة ال دي ددددة يالمعا دددد  
المعلظماتية  يالتي كان لها ا ث  الم    لي خل   نماط غي  تقليدلة ما الت داعلاا التدي تدتم بديا 
ا لددد اد  لمدددا خدددلام اكنت نددد    ددد ع ال ددد د يت اعددد  ييشددداري ا تماماتددد  مدددع ا خددد يا  تدددي بددددين 

 (.3  2016 يعي)القظني 
تدد   ي ن يتنردد   ي لقلددد  ي ن يتجددايز الهظيدداا للمدد ء  ن لختددار  ظي اكلرت ينددي يددخ يتدديع ال يدداء 

الجسدلة ييت اع  مع العالم يكذن  اخص آخ  لي عالم لم ا ًي  للعد   يالجدنو يالدديا يالط قدة 
للمدد ء  ن  اكلرت يندديالاجتماعيددة يالسددا  ن ترددظن عق دداا للت اعدد  لددي  ددتا العددالم  ليتدديع ال يدداء 

ا  لختار  ظية جد لا ترظن لها علاجة بنظعد  الاج تمداعي  ي ع جد  لدي العدالم الدظاجعي  ي لعدد تم يندب
 (30-29  2017 )نالار  اكلرت يني ن  ما الصع  الت ب  ما الهظية المقدمة لي ال ياء 

https://content.mandumah.com/download?t=0523d919e354cb47d1f3ee4f060b84a140f40719&f=bo9rP3JoKldt2E9AzdAWuM9XebrOLzoDHFEF1rxz%20Yw=&s=1#_edn9
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لي ه ت قياةي إلل   ب  يةيلة تتيع التظا   الاجتماعي  الالت اضيةيلتلك ت ظل  المجتمعاا 
يج دا بددتم ا مسدتخدميها مدا تجدايز العلاجدداا لدي العدالم   يدخ   د    هددا    عالميدة  ي لدك لتم

ضدددددددما النسددددددد  الظا دددددددد الدددددددتل لشددددددد   المجتمدددددددع إلدددددددل الان تدددددددا  علدددددددل ال قالددددددداا يالمجتمعددددددداا 
 (.154  2017 بظجلظت ا خ ى.)

يلتلك       تلك المجتمعداا تشد    يدا  كاملدة مختل دة لعديا ا لد اد ليهدا ييم دا مدا خلالهدا 
 (576  2014  ن ل علظا ييشع يا بما لشاءين يلقاب لقيم الت اضية جديد  مست دثة.)عجيج 

يمددع انتقددام المجتمعدداا إلددل مجتمعدداا معلظماتيددة  يبعددد تشددييد بعددل الددديم لط يدد  المعلظمدداا 
السدد يع  يترددظيا البندداء الت تددي المعلظمدداتي الددظ ني يالرددظني  لقددد   دد ع نشدد  الشددااعة لدديو علددل 
مستظى م لي  ي ي ني  ي إجليمي؛ ب     ع علل مستظى ديلي  يتنظعد  يةداا  نقد  الشدااعاا 

  الاتصددام  يلقددد اددهدا الاتصددالاا ثددظر  لددي تقنياتهددا لددي السددنظاا ا خيدد    ي  ددتا بتطددظر يةدداا
 ةدددهم  بشددد   راددديو لدددي ةددد عة انتشدددار المعلظمدددة ياةدددت جاعها يمعالجتهدددا  يجدددد يلددد  ا الظةددداا  
المتعددددد  )الصدددظا  يالصدددظر   يالرلمدددة  يالدددنص  يال  كدددة( عنا ددد  جديدددد  لدددي نشددد  الشدددااعاا 

 (235.2016ب  ما المتلقيا )ال ياس يال الو بس عة      يبمسا اا   
(  4.140) الي دددظ يمدددا   دددم  دددتو التقنيددداا ال دي دددة يةددداا  التظا ددد  الاجتمددداعي التدددي لسدددتخدمها 

( مليددار بجيددداد  ةدددنظية 7.742مليددار ادددخص  دددظم العددالم مدددا جملدددة عدددد ةددد ان ا رض ال دددال  )
المظدا   الاجتماعيدة  خا دة مدع ب زا الشااعاا لدي ا يندة ا خيد   كذ دد   دم   كما  ٪ 10بنس ة

ههظر يتطظر ما ا طلع علل تسميت  بالعظلمة  التي جاءا بظةداا  اتصدام  دي دة تجايدد عددد ا 
 ( 234.2016بس عة متناهية لدى العديد ما اعظا العالم  )جنايل 

 ن ت دددث تطددظراب كبيدد اب لددي  يددا  ا لدد اد علددل  الالت اضدديةيبندداءب عليدد   لقددد اةددتطاع  المجتمعدداا 
المسددتظى الشخصددي يالاجتمدداعي يالسياةددي  يجدداءا لتشدد   عالمدداب الت اضددياب ل ددتع المجددام علددل 
مصدددددد اعي  لواددددددخاو يالمجتمعدددددداا بمختلددددددة  نظاعهددددددا كبددددددداء آرااهددددددم يمددددددظاج هم مددددددا القيددددددالا 

 (.576  2016 ال يلرايل يالمظضظعاا التي تهمهم ب  ية غي  مسبظجة )
لام يالمعلظمداا يالتظا د  الجديدد     د ع لالمجتمع الالت اضي التل يُلِدَ ما ر م ترنظلظجيدا اكعد

ا للتظا   )الديال   (.182   2012  نمطبا جديدب
ي  دث تقدم تقنيداا الاتصدام يانتشدار ا آثداربا  االدة علدل مسدتظى البنيدة الاجتماعيدة  لخدلام العقدد 

( مليددظن 350مدا القدد ن ال دادل يالعشدد يا ارت دع عدددد المتصددليا باكنت ند  لددي العدالم مددا ) ا يم
ا  يلددي ال تدد   ن سددها ارت ددع عدددد مشددت كي 3إلددل    دد  مددا ) ( مليددار   ل نصددة ةدد ان العددالم تق ي ددب

  2019( مليدددظن إلدددل    ددد  مدددا خمسدددة مليددداراا مشدددت ي ) ظالبيدددة  750الهددداتة الم مدددظم مدددا )
48.) 

ا علددددل مسددددتظى المجتمددددع المصدددد ل لقددددد  اددددارا   دددددث إ صددددااية إلددددل  ن  عددددداد مسددددتخدمي    مدددد 
( مليددددظن 38.17م  مددددنهم)2019( مليددددظن مسددددتخدم  تددددل نهالددددة ةددددبتمب  40.9)بلدددد   اكنت ندددد  

https://content.mandumah.com/download?t=0523d919e354cb47d1f3ee4f060b84a140f40719&f=bo9rP3JoKldt2E9AzdAWuM9XebrOLzoDHFEF1rxz%20Yw=&s=1#_edn10
https://content.mandumah.com/download?t=0523d919e354cb47d1f3ee4f060b84a140f40719&f=bo9rP3JoKldt2E9AzdAWuM9XebrOLzoDHFEF1rxz%20Yw=&s=1#_edn15
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( 7.12ي) USB Modem( مليدظن مسدتخدم عدا   يد  3.56مسدتخدم عدا   يد  الم مدظم ي)
 (.2019)يزار  الاتصالاا يترنظلظجيا المعلظماا   (ADSLمليظن مستخدم عا   ي  )

%( ما جملة عددد 11ًي  إلل  ن )  ما  يضع تق ي   در عا يزار  الاتصالاا المص ية  اار
 ,Ministry of Communicationالمصدد ييا لسددتخدمظن ادد  اا التظا دد  الاجتمدداعي )

2015: 20.) 
يلقد ةاعد الت ي  الس يع لي ترنظلظجيا الاتصام  علدل ةد عة انتشدار الشدااعاا بشد   مدت   لدي 

مقدددمتها يةدداا  التظا دد   المجتمعدداا المختل ددة؛ ا مدد  الددتل  دى إلددل بدد يز هددظا   متعدددد   يلددي
الاجتمددددداعي التدددددي   ددددد    إ ددددددى  دياا انتشدددددار الشدددددااعاا الاجتصدددددادلة يالسياةدددددية يال قاًيدددددة 

 يالاجتماعية يغي  ا.
يعلددي الدد غم مددا   ميددة يلااددد  ادد  اا التظا دد  الاجتمدداعي بدديا الشدد اا يالمددظا نيا لددي ةددهظلة 

 ن عددم تظثيد  اكخ دار ي دعظبة الت قد   إلديالتظا   مع ا خ يا ينق  المعلظمة بسد عة ييسد   
مددا  دد تها  يةددلامة مصددادر ا جددد اةددهم لددي جعدد  ادد  اا التظا دد  الاجتمدداعي  دا  لاعلددة لددي 

يةدددهظلة تددددايلها  يثدددم تصددددلقها يالاعتقددداد بصددد تها يبنددداء ا لردددار يالددد  ل علدددي  نشددد  الشدددااعاا 
 (.38  2015 ةسها )م ايل 

الشددددااعة يةدددديلة لنشدددد  ا خ ددددار يبندددداء السددددمعة  ي تقظييددددها  يتددددذجيج ال ددددتا  ي  يبددددتلك   دددد    
ال  يا  يجد م ا الشااعة بم ا   عد   يتطظرا بتطظر العصظر يتنظع الظةاا  اكعلامية  يجد 

إلدل  بهاالي ةبد  العص  الت بي للشااعة مع التطظر التقني يازد ار يةاا  ال  ا الن سية يتطظر 
 .  ي لك عا   ي  ثظر  ترنظلظجيا يتطظر يةاا  الاتصام ال دي ةاليال ص نا  ع   ن ي ل  إلل

 (.359  2018)م مد    
يتعد ئلاااعال من ئلظوئهر ئلتل عرًتها ئلبارلة منذ ئلقدم  و ل من أخطر ئلوةددددددددداام  ئلتل   

بإعتبار ا أ د  ئ زمال وئل روب   أوجال  وئلمجتمعال  خا ة لي  ئلاعوب  تدمير  تةتهدف 
ئل رب ئلنيةلة ئلتل ةتخدم للتذثير علل ئلدروح ئلمعنويدة وإ دددئ  أضددرئر بالمجتمعال    أاكام

 (.31  2007للاااعال لدي ةدرعة تددئولها وئنتداار ا )عبد ال ميد  ا  ب وترجع ئلخطورة 
يترمدا مخدا   الشدااعاا لدي كظنهدا تددخ  لدي كالدة الجظاند  السياةدية يالاجتماعيدة يالاجتصددادلة 

يدددة يالعسددد  ية علدددل المسدددتظى الم لدددي يالعدددالمي  ي دددي تنتشددد  بسددد عة يلا ةدددي ما لدددي  يجددداا يال قاً
ا زمدددددداا بمختلددددددة  نظاعهددددددا ةددددددظاءب   اندددددد   زمدددددداا علددددددل الصددددددعيد السياةددددددي  م الاجتصددددددادل  م 
الاجتمداعي  يللشددااعة دير كبيد  لددي التددذثي  لدي  يددا  النداس  ي ددي إ دددى عظامد  تشدد ي  يتظجيدد  

 (.360  2018  )م مد   .العام ال  ل
يلقددد لددظ   لددي ا ينددة ا خيدد   انتشددار الشددااعاا يةدد عة تدددايلها بدديا  لدد اد المجتمددع يخا ددة مددا 
خددلام ادد  اا التظا دد  الاجتمدداعي  ا مدد  الددتل  دى إلددل ت يدد  ل ددظى الشددااعة ي  يقددة انتشددار ا 
لي المجتمع  ي لك بسب  اختلات  بيعة يخصااص البيئة ال اضنة لتلك الشااعاا. لقد ةم   
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  اا لانتشدار الشدااعاا التدي ربمدا تدلدل إلددل تهديدد ا مدا العدام يت يد  البلبلدة يال دتا لددي تلدك الشد
 .المجتمع 

يالشددااعاا مددا الظددظا   التددي ع لتهددا ال شدد ية منددت القدددم  يخا ددة لددي  يجدداا ا زمدداا يال دد يا  
ص يجد ةا م  ا  اا التظا   الاجتماعي لي انتشار الشااعاا نتيجة لما تتميج ب  مدا خصداا

م دد  ةددهظلة إعدداد  نشدد  الم تددظى يةدد عة إرةددال  للجمددا ي  المختل ددة  يلددي هدد   يدداا المعلظمدداا 
يا خ ددار الصدد ي ة يالمظثقددة لددي القيددالا التددي تهددم المجتمددع تنتشدد  الشددااعاا الاجتماعيددة التددي 

ااعاا ت ل  عليها العا  ة يالم ال ة  ي السياةية التي تهدت  ثار  ال تا يالبلبلدة  يغي  دا مدا الشد
 (.88  2015 )الش يف .التي تختلة   دات يمذرا م يجيها ب س   لرار م ي  ظااهم يخططهم

يمع الجياد  الربي   لي التقدم الترنظلظجي يالمعلظماتي لظ   انتشار الشااعاا  ا خي  يلي ال ت اا 
ين أًرئد ببالشددااعاا اكلرت ينيدة  يةدد عة تددايم الشددااعاا  تمددا لعد  علدي اد  ة المعلظمدداا ي دظ 

نار  لي إعاد من ةهولة  لما تتميج ب ئلتوئ م ئلاجتماعي    ا  اا من خلام   يخا ةئلمجتمع  
ت يد  ل دظل الشدااعة  ي  يقدة  إليالتل  دل   ا م    المختل ة  للجماهير  إرةال   وةرعة    الم تظل 

 انتشار ا لي المجتمع  ي لدك بسدب  اخدتلات  بيعدة يخصدااص البيئدة ال اضدنة لتلدك الشدااعاا .
 (. 68  2011)مظةي 

ينتيجدددة لدددتلك   ددد    اددد  ة المعلظمددداا بيئدددة خصددد ة لنشددد  يتددددايم كدددم  ااددد  مدددا المعلظمددداا 
نها    يخ  ن ما ادان تلدك المظاجدع يا خ ار الرا بة التي ليو لها  ل مصدر  ي جهة مسئظلة ع

الجمهدظر   يدخ تددار مدا خدلام  لا يددركها  يا خ ارمختل ة لي تلظيا المعلظماا   بذدياران تقظم  
  يتعدد الشدااعاا يخا دة اكلرت ينيدة الدعالة يال  ا الن سية   ييمتخصصيا ل  رت ينيةجيظش إل

 يا الجيدد  ال ابددع يالددتل تعددد مندد  ا دددل  دياا ال دد يا ال دي ددة   يتندددرس ضددما مددا لسددمي ب دد
 الهامة لي التذثي  علي المظا نيا. ا ةالي  الشااعة ا د 

 (. 16  2014)ئل ربي   
ا ع ييددداب مدددا المجتمدددع   يللشدددااعاا تدددذثي  كبيددد  علدددل الشددد اا يالمددد ا قيا؛  نهدددم لم لدددظن جطاعدددب

ا علل يةاا  التظا   الاجتماعي؛ ب  يي قظن ًيما   ي لسمعظن  ييشدا دين    لق  ين يا     ت ددب
 ييسهمظن لي نش و بعد  ن تتش   اتجا اتهم ن ظ مظضظع الشااعة.

 يخ ان  بيعدة الجماعدة ال شد ية جدد جبلد  مجتمع لخلظ ما الشااعاا لا يظجد   ن يالظاجع  ثب   
علدددي ا اديدددخ الدددن و  ي دددظ مدددا لجعددد  مدددا الشدددااعاا هدددا    م ت طدددة بدددالمجتمع تختلدددة يتت ددداي  
باختلات ثقالت  ي يارت   لالشااعاا لي المجتمعداا الظاعيدة ا  د  ركدظداب  علدي ع دو الشدااعاا 

 خصدددددد   للشددددددااعاا ياداو ك ددددددداث البلبلددددددة يال ظضددددددللددددددي المجتمعدددددداا ا جدددددد  يعيددددددا لهددددددي بيئددددددة 
 (.6  2019)جاب  

اكلرت ينيدددة بشددد   كبيددد  جدددداب لدددي الظجددد  الددد ا ا   يدددخ   ددد    بسدددب  جدددظ   ا انتشددد ا الشدددااعا
بدد غم ان معظددم الشددااعاا مجي ددة لط  هددا   قدداا  ملكددد   إلدديالدد عل     ددانانتشددار ا تتجددظم لددي 

كلرت ينية  يما ثم تنع و الشااعاا با ثار السلبية علي بمهار  ت ييج الشااعاا اخب اء يتسمظن  
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معظدددم لئددداا المجتمدددع  يتشدددد   الشدددااعة ضددد طاب اجتماعيددداب مجهددددظم المصددددر ل يطددد  ال مددددظض 
بهددت  يإنمدا  ا  يت ظي بالا تمام ما جطاعداا ك يد   ييتددايلها ا لد اد لديو بهددت نقد  المعلظمدا

 (.6  2019)رميان  الت  يل يا ثار  يتشظية ا لرار 
مسدتهدت مدا داخليداب يخارجيداب  يالقيداد  السياةدية تعدد لدي  الدة  د ا لا    اليايمجتمعنا المص ل  

تهددددا مدددع اكر ددداا يمدددع جدددظل ديليدددة لا ت غددد  لدددي بنددداء مصددد  القظيدددة  يالنهدددظض بعمليدددة التنميدددة 
دم يجدظد إعدلام مصد ل جدظل  لقدة خلدة الديلدة  مسداند لهدا يال  ا علينا تجداد ا اةة لي ه  ع

 ييد ل الشااعاا ينش  ا. يتصدىي 
لددي مجتمعنددا المصدد ل يخا ددة بدديا  يةدداط الشدد اا  ددي  اليددظميبسددب  ان المشدد لة الهددم المنتشدد   

ةدد عة تصدددي   ل معلظمددة دين الت دد ل عددا مصددداجيتها  ي ننددا ا ن لددي  دد ا تسددتهدت العقددظم 
نا ي ي ال  ا ال ايسية ضدنا يالتي تسعي غلي تيليل  يإ  ا د   مدا خدلام  يخا ة عقظم ا اب

 (.26  2019)م مدد   ال  ا الن سية علي الش اا 
 بذن لئة الشد اا  دم 2019يجد   د تق ي   ادر ما يزار  الاتصالاا يالمعلظماا لي نهالة عام 

 خداماب لمظاجع التظا   الاجتماعيا    ال ئاا اةت
  ا اااعاا لا م ي  لها   يخ ر د م كج المعلظماا يدعم  ا خي  يتعيا مص  خلام ال ت   

الدة ادااعة  53اتخا  الق ار التابع لمجلو الظزراء المص ل عا تعد ض المجتمدع المصد ل لن دظ 
مليددظن  10ن و ل  ددد  باكضددالةاددااعة لددي يا ددد  118بددخ ن ددظ خددلام ال تدد   السددابقة   يددخ تددم 

 ا خ دار تقدظم ببدخ ماعي مليظن  ساا علي مظاجع التظا د  ئلاجت  65ا ضما   ساا مستعار م
 (. 2019 الق ار  اتخا   يدعمئلمعلومال  م كج) يالرا بة  المجي ة

الظدا     لهدتويما ثم يج  علي الديلة ب الة ملةساتها يجطاعاتها المختل ة العم  علي التصدل 
لةسدداا يالم اكعددلام الشدد اا  ي ددخ يةدداا    يت ةددير ري  الددظلاء يالانتمدداء للمجتمددع بدديا ن ددظس

الدينيدة  يالتعليميددة للتصدددل يد ددل نشدد  الشدااعاا اكلرت ينيددة يالتمييددج بدديا ال قدداا  يالشددااعاا 
ال ميددد   يا خددلا  يالعمد  علددي ت ةددير لردد   يجددظد القدددي  التددي يدتعلم منهددا الشدد اا  دد يع الددديا 

 (.124  2014ي   الظ ا  )ا ي  
لممارةددة ا نشددطة المختل ددة لددي ةددهظلة  يلمددا كاندد  م ا ددج الشدد اا ملةسدداا يتجمددع ليهددا الشدد اا 

ييس  يتهدت إلل الارتقاء إلل مستظى المظا نة الصال ة دين ت ديد  ي تخصيص لنظع معديا  ي 
لئددة مددا المددظا نيا  ي يددخ  نهددا تُعددد مدرةددة اددعبية ي نيددة تمددارس ليهددا اددتل الهظالدداا يا لعدداا 

ة ييبدد ز ليهددا ا عيدداء كم ددظر يال نددظن يبعددل المشدد يعاا يالبدد امج التددي تخددص البيئددة الم يطدد
 (.427  2003  إب اهيم ةاةي لي  تو الب امج)

 يخ تتميج  دتا ال ئدة بالقابليدة للتطبيدع يالتشد ي  لدي هد  ال قالداا السداد  بدالمجتمع يلدديها جابليدة 
 الملث اا الخارجية. إليللاةتجابة 

الاجتماعيدة  ي ال قاًيدة  ي ال نيدة يتهتم م ا ج الش اا بالطلااع يتقدم لهم كالة  نظاع ال عالة ةدظاء 
ي لددك كعدددداد م بشددد   لعدددظد بال ااددد  علددديهم يعلدددي المجتمدددع   يددخ تتددديع لهدددم ال   دددة للمشددداركة 
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ال عالة لي كالة ا نشطة  ي  مية جطاع الطلااع نجد الديلة جد  نشدذا منتددل الطلاادع لدي اغلد  
الطلاادددع لدددي كالدددة الجظانددد   إعدددداد م ا دددج الشددد اا علدددي مسدددتظل الجمهظريدددة   يدددخ لعمددد  علدددي 

الاجتماعية يال قاًية يال نية يال ياضية كي لقظمظا بالدير المطلظا منهم لي المجتمدع علدي  ليد  
 (.2006 ظر  )يزار  الش اا  

 يخ تتميج  دتا ال ئدة بالقابليدة للتطبيدع يالتشد ي  لدي هد  ال قالداا السداد  بدالمجتمع يلدديها جابليدة 
 لخارجية.الملث اا ا إليللاةتجابة 

ا للدراةدددة    لإنددد  لم دددا اعت دددار الم ا دددج يا ندلدددة الشددد ابية   دددد الملةسددداا يا جهدددج  ةاليدددال ييلقدددب
الم ليدة المهمددة التدي يتظجددع  ن تلعد  ديربا لعددالاب لدي مظاجهددة الشدااعاا اكلرت ينيددة لددل الطلااددع  

 ي ما يجظد م كدج  ي ي لك ب  م انتشار ا علل مستظى الجمهظرية   يخ تراد لا تخلظ ج ية  ي 
 نادل ا ابي بها  يالتي لم ا ما خلالها العم  علل ت قيف يتظعية  للاء الطلااع.

لالعنص  ال شد ل لعتبد  جدظ  الددلع ال قيقيدة لعمليدة التنميدة يمدا  ندا كدان الا تمدام بيد ير  تنميدة 
يةددديلتها    ددظ غالددة عمليددة التنميددة ي لددي ن ددو الظجدد   اكنسددانالمددظارد ال شدد ية  علددي  ةدداس  ن 

يتعتب  المظارد ال ش ية  ي ال  ي  ا ةاةية لي المنظماا يالملةساا بذنظاعها اكنتاجية يالخدمية 
 يال  ظمية منها يا  لية

( داخدددد  إ ددددار الديلددددة الظا ددددد    يعلددددي الصددددعيد الددددظ ني لشددددهد 347  2014 المطلدددد   عبددددد ) 
المجتمدددع المصددد ل لدددي الظجددد  الددد ا ا   دددداثاب متلا قدددة ي تطدددظراا لا تت ددد  مدددع  بيعدددة المجتمدددع 

ب امج ي  نشطة مظجهة لم ال دة مخدا   الشدااعاا  المص ل  مما يتطل  مع   يضع تدخلاا ي
 اكلرت ينية لدل الطلااع.

 يدخ لعددد ا تمدام الديلددة بطلااعهدا  ددظ مظهد  مددا مظددا   تقددمها  ي ندد  بقددر مددا تدظل  الديلددة مددا 
 مالة لهللاء الطلااع لي  ظر   نشطة يب امج كا اع  اجاتهم يتنمية جدراتهم يمظا بهم بقدر مدا 

شئ  جي  ةدليم جدادر علدي النهدظض بمجتمعد  ي جدادر علدي ت مد  عد ء مسدئظلية تيما الديلة تن
رةالت  لي ال يا   لم  لة الطلااع ما   م م ا   النمظ يتردظيا الشخصدية  يتعتبد  لتد   الطلاادع 
 ددي ال تدد   ا م دد  لددتعلم ي ا تسدداا المهدداراا المختل ددة  لددتا كددان علددي الم يطدديا بددالطليع تدري دد  

يددة  بمددا لسدداعدو علددي الاعتمدداد علددي ا تسدداا المهددا راا ال سددية يال  كيددة ي الاجتماعيددة ي المعً 
 (7  2007  سظنة علي الن و  يمساعدت  علي الاةت اد  ما جدرات  لصالع ي ن . )

ل ي  دتو الم  لدة تنمدظ جددراا الطليدع يتظهد  ةدماا اخصديت  يجظاند  ت ظجد   يلدتلك لقدد  يلد   
كبي اب للطلااع باعت ار م ال  ي  ا ةاةية التي لعتمدد عليهدا بنداء المجتمعداا   آخدت    ا تماماب الديلة  

لدددي الاعت دددار  ن ل دددظن  نددداي تدددظازن لدددي ال عالدددة المقدمدددة للطلاادددع لدددي  دددتو الم  لدددة لدددي كالدددة 
الجظاندد   ي  لددك لان الطليددع لددي  ددتو الم  لددة ل ددظن جددابلاب للتددذثي  يالتظجيدد  يالتشدد ي   ي ا تسدداا 

التدي تشد   اخصديت  ي مسدتقبل  ي مسدتقب  ي ند   لالا تمدام بدالطلااع  اكلجابيدةد ما القديم العدي
 (36  2005لهمي يرعايتهم لي  تو الم  لة  ظ اةت مار بش ل يدخ و المجتمع لمستقبل . )

https://content.mandumah.com/download?t=92c6c66638f7900afa0484c57c74092c5302e841&f=fSMRK3yBPY4XPuneWL5s3CG9iP4Lfu3LH2UMTcPC2aU=&s=1#_edn2
https://content.mandumah.com/download?t=92c6c66638f7900afa0484c57c74092c5302e841&f=fSMRK3yBPY4XPuneWL5s3CG9iP4Lfu3LH2UMTcPC2aU=&s=1#_edn8
https://content.mandumah.com/download?t=92c6c66638f7900afa0484c57c74092c5302e841&f=fSMRK3yBPY4XPuneWL5s3CG9iP4Lfu3LH2UMTcPC2aU=&s=1#_edn9
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ي ما  تا المنطل  لإن كان ا تمام المجتمعاا القدلمة ي ال دي ة عالمياب يم لياب ب عالدة الطلاادع  
لااع لي كالة المجتمعاا مدا ي الا تمام بهم مع الظضع لي الاعت ار بذن الم انة التي لش لها الط

 ي إلا نتاس للت ي اا الاجتماعيدة ي الاجتصدادلة ي السياةدية ي التعليميدة ي الت بظيدة التدي تشدهد ا 
تلددك المجتمعدداا كمددا  ن تلددك الم انددة تددنع و علددل م ظندداا المجتمددع يعلددل  بيعددة العلاجددة بدديا 

ال ئدة لدي إ دار الظد يت القاامدة ا جيام المتعاق ة ي تع و لي ن و الظج   بيعة الا تمام بتلك 
 لي المجتمع.

عدددن ئنتاار ئلاااعال  الناتجددةالمخددا   من  ظم ع ضددة للعديددد إليددالطلااددع  يدد ل ال ا ددخ ان ي  
لقلدد  امن   الددةئلاااعال لدددي  ددنع  تسددا م   ي  اكلرت ينيددة  المنتشدد   بالمجتمعدداا الالت اضددية

تدلدل  خ ار يمعلظماا كا بدة   ما  تب  يالعبخ بالص ة الن سية لول اد يالمظا نيا ما خلام ما 
ياةدددتبدالها بالسدددلبية يالتظا ددد  يالتخدددا م  يجتددد  ري  ا بدددداع ت طددديم الددد ي  المعنظيدددة للطلاادددع  إلدددي

لطلااددع يتشددظية يتلااددي م هددظم القدددي  ال سددنة   مددا تسددا م الشددااعاا لددي انهيددار القدديم ا خلاقيددة ل
ةددمعة العلمدداء يدعددا  ال دد  يالمسددئظليا الشدد لاء يللشددااعاا م ددا   مدددك   علددي المجتمددع تهدددت 

  لجعجعة ال قة ب جالاا الديلة يا جهج  ا منية.
ةدبي  ت قيد   لدك تعمد  كالدة المهددا يالتخصصداا للنهدظض ب ئدة الشد اا يالعمد  علدي  دد  يلدي 

 ياكنماايدددةهتهدددا  مدددا خدددلام الجهدددظد الظجاايدددة يالعلاجيدددة مشددد لاتهم ييضدددع ال لدددظم المختل دددة لمظاج
يتلع  مهندة الخدمدة اكجتماعيدة ديراب  امدا لدي مجدام مظاجهدة ا زمداا علدي المسدتظل المجتمعدي 
لهددي تعمدد  جا ددد  لتددظلي  كالددة اكم اندداا يالمددظارد اللازمددة  لهددتا لددإن الخدمددة الاجتماعيددة بصدد ة 

 ان تسددهم بدددير لعددام لددي مظاجهددة مشدد لاا الددظعي. عامددة يتنظدديم المجتمددع بصدد ة خا ددة لم ددا
 (.     164  2007  عبد اللطيف)

مددع غي  ددا مددا  متعاينددةإ دددى المهددا العاملددة لددي مجددام رعالددة الشدد اا   ددييالخدمددة الاجتماعيددة 
ي دد  مشدد لاتهم لددي  ما تياجدداته إادد اعالمهددا لت قيدد  ال عالددة المتراملددة للشدد اا يمسدداعدتهم لددي 

ت تداس الدل تعداين خداو مدا جاند  المهنيديا لت قيد    ددات المجتمدع   التديتلك الم  لة العم يدة  
 جيددد  مدددا الشددد اا جدددادر علدددل ت مددد  مسدددئظلية تنميدددة مجتمعددد  يالنهدددظض بددد  لدددي كالدددة إعدددداد لدددي 

 (.207  2000  يآخ ين الجظان  الاجتصادلة يالاجتماعية يالسياةية )علي 
 تا ياعتماد الخدمة الاجتماعية لي القيام بدير ا لي عملية تقدي  ال اجداا للخددماا الاجتماعيدة 

تدظل و مدا معلظمداا دقيقدة ةدظت يجيدد مدا لاعليدة المهندة   علل التقنياا المعلظماتية المعا د   يمدا
مدددا التعامددد  مدددع كالدددة  ا خصدددااييددداا ال اجددداا بصدددظر  علميدددة    يدددخ يدددتم ا لدددي ت تيددد   يلظ 

  2011 البياندداا يالمعلظمددداا التدددي ل تاجهدددا عدددا   يدد  الظةددداا  المعلظماتيدددة المتعددددد  )ب كددداا 
12) 

المجتمع   تنظيم  تمارس    لييلما كان    يقة  ملةساا   ليالخدمة الاجتماعية   يقة ملةسية 
 اجتماعية لإنها تهتم بم    تا النظع ما المنظماا للتع ت علل ما تقدم  ما خدماا )ة  ان 

2008  3129  ) 
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ي دياا جادر  علل    ا ي اتيتر للط يقة تنظيم المجتمع ديراب  اماب لما تملر  ما م ادئ ياةت اتيجياا  
المت ي ا مع  المجتمعاا  التعام   اعت ار  ن  لم ا  المجتمع   ما  لي  المختل ة  الترنظلظجية  ا 

 ي إ دى  نظاع المجتمعاا التي تتعام  معها   يقة تنظيم المجتمع  لتلك لابد ما   الالت اضية
ي  ي ديار ا  خصااصها  علل  للتع ت  تنمية  إةهاماتدراةتها  لي  الش اا ها     2012)اب اهيم   يعي 

5842.) 
يمدددا  دددتا المنطلددد    لط يقدددة تنظددديم المجتمدددع   ددددل  ددد   الخدمدددة الاجتماعيدددة تسدددعي لت قيددد  

المادلدة يا  ددات المعنظيدة التدي تتصد  ببنداء جددر  المجتمدع مدا خدلام الت قيدف يالتندظي      داتا
يتنميددة الددظعي المجتمعددي للشدد اا يإدرا دد  لمشدد لات  يخطددظر  الشددااعاا اكلرت ينيددة يإلجدداد ال   ددة 

العم  المشت ي لمظاجهتها يالعم  علي  لها عا   ي  مسا متهم مسا م  لعالة لت قيد   دتا   لي
الهدت   يلا لم ا  ن يت ق   لك إلا إ ا كان الش اا يالطلااع علي مستظل ثقدالي مناةد  يعلدي 

  تنظدديم المجتمددع مددا خددلام ت قيددد  إليددلهددم عميدد  ل قدداا  ي يضدداع المجتمددع ي لددك ممدددا يهدددت 
 (.343  2019عيد  ا  دات ) ة

يلهتا تهدتم  دتو الدراةدة ب  دخ يدراةدة ي دراةدة  مدا ندتج عدا عمليدة التطدظر المتجايدد يالسد يع لدي 
الظةداا  الترنظلظجيدة ال دي دة علدي ادد  اا المعلظمداا  يمدا ت عد  مددا تطدظر لدي يةداا  يمنصدداا 

ك المظاجدع  ياةدت لام التظا   الاجتماعي بيا ا ل اد  يلعدم تظال  يةاا  الي   يال جابة علدي تلد
 لك ما جب   عداء الظ ا لذ     تلك المظاجع مجالاب خصد ا لنشد  ا خ دار يالمعلظمداا الرا بدة 

ما مستخدمي المجتمعداا الالت اضدية  اليظميالشااعاا الميللة  يمع تصدي  ك ي  ما الم ا قيا 
هم ا خلاقيدددة  يالدينيدددة لهدددتو ا خ دددار يالشدددااعاا  ممدددا يدددلث  بالسدددل  علدددي قددديمهم يثقدددالتهم يثدددظابت

 يلهتا كدان مدا اليد يرل دراةدة هدا    الشدااعاا اكلرت ينيدة بالمجتمعداا الالت اضدية مدا يت تد  
 عليها ما  ثار ينتااج ةلبية علي ك ي  ما مستخدمي مظاجع التظا    

الش اا يالطلااع  لي التصددل   يةاطم ا ج الش اا لانتشار ا يتظغلها بيا   إةهاماا يما خلام  
للشدااعاا اكلرت ينيددة   يم ايلددة الددظ وم لتصددظر مدا منظددظر تنظدديم المجتمددع ييضددع مقتر ال 

للت لب علي ئ ثار وئلنتااج ئلةلبلة لهذو  كم ايلدددددددددددددددةتوضدددددددددددددددع أمام ئلمةاولين ومتخذ  ئلقرئر  
 ئلظاهرة.

 راسة:التي تناولت موضوع الد والأدبياتثانياا: الدراسات السابقة 
م ا ددددج الشدددد اا   إةددددهاماا بتنظعدددد  القيددددالا يالمظضددددظعاا التددددي ب  دددد  ليهددددا الدراةددددااُ المعنيددددةُ 

يادد  اا التظا دد  الاجتمدداعل   الالت اضدديةيالطلااددع بقيددالا الشددااعاا اكلرت ينيددة يالمجتمعدداا 
ي ددي مددا العدددد الددتل لجعددد  مددا الصددع  باكم ددان إجدد اء  صددد  اددام ي لهددا  ي ع ضددها بشددد   

البيتهددا  ي ددظ مدا جعدد  ال ا ددخ ين دظ إلددل إجدد اء ل ت دي مددا خلالدد  بتندايم   ددم الدراةدداا لسدتظلي غ
 .التي تع ض  لقيالا ال  خ ال ا ا يمظضظعات   يمنها
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 :الافتراضية: الدراسات المرتبطة بالشائعات الإلكترونية بالمجتمعات الأولالمحور 
الشدااعاا يالرشدة عدا    د  لئداا لقدد اةدتهدل  التعد ت علدل  (.  2013دراسة ) المعيذرر  -

تر ددد  ليهدددا الشدددااعاا  يتظ ددل  الدراةدددة إلدددل عددددد مدددا  التددييا يجددداا   المجتمددع تقدددبلا لهدددا
غال ددا مددا  يالعسدد  ل  يالاجتصددادل السياةدديالنتددااج كددان   مهددا ل  ن الشددااعاا  اا الطددابع 

ترظن مصادر ا ما خارس البلاد بينما ل ظن منشذ الشااعاا الدينيدة يالاجتماعيدة مدا الدداخ  
الشددااعاا الاجتصددادلة ثددم السياةددية يالدينيددة   دديالمجتمددع  لددي  ي ن    دد  الشددااعاا انتشددارا 

 .يالاجتماعية
ي  ددا  عاا التي اةتهدت ا دم ا ةد اا يالدديالع يراء انتشدار الشداا  (2014دراسة )ضيف  -

نتدددااج الدراةدددة علدددي دير يةددداا  الاتصدددام ال دي دددة يمظاجدددع التظا ددد  الاجتمددداعي لدددي نشددد  
مددا  يعدددم الاةددتجابة السدد يعة  الشددااعاا اكلرت ينيددة  يالتيددارا لددي ا خ ددار  ددظم مظضددظع

 ما جب  الجهاا المختصة  لسا م لي نش  الشااعاا .
 ,Fang Liu, Andrew Burton – Jones ,and Dongming) دراسذة ) -

تدلث  عليهدا  التدي دل  الدراةة إلل التع ت علل م ا   الشااعة   يمدا  دل العظامد  2014
عبدد  مظاجددع  إرةددال   يكيددف لم ددا مظاجهتهددا  ي لددك مددا خددلام تصددميم نمددظ س للشددااعة تددم 

يجدد تظ دل  الدراةدة  علدل ا لد اد  يتت ع كييية انتشار ا يكييية تذثي  دا  الاجتماعيالتظا    
الشدااعة بعدد  لدك ل قدد السديط   يالددت  م  لديإلدل  ن اكرةدام لديو ةدظى خطدظ   يلدل للددت  م 

ليها   يتم  الشااعة بعد  م ا     مها م  لة التجايدد مدا  يدخ عددد ا لد اد مدا نا يدة يمدا 
لدراةددة  ن الشددااعة م تددظى الشددااعة ن سددها مددا نا يددة  خدد ى   كمددا  ثبدد  ا لددي يددخ الجيدداد  

المجتمدع لسدت ظ  علدل ا تمامداا  لديتجداد   مية  ينمدا تتصد  بمظضدظع مهدم ل دظن منتشد  
مظاجهددة  لدديالجديددد   اكعددلام لدد اد المجتمددع  يجددد  ي دد  الدراةددة بيدد ير  اةددتخدام يةدداا  

 .انتش ا ما خلالها التي ا ةالي  ي الشااعاا بن و الط   
 تهدددتئلاااعال  ان نتااجهدداأاارل لي والتذذي  (2015 دراسذذة )د ذذد الذذرحمن والطلحذذاتي  -

 كمددا ان  العجلددة يالا تئدداا  إلدديتعمدديم مشدداع  اك  دداط بدديا المصدد ييا  يمددا ثددم تددلدل إلي 
  معنظياا المظا نيا . اةتهدل  اكعلام وةاام عب   التي انتش ا ئلاااعال 

إلدددل ت ديدددد المخدددا   يالجددد اام المعلظماتيدددة التدددي   ددددل  يالتدددي ( 2015  فيدراسذذذة )م ذذذط -
يتعدد ض لهددا الشدد اا مددا جدد اء تعدداملهم مددع المجتمددع الالت اضددي  يمدددى يعددي الشدد اا بهددا  
يتشدددي  نتدددااج الدراةدددة إلدددل  ن م  لدددة الشددد اا ل تددداس الشددد اا ليهدددا للتظجيددد   يجدددد  يضددد   

التدي يتعدد ض لهدا الشد اا  منهددا  الدراةدة  ن  نداي العديددد مدا المخدا   يالجدد اام المعلظماتيدة
دخددظم الشدد اا علددل بعددل المظاجددع بدددين يعددي لخطظرتهددا  ي ي دد  الدراةددة بيدد ير  يضددع 
خطة متراملة لتظعيدة الشد اا بمخدا   المجتمدع الالت اضدي تشدم  مظضدظعاتها عدا الجد اام 

 المعلظماتية يمهاراا الاةت اد  ما المجتمع الالت اضي.
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يالتددي اةددتهدل  الرسددة عددا الشددااعاا ي لهددا لددي يةددداا  ( (Zubiaga ,2015دراسذذة  -
التظا دددد  الاجتمدددداعي  يتددددم اةددددددتخدام المددددنهج الظ ددددد ي الت ليلددددي   يددددخ تددددم جمددددع ةددددددلسة 
م ادثددددداا ي تدددددم ت ليلهدددددا  يتظ دددددددل   الدراةددددددة إلدددددل  نددددد  لم دددددا جمدددددع اددددددااعاا الظةدددددداا  

 طة بمجمظعة  ما القصدص التي كان الاجتماعية بشددر  لعام يت دل اددااعاا متعدد  م ت
دة التددي ت تدداس إلددل إدخدددام إليددمددا الصددع  ت ديددد ا مددا خددلام الاعتمدداد علددل التقنيددداا ال 

 يدديل للرلماا ال ايسية الخا ة بالشااعاا.
يجدد اةدتهدل  الدراةدة التعد ت علدل  بيعدة الشدااعاا اكلرت ينيدة   (2015دراسة )الكرناف  -

  م ال تهدددا يا ثدددار الاجتماعيدددة يالاجتصدددادلة يالن سدددية لهدددا   يتظ دددل  الدراةدددة إلدددل إليي ةددد
عدددد مددا النتددااج   مهددا  ن الشددااعاا جددد تسدداعد علددل نشدد  الر اهيددة بدديا  لدد اد المجتمددع ي ن 

ظاجهة الشااعة دين عناء  كما تظ ل  إلل  ن الشااعة المجتمع المتمتع بالش اًية لستطيع م
 .اكلرت ينية      تذثي ا ما الشااعة التقليدلة لي النا ية الاجتماعية يالن سية يالاجتصادلة

الشريف   -  ( دور(  2015دراسة  ت ديد  ئلدرئةة  ئلاجتماعي   ئةتهدًل  ئلتوئ م  وةاام 
ئلدرئةة ئن  بةبب ةددهولة   دا وأ مثم ئلييس بوك ودورو لي نار ئلاااعال لي ئلمجتمع 

 كبيدد وةرعة ئلو وم إلل موئجع ئلتوئ م ئلاجتماعي أدي إلل ئنتاار ئلددداااعال بددداكم  
بين أًرئد ئلمجتمع  وتو لل ئلدرئةة إلل أهملة نار ئلوعي وئلثقالددددددددددددة وتددددددددددددوًيرئلبلانال 

تدوًير ئلبلانال ئلرةملة  كتلكي ئلمجتمدع   ليوئلمعلومال ئل قلقة عن ئلموضوعال ئلهامة 
يغيددددددد  ال ةدددددددمية المدعظمدددددددة بالظجدددددددااع يال قددددددداا  يالمعلظمددددددداا للاضطلا  عليها من خلام 

 موئجع ئلتوئ م ئلاجتماعي.  علدي لل  ظمةرةملة  يمظاجع ي ال 
 لديالتعد ت علدل ماهيدة الشدااعاا  اةدتهدل  التدي    (Burak Kaynar, 2016)دراسذة -

يجدد تظ دل   الت ل  عليها  اا آلييكيف لم ا الت ل  عليها يما ل   الالت اضيةالمجتمعاا  
 لددديالدراةدددة إلدددل عدددد  نتدددااج كدددان   مهدددا ل  ن الشدددااعة هدددا    ةدددلبية انتشددد ا بدرجدددة كبيددد   

  دديي ن الشددااعة  , المجتمددع ي ثدد ا علددل اتجا دداا ي لرددار ا لدد اد تجدداو مختلددة القيددالا
نهدا   كمدا تظ دل  الدراةدة إلدل  ند  لابدد مدا معلظماا ي خ ار غي    ي ة لدم يدتم التذ دد م

تقدظم علدل  التديالمظاجدع  لديللسيط   يالت ل  علدل الشدااعاا مدا خدلام الدت  م   اا آلييضع  
 .نش  ا يإ اعتها يكتلك تظعية ا ل اد بمدى خطظرتها

 ن مددددا   ددددم ةددددلبياا المجتمددددع الالت اضددددي التقدددداد  إلددددي اددددارا ( 2016دراسذذذذة )محمذذذذد   -
الا تراي يانعدام ال قة  ثم إخ اء الهظية يالتشدجيع علدل الم ظدظراا  اختد ا  ال دديد الدينيدة 

 يا خلاقية ي خي با التقاد الم ان يالجمان.
إلدل  ن منصداا التظا د  الاجتمداعي تتمتدع بذ ميدة  (Gunduz, 2017) وأشارت دراسذة -

اتنا؛  نها ا ما ا التدي نعد ض ليهدا تجاربندا المعيشدية  ييدظل  التظا د  عبد  متجايد  لي  ي
ا عديددد  للتظا دد  مددع ا خدد يال جددد لسددتخدم ا لدد اد  ي لا لسددتخدمظن  ةددماء م  اكنت ندد    جددب

 .ال قيقية  ييم نهم لتع   ب  عدد مم ا ما ال ساباا 
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تظا ددد  الاجتمددداعل اةدددتهدل  التعددد ت علدددل دير مظاجدددع ال يالتدددي (2017دراسذذذذة )حسذذذذن  -
يتددذثي  انتشددار الشددااعاا علددل يعددل ا لدد اد  نشدد  الشددااعاا  لددي  الالت اضدديةبالمجتمعدداا 

علدي  لمدا  التدذثي اانها  ئلاااعال من  نإلي  نتااجهاأاارل لي   المص ل   القظمييا ما  
التشددد يك لدددي  إلددديالميدددللة   يالتدددي تهددددت نتيجة ئنتاار ئلمعلومال القدددظمي ب ددد  مجالاتددد  

 جهظد التنمية الاجتصادلة للديلة  يبلبلة ال  ل العام ينقص ال قة لي ال  ظمة ي جهجتها. 
ئةتهدًل ت ديد دور وةاام ئلتوئ دددددد  ئلاجتمدددددداعي مثم  يالتدددددي( 2018دراسة )العنزي   -

ي  ددددا    الع اجددديلددددي ئلمجتمددددع  انتشددد ا  التددديللاااعال  التصددددللي  يتدددظيت ئلييس بوك 
  صددد    دددمللاااعال من خددددلام  التصددددلئلدرئةة علي أهملة موئجع ئلتوئ م لي  نتدددااج

بالديلدددة للددد د علدددي  دددتو  ي ال رةملة   نشدددطةمن خلام  الم دددار  يالتصددددل لهدددائلاااعال 
  الشااعاا.

يالن سددددية  العظامدددد  الاجتماعيددددة علي التعدددد ت ئةتهدًل ئلدرئةة ( 2018دراسة ) موسى   -
أًرئد  اتجاوت ديد  يكتلكئلاااعال اكلرت ينية علل موئجع ئلتوئ م ئلاجتماعي    يراء نش 
ان مشدددداع  القلدددد  يالخددددظت  يعدددددم    وتو لل ئلدرئةة إلياكادددداعاا  ن ددددظ تلددددكئلمجتمع 

المشاركة لي لعالياا المجتمع  دي السدب  لدي نشد  ا لد اد للشدااعاا  ي  ددا الدراةدة علدي 
  الظازع الديني يالخلقي بيا  ل اد المجتمع لل د ما نش  الشااعاا.   مية تنمية

ا ددددم الشددددااعاا المنتشدددد   بدددديا مسددددتخدمي  التددددي ئةتهدًل ت ديد (  2019دراسة ) التوم   -
يتظ دل  الدراةدة إلدي ان ميدمظن  مظجع تظتي  لي المجتمع السعظدل يكيييدة التصددل لهدا 

بطبيعددة الظدد يت يالمظاجددة التددي تظهدد  متعدددد   تدد ت   غال دداب  الشددااعة لذخددت  ادد الاب ي نظاعدداب 
 ي تنظيمددداا  ي  يتردددظن مظجهددد  إلدددي  لددد اد يرمدددظز مجتمعيدددة  ي جماعددداا  ي   كددداا  ليهدددا 

مجتمعدداا تدد بطهم عظامدد  معينددة كعامدد  العدد    ي الددديا  ي  تددي جيددية تم دد  رابطدداب بيددنهم  
جيج المجتمددع ضددد الديلددة  يتددذجيج العا  ددة الدينيددة ذغدد اض مددا الشددااعة مددا بدديا تدديتتعدددد ا 

  يزعجعة ا ما.
لعددام ن ددظ يالتددي  دددل  للتعدد ت علددل اتجا دداا الدد  ل ا (2019دراسذذة )الحذذروفي والجمذذال  -

الشدااعاا   يتظ دل   إلل عد  نتااج    مهال مدا  مظاجع التظا   الاجتماعي لي نش   دير
 ةددددد اا اةدددتخدام ا لددد اد لمظاجدددع التظا دددد  الاجتمددداعي  يبينددد  الدراةدددة اعتمددداد ا لددد اد علدددل 

كبيد اب  مظاجع التظا   الاجتماعي كمصددر للمعلظماا  ي ن لمظاجع التظا دد  الاجتمداعي دير
نشددددد  الشدددااعاا عب  دددا     الي ةدددالشدددااعاا  يان ا خبددددار مجهظلددددة المصددددددر ا دددم  لدددي نشددد 

ية  ييجدانيدة  يةددلظكية علدل ا لد اد نتيجدة تع ضدهم للشددااعاا   يتبيا  صظم تذثي اا معً 
 ي  دا الدراةة علل   مية مظاجهة الشااعاا بمختلة السب .

التعدددد ت علددددي رديد ال عدددد  مددددا جبدددد  مسددددتخدمي  يالتددددي اةددددتهدل   (2019دراسة  )جابر   -
ان ك يد  مدا  إلديمظاجع التظا   الاجتماعي  ظم الشااعاا المنتش    ي  ددا نتدااج الدراةدة 

مسدددتخدمي المجتمعددداا الالت اضدددية لشدددع ين بدددالخظت يالقلددد   يعددددم الطمذنيندددة مدددا انتشدددار 
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ي  ددددا نتدددااج الدراةدددة علدددي   يالشدددااعةبددددين ئل قلقددددة   الشدددااعاا  يعددددم القددددر  علدددي التمييدددج
  ميددددة تشددددديد الدددددير ال جددددابي لل  ظمددددة علددددي مظاجددددع التظا دددد  الاجتمدددداعي لل ددددد مددددا نشدددد  

 الشااعاا.
 دددددل  إلددددل التعدددد ت علددددل الشددددااعاا لددددي يةدددداا  التظا دددد  م( 2019دراسذذذذة )السذذذذعايد   -

الاجتمددداعي يتذثي اتهدددا علدددل ا مدددا المجتمعدددي مدددا يجهدددة نظددد   ل دددة كليدددة ا ميددد   ر مدددة 
معيدددة  ياةدددتخدم  مدددنهج المسدددع الاجتمددداعي ي دا  الاةدددت انة  يتظ دددل  إلدددل  ن اليددديو الجا

بدددددظي مدددددا    ددددد  يةددددداا  التظا ددددد  الاجتمددددداعي انتشددددداربا ينشددددد با للشدددددااعاا  ي ن الشدددددااعاا 
 .الاجتماعية ما       نظاع الشااعاا انتشاربا لي يةاا  التظا   الاجتماعي

 لائع ومراكز الشباب:المحور الثاني: الدراسات المرتبطة بالط
يالتي تظ ل  نتااجها إلل  ن  ناي  اجة إلدل تطدظي  ا نشدطة   (  2000)محفوظ     دراسة -

ي المشددد يعاا التدددي تقدددظم بهدددا م ا دددج الشددد اا   ميتهدددا لدددي تنميدددة اتجا ددداا الشددد اا ن دددظ 
 المشاركة لي ب امج تنمية البيئة.

مددا خددلام م ا ددج الشدد اا  يددخ  اددارا نتااجهددا بددذن الديلددة تسددعي  (2001دراسذذة )حسذذان  -
رعالددة الطلاادع رعالددة متراملدة لددي كالدة الجظاندد  الشخصدية يالجسددمية يالن سدية يالعقليددة  إلدي

المدددظا ا القدددادر علدددي ت مددد   يإعدددداد يالاجتماعيدددة ب ددد ض مسددداعدتهم علدددي النمدددظ المترامددد  
 مسدددئظلية بنددداء مجتمعددد  مدددا خدددلام مدددا لمارةددد  الطلاادددع مدددا بددد امج رياضدددية يدينيدددة يثقاًيدددة

 .ياجتماعية يلنية 
علدي يجدظد مجمظعدة مدا المعظجداا التدي تعتد ض ممارةدة     ددا   (2004دراسة )محفذوظ    -

المادلددة يجلددة التندددظع  اكم اندداا البدد امج ي ا نشددطة الجماعيددة بم ا ددج الشدد اا منهددا ضددعة 
 ا خصددداايياضدددعة مهددداراا  إلدددييالجا بيدددة لدددي  نشدددطة يبددد امج م ا دددج الشددد اا باكضدددالة 

 .يا نشطةالممارةيا للب امج 
التي  يضد    ن ت قيدف الر دار يدلدل إلدل اعتددام المظاجدة  (Preston, 2005ودراسة ) -

ر ل ضددية يجددظد علاجددة العنصدد ية  ي الاةددتبدادلة بدديا عامددة السدد ان  ي لددك مددا خددلام اخت ددا
بيا تعليم اي ت قيف الر ار يت يي  المظجة  يتخلص الدراةة إلل ضد ير  العمد  علدل إلجداد 

اا التي ت ب  بيا المظاجة المتط لة ي  مية الب امج الت قييية  ي لدك إ ا اردندا ليالمجيد ما اك
 ت ديد العلاجاا السببية بيا المت ي اا.

  إلدل تنميدة العلاجداا الاجتماعيدة لددى  عيداء ب لمدان (  ددل2008دراسة )د ذد الحميذد    -
الشدد اا يتنميددة المشدداركة لدددى  عيدداء ب لمددان الشدد اا يتنميددة الددظلاء يالانتمدداء لدددى  عيدداء 

 ب لمان الش اا ن ظ المجتمع يزياد  المشاركة لدى  عياء ب لمان الش اا. 
ا تمدددام الديلدددة  ن م ا دددج الشددد اا  ظيددد  ب إلدددي ادددارا  (2009دراسذذذة )د ذذذد الحفذذذي     -

باعت ار دا مددا الملةسدداا الت بظيددة التددي لمددارس ليهدا الطلااددع يالشدد اا مجمظعددة مددا البدد امج 
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التدددي تشددد ع ا تمامددداتهم  ياكنتاجيدددةيا نشدددطة الاجتماعيدددة يال قاًيدددة يالدينيدددة يال نيدددة يالعلميدددة 
 .ابيةاكلجيإلجاد  جيام جديد  جادر  علي المشاركة  ياةتعداداتهميتت   مع جدراتهم 

التي  هه ا الدير اكلجابي لم ا ج الش اا لي تدعيم قديم الانتمداء   (2010دراسة )قاسم    -
 يالظلاء للمجتمع ما يجهة نظ  الش اا يالقااميا علل ب امج رعالة الش اا.

التددي تظ ددل  إلددل  ن البدد امج ال قاًيددة  ددي    دد  البدد امج التددي  (2011دراسذذة ) دنذذدراوي   -
لي م ا ج الش اا  تليهدا البد امج الاجتماعيدة  ثدم البد امج الدينيدة    تمارةها جماعاا الش اا 

 العامليا مع الش اا .  الاجتماعييا ا خصاايياي لك ما يجهة نظ  
( لي دراةتها إلل  ن      المعظجاا التي تظاج  ب نامج الب لمان 2012   فيوأشارت )م ط -

الصدد ي  لمنظمدداا المجتمددع المدددني لددي ت ةددير قدديم ال قالددة الدلمق ا يددة يال  ددم ال ادديد لدددى 
الدلازم للمنظمدة لتن يدت كالدة  نشدطة الب ندامج مدع  اليالمدالناء  ت جع إلل عددم تدظلي  الددعم 

لتن يدددت  نشدددطة الب ندددامج  يعددددم الاةدددت اد  مدددا ال بددد اا يالتجدددارا تعقدددد اكجددد اءاا ال يتينيدددة 
 الناج ة بالمنظماا ا خ ى.

( التي  دل  إلل الظجظت علل دير م ا ج الشد اا لدي تنميدة يعدي 2012دراسة )أبو زيد    -
ا عيدددداء ب قهددددم لددددي تق يدددد  مصددددي  م  ي قهددددم لددددي تطددددظي  البدددد امج يا نشددددطة  يالخدددد يس 

 ددج الشدد اا لددي دعددم ال قددظ  الجماعيددة لوعيدداء  كمددا كددان مددا بمقت  دداا لتدددعيم دير م ا
  م نتااجها عقد مناجشداا جماعيدة بديا الشد اا لتنميدة قديم ال دظار يالت اعد  اكلجدابي بيدنهم 
يمسددداعدتهم علدددل التعبيددد  عدددا الددد  ل يالتددددري  علدددل الاخدددتلات مدددع ا خددد يا يعقدددد ديراا 

 مج ي نشطة الم كج.تدريبية ك ساا ا عياء المهاراا لي تطظي  ب ا
التدددي  ايلددد  لدددي دراةدددتها التعددد ت علدددل مددددى لاعليدددة الب لمانددداا ( 2013 دراسذذذة )بذذذار   -

الشددد ابية لدددي تنميدددة مهدددار  ا عيددداء لدددي )الممارةدددة الدلمق ا يدددة  العمددد  ال  يقدددي  المناجشدددة 
يال ظار  الاتصام(  باكضالة إلل التع ت علل معظجاا تنمية المهاراا السياةدية  عيداء 

لب لمددان  التعدد ت علددل مقت  دداا الت لدد  علددل معظجدداا تنميددة المهدداراا السياةددية  عيدداء ا
ب لمدان الطلااددع  ةاليددلعالب لمدان  يالتظ د  إلددل ر يدة مسددتقبلية لط يدة تنظديم المجتمددع لجيداد  

 يالش اا.
التعد ت علدل العلاجدة بديا مشداركة الدناء لدي  إلل دل   (2013دراسة )إومان د د العال  -

ا ددج الشدد اا يتنميددة المسددئظلية الاجتماعيددة ي لددك مددا خددلامل ت ديددد العلاجددة بدديا  نشددطة م  
يا خلاقيدددددة(  –مشددددداركة الدددددناء لدددددي  نشدددددطة م ا دددددج الشددددد اا يتنميدددددة المسدددددئظلية )التاتيدددددة 

 لوعياء.
( التدي  ي د  بيد ير  إنشداء ي دد   اا  دابع خداو بجميدع 2014دراسة )د ذد العزيذز    -

بددد امج التنميدددة ال شددد ية مددا خدددلام التذ يدددد علدددل  تميدددة م ا ددج الشددد اا لقتصددد  عملهدددا علددل 
المشدداركة المجتمعيددة يالتنسددي  مددع جميددع الملةسدداا الم ليددة  يدعددم م ا ددج الشدد اا بشدد يبا 

 يمادلبا.
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 ن الطلااددع لم لددظا لددي مجتمعنددا المصدد ل مددظرداب  إلددي (2015كمذذا أشذذارت دراسذذة ) دمذذر   -
  كطاجة كب ل لم ا اةدت مار ا لدي كالدة مجدالاا إليبش ياب  اماب ي تا ل  ض علينا  ن ننظ  

 ددتو  إادد اعالتنميدة  يلت قيدد   ددتا الهدددت لجد   ن نددت هم  اجدداتهم يمشدد لاتهم يالعمد  علددي 
 ال اجاا.

التي اةتهدل  التع ت علل المعظجاا التي تظاج  خط  النشاط  ( :2016)إبراهيم   دراسة -
ال ياضدددي بم ا دددج الشددد اا   يدددخ لا تت يددد    ددددات م ا دددج الشددد اا عدددا ا تياجددداا  عيددداء 

معظجددداا تتعلددد  بخطددد  النشددداط  –الم كدددج  لا يظجدددد  نددداي   ددددات م  ليدددة بم ا دددج الشددد اا 
 .ال ياضي بم ا ج الش اا ال ياضي   يلا تظجد   دات ياض ة للخط  الخا ة بالنشاط 

 من خلال دراسة وتحليل نتائج الدراسات السابق يتضح التالي: -
يتدددظيت  مدددا ا دددم التظا ددد  الاجتمددداعي نشددد اَ للشدددااعاا اكلرت ينيدددة بددديا  اليددديو بدددظيوعذذذد موقذذذع 

( 2019( يدراةددة عدداال التددظم  2018)ئلعنزي المسددتخدميا ي ددتا مددا   دددا عليددة نتددااج دراةددة 
( 2019يدراةددة)جاب   (2018درئةة )مظةددي  نتددااج من  ات قدد  كدد (  2015يدراةددة )الشدد يف 

 يعددم الطمذنيندة الخظت يالقل لي  الش اا يتم  للاااعال اكلرت ينية  علل      م النتااج   نعلدل  
نتشدددددددار الشدددددددااعاا م ددددددد  درئةة تنايلددددددد  دراةددددددداا ا ثدددددددار المت ت دددددددة علدددددددي امدددددددا المسدددددددتقب    ي 

  تعظدددديم ال جابددددة ا بظيددددة  علددددي المدددد ا قيا ئلدرئةة علي أهملة   دددددا (    ي  2019السددددعايد  )
( 2014  ئنتددداار ئلاااعال  كدراةددة )ضيفا ةدد اا يالددديالع يراء  إلدديبعددل الدراةدداا  ي  دددا 
ا ةدد اا يالددديالع  ت دددد ا ددمئةتهدًل ئلدرئةة  (2015يدراةددة )الر نددات  (2016)م مد يدراةددة

 ,Fang Liu)   ي ددتا يت دد  مددع دراةددة ) الالت اضدديةئنتددداار ئلاااعال لددي المجتمعدداا يراء 
Andrew Burton – Jones ,and Dongming, 2014 

ديراب لدي  الالت اضدية( ان للمجتمعداا Burak Kaynar, 2016لدي  ديا تظ دل  نتدااج دراةدة )
(( يدراةددددددة Zubiaga ,2015اكلرت ينيددددددة لددددددي  دددددديا  اددددددارا دراةددددددة ) نشدددددد  الشددددددااعاا 

م ال تهددددا يا ثددددار الاجتماعيددددة    اليي ةددددعلددددل  بيعددددة الشددددااعاا اكلرت ينيددددة  2015)الر نددددات 
 يالاجتصادلة يالن سية لها.

 م(  ي درئةة ) ئلاريف2019 ( يدراةددددة )السددددعايد  2019 يالجمددددام  ال ددددتل يي  دددددا دراةددددة )
الشدااعاا   كبيد اب لدي نشد  (  ن لمظاجع التظا د  الاجتمداعي دير2017( يدراةة ) سا  2015 

نشدد  الشااعاا عب  ا   يان الشااعاا الاجتماعية ما    الي ةيان ا خبدار مجهظلدة المصدددر ا م 
اا     دد   نددظاع الشددااعاا انتشدداربا لددي يةدداا  التظا دد  الاجتمدداعي  ي ن اليدديو بددظي مددا    دد  يةدد

التظا   الاجتماعي انتشاربا ينش با للشااعاا  ي ن الشااعاا الاجتماعية مدا    د   ندظاع الشدااعاا 
  ي( يدراةدددة )مصدددط2015انتشددداربا لدددي يةددداا  التظا ددد  الاجتمددداعي   ي ادددارا دراةدددة )لدددظنيو 

المخدددا   يالجددد اام المعلظماتيدددة التدددي يتعددد ض لهدددا الشددد اا مدددا جددد اء تعددداملهم مدددع  إلدددي( 2015 
تهدددت إلددي ( أن ئلاااعال 2015دراةددة )عبددد الدد  ما يالطل دداتي  ي اددارا مجتمددع الالت اضددي   ال

 يضع تصظرالشااعاا  إلي  لتا يج  التصدل تعميم مشاع  اك  اط بيا المص ييا  لتا يج  
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ئلتوئ ددد  ئلاجتماعي  منصداا اكلرت ينيددة  علددي ياةدت اتيجية عامدة لمعالجددة يالتصددل للشدااعاا 
 (. 2019علية درئةة )رمضان    دا  ي تا ما 

الدراةدداا التددي تنايلدد  الطلااددع بم ا ددج الشدد اا ان جدد  الم ا ددج تعمدد  علددي تدددعيم القدديم  ي  دددا 
( يدراةددددة )م مدددددد 2001 ا خلاقيددددة يالعدددداداا اكلجابيددددة ي ددددتا مددددا  اددددارا لدددد  دراةددددة ) سددددان 

(  2011(   يدراةة ) دنددرايل  2012راةة ) بظ زيد  (  د 2008دراةة )عبد ال ميد    (ي2004 
الظجالددة يالعلاجيددة    دددالهام ا ددج الشدد اا لددي ت قيدد   تظاجدد لددي  دديا  ن دراةدداا تنايلدد  معظجدداا 

دراةددة )  ( ي2012   ي( دراةددة )مصددط2004دراةددة  )م  ددظ     إليدديالتنمظيددة ي ددتا مددا  اددارا 
دراةدددة )عبدددد    ددددا م ا دددج الشددد اا  ماا إةدددها(   يللت لددد  علدددي  معظجددداا ت عيددد  2015عمددد   
ضد ير  إنشدداء ي ددد   اا  دابع خدداو بجميدع م ا ددج الشدد اا  إلددي  ادارا ( يالتددي 2014 العجيدج 

لقتصدد  عملهددا علددل بدد امج التنميددة ال شدد ية مددا خددلام التذ يددد علددل  تميددة المشدداركة المجتمعيددة 
  .يالتنسي  مع جميع الملةساا الم لية

 :ةاليالحأوجه الاتفاق والاختلاف بين الدراسات السابقة والدراسة  -
تتن د  مدع نتدااج الدراةداا السدابقة لدي تظضديع  ال اليدةما ةب  لم ا القظم ان الدراةة   من خلام

 يمددالدددل الطلااددع    الالت اضدديةالشددااعاا اكلرت ينيددة بالمجتمعدداا  انتشددارا ثدد  الربيدد  لمخددا   
ي  ميددة تردداتة جميددع الجهددظد ال ئددة     ددتوعلل  الرا بددةوئ خبار  للمعلظمدداا من نار  عنهددا ينددتج
  يما تقدظم بد  م ا دج الشد اا مدا جهدظد لم دا مدا خلالهدا ية يال ةمية لمظاجهة  تو القيية  ا  ل

الدراةاا السابقة لدي  دديد علدم ال ا دخ لدي عدن  ال اليةمظاجهة تلك الشااعاا وتختلف ئلدرئةة 
منظدظر  يضدع تصدظر مقتد   من يكيييةالمنتش   لدل الطلااع  اكلرت ينية  ئلداااعال ت ديد نظعية  

  لسدددهم بشددد   مختصددد  لدددي مظاجهدددة الشدددااعاا اكلرت ينيدددة بالمجتمعددداا قدددة تنظددديم المجتمدددع   ي
 لدل الطلااع.  الالت اضية

ضدددظء نتدددااج الدراةددداا السدددابقة لدددان  دددتو الدراةدددة تهدددتم بظ دددة  لددديلدددتلك يبنددداءاب علدددل مدددا تقددددم ي 
 لدل الطلااع الالت اضيةمظاجهة الشااعاا اكلرت ينية بالمجتمعاا  ليم ا ج الش اا  إةهاماا 

 ثالثاا: الموجهات النظرية للدراسة
 نظرية الشبكات الاجتماعية: – 1

الاجتماعيددددة علددددي الت كيددددج علددددي دير العلاجدددداا الاجتماعيددددة لددددي نقدددد   الشدددد  اا  يتعمدددد  نظ يددددة
يدراةدددددة التدددددذثي اا الشخصدددددية  المعلظمددددداا يا خ دددددار بددددديا مسدددددتخدمي المجتمعددددداا الالت اضدددددية 

ياكعلامية علي ا خ ار يالمعلظماا المنتش   علي الش  ة  يالتع ت علي إم انية ت يي  اتجا اا 
 .((Agnes,2015,p.7 يةلظكياا مستخدمي الش  ة الاجتماعية  ظم  تو المعلظماا يا خ ار

ييعددد انتشددار الشددااعة مددا خددلام اددد  اا التظا دد  الاجتمدداعي م ا ددا  لانتشددار الشددااعة بشددد لها 
يددددل  إلا  ن الاخددددتلات ل مددددا لدددي الطبيعددددة البناايددددة لتلددددك الشددد  اا اليددددخمة ييعددددد انتشددددار التقل

الشااعة ما خلام ا  اا التظا   الاجتمداعي م ا دا  لانتشدار الشدااعة بشد لها التقليددل  إلا  ن 
 الاختلات ل ما لي الطبيعة البنااية لتلك الش  اا اليخمة.
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جدددا يظضدددع انتشدددار الشدددااعة لدددي اددد  اا التظا ددد  يجدددد يضدددع كددد  مدددا )البددد ا يباراباةدددي( نمظ  
  .الاجتماعية

يلت سدددي   دددتو الظدددا    تظ دددلا إلدددل  ن  دددتو الشددد  اا تتردددظن مدددا مجمظعدددة مدددا العقدددد الصددد ي   
 (.94   2015)الش يف .المت ابطة التي ت ت   بم اير ا ب  منها تت  ع منها ت  عاا  خ ل 

للقدد ت دظم النداس عبد   Anthony Giddens "يعلدل  دد تعبيد  عدالم الاجتمداع نانتدظني جددنج
ال يج اكلرت يني اللامتنا ي إلل مجمظعة ما النصظو يالصظر يا  ظاا يالظثاا  يال ةاا    

ظميدددة التدددي إلي مدددا  ن الشددد  اا الاجتماعيدددة جدددد بدددد ا ت ددددث ت دددظلاا جتريدددة لدددي ملامدددع  ياتندددا 
جندظاا الاتصدام يالت اعد   يتجايددا  تهايا ليها ال ديد بيا ما  ظ عدالمي يم لدي  يتعدددا ليهدا

ليها المهماا التي لم ا  دا  ا يتن يت ا  يرغم  ن الش  اا الاجتماعية جد بد ا ت تع  مام ال ش  
ا جديددد  ااةددعة لا تشددات العددالم الاجتمدداعي  لإنهددا لددي الظجدد  ن سدد  تهدددد بيددعة العلاجدداا  آلاجددب

 .(525ل 2011يالقيم الاجتماعية )جدنج  
 لمت ت دةائ ثار وئلنتااج  مدا نظ يدة الشد  اا اكجتماعيدة لدي دراةدة  الاةت اد لم ا    ينتيجة لتلك

لهددم يدراةددة الت داعلاا الاجتماعيددة يالن سددية  من خلام اةدتخدام الطلااددع لشدد  اا التظا د  علل 
 ي  من  الالت اضددية المجتمعداا لدي بدديا  دللاء الطلاادع  ا التدي ت ددث نتيجدة ا خ دار يالمعلظمدا

 لددك لم ددا مع لددة  كيددف يت دداعلظن مددا خددلام الشدد  اا الاجتماعيددة   ددظم اددااعة خا ددة  خلام 
لرت ينيددة انتشددارا بيددنهم   للظ ددظم بمظضددظع معدديا يمددا يت تدد  عليهددا  يمددا  ددي ا  دد  الشددااعاا اك

لددددي العددددالم التددددي بم ددددا ان تسددددهم لددددي التصدددددل للشددددااعاا المنتشدددد    غلددددي ال لددددظم يالمقت  دددداا 
 الالت اضي.

يدد  تعمدد  كدد  العقددد علددل نشدد  المعلظمدداا التددي تمتلرهددا ليصدد ع  :نمذذو ا الذذدفع والسذذح  -2 يً
 ةاليالاتصدلة ييدلث  علدل العمليدة  ناي ت ادم للمعلظماا مع ما  ظلهم  إلا  ن  تا النمظ س لخت

الاتصدام    الي ةدبما يتناة  مع  بيعة الشد  ة الاجتماعيدة. ييعدد  دتا ا ةدلظا ا ليد  ضدما 
الشخصي عا   ي  رةاا  الجظام يالب يد اكلرت يندي يالاتصدالاا المظجهدة ا خد ى التدي تسدمع 

ا خيدد   التددي  ا ياكخطددارابهددا العديددد مددا الشدد  اا الاجتماعيددة م دد  ت ددديخ ال الددة  يالتنبيهدداا 
 (.96  2015)الش يف  .(Time line) لم ا  ن تسج  لي خ  الجما

ظ دددلا إلدددل  ن  دددتو الشددد  اا تتردددظن مدددا مجمظعدددة مدددا العقدددد الصددد ي   يلت سدددي   دددتو الظدددا    ت
 . المت ابطة التي ت ت   بم اير ا ب  منها تت  ع منها ت  عاا  خ ل 

ي دت ا النمدظ س يد ى  ن كد   د   ةدا الطلاادع يظجدد لدديهم  :نمذو ا الذدفعويمكن الاستفاد  من 
تتددديع لهدددم عددددد كبيددد  مدددا  الالت اضددديةلدددذن المعلظمددداا عبددد  المجتمعددداا  الييبالتدددبعدددل العقدددد 

المعلظمدداا العشددظااية يبدددين ادراي اي يعددي جددد  لم ددا لسددا م لددي نشدد  ا بشدد   مسددتق  يعشددظااي 
  اا الاجتماعيدة بصدظر   يضدع لظجدظد بعدل للجهاا الم ت طة بها  ييظه  إث  الشااعة لدي الشد

العقددد )ا اددخاو( الجا لددة التددي ت  ددخ باةددتم ار عددا معلظمدداا ي تنتشدد  الشددااعاا مددا خددلام 
الاتصدددام الدددتل لم دددا  ن ل دددظن بددديا  دددللاء الطلاادددع  باعت دددار م جدددجءا مدددا خبددد   ي معلظمدددة يدددتم 
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تصددام الشخصددي  لددتلك لجدد  ت ادلهددا  يجددد كاندد  ا خ ددار يالمعلظمدداا لددي السدداب  تنتقدد  عبدد  الا
علددي ملةسدداا الديلددة يمنهددا م ا ددج الشدد اا للمسددا مة لددي التصدددل لتلددك الشددااعاا اكلرت ينيددة 

 ي مالة الديلة المص ية  ما مخا   انتشار ا.  ي ة  مل مالة ان سهم 
 نمو ا المدافعة الإلكترونية في تنظيم المجتمع: -3
تنشددي  عمليددة الاةددت ار  الاجتماعيددة  إلددييهدددت نمددظ س المدالعددة اكلرت ينيددة لددي تنظدديم المجتمددع  

بددديا المدددظا نيا   ي مدددا لطلددد  عليدددة عمليدددة التعبئدددة الاجتماعيدددة   يدددخ يهددددت اةدددتخدام الظةددداا  
الترنظلظجيددددا ال دي ددددة لددددي عمليددددة تنظدددديم المددددظا نيا ي لدددد اد المجتمددددع للدددددلاع يالتصدددددل للمخددددا   

 ض ار التي تلث  علي المظا نيا لي المجتمع يا 
 (Langman, 2005, 43) 

بالمدالع ت يي     ةييقصد  علي  للعم   ال دي ة  المعلظماا  ترنظلظجيا  يةاا   اةتخدام  اكلرت ينية 
ا ل اد   ةلظي  علي  للتذثي   المختل ة  اكعلام  يةاا   اةتخدام  يتشم   الاجتماعية   السياةاا 

 ( McNutt, 2005, 3)  المجتمعي اتجاو جيية  ي مظضظع ما.يلاةت ار  ال  اي 
 (Stephen, 2009, 12) إلى: نمو ا المدافعة الإلكترونية في تنظيم المجتمع حيث يهدف

 النا ية الاجتماعية يالسياةية لت يي  ا  ظام الاجتماعية.من   شد التدعيم  . 

بالمعلظمدداا يالمهدداراا التددي تم ددنهم إمددداد م من خلام  علددي ا تسدداا القددظ  ا لدد اد مسدداعد   .ا 
 . يي  الظ يت الاجتماعية يالسياةيةما المشاركة لي جهظد ت 

  لت يي  المختل ة اكعلام يةاا  خلام  ما القظ  علي لي صظا يالجماعاا   ل اد ا مع العم  .س
 .المش لة ليها ت دث  التي البيئة

  جيددالا اجتماعيددة إلدديت ظيدد  لمشدد لاا الشخصددية  إلددينمددظ س المدالعددة اكلرت ينيددة  يهدددت . د 
   لظم لهتو القيالا. إليللعم  معاب للظ ظم من أًرئد ئلمجتمع  يتذث  بها ك ي 

 ددياغة الدد  ل العددام يتشدد يل  لجيددداد  التدددعيم ينشدد  السياةدداا يالاجتماعيددة يال قاًيدددة  إعدداد  .ه
 السليمة.

يما خلام ما ةب  لم ا الاةت اد  ما نمدظ س المدالعدة لدي تنظديم المجتمدع لدي  دتو الدراةدة مدا 
للمطال دددة يالددددلاع  كدددذدا  خدددلام اةدددتخدام المجتمعددداا الالت اضدددية يمنصددداا التظا ددد  الاجتمددداعي 

عددا قدديمهم يكددتلك الدددلاع لرت ينددي عددا الطلااددع كذ ددد ال ئدداا المسددتهدلة مددا  دد ا الشددااعاا اك
ي مدددايتهم ن سدددياب يةياةدددياب ياجتماعيددداب يثقاًيددداب مدددا خدددلام نشددد  ال قددداا  علدددي  ا خلاقيدددة ظابتهمثدددي 

يالدلاع عا دير الديلة يالمجتمدع لدي التنميدة المجتمعيدة يالتصددل   منصاا التظا   الاجتماعي 
 ييستهدت المنظم الاجتماعي اةتخدام   اعاا الم  ضة التي تستهدت نظام ياةتق ار المجتمع للشا
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مثم موئجدع ئلتوئ د  ئلاجتماعل للتذثير علي  للاء الطلااع  ال دي ةئلمعلومال  ترنظلظجيا  وةاام  
 ندار ئلداااعال اكلرت ينية. مخا  مدن  للتظعية 

 سة في الاتي :ومن خلال ما س ق ومكن صياغة مشكلة الدرا
ابعلدي مدا تدم مناجشدت  لدي مشد لة الدراةدة يمدا اةدت ادا مدا الدراةدة مدا  ةدو نظ يدة يعلميدة   بناء

السدابقة  يمدع الانتشدار السد يع يالمتندا ي  ا يالاضطلاع علي نتدااج يتظ دياا ا دبيداا يالدارةدا
 للشااعاا اكلرت ينية

يالتي تستهدت عمظم المص ييا بص ة عامة يالش اا يالطلااع يالم ا قيا علي بص ة خا ة    
ال  ظمية   الملةساا  تعاين جميع  الطلااع    يا  ليةلتا يج   جدراا  يتنمية  للشااعاا  للتصدل 

الشااعة   نظع  كان  ةظاء  عليها  يت ت   يما  انتشار ا  علي  المت ت ة  المخا    ادراي  جم  علي 
الملةساا     يةياةية     ياجتماعية   تلك  ا د  ما  الش اا  م ا ج  ان  ي يخ   ا    اجتصادلة  

بالش اا يالطلااع لظه  دير ا لي    يا يةع الشااعاا     نهاانتشارا يارت ا ا  ا د يةاا  مظاجهة 
لستدعي   اكلرت ينية   قبم    الظجظت  مما  يالمهتميا من  يالمجالاا   التخصصاا ب الة    ال ا  يا 

المت ت ة   يا ثار  المخا    تظضع  التي  يا ب اث  الدراةاا  ئلاااعال  علبعم   ئنتاار  ل 
التياكلرت ينية   المعظجاا  التع ت علي  ال ا  يا  دلع  الش اا لي    تظاج   مما  دير ا     داءم ا ج 

لمظاجهة الشااعاا اكلرت ينية ييضع مقت  اا للت ل  علي المعظجاا مع م ايلة يضع تصظر  
مقت   ما منظظر   يقة تنظيم المجتمع لت عي  دير م ا ج الطلااع  لي القيام بدير ا يمسا متها  

  ياغة مش لة الدراةة  ةب  لم ا  ماعلل    يبناء  لي مظاجهة الشااعاا اكلرت ينية لدى الطلااع
عام  ظئلدرئةة   ةلام  الإلكترونية    إسهامات  ما  لي  الشائعات  مواجهة  في  الشباب  مراكز 

 بالمجتمعات الافتراضية لدي الطلائع من منظور تنظيم المجتمع. 
 أهمية الدراسة:  رابعاا:

تن ددع   ميددة  ددتو الدراةدددددددة مددا   ميددة المظضدددددددظع الددتل تتنايلدد    يددخ تتنددايم مظضددع الشدددااعاا  
يلهددا تددذثي اا ةددلبية  كبيدد   يخطيدد    يلددي  ددتا الددجما يالتددي لهددا دير كبيدد  لددي تظجيدد  الدد  ل العددام 

   ا الشااعاا يزاد ما ةددددددددد عة انتشدددددددددار ا  يجظد يةاا  التظا   الاجتمداعي  ممدا يتد ا عليد  
يجدددظد  ثددد  ةدددلبي  كبيددد  تت كددد   علدددي لئدددة الطلاادددع ي تدددي لا يدددتم اةدددددددت لا م مدددا جبددد  م يجيهدددا  

م ا ددج الشدد اا لددي مظاجهددة الشددااعاا اكلرت ينيددة بالمجتمعدداا  إةددهاماا ددددة يتتنددايم  ددتو الدراةددددددد
 لدل الطلااع  يتتلخص   مية المظضظع ًيما يليل 

بقيالا الطلااع لي المجتمع المصد ل يا تياجداتهم يإدمداجهم لدي ا نشدطة المظجهدة   الا تمام  -1
ع  لمظاجهددددة الشددددااعاا القدددديم الاجتماعيددددة التددددي تتمشددددي مددددع ثقالددددة المجتمدددد يإ سددددابهملسددددلظكياتهم 
مددا مخددا   الشددااعاا   مددايتهم  علل العمدد ي امدد  ال ددد يبنددا  المسددتقب    باعت ددار م  اكلرت ينيددة
 اكلرت ينية.

التددذثي  الربيدد  للشددااعاا علددل المجتمعدداا  لقددد تددلدى إلددل ت رددك يتددد ظر المجتمددع  كمددا جددد  -2
خ ل  ي رلع ال ي  المعنظية لدتلك المجتمدع لمدا خدلام ادااعة  ليماة   يلقا لدير ا تلدى إلل ت
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 لدديلم ددا  ن تتبدددم  ي تت يدد  مظاجددة الطلااددع يعلاجدداتهم يت دداعلاتهم  لالشددااعاا لم ددا  ن تددلث  
 الجظان  الاجتصادلة يالاجتماعية يالن سية يال قاًية.

يالتددذثي اا لرت ينيددة المختل ددة علددي منصدداا التظا دد  كالانتشددار السدد يع يالربيدد  للشددااعاا ا  -3
المختل دددة الناتجدددة عنهدددا  يالتدددي تهددددت لجعجعدددة ا مدددا يالاةدددتق ار بدددالمجتمع  يبدددخ مشددداع  القلددد  

 ياك  اط لي ن ظس المظا نيا.
الا تمدددام الربيددد  يالمتجايدددد الدددتل تظليدددة القيددداد  السياةدددية لدددي الديلدددة نعلدددي ضددد ير  التصددددل  -4

جميددددع لئدددداا المجتمددددع لم اربددددة الشددددااعاا يالقيدددداء عليهددددا   يددددخ ينتشدددد  خطدددد   يالتردددداتة بدددديا
ن سدية  الشااعاا علي المجتمدع ك د  يعلدي لئدة الدناء يالطلاادع   يمدا يت تد  عليهدا مدا مشدا   

 اجتماعية  ياجتصادلة  يةياةية.
سدتظى يعدي تُعد مش لة الشااعاا اكلرت ينية ما القيالا السياةية يا منية التدي تعبد  عدا م  -5

ا لددد اد يالملةسددداا   يتع دددو مددددى إدراي ملةسددداا الديلدددة  يمنهدددا م ا دددج الشددد اا لددددير م لدددي 
 .مجابهة الت دلاا التي تظاج  المجتمع يالديلة لي آن يا د 

ادددددددااعاا التظا ددددددد   يمدددددددى مخددددددا   الشددددددااعاا اكلرت ينيددددددة   ثدددددداراليدددددددظء علددددددل تسدددددددلي   -6
دل مسدا مة م ا دج الشد اا لدي التصددل لظجالدة الطلاادع لدل الطلااع يمد  الالت اضيةبالمجتمعاا  

 المخا  .  توما 
نددددر  الدراةددداا العلميدددة التدددي تنايلددد  تظضددديع   يقدددة تنظددديم المجتمدددع كذ دددد  ددد   الخدمدددة  -7

علل مةتخدمي  الالت اضديةبالمجتمعداا  الاجتماعية لي دراةة اثذر ينتدااج الشدااعاا اكلرت ينيدة  
 الطلااع.موئجع ئلتوئ م ئلاجتماعي ما 

 :خامساَ: أهداف الدراسة
 :الاتيالدراسة في  هدافأتحددت 

علدي  الالت اضديةبالمجتمعاا اكلرت ينية ئلاااعال    انتشارعن عا    المخا   الناتجةت ديد   .1
 . الطلااع

 الالت اضدديةم ا ددج الشدد اا لددي مظاجهددة الشددااعاا اكلرت ينيددة بالمجتمعدداا  إةددهاماا ت ديددد  .2
 .لدل الطلااع

 الالت اضدديةت ديددد   ددم لنيدداا الممارةددة المهنيددة لمظاجهددة الشددااعاا اكلرت ينيددة بالمجتمعدداا  .3
 .لدل الطلااع 

د مددا  التدديت ديددد المعظجدداا  .4 مظاجهددة الشددااعاا اكلرت ينيددة  لدديم ا ددج الشدد اا  إةددهاماا ت ددُ
 . لدل الطلااع الالت اضية

ا لدددددي مظاجهدددددة الشدددددااعاا اكلرت ينيدددددة م ا دددددج الشددددد ا إةدددددهاماا ت ديدددددد مقت  ددددداا ت عيددددد   .5
 .لدل الطلااع الالت اضيةبالمجتمعاا 

م ا دددج  إةدددهاماا التظ ددد  إلدددل تصدددظر مقتددد   مدددا منظدددظر   يقدددة تنظددديم المجتمدددع لت عيددد   .6
 لدى الطلااع. الالت اضيةالش اا لي مظاجهة الشااعاا اكلرت ينية بالمجتمعاا 
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 سادساا: تساؤلات الدراسة:
 ة لإليعلل التسا لاا الت اكجابةةبي  ت قي    دلها تسعل الدراةة إلل  لي
علدددددي  الالت اضددددديةبالمجتمعددددداا  اكلرت ينيدددددةئلاااعال  انتشدددددارعن  الناتجدددددة المخدددددا   مدددددا .1

 الطلااع؟
لددل  الالت اضديةمظاجهدة الشدااعاا اكلرت ينيدة بالمجتمعداا   لديم ا ج الشد اا    إةهاماا ما   .2

 الطلااع ؟
لددل  الالت اضديةما   م لنياا الممارةة المهنية لمظاجهدة الشدااعاا اكلرت ينيدة بالمجتمعداا  .3

 الطلااع؟
د مدددا  التددديمدددا المعظجددداا  .4 مظاجهدددة الشدددااعاا اكلرت ينيدددة  لددديم ا دددج الشددد اا  إةدددهاماا ت دددُ

 لدل الطلااع؟  الالت اضيةبالمجتمعاا 
مظاجهدة الشدااعاا  لديم ا دج الشد اا  إةهاماا علل زياد  لاعلية  تساعد  التيما المقت  اا   .5

 لدل الطلااع ؟ الالت اضيةاكلرت ينية بالمجتمعاا 
 سابعاا: مفاهيم الدراسة:

                      Youth Centers )أ( مفهوم مراكز الشباب :
علل ت قي  النمظ الاجتمداعي تم   م ا ج الش اا إ دى الملةساا الت بظية التنمظية التي تعم   

السليم للش اا يالطلااع ما الاتجا اا يالمهاراا ما يل ل   داء ديرو لي المشاركة اكلجابيدة لدي 
بناء مجتمع  ب ي  الظلاء يالانتماء   ي لك ما خلام  نشطت  التي تتطل  الممارةة الظاعية للعم  

بمدا لدديهم مددا جددراا يخبد اا يمهدداراا  القيدادل مدع الشد اا علددل اعت دار  ن القيداداا لسددتطيعظن 
 (.323ل320  2006 تنظيم الجهظد بغية الظ ظم إلل ت قي  ا  دات ) ال ا ي يآخ ين 

يلقدددد تعدددددا التع ي ددداا التدددي تنايلددد  م ا دددج الشددد اا لع لهدددا الددد عل علدددل  نهدددا ملةسددداا تعمددد  
اًيدددة ياجتماعيدددة لخدمدددة الشددد اا يتهيدددذ لهدددم لددد و اةدددت مار يجددد  لددد اغهم لدددي  نشدددطة رياضدددية يثق

 كادددد اع  اجدددداتهم يتنميددددة ميددددظلهم ي ظالدددداتهم ت دددد  إادددد ات قيدددداداا متخصصددددة ) بددددظ المعددددا ي 
1999  141) 

تع يف م كج الش اا بذن  ل ن ملةسة عامة تتيع للش اا ممارةدة نشدا   لدي   إليي    ال عل  
يا ما النشاط دين ت ديد  ي تخصيص لنظع مع  ةهظلة ي لس  ارت اعاب ب  إلل المظا نة الصال ة

يال نددظن ي بعددل  ا لعدداا  ي ل ئددة معينددة مددا المددظا نيا  يلرندد  مدرةددة عامددة تمددارس ليهددا اددتل 
  1999 )حسذذذذان المشدددد يعاا الاجتصددددادلة التددددي ت تاجهددددا البيئددددة ي يبدددد ز ليهددددا دير ا عيدددداء

121-123.) 
ن يئدة   ليددة اد ابية ت بظيددة  اا ن دع عددام   يلد  اخصددية اعت اريدة مسددتقلة  ويعرفهذا القذذانون بانهذذا

 لسهم لي تنمية الناء يالش اا   يتذ يلهم ري يا يخلقيا يثقاًيدا يعلميدا يبددنيا ين سديا ياجتماعيدا 
ياجتصددادلا يتم يددنهم مددا المشدداركة السياةددية ال اعلددة باةددت مار يجدد  لدد اغهم لددي ممارةددة مختلددة 

ًية يالاجتماعية يال قاًية يال ياضية يالظ نية  ييسعي ك سابهم المهاراا التي تر   ا نشطة ال قا
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  2002ت مدد  المسددئظلية لددي ا ددار القددانظن يالسياةددة العامددة للديلددة . )يزار  الشدد اا يال ياضددة   
5.) 
ة ن ا دل الملةسداا الت بظيدة التدي تسدا م ب اعليد  نهام ا ج الش اا علي    د دالله فرغليلع ت    و

التنميددة الشدداملة   يت ترددج علددي  إ ددداث لددي ترددظيا الشخصددية المتراملددة للشدد اا  داء دير ددم لددي 
عمد  لنيدة   يمعدايي   خلاقيدة يمهداراا  ةاةدية يتطبيقيدة ت تداس    اليي ةدجاعد  علمية لهدا  د   

ال عالدددة التنمظيدددة للنهدددظض بالشددد اا    دددداتمتخصصددديا مدددل ليا ت بظيدددا ياجتماعيدددا لت قيددد   إلدددي
 (76  2003لي  )ل غ

 مدددا لقصدددد بملةسددداا م ا دددج الشددد اا بذنهدددا ملةسددداا يتجمدددع ليهدددا الشددد اا لممارةدددة ا نشدددطة 
المختل ة لي ةهظلة ييس  ي ارتقاء إلل مستظى المظا ندة الصدال ة دين ت ديدد  ي تخصديص لندظع 
 معدديا  ي لئددة مددا المددظا نيا يلرنهددا مدرةددة اددعبية ي نيددة تمددارس ليهددا اددتل الهظالدداا يا لعدداا 

يال نددظن يبعددل المشدد يعاا يالبدد امج التددي تخددص البيئددة الم يطددة ييبدد ز ليهددا ا عيدداء كم ددظر 
 (427  2003  ةاةي لي  تو الب امج )إب اهيم 

 يئدة عاملدة لدي ميددان الشد اا يال ياضدة    م طفي احمد حسان مراكز الشذباب بانهذا لع ت    و
الرس  المادل يي ظن ال  ض منهدا  اعت ارييا   لا تستهدت  ي بيعييا    اخاو تتذلة ما عد   

ت قي  ال عالة الش اا يإتا ة الظد يت المناةد ة لتنميدة جددراتهم ي لدك عدا   يد  تدظلي  الخددماا 
ال ياضية يالاجتماعية يالقظمية يالت يي ية لي ا ار السياةة العامة للديلة يالتخطي  التل ليدع  

 (105  2007المجلو ا علل للش اا يال ياضة ) سان  
بانهدددا ن دددد   يئدددة مجهددددج  بالم ددداني ياكم انيدددداا تقيمهدددا الديلددددة اي   ليدددداب تعددد ت م ا ددددج الشددد اا ي 

م ا دد  العمدد  المختل ددة  لدديالمدددن يالقدد ى بقصددد تنميددة الشدد اا  لدديالمجددالو الم ليددة  ي ا لدد اد 
 ممارةة ا نشطة الاجتماعية يال ياضية يالقظميةن. ليياةت مار  يجاا ل اغهم 

 (.1894  2010 )زيدان 
تع ت م ا دج الشد اا بذنهدا ع دار  عدا نالظعداء ال قدالي يالاجتمداعي الدتل لسداعد ا عيداء علدل ي 

تردددددظيا الشخصدددددية المتظازندددددة عدددددا   يددددد  البددددد امج المتنظعدددددة لمختلدددددة  يجددددد  النشددددداط المع لدددددي 
ضددظء ا تياجدداا نابعددة مددا  بيعددة الم  لددة السددنية التددي لسددعل يالاجتمدداعي يال  كددي ي لددك لددي 

 (.141  2000 لخدمتها )علي 
فذي هذرا الدراسذة  إجرائيذاا ومن خلال التعاريف السابقة ومكن للباحث من تعريذف مراكذز الشذباب 

 بأنها : 
هدددا الطلاادددع  لممارةدددة ا نشدددطة يالبددد امج إلي ددي ملةسددداا اجتماعيدددة يت بظيدددة منظمدددة ينيددم  .1

 د  اجتماعيا ي رياضيا يت بظيا يثقاًيا علميا.المتعد 

 ةن  ما كالة الجظان .15-12ت عي الطلااع لي الم  لة العم ية ما  .2

 الاجتماعية يالدينية يال قاًية يالعلمية يال ياضية. ا نشطةلمارس ليها الطلااع مجمظع  ما  .3
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 .قدم رعالة متراملة للطلااع بهايالتنسي  بينها ما اج  ت ا ديار ناي  اج  لترام  تلك  .4

بالمجتمعددددداا ادددددع بمخدددددا   الشدددددااعاا اكلرت ينيدددددة الطلا تعمددددد   دددددتو الم ا دددددج علدددددل تظعيدددددة .5
  ظ الملةساا الش ابية لي نطا  إدار  جنا بمدينة جنا بم الظة جنا. الالت اضية

 مفهوم الشائعات الإلكترونية:)ب( 
منت القدم  اةتخدم  ا ل اد يالديم لت قي   غ اض معينة  م   تشظي    ت اليلعالشااعة ةلا  ثبت   

 (.12  2003السمعة يالاعتداء المعنظل علل الشخص  ي الشع  م   الشااعة )ال نتظخ 
لشديع  ءالشدي  (  اداع)اكاداعة ل دة اادتقا  مدا ال عد      العربيذة  بمفهوم الشائعة في اللغذةوق د  

 (3974  1997)ابا منظظر  ل   اع ءااع الشي ليانتش   ييقامهه  ايظعاب يمشاعاب ن ااعن 
ي ندداي عددد  تع ي دداا للشددااعة ا ددطلا ا  تظضددع المقصددظد بهددتا الم هددظم  يتبدديا  بيعتدد   ي ددتو 
التع ي اا متعدد  يمتنظعة ي لدك راجدع إلدل م هدظم الشدااعة  اتد  يالدل اخدتلات ال دا  يا لدي  د   

 .منازعهم يمشاربهم يعلظمهمتنايلهم لهتا الم هظم  س  
بانها تق ي  غامل  ي غي  دجي   ي جصة  ي ي د اب يدتم تناجلد   وتعرف في قاموس دلم النفس :

الانتشددار لددي  يجدداا ا زمدداا   إلددييتميدد    غاليدداب بدديا  لدد اد المجتمددع عددا   يدد  الرلمددة المنطظجددة 
 (.Reber, 1985, p. 654)   ل اد المجتمع.   ميةيتدير  ظم  اخاو  ي   داث لم لظن 

يتم الت ييج ل  ي لدك بهددت إجنداع النداس بدتلك القدظم لت قيد    ددات معيندة    ي ك  جظميالشااعة  
  2004)السدديد  مخطدد  لهددا.   اليي ةدد يتسددا م الظدد يت لددي انتشددار الشددااعاا مددا خددلام يةدداا  

138.) 
لدد اد بظاةددطة الرلمدداا لقددد  كدد  الدددكتظر  امددد ز دد ان  ن الشددااعةل  ددي مظضددظع خدداو يتنايلدد  ا 

 (260  1977 بقصد تصدلق   ي الاعتقاد بص ت  دين تظال  ا دلة اللازمة علل  قيقت  ز  ان 
تدئولها من علدددي  نهدددا الخبددد   ي المظضدددظع  ي القيدددية التدددي يدددتم  وتعذذذرف الشذذذائعة الإلكترونيذذذة :

من  مادتهدددا ي دياتهدددا يتنتقدددي  يالهددداتة الجدددظام التظا ددد  الاجتمددداعي  ي اددد  اا  ا نت نددد  خلام 
 لعبدددد  عنهددددا  ي   الم تددددظل يالبندددداءئلتقليدلة من  ي   الشددددااعة  وتختلف عن متنظعددددة  مصددددادر

)الشدددد يف   يال يددددديظ المت  كددددة يال ةددددظم يالصددددظا  يالصددددظر  الم لقددددة يالمنطظجددددة بددددالنص الم تددددظا 
2015  92 ) 

إلددل  ن الشددااعة  دديل ن دد  جددظم يددتم التدد ييج لدد  ي لددك بهدددت إجندداع الندداس بددتلك القددظم  لددنخلص 
مخطد     اليي ةدلت قي    دات معينة  يتسا م الظد يت لدي انتشدار الشدااعاا مدا خدلام يةداا  

 "لها
م ا ددددج الشدددد اا لددددي مظاجهددددة الشددددااعاا بالمجتمعدددداا  إةددددهاماا يبمددددا  ن  ددددتو الدراةددددة تنايلدددد  

يما خلام ما تلدل  ما  ديار ييهااة لي   الالت اضيةلجدر القظم المجتمعاا    لإن   الالت اضية
المجتمددع ههدد  مددا لم ددا تسددميت  بالشددااعة اكلرت ينيددة كنتيجددة لظريددة للتظةددع السددااد لددي اةددتخدام 

 .اكنت ن  يالش  اا الاجتماعية باكضالة للهاتة الجظام
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 : اليالتإجرائياا في هرا الدراسة في  ةالإلكترونيومما س ق ومكن توضيح المق ود بالشائعات 
المختل دة دين التذ دد مدا  الالت اضديةيدتم نشد  ا لدي المجتمعداا   بد        ي خب  غي  مظثظ   −

   ت  
تتسددم بددال مظض يا  ميددة ي يددتم إضددالة معلظمددة كا بددة  ي التشددظي  ًيدد   ي الم ال ددة يالتهظيدد   −

 للطلااع يالناء يجتا انت ا هم. الاجتماعيلي ة دو للتذثي  الظعل 
 ي ك  جظم يتم الت ييج ل  ي لك بهدت إجناع الشد اا يالطلاادع بدتلك القدظم لت قيد    ددات  −

 ةلبية.
 لي الناء يالطلااع .كبي   ع ةلبية   ثار لها −
  إثار  ال تا يزعجعة الاةتق ار العام للمجتمع لت قي  غالاا ي  دات معينة . إليتهدت  −
 اجتماعية  ي ةياةية  ي دينية .  يتتنظع بيا إااعة ن سية  −

 :Virtual Community الافتراضية)جذذ ( مفهوم المجتمعات 
 definition of virtual communities المجتمعات الافتراضي: تعريف -

المجتمددع الالت اضددي  ددظ ع ددار  عددا ادد  ة اجتماعيددة لمجمظعددة مددا ا لدد اد الددتيا يت دداعلظن ًيمددا 
بينهم باةتخدام يةديلة تظا د  مدا  متجدايزيا كد  ال دظاجج الج  اًيدة يالسياةدية ةدعيا يراء إاد اع 

انتشدددارا  دددظ اددد  اا  الالت اضددديةييعدددد    ددد   ندددظاع المجتمعددداا الا تمامددداا يا  ددددات المشدددت كة. 
 الالت اضدددديةالتظا ددد  الاجتماعيددددة كالييسدددبظي يتددددظيت  يالتدددي تم دددد  نمدددظ س لمجتمعدددداا اكنت نددد  

(Wikipedia, 2014) 
 لددك المجددام الم تددظ  للتظا دد  الاجتمدداعي عبدد  ادد  ة  بأنهذذا: الافتراضذذيةلذذرا ترعذذرف المجتمعذذات 

جابددددة يلا ضددددظاب  اجتماعيددددة  لقددددد ههدددد   ددددتا المصددددطلع  دددددي اب مددددع ثددددظر  اكنت ندددد    يددددخ لا ر 
 (155  2016 البي الاتصالاا ال دي ة يانتشار ثقالة ال جمنة يالظةاا  المتعدد .)

مجمظعة ما ا ل اد تجمعهم   دات مشدت كة  يتظا دلظن   بأنها:  الافتراضيةكما ترعرف المجتمعات  
معاب عب  ا  ة اكنت ن  ل ت اا زمنية  ظيلة بهدت ت ادم المع لة  ييسظد بينهم مبد   ةاةي جداام 

 (422  2016  سنيا علل المعاملة بالم    يقيم يمعايي  مشت كة تساعد علل بناء ثقالتهم.)
نبذنهددا جماعددة مددا ال شدد  تدد بطهم ا تمامدداا مشددت كة  يتدد بطهم باليدد ير   ددديد  ويعرفهذذا الذذبع 

ج  اًيددة  ي  يا دد  ع قيددة  ي جبليددة  ي ةياةددية  ي دينيددة  يت دداعلظن عبدد  يةدداا  الاتصددام يمظاجددع 
التظا   الاجتماعي ال دي ة  ييطظرين ًيما بينهم ا يط الانتساا إلدل الجماعدة يجظاعدد الددخظم 

 (5 -4  2011 التعام  يالقظاعد يا خلاقياا التي ين  ي م اعاتها.)م مد  اا آليي يالخ يس 
بذنهددا   ددد المسددت دثاا الترنظلظجيددة التددي يددتم ليهددا اةددتخدام كمذذا تعذذرف المجتمعذذات الافتراضذذية 

الرمبيظت   باكضالة إلل بعل ا جهج  يالب امج كمنظظمدة متراملدة لدي إنشداء بيئدة تخيليدة ثلاثيدة 
ل دد د مددا المعالشددة يالت اعدد  يالتعامدد  معهددا ب يددخ لشددع   ددتا ال دد د بذندد  يتعددالا ا بعدداد تم ددا ا

 الالت اضديةالمجتمعداا  تتي هداييت اع  مع الظاجع ال قيقي  يتختلة درجة الظاجعية يالت اع  التدي 
 (344  2000   مد لل  د باختلات نم  الظاجع الالت اضي  ات .)

https://content.mandumah.com/download?t=0523d919e354cb47d1f3ee4f060b84a140f40719&f=bo9rP3JoKldt2E9AzdAWuM9XebrOLzoDHFEF1rxz%20Yw=&s=1#_edn59
https://content.mandumah.com/download?t=0523d919e354cb47d1f3ee4f060b84a140f40719&f=bo9rP3JoKldt2E9AzdAWuM9XebrOLzoDHFEF1rxz%20Yw=&s=1#_edn60
https://content.mandumah.com/download?t=0523d919e354cb47d1f3ee4f060b84a140f40719&f=bo9rP3JoKldt2E9AzdAWuM9XebrOLzoDHFEF1rxz%20Yw=&s=1#_edn63
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بذنهدددا المظاجدددع اكلرت ينيدددة التدددي تدددظل  تطبيقددداا اكنت نددد   الالت اضددديةالمجتمعددداا   ليددداب يتُعددد ت 
خددددماا لمسدددتخدميها تتددديع لهدددم إنشددداء  ددد  ة اخصدددية مع يضدددة للعامدددة ضدددما مظجدددع  ي نظدددام 
معدديا  يتدددظلي  يةددديلة اتصددام مدددع معدددارت منشدده الصددد  ة  ي مدددع غيدد و مدددا مسدددتخدمي النظدددام  

 (24  2013 يظةة ع.)يتظل  خدماا لت ادم المعلظماا بيا مستخدميا تلك المظاج
عاا مدا النداس الدتيا تددعمها ترنظلظجيدا المعلظمداا ييشي  م هظم المجتمع الالت اضي إلل نمجمظ 

يالاتصدددالاا يالت ددداعلاان؛ ييشدددي  المجتمدددع الالت اضدددي  ليددداب بشددد      ددد  ت ديدددداب إلدددل مجمظعدددة 
ل عيددددددة مددددددا المجمظعدددددداا علددددددل اكنت ندددددد  التددددددي يظجددددددد بينهمددددددا عيددددددظية يت دددددداعلاا مسددددددتم  ن. 

(Blanchard, Anita: 2013, p.13: 17) 
علل  نها تجمعداا اجتماعيدة تشد ل  مدا  مدا ا مت  جدة لدي  ن داء  الالت اضيةيينظ  للمجتمعاا  

العالم ت بطهم ا تماماا مشت كة  يلا ت بطهم بالي ير   ديد ج  اًية  ي  يا   ع قيدة   ي جبليدة 
 ي ةياةية  ي دينية  يت اعلظن عب  يةداا  الاتصدام يمظاجدع التظا د  الاجتمداعي ييطدظرين ًيمدا 

التعامد  يا خلاقيداا التدي  اا آليدي لجماعة  يجظاعدد الددخظم  يالخد يس بينهم ا يط الانتساا إلل ا
 (.102و   2015م مد ين  ي م اعاتها.)

لددتا لعدد ت المجتمددع الالت اضددي نبذندد  تجمددع مددا ا لدد اد الددتيا يت دداعلظن  ددظم مصددل ة مشددت كة  
 Porter, Constance Elise) معتمداب لي  لك علل الطد   الترنظلظجيدة  ييلقداب لمعدايي  معيندة

& others: 2013, p.266)  
الالت اضي ما جهدة النظد  الاجتماعيدة نبذند  ع دار  عدا مجمظعدة اجتماعيدة مدا ييع ت المجتمع  

 (Luls V. Casalo & others: 2008, p20) .الناس التي نشذا لي اكنت ن  
 مدددا لعددد ت المجتمدددع الالت اضدددي  ليددداب نبذنددد  اددد  ة مدددا التظا ددد  يالت ددداعلاا بددديا مجمظعدددة مدددا 

 .(Szécsi, Gabor: 2013, p. 121-122ا ل اد. )
العرض السذابق ومكذن للباحذث أن وضذع تعريفذاا إجرائيذاا للمجتمذع الافتراضذي يتواكذ   خدلامومن  

 مع دراسته الراهنة فيما يلي:
 لي الدراةة ال ا نة ليل الالت اضيةيلي ضظء  لك لم ا ت ديد م هظم المجتمعاا 

معلظمدداا يةدديلة للاتصددام بدديا الطلااددع مسددتخدمي ادد  ة اكنت ندد  يبدديا ا خدد يا تنقدد  لهددم  −
 .غي  ملكد  المصدر

ن سياب ياجتماعياب يةياةياب   ما  إ  ا همالشااعاا اكلرت ينية التي تستهدت   خلال تنتش  ما   −
تنشذ بينهم ت اعلاا يعلاجداا اجتماعيدة يريابد  لا تعتمدد بشد   م ااد  علدل الاتصدام يجهداب 

 لظج .

 ما ا ل اد)الطلااع ( لديهم ا تماماا ي لرار يآراء مشت كة. جماعة −

يت دداعلظن مددع بعيددهم الدد عل بصددظر  غيدد  م اادد   عبدد  مظاجددع الاتصددام الم دددد  لهددم علددل  −
 )اكنت ن (.

https://content.mandumah.com/download?t=0523d919e354cb47d1f3ee4f060b84a140f40719&f=bo9rP3JoKldt2E9AzdAWuM9XebrOLzoDHFEF1rxz%20Yw=&s=1#_edn64
https://content.mandumah.com/download?t=0523d919e354cb47d1f3ee4f060b84a140f40719&f=bo9rP3JoKldt2E9AzdAWuM9XebrOLzoDHFEF1rxz%20Yw=&s=1#_edn61
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لا تظجدددددد جظاعدددددد يمعدددددايي  يلتجمدددددظن بهدددددا  ثنددددداء ت ددددداعلهم يتظا دددددلهم معددددداب لدددددي نقددددد  البيانددددداا  −
 يالمعلظماا.

 :)د(  مفهوم الطلائع
لطلااع  م  بناء مص  المخلصيا يال  يصيا علل رلعها يازد ار ا ي منها  يال اغبظن لي تعجيج ا

 لاا ددة ب لمددان الطلااددع ) الدلمظج ا يددة علددل  رضددها  ي مالددة القدديم ا خلاقيددة ياكنسددانية لشددعبها
2007  7)  

 ليا لي ) جامظس الخدمة الاجتماعيدة يالخددماا الاجتماعيدة(ل بذنهدا   هاإلي  مرحلة الطلائع ينظر
سدد عة نمددظ الجسدم يبددتم الجهدظد لددي م ايلددة  دي الم  لددة الم  د   لددي  يددا  اكنسدان يالتددي تتميدج ب

تعلدددم القيدددام بدددذديار ال دددال يا يمسدددئظلياتهم ييدددتم  لدددك مدددا خدددلام اللعددد  يالدددتعلم ال ةدددمي )السددد  ل 
 2000  81.) 

 لدع لطلدع  لظعدا   لطلدظع الشديء لعندي ههدظرو  ويعرف معجم العلذوم الاجتماعيذة الطليذع بانذه  
  1986 ةددنة )بددديل  12ل8مددا بدديا  تتدد اي يبدايتدد   يالطلااددع تعنددي بدالددة م  لددة جديددد  ل نسددان 

34) 
( ةددن  ي ددي 18-6الددظ ا لددي الم  لددة السددنية مددا )  بندداءبددانهم  ددم  كمذذا ومكذذن تعريذذف الطلائذذع

ها معظم قديم ياتجا داا ال د د الن سدية التدي تسب  م  لة الش اا   يخ يترظن خلال   ةاةيةم  لة  
 (.35  1995تظج  ةلظكيات  لي المستقب  )يزار  الش اا  

 (266  2003)علي  إليبذنهم الش ي ة العم ية التي تتنظع  س  م ا لها  ويعرف الطلائع
 ةن  ي ي م  لة النمظ . 12اج  ما  إلي 6ما  ا ا اميل م  لة ا يلالم  لة 

 ةن  ي ي م  لة الناء . 15 إلي 12ةل م  لة الطلااع ما الم  لة ال اني
 ةن  ي ي م  لة الم ا قة. 18 إلي 16الم  لة ال ال ة ل م  لة الطلااع المتذخ   ما 

ثدلاث م ا د   إلديةدنة يتنقسدم  18-6الناء لدي الم  لدة العم يدة مدا   كما وعرف الطلائع بانهم
 (247  1998 الاتيل يزار  الش اا يال ياضة   

 ةنة(. 12-6م  لة الط ظلة )ما ةا  .1

 ةنة(. 15-12)ما ةا   م  لة ال تيان .2

 ةنة (. 18-15م  لة الش اا )ما ةا  .3

يالتدي يتعد ض ليهدا لعمليدة  لدي  يدا  الطليدع يا يلديتع ت  ليدا م  لدة الطلاادع بانهدا ن الم  لدة 
التنشئة الاجتماعيدة بذاد الها المختل دة    يدخ تلعد  ملةسداا التنشدئة الاجتماعيدة ديرا  امدا لدي 

 (9  2002ترظيا اخصية الطليع )عبدالمعطي  
 
 

https://content.mandumah.com/download?t=6915859725246a0c2dedcbf9b1401b4d92f719a8&f=39OicKu2Naw/MQIlqclkhwCC0sPkQdb/IlaQVaTmruk=&s=1#_ftn14
https://content.mandumah.com/download?t=6915859725246a0c2dedcbf9b1401b4d92f719a8&f=39OicKu2Naw/MQIlqclkhwCC0sPkQdb/IlaQVaTmruk=&s=1#_ftn14
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 في هرا الدراسة بأنهم :  إجرائياو وعرف الباحث الطلائع 
 ةنة. 15-12التي تت اي   عمار م ما بيا  ا   ام .1

 لمشت كيا بم ا ج الش اا يلديهم ممارةة لعلية بذنشطة الم كج.ما ا .2

 لمارةظن مجمظعة ما ا نشطة ال ياضية يال قاًية يال نية يالاجتماعية يالدينية. .3

 مد  عيظيتهم بالم كج لا تق  عا ثلاثة ةنظاا. .4

 .الالت اضية م لي  اجة لتظعيتهم بمخا   الشااعاا اكلرت ينية المنتش   بالمجتمعاا  .5

 ت المنهجية للدراسةالإجراءاثامناا:  
 نوع الدراسة:  -1

تنتمي  تو الدراةة إلل نم  الدراةاا الظ ديية الت ليليدة يالتدي تهددت إلدل ي دة يت ليد  إةدهام 
لددل الطلاادع ي لدك مدا  الالت اضديةم ا ج الش اا لي مظاجهة الشدااعاا اكلرت ينيدة بالمجتمعداا 

 خلام يجهتي نظ  الطلااع يالقااميا علل خدماا يب امج م ا ج الش اا.
 اعتمدا  تو الدراةة علل منهج المسع الاجتماعي بنظعية ل المستخدم:المنهج  -2
 (.200المسع الاجتماعي بالعينة ي لك لعينة ما الطلااع بم ا ج الش اا يعدد م)  -
 (.38المسع الشام  للقااميا علل خدماا يب امج رعالة الش اا يعدد م ) -
الاةدتبيان لجمدع البيانداا  دظم إةدهام م ا دج    دا  اعتمددا  دتو الدراةدة علدل    أدوات الدراسة:  -3

لدل الطلاادع  تدم تطبيقهدا علدي  الالت اضيةالش اا لي مظاجهة الشااعاا اكلرت ينية بالمجتمعاا 
يبدد امج   نشددطةيكددتلك تددم تطبيقهددا علددي جميددع القددااميا علددي  عينددة مددا الطلااددع بم ا ددج الشدد اا 

 م ا ج الش اا.
 :ةاليالتالخاصة بالدراسة وفقاا للخطوات  الأدواتتم تط يق  وقد
 المرحلة التمهيدوة: -أ

يبدد امج م ا ددج   نشددطة ددمم ال ا ددخ اةددتمار  اةددتبيان للطلااددع ياةددتمار  اةددتبيان للقددااميا علددي  -
الش اا عينة الدراةة   دظم إةدهام م ا دج الشد اا لدي مظاجهدة الشدااعاا اكلرت ينيدة بالمجتمعداا 

التددد اث النظددد ل  يالا دددار التصدددظرل المظجدددة  إلددديمدددا لددددل الطلاادددع ي لدددك بدددال جظع  الالت اضدددية
مدا بعدل  المقداييو  الاةدت اد الدراةداا المتصدلة بمظضدظع الدراةدة  كدتلك   إليللدراةة  يال جظع  

ياةدددتماراا الاةدددتبيان الم ت طدددة بمظضدددظع الدراةدددة لت ديدددد الع ددداراا التدددي تددد ت   ب ددد  مت يددد  مدددا 
 المت ي اا الخا ة بالدراةة.

الاةدتمارتيا لدي   ةئلةم  لة  ياغة  ةئلة الاةتمار ل لي  تو الم  لة جام ال ا خ بصياغة   -ا 
  م ت طدددة بذبعددداد الاةدددتمار  يبدددتلك تدددم يضدددع ( ع دددار 65 دددظرتهما المبدايدددة يجدددد اادددتمل  علدددي )

 الاةتمار  لي  ظرتها ا يلية.
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م ا دج الشد اا لدي مظاجهدة  إةدهاماا -مخدا   -يدةا يلالدراةدة ي دي )البيانداا   بعاد تم ت ديد   -
 ةدهاماا لددل الطلاادع يجدام ال ا دخ بتقسديم تلدك اك الالت اضديةالشااعاا اكلرت ينيدة بالمجتمعداا  

 -الشدااعاا اكلرت ينيدة الاجتماعيدة-يالمتم لة لي )الشااعاا اكلرت ينيدة الن سدية   ثلاثة  بعاد   إلي
ا دددم لنيددداا الممارةدددة المهنيدددة المناةددد ة لمظاجهدددة الشدددااعاا  -ي الشدددااعاا اكلرت ينيدددة السياةدددية(

م ا ج الش اا لي زياد   تظاج المعظجاا التي   –لدل الطلااع    الالت اضيةاكلرت ينية بالمجتمعاا  
مقت  دداا لجيدداد   -لدددل الطلااددع الالت اضدديةاعليتهددا لمظاجهددة الشددااعاا اكلرت ينيددة بالمجتمعدداا ل

 لدل الطلااع (. الالت اضيةلاعلية م ا ج الش اا لمظاجهة الشااعاا اكلرت ينية بالمجتمعاا 
 مرحلة التأكد من صدق الاستمار : :-ج

الصددددد   –يللتذ ددددد مددددا  ددددد  الاةددددتمارتيا جددددام ال ا ددددخ باةددددتخدام الصددددد  ) ددددد  الم تددددظل 
  التالي لالاةتمار  ييتبيا  لك ما خلام   د من  عاليةدرجة إلل ي لك للظ ظم   الظا  ل(

 يلت قي   تا النظع ما الصد  جام ال ا خ بالاتيل صدق المحتوي )صدق المضمون(: -
  يالر يد  مدا ادياا القيداس الع بيدة  يا جنبيدةالا لاع علي الر ي  مدا الرتابداا النظ يدة الع بيدة 

بالمجتمعاا الالت اضية  يما ثم التظ      ةلرت ينيكا ا يالتي تنايل  مظضظع الشااعا  يا جنبية
بالمجتمعددداا  ةلرت ينيددداكلنظددد  التدددي ت ددددث  عدددا الشدددااعاا إلدددي جظانددد  الات دددا  بددديا يجهددداا ا

 علي الطلااع. الالت اضية
 ال دق الظاهري)صدق المحكمين(: -
( مددا الم  مدديا مددا  عيدداء  يئددة التدددريو ب ليدداا 7جدام ال ا ددخ بعدد ض ا داتدديا علددي عدددد ) -

يمعا د الخدمة الاجتماعية  بداء ال  ل لي  لا يتهما   ما  يخ السلامة الل ظية للع اراا ما 
يتدم تعددي   دياغة بعدل الع داراا مدا  ا خد ى بمت ي اا الدراةدة مدا النا يدة   يارت ا همانا ية   

ية يإضالة بعل الع اراا ي دتت بعدل الع داراا  تدل ي دل  نسد ة الات دا  بديا الم  مديا نا 
%    يبندداء علددي  لددك تددم  ددياغة الاةددتمارتيا  لددي  ددظرتهما النهاايددة يجددام ال ا ددخ بت ديددد 85

مجمظعدددة مدددا ا بعددداد تددد ت   بذ ددددات الدراةدددة يلنيددداا الممارةدددة المهنيدددة لط يقدددة تنظددديم المجتمدددع 
 لةاليالترتيا لي  ظرتهما النهااية علل الم اير الاةتما  ي ة  ا 
 ال الة التعليمية(.-المظ ا ا  لي -السا -ية يتشم  )النظعا يلالبياناا  :الأولالمحور 

لدددي ا دددم المخددا   المت ت دددة علدددي انتشدددار الشدددااعاا اكلرت ينيدددة  الم  دددظثيا ل ر لالمحذذذور الثذذذاني
 لدل الطلااع. الالت اضيةبالمجتمعاا 

 لددديم ا دددج الشددد اا  إةدددهاماا  دددظم ي دددة يت ليددد   الم  دددظثيايتم ددد  لدددي ر ل  المحذذذور الثالذذذث:
 لدل الطلااع. الالت اضيةبالمجتمعاا  مظاجهة الشااعاا اكلرت ينية

 ظم   م لنياا الممارةة المهنية للمسا مة لدي مظاجهدة  الم  ظثيار ل يتم   لي  المحور الرابع:  
 لدل الطلااع الالت اضيةالشااعاا اكلرت ينية بالمجتمعاا 

م ا دددج الشددد اا لدددي مظاجهدددة  تظاجددد لدددي   دددم المعظجددداا التدددي  الم  دددظثيار ل  المحذذذور الخذذذامس:
 لدل الطلااع. الالت اضيةبالمجتمعاا  الشااعاا اكلرت ينية
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 إةدهاماا لدي المقت  داا للت لد  علدل المعظجداا التدي ت دد مدا   الم  ظثيار ل  المحور السادس:  
 لدل الطلااع. الالت اضيةبالمجتمعاا  م ا ج الش اا لي مظاجهة الشااعاا اكلرت ينية

 مرحلة التأكد من ثبات الاستمار : -د
للتذ ددد مددا ان الاةددتمار  تعطددي  الاخت دداراةددتخدم ال ا ددخ   يقددة إعدداد    يل سدداا ث دداا الاةددتمار 

( مدددا الطلاادددع 20علدددل عددددد ) الاةدددتمار ن ددو النتدددااج  ي متقاربدددة إ ا ترددد ر التطبيددد   لدددم تطبيددد  
(  لدد اد مددا القددااميا علددل خدددماا م كددج الشدد اا لددي 10بم ا ددج ادد اا مدينددة جنددا  يكددتلك عدددد )

خمسة عشد   يظمداب ك ا د  زمندي تدم تطبيد  اكةدتمارتيا مد    خد ى   م ا ج الش اا مدينة جنا يبعد 
علدي العينددة ن سدها   يتددم يباةدتخدام معامدد  ارت دداط بي ةدظن ل سدداا ال  داا يالددتل لشدم  كدد  بعددد 
ما  بعاد الاةتمارتيا ما يجهة نظ  الطلااع ييجهة نظد  القدااميا علدل خددماا ي نشدطة م ا دج 

معاملال  ي سدددددداا ين لي ئكختبارئ وم وئلثاني وت  لع ئلمب وث درجدددددداا الشدددددد اا ثم تم جمع 
باةددتخدام معامدد   ل ددا. ك ين دداخ  يكددان  ي لددك ئلمب وثين ليئلتطبلقين  درجدداا بين  ًيمددائلارتباط 

 معام  ال  اا للمقياس ما يجهة نظ  الطلااع كا تيل
 ( 0.76معام  ال  اا للمقياس ك   ) -

 علل خدماا ي نشطة يب امج م ا ج الش اا   يمعالم ال  اا للمقياس ما يجهة نظ  القااميا
 ( 0.85معام  ال  اا للمقياس ك   ) -

تم التذ يد ما ث داا المقيداس يمددى  دلا يت  للدراةدة ةدظاء مدا يجهدة نظد  الطلاادع  ي   الييبالت
م ا دددج الشددد اا  ي دددظ مسدددتظى مناةددد  لل  ددداا  ي نشدددطةمدددا يجهدددة نظددد  القدددااميا علدددل خددددماا 

معامدد  الصددد  يمعامدد  ال  دداا  مقبددظليا ممددا يدددم علددي  ددد  من كددلاب  يبددتلك ل ددظن  اك صددااي
 ها للتطبي  الميداني.الاةتمار  يث اتها ي لا يت

مراكذذز الشذذباب فذذي مواجهذذة الشذذائعات الإلكترونيذذة بالمجتمعذذات  إسذذهاماتتحديذذد مسذذتو   -
م ا ددج الشدد اا لددي مظاجهددة الشددااعاا  إةددهاماا لل  ددم علددل مسددتظى لذذدي الطلائذذع:  الافتراضذذية

لددددل الطلاادددع  ب يدددخ تردددظن بدالدددة ينهالدددة لئددداا المقيددداس  الالت اضددديةاكلرت ينيدددة بالمجتمعددداا 
ال لاثيل نعم )ثلاثة درجاا(  إلل  د ما )درجتيا(  لا )درجة يا د (  تدم ت ميدج يإدخدام البيانداا 

  يلت ديدددد  دددظم خلالدددا المقيددداس ال لاثدددي )ال دددديد الددددنيا يالعليدددا(  تدددم  سددداا لددديإلدددل ال اةددد  اك
(  تدم تقسديم  علدل عددد خلالدا المقيداس لل صدظم 2=  1 – 3 جد  قيمدة )  –المدى =   ب  قيمدة  

( يبعدد  لدك تدم إضدالة  دتو القيمدة إلدل  جد  قيمدة لدي 0.67=    2/3علل  ظم الخليدة المصد ع )
المقيدداس  ي بدالددة المقيدداس ي ددل الظا ددد الصدد يع ي لددك لت ديددد ال ددد ا علددل لهددتو الخليددة  ي  ددتا 

    ع  ظم الخلالا كما يليل
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 يوضح مستويات المتوسطات الحسابية( 1جدول رقم )
 المستوي  مستويات المتوسطات الحسابية  م
 مستظل منخ ل  1.67إلل  ج  ما  1إ ا ت اي   قيمة المتظة  للع ار   ي ال عد ما  1
إلل  ج  ما  1.67إ ا ت اي   قيمة المتظة  للع ار   ي ال عد ما  2

2.35 
 مستظل متظة  

 مستظيم ت ع   3إلل  2.35إ ا ت اي   قيمة المتظة  للع ار   ي ال عد ما  3
 ( مجالات الدراسة:4) 

 ل  المجال البشري 
لدي عيندة مدا الطلاادع المشداركيا بم ا دج  ةإليدبالنس ة للطلااع ل ت دد المجام ال ش ل للدراةدة ال 

( 200م كج التعلديم المددني بمديندة جندا يعددد م )  نشطةالش اا بإدار  مدينة جنا ي المشاركيا لي 
  ليع.

 ةل إلي( م  د  ما الطلااع يجد تم اختيار م يلقا للمب راا الت200بل  عدد م  داا عينة الدراةة ) 
  : شري فيما يليو تمثلت م ررات اختيار المجال الب

 .لي ةلظكياتهم للتذثي  يجابليةالسلبية  لولرارا    ال ئاا تع ضا  −
 يا نشطةتظل  عدد كبي  ما الطلااع لي م ا ج الش اا مما لسه  عملية تن يت الب امج  −
ا تسدداا قدديم السددلام  إلدديلم دد  الطلااددع لئددة مهمدد  يجطدداع عدد يل مددا المجتمددع ل تدداس  −

 .الاجتماعي
 م شروط العينة وهى :ممن تنط ق دليه

 م كج التعليم المدني بمدينة جنا .  نشطةان ل ظن ما المشاركيا لي  −
  ن ل ظن م  علل عيظيت  بالم كج ثلاثة ةنظاا . −
 ما المت دديا بش   منتظم علل م ا ج ي ندلة رعالة الش اا  −
 ةنة. 17ةنة  تي  13 ن ل ظن لي العم  ما بيا  −
 ما المشت كيا لي ا نشطة يالب امج −

يبدد امج م ا ددج الشدد اا ل صدد  اددام  للمشدد ليا القددااميا  ي نشددطةبالنسدد ة للقددااميا علددي خدددماا 
( 9(  كدا تي عددد )38يبد امج م ا دج الشد اا بالمجدام الم داني. يعددد م ) ي نشدطةعلي خدماا  

يبد امج  الشد اا   نشدطة( مدا القدااميا علدل 10ما م كج ا اا ا اا ةديدل عبدد الد  يم عددد )
م كددج  يبدد امج م كددج ادد اا   نشددطة( مددا القددااميا علددل تقدددلم 5مددا م كددج ادد اا الرنددظز عدددد )

 بدة  امدد ج يبد امج م كدج اد اا ع  نشدطة( ما القااميا علل تقددلم   8عدد )  ا اا مدينة العمام 
 يب امج م كج ا اا الن ام بمدينة جنا.  نشطة( ما القااميا علل تقدلم  6عدد )
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 ) ب ( المجال المكاني:
الش اا يال ياضة بمديندة  بإدار لي م ا ج الش اا بمدينة جنا   ةاليال تم   المجام الم اني للدراةة  

( م ا ددددج ادددد اا يالمشدددداركة لددددي  نشددددطة م كددددج التعلدددديم المدددددني بمدي يددددة الشدددد اا 5جنددددا يعدددددد ا )
 .يال ياضة بم الظة جنا

 
 ( يظضع م ا ج الش اا بإدار  جنا ي  عداد الطلااع ب   م كج ا اا 2جديم رجم )

 عدد الطلااع  اةم الم كج             م 
 62 ا اا ةيدل عبد ال  يم  م كج 1
 47 م كج ا اا مدينة العمام  2
 39 م كج ا اا الرنظز  3
 32 م كج ا اا عتبة  امد  4
 20 م كج ا اا الن ام  5

 200 الي اكجم
 : ةاليالت للأسبابوتم اختيار هرا المجال المكاني 

 .الدراةة الميدانية عليهم  دياا تظال  عينة الدراةة المطلظبة لتطبي   -
 اةتعداد  تو الملةساا يإدارتها للتعاين مع ال ا خ لي إج اء  تو الدراةة. -
 .يالتدري اا لدل الطلااع ا نشطةتتظل  بم كج الش اا  -
   ب  ملةساا يت دد عليها الش اا يتقدم خدماا يب امج متنظعة للطلااع . -
 .يالنشذ  جدم ملةساا ا ابية ياجتماعية مدينة جنا ما  يخ المسا ة  -
 . خ  ج ا المجام الم اني ما م ان عم  ال ا -
  الإح ائية المستخدمة في الدراسة: الأسالي  -4

اك صدددااية لت ليددد  نتدددااج ال  دددخ يجدددد تدددم تطبيددد  القدددظانيا  ا ةدددالي   ةدددتخدم ال ا دددخ عددددداب مدددا 
 (SPSSV.22) ما خلام ب ندامج ال دجم اك سدااية للعلدظم الاجتماعيدة   ا ليباةتخدام ال اة   
 لكالتاليالمعاملاا اك صااية التي اةتخدم  لي ال  خ  ييم ا  ص  ا م

 المدل -4 المعيارل الان  ات  -3 المتظة  ال سابي -2 التر اراا يالنس  المئظية
 one way  Ano  VAت لي  الت ايا   ادل الاتجاو  -5
 LSD TEST  يقة ال    المعنظل ا      -6 
 معام  ث اا  ) ل ا ك ين اخ(           -7
الددد لاث لدددي  الدددة الع ددداراا  تصدددميم الاةدددتجاباا لع ددداراا الاةدددتمار    قددداب لتصدددميم لي ددد ا   -8

 (        1( يلي  الة الع اراا السلبية )لا =2=ما   د  إلي) ( 3)نعم= اكلجابية 
 V-Samples  T-Test)ا( لعينتيا مستقلتيا  اخت ار -9
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 إلدددي 13/11/2019ي دددي لتددد   جمدددع البيانددداا يت ليلهدددا يادددمل  مدددا ) ا ( المجذذذذال الزمنذذذذي: 
 .م2019 /16/12

 تاسعاا: نتائج الدراسة الميدانية:
 يتم ع ض يت لي  نتااج الدراةة ما خلام اكجابة علي تسا لاا الدراةة.

 : يةالأولأولاا: درض وتحليل نتائج الدراسة الميدانية المتعلقة بال يانات 
 ي ة الطلااع مجتمع الدراةة       -1

 200الطلااع مجتمع الدراةة                                  ن=  ( يظضع ي ة3جديم)
المتوسط   المتغيرات الكمية  م

 الحسابي 
الانحراف  
 المعياري 

 % ي النظع  م
 %65 130  ك  1
 %35 70  ن ي  2

 %100 200 المجمظع 
 %  ي السا  1
 % 37.5 75 ةنة 14اج  ما   

 % 38.5 77 ةنة 16ا ج  ما -14 ا
 %24 48 ةنة  18اج  ما – 16 جد

 %100 200 المجمظع 
 % ي الم  لة التعليمية  م
 % 37.5 75 الم  لة اكعدادلة  2
 % 62.5 125 الم  لة ال انظية  3

 %100 200 المجمظع 
 % ي نظع النشاط  م
 %17 34 ثقالي  1
 %22 44 اجتماعي  2
 %30 60 رياضي  3
 %3.5 7 ديني  4
 %27.5 55 ب لمان  لااع  5

 %100 200 المجمظع 
 % ي م   الاجامة   م
 %21.5 43 ريف  1
 %78.5 157  ي  2

 %100 200 المجمظع 

 يوضح الجدول السابق أن:
 %(.35%(  بينما اكناث بنس ة )65  ب  نس ة ما الطلااع  كظر بنس ة ) -
%(  ثم 38.5ةنة( بنس ة ) 16اج  ما  إلي -14ا ب  نس ة ما الطلااع بيا ال ئة العم ية ) -

اجد   -16ال ئدة العم يدة )  خيد اب %(  ثم 37.5بنس ة بل   ) ةنة(  14ال ئة العم ية) اج  ما  
 %(.24ةنة(بنس ة ) 18ما 
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انظيددددة بنسدددد ة %(  ثددددم الم  لددددة ال 62.5  بدددد  نسدددد ة مددددا الطلااددددع بالم  لددددة ال انظيددددة بنسدددد ة ) -
 (%3.5%(  يليها الم  لة الابتدااية بنس ة )34)

ثدم ب لمدان  لاادع بنسد ة  %( 30  ب  نس ة ما الطلااع مشت كيا النشداط ال ياضدي بنسد ة )  -
 %(17%( ثددم يليهددا النشدداط ال قددالي بنسدد ة )22(  ثددم بالنشدداط الاجتمدداعي بنسدد ة )27.5%)

 %(.3.5ي خي اب النشاط الديني بنس ة )
 %(.21.5%(  ثم ال يف بنس ة )78.5نس ة ما الطلااع مقيميا بال ي  بنس ة )   ب   -

 وصف القائمين دلى تقدوم أنشطة وبرامج مراكز الشباب مجتمع الدراسة     -2
( يوضح وصف القائمين دلى تقدوم أنشطة وبرامج مراكز الشباب مجتمع الدراسة  4جدول )
      38ن=
 الانحراف المعياري  المتوسط لحسابي المتغيرات الكمية  م

 6 36 السا  م
 % ي النظع  م
 %60.5 23  ك  1
 %39.5 15  ن ي  2

 %100 38 المجمظع 
 % ي ال الة الاجتماعية  م

 %18.4 7  عجا 1
 %73.6 28 متجيس  2
 %5.4 2 مطل   3
 %2.6 1  رم  4

 %100 38 المجمظع 
 % ي المل   العلمي  م

 %5.4 2 دبلظم الخدمة الاجتماعية  1
 %10.5 4 ليسانو  داا علم اجتماع  2
 %73.6 28 ب الظريظس الخدمة الاجتماعية  3
 %10.5 4 دراةاا عليا  4

 %100 38 المجمظع 
 % ي ةنظاا العم عدد  م
1 5- 7 18.4% 
2 10- 16 42.1% 
3 15-  15 39.5% 

 %100 38 المجمظع 
 12 المتظة  ال سابي 
 4 الان  ات المعيارل 

 يوضح الجدول السابق أن:
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معيدارل ةدد   بدان  ات( 36ةدا القدااميا علدل تقددلم  نشدطة يبد امج م ا دج الشد اا ) متظةد  -
 ةنظاا تق ي اب 

ا بدددد  نسدددد ة مددددا القددددااميا علددددل تقدددددلم  نشددددطة يبدددد امج م ا ددددج الشدددد اا مددددا الددددتكظر بنسدددد ة  -
  إلي%(  يجد ي جع  لك 39.5%(  بينما اكناث بل   نسبتهم )60.5)

%( 73.6ا ب  نس ة ما القااميا علل تقدلم  نشطة يب امج م ا ج الشد اا متجيجدظن بنسد ة ) -
 %(.2.6 رم  بنس ة ) ي خي اب  %( 5.4%( ثم مطل  بنس ة)18.4  ثم  عجا بنس ة)

ا بددد  نسددد ة مدددا القدددااميا علدددل تقددددلم  نشدددطة يبددد امج م ا دددج الشددد اا  ا دددلظن علدددي درجدددة  -
%(  ثدددم ليسدددانو  داا علدددم اجتمددداع بنسددد ة ي 73.6 ة )ب دددالظريظس الخدمدددة الاجتماعيدددة بنسددد

 %(5.4(  ثم تليها دبلظم الخدمة الاجتماعية بنس ة )%10.5دراةاا عليا بنس ة )
 -10ا ب  نس ة ما القااميا علل تقدلم  نشطة يب امج م ا دج الشد اا عددد ةدنظاا خبد اتهم ) -

%(  ي خيدد اب ال ئددة 39.5) ( ةددنة بنسد ة-15%(  يليهددا ال ئدة )42.1( ةددنة بنسد ة ) 15 -اجد 
 يبددددان  ات( ةددددنة 12بلدددد  متظةدددد  عدددددد ةددددنظاا العمدددد  ) إلي%( يبالتدددد18.4( بنسدددد ة )-5)

الخبدد   الربيدد   التددي يتمتددع بهددا عينددة ال  ددخ مددا  إلدديمعيددارل  ربددع ةددنظاا تق ي دداب  ي ددتا لشددي  
لددي القددااميا علددل تقدددلم  نشددطة يبدد امج م ا ددج الشدد اا ي ددتا يت دد  مددع مددا جدداء لددي الجددديم 

 ( ةنة.36)  عمار ممتظة  
 ثانياا: الشائعات الإلكترونية:

ئلاااعال  انتشدددددارعن  الناتجدددددة المخدددددا   مدددددا مدددددلداو ل الدددددتل  ا يمعلدددددي التسدددددا م  اكجابدددددة -1
 علي الطلااع؟ الالت اضيةبالمجتمعاا  اكلرت ينية

 دلى الطلائع  الافتراضيةبالمجتمعات  الإلكترونيةعن نشر الشائعات  الناتجة المخاطر  -1
دلى  الافتراضذيةبالمجتمعذات  الإلكترونيذةعن نشر الشائعات   الناتجذة  رالمخذاط(  5جدول رقذم )
 الطلائع

 العبار   م

القائمين دلى تقدوم أنشطة وبرامج مراكز الشباب   ( 200الطلائع)ن=
 38ن=

 نعم
  إلي

 د  
 ما

المتظة    لا
 ال سابي 

الان  ات  
 نعم الت تي   المعيارل 

  إلي
 د  
 ما

المتظة    لا
 ال سابي 

الان  ات  
 الت تي   المعيارل 

1 

ئلاااعال  تؤدي 
إلل ههدددددددددددددددددددددددددددددظر 
مهزوزة  أجلام 

و يرةولة 
للثقة  ولاقدة 

بنيةها 
 وبا خرين

91 101 8 24.2 0.57 3 27 11 - 2.71 0.46 

2 
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2 

ئلاااعال  نار 
يددددددددددددددددؤدي إلددددددددددددددددل 
ئلدددددداعور بددددددالقل  
من  وئلتخوف 
توئًر  عدم 
لدرص عمد  لدددي 

 ئلمةتقبم    

104 84 12 2.46 0.61 1 28 10 - 2.74 0.45 1 

3 

نشدددددددددددد  ئلاااعال 
زلادة  إلل  يؤد  
ئلجرئام  ئنتاار 

وئليةاد 
لي  ئ خلاجي 

 ئلمجتمع

93 91 16 2.39 0.63 5 20 17 1 2.5 0.56 5 

4 

لي  ئلثقة  لقدئن 
اخ لال 

أو  وطنلة 
ئنجازئل 

 وأ دئ  تاريخلة

94 91 15 2.4 0.63 4 21 16 1 2.53 0.56 4 

5 

ئلاااعال  نار 
يؤد  إلل  إثارة 
ئليتن وئلتيرجدددددددددددة 
وئلدينلة  ئلطاايلة 

وئلقبللة 
وئلطبقلة بدددددددددددددددددين 

 ألدرئد ئلمجتمع

102 82 16 2.43 0.64 2 24 14 - 2.63 0.49 3 

 م ت ع 0.37 2.62  م ت ع 0.38 2.42 المت ي  ك   

 الجدول السابق أن: يوضح
لدددل الطلااددع  الالت اضدديةبالمجتمعدداا  مسددتظل المخددا   الناتجددة عددا الشددااعاا اكلرت ينيددة -

ل لددي الت تيدد  كالتددالي(   يجدداءا 2.42 مددا ل دددد ا الطلااددع نم ت ددعن بمتظةدد   سددابي بلدد )
وئلتخوف من عدم توئًر لدرص عمد  لدي  ن نار ئلاااعال يدؤدي إلدل ئلداعور بالقل ا يم

(  يجددداء لدددي الت تيددد  ال دددانين نار ئلاااعال يؤد  إلل  2.46ئلمةتقبم ن بمتظةددد   سدددابي)
إثارة ئليتن وئلتيرجدددددددة ئلطاايلة وئلدينلة وئلقبللة وئلطبقلة بدددددددين ألدددددددرئد ئلمجتمع ن بمتظةدددددد  

اار ئلجرئام  وئليةاد (  ي خيدددددددددددد اب ن نشدددددددددددد  ئلاااعال يؤد  إلل  زلادة ئنت2.43 سددددددددددددابي)
 (.2.39ئ خلاجي لي ئلمجتمع نبمتظة   سابي)

لدددددل  الالت اضدددديةبالمجتمعدددداا   مددددا مسددددتظل المخددددا   الناتجددددة عددددا الشددددااعاا اكلرت ينيددددة -
بمتظةدد   الطلااددع كمددا ل دددد ا القددااميا علددل تقدددلم  نشددطة يبدد امج م ا ددج الشدد اا نم ت ددعن

ن نار ئلاااعال يددؤدي إلددل ئلدداعور   يمال لدي الت تيد   كالتدالي(  يجاءا  2.62 سابي )
(  2.74بددددالقل  وئلتخوف من عدم توئًر لدددددرص عمددددد  لدددددي ئلمةتقبم ن بمتظةدددد   سددددابي)

يجددداء لدددي الت تيددد  ال ددداني ن تؤدي ئلاااعال إلل ههدددظر أجلام مهزوزة و يرةولة ولاقدة 
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ؤد  إلل  (  ي خيدددددددد اب ن نشدددددددد  ئلاااعال ي2.71للثقة بنيةها وبا خرين نبمتظةدددددددد   سددددددددابي)
 (.2.5زلادة ئنتاار ئلجرئام  وئليةاد ئ خلاجي لي ئلمجتمع ن بمتظة   سابي)

علدي يجدظد مخدا   للمجتمدع الالت اضدي     ددا ( يالتدي  2016ة دراةدة )السديد إليدي تا ما  ادارا  
عليددة دراةددة )لايددد    دددا علددل انتمدداء الشدد اا الجددامعي الاجتمدداعي يالسياةددي للشدد اا  ي ددتا مددا 

شددددااعة لهددددا مخددددا   جددددد لا تتظجددددة علددددل  يددددا  ا لدددد اد الخا ددددة  يلرددددا جددددد تمتددددد (   ن ال2015 
هددددا إلي اا خدلعددددة جظميددددة عندددددما تمتددددجس بعقددددظم مددددظا نيا  ددددال يا يتجتددددتبهم  خطظرتهددددا لترددددظن 

 ييص  ظن ل يسة لها.
لذدي  الافتراضذيةبالمجتمعذات    مراكز الشباب فذي مواجهذة الشذائعات الإلكترونيذة  إسهاماتثالثاا:  
 الطلائع:

م ا دددج الشددد اا لدددي مظاجهدددة  إةدددهاماا ن مدددا  مدددلداو الدددتل  دلذذذي التسذذذاؤل الثذذذاني: الإجابذذذة -2
 لدل الطلااع.؟ الالت اضيةالشااعاا اكلرت ينية الاجتماعية ال قاًية بالمجتمعاا 

 الالت اضدديةبالمجتمعدداا  م ا ددج الشدد اا لددي مظاجهددة الشددااعاا اكلرت ينيددة الن سددية إةددهاماا  (  )
 لدل الطلااع.
مراكذذذز الشذذذباب فذذذي مواجهذذذة الشذذذائعات الإلكترونيذذذة النفسذذذية  إسذذذهام( يوضذذذح 6جذذذدول رقذذذم )
 لدي الطلائع  الافتراضيةبالمجتمعات 

 العبار   م

القائمين دلى تقدوم أنشطة وبرامج مراكز الشباب   (200)ن= الطلائع 
 38ن=

 نعم
  إلي

 د  
 ما

المتظة    لا
 ال سابي 

الان  ات  
 نعم الت تي   المعيارل 

  إلي
 د  
 ما

المتظة    لا
 ال سابي 

الان  ات  
 الت تي   المعيارل 

1 

لقددددددددددددددظم م كدددددددددددددددج 
الشددددددددد اا بنشددددددددد  
الددددددظعي بخطددددددظر  
ري  الانهجاميدددددددددددة 

 لدل الطلااع. 

117 73 10 2.54 0.59 1 28 10 - 2.74 0.45 1 

2 

لسددددددددددددهم م كددددددددددددج 
الشدددد اا  بتظعيددددة 
الطلاادددددددددددع عدددددددددددا 
بددددد امج التجسدددددو 
لدددددددددددددددي يةددددددددددددددداا  
التظا ددددددددددددددددددددددددددددددددددددد  

 اكلرت ينية

113 72 15 2.49 0.63 3 28 10 - 2.74 0.45 1 

3 

ت ددددد و  نشدددددطة 
م ا دددددددج الشددددددد اا 
بعقدددددددددددددد نددددددددددددددياا 
ل ددد س ال قدددة لدددي 
الددددددددددددددن و لدددددددددددددددل 

 الطلااع. 

96 90 14 2.41 0.62 7 28 10 - 2.74 0.45 1 
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4 

ل ددددددد و م كددددددددج 
الشدددددد اا بتظعيددددددة 
الشددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد اا 
باةددددددت لام يجدددددد  
ال ددددددددددددد ا  بنشددددددددددددد  

 ال قاا  . 

100 90 10 2.45 0.59 4 26 12 - 2.68 0.47 3 

5 

 لقددددددددددددددظم م كدددددددددددددددج
الشددددددددددد اا ببدددددددددددخ 

المسدددددددددددددئظلية  ري 
بدددديا  الاجتماعيددددة

الطلااددددددددددددددددددع تجاو 
 مجتمعهم ال جمي

100 84 16 2.42 0.64 6 23 14 1 2.58 0.55 5 

6 

لسددددددددددعي م كدددددددددددج 
الشددد اا لمظاجهدددة 
 اك  دددددددددددددددددددددددددددددددددددددددداط

الظجدددددددددددددددددددددددددددددددددددداني 
للطلااددددددددددع ببددددددددددخ 

لدددددددددددددددددي  ا مددددددددددددددددد 
 المستقب . 

110 80 10 2.5 0.59 2 21 17 - 2.55 0.5 6 

7 

الطلاادددددع  ت دددددتي 
مددددددددددددددا البدددددددددددددد امج 
 اكلرت ينيدددددددددددددددددددددددددددة 
المشددددددجعة علددددددي 

 العنة  

95 86 19 2.38 0.65 8 23 15 - 2.61 0.5 4 

8 

يدددددددددددددنظم م كدددددددددددددج 
الشددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد اا  
م اضددددد اا عدددددا 
جدددددددددددد اام السدددددددددددد  
يالقتت يالتشددهي  
عدددددددددددددددا   يددددددددددددددد  

 اكنت ن 

100 86 14 2.43 0.62 5 28 9 1 2.71 0.52 2 

9 

لقددددددددددددددظم م كدددددددددددددددج 
الشددد اا بتصدددميم 
بددددددددددد امج يجاايدددددددددددة 
لتظعيدددددة الطلاادددددع 
بعظاجدددددد  الجدددددد اام 

 المعلظماتية. 

89 95 16 2.37 0.63 9 23 14 1 2.58 0.55 5 

10 

إجددددد اء مناجشددددداا 
تظجيهيددة للطلااددع 
عدددددددددددددا  ددددددددددددد يا 

 الجي  ال ابع. 

95 86 19 2.38 0.65 8 23 14 1 2.58 0.55 5 

 م ت ع 0.32 2.65  م ت ع 0.33 2.44 المت ي  ك   

 يوضح الجدول السابق أن:
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 الالت اضديةم ا ج الش اا لي مظاجهة الشااعاا اكلرت ينية الن سية بالمجتمعاا   إةهاممستظل    -
 ل كالتالي(   يجاءا 2.44 ما ل دد ا الطلااع نم ت عن بمتظة   سابي بل )

نلقظم م كج الش اا بنش  الظعي بخطظر  ري  الانهجامية لدل الطلااع نبمتظة   ا يملي الت تي   
الظجدددداني  اك  ددداط(  يجددداء لدددي الت تيددد  ال ددداني نلسدددعي م كدددج الشددد اا لمظاجهدددة 2.54 سدددابي)

نلقددظم م كددج الشدد اا بتصددميم  ي خيدد ا ( 2.5بمتظةدد   سددابي) المسددتقب ن لددي ا مدد للطلااددع ببددخ 
 (.2.37ب امج يجااية لتظعية الطلااع بعظاج  الج اام المعلظماتية ن بمتظة   سابي)

م ا ددددج الشدددد اا لددددي مظاجهددددة الشددددااعاا اكلرت ينيددددة الن سددددية بالمجتمعدددداا  إةددددهام مددددا مسددددتظل  -
كما ل دد ا القااميا علل تقدلم  نشطة يب امج م ا ج الش اا نم ت عن بمتظة   سابي   الالت اضية

نلقدددظم م كدددج الشددد اا بنشددد  الدددظعي بخطدددظر  ري   ا يمل لدددي الت تيددد  كالتدددالي(  يجددداءا 2.65)
الانهجامية لدل الطلااعن ي ن لسهم م كج الش اا  بتظعية الطلااع عا ب امج التجسو لدي يةداا  

رت ينيةن ي ن ت  و  نشدطة م ا دج الشد اا بعقدد نددياا ل د س ال قدة لدي الدن و لددل التظا   اكل
(  يجاء لي الت تي  ال انين ينظم م كج الش اا  م اض اا عدا 2.74الطلااعن بمتظة   سابي)

نلسدددعي  ي خيددد اب (  2.71جددد اام السددد  يالقدددتت يالتشدددهي  عدددا   يددد  اكنت نددد ن  بمتظةددد   سدددابي)
لددددددي المسددددددتقب ن بمتظةدددددد   ا مدددددد الظجددددددداني للطلااددددددع ببددددددخ    دددددداطاكم كددددددج الشدددددد اا لمظاجهددددددة 

( بانتشار الشااعاا الاجتماعية التي ت ل  2015  دراةة )الش يف     دت ( ي تا ما 2.55 سابي)
 عليها العا  ة يالم ال ة  ي السياةية التي تهدت  ثار  ال تا يالبلبلة.

 الافتراضذيةيذة الإجتماعيذة بالمجتمعذات مراكز الشباب في مواجهة الشائعات الإلكترون  إسهامات
 لدي الطلائع. 
مراكذذز الشذذباب فذذي مواجهذذة الشذذائعات الإلكترونيذذة الاجتماعيذذة  إسذذهام( يوضذذح 7جذذدول رقذذم )
 لدي الطلائع الافتراضيةبالمجتمعات  والثقافية

 العبار   م

دلى تقدوم أنشطة وبرامج مراكز الشباب   القائمين  ( 200الطلائع)ن=
 38ن=

  إلي نعم
المتظة    لا ما   د

 ال سابي 

الان   
  تا

المعيا 
 رل 

الت تي 
 نعم ا

إل 
  ل 

 د  
 ما

 لا

المتظة 
ط  

ال ساب 
 ل

الان  ا 
ت  

 المعيارل 

الت تي 
 ا

1 

تنميددددددة الدددددددظعي 
بخطدددددظر  نشددددد   
العدددددددددددددددددددددددددد يض 
يالمددددددددددددددددددددددددددددددددددددظاد 
اكبا يددددددة بدددددديا 

 الطلااع
11
2 84 4 2.54 0.5

4 1 27 1
0 1 2.68 0.53 

3 
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2 

تشدددددجع م ا دددددج 
الشدددددددددددددددددددددددددددددددددد اا 
الطلااددددع علدددددل 
ض ير  ال  ا  
علددددددددي العادئل 
 وئلتقاليد وئلقيم

10
0 84 1

6 2.42 0.6
4 6 25 1

3 - 2.66 0.48 4 

3 

تهددددددددتم  نشددددددددطة 
م كددددج الشدددد اا 
بتعلدديم الطلااددع 
التذ ددددددددددددد مددددددددددددا 
مصدددددددددددددددددددددددددددددددددددر 
المعلظمدددددددددددددددددددداا 
علدددددددي يةددددددداا  
التظا دددددددددددددددددددددددددددد  

 الاجتماعي

89 102 9 2.4 0.5
8 7 21 1

7 - 2.55 0.5 9 

4 

ت ددددددخ  نشددددددطة 
م كددددج الشدددد اا 
علدددددددددل   ميدددددددددة 
مظاجهة انتشار 

اك باط 
وئعتزئم 
 ئ خرين

97 93 1
0 2.44 0.5

9 4 24 1
4 - 2.63 0.49 6 

5 

تددددددددددددددنظم اكدار  
م اضددددددددددددددددددد اا 
لتعلدديم الطلااددع 
  ميدددة التعددداين 
يالمشدددددددددددددددددددددداركة 

 الرت ينياب 

10
9 77 1

4 2.48 0.6
3 2 26 1

2 - 2.68 0.47 2 

6 

لقددددددددددظم م كددددددددددج 
الشدددد اا بنشدددد  
ئكبدئ   روح 

بدديا  وئكنتاجلة
 الطلااع

88 95 1
7 2.36 0.6

3 9 23 1
4 1 2.58 0.55 8 

7 

تعقددددددددد نددددددددددياا 
داخدددد  الم كدددددج 
لتعلدديم الطلااددع 
 يييددة اةددت مار 
يج  ال  ا  لددي 
ا عمددددددددددددددددددددددددددددددام 
يا نشدددددددددددددددددددددددددطة 

 الم يدو

10
3 81 1

6 2.44 0.6
4 5 24 1

4 - 2.63 0.49 

6 
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8 

لعلددددددددددم م كددددددددددج 
الشدددددددددددددددددددددددددددددددددد اا 
الطلاادددددع ال قدددددة 
بدددددددددددددددددددددددددددددددددددالن و 
 ذةدددددددددددددددددددددددددددددددداس 
للنجددددددددددا  لددددددددددي 

 ال يا . 

10
6 81 1

3 2.47 0.6
2 3 28 1

0 - 2.74 0.45 1 

9 

تددددددددنظم م ا ددددددددج 
الشدددددددد اا يرش 

تتندددددددايم  عمددددددد 
التددددددددددددددددددددددددددددذثي اا 
السدددددددددددددددددددددددددددددددددددلبية 
للشدددددددددددددددددددددددددااعاا 

 اكلرت ينية

97 82 2
1 2.38 0.6

7 8 26 1
1 1 2.66 0.53 5 

10 

يدددددددددنظم م كدددددددددج 
الشدددددددددددددددددددددددددددددددددد اا 
مجمظعددددددة مددددددا 
الم اضددددددددددددد اا 
لمظاجهددددددددددددددددددددددددددددددة 
الالرددددددارالمتط ل

  

85 92 2
3 2.31 0.6

7 10 24 1
3 1 2.61 0.55 7 

 م ت ع 0.34 2.64  م ت ع 0.31 2.42 المت ي  ك   

 يوضح الجدول السابق أن:
بالمجتمعداا  الاجتماعيدةم ا ج الشد اا لدي مظاجهدة الشدااعاا اكلرت ينيدة   إةهاماا   مستظل  -

(   2.42لدددددل الطلااددددع كمددددا ل دددددد ا الطلااددددع نم ت ددددعن بمتظةدددد   سددددابي بلدددد ) الالت اضددددية
ن تنميددة الددظعي بخطددظر  نشدد   العدد يض يالمددظاد اكبا يددة ا يمل لددي الت تيدد  كالتددالييجدداءا 

(  يجداء لدي الت تيد  ال داني نتدنظم اكدار  م اضد اا 2.54نبمتظةد   سدابي)  بيا الطلاادع.
(  ي خيد اب نيدنظم 2.48لرت ينيداب ن بمتظةد   سدابي)إلمشداركة لتعليم الطلاادع   ميدة التعداين يا

المتط لددددددددةن بمتظةدددددددد  ا لرددددددددار مددددددددا الم اضدددددددد اا لمظاجهددددددددة  م كددددددددج الشدددددددد اا مجمظعددددددددة
 (.2.31 سابي)

 الاجتماعيدددددةم ا دددددج الشددددد اا لدددددي مظاجهدددددة الشدددددااعاا اكلرت ينيدددددة  إةدددددهاماا   مدددددا مسدددددتظل  -
ميا علل تقددلم  نشدطة يبد امج م ا دج لدل الطلااع كما ل دد ا القاا  الالت اضيةبالمجتمعاا  

لعلددم م كددج  ا يمل لددي الت تيدد  كالتددالي(  يجدداءا 2.64الشدد اا نم ت ددعن بمتظةدد   سددابي )
 (  2.74الش اا الطلااع ال قة بالن و كذةاس للنجا  لي ال يا  بمتظة   سابي)

يجدداء لددي الت تيدد  ال دداني نتددنظم اكدار  م اضدد اا لتعلدديم الطلااددع   ميددة التعدداين يالمشدداركة  -
(  ي خي اب نتهتم  نشطة م كج الش اا بتعلديم الطلاادع التذ دد 2.68الرت ينياب نبمتظة   سابي)

 (.2.55ما مصدر المعلظماا علي يةاا  التظا   الاجتماعي نبمتظة   سابي)
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 الاجتمداعل ن مظاجدع التظا د   إلدل( يتظ دل  الدراةدة 2014دراةدة ) سدا ة  إليدي تا ما  اارا  
( ي نهدا يةديلة لتجميدع آراء تددلث  ياجتماعيدة  د    ل  دة للتعبيد  عدا القيدالا العامددة )ةياةدية 

 علل المجتمع.
( عدا مسدا مة الشدااعاا علدي مظاجدع اد  اا التظا د  2018عليدة دراةدة ) بدار      ددا ي تا ما  

 . يالسياةينامي ها    الاغت اا الاجتماعل ت ليالاجتماعل 
 الالت اضديةبالمجتمعداا  م ا ج الش اا لي مظاجهة الشااعاا اكلرت ينية السياةدية  إةهاماا )جدد(  

 لدل الطلااع.
 مراكذذز الشذذباب فذذي مواجهذذة الشذذائعات الإلكترونيذذة السياسذذية إسذذهام( يوضذذح 8جذذدول رقذذم )
 لدي الطلائع  الافتراضيةبالمجتمعات 

 الع ار   م

القااميا علل تقدلم  نشطة يب امج م ا ج الش اا    (200الطلااع )ن=
 38ن=

 نعم
  إلي

 دا  
 ما

المتظة    لا
 ال سابي 

الان  ات  
 نعم الت تي   المعيارل 

  إلي
 د  
 ما

المتظة    لا
 ال سابي 

الان  ات  
 الت تي   المعيارل 

1 

ل ددددددد و م كددددددددج 
الشددددددددددددد اا مدددددددددددددا 
خدددددددددلام ب لمدددددددددان 
الطلاادددددددددع علدددددددددل 

  إلي ةدددد تعلدددديمهم 
 الدلمق ا ية  

102 90 8 2.47 0.58 2 24 24 1 2.61 0.55 3 

2 

لقددددددددددددددظم م كدددددددددددددددج 
الشدددددددد اا بشدددددددد   
المشددددددددددددددددددددددد يعاا 
 القظمية للطلااع. 

95 95 10 2.43 0.59 5 23 23 - 2.61 0.5 2 

3 

ت ددددددددد س م ا ددددددددددج 
الشددددددددددددد اا لدددددددددددددي 
الطلااددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددع 
الالتخددددار ب مددددظز 
الدددددظ ا يقياداتددددد  

 . 

103 83 14 2.45 0.62 4 25 25 - 2.66 0.48 1 

4 

ت ددددددددددخ  نشددددددددددطة 
م ا دددددددج الشددددددد اا 
الطلاادددددددددع علدددددددددي 
عدددددددددم الانسدددددددديا  
لدعظاا التظددا   

 ضد الديلة.  

107 87 6 2.51 0.56 1 20 20 - 2.53 0.51 7 

5 

 تددددددددددددنظم م ا ددددددددددددج
الش اا مسددابقاا 
الم ا ددددددددددددددددددددددددددددددددددددددا  
للشخصدددددددددددددددددددددددياا 

 الظ نية  

67 111 22 2.23 0.63 9 18 18 1 2.45 0.55 8 
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6 

لسددددددددددددهم م كددددددددددددج 
الشددددددددددددد اا لدددددددددددددي 

ديراا  إعطدددددددددددددددداء
ييرش عمدد  عددا 
الدةدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددتظر 

 المص ل 

102 88 10 2.46 0.59 3 24 24 2 2.58 0.6 5 

7 

 لقددددددددددددددظم م كدددددددددددددددج
الشددددددددددد اا بعقدددددددددددد 
لقدددددددددددددداءاا مددددددددددددددع 
بعدددددل القيددددداداا 

 السياةية . 

93 86 21 2.36 0.67 8 24 24 1 2.61 0.55 3 

8 

م ا دددددددج الشددددددد اا 
تعطددددددي ال   ددددددة 
للطلاادددددددع بطددددددد   

السياةددية  ا ةددئلة
علدددددددددي القدددددددددااميا 

 بالعم   

90 91 19 2.36 0.65 7 23 23 - 2.61 0.5 2 

9 

لقددددددددددددددظم م كدددددددددددددددج 
الشدددددد اا بتظعيددددددة 
الطلاادددع بخطدددظر  

 نشدددددددددددد  بإعدددددددددددداد 
 الشااعاا  

87 103 10 2.39 0.58 6 22 22 1 2.55 0.55 6 

 م ت ع 0.34 2.58  م ت ع 0.28 2.4 المت ي  ك   

 يوضح الجدول السابق أن:
بالمجتمعدددداا  م ا ددددج الشدددد اا لددددي مظاجهددددة الشددددااعاا اكلرت ينيددددة السياةددددية إةددددهاممسددددتظل  -

(   يجداءا 2.4لدل الطلااع كما ل دد ا الطلااع نم ت عن بمتظةد   سدابي بلد )  الالت اضية
نت ددددخ  نشددددطة م ا ددددج الشدددد اا الطلااددددع علددددي عدددددم الانسدددديا   ا يمل لددددي الت تيدددد   التدددالي

(  يجداء لدي الت تيد  ال داني نل د و 2.51لدعظاا التظا   ضدد الديلدةن  بمتظةد   سدابي)
الدلمق ا يددددةن بمتظةدددد     الي ةددددعلددددل تعلدددديمهم م كددددج الشدددد اا مددددا خددددلام ب لمددددان الطلااددددع 

الشدددد اا مسددددابقاا الم ا ددددا  للشخصددددياا الظ نيددددة  (  ي خيدددد اب نتددددنظم م ا ددددج2.47 سددددابي)
 (.2.23نبمتظة   سابي)

م ا ددج الشدد اا لددي مظاجهددة الشددااعاا اكلرت ينيددة السياةددية بالمجتمعدداا  إةددهام مددا مسددتظل  -
علدددل تقددددلم  نشدددطة يبددد امج م ا دددج الشددد اا  لددددل الطلاادددع كمدددا ل ددددد ا القدددااميا الالت اضدددية

نت دددد س م ا ددددج  ا يمل لددددي الت تيدددد  كالتددددالي(  يجدددداءا 2.58نم ت ددددعن بمتظةدددد   سددددابي )
الشددد اا لدددي الطلاادددع الالتخدددار ب مدددظز الدددظ ا يقياداتددد  عبددد  اددد  اا التظا ددد  ن بمتظةددد  

 ( 2.66 سابي)



 جامعة الفيوم   -تماعية للدراسات والبحوث الاجتماعية ة الخدمة الاجمجلة كلي
 

 

 

 

 

685 

 الثامن عشر  العدد

قظميددددة للطلااددددعن بمتظةدددد  يجدددداء لددددي الت تيدددد  ال دددداني نلقددددظم م كددددج الشدددد اا بشدددد   المشدددد يعاا ال
الشدد اا مسددابقاا الم ا ددا  للشخصددياا الظ نيددةن بمتظةدد   (  ي خيدد اب ن تددنظم م ا ددج2.61 سددابي)
 (.2.45 سابي)

(  بيدددد ير  اةددددت مار  ددددتو المجتمعدددداا 2011 عمدددد ان  ة دراةددددة ) جددددازل إليددددي ددددتا مددددا  اددددارا 
لتنمية الدظعي السياةدي للشد اا داخد  إ دار الجامعدة مدا خدلام مظاجدع إلرت ينيدة تتسدم   الالت اضية

 ن الشددااعاا  اا الطددابع  (2013 دراةددة ) المعيددتر   إليدد  اددارا بالمصددداقية يالشدد اًية ي ددتا مددا 
 غال ا ما ترظن مصادر ا ما خارس البلاد. يالعس  ل  يالاجتصادل السياةي

تددلدل ديراب  الالت اضدديةعلددي ان المجتمعدداا    دددا ( التددي 2019 ييت دد   لددك مددع دراةددة ) بيدد  
 اماب لدي  يدا  المجتمعداا بشد   عدام  ي يدا  الشد اا بشد   خداو  كظنهدا   دد المدلث اا ال عالدة 
لددي تظجيدد  يتشدد ي  اتجا دداا يةددلظكياا  عيددااها ن ددظ المشدداركة السياةددية لددي المجتمددع  يلددديها 

 للش اا يقيمهم. القدر  علل التذثي  لي البنية ال قاًية
 الافتراضذيةبالمجتمعذات   مراكذز الشذباب فذي مواجهذة الشذائعات الإلكترونيذة  إسهاماتترتي      -

 لدي الطلائع
الشباب في مواجهة الشائعات الإلكترونية بالمجتمعات   مراكز  إسهامات( يوضح ترتي   9جدول)

 لدي الطلائع ككل. الافتراضية

 سهاماتالإ م
القائمين دلى تقدوم أنشطة  ( 200الطلائع)ن=

 38وبرامج مراكزالشباب ن=
المتوسط 
 الحسابي 

الانحراف  
المتوسط  الترتي  المعياري 

 الحسابي 
الانحراف  
 الترتي  المعياري 

1 
الشدد اا لددي مظاجهددة  م ا ددج إةددهاماا

 الشددددددددددددددااعاا اكلرت ينيددددددددددددددة الن سددددددددددددددية
 لدل الطلااع  الالت اضيةبالمجتمعاا  

2.4 0.28 3 2.58 0.34 3 

2 

الشدد اا لددي مظاجهددة  م ا ددج إةددهاماا
الشددددددددااعاا اكلرت ينيددددددددة الاجتماعيددددددددة 

لدددل  الالت اضديةبالمجتمعداا  يال قاًيدة
 الطلااع

2.42 0.31 2 2.64 0.34 2 

3 
الشدد اا لددي مظاجهددة  م ا ددج إةددهاماا

 الشدددددددددددااعاا اكلرت ينيددددددددددددة السياةددددددددددددية
 لدل الطلااع الالت اضيةبالمجتمعاا  

2.44 0.33 1 2.65 0.32 1 

مستوي  0.25 2.42 ككل سهاماتالإ
مستوي  0.31 2.62 مرتفع

 مرتفع
 يوضح الجدول السابق أن:

لدددل  الالت اضدديةبالمجتمعدداا  م ا ددج الشدد اا لددي مظاجهددة الشددااعاا اكلرت ينيددة إةددهاماا ت تيدد  
الطلااددع ك دد  كمددا ل دددد ا الطلااددع القددااميا علددل تقدددلم  نشددطة يبدد امج م ا ددج الشدد اا نم ت دددعن 
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كمدا  ةدهاماا اك(   لدي  ديا جداء ت تيد  2.42لجاءا كما  دد ا الطلااع بمتظة   سابي بلد )
( ييتيددع 2.62 ددد ا القددااميا علدل تقدددلم  نشدطة يبدد امج م ا ددج الشد اا بمتظةدد   سدابي بلدد  )

ما الجديم الساب  يجظد ات ا  بديا  راء الطلاادع ي راء القدااميا علدل تقددلم  نشدطة يبد امج م ا دج 
اا الشد  م ا دج إةدهاماا  ا يمل لدي الت تيد  كالتدالييجداءا   ةدهاماا الش اا لي ت تيد  تلدك اك

لدددددل الطلااددددع بمتظةدددد   الالت اضدددديةبالمجتمعدددداا  لددددي مظاجهددددة الشددددااعاا اكلرت ينيددددة السياةددددية
( كمددا ل دددد ا القددااميا علددل 2.65( كمددا ل دددد ا الطلااددع  يمتظةدد   سددابي بلدد )2.44 سددابي)

الش اا لدي مظاجهدة  م ا ج إةهاماا تقدلم  نشطة يب امج م ا ج الش اا  يجاء لي الت تي  ال اني 
لددددددل الطلاادددددع بمتظةددددد   الالت اضددددديةاا اكلرت ينيدددددة الاجتماعيدددددة يال قاًيدددددة بالمجتمعددددداا الشدددددااع

القدااميا علدل تقددلم  ( كمدا ل ددد ا2.64يمتظة   سابي )  ( كما ل دد ا الطلااع 2.42 سابي)
  نشطة يب امج م ا ج الش اا.

الشد اا لدي مظاجهدة الشدااعاا اكلرت ينيدة الن سدية لددل  م ا دج  إةدهاماا يجاء لي الت تي  ال الخ  
( كمددا ل دددد ا 2.58 (( كمددا ل دددد ا الطلااددع   يبمتظةدد   سددابي 2.4الطلااددع بمتظةدد   سددابي)

 القااميا علل تقدلم  نشطة يب امج م ا ج الش اا.
شدااعاا م ا ج الش اا لي مظاجهدة ال إةهاماا ن ما  ملداو علي التسا م ال الخل التل   اكجابة  -3

 اكلرت ينية السياةية لدل الطلااع.
لذدي   الافتراضيةرابعاا: اهم فنيات الممارسة المهنية لمواجهة الشائعات الإلكترونية بالمجتمعات  

 الطلائع:
ما   م لنياا الممارةة المهنيدة لمظاجهدة الشدااعاا  ملداو التل  دلي التساؤل الثالث:  الإجابة  -3

 لدل الطلااع؟ الالت اضيةاكلرت ينية بالمجتمعاا 
 ( يوضذذح اهذذم فنيذذات الممارسذذة المهنيذذة المناسذذبة لمواجهذذة الشذذائعات الإلكترونيذذة10جذذدول)

 لدي الطلائع الافتراضيةبالمجتمعات 

 الع ار   م

علل تقدلم  نشطة يب امج م ا ج الش اا   القااميا (200الطلااع)ن=
 38ن=

 نعم
  إلي

 دا  
 ما

المتظة    لا
 ال سابي 

الان  ات  
 نعم الت تي   المعيارل 

  إلي
 د  
 ما

المتظة    لا
 ال سابي 

الان  ات  
 الت تي   المعيارل 

1 

إجامدددددددددددة نددددددددددددياا 
لر يددددددددددة تندددددددددداجا 
ا لرددددار الهدامددددة 

  لدى الطلااع

122 60 18 2.52 0.66 1 26 12 - 2.68 0.47 1 

2 

إادددددد اي الطلااددددددع 
لدددددددددددددددددي بددددددددددددددددد امج 
تمددددددددددددارس ليهددددددددددددا 

 الدلمظج ا ية  

89 91 20 2.35 0.65 5 26 12 - 2.68 0.47 1 

3 

اةددددتخدام المدالعددددة 
 لتظجيدد اكلرت ينيددة 

 0.48 2.66 - 13 25 6 0.67 2.34 22 89 89 ت اعلاا الطلااع 

2 
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4 

الت دددددددددايض بددددددددديا 
الطلااددددددددع  ددددددددظم 
ادراي الشدددددددااعاا 
ما ال قاا  عب  
مظاجددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددع 
المجتمعدددددددددددددددددددددددددداا 

 الالت اضية

88 97 15 2.37 0.62 3 24 14 - 2.63 0.49 3 

5 

إجامدددددددددددة نددددددددددددياا 
نقاادددددددددددية  دددددددددددظم 
بعددددددل الم دددددداهيم 
التددددددددددددددي تظهدددددددددددددد  
نتيجددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددة 
المسدددددددددددددددددددددت دثاا 

 الترنظلظجية

96 89 15 2.41 0.63 2 24 14 - 2.63 0.49 3 

6 

اةدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددتخدام 
اةددددددددددددددددددددددددددددددت اتيجية 

ن ددددددددددددظ  اكجنددددددددددداع
الاةدددددددددددددددددددددددددددددددتخدام 
 ا م دددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد 

 . ل نت ن 

86 99 15 2.36 0.62 4 25 13 - 2.66 0.48 2 

7 

 مسددتخدميتظعية  
المظاجع اكخ اريددة 
بخطدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددظر  
الشددددددددااعاا مددددددددا 
خدددددددلام  مدددددددلاا 

 يب امج تظعية

74 109 17 2.29 0.61 7 26 12 - 2.68 0.47 1 

 م ت ع 0.39 2.66  م ت ع 2.37  المت ي  ك   

 يوضح الجدول السابق أن:
مسدددتظل ا دددم لنيددداا الممارةدددة المهنيدددة لط يقدددة تنظددديم المجتمدددع المناةددد ة لمظاجهدددة الشدددااعاا  -

لددددل الطلاادددع كمدددا ل ددددد ا الطلاادددع نم ت دددعن بمتظةددد   الالت اضددديةبالمجتمعددداا  اكلرت ينيدددة
 ل كالتالي(  يجاءا 2.37 سابي بل )

نإجامدددة نددددياا لر يدددة تنددداجا ا لردددار الهدامدددة لددددى الطلاادددع ن بمتظةددد   ا يملدددي الت تيددد   -
 (  2.52 سابي)

يجددداء لدددي الت تيددد  ال ددداني نإجامدددة نددددياا نقاادددية  دددظم بعدددل الم ددداهيم التدددي تظهددد  نتيجدددة  -
(  ي خيددددد اب نتظعيدددددة مسدددددتخدمل المظاجدددددع 2.41المسدددددت دثاا الترنظلظجيدددددةن بمتظةددددد   سدددددابي)

 (.2.29اكخ ارية بخطظر  الشااعاا ما خلام  ملاا يب امج تظعيةن بمتظة   سابي)
مهنية المناة ة لمظاجهة الشااعاا اكلرت ينية بالمجتمعداا  ما مستظل ا م لنياا الممارةة ال -

لددددل الطلاادددع كمدددا ل ددددد ا القدددااميا علدددل تقددددلم  نشدددطة يبددد امج م ا دددج الشددد اا  الالت اضدددية
نإجامدة نددياا لر يدة  ا يمل لدي الت تيد  كالتدالي(  يجداءا 2.66نم ت عن بمتظةد   سدابي )

ي الطلااع لي ب امج تمارس ليهدا الدلمظج ا يدةن تناجا ا لرار الهدامة لدى الطلااعن  ينإا ا
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المظاجدع اكخ اريدة بخطدظر  الشدااعاا مدا خدلام  مدلاا يبد امج تظعيدة ن  مستخدميينتظعية  
 لتظجيدد (  يجدداء لددي الت تيدد  ال ددانين اةددتخدام المدالعددة اكلرت ينيددة 2.68بمتظةدد   سددابي)

ن بمتظة  ل نت ن   ا م  لاةتخدام ن ظ ا  اكجناعت اعلاا الطلااع ن ين اةتخدام اةت اتيجية  
(  ي خي اب الت ايض بيا الطلااع  ظم ادراي الشااعاا ما ال قاا  عب  مظاجع 2.66 سابي)

ن ن إجامدددة نددددياا نقاادددية  دددظم بعدددل الم ددداهيم التدددي تظهددد  نتيجدددة الالت اضددديةالمجتمعددداا 
 ةدددة )السددديد ة دراإليددد(  ي دددتا مدددا  ادددارا 2.63المسدددت دثاا الترنظلظجيدددةن بمتظةددد   سدددابي)

مخدددا   المجتمدددع الالت اضدددي يانع اةددداتها علدددل الانتمددداء لددددى الشددد اا يدير  إلدددي( 2016
   يقة تنظيم المجتمع لي مظاجهتها. 

 مراكذذز الشذذباب فذذي مواجهذذة الشذذائعات الإلكترونيذذة إسذذهامات تواجذذهخامسذذاا : المعوقذذات التذذي 
 لدي الطلائع الافتراضيةبالمجتمعات 

مراكذز الشذباب فذي  تواجذهدلذي التسذاؤل الرابذع: والذري مذ"داا   مذا المعوقذات التذي  الإجابذة -1
 لدي الطلائع؟ الافتراضيةمواجهة الشائعات الإلكترونية بالمجتمعات 

 مراكذذذز الشذذذباب لمواجهذذذة الشذذذائعات الإلكترونيذذذة تواجذذذه( يوضذذذح المعوقذذذات التذذذي 11جذذذدول )
 لدي الطلائع ةالافتراضيبالمجتمعات  الافتراضيةبالمجتمعات 

 الع ار   م

القااميا علل تقدلم  نشطة يب امج م ا ج الش اا   (200الطلااع)ن=
 38ن=

 نعم
  إلي

 دا  
 ما

المتظة    لا
 ال سابي 

الان  ات  
 نعم الت تي   المعيارل 

  إلي
 د  
 ما

المتظة    لا
 ال سابي 

الان  ات  
 الت تي   المعيارل 

1 

 يددداا الردددظادر 
المدربددددة القددددادر  
علددددددل مظاجهددددددة 
الشددددددددددددددددددددددددددااعاا 
اكلرت ينيددددددددددددددددددددة 

 لدل الطلااع

96 90 14 2.41 0.62 4 14 23 1 2.34 0.53 6 

2 

ثقالددددة المجتمددددع 
تع جدددددددددددددددددددد  دير 
م ا دددج الشدددد اا 
لدددددددددي مظاجهدددددددددة 
الشددددددددددددددددددددددددددااعاا 

 اكلرت ينية. 

85 94 21 2.32 0.66 11 9 26 3 2.16 0.55 12 

3 

 يددددداا يةددددداا  
التظا دددددددددددددددددددددددددددددد  
اكلرت ينددي مددع 
الطلااددددع عقدددد  

 0.7 2.21 6 18 14 5 0.62 2.39 14 94 92 التدري اا

11 
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4 

عدددددددددددددم تددددددددددددظل  
ا مدددددددددددددددددددددددددددددددددا ا 
المجهدددددددددددددددددددددددددددددددددج  
ترنظلظجيدددددددددددددددددددددددددداب 
للتددددددري  علدددددل 
مظاجهددددددددددددددددددددددددددددددددددة 
الشدددااعاا لددددل 

 الطلااع. 

118 76 6 2.56 0.55 1 25 13 - 2.66 0.48 1 

5 

جصددددددددددددددددددددددددددددددددددددددظر 
اكعددددددلان عددددددا 
التددددددددددددددددددددددددددددري اا 
الخا دددددددددددددددددددددددددددددددة 
بمظاجهدددددددددددددددددددددددددددددددة 
الشددددددددددددددددددددددددددااعاا 
اكلرت ينيددددددددددددددددددددة 

 لدل الطلااع

98 89 12 2.43 0.61 2 15 20 3 2.32 0.62 7 

6 

ضعف 
من  ئلاةتجابة 
ئلمةاولين  قبم 
ئلاااعال  علي 

وئ خبار 
 ئلمنتارة

81 101 18 2.32 0.63 9 17 21 - 2.45 0.5 3 

7 

 عوبة 
ئلتوئ م 
ئلقلادئل 

ئلةلاةلة يبددددديا 
 لئة الطلااع. 

84 94 22 2.31 0.66 12 15 22 1 2.37 0.54 4 

8 

عدددددددددددددددم تت ددددددددددددددع 
 مصدددددددددددددددددددددددددددددددددددددر

الشددددددددددددددددددددددددددددددددددااعة 
 يم اةبت   

108 81 11 2.49 0.6 2 15 19 4 2.29 0.65 9 

9 

جصددددددددددددددددددددددددددددددددددددددظر 
اكم انيدددددددددددددددددددداا 
المادلددددددة لتن يددددددت 
ا نشددددددددددددددددددددددددددددددطة 
يالتدددري اا عددا 
الشددددددددددددددددددددددددددااعاا 

 اكلرت ينية. 

100 78 22 2.39 0.68 6 18 16 4 2.37 0.67 5 

10 

جلددددددددددددددددددة يعددددددددددددددددددي 
الطلااددددددددددددع لددددددددددددي 
التمييددددددددددددج بددددددددددددديا 
الصددددددددددددددددددددددددددددد  اا 
ال ةددددددمية للديلددددددة 
يبددديا الصددد  اا 

 المجي ة.

82 99 19 2.32 0.64 10 20 16 2 2.47 0.6 2 
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11 

ضددددددددددددددددددددددددددددددددددددعة 
اةددددددددددددددددددددددددددددددددتجابة 
الطلاادددددددددددددددددددددددددددددددددع 
للمشدددددداركة لددددددي 
ا نشددددددددددددددددددددددددددددددطة 
يالتدددددددددددددددددددددددري اا 
 دددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددظم 
الاةددددددددددددددددددددددددتخدام 
 ا م دددددددددددددددددددددددددددددددددددددد 

 ل نت ن 

96 90 14 2.41 0.62 4 16 18 4 2.32 0.66 8 

12 

جصددددددددددددددددددددددددددددددددددددددظر 
الجظانددددددددددددددددددددددددددددددد  
يدددددة لددددددل  المعً 
الطلاادددددددع عدددددددا 
الشددددددددددددددددددددددددددااعاا 

 اكلرت ينية. 

85 100 15 2.35 0.62 7 9 24 5 2.11 0.61 12 

13 

عددددددددددددم يجدددددددددددظد 
مظلددددددة لم ا ددددددج 
الشدددددد اا لدددددددعم 
الصددددددددددددددددددددددد  اا 
يالمظاجددددددع التددددددي 
تهددددددددددددت إلدددددددددددل 
 شدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددة 

 الشااعاا

88 92 20 2.34 0.65 8 15 18 5 2.26 0.69 10 

 م ت ع 0.31 2.32  م ت ع 0.27 2.39 المت ي  ك   

 يوضح الجدول السابق أن:
 م ا ددج الشدد اا لددي مظاجهددة الشددااعاا اكلرت ينيددة إةددهاماا  تظاجدد مسددتظل نالمعظجدداا التددي  -

 لدل الطلااع ن ما ل دد ا الطلااع نم ت عن الالت اضيةبالمجتمعاا 
 لكالتالي(   يجاءا 2.39بمتظة   سابي بل ) -
نعدددم تددظل  ا مددا ا المجهددج  ترنظلظجيدداب للتدددري  علددل مظاجهددة الشددااعاا  ا يملددي الت تيدد   -

(  يجدداء لددي الت تيدد  ال دداني ن جصددظر اكعددلان عدددا 2.56لدددل الطلااددعن بمتظةدد   سددابي)
(   2.43ظاجهة الشدااعاا اكلرت ينيدة لددل الطلاادعن  بمتظةد   سدابي)التدري اا الخا ة بم

 (.2.31ي خي اب ن عوبة ئلتوئ م ئلقلادئل ئلةلاةلة يبيا لئة الطلااع ن بمتظة   سابي)
 م ا ج الش اا لي مظاجهة الشااعاا اكلرت ينيدة إةهاماا  تظاج نالمعظجاا التي    ما مستظل  -

ادددع ن كمدددا ل ددددد ا القدددااميا علدددل تقددددلم  نشدددطة يبددد امج لددددل الطلا الالت اضددديةبالمجتمعددداا 
 ل كالتالي(  يجاءا 2.32م ا ج الش اا نم ت عن بمتظة   سابي )

ا مددا ا المجهددج  ترنظلظجيدداب للتدددري  علددل مظاجهددة الشددااعاا  نعدددم تددظل  ا يملددي الت تيدد   -
(  يجدداء لددي الت تيدد  ال دداني نجلددة يعددي الطلااددع لددي 2.66لدددل الطلااددعن بمتظةدد   سددابي)

(  2.47التمييددج بدديا الصدد  اا ال ةددمية للديلددة يبدديا الصدد  اا المجي ددةن بمتظةدد   سددابي)
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لي مظاجهة الشااعاا اكلرت ينيةن بمتظة  ي خي اب ن ثقالة المجتمع تع ج  دير م ا ج الش اا 
(التددي تظ ددل  إلددل  ن   ددم 2004 عليددة دراةددة )عددا ة    دددا (   ي ددتا مددا 2.16 سددابي)

المعظجاا التي ت د ما ممارةة الب امج يا نشطة الجماعية بم ا دج الشد اا  ن  دتو البد امج 
  يلا تسدا م لدي ت ةدير يا نشطة الجماعية لا تسا م لي تنمية المهاراا الاجتماعية للش اا 

القدديم ا خلاقيددة ا  دديلة  يلا تسددتظع   اجدداا ا عيدداء  يلا تسددت م  جدددراتهم بشدد   جيددد  
بينما ي ى القياداا  ن   م  تو المعظجداا تتم د  لديل ضدعة الميجانيدة ينقدص الخبد اا يجلدة 

 ن  (2014ا خصااييا يضعة ال ظالج المادلة ي دتا مدا  ادارا عليدة دراةدة )عبدد العجيدج 
  م المعظجاا التي ت د ما مسا مة ب امج م ا ج الش اا لي التنمية ال ش ية  ظ عدم يجدظد 
ب امج يخط  يةياةاا كاًية بالم كج  باكضالة إلل جلة اكم اناا المادلة بم ا دج الشد اا 

. 
مراكز الشباب في مواجهة الشائعات الإلكترونية بالمجتمعات   إسهاماتسادساا: مقترحات تفعيل  

 لدي الطلائع الافتراضية
م ا ج الش اا لي مظاجهة  إةهاماا ن ما مقت  اا ت عي   الإجابة دلي التساؤل الخامس للدراسة

 لدل الطلااع؟ الالت اضيةبالمجتمعاا  الشااعاا اكلرت ينية
م ا ددج الشدد اا لددي مظاجهددة الشددااعاا اكلرت ينيددة  إةددهاماا ( يظضددع مقت  دداا ت عيدد  12جددديم)

 لدل الطلااع الالت اضيةبالمجتمعاا 

 الع ار   م

القااميا علل تقدلم  نشطة يب امج م ا ج الش اا  ( 200الطلااع)ن=
 38ن=

 نعم
  إلي

 دا  
 ما

المتظة    لا
 ال سابي 

الان  ات  
 نعم الت تي  المعيارل 

  إلي
 د 
 ما

  المتظة  لا
 ال سابي 

الان  ات  
 الت تي  المعيارل 

1 

ضددددددددد ير  إعدددددددددداد الردددددددددظادر 
المدربدددددددددددة القدددددددددددادر  علدددددددددددل 
مظاجهدددددددددددددددددددددة الشدددددددددددددددددددددااعاا 

 اكلرت ينية لدل الطلااع

102 86 12 2.45 0.61 3 29 9 - 2.76 0.43 2 

2 
تددددظلي  اكم انيدددداا المادلددددة 
لتن يدددت ا نشدددطة يالتددددري اا 
 عا الشااعاا اكلرت ينية.

106 80 14 2.46 0.62 2 31 6 1 2.79 0.47 
1 
 

 

3 

تصددددددميم  مددددددلاا تظعظيددددددة 
لمظاجهدددة الشدددااعاا ت اعدددي 
الخصدددددددااص الدلمظغ اًيدددددددة 

 للطلااع.

97 89 14 2.42 0.62 6 24 13 1 2.61 0.55 5 

4 
لددددددددددددتع جنددددددددددددظاا ييةدددددددددددداا  
التظا   مع الطلااع عق  

 التدري اا
107 76 17 2.45 0.65 4 24 13 1 2.61 0.55 5 

5 

ضددددددد ير  اةدددددددتعانة م ا دددددددج 
الشدددددددددددددددددددددد اا  بددددددددددددددددددددددالخب اء 
يالمتخصصيا لي م ال دة 

 الشااعاا
85 90 25 2.3 0.68 10 26 11 1 2.61 0.53 

4 
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6 

لجدددددددددد  تددددددددددظلي  ا مددددددددددا ا 
المجهج  ترنظلظجيداب للتددري  
علددددددل مظاجهددددددة الشددددددااعاا 

 لدل الطلااع.

94 88 18 2.38 0.65 9 23 14 1 2.58 0.55 6 

7 

اكعددددددددددلان عددددددددددا ضدددددددددد ير  
التددددددددددددددددددددري اا الخا دددددددددددددددددددة 
بمظاجهدددددددددددددددددددة الشدددددددددددددددددددااعاا 
اكلرت ينيددددة لدددددل الطلااددددع 

 عا   ي  اكنت ن .

105 83 12 2.47 0.61 1 21 14 3 2.47 0.65 9 

8 
مةابقال ثقاًلة عن   عمدددددد

ئلددددددددددددددددددددداااعال  مخددددددددددددددددددددا  
 اكلرت ينية 

103 79 18 2.43 0.65 5 22 14 2 2.53 0.6 8 

9 

مظلددددددددددددة لم ا ددددددددددددج   نشددددددددددداء
الشددددد اا لددددددعم الصددددد  اا 
يالمظاجدددع التدددي تهددددت إلدددل 

  شة الشااعاا

97 85 18 2.4 0.65 7 22 15 1 2.55 0.55 7 

10 

تظعيدددددددة المجتمدددددددع بذ ميدددددددة 
دير م ا ددددددج الشدددددد اا لددددددي 
مظاجهدددددددددددددددددددددة الشدددددددددددددددددددددااعاا 

 اكلرت ينية.

98 83 19 2.4 0.66 8 25 12 1 2.63 0.54 3 

 م ت ع  0.4 2.62  م ت ع  0.36 2.41 المت ي  ك   

 يوضح الجدول السابق أن:
م ا دددددج الشددددد اا لددددي مظاجهدددددة الشدددددااعاا اكلرت ينيدددددة  إةددددهاماا مسددددتظل نمقت  ددددداا ت عيددددد   -

 لدل الطلااع كما ل دد ا الطلااعن نم ت عن الالت اضيةبالمجتمعاا 
 لكالتالي(   يجاءا 2.41بمتظة   سابي بل )

ن ض ير  اكعدلان عدا التددري اا الخا دة بمظاجهدة الشدااعاا اكلرت ينيدة لددل   ا يملي الت تي   
(  يجدددداء لددددي الت تيدددد  ال دددداني ن تددددظلي  2.47الطلااددددع عددددا   يدددد  اكنت ندددد  ن بمتظةدددد   سددددابي)

اكم انيددددددددداا المادلدددددددددة لتن يدددددددددت ا نشدددددددددطة يالتددددددددددري اا عدددددددددا الشدددددددددااعاا اكلرت ينيدددددددددةن بمتظةددددددددد  
انة م ا دددج الشددد اا  بدددالخب اء يالمتخصصددديا لدددي م ال دددة ( ي خيددد اب نضددد ير  اةدددتع2.46 سدددابي)

 (.2.3الشااعاان بمتظة   سابي)
م ا دددج الشددد اا لدددي مظاجهدددة الشدددااعاا اكلرت ينيدددة  إةدددهاماا  مدددا مسدددتظل نمقت  ددداا ت عيددد   -

لدل الطلااع كما ل دد ا القااميا علل تقددلم  نشدطة يبد امج م ا دج   الالت اضيةبالمجتمعاا  
ن تددظلي   ا يمل لددي الت تيدد  كالتددالي(  يجدداءا 2.62تظةدد   سددابي )الشدد اا ن نم ت ددعن بم

اكم انيدددددداا المادلددددددة لتن يددددددت ا نشددددددطة يالتدددددددري اا عددددددا الشددددددااعاا اكلرت ينيددددددةن بمتظةدددددد  
(  يجددداء لدددي الت تيدددد  ال ددداني نضددد ير  إعدددداد الرددددظادر المدربدددة القدددادر  علددددل 2.79 سدددابي)

(   ي خيددد اب نضددد ير  2.76تظةددد   سدددابي)مظاجهدددة الشدددااعاا اكلرت ينيدددة لددددل الطلاادددعن بم
اكعددلان عددا التدددري اا الخا ددة بمظاجهددة الشددااعاا اكلرت ينيددة لدددل الطلااددع عددا   يدد  

( لي دراةتها 2013علية دراةة ) بار ل    دا (. ي تا ما  2.47اكنت ن ن بمتظة   سابي)
ي )الممارةدددة التعددد ت علدددل مددددى لاعليدددة الب لمانددداا الشددد ابية لدددي تنميدددة مهدددار  ا عيددداء لددد



 جامعة الفيوم   -تماعية للدراسات والبحوث الاجتماعية ة الخدمة الاجمجلة كلي
 

 

 

 

 

693 

 الثامن عشر  العدد

الدلمق ا يددددة  العمدددد  ال  يقددددي  المناجشددددة يال ددددظار  الاتصددددام( باكضددددالة إلددددل التعدددد ت علددددل 
معظجداا تنميددة المهداراا السياةددية  عيدداء الب لمدان ع التعدد ت علددل مقت  داا الت لدد  علددل 
معظجدداا تنميددة المهدداراا السياةددية  عيدداء الب لمددان  يالتظ دد  إلددل ر يددة مسددتقبلية لط يددة 

 ب لمان الطلااع يالش اا  ةاليلعالمجتمع لجياد  تنظيم 
 النتائج العامة للدراسة:  داشراا:

إلدل مجمظعدة مدا النتدااج ةدظت نتنايلهدا لدي ضدظء  ةاليدال تشي  النتدااج المستخلصدة مدا الدراةدة 
 م اير الدراةة كا تيل

 الإلكترونيذذذذذةعن دذذذذن انتشذذذذذار الشائعات  المخذذذذذاطر الناتجذذذذذة( النتذذذذائج الخاصذذذذذة بتحديذذذذد 1)
 دلي الطلائع : الافتراضيةبالمجتمعات 

 اكلرت ينيددددددة عن عددددددا انتشددددددار ئلاااعال  الناتجددددددة المخددددددا  نتددددددااج الدراةددددددة ان   ثبتدددددد   -
 لكالتاليعلي الطلااع كان   الالت اضيةبالمجتمعاا 

عمدددد  لدددددي  لددد و وئلتخوف من عدم توئًر  بدددالقل نار ئلاااعال يددددؤدي إلددددل ئلدددداعور  -
 ئلمةتقبم.

 يبا خ يا بن سهاولاقدة للثقة  يغي  ةظيةتؤدي ئلاااعال إلل ههظر أجلام مهزوزة  -
 ال تا يالت  جة.نار ئلاااعال يؤد  إلل  إثارة  -
 يا داث تاريخيةئنجازئل  ايلقدئن ئلثقة لي اخ لال وطنلة  -
 ئ خلاجي لي ئلمجتمع الج اام يال ساد إلل  زلادة ئنتاار  يلدلنش  ئلاااعال  -
مراكذذز الطلائذذع  فذذي مواجهذذة الشذذائعات الإلكترونيذذة  النفسذذية  إسذذهامات( النتذذائج الخاصذذة ب2)

 لدي الطلائع: الافتراضيةبالمجتمعات 
مظاجهدددة الشدددااعاا اكلرت ينيدددة الن سدددية  م ا دددج الطلاادددع  لدددي إةدددهاماا نتدددااج الدراةدددة  ن   ثبتددد  

 لكالتاليلدى الطلااع كان   الالت اضيةبالمجتمعاا 
 لقظم م كج الطلااع  بنش  الظعي بخطظر  ري  الانهجامية لدل الطلااع. -
لسددددهم م كددددج الطلااددددع   بتظعيدددددة الطلااددددع عددددا بدددد امج التجسدددددو لددددي يةدددداا  التظا ددددد   -

 اكلرت ينية
 ت  و  نشطة م ا ج الطلااع  بعقد ندياا ل  س ال قة لي الن و لدل الطلااع. -
يددددنظم م كددددج الطلااددددع   م اضدددد اا عددددا جدددد اام السدددد  يالقددددتت يالتشددددهي  عددددا   يدددد   -

 اكنت ن .
 ل  و م كج الطلااع  بتظعية الطلااع  باةت لام يج  ال  ا  بنش  ال قاا  . -
مراكز الطلائع  فذي مواجهذة الشذائعات الإلكترونيذة الإجتماعيذة   إسهاماتب( النتائج الخاصة  3)

 لدي الطلائع: الافتراضيةبالمجتمعات 
م ا ددج الطلااددع  لددي مظاجهددة الشددااعاا اكلرت ينيددة اكجتماعيددة  إةددهاماا نتددااج الدراةددة  ن  اثبدد  

 لكالتاليلدى الطلااع كان   الالت اضيةيال قاًية بالمجتمعاا 
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 الطلااع ال قة بالن و كذةاس للنجا  لي ال يا .لعلم م كج الطلااع   -
 تنظم اكدار  م اض اا لتعليم الطلااع   مية التعاين يالمشاركة الرت ينياب. -
 تنمية الظعي بخطظر  نش   الع يض يالمظاد اكبا ية بيا الطلااع. -
 تشجع م ا ج الطلااع  الطلااع علل ض ير  ال  ا  علي العادئل وئلتقاليد وئلقيم. -
 م م ا ج الطلااع  يرش عم  تتنايم التذثي اا السلبية للشااعاا اكلرت ينية.تنظ -
مراكذذز الطلائذذع  فذذي مواجهذذة الشذذائعات الإلكترونيذذة السياسذذية  إسذذهاماتب( النتذذائج الخاصذذة 4)

 لدي الطلائع: الافتراضيةبالمجتمعات 
مظاجهددة الشددااعاا اكلرت ينيددة السياةددية  م ا ددج الطلااددع  لددي إةددهاماا نتددااج الدراةددة  ن   ثبتدد  

 لكالتاليلدى الطلااع كان   الالت اضيةبالمجتمعاا 
ت دددد س م ا ددددج الطلااددددع  لددددي الطلااددددع الالتخددددار ب مددددظز الددددظ ا يقياداتدددد  عبدددد  ادددد  اا  -

 التظا  
 لقظم م كج الطلااع  بش   المش يعاا القظمية للطلااع. -
 السياةية علي القااميا بالعم  ا ةئلةللطلااع بط    ال   ة الطلااع تعطيم ا ج  -
 الدلمق ا ية    إلي ةل  و م كج الطلااع  ما خلام ب لمان الطلااع علل تعليمهم  -
 . الطلااع  بعقد لقاءاا مع بعل القياداا السياةية لقظم م كج -
فنيذذات الممارسذذة المهنيذذة لمواجهذذة الشذذائعات الإلكترونيذذة  ( النتذذائج الخاصذذة بتحديذذد أهذذم5)

 بالمجتمعات لدي الطلائع 
نتددااج الدراةدة  ن   ددم لنيدداا الممارةدة المهنيددة لمظاجهددة الشدااعاا اكلرت ينيددة بالمجتمعدداا   ثبتد  

 لكالتاليلدل الطلااع كان  
 إجامة ندياا لر ية تناجا ا لرار الهدامة لدى الطلااع. -
 إا اي الطلااع لي ب امج تمارس ليها الدلمظج ا ية. -
 عاا ما خلام  ملاا يب امج تظعية.المظاجع اكخ ارية بخطظر  الشاا مستخدميتظعية  -
 ت اعلاا الطلااع. لتظجي اةتخدام المدالعة اكلرت ينية  -
 .ل نت ن   ا م  ن ظ الاةتخدام  اكجناعاةتخدام اةت اتيجية  -
مواجهة الشائعات   فيمراكز الطلائع    إسهاماتتحرد من   التي( النتائج الخاصة بالمعوقات   6) 

 الإلكترونية لدي الطلائع :
د مدا    التينتااج الدراةة  ن المعظجاا     ثبت   مظاجهدة الشدااعاا  لديم ا دج الطلاادع   إةدهاماا ت دُ

 لكالتالياكلرت ينية لدل الطلااع  كان  
 عدم تظل  ا ما ا المجهج  ترنظلظجياب للتدري  علل مظاجهة الشااعاا لدل الطلااع. -
 طلااع لي التمييج بيا الص  اا ال ةمية للديلة يبيا الص  اا المجي ة.جلة يعي ال -
 ضعف ئلاةتجابة من قبم ئلمةاولين علي ئلاااعال وئ خبار ئلمنتارة. -
  عوبة ئلتوئ م ئلقلادئل ئلةلاةلة يبيا لئة الطلااع. -
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 جصظر اكم انياا المادلة لتن يت ا نشطة يالتدري اا عا الشااعاا اكلرت ينية. -
 فذيمراكز الطلائذع    إسهاماتتسادد دلى زياد  فادلية    التي( النتائج الخاصة  بالمقترحات  7)

 مواجهة الشائعات الإلكترونية لدي الطلائع .
 لديم ا دج الطلاادع   إةدهاماا تسداعد علدل زيداد  لاعليدة   التدينتااج الدراةدة  ن المقت  داا     ثبت  

 لكالتاليمظاجهة الشااعاا اكلرت ينية لدل الطلااع كان  
 تظلي  اكم انياا المادلة لتن يت ا نشطة يالتدري اا عا الشااعاا اكلرت ينية. -
 ض ير  إعداد الرظادر المدربة القادر  علل مظاجهة الشااعاا اكلرت ينية لدل الطلااع -
 اجهة الشااعاا اكلرت ينية.تظعية المجتمع بذ مية دير م ا ج الطلااع  لي مظ  -
 ض ير  اةتعانة م ا ج الطلااع   بالخب اء يالمتخصصيا لي م ال ة الشااعاا. -
 لتع جنظاا ييةاا  التظا   مع الطلااع عق  التدري اا. -

مراكذذز  إسذذهاماتلتفعيذذل  ظذذور طريقذذة تنظذذيم المجتمذذعنالمقتذذر  مذذن م حذذادي دشذذر: الت ذذور
 لد  الطلائع. الافتراضيةالشباب في مواجهة الشائعات الإلكترونية بالمجتمعات 
 ) أولاا ( الأسس التي وقوم دليها الت ور المقتر : 

وستند هرا الت ور دلى مجمودذة مذن الأسذس العلميذة والتذي توضذح أهميذة كيفيذة تفعيذل دور 
 هة الشائعات الإلكترونية لد  الطلائعمراكز الطلائع  في القيام بدورها ومساهمتها في مواج

المداخ  يالنما س يالنظ ياا العلمية الخا ة بمظضظع الشااعاا اكلرت ينية يالنتدااج المت ت دة  -1
 عليها علي ك  ما ال  اد يالجماعاا يالمجتمعاا.

للمجتمعداا نتااج الدراةاا السابقة ل   دا العديد ما نتااج الدراةاا السدابقة الددير الظاضدع  -2
 بين الطلااددع  اكلرت ينيددةزلادة ئنتاار ئلاااعال  لددي  ياليظتيددظا لالت اضددية مثم ئلييس بوك ا

مستخدمي مظاجع التظا   الاجتماعي   مما لستدعي العم  علي اةدت لام منصداا التظا د  
 لي تنمية الطلااع يتظعيتهم بذخطار ا يالشااعاا المنتش   بها.

ا لددي م ا ددج الشدد ا  دددا نتددااج تسددا لاا الدراةددة علددي إةددهاماا  لنتددااج الدراةددة ال اليددة ل -3
يا ميددددد  تدددددظلي  لددددددل  الطلاادددددع    الالت اضدددديةبالمجتمعددددداا  الشدددددااعاا اكلرت ينيدددددة مظاجهددددة

 يالاجتماعيددةئلظاهرة  يمظاجهددة الشددااعاا ئلن دددةلة مقت  دداا ي لددظم مختل ددة لمظاجهددة  ددتو 
 .  لدل الطلااع الالت اضيةبالمجتمعاا  يالسياةية

التد اث النظدد ل لمهندة الخدمددة الاجتماعيدة ي  يقددة تنظدديم المجتمدع بمددا تتيدمن  مددا مهدداراا  -4
نار  بمخددا  الطلااددع ي دياا ينمددا س ياةددت اتيجياا  دي ددة تسدداعد المددنظم الاجتمدداعي لددي 

 اكلرت ينية.ئلاااعال 
 : أهداف الت ور المقتر )ثانياا( 
تصددظر مقتدد   مددا ئلو وم إلدددل  دددت اةددت اتيجي يتم دد  لددي لي  المقتدد   التصددظر   دددات تت دددد 

 اكلرت ينيددةم ا ددج الطلااددع  لمظاجهددة ئلددداااعال  إةددهاماا ئلمجتمع لت عيدد   منظددظر   يقددة تنظدديم
  يالعم  علي ت قي   لك ما خلام ما يليل لدل الطلااع   الالت اضيةالمجتمعاا 
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مدداعي بددالط   يالاةددتخدام السددظل تظعيددة يت قيددف الطلااددع مسددتخدمي مظاجددع التظا دد  الاجت .1
 السليم  لظةاا  ترنظلظجيا المعلظماا ال دي ة يمظاجع التظا   الاجتماعي.

تص يع يتعدي  ا لرار يالمعلظمداا الخا ئدة  دظم القيدالا يالمظضدظعاا العامدة .المنتشد    .2
 المجتمعاا الالت اضية.علي منصاا 

  خ الهيئاا يالقطاعاا ال  ظمية علي ت ديخ ي يانة الص  اا ال ةمية  .3
ضددددد ير  الاةدددددتجابة السددددد يعة لشددددد ايل ياةت سددددداراا الطلاادددددع مسدددددتخدمي مظاجدددددع التظا ددددد   .4

 الاجتماعي.
العمددددد  علدددددي تنميدددددة قددددديم الدددددظلاء يالانتمددددداء يتنميدددددة الدددددظازع الدددددديني يالخلقدددددي بددددديا الطلاادددددع   .5

  بالمجتمعاا الالت اضية.
ت  يدددج الدالعيددددة لدددددل الطلااددددع مسددددتخدمي المجتمعدددداا الالت اضددددية للمشدددداركة لددددي التطددددظع   .6

 بالمش يعاا القظمية م   مش يع  يا  ك يمة .
 لتي وعتمد دليها الت ور المقتر :الاستراتيجيات ا  ثالثا : 
مددن خددلام ئ تيل  ييم ا الاةت اد  منهدامن ئليوئاد  إن لها العديد ل ي     الأقناعإستراتيجوة   -1

  جدددددد موئجع ئلتوئ م ئلاجتماعي  من  اةدددددتخداممن تظضددددديع الجظانددددد  اكلجابيددددددة يالسدددددلبية 
كددددتلك  تظضدددديع   يالتقليدددد  مددددا الجظاندددد  السددددلبية   تلددددك الجظاندددد  اكلجابيددددة من  الاةددددت اد 

 للمسدددئظليا بذ ميدددة الا تمدددام بدددالطلااع لعددددم جددددرتهم علدددي التمييدددج يمع لدددة ةدددمظم الشدددااعاا  
التذ يددد علددي إتا ددة المنصدداا ال  ظميددة لددي التع يددف بال قدداا  يإجندداع الطلااددع بتصدد ع تلددك 

 .ل جابة  علي اةت ساراتهم يتسا لاتهم ئلرةملة   المظاجع
علدل  ن المشداركة الجماعيدة تم د  دالدع   الاةت اتيجيةيت كج  تو    تغيير السلوك:  ستراتيجيةا -2

ةددلظي  لدديالتددذثي   الاةددت اتيجيةت ييدد  ةددلظي الطلااددع  يالهدددت ا ةاةددي مددا  ددتو  لدديجددظى 
ا نشددددطة يالدددد  لاا يالمعسدددد  اا  لدددديالطلااددددع لتعدددددي  ةددددلظكهم السددددلبي خددددلام المشدددداركة 

ا تساا الطلااع القيم الاجتماعية يتدعيم قيم  لييالمسابقاا ال ياضية يتساعد  تو الب امج 
 السلام الاجتماعي لديهم.

 :الات الإستراتيجوة  -3
تدددعيم جظاندد  الاتصددام يت ددادم المعلظمدداا بدديا المظاجددع ال ةددمية ي جهددج  الديلددة  لتيسددي  اكجابددة 

تدددعيم العلاجددة بدديا الهيئدداا ال ظميددة يالملةسدداا     يليدداء  مددظر الطلااددع يالطلااددع علددي تسددا لاا 
 ا  لية لل د علي الشااعاا يخا تا  المنتش   عب  المجتمعاا الالت اضية.

لعتبد  الب ندامج يةديلة لاةدت ار  الت اعد  بديا   :التدخل المهني باسذتخدام ال ذرامج  استراتيجية -4
الطلاادددع  ييةددديلة لت ديدددد الطلاادددع لمشددد لاتهم يالتعددد ت علدددل مددددى الطلاادددع داخددد  م ا دددج 

 .تري هم داخ  م ا ج الطلااع  يت ي  ما لديهم ما ةلظكياا ةلبية
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تت ع يمع لة م يجي الشااعاا يتشديد عقظبة نش  الشدااعاا من خلام  :الضغط إستراتيجوة  -4
ال د ال ظرل لد ل الشااعة  ي تبليع الجهاا المختصة  ن لم خلام  يالي   عليهم   اكلرت ينية  

 الشااعاا.عن نار  لمتنعظا
5-  

 رابعاا: الأدوات المهنية التي وستند دليها الت ور المقتر  : 
  دياا  يللعتمد  تا التصظر علل مجمظعة ما ا

 اللجان لدراةة ا تياجاا الطلااع  بم ا ج الش اا يالتع ت علي مش لاتهم .1

 المناجشاا الجماعية مع الطلااع. .2

 مع الطلااع. الجماعية الجلساا اكراادلة .3

 ال ظاراا يالمناجشاا الم تظ ة بيا الطلااع. .4

المعسدد  اا التددي لشددت ي ليهددا الطلااددع داخدد  المجتمددع التددي تسددا م لددي تعدددي  ةددلظكياا  .5
 الطلااع.

الدد  لاا العلميددة يال قاًيدددة يالت ليهيددة للطلااددع لتددددعيم قدديم التعددالا السدددلمي ينبددت العندددة  .6
 .ا خ يتقب  

اا الا ت دددالاا القظميدددة يالدينيدددة يالاجتماعيدددة يالتدددي تنمدددي لددددل الطلاادددع القددديم يالسدددلظكي .7
 .اكلجابية

تددعم تعظديم الت ليد  لمدا  دظ يراد الندياا يالم اض اا العلميدة التدي تنمدي لددل الطلاادع  .8
 ما معلظماا.

  : المهنية التي وستند دليها الت ور المقتر  الأسالي خامساا: 
 :المهنية منها ا ةالي  لعتمد اك ار التصظرل علل مجمظعة ما 

 .تش ي  المعارت يالقيم يالسلظكياا    إلي ة .1
 .  التشجيع يالم ادر إلي ة .2
 .  التظضيع يالت يي إلي ة .3
 .يالجماعي  التعليم التاتي إلي ة .4
   تعدي  السلظي.إلي ة .5
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سادساا: أدوار المنظم الاجتمادي المقترحة لتفعيل دورمراكز الشباب لمواجهة الشائعات 
 لدي الطلائع  : الافتراضيةالإلكترونية بالمجتمعات 

لدي    تنميدة يعدي الطلاادع مسدتخدمي اد  اا التظا د  الاجتمداعيلي    يتم د :  المنمي  دور .1
 بين للتمييددددددجئلتوئ م ئلاجتماعي  ادددددد  اا ئلمنتارة علل  يالبياندددددداا اةددددددت مار المعلظمدددددداا 

 وئ خبار الرا بة. ال قاا 
موئجدددع ئلتوئ ددد  ئلاجتماعل لي  اةددتخدام يكيييددة ةددالي   تظضدديعمددا خلام  :الخ يذذر دور .2

وئ خبار ئلمنتارة بالمجتمعدددددداا  القيددددددالا عدددددددن للاةت سددددددارئلرةملة  الاتصددددددام بالهيئدددددداا 
  الالت اضية

جيدية   ي بمظضظع ما الخا ةئلبلانال  يت لي  قيامة بجمعمن خلام    البوانات:  محلل  دور .3
    يتيلي . كتا   قيقي يما  ظ  ظ ما لتظضيع المعلظماا  تصنيف تلك ثم  معينة

قيددددام المددددنظم الاجتمدددداعي بتددددظلي  المعلظمدددداا يالبياندددداا ال قيقيددددة مددددا خلام  :المرشذذذذد دور .4
 .الالت اضيةئلمنتدارة بالمجتمعاا  مظضظع الشااعةعن يالص ي ة 

المنصدداا   ي ال علدددل إنشدداء ئلاجتماعي من خلام  لقددظم بدد  المددنظم ي  : دور المذذدافع .5
  ك ددد علددددل ئلمجتمددددع  تدددلث  بالسدددل  علل ئلاااعال ئلمنتارة ئلتل  يالددد د للدلا  اكجتماعيدددة 

 مع لدددددددددة للدلا  عن  قو  الطلاادددددددددع مةتخدمي موئجع ئلتوئ م ئلاجتماعي  لل  يكدددددددددتلك
 لي المجتمعاا الالت اضية.ئلمنتارة   قيقة ا خ ار

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 جامعة الفيوم   -تماعية للدراسات والبحوث الاجتماعية ة الخدمة الاجمجلة كلي
 

 

 

 

 

699 

 الثامن عشر  العدد

 
 مراجع البحث:

 المراجع العربية:أولاا: 
 سددان   ي(.  مالددة البيئددة بدديا الشدد اا يملةسددات  لددي مصددط2003إبدد اهيم     مددد  سددني) •

 يآخ ينل البيئة يالخدمة الاجتماعية م اهيم يجيالا. كلية الخدمة الاجتماعية. ال يظم.

(. ب ندددامج مهندددي مقتددد   لتنميدددة مهددداراا المظاجهدددة 2012   نيددد ميا إبددد اهيم  لمدددي)إبددد اهيم •
م  يل الا تياجدددددداا الخا ددددددة  مجلددددددة دراةدددددداا لددددددي الخدمددددددة للعددددددامليا بالجامعدددددداا بمجددددددا

 (.32الاجتماعية يالعلظم اكنسانية  كلية الخدمة الاجتماعية  جامعة  لظان  العدد )

 (.لسان الع ا  بي يا  دار  ادر .1997ابا منظظر ) •

(. دير م ا دددج الشددد اا لدددي تنميدددة يعدددي  عيدددااها بدددال قظ  2012 بدددظ زيدددد  ةدددها  لمدددي ) •
جلة دراةاا لي الخدمدة الاجتماعيدة يالعلدظم اكنسدانية  العددد ال داني يال لاثدظن  الجماعية  م

 الججء ال اني عش   كلية الخدمة الاجتماعية  جامعة  لظان.

(. عظلمددة ال داثددة يت ريددك ال قالدداا الظ نيددة  عددالم الرتدد   الرظيدد   العدددد 2005  مددد زايددد) •
 (.3(  المجلد )1)

مظس الخدمددددددة الاجتماعيددددددة يالخدددددددماا الاجتماعيددددددة. (. جددددددا2000ا مددددددد ادددددد ي  السدددددد  ل.) •
 الاة ندرية   دار المع لة الجامعية

(. معظجددداا بعددل خطددد  النشدداط ال ياضدددي بم ا ددج اددد اا 2016  مددد عبددد ال دددي إبدد اهيم) •
المدن بالدجهلية   رةالة ماجستي   غي  منشظر   كلية الت بية ال ياضية للبنديا   جامعدة بنهدا 

. 

(. منظظمة ترنظلظجيدا التعلديم لدي المددارس الظاجدع يالمدذمظم  المدلتم  2000ال ص ل)    مد  •
 العلمي السنظل السابع للجمعية المص ية لترنظلظجيا التعليم  دار الظلاء  المنصظر .

( ل الخدمدددددة الاجتماعيدددددة لددددي المجدددددام التعليمدددددي 2006ال ددددا ي  زينددددد  معدددددظض يآخدددد ين.) •
 خدمة الاجتماعية  مص .يالش اا   جامعة ال يظم  كلية ال

(. الشدددااعاا لدددي يةددداا  التظا ددد  الاجتمددداعيل تدددظتي  2019التدددظم  م مدددد بدددا عددداال. ) •
ا  ب خ منشظر  مجلة الشمام للعلظم اكنسانية  المملرة الع بية السعظدلة   المجلد) ( 4نمظ جب

 (.1العدد )
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الدد  ل العددام ن ددظ دير  (. اتجا دداا 2019    صددددددددددددة  ددجاع ي الجمددام  ربدداا ر لدد  )ال ددتل ي •
 مظاجع التظا ددددددد  الاجتماعي لي نشددددددد  الشدددددددااعاا  المجلة الع بية للعلظم ينشدددددد ا ب اث.

(. ئلاااعال ودور وةاام ئكعلام لي ع ر ئلمعلومدددال  2014ئل ربي  هباس بن رجاء ) •
 عمان  دئر أةامة للنار.

ي عصدد  العظلمددة يترنظلظجيددا المعلظمدداا يالاتصددام (ل ال لسدد ة لدد2012الددديال  عبدددال از  ) •
  2  العددد 41الجديد . مجلة عالم ال رد   المجلدو الدظ ني لل قالدة يال ندظن بالرظيد   المجلدد 

 .2012دلسمب   -  تظب 

دراةددة تطبيقيددة علددل  ل ددة  -( الشدد اا الجددامعي يمجتمددع اكنت ندد  2012الجغبي علددي زيددد) •
رظيدد   مجلددة ب ددظث الشدد   ا يةدد   م كددج ب ددظث الشدد    ليددة العلددظم الاجتماعيددة بديلددة ال

 (.30ا ية   جامعة عيا امو  العدد )

(. الشدااعاا لدي يةداا  التظا د  الاجتمداعي يتذثي اتهدا علدل 2019السعايد   جهاد علدي. ) •
  نظدد   ل دة كليدة ا ميد   ر مددة الجامعيدة  مجلدة العلدظم اكنسددانية ھا مدا المجتمعدي مدا يس

 (.2(  العدد )6اجي  جامعة البلقاء التطبيقية  ا ردن  المجلد )لجامعة  م البظ 

(. م طل ال لي علم ئلاجتما   ئلريددددداك  مكتبدددددة ئلددددداقيري 2004ئلةيد  ةميرة ا مددددد) •
 للطباعة وئلنار.

(. العلاجددة بدديا ب نددامج الب لمددان الصدد ي  لمنظمدداا المجتمددع 2012)  يالسدديد   الددة مصددط •
دلمق ا ية يال  م ال ايد لدى الناء  مجلة دراةاا لي الخدمدة المدني يت ةير قيم ال قالة ال

الاجتماعيدددددة يالعلدددددظم اكنسدددددانية  العدددددددد ال ددددداني يال لاثدددددظن  الجددددددجء التاةدددددع  كليدددددة الخدمددددددة 
 الاجتماعية  جامعة  لظان.

(.  مخددا   المجتمددع الالت اضددي يانع اةدداتها علددل الانتمدداء 2016)  يالسدديد   الددة مصددط •
دراةة مط قة علل عينة ما  لاا   -يقة تنظيم المجتمع لي مظاجهتهالدى الش اا يدير    

جامعددددددددة اكةدددددددد ندرية  مجلددددددددة الخدمددددددددة الاجتماعيددددددددة   الجمعيددددددددة المصدددددددد ية لوخصددددددددااييا 
 (.55الاجتماعييا  العدد )

(. دير يةدداا  التظا دد  الاجتمدداعي لددي انتشددار الشددااعاا  2015الشدد يف  رانيددا عبددد   ) •
الاعددلان  الجمعيددة السددعظدلة للعلاجدداا العامددة يالاعلان السددعظدلة  مجلددة العلاجدداا العامددة ي 

 .3ع
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ه  ا  اا التظا   الاجتماعل علدل  لي الالت اضية(  تذثي  المظا نة 2018بار   ةمي  ) •
الهظيددة الع بيددة ل مقاربددة ل هددم العلاجددة بدديا البندداء يالت  دد   مجلددة مقاربدداا  ملةسددة مقاربدداا 

 . 30ةت اتيجياا التظا    )الم  ا( العدد للنش  يالصناعاا ال قاًية يا

ل الخصددااص يا بعدداد  دراةددة اةترشدداًية الالت اضددية(  الهظيددة 2011بايظةددة   مسددعظد  ) •
  مجلة العلدظم اكنسدانية يالاجتماعيدة   الالت اضيةعلل عينة ما المشت كيا لي المجتمعاا 

 .5جامعة جا دل م با   يرجلة  ) الججاا (  العدد 

 ( ل معجم العلظم الاجتماعية   بي يا   م ت ة لبنان.1986زكي )بديل  ا مد  •

(. اتجا اا الممارةة المهنية للخدمدة الاجتماعيدة لدي عصد  2011ب كاا   يجدل م مد ) •
مدينددة الملددك عبدددالعجيج  –المعلظماتيدة   ) ندددي  الخدمددة الاجتماعيدة تجددارا يخبدد اا متعددد  

 الطبية (   السعظدلة .

. مجلدددة  نسدددنة الالت اضدددية(  مدددا الهظيدددة ال قيقيدددة إلدددل الهظيدددة 2016  ةدددعيد عدددادم)بهنددداس •
لل  ظث يالدراةاا  جامعة زيان عااظر بالجل ة   كلية العلظم الاجتماعية ياكنسدانية  العددد 

14. 

جدد اء  لددي تددذثي اا يةدداا   -(. المجتمددع الالت اضددي يالنسدد  القيمددي2017بظجلددظت   ةددهام) •
 .2017(  10ة  العدد )إليمجلة ال  مة للدراةاا اكةلامية يالاتصالاتصام الجديد   

(. الرأي ئلعام وئلاااعال عبر موئجع ئلتوئ م ئلاجتماعي.ب   2019اجدددددددددددداب    ةاملة ) •
 ئلمؤتمر ئلعلمي السادس نالقانظن يالشااعاان القا    كلية ال قظ   جامعة  نطا. مناور 

دخلاا ع بيدة. )ت جمدة( لدايج اليد ا   م كدج (ل علم الاجتماع مع مد2011جدنج  انتظني ) •
 دراةاا الظ د  الع بية  بي يا.

لدي تنميدة  الالت اضديةالمجتمعداا  إةدهاماا ( .2019 بي    ارليناز م مد جمام الديا ) •
المشددداركة السياةدددية لددددى الشددد اا الجدددامعي  مجلدددة الخدمدددة اكجتماعيدددة  الجمعيدددة المصددد ية 

 .6  س61لوخصااييا اكجتماعييا  المجلد/العددل ع

(. ياجدددع الشددد اا المصددد ل لدددي ا دددار ممارةددداا الخدمدددة 2007 سدددان  مصدددط ي ا مدددد .) •
 .القا    ل دار ال ر  الع بي  الاجتماعية.

(.مددددخ  إلدددل مجدددالاا الخدمدددة الاجتماعيدددة   ال يدددظم   دار 1999  مدددد )  ي سدددان  مصدددط •
 الم ي  للنش  يالط ع يالتظزيع.
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(. المجتمددددددع اكلت اضدددددل يتدددددددعيم الدددددظعل ب قددددددظ  ال عالددددددة 2014 سدددددا  بسددددددمة عبدددددد  ) •
اكجتماعية لدى الش اا الجامعل  رةالة ماجستي   كلية الخدمة اكجتماعية غي  منشدظر    

 جامعة  لظان.

نش  الشااعاا المجلة العلمية   لي سا  لس ا عبد الخال . دير مظاجع التظا   الاجتماعل  •
 م.2017دراةة منشظر   كلية ا داا   جامعة  ةيظط   

(ل المجتمددددع الالت اضددددي يالددددظعي التخطيطددددي لدددددى الشدددد اا 2016 سددددنيا    شددددام عددددجا ) •
ااييا الاجتمداعييا  القدا     الجامعي  مجلة الخدمة الاجتماعية  الجمعيدة المصد ية لوخصد

 (.5العدد )

( . المهدددداراا الاجتماعيددددة لط دددد  ال يضددددة . القددددا    لالدددددار 2007 سددددظنة   مدددد  م مددددد.) •
 العالمية للنش .

(. دراةدة ت ليليدة لبد امج م ا دج الشد اا لتعددي  اتجا داا 2011دندرايل  م مد ةيد ع داس) •
منشدظر   كليدة الخدمدة الاجتماعيدة   الش اا بدلا عمد  ن دظ العمد  ال د   رةدالة دكتدظراو غيد 

 جامعة  لظان.

وئلجدددددددرئام ئلمعلوماتيدددددددة وآليدددددددال  اكلرت ينيددددددة(.آثار ئلددددددداااعال 2019رميددددددان  عصددددددام ) •
موئجهتها  ب   مناور  ئلمؤتمر ئلعلمي ئلةادس  ئلقانون وئلاااعال  كليدددددددددددة ئل قدددددددددددو   

 جامعة طنطا.

(. يةددددداا  التظا ددددد  2016جدددددظد . ) اا ھالددددد ياس   ندددددظر بدددددا م مدددددد يال دددددالو  عبدددددد الدددددظ •
ا بانتشار الشااعاا لدي المجتمدع العمداني.  ظليداا آداا عديا ادمو  ھالاجتماعي يعلاج  

 .44جامعة عيا امو  مج

 (  علم الن و الاجتماعي عالم الرت ل بي يا.1977ز  ان    امد ) •

نسدانية  الخدمدة الاجتماعيدة يالعلدظم اك لدي(. دراةداا 2010م مدد جاةدم)   يزيدان   مصدط •
تددددعيم قددديم المظا ندددة لددددى الشددد اا  دراةدددة ي ددديية مقارندددة بددديا  لددديإةدددهام م ا دددج الشددد اا 

 الش اا القااميا علل خدماا يب امج م ا ج الش اا  العدد ال اما يالعش ين  الججء ال ابع.

(ل   يقدددة تنظددديم المجتمدددع ي تددددعيم بنددداء جددددراا منظمدددداا 2008ةددد  ان  م مدددد م مدددظد) •
لظاجددددع ي آلددددا  التطددددظي   ب ددددخ منشددددظر لددددي المددددلتم  العلمددددي ال ددددادل ي المجتمددددع المدددددني ا

 جامعة  لظان . –العش ين  )القا      كلية الخدمة اكجتماعية 
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(.الددظعي المجتمعددي بددالج اام المعلظماتيددة لدددل الطال دددة 2019ةددعيد  اميمددة دةددظجي م مددد ) •
مجلدددددة الخدمدددددة الجامعيدددددة دراةدددددة مدددددا منظدددددظر تنظددددديم المجتمدددددع لدددددي الخدمدددددة الاجتماعيدددددة  

 3  س61اكجتماعية   الجمعية المص ية لوخصااييا اكجتماعييا  ع

ة لمقابلدددة إليدددك الالت اضدددية(.المجتمعددداا 2011ةدددناء م مدددد  جدددازل   ةدددماء م مدددد عمددد ان) •
 اجدداا الشدد اا الجددامعي دراةددة مددا منظددظر بيئددي علددل  ددلاا كليددة الخدمددة الاجتماعيددة  

الاجتماعية يالعلظم اكنسانية  جامعدة  لدظان  كليدة   جامعة  لظان  مجلة دراةاا لي الخدمة
 (.31الخدمة الاجتماعية  العدد )

 ( .التيلي  اكعلامي يال يبظبة المهنية  دار لر  يلال القا   .2014ا ي    سنيا ) •

( ل التنشئة الاجتماعية عب  المجتمع الالت اضيل مقاربدة ابسدتمظلظجية  2016البي م مد ) •
 (.47لعلظم اكنسانية يالاجتماعية  القا    العدد )مجلة التظا   لي ا

(. عوئمم ئنتاار ئلاااعال عند ئلاباب ئلةعودي مدددددن وجهدددددة  2014ضيف  تهاني م مد) •
نظر طلاب وطالبال جامعة ئلملك ةعود  ب   مناور لي مجلة درئةال لي ئلخدمددددددددددددددددة  

 .9 عدد 37الاجتماعية يالعلظم اكنسانية مجلد 

دراةة لي الخليياا الم جعية. مجلدة   -(ل ايديظلظجية ال ياء ال جمي2019 ظالبية  م مد ) •
الا ادلميددة للدراةدداا الاجتماعيددة يالانسددانية  جامعددة  سددي ة بددا بددظعلل بالشددلة )الججاادد (  

 .21العدد 

(. ئلاااعال عبر موئجع ئلتوئ م ئلاجتمددددداعل وعلاقتهدددددا 2019عبد ئل اًظ   نادلة م مد) •
  ئلم ري ب   مناور لي ئلمجلة ئلم رلة لب وث  الشددد اا لدي  السياةددديبمةتوي ئلقل  

 (.19( مجلد)1 عدد)ال  ل العام

( . دراةدددة تقظيميدددة لبددد امج جماعددداا الطلاادددع بم ا دددج 2009عبدددد ال يدددي     ندددان عشددد ل.) •
 الش اا  رةالة ماجستي  غي  منشظر   جامع   لظان   كلية الخدمة الاجتماعية .

ة ب ندددامج مقتددد   مدددا منظدددظر الممارةدددة العامدددة إليددد(.لع2008عبدددد ال ميدددد  يظةدددة م مدددد  ) •
لتنميدددة العلاجددداا الاجتماعيدددة  عيددداء ب لمدددان الشددد اا  ب دددخ منشدددظر لدددي مجلدددة الخدمدددة 
الاجتماعيدددة يالعلدددظم اكنسدددانية. كليدددة الخدمدددة الاجتماعيدددة. جامعدددة  لدددظان. الجدددجء السدددادس. 

 العدد السابع يالعش يا.

رضا • ئل ليم  عبد  ئلعام   مكتبة 1980)عبد  ئلقاهرة   ئلاجتماعلة   ئلخدمة  لي  مقدمة   .)
 ا نجلو ئلم رلة.



 جامعة الفيوم   -تماعية للدراسات والبحوث الاجتماعية ة الخدمة الاجمجلة كلي
 

 

 

 

 

704 

 الثامن عشر  العدد

(.التخطي  للتنمية ال ش ية ما خلام بد امج 2014عبد العجيج  رميان   مد عبد المطل  ) •
م ا ددج الشدد اا ال يييددة  ب ددخ منشددظر لددي المددلتم  العلمددي الددديلي السددابع يالعشدد ين للخدمددة 

 لخدمة الاجتماعية  جامعة  لظان.  كلية اا يمالاجتماعية  الججء 

(.  إدئرة ئلمؤةدددددددةال ئلاجتماعيدددددددة لدددددددي مهندددددددة ئلخدمدددددددة  2007عبد ئللطيف  رااد أ مد ) •
 ئلاجتماعلة  ئكةكندرلة  دئر ئلولاء لدنلا ئلطباعة وئلنار.  

 إدئرة ئلمؤةددددددددةال ئلاجتماعيدددددددددة لددددددددي مهندددددددددة ئلخدمدددددددددة (.2007رااد أ مد) عبد ئللطيف  •
 ئلاجتماعلة  ئكةكندرلة  دئر ئلولاء لدنلا ئلطباعة وئلنار.

(. ئلات ام وئكعلام علل ابكة ئكنترنل  ئلقاهرة  عالم 2007عبدال ميدددددددددددددددد  م مدددددددددددددددد ) •
 ئلكتب.

(  دور ئلاااعال لي ئلتذثير علي 2015عبدددددال  ما م مد زين   وئلطل اتي  ال  توًي  ) •
مجلة .ئلقاهرة   مناور  ب    ئ زمال.  أثناء  للار    ئلجمهور  ئلعامة  ئلعلاجال  ب و  

 (. 6ا ية   ئلجمعلة ئلم رلة للعلاجال ئلعامة ع)

 ( . منظظمة م ا ج الش اا التنمظية .القا    لم كج الرتاا للنش .2003عبد  ل غلي .) •

(. التخطدددي  للتنميدددة ال شددد ية مدددا خدددلام بددد امج م ا دددج 2014عبدالمطل  رميدددان ا مدددد. ) •
  جامعدة  ا يمي المدلتم  العلمدي السدابع يالعشد ين  الجدجء الش اا ال ييية  ب خ منشدظر لد

  لظان   كلية الخدمة الاجتماعية.

(. اجيددام مسددتقب  مصدد   يضدداعهم المت يدد   يتصددظراتهم  2002عبدددالمعطي  عبدال اةدد  .) •
 المستقبلية. القا    ل الم كج القظمي لل  ظث.

ع التقليدددددل يآثدددددارو الن سدددددية ( .المجتمددددع الالت اضدددددي يثقالددددة المجتمددددد2014عجيددددج  ريسدددددان ) •
يالاجتماعيددة علددل ال دد د يالمجتمددع  مجلددة العلددظم الت بظيددة يالن سددية  الجمعيددة الع اقيددة للعلددظم 

 (.105الت بظية يالن سية  الع ا   العدد )

(. الممارةدة العامدة للخدمدة الاجتماعيدة لدي مجدام رعالدة 2000علي  مدا    بدظ المعدا ي ) •
 دمة الاجتماعية  جامعة  لظان.الش اا  القا     كلية الخ

(. الخدمددة الاجتماعيددة لددي مجددام رعالددة الشدد اا )معالجددة 2003علي مددا    بددظ المعددا ي ) •
 . القا      م ت ة الش   .2علمية ما منظظر الممارةة العامة(  ط
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  التعبي  عا الد ال إلي(. العم  مع الجماعاا يتنمية اة2015عم   لا مة لر ل م مد.) •
لطلااع بم ا ج الش اا  رةالة ماجسدتي  غيد  منشدظر    جامعدة اةدظان  كليدة لدل جماعاا ا

 الخدمة الاجتماعية.

(. توظيف موئجع ئلتوئ م ئلاجتماعل لل ئلت د  للاااعال  2018العنجل  نهلة عبد  ) •
درئةة ت ليللة ل ي ة ئلتقنلة من أجم ئلةلام لل موجع ًيس بوك  ب   منددددددددددددداور لدددددددددددددي 

 .3س42لة عدد مجلة ئلجامعة ئلعرئق

(. اةددت اتيجياا ريدداد  ا عمددام الملةسددية يت قيدد  2016عددظض   ةددماء ةددعيد م مددد   مددد) •
التميددددج الملةسددددي بالمجتمعدددداا ا  ليددددة  مجلددددة دراةدددداا لددددي الخدمددددة الاجتماعيددددة يالعلددددظم 

 (.5(  الججء )40اكنسانية  كلية الخدمة الاجتماعية  جامعة  لظان  العدد )

  الشااعاا  ال ر  الش  ي (القيداد  ھ(. القانظن لي مظاس2015 تا .)لايد   عايد لايد عبدال •
 (.92(  العدد )24العامة لش  ة الشارجةل م كج ب ظث الش  ة مجلد)

الب لمان لدي تنميدة المهداراا السياةدية  عيداا  كمددخ    ةإلي(. لع2013ل    ةامية بار  ) •
للتنميدددة ال شددد ية  مجلددددة دراةددداا لددددي الخدمدددة الاجتماعيددددة يالعلدددظم اكنسددددانية  العددددد ال ابددددع 

 يال لاثظن  الججء ال اما عش   كلية الخدمة الاجتماعية  جامعة  لظان.

ظر الترنظلددددظجي. م كددددج (  الشددددااعاا مددددا المنظدددد2003ال نتددددظخ  عبددددد القددددادر بددددا عبددددد   ) •
 الدراةاا يال  ظث ا منية بجامعة نالف الع بية للعلظم ا منية.

(.   يقددددددة العمددددد  مدددددع الجماعدددددداا بددددديا النظ يدددددة يالتطبيدددددد . 2005لهمدددددي  م مدددددد ةددددديد.) •
 .36الاة ندريةل الم ت  الجامعي ال ديخ  و 

 -يلدة الرظيد  (. اةتخدام يةاا  التظا د  الاجتمداعي لدي د 2016يظةة م مد)  ال يلرايل   •
دراةدددة ميدانيدددة علدددل عيندددة مدددا اددد اا الرظيددد   المجلدددة المصددد ية ل  دددظث اكعدددلام  كليدددة 

 (.54اكعلام  جامعة القا     العدد )

(. إةهام م ا ج الش اا لي تدعيم قيم المظا ندة لددى الشد اا 2010م مد )   يجاةم  مصط •
ج  مجلدددة دراةددداا لدددي دراةددة ي ددديية مقارندددة بددديا الشددد اا يالقدددااميا علددل خددددماا يبددد ام –

الخدمدة الاجتماعيددة يالعلدظم اكنسددانية  العددد التاةددع يالعشد ين  الجددجء التاةدع  كليددة الخدمددة 
 الاجتماعية  جامعة  لظان.

(. دير يةدداا  الاتصددام يادد  اا التظا دد  الاجتمدداعي 2016جنددايل  لظزيددة  سدديا علددي. ) •
 (.1اكنسانية  المجلد)العلظم  -لي الت ييج للشااعاا. مجلة جامعة ة ا العلمية 
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  مجلدددة الالت اضدددية(.  الت اعددد  الاجتمددداعي لدددي المجتمعددداا 2016القظني عبدددد     مدددد ) •
 الق اء  يالمع لة  الجمعية المص ية للق اء  يالمع لة  كلية الت بية  جامعة عيا امو.

مظاجدددددع التظا ددددد   لددددديالر ندددددات  راادددددد بدددددا  دددددجام . تصدددددظر اةدددددت اتيجل لم ال دددددة الشدددددااعاا  •
جتماعل بالمملرة الع بية السعظدلة   رةالة ماجستي  غي  منشظر    جامعدة ا ميد  ندالف الا

 م.2015للعلظم ا منية   ال ياض   

   يزار  الش اا يال ياضة المص ية.2007لاا ة ب لمان الطلااع  يظليظ  •

لي ه  اكعلام الجديدد  دديد  الالت اضية(   الهظية الم لية يالهظية 2015لظنيو  بادلو ) •
   عدد يظنيظ.19 جامعة الجل ة  ) الججاا (  العدد  التلاجي يالتلاغي. مجلة دراةاا ي ب اث 

(.لاعليدددة جماعددداا الشددد اا ال ي دددي لدددي ت قيددد  ا  ددددات 2000م  دددظ   ماجددددى عدددا ة ) •
منشددددظر ل لددددي مجلددددة دراةدددداا لددددي الخدمددددة الاجتماعيددددة ي العلددددظم التنمظيددددة   ب ددددخ علمددددي 

 جامعة  لظان. -اكنسانية   العدد ال اما  القا      كلية الخدمة الاجتماعية

(. معظجدداا ممارةددة البدد امج يا نشددطة الجماعيددة بم ا ددج 2004م  ددظ   ماجدددل عددا ة .) •
  جامعدة  لدظان    5  مدجالش اا ال ييية   ب خ منشدظر لدي المدلتم  العلمدي السدابع عشد  

  لية الخدمة الاجتماعية .

المظاجددددع اكخ اريددددة ي تذثي  ددددا علددددل الددددظعل  لددددي( الشددددااعاا 2018م مددددد   إلمددددان جنددددايل ) •
كليددة  -الاجتمدداعل لدددى مسددتخدميها  مجلددة ال  ددخ العلمددي لددي ا داا  جامعددة عدديا اددمو 

 البناا للآداا يالعلظم يالت بية.

علدددددل خلييدددددة التنظيددددد   الالت اضدددددية( ل المجتمعددددداا 2015م مدددددد   م مدددددظد عبدددددد العلددددديم ) •
 (.12السظةيظلظجي  القا     العدد )

كتدددداا  -بددددديلاب للمجتمعدددداا الظاجعيددددة الالت اضددددية( المجتمعدددداا 2012م مددددد  بهدددداء الددددديا ) •
ا  جامعة اكماراا الع بية المت د   الاماراا.  الظجظو نمظ جب

( ل تقظيم الب امج الصييية للطلااع بم ا ج الش اا   رةالة 2001م مد عبدالسلام  سان .) •
 ماجستي  غي  منشظر    جامعة القا      كلية الخدمة الاجتماعية بال يظم.

(. آثار ئلاااعال ئكلكترونلة وئلجرئام ئلمعلوماتلة وآليدددددال 2019ان)م مد  ع ام رمض •
 موئجهتها  ب   مناور لي ئلمؤتمر ئلعلمي ئلةادس  جامعة طنطا  كللة ئل قو .

ئلمعلومال ودعم  م كدددددج (.مجلدددددو الدددددظزراء 2019ئلمعلومال ودعم ئتخاذ القددددد ار ) م كدددددج •
 ئتخاذ الق ار  التق ي  السنظل.



 جامعة الفيوم   -تماعية للدراسات والبحوث الاجتماعية ة الخدمة الاجمجلة كلي
 

 

 

 

 

707 

 الثامن عشر  العدد

(. تقدددددي  ال اجدددداا التدريبيددددة للشدددد اا لتددددظعيتهم بمخددددا   2015   سددددا  سددددا)  يمصددددط •
  مجلددددددة الخدمددددددة الاجتماعيددددددة  الجمعيددددددة المصدددددد ية لوخصددددددااييا الالت اضدددددديةالمجتمعدددددداا 
 الاجتماعييا.

المجتمدددع السدددعظدى   رةدددالة ماجسدددتي  غيددد   لدددي( . هدددا    الشدددااعة 2013المعيدددتر  لهدددد) •
 لع بية السعظدلة .منشظر . جامعة الملك لهد ا منية   المملرة ا

ئلات ام ئل ديثة لي ع ر المعلومال   ترنظلظجيدددددددددددددددددددا(. 2015م دددددددددددددددددددايل    ةن عماد ) •
 ئلقاهرة  ئلدئر ئلم رلة ئللبنانلة.

دراةددددة  –ا علددددل الدددد  ل العددددام ھ(. الشددددااعاا اكلرت ينيددددة يتددددذثي 2018مظةددددي  انتصددددار. ) •
مجلدددة ال  دددخ  ير السدددعظدل بمنطقدددة جدددازان  ب دددخ منشدددظر ھميدانيدددة علدددل عيندددة مدددا الجدددم

 (  جامعة عيا امو.4(  الججء )19العلمي لي ا داا  العدد )

(.  ئةتخدئم ئلتقنلال ئل ديثة لي ئلاااعال  أعمام ندوة أةاليب 2011مظةدددددددددددددي   لددددددددددددداا) •
 نايف ئلعربلة للعلوم ئ منلة.     ا ادلميةموئجهة ئلاااعال  ئلرلاك  

(ل مقدمدددة إلدددل يةددداا  الاعدددلام الجديدددد  يال قالددداا اكلرت ينيدددة. 2017كيددد  ) نالدددار  ب امدددظد  •
 )ت جمةل( جلام الديا عجالديا علل  ملةسة  ندايل ةي  ل ةي  القا   .

(. نشددد   ملاددد اا الاتصدددالاا يترنظلظجيدددا 2019يزار  الاتصدددالاا يترنظلظجيدددا المعلظمددداا ) •
 م.2019المعلظماا. عدد ربع ةنظل  ةبتمب  

(ل نشددد   ملاددد اا الاتصدددالاا يترنظلظجيدددا 2019الاتصدددالاا يترنظلظجيدددا المعلظمددداا )يزار   •
 م.2019المعلظماا. عدد ربع ةنظل  ةبتمب  

 (. الدير  التدريبية لقاد  المعس  اا . القا   ل مط عة يزار  الش اا .1995يزار  الش اا ) •

 مطابع الش  ة .( . الادار  الم كجية للطلااع . القا    ل 2006يزار  الش اا ) •

( . تطدددظر رعالددددة الشددد اا لددددي جمهظريدددة مصدددد  الع بيددددة . 1998يزار  الشددد اا يال ياضددددة ) •
 القا    ل المطابع الامي ية.

(. لاا ددددة النظددددام ا ةاةددددي لم ا ددددج الشدددد اا   جدددد ار يزيدددد  2002يزار  الشدددد اا يال ياضددددة ) •
 (.822الش اا رجم )

  دار الن دددددااو للنشددددد   1عيدددددة  ط(. ثدددددظر  الشددددد  اا الاجتما2013يظةدددددة  خالدددددد غسدددددان ) •
 ا ردن.
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