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المواطنة البيئية باستخدام نموذج   السلوك الإيجابي تجاه  لتعزيزنامج مقترح  البحث تصميم بر   استهدف  الملخص:
العقلاني   الرشيد(السلوك    والوقوف على  السلوكي،  الانفعاليالعلاج  البيئي  )السلوك  الأفراد  الإيجابي  الذي    لدي 

البيئية المواطنة  مع  التعامل  من  تحديد  يعزز  وتم  ا  تلك.  الدراسات  من  انطلاقا  والأكاديمية السلوكيات  لعلمية 
المسؤولية الشخصية البيئية، العدالة    :ثلاث أبعاد رئيسية  وتقارير المنظمات الدولية والقومية المعنية. وتمثلت في

مقياس السلوك   واستخدم البحث  ،المسح الاجتماعي بالعينة  على منهج  الباحث. واعتمد  البيئية، المشاركة البيئية
الدراسة  و   .البيئي ( مستفيد، 2060، والذين بلغ عددهم ) الأهليةفي المستفيدين بخدمات الجمعيات  تمثل مجتمع 

( مشاركًا تم 206وبلغ حجم العينة )  .% من إجمالي مجتمع البحث10وتم اختيار عينة عشوائية بسيطة بنسبة  
با العشوائيةسحبها  الجداول  طريقة  الفترة    ، ستخدام  في  البيانات  جمع  .  25/12/2019  ى إل  25/10/2019وتم 

إلىو  البحث  العقلاني    توصل  العلاج  قائم على  الإيجابي نحو    لتعزيزالسلوكي    الانفعاليبرنامج مقترح  السلوك 
البيئية.   البحثالمواطنة  تدريبية  بضرورة    وأوصي  برامج  البيئ  بتعزيزتهتم  أخري  وضع  إعداد  و   الرشيد  يالسلوك 

في دعم   منها  اتهم التي يستفادأن يساعدوا فيها وخبر قاعدة بيانات ومعلومات عن الأفراد والأنشطة التي يمكن  
 المواطنة البيئية. السلوك الإيجابي نحو
المفتاحية: العقلاني    برنامج  الكلمات  الإيجابي،  ،السلوكي  الانفعاليالعلاج  الرشيد،  السلوك  البيئي    السلوك 
 .المواطنة البيئية

 
Abstract:   The research aimed to design a proposed program to promote positive 

behavior towards environmental citizenship using the Rational Emotive Behavioral 

Therapy model, and to identify the positive behavior (rational environmental 

behavior) of individuals that enhances dealing with environmental citizenship. These 

behaviors were identified based on scientific and academic studies and reports of 

relevant international and national organizations. It consisted of three main 

dimensions: environmental personal responsibility, environmental justice, and 

environmental participation. The researcher relied on the sample social survey 

method, and the research used the environmental behavior scale. The study population 

consisted of the beneficiaries of the services of civil associations, who numbered 

(2060) beneficiaries, and a simple random sample of 10% of the total research 

community was chosen. The sample size was (206) participants, who were drawn 

using the random tabulation method, and data were collected in the period 

25/10/2019 to 25/12/2019. The research reached a proposed program based on 

rational emotive behavioral therapy to enhance positive behavior towards 

environmental citizenship. The research recommended the need to develop other 

training programs concerned with promoting rational environmental behavior and 

preparing a database and information on individuals and activities that they can help 

with and their experiences that can be benefited from in supporting positive behavior 

towards environmental citizenship. 
Key words: Rational emotive behavioral therapy program  )REBT), Positive behaviour, Rational 

environmental behaviour, environmental citizenship 
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 : البحث مقدمة
البيئية    تعتبر القضايا  المواطنة  أهم  الاقتصادية  إحدى  التنمية  على  كبير  بشكل  تؤثر  التي 

الى   بالإضافة  والسياسية  والثقافية  استراتيجيً هدفً   كونهاوالاجتماعية  الدول  ا  لسياسات   وبرامج ا 
، الأمر الذي ةمن البيئي والمحافظة على البيئتحقيق الأ  ستهدفية والمحلية التي تالمنظمات الدول

بين   الوعي  نشر  خلال  من  الا  يتحقق  لكيفية  ألا  والأدوات  بالمهارات  وتزويدهم  المجتمع  فراد 
بشكل   البيئة  مع  الساعدي،  أالتعامل   ( المواطنة    .(9.  ، ص 2014فضل  مفهوم  يرتكز  حيث 

المشتركة   القضايا  في  المواطنين  إشراك  على  المستقبلية  و البيئية  بالنظام  التحديات  ترتبط  التي 
نفسها بقوة عند القيام بمعالجة أي   لبيئيةالمواطنة ا  وتفرض  (.90، ص.2014)عمروش ،  البيئي

مش وأيضا  الإنسانية  وكذلك  البشرية  التنمية  أبعاد  من  الشامل  بعد  والتطوير  الإصلاح  روعات 
البيئية   المواطنة  القيم والمبادئ والمثل لدى  إبصفة عامة، حيث تهدف  المجتمع  أ لى غرس  فراد 

في كافة قضايا    سواء كانوا كبارا أو صغارا لتساعدهم في أن يكونوا قادرين على المشاركة الفعالة
 .(6، ص .2016البيئة ومشكلاتها ) الحربي،  

الوتر  علىتكز  البيئية  وا  مواطنة  الالقيم  والموروث  والتقاليد  يخص    ثقافيلعادات  فيما  للإنسانية، 
ومتن البيئية  النظم  مع  العلاقة  والقواعد ناتو كظيم  القرارات  وكذلك  الأساسية،  المعنية    ها  والأنظمة 

البيئة لنشابحماية  المختلفة  الحقول  في  للإنسانية  والعلمية  المعرفية  الحصيلة  جانب  إلى  طات  ، 
 . (2015)الوداعي،  المجتمعات البشرية

تعتبر حماية البيئة لمواجهة التحديات البيئية نظام أساسي اهتمت به المملكة العربية السعودية  و 
المستقبلية   خطتها  نق2030ضمن  حققت  وقد  البيئة،  حماية  مجال  في  نوعية  ومن  لة  أبرز . 
مخلفات مصانع الإسمنت، زيادة انبعاث ثاني    مياه الآبار الملوثة،"  التحديات البيئية في المملكة 

بزيادة  يتسبب  قد  مما  وغيرها  والتصحر  الأراضي  تدهور  النيتروجين،  وأكسيد  الكبريت  أكسيد 
 . "التلوث البيئي والمخاطر البيئية

بتاريخ   )واس(  السعودية  الأنباء  وكالة  موقع  على  نشر  ما  تعريفها    1439/ 10/ 26وحسب  في 
الوطنية بأنها وضعت  للبيئة    الاستراتيجية  السعودية  العربية  البي ارؤية  بالمملكة  ورسالته    ئيلعمل 

التي تعمل على بيئة مزدهرة ومستدامة تحظى بأعلى درجات الرعاية من الجميع، والرسالة بنيت  
على عمل توفير الممكنات وإشراك جميع الأطراف لصياغة وتنفيذ سياسات واستراتيجيات وأنظمة  

وحددت الأهداف الاستراتيجية  ،  وجيهية شاملة تضمن حماية البيئة واستدامتهاومعايير ومبادئ ت
وكانت أبرز   ،وهي الاستدامة البيئية والاستدامة الاقتصادية والرفاه الاجتماعي والمشاركة البيئية
ع إطار مؤسسي مخرجات الاستراتيجية، المتانة المؤسسية ومشاركة القطاع الخاص وذلك بوض
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، وتعزيز وكذلك تفعيل مشاركة القطاع الخاص دوار  يخلق تكامل الأالبيئة    قطاعفعال ومستدام ل
 .طة القطاعية التنموية على البيئةالامتثال البيئي والحد من تأثير الأنش 

في  تطوير  التنمية و عمليات الدوراً كبيراً في    لها   بمختلف مجالات اهتمامها الأهليةالجمعيات    عد ت  و 
العالم مجتمعات  الجمعيات    حيث .  كل  المستويات خدمات  السعودية  الأهليةتقدم  كافة  على  ها 

السعودي في   المجتمع  المختلفةوللعديد من فئات  المجتمعبما يسهم في    بيئاتهم   تحسين أحوال 
  2030  العربية السعودية  اجتماعيا واقتصاديا وسياسيا وبيئيا وذلك تحقيقا لرؤية المملكة  السعودي

الأ المقام  في  تهدف  ال  إلي  ولوالتي  المجتمعات  بمستوى  القومي  الارتقاء  والمجتمع  محلية 
المواطنة   بالسعودية.  والإقليمي واقع ممارسة سلوكيات  بالبحث مشكلة  الدراسة  هذه  تتناول  لذلك 
. وتنطلق من رصد لأهمية المسؤولية الواقعة الأهليةالجمعيات    بخدمات لدي المستفيدين  البيئية  

بالمجتمع السعودي والتي من شأنها أن تؤثر في ممارسة سلوكيات   ةالأهلي على عاتق الجمعيات  
 المواطنة البيئية على أحسن وجه في الحياة الاجتماعية. 

ويعد مجال حماية البيئة من المجالات الهامة في ممارسة مهنة الخدمة الاجتماعية بما تتضمنه  
العقلاني   العلاج  يعتبر  حيث  علمية.  وأسس  ونظريات  نماذج  أهم    نفعاليالا من  من  السلوكي 

النماذج العلاجية التي اعتمدت علي الدمج بين أكثر من أسلوب علاجي من خلال الدمج بين  
تحقيق   علي  والأسر  الأفراد  مساعدة  بهدف  السلوكي  والعلاج  المعرفي  العلاج  وأسس  مفاهيم 

 . ي بينهم وبين بيئاتهمالتوافق الاجتماع
 :بحثمشكلة ال

وخطط التنمية المستدامة في العديد من دول العالم إلى الحفاا  علاى البيئاة   سعت المواثيق الدولية
من خلال الاستخدام الرشيد للموارد البيئية بما يحفظ حقوق الأجيال القادمة في مستقبل أكثار أمنااً 
وكفايااة ولمواجهااة الآثااار المترتبااة علااى التغياارات المناخيااة والملوثااات البيئيااة وتعزيااز قاادرة الأنظمااة 

 (.2030-2020بيئية على مواجهة المخاطر والكوارث البيئية )وزارة التخطيط، رؤية مصر ال
المجتمعات  ن إدراكأفي تقريرها (  ENEC, 2018)أشارت الشبكة الأوروبية للمواطنة البيئية  وقد  

هااو الساابيل لحاال المشااكلات البيئيااة أهميااة "المواطنااة البيئيااة"  العااالم والحكومااات فااي جميااع أنحاااء
فاي المجتمعاات الأوروبياة لادي الأفاراد والأسار  البيئية تحسين فهم وتقييم المواطنةذلك من خلال  و 

تقلايص الحاواجز  ضارورة النووياة علاى للطاقة مؤسسة الإمارات  حيث أوضحت   المشاركة. والدول
مضاعفة إلى  والذي يؤدي بدوره ،والبيئية والاقتصادية والاجتماعية والسياسية  الإنسانية بين العلوم
المختلفاين )البااحثين والعلمااء   المصالحة  والأبحاث والأفكاار الخاصاة بأصاحاب   والخبرات   المعارف
 الحكومياااااة ،إلاااااخ( ذات الصااااالة  ومساااااؤولي السياساااااات والمنظماااااات غيااااار والممارساااااين والمعلماااااين

ة جدياااادة لتقياااايم بحثياااا ومقاااااييس علااااى تطااااوير نماااااذج إلااااى العماااال بالإضااااافة ."المواطنة البيئيااااة"بااااا
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 البحااث المسااتقبلية واحتياجااات  تحديااد الثغاارات البحثيااة ماان يمكاانهمبمااا  المواطنااة البيئيااةلوكيات ساا
  النظر في المواطنة البيئية. ووجهات  والأولويات 

، واختياار الإجاراءات لمشاركة في صنع السياسات البيئيةالمواطنة البيئية على الحق في ا  تشتملو 
للمواطناة البيئياة أهادافها و  (.Bell, 2005) ون البيئاة العاادلوالامتثاال لقاان الشخصية المساتدامة ،

ويمكن حصرها في تنمية الوعي والثقافة البيئية وتعميق السلوك الأخلاقي والمسائولية الذاتياة للفارد 
والمجتمااع فااي تفعياال الساالوك البيئااي الرشاايد والعلاقااة السااليمة مااع الاانظم البيئيااة، وترشاايد عمليااات 

ا الطبيعية، وتعزيز واقع الشفافية البيئية وديمقراطية القارار البيئايو والمشااركة الاستفادة من موارده
وتكاااريس مبااادأ  الاجتماعياااة فاااي صاااناعة القااارار البيئاااي، وإقااارار حقاااوق المجتمعاااات المحلياااة البيئياااة

والذي قد   (.2015)الوداعي،  و والتأكيد على أن حماية البيئة مسئولية مشتركةالعدالة الاجتماعية
 .أهداف الاستدامة وحماية البيئةتحقيق  ومن ثمتعزيز المواطنة البيئية  إلىي بدوره يؤد 

المشااكل متجاذرة العدياد مان هاذه ف .هديادًا للاساتدامة البيئياةتشكل المشااكل البيئياة المختلفاة تحيث  
، وبالتااالي يمكاان إدارتهااا عاان طريااق تغيياار الساالوك ذي الصاالة لتقلياال للأفااراد  فااي الساالوك البشااري 

تشااير الأبحاااث النظريااة والارتباطيااة إلااى أن و . (Steg & Vlek, 2009, 309) آثارهااا البيئيااة
لهؤلاء  ستعداد الاإلى و  المستدامة بيئيًا.ت الاجتماعية السلوكيا ممارسة الارتباط بالطبيعة قد يسهل

نظار فاي الوأهمياة ، جمااعيفاردي و مستدامة بيئيًا. بشاكل اجتماعية كيات في سلو   نخراطللا  الأفراد 
تحتااااج إلاااي بااارامج مهنياااة للتعامااال معهاااا وفاااق  لبيئياااة علاااى أنهاااا معضااالات اجتماعياااةالمشاااكلات ا
 .(Zelenski & Others, 2015) أسلوب علمي

إن التركيز على فهم المواطناة علاى أنهاا اساتحقاق قاانوني فقاط تمنحاه الادول للماواطنين هاو نهاج ف
يمكانهم المشااركة الفعالاة فاي تنمياة مجتمعااتهم  محدود. حيث يتجاهال مبادأ المشااركة، فاالمواطنين

(Hayward, 2012,3).  تتطلاب المواطناة و ، إعادة التدوير أو إطفاء الأنوار أكثر من مجرد فهي
وبرامج مهنية تستهدف تعديل تلك الأفكار الخاطئة والسلوكيات  البيئية طرقًا جديدة للتفكير والعمل

ا نشاااطًا  ون يعاااي الفااارد كيااا  يكاااأن و . البيئياااة الخطااارة ا بيئياااً بقيماااة البيئاااات  يملاااك اعتااارافمواطناااً
 Ellis & Waterton)البيئياة  الحفا  على الماوارد و بالنسبة للإنسان والطبيعة، للعيش  الصالحة

2004.) 
المواطنااة البيئياااة كفلسااافة ومفهاااوم ذي جيمااة وبعاااد اجتمااااعي، ت جساااد فااي بعااادها الاااوطني مسااائولية ف

وعااي الفاارد والمجتمااع  توى الفرديااة والجماعيااة وتمثاال مؤشااراً يحاادد مسااالانتماااء المعااززة بالمبااادرات 
 .(2015)الوداعي،  الوطنبضرورة المساهمة المسئولة والمتفاعلة مع 
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اساتعداد النااس مان أجال حماياة البيئاة لاه أن ( Alibeli & Yaghi, 2018حيث أشارت دراسة )
حيااااث أثاااارت العواماااال الاجتماعيااااة  يعتباااار ساااالوك الناااااس البيئااااي حقيقااااة معقاااادةو أبعاااااد أخلاجيااااة. 

والشخصية والاقتصادية والسياسية والتنظيمية على كيفية استجابة الشخص للقضايا البيئية. حللت  
( النظرياة الاقتصاادية التاي تشاير 1في ضوء أربع نظرياات بيئياة رئيساية: )  السلوك البيئيالدراسة  

قلاناااي حياااث يحساااب النااااس مكاسااابهم إلاااى أن السااالوك البيئاااي هاااو نتيجاااة لآلياااات صااانع القااارار الع
التاي تفتارض  السالوكيةنظرياة ال( 2، ) كيفية الاستجابة لأي قضية بيئياة وخسائرهم قبل أن يقرروا

، لكاان ساالوكهم الفعلااي فااي يم إيجابيااة أو ساالبية تجاااه البيئااةأن الناااس قااد يكااون لااديهم مشاااعر وجاا
منااافع العامااة التااي تشااير إلااى أن ( نظريااة ال3، )محاايطهم قااد يختلااف عمااا يؤمنااون بااهالتفاعاال مااع 

هااا جيمااة ويمكاان للحكومااة أن الهااواء النقااي والمياااه النظيفااة والضااروريات البيئيااة الأخاارى هااي ساالع ل
( تازعم نظرياة الإيثاار أن الأشاخاص الإيثااريين قاد ينفقاون الأماوال مان أجال حماياة 4، و )تنظمها

 ت التكلفة التي يدفعونها مرتفعة.البيئة حتى لو كان
المواطناة البيئياة هاي مفهاوم فاي دراساته النقدياة أن  (Rebecca Schild, 2016) يضاا أشاار وأ

، ع نظرياة المواطناة البيئياة مطاولاً . فاي حاين تام وضاالبيئية  يجسد مصداجية إلى ضرورة الاستدامة
تبدو هذه المواطنة في الواقع في الممارسة العملية أو الطرق التي يمكن  واضح كي غير لا يزال 

كيا  يمكنناا إنشااء بارامج ون هاج التثقيا  البيئاي التاي تهادف إلاى تعزياز وطارح ساؤالًا بها تنميتها.  
فاي أوقاات أناه ، و ي من أجل الصالح العااممل الجماعالمواطنة البيئية. حيث يشارك الأفراد في الع

تعزيااز ( لااه أهميااة كبياارة فااي EEC، ي قااال إن التعلاايم ماان أجاال المواطنااة البيئيااة )يئيااةالأزمااات الب
لا تاازال فااي طااور  EECبااالنظر إلااى و ، ومااع ذلااكالمناصاارة للبيئااة كمااواطنين بيئيااين.  الساالوكيات 
مان علياه فو  .ع المواطنة البيئية بطريقة ساليمةكيفية التعامل مفي تعلم نقص    حيث يوجد ،  الظهور

 التعامال ماع القاادرين علاى الماواطنين، نحتااج إلاى منااهج تثقيا  مجتمعاات مساتدامة  أجل تحقياق
 .البيئية في سياق بيئي المواطنة سلوكيات 

بنظارة أكثار شامولية وعلاى لمواطناة البيئياة إلي أهمياة النظار ل( Dobson, 2007) وأشارت دراسة
جتماعية والسياسية التقليدية، مثل شمل الممارسات البيئية التي تتجاوز المركّبات الالتأوسع    نطاق

يؤكاد علاى  Dobsonالسلوكيات الفردية أو المجتمعية المدفوعة بالتزام جيم العدالة والمساواة. ولذا 
المواطنااة  ماان التعاماال الإيجااابي مااع مفهااوم الحاجااة إلااى اسااتهداف الساالوكيات التااي تعااززضاارورة 
 البيئية.
 

https://www.tandfonline.com/author/Schild%2C+Rebecca


 جامعة الفيوم   -بحوث الاجتماعية تماعية للدراسات والة الخدمة الاجمجلة كلي
 

 

 

 

 

762 

 العدد التاسع عشر 

التدخل المهني والتي تتعامل مع القدرات الذاتية للإنساان، ومهنة الخدمة الاجتماعية مهنة الأداء و 
احتياجاتااه، ساالوكياته، مشااكلاته وعلاقاتااه بهاادف تحقيااق الرفاهيااة للفاارد والمجتمااع، وتساااعد المهاان 

 الأخرى علي أداء وظائفها بشكل متكامل.
ت فعاليته في  من العلاجات الحديثة نسبياً والذي ظهر   السلوكي  الانفعاليويعتبر العلاج العقلاني  

والاتجاهات   الأفكار  )المعرفية  والسلوك  تعديل  العلاجية  الأساليب  باستخدام  العملاء   –لدي 
مختلفةالسلوكية(    –  ةالانفعالي مجالات  تشير    في  والدراسات  حيث  البحوث  من  العديد  نتائج 
  : ن بينها، وممجالات المهنية للخدمة الاجتماعيةال  تلكفي    REBTفعالية العلاج  مدي  السابقة ل
، (1993سامية همام )  كلٍ من  دراسةفي المجال الأسري،    (1985إبراهيم علي ابراهيم )   دراسة

(، أماني سعيد  1998من عفاف راشد )   كلٍ   دراسة، و المجال التعليميفي    (2004جيهان القط ) 
(2004 ،)Shohreh  (2012)  ،(، 2000من مني العامري ) كلٍ  دراسةأيضًا و في المجال الطبي  
صبيحآيا )2005)   ت  الدسوقي  مسعد   ،)2008 ( سليمان  أميرة  في  2011(،  صحة  ال  مجال( 

و   دراسة،  والادمان  العقلية نظير  محمد  من  )  كل  و 2009روهاني   Tayebh and  دراسة(، 

Others   (2012الأكاديمية المشكلات  مع  مع  Ofole & Okopi  (2012  دراسة  ،(   )
ومن    ( في تخفي  التعصب القبلي لدي الشباب.2011عبد الستار إبراهيم )  دراسة،  نالأكاديميي

نطرح المنطلقات  البحث   هذه  عن  الحالي    في  أساسيا  المقترح  برنما  سؤالا  المهني  التدخل  امج 
 ؟ المواطنة البيئية السلوك الإيجابي نحو  لتعزيز

 

 أهمية البحث: 
وث الحاااد مااان التلااا وهاااي كالتاااالي: 2030رؤياااة المملكاااة تتساااق الدراساااة الحالياااة ماااع أهاااداف  .1

حمايااة وتهيئااة المناااطق  - بمختلااف أنواعااه مثاال التلااوث الهااوائي والصااوتي والمااائي والترابااي
المدن  تحسين المشهد الحضري في  -  الطبيعية مثل الشواطئ والجزر والمحميات الطبيعية

 .الطبيعية مثل التصحر الأخطارحماية البيئة من  - السعودية
قائماة  ت مان اتخااذ قارارا مارسة العمل الاجتماعيالقائمين على مستمكن نتائج تلك الدراسة  .2

 . المواطنة البيئية السلوك الإيجابي نحو على الأدلة بشأن
 لمهنة الخدمة الاجتماعية في مجال حماية البيئاة  دور الممارسة المهنية  الرغبة في توضيح .3

 فيما يرتبط بالسلوك المعزز لمفهوم المواطنة البيئية. والمواطنة
امج مقترح لتعزيز سالوكيات الأفاراد فيماا يتصال بالمواطناة البيئياة إضاافة قاد ي عد تصميم برن .4

 قااااد تحاااادث فاااايماااان مشااااكلات بيئيااااة للوقايااااة تساااااعد المتخصصااااين فااااي التاااادخل المهنااااي 
 المستقبل.
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 أهداف البحث:
السلوك الإيجابي نحو تصميم برنامج مقترح لتعزيز "تحقيق هدف رئيسي مؤداه:  بحث ستهدف الي

 "يئيةالمواطنة الب
 ويمكن تحقيق الهدف الرئيسي للدراسة من خلال مجموعة أهداف فرعية، تتمثل في:

على   -1 الإيجابيالوقوف  المرتبط  المستهدف  السلوك  البيئية  المواطنة  بالمسؤولية    نحو 
 . الشخصية البيئية

 نحو المواطنة البيئية المرتبط بالعدالة البيئية. المستهدف السلوك الإيجابي الوقوف على -2
علىال -3 الإيجابي  وقوف  المرتبط  المستهدف  السلوك  البيئية  المواطنة  بالمشاركة   نحو 

 . البيئية
السلوك السلوكي لتعزيز    الانفعاليالوصول إلي برنامج مقترح قائم علي العلاج العقلاني   -4

 الإيجابي نحو المواطنة البيئية.
 تساؤلات البحث:
السلوك الإيجاابي البرنامج المقترح لتعزيز ما الإجابة على تساؤل رئيسي مؤداه:   يستهدف البحث 

 ؟المواطنة البيئية نحو
 ويمكن الإجابة عن تلك التساؤل الرئيسي من خلال مجموعة من التساؤلات الفرعية، تتمثل في:

نحو المواطنة البيئية المرتبط بالمسؤولية الشخصية   المستهدف السلوك الإيجابيما  -1
 ؟ البيئية

 ؟ لبيئية المرتبط بالعدالة البيئية نحو المواطنة ا دفالمسته السلوك الإيجابيما  -2
 ؟ نحو المواطنة البيئية المرتبط بالمشاركة البيئية المستهدف السلوك الإيجابيما  -3
منظورمقترح  البرنامج  الما   -4 لتعزيز    من  السلوكي  الانفعالي  العقلاني  السلوك العلاج 

 ؟ المواطنة البيئية الإيجابي نحو
 :بحثمفاهيم ال

 )السلوك البيئي الرشيد( :البيئية م السلوك الإيجابي نحو المواطنةمفهو  .1
صاافة المااواطن والتااي تحاادد حقوقااه وواجباتااه الوطنيااة. ويعاارف الفاارد  بأنااه لمواطنااةا مفهااوميتحاادد 

حقوقه ويؤدي واجباته. وتتميز المواطنة بنوع خاص من ولاء المواطن لوطنه وخدمته والتعاون مع 
 60، 1982بادوي، والفردي الرسمي والتطاوعي ) يالمؤسسطريق العمل المواطنين الآخرين عن 

.( 
المواطنة البريطانية  المعارف  دائرة  عرفت  تلك  بأنها   وقد  تتضمنه  وبما  ودولة،  فرد  بين  علاقة 

متبادلة،   وحقوق  واجبات  من  فاصطلاح و العلاقة  ذلك  على  وبناء  يصاحبها من مسئوليات،  ما 
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طنية والذي يأتي بمعنى حب الوطن وما يحتويه من مشاعر  المواطنة يختلف عن اصطلاح الو 
 (.15، 2015)باسردة،  الحب وما ينبثق عنها من استجابات عاطفية وارتباط بالوطن

فالمواطنة كأي مبدأ من مبادئ الانسان لها مقومات وشروط عديدة لتحقيقها أهمها مبدأ المساواة  
لمواطنين والمواطنات، فالمساواة كمقوم رئيسي  وتكافؤ الفرص في الحقوق والواجبات بين جميع ا

 (. 53، 2010)أمين،  ه لا مجال للتمييز بين المواطنينللمواطنة، تعني أن
الثقافية، الاجتموقد   اعية، المعتقدات تختلف المواطنة من دولة إلى أخرى هذا حسب المكونات 

سلبا أو إيجابا في طريقة تمثيل    ، فكل ما له صلة بالهوية يؤثرةالسائد م الاجتماعية  الدينية والنظ 
 تهم.المواطنة لدى المواطنين ودرجة وعيهم بحقوقهم وواجبا

للبيئة  و  المؤيد  المسؤول  السلوك  بأنها  البيئية"  "المواطنة  ات عرَّف  جانب  المن  ذين  لمواطنين 
  سلوكياتال، من خلال  ى المحلي والوطني والعالميعلى المستو   يتصرفون ويشاركون في المجتمع

 (.ENEC 2018)  لفردية والجماعيةا
 

السلوك الإنساني، وهو يعني قدرة الإنسان على    أحد أشكالالسلوك الإيجابي  أن    الباحث ويري  
وصريح   واضح  بشكلٍ  أفكاره  مشاعره  عن  التعبير  على  وقدرته  الشخصية،  حقوقه  عن  الدفاع 

الاعتداء على حقوق غيره،ومباشر   أو مكتسب   بشرط عدم  يكون فطري  تعلمه.    وقد  يمكن  أي 
في مجموعة القيم    )السلوك البيئي الرشيد(  المواطنة البيئية  السلوك الإيجابي نحوويتحدد مفهوم  

البيئية   الحقوق  واقع  تعزّز  التي  الإنسانية،  والاتجاهات  والمبادئ  والأعراف  والتقاليد  والعادات 
مق وجود  وتدعم  العالم،  من  المختلفة  المناطق  في  البشرية  الأخلاقي للجماعات  السلوك  ومات 

مع النظم البيئية ومكوناتها الأساسية، وتحقيق الأمن    هتعلاقفي  والمسئولية الذاتية للفرد والمجتمع  
 (.2015)الوداعي،   .البيئي للإنسانية

 
إلى  في  و  نشير  عندما  الحالي  نحوالبحث  الإيجابي  البيئية  السلوك  مفهوم  المواطنة  إلى  نشير   ،

التفس  جميع  يغطي  بين    والأشكاليرات  شامل  للعلاقة  والبيئةالمختلفة  أن    المواطن  يمكن  والتي 
المسؤولية الشخصية  )ويتحدد من خلال الأبعاد الفرعية التالية:  الرشيد    ينطلق عليها السلوك البيئ

البيئية(البيئية المشاركة  البيئية،  العدالة  المبحوث   بالدرجةإجرائياً    قاسيو .  ،  التي يحصل عليها 
 وأبعادها الفرعية.  لدى عينة البحث  السلوك البيئي جياس أداة على 
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 :الأهليةالجمعيات . مفهوم 2

الجمعيات والمؤسسات   العربية السعودية:  الأهليةنظام  تنظيم    بالمملكة  الى  النظام  يهدف هذا 
التنمية  بالإضافةالعمل الأهلي و تطويره و حمايته   الوطنية و تعزيز مساهمة    الى الاسهام في 

فراد المجتمع و تحقيق  أالمواطن في ادارة المجتمع و تطويره و تفعيل ثقافة العمل التطوعي بين  
الاجتماعي الجمعية    .التكافل  "  الأهليةوتعرف  أنها  تنظيعلى  ذات  مجموعة  لمدة كل  م مستمر 
أو منهما معاً،   ،عتباريةي الصفة الطبيعية أو الا ، مؤلفة من أشخاص من ذو معينة أو غير معينة

للربح أساساً  الجمعيات  )  غير هادفة   لملكيا  المرسوم  بموجب الصادر    الأهلية  والمؤسسات نظام 
 (. ها19/02/1437وتاريخ   (8م/(رقم 
فراد طبيعيين  أ بأنها كل جماعة ذات تنظيم مستمر بحيث تتألف من    الأهلية   ات تعرف الجمعي كما  
تطوعية لها هوية تنظيمية  منظمة    الأهليةتعتبر الجمعية  ، و او منهما معأو اشخاص اعتباريين  أ

 .( 145، 2015  ،نشطة تدعم الصالح العام )السكرى هداف وأأ اعتبارية ولها  ةوشخصي
لى إلا تهدف    .المجتمع المحلى  سكانها وحدات أنشائها  أنب  (2،  2010)   يعرفها عبد اللطي و 

 الأفراد والجماعات. تمع وتمكين لى تنمية الموارد والارتقاء بالمجإالربح وتسعى 

المسؤولية  

الشخصية  

 البيئية 

 العدالة  

 البيئية 

المشاركة  

 البيئية 

( نموذج المفاهيم1شكل )  
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الجمعيات  إشروط   السعودية:   الأهلية نشاء  العربية  الجمعيات  )  بالمملكة   والمؤسسات نظام 
 (.ها1437/ 19/02وتاريخ  (8م/(رقم  لملكيا المرسوم بموجب الصادر  الأهلية
من عدد لا يقل    -مصحوباً بنسخة من اللائحة الأساسية    -يقدم طلب إنشاء الجمعية    -1

في   عن ويشترط   ، الاعتبارية  أو  الطبيعية  الصفة  ذوي  من  سعوديين  أشخاص  عشرة 
، ولم يصدر حكم نهائي بإدانته في  الأهليةالشخص ذي الصفة الطبيعية أن يكون كامل 

دّ إليه اعتباره  .جريمة مخلة بالشرف أو الأمانة ، ما لم يكن قد ر 

حتها الأساسية أحكاماً تتعارض مع لا يجوز الموافقة على إنشاء الجمعية إذا تضمنت لائ -2
أحكام الشريعة الإسلامية ، أو تخالف النظام العام ، أو تتنافى مع الآداب العامة ، أو 
تخل بالوحدة الوطنية ، أو تتعارض مع أحكام النظام أو اللائحة أو غيرهما من الأنظمة 

 .واللوائح

ي -3 )ستين(  خلال  الجمعية  إنشاء  طلب  على  الرد  الوزارة  استكمال على  تاريخ  من  وماً 
  ، اللائحة  تحددها  التي  والإجراءات  النظام  هذا  في  عليها  المنصوص  الطلب  مسوغات 

 .ويعد عدم الرد خلال هذه المدة بمثابة موافقة على إنشائها
لائحتها    -4 وتنشر   ، إنشائها  على  الوزارة  موافقة  بعد  اعتبارية  شخصية  للجمعية  تكون 

تي تحددها اللائحة ، ولا يجوز لأي جمعية ممارسة أي  الأساسية في وسائل الإعلام ال
 .نشاط من نشاطاتها إلا بعد إتمام إجراءات تأسيسها وفقاً لأحكام النظام واللائحة

 (51:52،  2016)أحمد و الغريب،  والمستفيدين منها: الأهلية الجمعية ةنشطأنطاق 

 يجوز لها تجاوزه.  لاتلتزمه، و  جغرافيلكل جمعية نطاق  -1

 ساسية. الأئحتها لا  فيمشمولة  يرأنشطة غ  ممارسةجوز للجمعية يلا  -2

ف -3 مسااتفيديها  الجمعية  حددت  تجاوزهم،    لامتى  لها  تعديل   ويمكنهايجوز  بطلب  التقدم 
 موافقة الجمعية العمومية. بعد   المستفيدينلتوسعة دائرة  الأساسية اللائحة

 .تكافؤ الفرص بينهم  ناممن الجمعية لض المستفيدينيخضع لها   يربد من وضع معايلا -4
نشااطة الجمعية  لأ القانونيااة    المراجبة:  القانونيكن إضافتها للمستشااار  ميالتي    الأعمالمن   -5

 لها.  الممنوح التصريحعدم خروجهااا عن   مانلض

بناء ووظيفة وتعبر    هاأنب  الأهليةالجمعيات    وفي الدراسة الحالية تعرف مؤسسات اجتماعية لها 
، ومن  ياجات بما يسهم في تنمية بيئاتهمالمجتمع وتستهدف إشباع تلك الاحت عن احتياجات سكان

طمؤسسات  "  :خصائصها مجتمعيًا  ذات  بها  ومعترف  اجتماعي  ه  -ابع  بناء  منظم  لها  يكلي 
واضحة   اجتماعية  احتياج  -ووظيفة  عن  تعبيرا  له  سكان  أنشأت  تنمية    -ا  المجتمع  تستهدف 

 ."وتطوير المجتمع
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 ية للدراسة:الموجهات النظر 
  : ( REBT)   السلوكي   الانفعالي العلاج العقلاني  

 ( العقلاني  العلاج  المنهج  هذا  اطلق علي  البداية  الذي وجه RT في  النقد  ونتيجة  إليس(،   ( لا   )
( ليصبح العلاج 1961. تم تغيير هذا الاسم في عام ) الانفعالي للنموذج لأنه لم يركز على الجانب 

وفي  الانفعالي العقلاني    ، ( )العلاج 1962عام  تضمنت  الكتابات  من  مجموعة  بنشر  إليس  قام   )
الموجودة حتى الآن  REBTحيث أن غالبية المميزات الرئيسية للعلاج  (،ل والانفعا النفسي: السبب  

هي الموصوفة في ذلك الكتاب. حيث يري أن المعرفة، الانفعال، السلوك أنساق متفاعلة وليست 
السلوكي   الانفعالي د إليس تسمية النموذج ليصبح العلاج العقلاني  ( أعا 1993منفصلة. وفي عام ) 

Rational-Emotive Behaviour Therapy   (REBT)  ليوضح للنقاد أن المدخل لم يهمل
 . (Dryden, Windy & Neenan, Michael, 2006, 65) السلوك 

العلاج     يعتبر  النفسي   REBTحيث  العلاج  طرق  وإحدى  الشخصية  في  فكرة وتؤ ،  نظرية  كد 
على أن الاضطراب يحدث بسبب أسلوب التفكير في الحدث أو الموقف وليست   REBTالعلاج  

تنبع من مدركات  النفسية  إليس أن المشكلات  الظروف الخارجية هي المسئولة عن ذلك، ويعتقد 
شخصية لحقائق غير قابلة للتغيير من وجهة نظر الشخص مثل أن: "الإنسان شرير" فالأشخاص 

فكار السلبية أو الخاطئة أو اللاعقلانية يضطربون نتيجة لحديث الذات السلبي لديهم والذي ذوى الأ 
 . ( Gludding, T. Samuel, 2012, 365)   وسلوكياتهم بطريقة سلبية   م يؤثر على انفعالاته 

العلاج    أفكار    REBTويهدف  أفكار ومعتقدات الأشخاص وتحويلها من  بناء  إلى إعادة 
إلى أخري أكثر عقلانية. حيث يركز "إليس" على تعديل اتجاهات الأشخاص   ومعتقدات لا عقلانية 

 (.  Sun, Key, 2013, 65)   التي تجعل مطالبهم لاعقلانية مع الآخرين والبيئة 
 

 على سلسلة من الفروض المتعلقة بطبيعة الإنسان، هي:    REBTيستند العلاج  
(Rosner, Richard, 2011,  82) 

ذا فاعلية  الإنسان كائن عاقل مت   –1 يفكر ويتصرف بطريقة عقلانية يصبح  فرد في نوعه وحين 
 ويشعر بالسعادة والكفاءة على عكس إذا فكر وتصرف بطريقة لاعقلانية. 

الاضطراب    –2 والانفعال   الانفعالي يعتبر  والتفكير  اللاعقلاني.  للتفكير  نتيجة  العصبي  والسلوك 
والانفعا  التفكير  يصاحب  فالانفعال  منفصلين،  غير غير  متحيز،  لاعقلاني،  تفكير  حقيقته  في  ل 

 مناسب وغير واقعي.
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يرجع التفكير اللاعقلاني في أصله ونشأته إلى مرحلة مبكرة من الحياة ، فالفرد لديه الاستعداد   –3
لتعلم ذلك بيولوجيا كما إنه يكتسب ذلك من والديه بصفة خاصة ومن ثقافة المجتمع الذي يعيش  

 فيه بصفة عامة. 
يصاحب  الإن   –4 التفكير  ولأن  الكلامية،  الرموز  باستخدام  عادة  يتم  والتفكير  متكلم  كائن  سان 

يوضح  ما  وهذا  اللاعقلاني،  التفكير  باستمرار  يستمر  الاضطراب  فإن  والاضطراب.  الانفعال 
خصائص الشخصية المضطربة، فالاضطراب يحدث والسلوك يستمر بسبب الحديث الذاتي الذي 

 ني. يتكون من تفكير لاعقلا 
الاضطراب    –5 استمرار  والمواقف   الانفعالي إن  بالظروف  فقط  يرتبط  لا  الذات  لحديث  نتيجة 

 الخارجية ولكن أيضاً بإدراك الفرد واتجاهه نحو هذه الأحداث.
والتفكير   –6 تنظيم الإدراك  بإعادة  للذات يجب مواجهتها  المثبطة  أو  السلبية  الأفكار والانفعالات 

و  عقلاني،  الفرد  يعتبر ليصبح  السلبي  الذات  حديث  أن  للعملاء  يوضح  أن  علي  العلاج  يركز 
مصدر الاضطراب وبالتالي مساعدة العميل لتعديل حديث الذات السلبي إلى حديث أكثر منطقية  

 وفاعلية. 
 

العلاج   )   REBTويعتمد  نموذج  والممارسة. A.B.C.D.E.Fعلي  النظرية  هذه  محور  وهو   ،)
النموذج   هذا  خلال  من  يتم  ذلك.حيث  توضيح  يلي  وفيما  العميل  وتعليم  المعالج     توجيه 

(Neenan, Michael & Dryden, Windy 2006, 2)  

 (A) Activating experience                           أ( حدث نشط / خبرة نشطة:    

 وتقييم ) ما حدث أو يحدث / سيحدث( الأمر الذي ينزعج العميل بشأنه.   تتعلق بالحدث    
(B) Irrational thoughts                                    ب( نسق المعتقدات اللاعقلانية:   

 وتسمي هذه المعتقدات بأنها لاعقلانية لأنها تقييم الحدث النشط بطريقة صارمة ومتطرفة.
 )C) Emotional Behaviour consequence             جا( نتيجة انفعالية / سلوكية 
 (D) Dispute  د( التفنيد   :                                                                  
       

( هي التي تتسبب في رد Bوتتضمن التحدي أو الشك في أن الأفكار اللاعقلانية في )  
 (.Cلدي العميل في )   الانفعالي و الفعل السلوكي  

(E) Effect (psychological health) 

 نية الجديدة والفعالة(.ها( الأثر )التوقعات العقلا 



 جامعة الفيوم   -بحوث الاجتماعية تماعية للدراسات والة الخدمة الاجمجلة كلي
 

 

 

 

 

769 

 العدد التاسع عشر 

(F) Feed Back                                                  و( التغذية العكسية / المرتدة 
حيث يشير هذا النموذج إلى فكرة أن الاضطراب ليس بسبب الأحداث ولكن بسبب الأفكار      

ة التي نشعر ونتصرف بها، اللاعقلانية عن تلك الأحداث، وتلك المعتقدات تكمن في جوهر الطريق 
 ويتضح ذلك في العلاقة التالية، وهي:
    A X B C 

  
العلاج   لنظرية  ) REBTوفقا  العقلانية  الأفكار  من  مجموعة  نحمل  كنا  إذا   ،RB حدث حول   )

( CT(، والأفكار البناءة ) HNE( سوف نواجه مجموعة من الانفعالات الصحية السالبة ) Aسلبي ) 
الإنتاجي  ) والسلوكيات  ) PBة  التالية، وهي:  C( في  العلاقة  ذلك من خلال  توضيح  ويمكن   .)( 

Dryden, Windy, 2003: 4 ) 

 
A X B  C ( hne + c + pb ) 

  
(، سوف A( ، عن نفس الحدث ) iBوفي حالة إذا كنا نحمل مجموعة من المعتقدات اللاعقلانية ) 

(، والسلوكيات BTكار المتحيزة ) (، والأف UNEنواجه مجموعة من المشاعر السلبية غير الصحية ) 
 (. ويتضح ذلك من خلال العلاقة التالية، وهي:C( في ) DBالضارة ) 

A X iB  C ( une + bt + db ) 

         حيث تشير:    
- ( Hne ) : Healthy negative emotions.      المشاعر السلبية الصحية            
- ( PB ) : Productive Behaviours.                                 لبناء          السلوك ا   
- ( CT ) : Constructive thoughts.                           ار بناءة                   أفك 
- ( une ) : Unhealthy negative emotions.               مشاعر سلبية غير صحية  

- ( bT ) : biased thoughts.                                             أفكار متحيزة         
   
- ( db ) : detrimental behaviours.                                    سلوك محدد          
ويعتقد البعض أن الاضطراب يحدث بسبب ما نتعرض له من أحداث ومواقف في الحياة، والحقيقة  

نح  لما  كبير  إلى حد  يرجع  أن الاضطراب  الأ تكمن في  تلك  أفكار عن  يدور مله من  وما  حداث 
الحياة، لابد  تجاه أحداث إذا كنا نرغب في تغير الطريقة التي نشعر بها و ، بداخلنا من أحاديث ذاتية 

البحث الحالي في  REBT. وعليه يمكن الاستفادة من نموذج من تغيير الطريقة التي نفكر بها  أولا 
البيئة   حول  الإيجابية  الأفكار  تعزيز  الخاطئة  من  المعلومات  ودحض  البيئية  المواطنة  ومفهوم 



 جامعة الفيوم   -بحوث الاجتماعية تماعية للدراسات والة الخدمة الاجمجلة كلي
 

 

 

 

 

770 

 العدد التاسع عشر 

واستبدالها بأخري أكثر إيجابية مما ينعكس ذلك علي سلوك الأفراد تجاه البيئة وممارسة سلوكيات 
ذلك تفصيلًا    البحث   تناول مفهوم المواطنة البيئية وسوف ي يمكنها أن تعزز من التعامل الإيجابي مع  

 من خلال البرنامج المقترح.  

حيث استخدمت المسح الاجتماعي بالعينة للمستفيدين بخدمات  .دراسة وصفيةمنهجية:ال
في الفترة  وتم جمع البيانات بالمملكة العربية السعودية.   -بمدينة حائل  الأهليةالجمعيات 

. 52/12/1920إلي  1920/ 10/ 25  
  الأهليةيات خدمات الجمعين بالمستفيد الأفراد والأسر في  تمثل مجتمع البحث :البحث عينة
  (جمعية العمل التطوعي وخدمة المجتمع  -  جمعية البيئة بحائل - جمعية حائل للتنمية البشرية)

بنسبة  عشوائية بسيطة   ةاختيار عين، وتم مستفيد  (0602والذين بلغ عددهم ) ،بمدينة حائل
قة  تم سحبها باستخدام طري مشاركًا( 602) بلغ حجم العينة% من إجمالي مجتمع البحث و 10

برنامج   واستخدم الباحث  ،المستنيرة علي المشاركة في البحث الموافقة  أخذ  الجداول العشوائية، ثم
SPSS-V26الحزم الإحصائية للعلوم الاجتماعية ) "انظر   ، وخصائصهم على النحو التالي(

" الدراسة عينة" الأهليةالمستفيدين بخدمات الجمعيات  لدى الديموجرافية الخصائص  وصف ( 1) جدول  :("1الجدول )  

 93.2 192 ذكر الجنس 

 6.8 14   أنثى

 8.7 18 سنة  35لأقل من  25من السن 

 53.4 110 سنة  45لأقل من  35من

 37.9 78 فأكثر  45  

 16.5 34 لا يعمل  الحالة الوظيفية 

 83.5 172 يعمل 

 93.2 192 بكالوريوس المستوي التعليمي 

 2.9 6 ثانوي 

 3.9 8 دراسات عليا 

 14.6 30 جمعية حائل للتنمية البشرية  مقدم الخدمة الأهليةالجمعية 

 36.9 76 جمعية البيئة بحائل 

 48.6 100 جمعية العمل التطوعي وخدمة المجتمع 

عدد سنوات الاستفادة من خدمات  

 مقدم الخدمة الأهليةالجمعية 

 1.0 2 أقل من عام

 92.2 190 من ثلاث أعوام من عام إلى أقل

 6.8 14 ثلاث أعوام فأكثر

رضا المستفيدين بخدمات الجمعيات  

 الأهلية 

 12.6 26 غير راضي

 87.4 180 راضي

Total 206 100 

 النسبة التكرار  المتغيرات 
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أن:  يتضح   الجدول  الجمعيات  من  بخدمات  للمستفيدين  الديموجرافية  كمقدم    الأهليةالخصائص 
%(، 6.8% بينما الإناث  93.2)الذكور    لجنس لمتغير اطبقا    جاءت على النحو التالي:  للخدمة

العمرية   الفئة  من  الأكبر  النسبة   ( السن  لمتغير  من    35طبقا  مقارنة  53.4سنة    45لأقل   %
طبقا للحالة  %(.  8.7سنة    35لأقل من    25من    %،37.9فأكثر    45  ،بالفئات العمرية الأخرى 

( ،  83.5يعمل  من  الوظيفية  يعمل  من  %  طبقا 16.5لا  التعليمي    (،  )بكالوريوس  للمستوي 
ثانوي  3.9% ، دراسات عليا  93.2 مقدم الخدمة )جمعية    الأهلية%(، طبقا للجمعية  %2.9، 

المجتمع   وخدمة  التطوعي  البيئة  48.6العمل  جمعية  البشرية %36.9،  التنمية  جمعية   ،%
)من عام إلي  مقدم الخدمة    الأهلية %(، طبقا لعدد سنوات الاستفادة من خدمات الجمعية  14.6

وطبقا لمستوي   %(،1.0%، أقل من عام  6.8%، ثلاث أعوام فأكثر  92.2أقل من ثلاث أعوام  
 %(.12.5%، غير راضي  87.4راضي  )  الأهليةرضا المستفيد بخدمات الجمعيات 

:أدوات البحث  

البحث على   البيئي اعتمد  السلوك  الباحث(  مقياس  تكونت الأداة من  )إعداد    أبعاد فرعية   ثلاث : 
الثالث  والبعد  البيئية(،  )العدالة  الثاني  البعد  البيئية(،  الشخصية  )المسؤولية  الأول  البعد  وهم: 

 عبارة. 11( واشتمل كل بعد فرعي على عدد )المشاركة البيئية
: تقنين أداة القياس  

من    الباحث قام   والاتساق    صدقبالتحقق  المحتوى  صدق  التالية:  الإجراءات  خلال  من  الأداة 
ب  الداخلي. يتعلق  اعتمد  المحتوى   صدقوفيما  إلي  خمسة خبراء    آراءعلى    الباحث ،    3مقسمين 

حماية  متخصصين في مجال  الالجامعة  من أساتذة  خبراء    4 و الأهليةخبراء في مجال الجمعيات  
 البيئة. 

من خارج    مبحوث   35، فقد تم تطبيق الأداة على عينة من  الاتساق الداخلي  صدقوفيما يتعلق ب
البح الأساسية  عينة خصائص    نفس   لهم ،  الأساسية  ث عينة  يالبحث  نتائج   وضح .  أدناه  الجدول 
 الاختبار. 

( معاملات الارتباط بين درجة كل بعد من الأبعاد المتضمنة في أداة القياس2جدول )  

 والدرجة الكلية 

 جيمة معامل الارتباط  الأبعاد 
 0.89 المسؤولية الشخصية البيئيةالبعد الأول:  
 0.87 العدالة البيئيةلثاني: البعد ا 

 0.92 ةالمشاركة البيئيالبعد الثالث: 
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معنوية   مستوى  عند  احصائيا  دالة  الارتباط  معاملات  جميع  أن:  الجدول  من  يتضح 
 ( مما يشير إلي صدق المقياس وصلاحيته للاستخدام فيما صمم من أجله. 0.01)

 

كر و ألفا  في: طريقة  تمثلت  بعدة طرق  الثبات  "ألفا" تم حساب  الثبات  معامل  بلغ  حيث  ونباخ: 
عالٍ 0.89) معامل  وهو  النصفية  (  التجزئة  وطريقة   ،Split- half    سبيرمان معامل  باستخدام 

)  Spearman-Brown Coefficientبراون   صلاحية  0.91وجيمته  إلي  ذلك  ويشير   ،)
 المقياس للتطبيق. 

 

 :البحثنتائج 

 نحاااو المساااتهدف السااالوك الإيجاااابي ماااا: علاااى نص يااا الاااذي الأول الفرعاااي التسااااؤل علاااى للإجاباااة
 الإحصااائية المعالجااة باإجراء الباحااث  قااام البيئياة؟، الشخصااية بالمسااؤولية المارتبط البيئيااة المواطناة
 مبااين كمااا والترتيااب، المعياريااة، والانحرافااات  الحسااابية المتوسااطات  حساااب  فااي المتمثلااة الوصاافية
 :الآتي بالجدول

 
 البيئية المرتبط بالمسؤولية الشخصية   البيئية المواطنة ك الإيجابي نحوالسلو ( يوضح 3جدول رقم )

 
متوسااااااااااااااااط ال العبارات

 الحسابي
الانحاااااااااااااااااااااااااراف 

 المعياري 
 الترتيب

 3 624. 4.48 . البيئة على  يؤثر  أن يمكن  سلوك  أي   من  أسرتي  أفراد  أحذر  .1
 1 605. 4.56 .  المياه  استخدام  في  الاقتصاد  على  أحرص  .2
 9 867. 4.20 . الكهرباء  استهلاك  رشيدت على  أسرتي  أشجع  .3
 6 739. 4.36 . الإلكترونية  النفايات من  للتخلص  والارشادات  التعليمات  أتبع  .4
 الأكيااااااس عااااان عوضاااااا المتعاااااددة،  الاساااااتعمالات ذات القماشاااااية الأكيااااااس اساااااتخدم  .5

 .  النفايات  لتقليل  البلاستيكية
4.36 .778 

7 

 11 991. 3.91 . لها  المخصصة  الأماكن  في  القمامة  بوضع  أقوم  .6
 4 719. 4.40 . البيئة  لحماية  مخالف  سلوك  أي   وجد إن  للتبليغ  المختصة  الجهات  مع  أتواصل  .7
 2 592. 4.51 .  البيئة  حماية  في  يساهم  ذلك كان  إن  دخلي من  جزء  عن  بالتنازل  القبول  .8
 8 706. 4.33 .   حائل  مدينة  في  البيئة  مشكلات  ماهي  جيدَا  أعرف  .9

 10 805. 4.14 بمجتمعي  البيئية  الأنشطة  في  أسرتي بمشاركة  اهتم  .10
 5 729. 4.38 . البيئة  بحماية  المرتبطة  أسرتي  سلوكيات  متابعة  على  أحرص  .11

 مرتفع 741. 4.33 الإجمالي

المرتبطة بالمسؤولية   البيئية سلوكيات المواطنة المستهدف من( أن: 3يتضح من الجدول السابق )
حيث بلغ المتوسط   مرتفع  ل الإيجابي مع مفهوم المواطنة البيئيةالتي تعزز من التعام  الشخصية
الاقتصاد في  على النحو التالي:    الإيجابية المستهدفةأهم السلوكيات  وتمثلت  (،  4.33الحسابي ) 
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  توعية الأسرة   –  في حماية البيئة  الدخل للمساهمةالقبول بالتنازل عن جزء من    -  استخدام المياه 
تؤ  التي  السلوكيات  البيئة  ثر حول  أي    التواصل  -  على  وجد  إن  للتبليغ  المختصة  الجهات  مع 
 حماية البيئة. بهدف   السلوكية للأسرةمتابعة ال -  سلوك مخالف لحماية البيئة

 
الإيجابي  ما:  على  ينص   الذي  الثاني  الفرعي  التساؤل  على  للإجابةو    نحو   المستهدف  السلوك 

  الوصفية   الإحصائية  المعالجة  بإجراء  الباحث   قام  ،البيئية؟  بالعدالة  المرتبط  البيئية  المواطنة
 بالجدول  مبين  كما  والترتيب،  المعيارية،  والانحرافات   الحسابية  المتوسطات   حساب   في   المتمثلة
 : الآتي

 
 البيئية  بالعدالة المرتبط  البيئية المواطنة السلوك الإيجابي نحو( يوضح 4جدول رقم )

المتوسط   العبارات

 الحسابي

الانحراف 

 لمعياريا

 الترتيب 

 10 939. 4.04 .   أقصي  حدٍّ  دون   البلاد  بثروات  التمتع  جيل  كل  حق من  .1
 فااااي الصاااحية الحيااااة طبيعاااة علاااى ماااا مجتمااااع فاااي البيئياااة الممارساااات تاااؤثر ألا ينبغاااي  .2

 .  آخر  مجتمع
3.61 1.059 11 

 9 781. 4.17 . الاجتماعية  الخدمات  بكل  منطقتي  تحظي أن  أفضل  .3
 المحلاااي المساااتوي  علاااى البيئاااة حماياااة فاااي ي ساااهم أن مجتمعاااي سااالوك أي  لصاااحة يشااترط  .4

 . والإقليمي
4.25 .737 8 

 5 686. 4.31 . عليها  المحافظة  في  يساهم  البيئة مشكلات  لبعض  الوسطي  بالحلول  القبول  .5
 1 670. 4.50 . البيئية  المشكلات  حل في  المساهمة  مقابل  المميزات  بعض  الأغنياء  إعطاء يمكن  .6
 7 815. 4.30 . البيئة  حماية  مسؤولية  المجتمع  أفراد  تحمل  بضرورة  قناعة  لدي   .7
 4 757. 4.32 . البيئة  مشكلات  حل في  يسهم  بما  التعليم  تطوير  الضروري  من  .8
 6 767. 4.31 مجتمعنا  في  البيئية  السلامة  شروط  كافة  تحقيق  ينبغي  .9

 3 750. 4.35 . البيئية  لاتالمشك من  الحد  في  للمساهمة  الكافية  الفرصة  فرد  لكل  يتوفر  أن  يجب  .10
 2 638. 4.45 . بالبيئة  تهتم  موضوعات على  التعلمية  المناهج  تحتوي  أن  الضروري  من  .11

 مرتفع 781. 4.23 الإجمالي

 عدالااةبال طااةالمرتب البيئيااة المواطنااة المسااتهدف ماان ساالوكيات ( أن: 4يتضااح ماان الجاادول السااابق )
مرتفااع حيااث بلااغ المتوسااط  فهااوم المواطنااة البيئيااةالتااي تعاازز ماان التعاماال الإيجااابي مااع م البيئيااة

 مسااااهمة علاااى النحاااو التاااالي: المساااتهدفةالإيجابياااة أهااام السااالوكيات (، وتمثلااات 4.23الحساااابي )
المنااهج التعلمياة علاى موضاوعات تهاتم  ضامينت – في حل المشكلات البيئيةالأغنياء   الأشخاص 
تطاااوير التعلااايم بماااا يساااهم فاااي حااال  - ةفاااي الحاااد مااان المشاااكلات البيئيااالكااال فااارد دور  – بالبيئاااة

 .المرونة في التعامل مع مشكلات البيئة – مشكلات البيئة
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نحو    ما:  على  ينص   الذي  الثالث   الفرعي  التساؤل  على  للإجابةو  المستهدف  الإيجابي  السلوك 
  ة الوصفي  الإحصائية   المعالجة  بإجراء  الباحث   قام  البيئية؟،  بالمشاركة  المرتبط  البيئية  المواطنة
 بالجدول  مبين  كما  والترتيب،  المعيارية،  والانحرافات   الحسابية  المتوسطات   حساب   في   المتمثلة
 : الآتي

 
 البيئية بالمشاركة  المرتبطالبيئية المواطنة  السلوك الإيجابي نحو( يوضح 5جدول رقم )

المتوسط   العبارات

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

 الترتيب 

 4 723. 4.21 . البيئية  بالمشكلات  التوعية عن  ندوات  في  أشارك  .1
 5 860. 4.16 . البيئة  حماية  جمعيات  مع  للتطوع  وقتي من  جزء  أخصص  .2
 11 1.117 3.71 . إليها  انتمى  التي  البيئة  تنظي  حملات  في  أساهم  .3
 10 1.075 3.74 . البيئية  بالقضايا  للتوعية  الاجتماعي  التواصل  مواقع  أستخدم  .4
 2 741. 4.31 .  المحلية  البيئة  حماية  نشطةأ  لتنفيذ  أموالي  ببعض  أتبرع  .5
 3 773. 4.24 . المحلية  البيئة  حماية  أنشطة في  للمشاركة  الآخرين  أدعو  .6
 7 851. 4.11 . المحلي  المجتمع  في  البيئية  القرارات  اتخاذ في  المشاركة  على  أحرص  .7
 المختصااااة للجهااااات الاجتماااااعي التواصاااال بمواقااااع الرساااامية الصاااافحات فااااي أشااااارك  .8

 . البيئة  حماية  بمجال
4.12 .867 

6 

 8 897. 4.00 . المحلي  المجتمع  في  الأشجار  زراعة  عملية  في  أشارك  .9
 9 975. 3.99 . العالمي  البيئة  يوم  إحياء  في  أشارك  .10
 1 729. 4.38 البيئي  التحسين  أنشطة في  المشاركة  على  أحرص  .11

 مرتفع 873. 4.08 الاجمالي

 مشااركةالمرتبطاة بالالبيئية سلوكيات المواطنة هدف من المست( أن: 5يتضح من الجدول السابق )
مرتفااع حيااث بلااغ المتوسااط  التااي تعاازز ماان التعاماال الإيجااابي مااع مفهااوم المواطنااة البيئيااة البيئيااة

المشااركة فاي  علاى النحاو التاالي: المساتهدفة  الإيجابياة  أهم السالوكيات (، وتمثلت  4.08الحسابي )
الآخااارين دعاااوة  – لتنفياااذ أنشاااطة حماياااة البيئاااة المحلياااة لماااالالتبااارع با – أنشاااطة التحساااين البيئاااي

 - فااي ناادوات التوعيااة بالمشااكلات البيئيااة المشاااركة - للمشاااركة فااي أنشااطة حمايااة البيئااة المحليااة
 البيئة. جمعيات  في مجاللتطوع ا
 

 المواطنة البيئية نحو المستهدف السلوك الإيجابي أبعاد ( يوضح ترتيب6جدول رقم )
 

 الترتيب الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي ادالأبع م
 الأول 741. 4.33 لمسؤولية الشخصية البيئيةا 1
 الثاني 781. 4.23 البيئية  العدالة 2
 الثالث 873. 4.08 البيئية  المشاركة 3
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( السابق  الجدول  من  البيئية  6يتضح  المواطنة  سلوكيات  ترتيب  أن:  المسؤولية )المستهدفة  ( 
يجابي مع مفهوم  التي تعزز من التعامل الإ  (المشاركة البيئية  -العدالة البيئية   -بيئية الشخصية ال

 . 4.08،  4.23، 4.33على التوالي حيث بلغت جيمة المتوسط الحسابي  ، المواطنة البيئية
البرنامج المقترح من منظور العلاج  ما  :  على   ينص   الذي  رابعال  الفرعي  التساؤل  على  للإجابةو 

   نفعالي السلوكي لتعزيز السلوك الإيجابي نحو المواطنة البيئية؟العقلاني الا 
 

 :لتعزيز السلوك الإيجابي نحو المواطنة البيئية البرنامج المقترح
 

 :البرنامجالأسس التي يقوم عليها 
مفاااااهيم وأسااااس العاااالاج العقلانااااي الانفعااااالي الساااالوكي والتاااادخل المهنااااي مااااع الأفااااراد  ( أ)

 والأسر.
 اسات السابقة المرتبطة بموضوع البحث.نتائج البحوث والدر  ( ب )

 الأهداف التي يسعي البحث الحالي لتحقيقها. (ج)

 
 : وقد حدد الباحث الهدف العام في الآتي:البرنامجأهداف 

 
الهااادف العاااام: تعزياااز السااالوك الإيجاااابي نحاااو المواطناااة البيئياااة )السااالوك البيئاااي  ( أ)

 الرشيد(.

 الآتية:  الأهداف الفرعية يقتحق وتحقيق هذا الهدف العام من خلال          
الساالوك الإيجااابي المسااتهدف نحااو المواطنااة البيئيااة الماارتبط بالمسااؤولية الشخصااية تعزيااز  •

 .البيئية
 .السلوك الإيجابي المستهدف نحو المواطنة البيئية المرتبط بالعدالة البيئيةتعزيز   •
 .المشاركة البيئيةالسلوك الإيجابي المستهدف نحو المواطنة البيئية المرتبط بتعزيز  •
 

 ويتحقق ذلك من خلال:

إعاااااداد الباحاااااث، بهااااادف الوقاااااوف علاااااى السااااالوكيات  -تطبياااااق "مقيااااااس السااااالوك البيئاااااي  -
 المستهدفة.

مناقشة الأفكار المسؤولة عان دعام تلاك السالوكيات الإيجابياة نحاو المواطناة البيئياة مارورًا  -
ترجمتهاا فاي سالوك محادد ماان بالمشااعر والانفعاالات الناتجاة عان تلاك الأفكاار والتاي ياتم 
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( فااي العاالاج العقلانااي الانفعااالي الساالوكي وذلااك باسااتخدام A.B.Cخاالال شاارح نظريااة )
الوسااااائل التعليميااااة المناساااابة مثاااال )العااااروض التقديميااااة، ملفااااات الفيااااديو( التااااي توضااااح 

 النظرية.
م إكساااب الأفااراد )عينااة البحااث( القاادرة علااى دحااض الأفكااار اللاعقلانيااة التااي تعااوق دعاا -

السااالوك الإيجاااابي نحاااو المواطناااة البيئياااة وذلاااك مااان خااالال اساااتخدام الأسااااليب العلاجياااة 
المناساابة ومنهااا: )التحلياال العقلانااي، الواجبااات المنزليااة، النمذجااة، تمثياال الأدوار، تمثياال 
الأدوار المنعكساااااة، التخيااااال العقلاناااااي الإنفعاااااالي، الاستبصاااااار، التااااادريب علاااااى المهاااااارة، 

 الفكاهة(.

لأفاااراد )عيناااة البحاااث( طااارق إيقااااف التفكيااار وكيفياااة اساااتبدال الأفكاااار اللاعقلانياااة تعلااايم ا -
بأفكااار أخااري عقلانيااة بديلااة وذلااك يااتم تحقيقااه ماان خاالال اسااتراتيجيات مناهضااة الأفكااار 
اللاعقلانياااة وإعاااادة البنااااء المعرفاااي ومنهاااا: )المناهضاااة المنطقياااة، المناهضاااة الوظيفياااة، 

 لعقلاني(.المناهضة باستخدام البديل ا

تااادريب الأفاااراد )عيناااة البحاااث( علاااى التصااادي للأفكاااار اللاعقلانياااة التاااي تعاااوق السااالوك   -
الإيجاااابي وذلاااك مااان خااالال اساااتخدام أسااااليب علاجياااة مثااال: )أسااالوب التخيااال العقلاناااي 
الإنفعالي، التدريب على المهارة، أساليب الاشتراط الاجرائاي، اساتخدام الوساائل البصارية، 

  ية الافتراضية(.النماذج التعليم

 

 :البرنامجمراحل 
ارتبطاام مراحاال تنفيااذ البرنااامج بااالأطر النظريااة لنمااوذج العاالاج العقلانااي الانفعااالي الساالوكي  

 كالتالي:
 مرحلة البداية  وتتضمن: -1

 الاتصال بمجتمع الدراسة وإعداده وتهيئته لإجراء الدراسة. -

 الاطلاع على السجلات والتقارير بالمؤسسة. -

 لات تمهيدية لتقدير الموقف.اجراء مقاب -

 بناء علاقة مهنية. -

 تطبيق مقياس السلوك البيئي على عينة الدراسة لتحديد السلوكيات المستهدفة. -

التعاقاااااد و الاتفااااااق علاااااى المهاااااام وتحدياااااد الأدوار والمسااااائوليات المطلوباااااة لكااااال الأنسااااااق  -
 المستهدفة.
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 مرحلة الوسط  وتتضمن: -2
( وتوضيح العلاقاة باين التفكيار A.B.Cفعالي السلوكي )شرح نظرية العلاج العقلاني الان -

 والانفعال والسلوك، وكيفية تطبيقها مع إعطاء أمثلة عملية لها.

 البدء في التقييم من خلال القياس القبلي والتدخل لتعزيز السلوكيات المستهدفة. -
نفعاااالي التااادخل المهناااي القاااائم علاااى مفااااهيم واساااتراتيجيات وأسااااليب العااالاج العقلاناااي الا -

 السلوكي مع حالات الدراسة من المجموعة التجريبية من خلال:

 

 استخدام استراتيجيات العلاج العقلاني الانفعالي السلوكي  وتتضمن: (أ
 استراتيجية الاستعراض المعرفي. -
 استراتيجية إعادة البناء المعرفي.  -

اليب العلاجيااة وتعتباار هاذه الأسااساتخدام أسااليب العاالاج العقلاناي الانفعااالي السالوكي:  (ب
ا ويصاعب الفصال بينهاا نظاراً للتاداخل باين  ا ولكنهاا متداخلاة ومتفاعلاة عملياً منفصلة نظرياً
التفكيااااار والانفعاااااال والسااااالوك، وتنقسااااام إلاااااى: الأسااااااليب المعرفياااااة، الأسااااااليب الانفعالياااااة، 

 والأساليب السلوكية وهي على النحو التالي:

 

 الأساليب المعرفية:

ذلااك كااي يتحاادى العمياال أفكاااره ويشااك فااي صااحتها ممااا يااؤثر فااي و  المناقشااة المنطةيااة: -
تخليه عن الفكرة وبالتالي يؤثر على الانفعالات بشكل ايجابي وبالتالي يؤثر على السلوك 

 ليصبح سلوك إيجابي.

يساااتخدم فاااي حاااالتين لتشاااجيع العميااال علاااى التعبيااار عااان أفكااااره اللاعقلانياااة  التشاااجي : -
 لأفكار اللاعقلانية.وتشجيعه على دحض وتفنيد تلك ا

وذك ماااان خاااالال تحلياااال حاااديث الااااذات اللامنطقااااي للعمياااال الماااارتبط التحلياااال العقلانااااي:  -
واقاماااة الأدلاااة والباااراهين التاااي تؤكاااد عااادم عقلانياااة هاااذه بالمعاااارف والأفكاااار اللاعقلانياااة 

الأفكااار وماان ثاام الشااك فيهااا والاادحض والاقناااع والحكاام بعاادم عقلانيتهااا واسااتبدالها بأفكااار 
 ي أكثر عقلانية.أخر 

ماان خالال الاتفااق علااى بعاض المهاام الواجاب القيااام بهاا مثال: قااراءة الواجباات المنزلياة:  -
كتاااب، أو تسااجيل أهاام الأحااداث النشااطة والأفكااار اللاعقلانيااة المصاااحبة لتلااك الأحاادث 

 والنتائج السلوكية والانفعالات السلبية المترتبة على تلك الاحداث النشطة(.

 لال عرض نموذج أو مبادرة ناجحة.من خ النمذجة: -
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 من خلال استخدام أمثلة من حياة الانبياء والرسل والصحابة. الاقتداء: -
 الأساليب الانفعالية:

 بهدف تشجيع العميل على المشاركة في الأنشطة.  الهجوم على الخجل: -

ر: وذلاك مان خالال اتبااع خطاوات تمثيال الأدواتمثيل الأدوار وتمثيال الأدوار المنعكساة:   -
تألي  سيناريو واقعي، وحث العميل لما يجب أن يكون، ارشاد العميل وتوجيهه نحو أداء 

 الدور.

وذلاك مان خالال الالتازام بتعليماات اساتخدام التخيال العقلاناي  التخيل العقلاني الإنفعاالي: -
الإنفعالي، وعلى سبيل المثال من الانفعالات اللامنطقية ويطلب من العميل تخيل أقصي 

كاان أن يحاادث مااع التركياز علااى أكثاار الجوانااب التاي تمثاال اضااطراب، مااع تحديااد يم ءشاي
الأفكاااار اللاعقلانياااة لاااذلك الموقاااف السااالوكي وفاااي الوقااات الاااذي يركاااز فياااه العميااال علاااى 
الموقاااف ياااتم تغييااار الأفكاااار اللاعقلانياااة الاااي أخاااري أكثااار عقلانياااة ويطلاااب مااان العميااال 

ق وتكارار هاذه الأفكاار العقلانياة حتاي تاؤدي الاحتفا  بالأفكار المنطقياة لمادة خماس دقاائ
 إلى تحول الانفعالات ومن ثم تعزيز السلوك الإيجابي المستهدف.

من خلال توضيح أن السبب الرئيسي فاي حادوث الاضاطراب هاو أسالوب التفكيار   الاستبصار:  -
بية ويااؤثر اللاعقلانااي ولاايس الموقااف ذاتااه، ممااا يااؤدي إلااى البصاايرة الوجدانيااة وبالتااالي تغيياار الساال

 ذلك في أن يصبح السلوك إيجابي.
 الأساليب السلوكية:

 التعزيز والتدعيم لتثبيت السلوك الإيجابي.أساليب الاشراط الاجرائي:  -

ماان خاالال ساارد قصااة ناجحااة لكااي يسااتفيد العمياال ماان تلااك  القصااص والأقااوال الماا ثورة: -
 التجربة في واقعه الحالي.

يم العمياااال المهااااارات الهامااااة مثاااال: الاتصااااال، ماااان خاااالال تعلاااا التاااادريب علااااى المهااااارة: -
 الملاحظة، الاقناع والتأثير، المشاركة.

 

 مرحلة النهاية  وتتضمن: -3
 التهيئة للإنهاء، والاتفاق على أسلوب الانهاء المناسب. -

 التعامل مع العقبات التي تحول دون الإنهاء الناجح. -
اء مقارنااات بااين القياسااات إجااراء القياسااات للوقااوف علااى مااا تاام تحقيقااه ماان أهااداف وإجاار  -

 المختلفة )أدوات البحث( لتقييم مدي فعالية البرنامج.

 



 جامعة الفيوم   -بحوث الاجتماعية تماعية للدراسات والة الخدمة الاجمجلة كلي
 

 

 

 

 

779 

 العدد التاسع عشر 

 أدوات البرنامج:
 المقابلات:  –أ 
 والهدف منها التعرف على مجتمع الدراسة.مقابلات استطلاعيه:  – 1
والهدف منها تطبياق الأسااليب والاساتراتيجيات  مقابلات مهنية )فردية  جماعية  مشتركة(: –  2
 مهني وإجراء القياسات القبلية والبعدية.ال

 التقارير والسجلات. –ب 
 تقييم البرنامج  ويتضمن:

 رصد السلوك الإيجابي المستهدف. -
 –القياس البعدي  –إجراء مقارنات بين القياسات المختلفة لأدوات البحث )القياس القبلي  -

 جياس المتابعة(.

 مؤشرات نجاح البرنامج  وتتضمن:
 لعملاء السلوك الإيجابي تجاه البيئة.أن يمارس ا -
 أن يشارك العملاء في الأنشطة البيئية. -

أن يااتعلم العميااال الحكاام علاااى ماادي عقلانياااة الفكااارة أو عاادم عقلانيتهاااا ماان خااالال تحدياااد  -
 الأرباح والخسائر المرتبطة بتلك الفكرة.

 أن يتجنب العملاء الممارسات السلبية التي قد تؤثر في البيئة. -

 العملاء بمسؤولية تجاه البيئة.أن يتصرف  -

 أن يدرك العملاء حقوق الأجيال القادمة والحفا  عليها. -

للقياس ومنها على سبيل المثال  ت ولقياس مؤشرات نجاح البرنامج يمكن استخدام مصادر وأدوا  
 .التقييمات الدورية( –التقارير الدورية  –المقابلات  -لا للحصر )استطلاعات الرأي لذوي العلاقة

 

 :البرنامج الفترة الزمنية لتطبيق   
شاهور(، وهاذا يتناساب ماع فلسافة  3يتطلب هذا البرناامج فاي التطبياق فتارة زمنياة حاوالي )  

 العلاج القصير التي تركز على تقديم أكبر قدر من المساعدة للعملاء في أقل وقت ممكن.

 مناقشة وتفسير النتائج: 

تعزيز السلوك الإيجابي نحو المواطنة البيئية من خلال  تصميم برنامج مقترح ل استهدفت الدراسة
الوقوف علي السلوكيات الإيجابية المستهدفة، واعتمد البحث على مقياس السلوك البيئي وأبعاده 

الأكثر  (، والسلوكيات  المشاركة البيئية  -  لعدالة البيئيةا  -  المسؤولية الشخصية البيئية)  الفرعية:
تحديد السلوك الإيجابي المستهدف وتوصلت الدراسة إلى    .ة البحث استهدافًا من وجهة نظر عين 
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البيئية. المواطنة  مفهوم  الأكثر    لتعزيز  السلوكيات  ترتيب  المسؤولية جاءت    استهدافًاومن حيث 
، بينما جاءت بالترتيب الثاني  4.33في الترتيب الأول بمتوسط حسابي جيمته    الشخصية البيئية

حس بمتوسط  البيئية  جيمته  العدالة  ا4.23ابي  المشاركة  والأخير  الثالث  الترتيب  وفي  لبيئية  ، 
. ويتفق ما جاءت به الدراسة الحالية من نتائج مع ما أشارت إليه 4.08بمتوسط حسابي جيمته  

البيئية.   المواطنة  حول  النظرية  والأدبيات  في  حيث  الدراسات  البيئية  المواطنة  أهمية  تكمن 
البيئة واتخاذ القرارات  ة اوتحمل مسؤولياستعدادات الفرد   لمشاركة والقدرة علي مواجهة مشكلات 

 ,Nam، )(2013نصار،    &)المحسن    البيئية بما يدعم السلوك الإيجابي تجاه المواطنة البيئية
2012( ،)Mead.2013).  أبعاد السلوك  نتائج الدراسة الحالية فيما يرتبط بترتيب    أيضًا  وتتفق

عد المسؤولية الشخصية  " حيث ت  (1انظر الشكل )موذج المفاهيم "لن  الإيجابي مع الطرح السابق 
" بما  السلوك البيئي الرشيد "البيئية هي الركيزة الأساسية والمكون الأول لما يمكننا أن نطلق عليه  

التأثير في   الفرد وقدرته علي  بدور  الكامل  الشعور والفهم والوعي  تعبر عن  أفعال  تتضمنه من 
وسلبً  إيجابًا  البيئية  البيئة  المشاركة  وهي  المستهدفة  السلوكية  النتيجة  إلي  الوصول  ثم  ومن  ا. 

وتظهر في صور مختلفة ويمكن أن نصنفها علي النحو التالي: مشاركة فردية وأخرى جماعية، 
و  والجهد  بالمعلومات  غير  اومشاركة  أي  تطوعية  وأخرى  رسمية  مشاركة  بالمال،  وأخرى  لوقت 

الو رسمية،   بالعدالة  والواجبات  مرورًا  بالحقوق  يتعلق  ما  كل  تشمل  وهي  وتكافؤ  بيئية  والمساواة 
 . الفرص المتاحة لكافة المواطنين، والمحافظة على حقوق الأجيال القادمة

تعزيز   نحوإن  الإيجابي  البيئية    السلوك  يسالمواطنة  أن  الاستدامة  يمكن  أهداف  تحقيق  في  هم 
ذلك مع ما نصت عليه رؤية ورسالة استراتيجية  وحماية البيئة من خلال تشجيع المشاركة ويتفق  

الأحيان   بعض  ففي  الإلكتروني.  موقعها  عبر  ونشرته  السعودية  العربية  بالمملكة  الوطنية  البيئة 
وواجبات   وممارسات  ومكونات  أبعاد  تشتمل عليه من  ما  بكل  البيئية  المواطنة  المواطنين  يعتبر 

الحالة   هذ  مثل  وفي  الدولة  أنها مسؤولية  زائد من على  واعتماد  الدول  علي  هناك عبء  يكون 
الشخصية مسؤوليتهم  عن  وتخلي  الأشخاص  دراسة  جانب  إليه  أشارت  ما  مع  ذلك   ويتفق 

(Alibeli, Yaghi, 2018 )( ،Meerah & Others, 2010). 
ستمكن أصحاب المصلحة ومتخذي القرار من    السلوك الإيجابي المستهدفوأن تلك النتائج حول  

قرارات  تحسين    اتخاذ  في  تسهم  أن  يمكن  التي  والعوامل  الممارسات  بشأن  الأدلة  على  قائمة 
( البيئية  الصحة  Meerah & Others, 2010المواطنة  قضايا  دمج  يحقق  أن  ويمكن   ،)

( الفوائد  من  العديد  البيئية  الإدارة  أنظمة  في  )Honkasalo, 2000والسلامة   ،  )Chen & 
Others, 2002الدور على  التأكيد  مع  التقنية    (،  استخدام  طريق  عن  البيئية  للمعرفة  الوسيط 

 . السلوك البيئي الرشيد والتكنولوجيا وأهمية ذلك في تعزيز 
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سلوكيات   في  الانخراط  على  المواطنين  تشجيع  أهمية  إلي  النتائج  تشير  سبق  لما  وبالإضافة 
 & Songلبيئية ). حيث أن الارتباط بالمكان والثقة يؤثران على سلوك المواطنة امسؤولة بيئيًا

Others, 2019  ،) الرسميةو البرامج غير  المعرفة و   تلعب  أساسيا في تعزيز  السلوك دعم  دورا 
 .المواطنة البيئية الإيجابي نحو

مقترح   برنامج  وتصميم  وضع  في  الحالي  البحث  إليها  توصل  التي  النتائج  من  الاستفادة  وتم 
تخدام أساليب وفنيات العلاج العقلاني الانفعالي  لتعزيز السلوك الإيجابي نحو المواطنة البيئية باس 

 السلوكي.
: بحثتوصيات ال  

فعالية - مدي  اختبار  إلي  تهدف  أخري  دراسة  العلاج    إجراء  منظور  من  المقترح  البرنامج 
 . لتعزيز السلوك الإيجابي نحو المواطنة البيئية العقلاني الانفعالي السلوكي

 في ضوء نماذج علاجية أخري.مواطنة البيئية ال سلوكتهتم بتنمية  وضع برامج تدريبية -
أشكال أخري من السلوك الإنساني التي قد للتعرف على  إجراء المزيد من الدراسات والبحوث   -

 تؤثر على علاقة الانسان بالبيئة. 
بيانات ومعلومات محلية عن الأفراد   - التي يمكن أن يساعدوا والأسر  إعداد قاعدة  والأنشطة 

 يستفاد منها لتعزيز السلوك البيئي الرشيد.خبراتهم التي فيها و 
بهدف دعم   الأفراد والأسراستخدام قنوات تواصل رقمية متعددة ومناسبة للاستخدام من قبل   -

 السلوك الإيجابي المستهدف لتنمية وتعزيز المواطنة البيئية.
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