
 جامعة الفيوم   -بحوث الاجتماعية ت والتماعية للدراساة الخدمة الاجكلي مجلة
 

 الخامس والعشرون العدد 

 
 

 

 

 

 

 بحث حول 

ب لاطل يةمهنارسة ال مملاات متطلب دعيماعية لتمخدمة الفرد الج من منظور برنامج تدريبي 
 . داون  مع حالات متلازمة يدانيمالتدريب ال

 
 A Training Program from The Collective Case Work Perspective to 

support The Professional Practice Requirements for Field Training 

Students with Down Syndrome Cases. 
 

 إعـــداد
 د/ أحمد محمد عبد العزيز محمود

 بالمعهد العالى للخدمة الاجتماعية بأسوانالمساعد خدمة الفرد  أستاذ
 
 
 

 
 
 
 
 

 

 
 
 
 



 جامعة الفيوم   -بحوث الاجتماعية ت والتماعية للدراساة الخدمة الاجكلي مجلة
 

 

 

 

 

485 

 الخامس والعشرون العدد 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 جامعة الفيوم   -بحوث الاجتماعية ت والتماعية للدراساة الخدمة الاجكلي مجلة
 

 

 

 

 

486 

 الخامس والعشرون العدد 

 دعيماعيــة لتــمخدمــة الفــرد الج مــم مورــو برنــامت رــد يب  التجريبيــة إلــى اســتخدا  هــد ه هــلد الد اســة  ص:الملخ  
إلـ  اختبـا  ةـ ة الد اسة  وسعه ،مع حالات متلازمة داون  يدان مب التد يب اللاطل  يةمهوا سة المملاات  متطلب

د جـــات السيـــال الابلـــ  والسيـــال البعـــد  علـــى  رضـــها الرييســـ  بوجـــود  ـــروت إلاجابيـــة ذات دلالـــة إح ـــايية بـــيم 
التــ  قباــه علــى مــع حــالات متلازمــة داون  يــدان مب التــد يب اللاطــل يــةمهوا ســة المملاات اســتما ق ايــال متطلبــ
مـع حـالات نتيجة للتدخل المهو   بأسوانقلاب الفرقة الرابعة بالمعهد العال  للخدمة الاجتماعية   عيوة عمدلاة مم

 اتتطلبــالم هــ  رعيــة  متطلبــات أربع  ة ، مــم خــلا ل ــالا السيــال البعــد تــد يب  البرنــامت الباســتخدا   الد اســة
 .و روضها الفرعية ة ة  رضها الرييس  ه الد اسةأثبتو  ،يةمهار ال – المعرفية - يةقيمال – يةالشخص

  .متلازمة داون  - يةمهوا سة المملاات متطلب - اعيةمخدمة الفرد الج - تد يب البرنامت ال  الكلمات المفتاحية: 
Abstract: This experimental study aimed to use a training program from the 

collective case work perspective to support the professional practice requirements for 

field training students with Down syndrome cases, The study sought to test the 

validity of its main hypothesis that there are statistically significant positive 

differences between the scores of the pre-measurement and the post-measurement on 

the measuring form  of the professional practice requirements for field training 

students with cases of Down syndrome, which was applied to a purposed sample of 

fourth-year students at the Higher Institute of Social Work in Aswan as a result of the 

professional intervention with study cases using the training program for the the post-

measurement, through four sub-requirements: personal - value - cognitive - skill 

requirements, and the study proved the validity of its main hypothesis and its sub-

hypotheses. 
 Keywords: The training program - The Collective Case Work - Professional practice 

requirements - Down syndrome. 
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 أولًا تحديد مشكلة الدراسة :
 ق مجالات ال يا  ة    كا   يةممم معوقات    حيارهم اليو   ةالاحتياجات الخاة    لاعتبر الاهتما  بكل ما يواجه ذو 

الدولي  ن ركون حاا  أقبل    ةوالديوي  ةهداف الانسانيمم الأ بالاوانيم والتشريعات  المكفوله  لا لامكم     ة،مم حاوقهم 
على   ال  و   مم  ورمكيوهم  أ رادد،  بيم  الخاةة  الاحتياجات  ذو   مم  لاخلو  أن  وقه  أ   مجتمع     لأ  
يواجهون   وهم  خاةة  الدولية؛  والارفاايات  والمواثيق  السماوية  الأدلاان  جميع  عليها  أكدت  قضية  وه   حاوقهم، 

اجتماعية  عسبات وموان أو  المجتمعات سواء كانه حاوت ة ية  ال اوت     رلك  ال  و  على  ع ر و  دون 
 أورأهيلية أو رعليمية بما لاعود بالفايدق على المجتمع وروميته اجتماعيا  واقت ادلاا  . 

أ         ونواجهها     ن اد ها  اليومية  حياروا  نعيشها     الت   الوقايع  مم  رعد  إذا   الإعاقة  كانه  زمان ولما 
ومكان والاهتما  بالموهوبيم المعاقيم لاعتبر معيا ا  مهما  لسيال مدى التطو  ال ضا   الل  رعيشه الأمة للا  اد  

، والتعرف على نواح  الا و  والعجز لديهم لأن هلد الفئة رعتبر  م كزت المجتمعات المت ضرق على الاهتما  به
، 2006محمد أمين وآخرون.    خديجةخوجة،  )  ف والرعالاة لت  ر تاج إلى الاكتشامم ذو  المواهب الكاموة ا

 .(825ص 
  ،الإعاقة  أن أكثر مم مليا  شخص    جميع أن اء العالم لديهم شكل مم أشكا مورمة اليونسكو  اد   ور     

مليون موهم أقفا  دون    93و  ،لاعيشون    البلدان الواميةذو  إعاقة  مع أكثر مم أ بعة مم كل خمسة أشخاص  
أو شديدق إعاقة متوسطة  لاعيشون مع  الرابعة عشر  الأ قا ، و سم  ،    هلد  البيانات  راريبية  هواك ناص حاد    

العالم    داياة ررهر حسياةال أن اء  التمييز    جميع  ذلكو نطات  أكثر مم  يتعلق  ال ا   المتعلاة  ب  فيما  البيانات 
الأ قا  التاريبية ررهر أن   ،  الاليل مم المعلومات المتعلاة بالأشخاص ذو  الإعاقةبالتعليم ، حيث لا يوجد سوى  
إعاقة    جميع أن اء العالم و    مسم المد سة الابتدايية لديه  مليون قفل     62الوضع مثير للالق مع حوال   

 .UNESCO.) (p.3 .2014 عات الليم لم لاكملوا التعليم الابتداي م مليون قفل  186
مشكلة اجتماعية اضا ة الى كونها مشكلة انسانية.   ة الاحتياجات الخاة    ذو   مم  ضعاف العاو   ئة  شكل  رو     

الورر عم   لاعتبر عضـوا عاقلا. ولكم بغض  نفسـه والاعتماد عليها ولللك   الضعيف عاليا لا لاستطيع  عالاة 
 راد    المجتمع ومم واجبه ان يرعاهم. ومم الملاحظ أن هؤلاء  أ،  انسانيا    الاقت اد   ان للمشكلة جانبا    الجانب

حرك البيولوجية  رزايد  العلو   ال ديثة     العلمية  الاكتشا ات  ذلك  على  ساعد  وقد  العال   بالضعف  الاهتما   ة 
)الو اثة والطب( عم  هم اسباب الضـعف العال  وامكانية مااومته سـواء بالمعالجة او الوقالاة وقد اهتمه الخدمة 

 حت  لاكون عضو ةالا    المجتمع  يدالاجتماعية بمشكلة ضعاف العاو  وم اولة دمجهم    المجتمع مم جد

 .(9، ص  2002 .زينب محمد ،)شقير
أن ر ل متلازمة داون  مم المتوقع    متلازمة داون    العالم حتى الآنالليم لديهم  عدد الأشخاص    ويبلغ     
 .p. 16)   ولادق  1000لكل    حدوث متلازمة داون إلى شخص واحد   عدملا ل  ، حيث  شخص  ون ملي  8إلى  

2017,R. Renawati et al). 
الا       لاعد  باللا  والأهتما   عامة  ب فة  الالأقفا   ذوى  مم  الخاةة  قفا   سود و )حتياجات  ب فة    (الداون 

بهدف مساعدرهم على الومو ب و ق سليمة مم ناحية، وبهدف راليل الفجوق    وانسانيا    واجتماعيا  ا   خاةة واجبا ديوي
أقر  وبيم  خابيوهم  بفاعلية مم  ذلك  ويت اق  أخرى،  ناحية  العادييم مم  وقد ارهم لانهم  ال يارية  مها ارهم  رومية    
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ال ياق الا أنشطة  المشا كة    كا ة  -120ص.  .ص  .2021 .أمل جابر  ،عوض)  جتماعيةومساعدرهم على 
121). 
ولاد أدى زيادق الاهتما  بالمشكلة إلى التعرف على بعض الأسباب التى لم ركم معرو ة مم قبل علـى الـر م      

 –ولو نرريا   –مم أن معر ة الأسباب ال سيسية ، لا لامكم التعرف عليها إلا  ى قليل مم ال الات ومع ذلك يبدو 
لات التى لامكم  يها موع الضعف العالى لامكم و ى ال ا –أن زيادق المعر ة سوف رؤدى إلى قرت للوقالاة أ ضل 

ارخـاذ خطــوات للت اـق مــم أثـرد ســواء قبيـا  أو رربويــا  أو بطـرت أخــرى خاةـة إذا حاولوــا اسـتغلا  هــلد الطـرت  ــى 
  .(83 .ص .2003 .عبد الرحمن محمد ،العيسوى (وقه مبكر مم حياق الطفل 

رضطلع مهوة الخدمة الاجتماعية بمسئولية كبيرق رجاد مجتمع ذوى الاحتياجات  الخاةة كأحد المجتمعات و      
الووعية )الوظيفية(    أى مجتمع . هلد المسئولية رتمثل    عدق امو  نلكر موها على سبيل المثا  ضرو ق ان  

هم حاهم    الضمان الاجتماعى ,  رت رك هلد المهوة لضمان جميع حاوت ذوى الاحتياجات الخاةة وعلى  أس
أبو )وحاهم    العيش    مستوى لايق , وحاهم    المشا كة    ال ياد العامة , وحاهم    الدمت  ى المجتمع  

 . (83. ص .2004 .مدحت محمد  ،النصر
مم       الأخيرق  الثلاثة  العاود  خـلا   سريعة  ورغيرات  رطو ات  الإعاقة  مجا   الاجتماعية     الخدمة  وشهدت 

الارن العشريم على ال عيديم الورر  والتطبيا  أو المما سـة بسبب التغيرات المتلاحاة الت  لامر بها المجتمع 
الا البواء  على  التغييرات  رلـك  انعكاسـات  أو  المعاةـر،  الاجتماعية وعلـى قرياـة الإنسان   والعلاقات  جتماع ، 

بطرقها   الاجتماعية  الخدمة  مهوة  على  انعكسه  والت   والمتعددق،  المتغيرق  الإنسان  ومتطلبات  حاجـات  إشـباع 
المختلفة ودو ها    رومية المجتمع ورادمه أو المساهمة    عملية التومية الاجتماعية مـم خلا  العمل مع الفئات 

ا حدق الإنسانية  على  مجتمع  كل  أيديولوجية  ضوء  واحـد  ـ   آن  والمجا      الموهاج  قبيعة  و ق    لمختلفة، 
 .(٩ص .٢٠٠٦عبد الرحمن.  )الخطيب،

جتماعية لها دو  لا لاستهان به  ى  عالاة ذوى الاحتياجات الخاةة بشكل عا   لا للا نرى أن مهوة الخدمة ا      
الهيضل،  )وموهم ذوى متلازمة الداون وأسرهم التى ع فه بها ضغوط ال ياق الاجتماعية ومشكلارها المتزايدق  

 .)159 .2015 .نوير بنت عبدالله
العمل مع        لديهم  الأقفا     عود   أقفا    مساعدق    لااو  الأخ اي  الاجتماع  بدو   ،متلازمة داون الليم 

ال  على  لل  و   داون  ا  ورمكيوهملهم،    ةالاجتماعي  مساندقمتلازمة  الموامم  إلى  لتلبية لوةو   والإمكانات   د 
 p. 18)  الأقفا  الم ابيم بمتلازمة داون  مع أسرلعمل الأخ اي  الاجتماع   إضا ةهلا بالطبع , احتياجارهم

,R. Renawati et al, 2017). 
 يرهم   قعلى مساعد  ن يعملو للمهوة أعدوا بشكل مواسب و مما سيم    بإعداد  ةالاجتماعي  ةاهتمه الخدم اد  للا       
المجتمع  مم   ذو     – ئات  بيوهم  ئة  داون ومم  مشكلارهم    متلازمة  والمرربط  والوقالاةعلى حل    أدايهم بة  موها 

ويتضمم   علاقات مرضي  الضرو ية  والأنشطة  الأداءالاجتماع   ر اق  الخبرات    ةالت   مختلف    الاجتماعية   
بيم    للإنسان   اليومية  لل ياق والورم    الأ راد والتفاعل  يؤدلاه    الدو و   الاجتماعيةوالجماعات  الل   الاجتماع  

أن  الإنسان. أهمية  اضا ه  يرا   مع  المهويه  المما سه  اختلاف قبيعه مجالات  اعدادد  ختلاف سياسات  لاعى    
بها   رعمل  التى  الميدانى  و أالتد يب  و قسا   الخدممعاهد  هلا مم    ةالاجتماعي  ةكليات  معالم  أن  جل  أكل  رتضا 

  ة خاة  ةهميأ له  ن التد يب الميدانى  أ  ةال سيا،   يب التد يب الميدانى لدى الطلاب المتد بيم ومم على وشك التد
المهو مم  المجتمع  التد يب  وال  ةلكل  وقلاب  الخدممشر يم  لتعليم  التد يب    ةالاجتماعي  ةمكمل  خلا    مم 

https://fjssj.journals.ekb.eg/?_action=article&au=616568&_au=%D8%A3%D9%85%D9%84+%D8%AC%D8%A7%D8%A8%D8%B1++%D8%B9%D9%88%D8%B6
https://fjssj.journals.ekb.eg/?_action=article&au=616568&_au=%D8%A3%D9%85%D9%84+%D8%AC%D8%A7%D8%A8%D8%B1++%D8%B9%D9%88%D8%B6
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  ق بكل كفاء   ةالمهوي  ةوقاد يم على المما س  قوالمها    قلاملكون الخبر   سليما    ن نخرج قلاب مؤهليم رأهيلا  أنستطيع  
 .  متلازمة داون مع  ئة ذو   ةو اعلي
   هلا الإقا   لاد رواوله العديد مم الب وث قضية إعداد المتد بيم والعامليم    رخ ص الخدمة  للا،        

است  حيث  د اسةالاجتماعية،  محمد)ر  هد ه  علاء  شيماء  ال  .(2021.  اشد،  المتطلبات  اللازمة ر ديد  مهوية 
التعلم،  لتومية الأداء المهو  للأخ ايييم الاجتماعيم للتخفيف مم مشكلات التلاميل الموهوبيم ذو  ةعوبات 

( مم الأخ ايييم الاجتماعييم ١٢٤)مم  قباه الد اسة استبانة على عيوة  و   موهت المسا الاجتماع ،  ااستخدب
م  ريت  أبو  بمديوة  الابتدايية  بالمدا ل  أسيوطالعامليم  الاجتماع       ،ا رة  الأخ اي   أن  الوتايت  وأظهرت 

، وأوةه الد اسة  حاجة إلى عدد مم المتطلبات المعرفية والسيمية والمها ية الت  رتواسب مع التغيرات المست دثة
التعلم،  ذو  ةعوبات  الموهوبيم  التلاميل  مشكلات  مع  التعامل  على  الاجتماعية  الخدمة  رد يب قلاب  أهمية 

لكل موهم سواء والتد   المعرفية والعلمية  الااعدق  الفئة، وزيادق  رلك  المشتغليم مع  الدايم للأخ ايييم  المهو   يب 
 .أثواء الد اسة وأثواء العمل الميدان 

أندونيسيا قرياة د اسة    (R. Renawati et al, 2017)  د اسة   هستخدموا       ور ليل م توى الكتابات    
أن العديد مم الاضالاا لاجب   تايالوت  تظهر وأ  ،متلازمة داون الت  رواوله المما سة المهوية للأخ ايييم مع ذو   

     مهويةم لديهم مسؤولية  يم الاجتماعي يالأخ اييكما أن  ،  متلازمة داون   مم خلا  الأشخاص ذو  معالجتها  
رجاد مختلف الاضالاا الت   و متلازمة داون    مم ذو  يدق  از للتعامل مع الأعداد المت  هادفرادلام الخدمات والتدخل ال

 .لت سيم الأداء الاجتماع  لهؤلاء الأشخاص  متلازمة داون يواجهها الوال مع 
     ( د اسة  محمد  ،عبدالمؤمنوهد ه  على  المهوى ر ديد    (.2016.  أحلام  الأداء  ر سيم  متطلبات 

الموازعات الأسرية بم کمة الأسرقللأخ ايييم   العامليم بمکارب رسوية  الد اسة  الاجتماعييم  ، حيث استخدمه 
مسيال   بتطبيق  الشامل  بووعيه  الاجتماع   المسا  ا  53موهت  بمکارب مم  العامليم  الاجتماعييم  لأخ ايييم 

الأسرق بم کمة  الأسرية  الموازعات  على  رسوية  ماابلة  دليل  بتطبيق  وبالعيوة  والأكادلامييم    مم  12،  الخبراء 
للأخ ايييم الاجتماعييم العامليم  المهتميم بهلا المجا ، حيث روةله الد اسة إلى ضرو ق عاد دو ات رد يبية  

ا  تسويةالبمکارب   العامليم بمکارب  بشكل دو  ، مع ضرو ق اكتساب  مها ات    تسويةال لأخ ايييم الاجتماعييم 
الوزاع، والعدالة     الإقواع، والتوجيه والإ شاد، والتسجيل،   الدو ية بيم قر    الفروت  وضرو ق روا ر ايم مراعاق 

 .تسويةاللأخ ايييم الاجتماعييم العامليم بمکارب التسوية، واحترا  قر   الوزاع ورادير ظرو هم مم جانب ا
إلى الكشف عم "المتطلبات المهوية اللازمة لت سيم .  (2015)  .فراج، رجاء عبدالكريم أحمدد اسة  هد ه  و    

المسا   موهت  الد اسة  واستخدمه  داون".  متلازمة  أقفا   مع  العامليم  الاجتماعييم  للأخ ايييم  المهوى  الأداء 
اللهوية   الإعاقة  بمؤسسات  داون  متلازمة  أقفا   مع  العامليم  الاجتماعييم  للأخ ايييم  الشامل  الاجتماع  

)   ،أسيوط  بم ا رة مم  الد اسة  عيوة  العامليم  42وركونه  الاجتماعييم  الأخ ايييم  مم  اجتماعى  أخ ايى   )
العامليم   الاجتماعييم  للأخ ايييم  استبيان  استما ق  مم  الد اسة  أداق  ورمثله  اللهوية.  الإعاقة  بمؤسسات 

اللهوية الإعاقة  الا  ،بمؤسسات  الأخ اي   علاقة  ردعيم  إلى  الد اسة  نتايت  وأسرهم  وأسفرت  بالأقفا   جتماعى 
ومساعدرهم    ال  و  على الخدمات الاجتماعية، وروعية أسر الأقفا  بأساليب التعامل معهم ورربيتهم وذلك 

% مم جملة آ اء الأخ ايييم الاجتماعيون والل  يرونه على أنه عملية هامة    علاج  97بارفات نسبى بلغ  
أسر الأقفا  إلى المؤسسات الأخرى الموجودق بالمجتمع والت  راد  كما روةله الد اسة إلى روجيه    ، أقفا  داون 

بلغ   نسبى  بارفات  للأقفا   رلاى  95خدمات  على  الطفل  لمساعدق  بالمجتمع  الطبية  بالمؤسسات  والار ا    ،%

https://search.mandumah.com/Author/Home?author=%D8%B1%D8%A7%D8%B4%D8%AF%D8%8C+%D8%B4%D9%8A%D9%85%D8%A7%D8%A1+%D8%B9%D9%84%D8%A7%D8%A1+%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF
https://search.mandumah.com/Author/Home?author=%D9%81%D8%B1%D8%A7%D8%AC%D8%8C+%D8%B1%D8%AC%D8%A7%D8%A1+%D8%B9%D8%A8%D8%AF%D8%A7%D9%84%D9%83%D8%B1%D9%8A%D9%85+%D8%A3%D8%AD%D9%85%D8%AF
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اللازمة وذلك بوسبة   الد اسة 94الخدمة الطبية  الد اسة أن مستو  % مم آ اء عيوة  المهوى  الأداء    ، واستوتجه 
الاجتماعييم والمؤرمرات    للأخ ايييم  التد يبية  الدو ات  مم  لمزيد  احتياجهم  لاعكس  بما  عا ،  بشكل  متوسط 

 .والودوات لاكسابهم خبرات جديدق    كيفية التعامل مع رلك الفئة 
 :يلى ما الساباة يتبيم الد اسات رلك وبت ليل    

طلبات المعرفية والسيمية والمها ية اللازمة لتومية الأداء  الأخ ايييم الاجتماعييم إلى عدد مم المتاحتياج   -1
 .المهو  لديهم

متلازمة داون     المما سة المهوية مع ذو   عود  م  يم الاجتماعييلأخ اييل   مهويةالمسؤولية  ال  التأكيد على -2
 . متلازمة داون  مم ذو  يدق از للتعامل مع الأعداد المت  رادلام الخدمات والتدخل الهادف

أن -3 على  الاجتماعييممستوى    التأكيد  للأخ ايييم  المهوى  المما سة   بعضمتوسط       الأداء  مجالات 
المهوية، بما لاعكس احتياجهم لمزيد مم الدو ات التد يبية والمؤرمرات والودوات    العديد مم مجالات المما سة 

 .المهوية
الأولوية   -4 إعطاء  رد يبية  لأهمية  دو ات  الاجتماعييم  للأعاد  دو     خ ايييم   مهوى أداء  لضمان    بشكل 

 . أ ضل
أن رساعد الأ راد على مواجهة المشكلات الت  رعترض خدمة الفرد كطرياة مم قرت الخدمة الأجتماعية  يمكم لو 

والتمتع سبيل حيارهم وإحداث رعديل الاجاب     شخ يتهم  بمساعدق الفرد على ر ايق ذاره واحترا  الآخريم له  
 .)605. ص. 2006عبد الحميد.  ر، محمدشرشي) بال ياق وركويم علاقات اجتماعية مشبعة مع الآخريم

ورعد خدمة الفرد الجماعية مم الارجاهات ال ديثة نسبيا     خدمة الفرد، ويما ل هلا الأسلوب مع مجموعة       
الأ راد واحد   -مم  مم  رد  اجتماعية    -بدلا   ظروف  رربطهم  أو  المتماثلة  الفردلاة  المشكلات  بعض  مم  لاعانون 
  حاجة إلى خبرق جديدق رسهم    رعديل سلوكهم، ورعتبر الماابلات الجماعية والمواقشات الجماعية مشتركة و 

 .(231ص. .2021)السوسي، إحسان كامل.الأسلوب الرييس     هلا الارجاد
اسو     هو  الجماعية  الفرد  خدمة  استخدا   مم  قوق لأ راض    تثما الغرض  مم  رو رد  وما  مع الجماعة  التعامل 

الإ ، و لهلا  الموقف الل  يواجه كل  رد الووع مم  جماعة ككل لت سيم قد ارهم عل   ال   لالا لا  مداخل ن هلا 
لفرد  ا   مم أجل  ل مهو ع  ملمم ثم  العكأ راد، و   امم أجل أعضايه  يتم ر سيوها وإةلاحهاولكم الجماعة    ،داءالأ

 الجماعة .  بواسطة رلك على الإةلاح والانتاا  لوضع أ ضللأ راد  ااعدق داخل الجماعة ومس
هواك مجموعة مم الأهداف لاسع  اخ اي  خدمة الفرد لت سياها مم خلا  استخدا  خدمة الفرد الجماعية         

عبد    ،السنهوري ) ، وهلد الأهداف ه   الجهدلوقه و    اات د  ر هداف رالل مم عيوب الماابلات الفردلاة و وهلد الأ
 :)161. ص. 2009. يوسفالمنعم 

حيد الل  لاعان  مم هلد المشكلة  نه ليس الشخص الو أحمالاة العميل مم مشاعر العزلة الوفسية و الاحسال ب (1
 هلا لاالل مم مشاعرد السليبة وبالتال  مم ارجاهه ن و استخدا  ال يل الد اعية وي ر  قاقته اللهوية والوفسية . و 
 المشكلة.  حلساليب أغير ورباد  وجهات الورر حو  الالتواةل الوفس  والاجتماع  مع  (2
  راد الجماعة .أ اكتساب خبرات نفسية و اجتماعية جديدق مع باق   (3
عل    (4 الجماعة  والميأ ظها   إرساعد  الأنانية  مثل  الفردلاة  الماابلات  ررهر     لا  قد  السلوك  مم  ال   لوان  ل 

 علاج  ملايم مم خلا  الجماعة العلاجية . بأسلوب  نتواولهاالسيطرق حيث لامكم 
 ركسب الجماعة الفرد ارجاهات ن و المواقف والأشخاص .  (5

https://search.mandumah.com/Author/Home?author=%D8%B1%D8%A7%D8%B4%D8%AF%D8%8C+%D8%B4%D9%8A%D9%85%D8%A7%D8%A1+%D8%B9%D9%84%D8%A7%D8%A1+%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF
https://search.mandumah.com/Author/Home?author=%D8%B1%D8%A7%D8%B4%D8%AF%D8%8C+%D8%B4%D9%8A%D9%85%D8%A7%D8%A1+%D8%B9%D9%84%D8%A7%D8%A1+%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF
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 لاكتسب العميل مم الجماعة الاد ق عل  التفكير فبالتال  رو ر جو مم الطمأنيوة . (6
. حنان عبدالسلامخليفة،  د اسة  سعه    الإقا ،  ف  هلا  خدمة الفرد الجماعيةة  سابا  ولاد رواوله عدق د اسات

المسويم، ا  (2021) الفردلاة بمؤسسات  عالاة  ال الات  الجماعية مع  الفرد  لتعرف على معوقات مما سة خدمة 
على    قباهوقد   العاملمم    43الد اسة  الاجتماعييم  المسويم    يمالاخ ايييم  المسويم بمع  مؤسسات  عالاة 

بضرو ق رد يب الأخ ايييم على  نتايجها    أوةه، و املالش  موهت المسا الاجتماع باستخدا     بم ا رة اسيوط
وإل ات   ال ديثة،  الارجاهات  وخاةة  المما سة  عملية  إليها  ر تاج  الت   المهوية  المها ات  ورطبيق  مما سة 

 .الأخ ايييم الاجتماعييم بدو ات رد يبية رهتم بتطوير أدايه المهو  للعمل مع المسويم
لعلاج الجماع  على مستوى أكثر  ل لورر  لهد ه  ( التي   (UKEssays. November 2018د اسة حالةو    
كيفية التعامل  ال الة رعليممثل فيما يتعلق بد اسة ال الة للعلاج الجماع  إلى نااط الاوق  وةله الد اسةور ،رعما ا

العلاج الجماع  لامكم كما استوتجه الد اسة   ،الخطرق  المواد  الاعتماد علىاليومية دون    ق ياالمع المشكلات     
ناج ا   لاكون  ة يا    أن  بشكل  روفيلد  رم  في  وأن إذا  المشا كيم  وضع  مواسب    ه   يتم  المجموعة    معمكان 

 .متواسبة مع قضيتهمال
د اسة بعووان " اعلية خدمة الفرد الجماعية    التخفيف مم حدق المشكلات   ( 2002).  مروة،  عثمان  تجر أو 

دو  خدمة الفرد    علىسة إلى التعرف  االاجتماعية المترربة على التااعد عم العمل لدى المسويم" وهد ه هلد الد  
بدو  المسويم    حل الكثير مم المشكلات الوفسية والاجتماعية للمسويم و   مساعدرهم على مواجهة الرروف  

الد اسة إلى أنه روجد علاقة ذات دلالة إح ا يية بيم استخدا  مدخل خدمة الفرد الجماعية  الجديدق، وروةله 
 .عم العمل لدى المسويمالتااعد  والتخفيف مم المشكلات المترربة على  

 :التالى الساباة أن نستخلص الد اسات رلك ويمكم مم  
الجماعية   -1 الفرد  خدمة  استخدا   التد يبيا    امكانية  مم  طلاب  لل  ةلبرامت  لها  قوى لما  ر ايق    رأثير     

 .لهؤلاء الطلاب ختلفةالمتطلبات الم
المشا كيم   أهمية   -2 ل  وضع  التدخل المهو   المجموعة  برامت  الفرد الجماعية    مكان مواسب مع  خدمة 

 .رلك البرامت حاجنلضمان المتواسبة مع قضيتهم 
تاج إليها عملية  ر الت     ضرو ق رد يب الأخ ايييم الاجتماعييم على مما سة ورطبيق الارجاهات ال ديثة -3

 .خدمة الفرد الجماعية مثل المما سة
بما العديد مم مجالات المما سة المهوية للخدمة الاجتماعية،  مع  للاستخدا   ةلاحية خدمة الفرد الجماعية   -4

المهو  لم اولة رجريب ةلاحية استخدا   لاستتبع   التدخل  الجماعية     برامت  الفرد  أخرى مم مجالات  خدمة 
 مهوة الخدمة الاجتماعية. مجالات

ات  متطلب  دعيماعية لت مخدمة الفرد الج  مم مورو برنامت رد يب   لامكم أن يتم بلو ق مشكلة الد اسة       هوا  موم
المملا اللاطل  يةمهوا سة  التد يب  داون   يدان مب  متلازمة  حالات  حيثمع  مم  ،  الد اسة    أ بعة  روض   روطلق 

رختبر   المملاات  متطلبل  يةمهار الو  المعرفيةو  القيميةو  يةشخص الالمكونات   رعية  التد يب  لاطل  يةمهوا سة  ب 
 . مع حالات متلازمة داون  يدان مال

 ة :  أهمية الدراسثانياً 
ما رسفر عوه الد اسة مم نتايت لامكم أن  ذو  الاحتياجات الخاةة للمهوة،     مجا    المشكلة د اسةة  أهمي  - 1

 متلازمة داون. لأخ اي  الاجتماع  مع حالات تعامل الرمهد لإجراء د اسات وب وث أخرى 



 جامعة الفيوم   -بحوث الاجتماعية ت والتماعية للدراساة الخدمة الاجكلي مجلة
 

 

 

 

 

492 

 الخامس والعشرون العدد 

رواوله  و اعية  مخدمة الفرد الج استخدمه    التى  – ى حدود علم الباحث    -التجريبية  ق الد اسات والب وث  ند    -2
 متلازمة داون على وجه الت ديد.مع حالات للتعامل لأخ اي  الاجتماع  اكيفية استعداد 

 : أهداف الدراسة:ثالثاً 
 عودرو ير أقر نررية مواسبة للتدخل المهو     خدمة الفرد لامكم أن ر اق الاستفادق للباحثيم والمما سيم   -1

ب فة خاةة، مما قد لاسهم       حالات متلازمة داون ب فة عامة و   حالات ذو  الاحتياجات الخاةةالعمل مع  
 . هلا المجا خدمة الفرد    لردعيم المما سة المهوية 

التد يب اختبا   اعلية   -2 مورو   البرنامت  الج  مم  الفرد  الفرد     اعية  مخدمة  خدمة  ات  متطلب  دعيملت   
  هلا المدخل   الأساليب المستمدق مم، ور ديد أنسب  للخدمة الاجتماعية  يدان مب التد يب اللاطل  يةمهوا سة المملا

 . حالات متلازمة داون مع  لت ايق ذلك
الإ -3 الفردإسها      م اولة  خدمة  لطرياة  المهوية  المما سة  ودعم  الورر   الجانب  مجا     ثراء  ذو      

الخاةة بالجوانب    الاحتياجات  يتعلق  و فيما  والسيمية  الاجتماع اللازمة  المها ية  المعرفية  هلا    للاخ اي      
 . المجا 

الفرد   -4 خدمة  لطرياة  المهوية  المما سة  دعم  الخاةةبمجا   م اولة  الاحتياجات  يتعلق    ذو   حالات فيما 
 .متلازمة داون 

 : مفاهيم الدراسة: رابعاً 
 : متلازمة داون ذوو  (1) 

العالىعر ه   للضعف  الأمريكية    (G.Lokaladha et al..2003 .p.p.20-21)(A.A.M.D) الرابطة 
بلوغ    أنهب  العالىلضعف  ا قبل  ذلك  يبدأ  أن  على  البيئة  مع  والتكيف  التعلم  ناص  يوتت عم  اللى  اللكاء  ناص 

حيث يتميزون باد ق ركيفيه   ك د أعلى لهؤلاء الضعاف عاليا    70الثاموة عشر مم العمر مع ر ديد معامل اللكاء  
 م ددق مع ال اجة إلى  عالاة وحمالاة خاةة . 

لا      العال   كما  الضـعف  الومو  بأنهعرف  اكتما   عد   أو  روقف  أو  رخلف  أو  رأخر  أو  ناص  العال    حالة 
لجهاز  بيئية ، رؤثر على ا  المعر  ، يولد بها الفرد أو ر دث    سم مبكرق ، نتيجة لعوامل و اثية أو مرضـية أو

التخلف العال  أو الإعاقة اللهوية ربدأ قبل سم    الع ب  للفرد، مما يؤد  إلى ناص اللكاء ، ورتضـا آثا ها   
ورأخيرات    75إلى  70ورتميز بأداء  كر  موخفض بشكل كبير وهو حالة ايال معد  اللكاء أقل مم    ،عاما    18

  3و    2ية والتخلف العال  موجود مول الطفولة ما بيم  كبيرق أو نا ا     مجاليم على الأقل مم المها ات التكيف
لامكم رعريفه على أنه الاد ق المعرفية الت  رال  ، كما  ان لاستو ون معايير التخلف العال   الماية مم عامة السك

ق بشكل مل وظ عم المستوى المتوسط وانخفاض الاد ق على التكيف مع البيئة حيث ر دث بدالاة ال الة خلا   تر 
 (.۱۰. ص. 2000)أبو فرحة، خليل.  عاما  ۱۸أ  ال مل حتى سم  الومو 
نه حالة ناص أو رأخر أو روقف أو عد  اكتما  على أ  (448ص  .  1994حامد عبد السلام زهران )  هعر  و       

الومو العال  المعر   يولد بها الفرد او ر دث خلا  سم مبكر نتيجة لعوامل و اثية أو مرضة أو بيئية روثر عل   
الجهاز الع ب  للفرد مما يؤد  لواص    اللكاء و يتضا أثا ها    ضعف مستو  اداء الفرد    المجالات 

 .   حدود د جتيم معيا ييم سلبييم و التعليم و التوا ق الوفس  الت  ررربط بالوضت
العاليف ضـععر يو  اجتماعيا  شخص  نه  بأ  ا  جتماعيا  ف  اعاقته     ير كفء  ربدأ  العالية  الاد ق  الأسوياء     دون 

العالية   أعاقته  ررجع  الرشد  سم  بلو ه  عود  عاليا  معوقاٌ  لارل  مبكرد  و    سم  الولادق  مول  الرهو   العالية    
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العالية  ير   الإعاقة  حالة  ركون  ان  بمرض  الاةابة  نتيجة  أو  و اثية  أما  الأةل  ركويوية     قابلة  لعوامل 
 .(15. ص. 1997. ة طهسمي، جميل)للشفاء
داون  أما         بأنهامتلازمة  داون  لمتلازمة  الأمريكية  الاومية  الجمعية  رأخيرات       تعر ها  حالة و اثية رسبب 

الأ راد الليم لاعانون مم متلازمة حيث لاكون لدى    ،ولادق حية  792مم كل   1  دث   ر الومو البدن  والفكر  
لا علاقة لمتلازمة   ، وال بغية شيوع ا  وهو أكثر الاضطرابات  ،كروموسوم ا  46كروموسوم ا بدلا  مم    47داون  

أهم حسياة لاجب معر تها عم الأ راد ذو   و ،  داون بالعرت أو الجوسية أو الديم أو ال الة الاجتماعية والاقت ادلاة
 .(NADS ،2023) متلازمة داون ه  أنهم لاشبهون الآخريم أكثر مم كونهم مختلفيم

داون شكل خلا  مم  كما رعرف        المتلازمـة  البـا  متلازمة  بتلـك  الم ـاب  العاـل . ويتسـم  التـأخر  أشكا  
الع وارساع    حدقة  الوجـه،  لـيبتسـطا  إلى  إضـا ة  الجمجمـة،  ان را ها، مع ةغر     المفاةـل  يم مع  م    

الجيوات ويعـود إضا       كروموز   وجود  إلى  العال   التأخر  هلا  الاضـطراب  و   ،ظهو   هـلا  كـان  السـابق     
 .(73. ص. 2012. عبد العزيز بن عبد ال ل ه ،الدخيل) ((Mongolismلاعرف بالموغولية

 : يةمهنارسة المملاات متطلب (2)
إلى أن اللغو  للمتطلبات  م اولة وجدان الش ء وأخلد والمطلب أةله: متطلب    (:الطلب  قلب)  لاشير المفهو  

ابن ) أد مه التاء    الطاء وشددت  ايل مطلب، ورطلبه: حاو  وجودد وأخلد، والتطلب: الطلب مرق بعد أخرى 
 . (601ص.  .1988منظور.
المتطلب على أنه حاجة أو مطلـب، متطلـب شـرط أساسـ ، ضـرو  ، مسـتلز ، شـ    (المو د)ويعرف قامول       
 .(779ص.  .2007البعلبكي، منير.)رو   ض
هــو الشــ ء الــل  لاشــترط رــوا رد أو  requirement فيشــير إلــى أن المتطلــب (Websterمعجــم وبســتر )أمــا      

 ..Albert H. Marck Ward et al. )(1992 P. 1071لا تاج إليه أو هو شرط مطلوب
ويــر  أحمــد ذكــ  بــدو  أن المتطلبــات هــ  " المــؤهلات العاليــة والاســتعدادات البدنيــة المطلوبــة  ــ  الشــخص      

 .(355، ص 1998أحمد ذكي.  بدوي، (الل  سيوكل إليه وظيفة ما 
ورعرف المتطلبات ألاضا عل  أنها مجموعة ال فات والخ ايص والعواةر الت  رتجمع ورتألف ورتوا ر معا      
ثابتة    ركويم الشخ ية   لالأ راد و ق ظروف مختلفة ورعد بمثابة م ددات للسلوك الراهر  ورمث        كايز 

 . (675، ص 2000 .إسماعيل مصطفي ،سالم)
مزاولة أو التد يب على عمل مفيد. كما رعرف ألاضا  بأنها استخدا   بأنها اللغويا   تعرف   المما سة المهوية    أما      

با د رادلام الخدمات المهوية    يةالاجتماعالخدمة    المعلومات والتد يب والمها ات المهوية وايم وأخلاايات وقرت  
 . (9. ص.2018. فاطمة خالد ،الحسيني) الاجتماعية للعملاء

الفعل أنها  على  يونس  زك   الفا وت  المعر ة    ويعر ها  استخدا   مع  باستمرا   وركرا د  العمل  ومزاولة  والتد يب 
والخبرق، ورعرف كللك بأنها التدخل المباشر والموجه بالمعر ة العلمية والسيم والل  لاعتمد على أساليب ومها ات  

 .  (139-138. ص.ص.1987)يونس، الفاروق زكي. لت ايق أهداف م ددق 
 كما يل : إجراييا   الممارسة المهنية متطلباتبمفهو  لاا د د اسة وربعا  لل

لمزاولة المهوة مع   يةالاجتماعالخدمة      قالب التد يب الميدان   دى  الشروط والمستلزمات الواجب روا رها ل (1
 داون.  متلازمةحالات 

 فيما يل  : يةمهارالو المعرفيةو القيميةو ية شخصال الممارسة المهنية متطلباتمكونات رتمثل  (2

http://onlinelibrary.wiley.com/doi/10.1002/ajmg.a.37001/abstract
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 الشخصية. المكوناتبعد  .أ
 .القيمية المكوناتبعد  .ب
 . المعرفية المكوناتبعد  .ج
 . يةر امهال المكوناتبعد  .د

 : التدريبي ( البرنامج3)
هــداف لأمايوضــا ســير العمــل الواجــب السيــا  بــه لت ايــق اأنــه اةــطلاحا  علــى البرنــامت أحمــد ذكــ  بــدو  لاعــرف 

  لاعمـا  ، وي ـدد نـواح  الوشـاط الواجـب السيـا  بهـا خـلأمـم انجـاز عمـل لإسس الملموسة لأالما ودق ومايو ر ا
ستخدا  والترق     أ   رع مم  روع الوشاط ومسـاعدره لاز  للاأما التد يب فيعو  " إعداد الشخص ال،  مدق معيوة
، 31، ص 1998أحم د ذك ي.  ب دوي،(وللمجتمـع أكثـر مـالامكم مـم مزالاـا  ادق مم قد اره حتى لا اق لوفسـه لإ   ا

 .(229ص. 
التد يب   ويعرف        بهدف  بأنه  البرنامت  عليها  التد يب  يتم  الت   والانشطة  والاساليب  الادوات  مم  مجموعة 

الفرد مم ر سيم مها اره عبر ر ايق عدد الخاةه  رمكيم  العامة والفرعيه  المها ق    مم الاهداف  الحايك،  )بتلك 
 .(907. ص.2013 الزريقات، إبراهيم عبد الله فرج. شريف فيصل
مجمكما      بأنه"  والم توى  لاعرف  ومها اره  البرنامت  أهداف  المتضموة  والمترابطة  المتسلسلة  الخبرات  مم  وعة 

المعر ى اللاز  لاكتساب رلك المهاا ت ووةف وإجراءات وأساليب التد يب وأدوات التاويم والوسايل المستخدمة  
 .) 8. ص.2001 بن عشيش. عويضي، وفاء حافظال(    التد يب ور ديد الزمم اللى لاستغرقه التد يب

نشطة الت  رهدف إلى إعداد  لأويعرف ألاضا بأنه" نوع مم أنواع التد يب لا توى على مجموعة متكاملة مم ا     
 راد ورد يبهم    مجا  معيم ورطوير مها ارهم وارجاهارهم خالل مدق معيوة، بما يتواسب مع الخبرات التعليمية لأا

 .(77ص. .2003. شحاته. حسن، النجار. زينب) الساباة للمتد بيم ونموهم وحاجتهم
 ( خدمة الفرد الجماعية : 4)

الاضالاا  مم    واحدا    ون نوعا  جهاو  راد يأل  استخدا  الجماعات المكونة مم  يو ب ارجاد خدمة الفرد الجماعية ع
يلتاون أو   الفردلاة حيث  الورر و   المشكلات  رتواو  وجهات  بتوج   جماعة  اخ اي  خدمة  ه  يرواقش مشكلارها 

ر سيم   مم  رمكوه  الت   بالخبرق  كل  رد  رزويد  وهو  للمجموعة  كرايد  الاجتماع   الاخ اي   لاعمل  حيث  الفرد 
 وظيفته. 
تم معالجة  ويطلق عليه    بعض الأحيان العلاج الجماع ، حيث عر ه حامد زهران بأنه شكل مم العلاج ي     

على العلاقة بيم المريض والجماعة وبيوه   العـلاج الجماع   مجموعة مم المرضى    نفس الوقه ورعتمـد  عاليـة
 . (٢٢٤ . ص. ١٩٩٤، حامد.  زهران) وبيم المعالت

 .2017رشوان ، بهجت محمد. )أن روضا ذلك المفهو  كما يل خ ايص خدمة الفرد الجماعية ليمكم و      
 :(83ص.

قد  مم   (1 بيوها  العملاء    شكل جماعات  المهوية مع  المما سة  الموقف  رتم  الجوانب موها  التماثل    بعض 
 الاشكال  .

دد داخل  و لا تفظ العميل باستالاله الشخ   داخل الجماعة ويعمل عل  حل مشكلاره الشخ ية مم خلا  وج (2
 الجماعة . 

javascript:document.getElementById('SearchTypeDDL').value='authortag_Text';document.getElementById('SearchValueTBX').value='%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%A7%D9%8A%D9%83%D8%8C%20%D9%81%D9%8A%D8%B5%D9%84%20%D8%B4%D8%B1%D9%8A%D9%81';search();
javascript:document.getElementById('SearchTypeDDL').value='authortag_Text';document.getElementById('SearchValueTBX').value='%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%A7%D9%8A%D9%83%D8%8C%20%D9%81%D9%8A%D8%B5%D9%84%20%D8%B4%D8%B1%D9%8A%D9%81';search();
javascript:document.getElementById('SearchTypeDDL').value='authortag_Text';document.getElementById('SearchValueTBX').value='%D8%A7%D9%84%D8%B2%D8%B1%D9%8A%D9%82%D8%A7%D8%AA%D8%8C%20%D8%A5%D8%A8%D8%B1%D8%A7%D9%87%D9%8A%D9%85%20%D8%B9%D8%A8%D8%AF%20%D8%A7%D9%84%D9%84%D9%87%20%D9%81%D8%B1%D8%AC';search();
http://search.shamaa.org/FullRecord?ID=88356
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كجماعة  هو لاعتبرها وسيلة   عل  الفرد داخل الجماعة العلاجية، ولا يهتم بالجماعة  ولا  ألاضع الاخ اي  رركيزد   (3
 الفرد  .العلاج ع مم عملية  أسر  اط 

رعبر الجماعة هوا وسيلة رساعد المرض  عل  ردعيم اللات وبث الثاة    الوفس مم خلا  رعرضهم لخبرات  (4
 رعديل    ا كا هم وارجاهارهم. وأتدعيم لجماعية رتعلق بمرضهم، ورؤد   

 . كا  العلاج الا ير    خدمة الفردةو ق نشطة ومتطو ق مم اش (5
 و اقا  اشكال  معيم. أد لاجمعهم موقف واحد  راأرتعامل مع  (6
وهلا لاميز بيم خدمة الفرد الجماعية والعلاج   ليا  ااو ع  ا  يهؤلاء العملاء ليسوا مم الضرو ق مم المضطربيم نفس (7

 الوفس  الجماع  . 
قة  ما روته  العلا  استمرا  العميل    عضوية الجماعة يتوقف عل  اكسابه الاد ق عل  مواجه مشكلاره و  البا   (8

 باكتساب خبرق جديدق . 
الاخ اي  الاجتماع  سبق له معالاشة العملاء و لاعرف مشاكلهم و كللك  غبارهم    الانضما  ال  الجماعة   (9

 العلاجية . 
أن   لامكم  ذلك  كل  الجماعية  ومم  الفرد  خدمة  بأنها  رعرف  الد اسة  لهلد  مم  "  ربعا   المهوية  ت  ماابلاالأعما  

قبل    ومواقشات وخلا ه و  مم  المتشابهة  الاشكالية  الرروف  ذو   العملاء  لمجموعة مم  الاجتماع   الاخ اي  
  نشطة استثما ا لخاةية التعلم مم خلا  التفاعل    الأللوقه والجهد و   رستثمر هلد العلاقة التوجيه الجمع  رو يرا  

 ". لت ايق أهداف التدخل المهو  الجماعية
 :الدراسة فروض رابعاً 

 :التالى الفرض الرئيسيإل  اختبا  ة ة رسعى الد اسة 
قياس   استمارة  على  البعدي  والقياس  القبلي  القياس  درجات  بين  إحصائية  دلالة  ذات  إيجابية  فروق  توجد 

مع حالات  نتيجة للتدخل المهني    مع حالات متلازمة داون   يدانيمب التدريب اللاطل  يةمهنارسة المملاات  متطلب
 لصالح القياس البعدي.  اعيةمخدمة الفرد الج من منظوربرنامج تدريبي باستخدام  الدراسة

 :مؤداها كالتال  روض  رعية  أربعةويمكم للباحث اختبا  ة ة الفرض الرييس  مم خلا  إثبات ة ة 
بعد    -1 على  البعد   والسيال  الابل   السيال  د جات  بيم  إح ايية  دلالة  ذات  إلاجابية  ات المتطلبروجد  روت 

استما ق    الشخصية أبعاد  المملاات  متطلب  ايالكأحد  اللاطل  ية مهوا سة  التد يب  مع حالات متلازمة   يدان مب 
ل الا    اعيةمخدمة الفرد الج  مم مورو برنامت رد يب   باستخدا     مع حالات الد اسةنتيجة للتدخل المهو   داون  

 السيال البعد .
ات المتطلب  روجــد  ــروت إلاجابيــة ذات دلالــة إح ــايية بــيم د جــات السيــال الابلــ  والسيــال البعــد  علــى بعــد  -2

مـع حـالات متلازمـة داون  يـدان مب التـد يب اللاطـل يـةمهوا سـة المملاات متطلب ايال كأحد أبعاد استما قالقيمية  
ل ـــالا  اعيــةمخدمــة الفـــرد الج مـــم مورــو برنـــامت رــد يب  باســتخدا   مــع حـــالات الد اســةنتيجــة للتــدخل المهوـــ  

 السيال البعد .
ات المتطلب  روجـد  ـروت إلاجابيـة ذات دلالـة إح ــايية بـيم د جـات السيـال الابلـ  والسيــال البعـد  علـى بعـد   -3 

مـع حـالات متلازمـة داون  يدان مب التد يب اللاطل يةمهوا سة المملاات متطلب ايالكأحد أبعاد استما ق المعرفية  
ل ـــالا  اعيــةمخدمــة الفـــرد الج مـــم مورــو برنـــامت رــد يب  باســتخدا   مــع حـــالات الد اســةنتيجــة للتــدخل المهوـــ  

 السيال البعد .
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ات المتطلب  روجــد  ــروت إلاجابيــة ذات دلالــة إح ــايية بــيم د جــات السيــال الابلــ  والسيــال البعــد  علــى بعــد   -4
مع حـالات متلازمـة داون  يدان مب التد يب اللاطل يةمهوا سة المملاات  متطلب  ايالكأحد أبعاد استما ق  المهارية  

ل ـــالا  اعيــةمخدمــة الفـــرد الج مـــم مورــو برنـــامت رــد يب  باســتخدا   مــع حـــالات الد اســةنتيجــة للتــدخل المهوـــ  
 السيال البعد .

  المنطلقات النظرية للدراسة :خامساً 
أن مما لاميز خدمة الفرد الجماعية    الواقع هو كونها رتعامل مع أكبر عدد مم العملاء بأقل عدد مم الأخ ايييم  

ل يتواسب مع الإعداد المهو  للأخ اي  الاجتماع     مع رميزها بالاقت اد    الوقه والجهد والما  وهلا المدخ
للا رعتمد رلك الد اسة    برنامجها التد يب  على   (،703.، ص2005  .أمين فاطمة)أحمد،  مجتمعوا كمما ل عا   

 أسس خدمة الفرد الجماعية كموطلق نرر  لا دد ملاما رلك الد اسة وموجهارها الوررية. 
 ضوابط البرنامج تبعاً لخدمة الفرد الجماعية :

 جماعية .ومواقشات روفيل البرنامت مم خلا  ماابلات  ردلاة وجلسات  -1
الليم -2 الأ راد  اختيا   السم    يتم  حيث  )مم  التجانس  مم  قد   وجود  مع  المشكلة  نفس  مم  المستوى    –لاعانون 

على    –التعليم    الد جات  أدنى  على  المملاات  متطلبايال  ا ق  ماستال  و   التد يب لاطل  يةمهوا سة  ب 
 ( . مع حالات متلازمة داون  يدان مال

 مكان وموعد الجلسات.كجرايية الارفات مم خلا  رعاقد شفاه  يوضا فيه المسؤوليات والترريبات الإ -3
ال الات مم   -4 المهو  مع   15إلى    10أن يتراوح عدد  العمل  السماح بانضما  آخريم حتى يبدأ  حالة مع عد  

 الجميع    نفس الوقه .  
 عاد الماابلات والجلسات المهوية داخل المؤسسة .  -5
دون   -6 الباحث  اط  مم خلا   المهوية  الأعما   مما سة  المتغير ركون  روحيد  لضوابط  بآخريم ضمانا   الاستعانة 

 المستال على جميع ال الات . 
 جلسات . 10إلى  8عدد الجلسات مم   -7
المتغير   -8 أثر  لمعر ة  والبعدلاة  الابلية  السياسات  بيم  الفروت  حساب  مع  حالة  لكل  وبعدلاة  قبلية  اياسات  إجراء 

 ( بعد إجراء الت ليلات الإح ايية.يةخدمة الفرد الجماعباستخدا   يب  برنامت التدالالمستال )
المملاات  متطلبايال  ا ق  ماستاستخدا    -9 اللاطل  يةمهوا سة  التد يب  داون   يدان مب  متلازمة  حالات  كأداق   مع 

  ييسية لهلد الد اسة . 

 :  الاجراءات المنهجية للدراسة سادساً 
 ( نوع الدراسة: 1)

  دعيم ر  على  البـرنامت التد يب  باستخدا  خدمة الفرد الجماعيةأثر  اختبا     لهد ها المتمثل     يت دد نوع الد اسة ربعا  
 .متلازمة داون  مع حالات    الخدمة الاجتماعية يدان مب التد يب اللاطلية مهو ا سة المملاات متطلب
لما كانه الد اسات التجريبية ذات شروط متعددق لاجب روا رها لإجراء التجربة ال سيسية وهو أمر لا عب ر سياه و   

-Quasi   العلو  الإنسانية لجوانب أخلااية وموهجية للا  ان الد اسة سوف رستخد  نمط الد اسات شبه التجريبية  

Experimental Studies  المتغي أثر  اختبا   عل   رعتمد  باستخدا   الت   المهو   التدخل  برنامت  المستال وهو  ر 
الفرد الجماعية التد يب  باستخدا  خدمة  التابع وهو  المراد اياسه    البـرنامت  المتغير  المملاات  متطلبعل   ية مهوا سة 

مم خلا  مجموعة مم الضوابط العلمية  متلازمة داون    مع حالات     الخدمة الاجتماعية  يدان مب التد يب اللاطل
  واسب مع مجموعة المتغيرات المستخدمة.ت  رالت
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 ( المنهج المستخدم:2) 
الد اسة    ارساقا   الجماعية  مع قبيعة  الفرد  على خدمة  الاايمة  لها  الوررية  اختيا والموطلاات  وقع    ى عل   الب ث   اد 

وهو   التجريبية  شبه  الت ميمات  أشكا   أحد  ااستخدا   باستخدا   السيال  البعد   الواحدةلابل   الحالة  )أب   تصميم 
(َ  أ التد يب الميدان   )ب  ممم سي  لون على أقل       الخدمة الاجتماعيةبمجا  ذو  الاحتياجات الخاةة  قلاب 

مع حالات       الخدمة الاجتماعية  يدان مالتد يب الب  لاطلية  مهو ا سة المملاات  الد جات  ى استما ق ايال متطلب
 .(متلازمة داون 

 التجريب  باستخدا  السيال الابل  البعد  للأسباب التالية :شبه على الموهت  وقد وقع اختيا  الباحث    
لافيـــد المما ســـييم والبـــاحثيم  ـــى الخدمـــة الاجتماعيـــة  ـــى معر ـــة التغيـــرات التـــى ر ـــدث خـــلا  برنـــامت التـــدخل  -1
رـــابع( ويعتبـــر برنـــامت التــدخل المهوـــى  ـــى هـــلق ال الـــة  )متغيـــر اهدعيمالمـــراد رــ متطلبـــاتالمهوــى ويتضـــمم ذلـــك ال

 .للتدخل)متغير مستال( ويتم راييم راثير البرنامت مم خلا  الماا نة والت ليل بيم المراحل المختلفة 
نها احدى المشكلات الم احبة أة حيث ر اشيه للمشكلة الاخلااية الب تية الوارجة مم استخدا  العيوة الضابط -2

لت ـــميمات الب ـــث التاليدلاـــة التـــى رعتمـــد علـــى الماا نـــة بـــيم الجماعـــات ممـــا لاجعـــل نمـــوذج رجربـــة ال الـــة الفردلاـــة 
دق لمـم لا تاجهـا مـم ا ـراد يتماشى مع  لسفة الخدمة الاجتماعية المرركزق على احترا  كرامة الانسان ورادلام المسـاع

 .المجتمع
 أدوات الدراسة: ( 3)

 :ة الاستراريجية الموهجية كما يل قبيعمع أدوات رتفق رم استخدا   ،مع متطلبات الد اسة رماشيا  
 دوات جمع البيانات:أ -أ

المملاات  متطلب  ايالاستما ق   اللاطلية  مهنارسة  التدريب  الاجتماعية  يدانيمب  الخدمة  متلازمة    في  حالات  مع 
 .داون 
ر ديد        ربعا    أبعادويمكم  الرييسية  المملاات  متطلبل  الاستما ق  اللاطلية  مهوا سة  التد يب  الخدمة    يدان مب     

 رية: الآ الاجتماعية
 . المهاريةات المتطلب - المعرفيةات المتطلب -  القيميةات المتطلب  - الشخصيةات المتطلب

العيوة     آاستجابة    بواءرم  و       احيث    ،استجاباتة  خمسشكل   اء  آ اء  استجابة  ر ديد  أنماط   لمب وثيمرم     
ية مم  وازلب يث رعطى د جات ر  .(غير موافق بشدة  –غير موافق    –  محايد  –موافق    –  موافق بشدة)  ة ه :خمس
 .د جات لكل عبا ق سلبية 5إلى  1د جات ر اعدلاة مم عبا ق إلاجابية ، ورموا د جات لكل   1إلى  5

 ( 1) قم  جدو  
 الموجبة والسالبة لاستما ق السيال ات عبا  ت اليوضا د جا

 
 
 
 
 
 
 

 وفيما يلى عرض لأسلوب تصميم استمارة الدراسة :
 لت ميم هلد الاستما ق وهى :رواو  الباحث مراحل عدق 

 الاستج  ابات 
 العبارة  درجة

 السالبة  الموجبة 
 1 5 موافق بشدة 

 2 4 موافق 
 3 3 الى حدما 

 4 2 غير موافق 
 5 1 غير موافق بشدة 
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 :  المرحلة التمهيدية -1
مــع   ــ  الخدمــة الاجتماعيــةيــة مهوا ســة المملاات متطلبــالكتابــات والأدبيــات المت ــلة ب إلــى قــا  الباحــث بــالرجوع

إلـى مجموعـة مـم الد اسـات ب ـفة خاةـة، بالإضـا ة  متلازمـة داون ضعاف العاو  ب ـفة عامـة وحـالات حالات  
لمتغيــرات المت ــلة واســتفاد موهــا  ــى ال  ــو  علــى بعــض ا، والماــاييس الســاباةة بالد اســة الراهوــة الســاباة المت ــل
 .بموضوع الد اسة

 تم تحديد أبعاد ومؤشرات الدراسة فيما يلي : -2
 . الشخصيةات المتطلب •
 .القيميةات المتطلب •
 .المعرفيةات المتطلب •
 المهارية.ات المتطلب •
 مرحلة صياغة الأسئلة المبدئية  -3
مـع   ـ  الخدمـة الاجتماعيـة يـدان مب التد يب اللاطلية مهوا سة المملاات متطلبوكانه عبا ق عم استما ق ايال  

 . سؤا  بالإضا ة إلى البيانات الأولية( 101)على ه اشتملوقد  حالات متلازمة داون 
ولاـد بــدأ الباحــث الإجــراءات الميدانيــة بت ــميم اســتما ق علــى شــكل مسيــال لت ويــل المعلومــات الكيفيــة إلــى 

, وقــا  ال ــالات الفردلاــةرلــك عوــد رعاملــه مــع  خــط الأســال والسياســات الابليــة والبعدلاــةبيانــات كميــة وذلــك لت ديــد 
مـم خـلا  إقلاعـه علـى الاسـتبيانات والاختبـا ات  ـ  عـدد مـم  السيـالسـتما ق لا عبـا اتالالباحث بت ديد واختيا  

، حيــث قــا  بجمــع وةــيا ة ور ــويف وروزيــع  الب ــوث والد اســات الســاباة ذات ال ــلة بموضــوع الد اســة ال اليــة
 ( الترريبـ ليك رت) مسيـال علـى بالاعتمـادها ر ـميم رـمحيـث  ،التـ  وجـد لهـا ار ـالا  بموضـوع الد اسـة عبـا اتال
 .(غير موافق بشدة –غير موافق  – محايد –موافق  – موافق بشدة)تال : ( ال5-1) يخماسال
سـتفادق مـم خـلا  الا عبـا اتالقـا  الباحـث بتجميـع عـدد مـم :  عبارات الخاصة بكل بعدالتحديد مجموعة من   -2

 .استجابة 79 عبا اتال، وبلغ مجموع يات والد اسات المرربطة بالموضوعوالأدب  مم معطيات الجانب الورر  
ــا ات  رغييـــر بعـــضو ـــى ضـــوء ذلـــك رـــم المبدئي   ة ،  االقي   اس ف   ي ص   ورتهاس   تمارة مراجع   ة عب   ارات  -3  العبـ
 .عبا ق 106، لي با مجموع عبا ات استما ق السيال الآخربعض ال، ورعديل  اتالاستجابو 
 10السيـال علـى اسـتما ق ، وذلـك بعـرض الرـاهر  رـم اسـتخدا  قرياـة ال ـدت   :  التأكد من صدق المقياس  -4 

وذلــــك  ،بأســــوانأعضــــاء مــــم هيئــــة التــــد يس بالمعهــــد العــــال  للخدمــــة الاجتماعيــــة ، وكليــــة الخدمــــة الاجتماعيــــة 
 مم حيث سلامة العبا ق مـم حيـث ال ـيا ة اللغويـة وا ربـاط العبـا ق بالبعـد المـراد اياسـه ربعـا   لاستطلاع آ ايهم فيه

 ة :للمعادلة التالي
 نسبة الاتفاق =               عدد مرات الاتفاق         

 100عدد مرات الاتفاق + عدد مرات الاختلاف ×                          
، لت ـبا رعـديل ةـيا ة الـبعض موهـاو رغييـر ، و عبا اتال بعضإضا ة بالت كيم قا  الباحث   جملة آ اءوبواء  على  
مـع  ،اسـتجابة% علـى كـل 80، بوسبة ارفـات لا راـل عـم  عبا ق 101   ةو ره الوهايية  سيال  الاستما ق  عبا ات  

 5إل ى  1درجات تص اعدية م ن ب ات الاسـتجابورـم ر ديـد أوزان رلك الوسـبة،  ى  ل عللم رحلف العبا ات الت  
 . درجات

 إجراءات ثبات الاستبيان -5
 قرياة إعادق الاختبا  -
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المملاات  متطلب  ما ق ايالرم حساب ثبات است اللا طلية  مهوا سة  التد يب  مع      الخدمة الاجتماعية  يدان مب 
قلاب التد يب الميدان     الخدمة الاجتماعية  ( مم  10)مكونة ممبعد رطبياها على عيوة  حالات متلازمة داون 

 ايص عيوة الد اسة.  رم اختيا هم عشواييا مم نفس خية بالمعهد العال  للخدمة الاجتماعية بأسوان  رابعبالفرقة ال
اختبا إعادق  بطرياة  )مسيال  ال   وذلك  قد د  الأو   14وبفاةل زمو   التطبيق  إجراء  معامل ( يو  مم  باستخدا  

 ا رباط سبيرمان
 ( 1( كما ه  موض ة    جدو  ) 0.87  -0.82ورراوحه معاملات الثبات ما بيم )

 (2)رقم جدول 
 إعادة تطبيق المقياس معاملات الثبات للاستبيان بطريقة يبين 

ال ب ع د   الأب ع  اد 
 الأول 

ال بع د  
 ال ث ان ي 

ال ب ع د  
 ال ث ال ث 

ال ب ع د  
 ال راب ع 

المقياس  
 ككل 

معامل  
 * 0.85 *  0.83 * 0.82 *  0.87 * 0.86 الثبات 

 0.01* داله عود مستوى                                                       
 -تحديد أوزان عبارات وأبعاد استمارة القياس : -

  خماسـال اعتمـدت الاسـتما ق  ـى ةـيا ة الاسـتجابة علـى التـد يتحيـث ، قا  بـع 101وركونه استما ق السيال مم 
وقــا  الباحــث بإعطــاء د جــات ، (غي  ر مواف  ق بش  دة –غي  ر مواف  ق  – محاي  د –مواف  ق  – مواف  ق بش  دة)تــال : ال

ــة للا ــتجاباوزنيـ ــالى سـ ــغرى ب   4،5, 3,2,1ت كالتـ ــطى وال ـ ــى والوسـ ــة العرمـ ــبا الد جـ ــث ر ـ ــعلليـ ــدق  قا  بـ الواحـ
ــددهم  ــالغ عـ ــالات البـ ــوع ال ـ ــو  10لمجمـ ــالات هـ ــى الترريـــب 10 – 30 – 50حـ ــة علـ ــة  د جـ ــبا الد جـ ــا ر ـ ، كمـ

وقــد  د جــة علــى الترريــب  101 – 303 – 505لل الــة الواحــدق  تا ابــعلمجمــوع الطى وال ــغرى العرمــى والوســ
، ثم قا  الباحث بت ديد دلالـة الـد جات المعيا يـة لاسـتما ق السيـال الواحـدق وهـى ة أبعادبع  أاحتوت الاستما ق على 

 عبا ق عم حاةل ضرب عبا ات البعد  ى الوزن.
 (3جدول رقم )

 لكل حالة من حالات الدراسة  عبارات البعد فى الوزن  درجاتيوضح 
 أدوات التدخل المهني:  -ب

 -وتتضمن:
 بما رتضموها مم مواقشات جماعية . والجلسات الجماعية  جماعية( – ) ردلاة  الماابلات المهوية بأنواعها

 المستخدمة في الدراسة : صائي حدوات التحليل الاأ -ج  

 الدرجة الكلية  الأبعاد  م
 العظمى للبعد 

 الدرجة الكلية 
 الوسطى للبعد 

الدرجة الكلية  
 الصغرى للبعد 

 15=1×15 45=3×15 75=5×15 البعد الأول   1
 34=1×34 102=3×34 170=5×34 البعد الثاني   2
 17=1×17 51=3×17 85=5×17 البعد الثالث   3
 35=1×35 105=3×35 175=5×35 البعد الرابع   4

 303= 3× 101 505= 5× 101 505 استمارة القياس 
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عوـــد معالجـــة شـــبه التجريبيـــة  اـــد اعتمـــدت الد اســـة علـــى بعـــض الأســـاليب الإح ـــايية التـــ  رتماشـــى مـــع الد اســـة 
 Pairedللعيوــات المرربطــة  T test واختبــا  ت ســبيرمانالبيانــات الخاةــة بالد اســة مثــل معامــل الا ربــاط ل

Samples T test  . 
 ( مجالات الدراسة: 4)
 المجال المكاني :   -أ

 . المعهد العال  للخدمة الاجتماعية بأسوانوهو البيئـة الت  يتم إجراء الد اسة بها ويت دد المجا  المكان     
 -وقد وقع اختيا  الباحث على رلك المؤسسات للأسباب الآرية :

برنــامت رواولــه  الباحــث() ــ  حــدود مــا اقلــع عليــه الخدمــة الاجتماعيــة عربيــة  ــ  د اســات  عــد  وجــود (أ
 . مع حالات متلازمة داون اعية مخدمة الفرد الج مم مورو رد يب   

 . لامكم رطبيق الد اسة عليهم طلابروا ر عدد مواسب مم ال (ب
 .والجلساتماابلات الرواجد أماكم متعددق لعاد  (ج
 للتعاون مع الباحث. الإشرافبإمكانية إجراء الدراسة واستعداد  معهدال ةترحيب إدار (د

 المجال البشرى :-2
 -وحدة العينة:

الـليم يتـد بون الفرقة الرابعة بالمعهد العال  للخدمة الاجتماعيـة بأسـوان ( مم قلاب 10)رتضمم وحدق العيوة عدد
ايــال اســتما ق قــل الــد جات عوــد رطبيــق أممــم ح ــلوا علــى بمؤسســات مجــا  ذو  الاحتياجــات الخاةــة بأســوان 

ــ علــيهم  متلازمــة داون مــع حــالات   ــ  الخدمــة الاجتماعيــة يــدان مب التــد يب اللاطــليــة مهوا ســة المملاات متطلب
 -للخطوات التالية : وذلك ربعا  
وقـد رـم  .مفـردق 65معايوـة بلـغ  مـم إقـا للفرقة الرابعة  يدان مب التد يب اللاقمم  عشرةلاة مكونة مم مدعيوة ع

 اختيا هم ربعا  لمجموعة مم الشروط وو اا  لعدد مم الخطوات .
 أولا  شروط اختيا  العيوة :

الاحتياجــات بمؤسســة مــم مؤسســات مجــا  ذو  تــد ب رابعــة بالمعهــد ويايــد بالفرقــة الم طالــبأن لاكــون ال (1
 .الخاةة بأسوان

، لمــا يتطلبــه روفيــل برنــامت التــدخل أشــهر ةســتبشــكل دو   لمــدق لا راــل عــم  للتــد يبالالتــزا  بال ضــو   (2
 المهو .

 يـدان مب التـد يب اللاطـليـة مهوا سـة المملاات متطلبـالـد جات باسـتما ق ايـال   قـلعلـى أ  الةح و  ال  (3
ا ســة مملاات متطلبــمســتوى  ضــعف، ممــا يــد  علــى متلازمــة داون مــع حــالات   ــ  الخدمــة الاجتماعيــة

، وهـو مـا تضـميوها بالتـدخل المهوـ احتياجـا  ب، بالإضا ة إلى ضمان ح ـو  أكثـر ال ـالات لدلاهية  مهوال
 يتماشى مع ايم مهوة الخدمة الاجتماعية.

 على الاشتراك بالتجربة وروفيل خطوات برنامت التدخل المهو . الةموا اة ال  (4
 ثانيا  خطوات اختيا  العيوة :

 ر ديد إقا  المعايوة : (أ
قالــب ، ثــم رــم اســتبعاد الطــلاب  65 هم، وبلــغ عــددالــليم لــديهم رــد يب ميــدان  طــلابقــا  الباحــث ب  ــر عــدد ال

الغايبيم لمدق قويلة والليم لديهم ظروف رموعهم مم الالت ات ببرنامت التدخل المهو   بلغ عدد الطـلاب بعـد ذلـك 
 . قالب 54

 ر ديد وحدق العيوة : (ب
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ح ـلوا ممـم  قـلاب 10ممـم روطبـق علـيهم شـروط العيوـة ، ثـم رـم اختيـا   قالـب 54قباه الاستما ق على عدد 
ــتما ق ايــــال  أدنــــى الــــد جات علـــى ــليــــة مهوا ســــة المملاات متطلبــــربعــــا  لاسـ  ــــ  الخدمــــة  يــــدان مب التــــد يب اللاطـ

د جــة قبــل التــدخل  367 – 322 )رراوحــه د جــارهم باســتما ق السيــال بــيم متلازمــة داون مــع حــالات  الاجتماعيــة
 . حبه ال الات بالاشتراك    برنامت التدخل المهو ()المهو ( والليم قبلوا رطبيق الد اسة عليهم 

 وفيما يلي جدول يبين درجات عينة الدراسة التي تم اختيارها قبل التدخل المهني معها: 
 (4)رقم جدول 

 يوضح درجات العينة التي تم اختيارها قبل التدخل المهني 
 الدرجة  رقم الحالة  الدرجة  رقم الحالة  الدرجة  رقم الحالة  الدرجة  رقم الحالة  الدرجة  رقم الحالة 

1 367 3 333 5 348 7 322 9 356 
2 365 4 336 6 362 8 345 10 333 

 -المجال الزمنى :-3
واجـــراء عمليـــات  18/9/2021حتـــى  2021 /10/1وذلـــك  ـــى الفتـــرق مـــا بـــيم  ,أشـــهر 9اســـتغرقه الد اســـة قرابـــة 

 -رضموه ما يل  : الت ليل الاح ايى واستخلاص الوتايت
 .لاضية الب ثيةشهر لإعداد الجانب الورر  للد اسة حو  ا (أ
 إعداد وراويم أدوات الد اسة واختيا  العيوة.و جراء الار الات اللازمة لاجراء الد اسة شهر لإ (ب
 أشهر لمرحلة التدخل المهو  . 6 (ج
 النهائي للبحث. واستخلاص النتائج وإعداد التقريرشهر لإجراء عملية الجدولة والتحليل الإحصائي  (د

خدم  ة الف  رد برن  امج الت  دخل المهن  ي باس  تخدام البرن  امج الت  دريبي م  ن منظ  ور س  ابعاً: 
 :اعيةمالج

 نظرة عامة حول برنامج التدخل المهني: - 1
 دعيمرــ ـ  اعيــة مخدمــة الفـرد الجم اولــة لتجريـب باسـتخدا  البرنــامت التـد يب  لاعـد برنـامت التــدخل المهوـ  ال ــال  

، وذلـك   ـ  إقـا  جلسـات جماعيـة حالات متلازمة داون مع  يدان مب التد يب اللاطل  يةمهوا سة المملاات  متطلب
 التــ  رمتلكهــا كــل حالــة مــم خــلا  رلــك الجلســات يــةمهوا ســة المملا جوانــبرســتهدف رالــيص ناــاط الضــعف  ــ  

 الجماعية بالإضا ة لبعض الماابلات  ردلاة . والمواقشات
ب لاطــل يــةمهوا ســة المملاات متطلبــ دعيمرــإلــى اعيــة مخدمــة الفــرد الجلــللك لافتــرض أن يــؤدى برنــامت التــدخل    

 .مع حالات متلازمة داون  يدان مالتد يب ال
 : إعداد برنامج التدخل المهني – 2

  قام الباحث قبل بدء تنفيذ البرنامج بما يلي :
خدمـة  ، وحـالات متلازمـة داون الإقلاع على العديد مم الكتب والمراجع والب وث الت  رواوله كلا  مم  -أ

 .الفرد الجماعية 
حـالات مـع  يـدان مب التـد يب اللاطـل يـةمهوا سـة المملاات متطلبـإعداد أداق الد اسـة وهـ  اسـتما ق ايـال  -ب

 . متلازمة داون 
 . السابق روضي هااختيا  عيوة الد اسة و ق الشروط  -ج
 . الارفات مع عيوة الد اسة على برنامت التدخل المهو  ومواعيدد وأماكوه وإجراءاره -د
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لمـا يـتم ارباعـه  رو ير مواخ مم رهيئة المجموعة التجريبية للتواجد معا  ورفاعلهم مـع بعضـهم الـبعض ربعـا   -ه
 بخدمة الفرد الجماعية .

 أسس برنامج التدخل المهني: - 3
 ب فة خاةة. حالات متلازمة داون للعمل مع الإقا  الورر  للد اسة ب فة عامة والجوانب الوررية  (أ
 نتايت الد اسات الساباة.  (ب
 الأهداف الت  رسع  الد اسة لت سياها. (ج
 ها .دعيم مكونارلامكم ر يةمهوا سة المملا (د
    إقا  المجموعة التجريبية ككل. الاهتما  بفردلاة العميل (ه

 امج التدخل المهني:أهداف برن - 4
برنــامت لامكــم ر ديــد أهــداف برنــامت التــدخل المهوــ  ربعــا للهــدف العـــا  للد اســة حيــث لاســتهدف البرنــامت اختبــا    

ب لاطـلالفرقـة الرابعـة لـدى قـلاب  يـةمهوا سـة المملاات متطلب دعيمر   دمة الفرد الجماعية رد يب  مم مورو  خ
 -ويمكم ر ايق الهدف الرييس  مم خلا  ر ايق الأهداف التالية: ،مع حالات متلازمة داون  يدان مالتد يب ال

ــد  -أ ــمر ديـ ــة المملاات تطلبـ ــل يـــةمهوا سـ ــد يبلاطـ ــة الاجتماعيـــة ب التـ ــ  الخدمـ ــدان   ـ ــد بون  الميـ ــليم يتـ الـ
يــال اســتما ق اها وذلــك مــم خــلا  دعيموالتــ  لاســع  البرنــامت إلــى رــبمؤسســات ذو  الاحتياجــات الخاةــة، 

 .لديهم يةمهوا سة المملاات  تطلبم
مــع حــالات  لــدى قــلاب التــد يب الميــدان   ــ  الخدمــة الاجتماعيــة يــةمهوا ســة المملاات تطلبــمها دعيمرــ -ب

 .متلازمة داون 
 المستفيدون من البرنامج : – 5

 .بأسوان ة بالمعهد العال  للخدمة الاجتماعيةرابعلفرقة الللتد يب الميدان  امم قلاب عيوة 
 المداخل التي يعتمد عليها البرنامج: - 6

 . خدمة الفرد الت  لاعتمد عليهالااو  البرنامت على أسس خدمة الفرد الجماعية كأحد مداخل 
 أساليب التدخل المهني: - 7
 :لامكم أن رتماشى مع ماتضيات برنامت التدخلة أن رلك الأساليب لاحراستخدا  الأساليب الآرية مع م رم
ســــاليب رعليميــــة وروضــــي ية وذلــــك بتزويــــد حــــالات المجموعــــة التجريبيــــة بــــبعض الخبــــرات أ  - أ

لكيفيـة الت ـرف السـليم  ـ  للمواقـف وال ـالات ورادلام رفسـير ور ليـل  متلازمة داون حو   والمعلومات الجديدق  
وـاء المما سـة أثالمواقف العملية ور  يا الأ كا  الخاقئة حـو  ر ـر ارهم واختيـا ارهم  ـ  المواقـف المختلفـة 

 . المهوية
أسلوب المواقشة الجماعية بما لامكم أن رتضموه مم حدوث استب ا  و ؤية جديدق أكثر وضوحا  مم   - ب

 شأنها أن رغير المفاهيم الخاقئة .
مثـل  متلازمـة داون  مـعوذلك عم قريق ركرا  السيا  بالسلوك المطلوب   ب لعب الدو :و أسل  - ج

 .متلازمة داون مم ر رف  ير سليم مم حالات كيفية ضبط الانفعالات وقه الغضب 
أســلوب إعــادق بوــاء الأ كــا  : بت ديــد الأ كــا  الخاقئــة المؤدلاــة لتفكيــر  يــر عملــ  ومواقشــتها وراييمهــا   - د

ــة والتــ د يب وروضــيا مــا يوــتت عوهــا مــم رعميمــات واســتوتاجات خاقئــة ، ثــم روضــيا ومواقشــة الأ كــا  البديل
 عليها.
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ممـا لامكـم أن يـؤد  إلـى    الـةوذلـك مـم خـلا  راـدلام نمـاذج حسيسيـة أو  مزيـة لل:  ةوملجـال  - ه
 ة .ميلالس ت ر اتالم اكاق أو التاليد لل

 .اوكيفية روفيله للمما سة المهويةلت ديد الاواعد الم ددق  رادلام التوجيهات والو ايا:  - و
 نطاق التدخل المهني : - 8

، واسـتغرقه ة بالمعهد العال  للخدمة الاجتماعية بأسوانالشباب الجامع  بالفرقة الرابعرم رطبيق الد اسة عل   ئة  
 راريبا . وعأسب 22مدق التدخل المهو  

 أدوات التدخل المهني:  – 9
 . وما رتضموه مم مواقشات جماعية  يةجماعات الجلسالب(     الماابلات بأنواعها.أ( 
 السجلات والإح اييات والتاا ير والملفات المتاحة حو  كل حالة. . د( الملاحرة المهويةجـ( 
 أدوار الأخصائي في برنامج التدخل المهني: - 10
 :دو  المعلم (أ

الأخ اي    البلااو   معيوة     الاتتزويد  مشكلة  مواجهة  كيفية  عم  وال اايق  حلها  بالمعلومات  والتفكير    
 .متلازمة داون حالات  حو ات علومعض المبهم بديزو د يبهم عل  أساليب حل المشكلة ورور
 :  ر أو المسهلدو  الميس (ب

عود الييسر  وذلك  لجميع  التغيير  ومساعدرهم لاستخدا      الاتر  والموا د  قد ارمعاَ  رغيير هم  الأخرى لإحداث 
 .المما سة المهوية أثواء    قرياة رفكيرهم مم أجل رعامل أ ضل مع المواقف الت  يواجهونها إلاجاب 
 مخطط: الدو   (ج

لمساعدق  الأخ اي   لااو   حيث   أنشطة  الأولويات   ال الاتبمجموعة  ر ديد  خلا   مم  الهدف  ر ايق  على 
لمواجهة   الخطة  ووضع  المتاحة  والموا د  والإمكانات  المشكلات  لت ديد  الواقع  د اسة  على  بواء  والمسئوليات 

 . ور ديد البرنامت الزمو  ومتابعة الخطة وراويمها أثواء المما سة المهوية المختلفة قف االمو 
  :دو  المشا ك  (د

لمشا كة    المواقشات الجماعية أثواء الجلسات لتوضيا ورفسير كيفيـة التفكيـر بشـكل عملـ  لااو  الأخ اي  با
ها وروضــيا جوانــب الاــوق توقواعــد كــل اختيــا ، مــع إراحــة الفرةــة للتعبيــر عــم الأ كــا  والآ اء المختلفــة ومواقشــ

 والضعف  يها وأولويات الاختيا  للرأ  ال ايب. 
 :دشدو  المر   (ه

 ،متلازمـة داون ب ـالات  المرربطـةفيما يتعلـق بالاضـالاا  روجيه حو  كيفية التفكير السليم م  لاادبت   اي خالألااو   
رشــمل التعــرف علـــى المشــاعر ور ديــد المشـــكلات والبــدايل وراـــدلام المعلومــات وراــدلام المســـاعدق لوضــع خطـــة و 

 عمل.
 :فريق العمل – 11
 علــى اعيــةمخدمــة الفــرد الجباســتخدا  البرنــامت التــد يب  مــم مورــو   ريــق العمــل أثوــاء التــدخل المهوــ    ــرتالا

 .متلازمة داون لسابق عمله لمدق رسع سووات مع حالات الباحث  اط كأخ اي  اجتماع  
 -خطوات ومراحل التدخل المهني : -12
المراحل على  ةالجماعيخدمة الفرد برنامت رد يب  قايم على مما سة التدخل المهو  لخدمة الفرد باستخدا    شتملا

 الآرية:
 : رتباط )الاتفاق( وإعداد المجموعة التجريبيةالا التمهيد والاختيار و  المرحلة الأولى مرحلة 



 جامعة الفيوم   -بحوث الاجتماعية ت والتماعية للدراساة الخدمة الاجكلي مجلة
 

 

 

 

 

504 

 الخامس والعشرون العدد 

 -ورشتمل رلك المرحلة على:
جميـع ال ـالات العشـرق التـ  ح ـله رـم الابـو  مـم المشـا كة  ـ  التـدخل المهوـ  ) ه  قبلـتال  الات( اختيا  ال 1

 .(على أدنى الد جات بالمسيال
 حساب خط الاسال )السيال الابلى( للعشر حالات الممثلة لعيوة الد اسة .( 2
 .روضيا قبيعة التدخل المهو  للمب وثيم وما يوطو  عليه مم حاوت وواجبات( 3
 روفيل التدخل المهو .( الارفات مع المجموعة التجريبية )التعاقد الشفه ( على 4
 ( إعداد المجموعة التجريبية لتوريم المجموعة مم ماابلات جماعية ومكانها ومواعيدها.5

 مرحلة التقدير :ثانية المرحلة ال
 للموقف ال ال  . كل حالةر ديد كيفية  ؤية  - 1 
 . الةاللدى كل حالة للتركيز عليها عود العمل مع  رواجدا   اتتطلبمال جوانب قلر ديد أ - 2
 .مهو ر ديد دو  الأخ اي  الاجتماع  ومها  كل المشتركيم    التدخل ال – 3
وإبـداء التعـاقف والتاـدير  تبموقـف الماـابلا الات  مثل زيـادق ألفـة ال ـمهورو ير الشروط اللازمة للتدخل ال  -  11
 أثواء التوفيل. ملب عل  العسبات الت  لا تمل أن رواجههعلى كيفية التغ  مرشجيعه ورد يبهو  لهم

 : التخطيط للتدخل المهنيثالثة مرحلة المرحلة ال
جلســات جماعيــة ب يـــث رتضــمم كــل واحــدق موهـــا مواقشــة لإحــدى جوانـــب  10وضــع خطــة روفيللاــة رتضـــمم  –ا 
 .مع حالات متلازمة داون  لدى قلاب التد يب الميدان     الخدمة الاجتماعية يةمهوا سة المملاات  تطلبم
 .الاتروضيا ما يتم  مم إجراءات و ايدرها إلى ال  - 2

 التدخل المهني أو التقدم أو التغيير :تنفيذ ة مرحلة رابعالمرحلة ال
مــم التــزا  جميــع الأقــراف المشــا كة  ــ  روفيــل المهــا  التف ــيلية  روفيــل التــدخل مــع الوضــع  ــ  الاعتبــا  ضــرو ق

 ــ   السيــا  بهــا بشــكل دقيــق مــم أجــل إحــداث التغيــرات اللازمــةمشــا كة ورفاعــل ورعبيــر عــم أ كــا هم بكــل حريــة و 
مـم روقـف وايـال بعـدى لكـل حالـة لسيـال رـاثير ، مع الوضع    الاعتبا  ما رـم لديهم  يةمهوا سة المملاات  تطلبم

لــدى قــلاب التــد يب الميــدان  مــع حــالات متلازمــة  يــةمهوا ســة المملاات برنــامت التــدخل المهوــى  ــى رــدعيم متطلبــ
 داون.

 التقويم :مرحلة  المرحلة الخامسة 
تاــويم نتــايت التــدخل المهوــى وذلــك بوضــع نتــايت السياســات المختلفــة مــع ال ــالات وماا نــة السياســات الابليــة وذلــك ب
لتوضـيا باسـتخدا  الطـرت الاح ـايية رماشيا  مع مـوهت الد اسـة )السيـال الابلـ  البعـد  لمجموعـة واحـدق( والبعدلاة  

لــدى قــلاب التــد يب الميــدان   ــ   ر العملــ مهــا ات التفكيــ مـد  التغيــر ال ــادث  وذلــك عــم قريــق اســتما ق ايــال
 .الخدمة الاجتماعية

 -المتابعة:و  الإنهاءالمرحلة السادسة مرحلة 
متابعــة ال ــالات لضــمان الم ا رــة علــى الأهــداف العلاجيــة التــ  رــم ر سياهــا  والم ا رــة علــى التغييــر  ورتضــمم

 الل  ر اق.
م ع ح الات  ةباستخدام برن امج ت دريبي ق ائم عل ى ممارس ة خدم ة الف رد الجماعي   التدخل المهني  محتوي   -  13

 الدراسة :
 ( أسبوع عل  الو و التال :24( جلسة عل  مدا  )22التدخل حوال  ) البرنامت التد يب  لتطبيقاستغرت  

 ( 5جدول ) 
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 الدراسة . مع حالات تدريبي البرنامج للالمهنية والجلسات يوضح توصيف المقابلات 
المقابلة أو  

 الجلسة 
موضوع المقابلة أو  

 الجلسة 
الأسلوب   عدد الساعات 

 وصف المقابلة أو الجلسة  المستخدم 

جلسة رقم  
 (1) 

 لقاء التعارف.
أهداف   طرح 

 البرنامج التدريبي.
تقديم   - التوضيح ساعتان 

 نصائح توجيهات و 

 التي   التعليمات   على  والتعرف  بين، تدر والم  مدربال   بين  التعارف  في   يتمثل
 يمكن   التي  هدافالأ  على  المقابلات والجلسات والتعرف  ثناءأ  بها  الالتزام  يجب

التدريبي   خلال  من   تحقيقها  من  يتمكن  حتى  مناقشاتها  يتم  وان  البرنامج 
 .تحقيقها

ة رقم  مقابل 
 (2) 

ات  تطلبالم
 الشخصية.

 ساعة 
 )لكل حالة(

  - تحليل مواقف
 ة نمذج ال

 -داون  التحكم في المشاعر عند العمل مع حالات  اكساب المتدربين كيفية  
 .داون الاستعداد للتواصل مع أسر  

جلسة رقم  
 (3) 

ات  تطلبالم
  -التوضيح  ثلاث ساعات  قيمية.ال

 مناقشة جماعية

داون   عرض  حالات  مع  العمل  داون   -تفضيل  عرض  حالات  معاملة 
توضيح مع    القرآنية  الآيات  خلال  من   ذلك   في  الدين   راي  بموضوعية 

 .والقصص النبوية والاحاديث
جلسة رقم  

 (4) 
ات  تطلبالم

المناقشة   ثلاث ساعات  المعرفية.
 الجماعية 

تفريق   -خصائص حالات عرض داون    -أسباب حدوث عرض داون    ة معرف
 .بين حالات داون وحالات التأخر العقلي الأخرى 

جلسة رقم  
 (5) 

ات  تطلبالم
  - التوضيح ساعتان  هارية.الم 

 ة نمذج ال
لمشكلات  يحدت المسببة  العوامل  داون د  تفاصيلها    عرض  يد حدت  -بكافة 

 مع الحالات قوم بها  أهداف واضحة للمقابلات التي ي
جلسة رقم  

 (6) 
ات  تطلبالم

 إعادة بناء الأفكار  ساعتان  الشخصية.
 -الاستعداد لتنفيذ المهام الخاصة بالحالات دون أى تردد حفاظاً على الوقت  

مع   للتعامل  توافرها  اللازم  العلمية  المؤهلات  للحصول على  حالات الاستعداد 
 .عرض داون 

ة رقم  مقابل 
 (7) 

ات  تطلبالم
 قيمية.ال

 ½ ساعة 
 )لكل حالة(

وجيهات ت تقديم
 ونصائح

 راي  نجدة ضعيف العقل عند المواقف الطارئة التي يتعرض لها مع توضيح
   . ذلك   في  الدين

جلسة رقم  
 (8) 

ات  تطلبالم
  -التوضيح  ساعتان  المعرفية.

 مناقشة جماعية
إدراك    -لحاجات النفسية والاجتماعية لحالات عرض داون  ل  المتدربين  إدراك 

 .درجات الإصابة بعرض داون 

جلسة رقم  
 (9) 

ات  تطلبالم
 مناقشة جماعية ثلاث ساعات  هارية الم 

 ة نمذج ال -

استكمال خطة تنمية حالات داون تفصيليا حتى اكساب المتدربين القدرة على  
تزويد أهل حالات   -قرانه من العاديين  وأ   حالات داون التقريب بين    -هاية  الن

   . داون بطرق التعامل السليم معه 
جلسة  

 (10) 
ات  تطلبالم
 التزام بالعلاقة المهنية مع حالات عرض داون. التوضيح ساعة  قيمية.ال

جلسة  
 (11) 

ات  تطلبالم
  -التوضيح  ساعتان  المعرفية.

 حالات عرض داون.معرفه اساليب التدخل المبكر للتعامل مع  مناقشة جماعية

جلسة  
 (12) 

ات  تطلبالم
هارية وتقييم الم 

وانهاء مرحلة  
التدخل المهني  

 الأولى.

 تحليل مواقف  ثلاث ساعات 
 مناقشة جماعية

 مناقشه  -خطة تنمية حالات داون تفصيليا حتى النهاية  المتدربين  استكمال  
التدريبي  الأفراد البرنامج  في   عليهم   طرأت   التي   التغيرات  حول   المشتركين 
 .الاهداف  تحقق  مدى على   والحكم البرنامج حتى الآن  في  ورأيهم

فترة توقف التدخل                             
                                                                                           المهني 

جلسة  
 (13) 

  ات تطلبالم
  تقديم - التوضيح ساعتان  الشخصية.

 .عرض داون القدرة على تطبيق المقاييس على حالات اكساب المتدربين  وجيهات ونصائح ت

جلسة  
 (14) 

ات  تطلبالم
 قيمية.ال

 
 ساعة 

وجيهات ت تقديم
مناقشة  - ونصائح

 جماعية 

رفض تفويض   -  ةلا للضرور إ رفض تأجيل اي عمل مع الحاله لأوقات اخري  
 .عرض داون مع إحدى حالات  العمل القيام بأعمال الغير عندما يتعارض مع 

جلسة  
 (14) 

ات  تطلبالم
وجيهات ت تقديم ساعة  قيمية.ال

مناقشة  - ونصائح
رفض تفويض   -  ةلا للضرور إ رفض تأجيل اي عمل مع الحاله لأوقات اخري  

 .عرض داون مع إحدى حالات  العمل القيام بأعمال الغير عندما يتعارض مع 
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المقابلة أو  
 الجلسة 

موضوع المقابلة أو  
 الجلسة 

الأسلوب   عدد الساعات 
 وصف المقابلة أو الجلسة  المستخدم 

 جماعية  
جلسة  

 (15) 
ات  تطلبالم

 .بمكان اقامته عرض داون معرفه الجهات التي تعمل مع حالات  التوضيح ساعة  المعرفية.

جلسة  
 (16) 

ات  تطلبالم
 لعب الدور  ثلاث ساعات  هارية.الم 

 ة نمذج ال -
المتدربين   مع  اكساب  والتفاعل  الاتصال  داون مهارة   استخدام   -  حالات 
 .حالات داون مهارات الإقناع مع  

جلسة  
 (17) 

ات  تطلبالم
 قيمية.ال

 
 ساعة 

  إعادة بناء الأفكار 
– 

 لعب الدور 

الرد   -مراجعة تصرفاته حول الأعمال المنفذة لحسن إدارة الوقت مع الحالات  
 التعامل مع الحالات عندما يستدعي الأمر ذلك على الهاتف أثناء 

جلسة  
 (18) 

ات  تطلبالم
 –التوضيح  ساعتان  المعرفية.

 .عرض داون علي اعداد ملف خاص بحالات  رة قدالاكساب المتدربين  ة نمذج ال

جلسة  
 (19) 

ات  تطلبالم
 – ةنمذج ال ساعتان  هارية.الم 

 .حالات داون ل جذب الانتباه   هارةم اكساب المتدربين  تحليل مواقف 

  مقابلة
 (20) 

ات  تطلبالم
 قيمية.ال

 ساعة 
 .دون أخرى  عرض داون انتقاء التعامل مع حالة من  إعادة بناء الأفكار  )لكل حالة(

جلسة  
 (21) 

ات  تطلبالم
 – التوضيح ساعتان  هارية.الم 

 تحليل مواقف 
للالتحاق بالعمل المناسب   عرض داون تهيئة حالات  اكساب المتدربين كيفية  

 .لهم 

جلسة  
 (22) 

تقييم وانهاء  
مرحلة التدخل  
 المهني الثانية.

المناقشة   ساعتان 
 الجماعية 

 البرنامج  في  ورأيهم  عليهم  طرأت   التي  التغيرات  حول   المبحوثين  مناقشه 
 .الاهداف  تحقق  مدى  على  والحكم

 

 :وتفسيرها  اً: عرض وتحليل نتائج الدراسةثامن
 : البيانات الأوليةتفسير وتحليل  -1

 وصف عينة الدراسة  المرتبط ب (6جدول رقم )
  10ن =                                                                                                                               

 % مج ك  الفئة  % مج ك  الفئة 

 السن 

إلي اقل   21

23 
4 40% 

 الديانة 

 %90 9 مسلم 

 %10 1 مسيحي  %60 6 فاكثر 23من 

 % 100 10 إجمالي الفئة  % 100 10 إجمالي الفئة 

 النوع 

 %50 5 ذكر 

توسط  م

دخل  

 الأسرة 

 %20 2 جنيه  1500أقل من 

 %10 1 جنيه  2000أقل من   :  1500 %50 5 أنثى

 %70 7 جنيه فأكثر 3000 % 100 10 إجمالي الفئة 

عدد  

أفراد  

 الأسرة 

 6اقل من 

 أفراد 
 % 100 10 إجمالي الفئة  40% 4

 %60 6 أفراد فأكثر  6
عدد  

الدورات  

 التدريبية

 %40 4 حضور أي دورة تدريبية  عدم

 % 100 10 إجمالي الفئة 
 %60 6 دورات  3إلى  1من 

 % 100 10 إجمالي الفئة 

 والمرربط بوةف عيوة الد اسة ما يل : (6الجدول رقم )يتضا مم 
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، بيوما بلغه نسبة مم العيوة الإجمالية    %(60)ربلغ   أكثر  عا     ٢٣يتراوح عمرهم مم  الليم    المبحوثيننسبة   −
يتماشى مع الفئة العمربة قد وهو ما ،  اط %(40)عا   ٢٣قل مم أالت  عا   ٢١مم يتراوح عمرهم بيم سم 
 .  الفرقة الرابعةلهم حيث أنهم جميعا     

نسبة  مع  بالتساو      ٪(50)حيث بلغه نسبة اللكو     ،نسبة الإناث  عم  متساويةنسبة اللكو  بعيوة الد اسة   −
 .مم عدد المب وثيم ٪(50) ألاضا   م  وةله نسبتهلارال الإناث

وه  أسر كبيرق    ٪( 60)بعيوة الد اسة ه  الأعلى حيث بلغه    أ راد  6أ راد أسررهم عم  عدد    زيدنسبة الليم ي −
 .مم المب وثيم (%40)أ راد بوسبة  6م  ع  و   المرربة الثانية مم لاال عدد أ راد أسرره، العدد

الل  بالوسبة − الد اسة    ةوعيدلاانة  المب وثيم مسلمون، والمسي يون وةله نسبتهم   (%90)ن نسبة  أأكدت  مم 
المب وثيم  ( %10)إلى   عدد  واحدق  اط(  مم  بالمجتمع  )قالبة  الموجودق  الوسب  مع  يتاا ب  قد  ما  وهو   ،

 الم ر . 
  مم المب وثيم يبلغ دخل أسررهم   %(60)ن الوسبة الأعلى  أ أكدت الد اسة    ،متوسط دخل الأسرقالوسبة لب  أما −

ثم    المرربة جويه،    1500  مم المب وثيم لاال دخل أسررهم عم(  %20)ورليها نسبة  جويه  أكثر    3000
 . جويه 2000جويه إلى أقل مم  1500 مم يبلغ دخل أسررهم مم (%10)الأخيرق بوسبة 

ل  وأخيرا   − مجا   بالوسبة  المب وثيم     قبل  مم  حضو ها  السابق  التد يبية  الدو ات  مععدد  حالات   العمل 
% مم إجمال  عدد المب وثيم قد حضروا دو ق واحدق مم قبل     60أكدت الد اسة أن نسبة    داون متلازمة  

%مم إجمال  عدد  40( الت  ح له عل  نسبه  لامجا  ضعاف العاو ، واحتله  المركز الثان  الإجابة بـ)
 المب وثيم. 

 تحليل الجداول المرتبطة بأبعاد الدراسة :  (2
 للدراسة : ة الفرض الفرعي الأولرتبطة باختبار صحتحليل النتائج الاحصائية الم

 عل  أنه :  الأوليوص الفرض الفرع   
بعد   على  البعد   والسيال  الابل   السيال  د جات  بيم  إح ايية  دلالة  ذات  إلاجابية  ات المتطلب روجد  روت 

استما ق    الشخصية أبعاد  المملاات  متطلب  ايالكأحد  اللاطل  ية مهوا سة  التد يب  مع حالات متلازمة   يدان مب 
ل الا    اعيةمخدمة الفرد الج  مم مورو برنامت رد يب   باستخدا     مع حالات الد اسةنتيجة للتدخل المهو   داون  

 السيال البعد .
للعينات    T test  اختبار توللتأكد من دلالة الفرق بين قياسين قبلي وبعدي لمجموعة واحدة تم استخدام       

"ت"    Paired Samples T testالمرتبطة   قيمة  حساب  وتم  الفرعية،  الرئيسي وكذلك    للفروض    للفرض 

 باستخدام المعادلة الآتية: 
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 متوسط الفروق بين درجات القياسين القبلي والبعدي .حيث   س ف هي 
 .  ف هي مجموع مربعات انحرافات الفروق بين الدرجات عن متوسطها 2مج ح        
 .ن هي عدد المبحوثين       

 ( 7جدو  )
 (الشخصيةات المتطلب)يوضا الفروت بيم السياسات المختلفة ل الات الد اسة عل  البعد الأو  

 مع حالات متلازمة داون. يدان مب التد يب اللاطل يةمهوا سة المملاات متطلبايال  لاستما ق 
 9، درجة الحرية =  10ن =                                                                                

 رقم
 الحالة 

القياس  
 البعدي 
 )ب(

القياس  
 القبلي 

 (ا)

 ف  2ح ح ف  ف
القياس  

 القبلي 
 (ا  )

القياس  
 البعدي 
 )ب(

 ف  2ح ح ف  ف
القياس  
 البعدي 
)  )ب 

القياس  
 القبلي 

 (ا  )

 ف  2ح ح ف  ف

1 63 62 1 -2.8 7.84 62 63 -1 -0.6 0.36 65 62 3 -1 1 
2 60 58 2 -1.8 3.24 58 60 -2 -1.6 2.56 63 58 5 1 1 
3 50 44 6 2.2 4.84 49 50 -1 -0.6 0.36 55 49 6 2 4 
4 61 56 5 1.2 1.44 61 61 0 0.4 0.16 64 61 3 -1 1 
5 62 58 4 0.2 0.04 62 62 0 0.4 0.16 65 62 3 -1 1 
6 56 50 6 2.2 4.84 57 56 1 1.4 1.96 64 57 7 3 9 
7 50 48 2 -1.8 3.24 50 50 0 0.4 0.16 53 50 3 -1 1 
8 58 51 7 3.2 10.24 58 58 0 0.4 0.16 63 58 5 1 1 
9 69 66 3 -0.8 0.64 68 69 -1 -0.6 0.36 71 68 3 -1 1 
10 60 58 2 -1.8 3.24 60 60 0 0.4 0.16 62 60 2 -2 4 

مجموع  
 الد جات 

589 551 38  39.6 585 589 -4  6.4 625 585 40  24 

 حيث: السيال الابل  )أ( هو ايال ال الة لهلا البعد قبل التدخل المهو  )خط الأسال(.
 السيال البعد  )ب( هو ايال ال الة لهلا البعد بعد المرحلة الأولى مم التدخل المهو  .

 المرحلة الثانية مم التدخل المهو  )بعد مرحلة التوقف(.السيال الابل  )اَ( هو ايال ال الة لهلا البعد قبل 
 السيال البعد  )بَ( هو ايال ال الة لهلا البعد بعد المرحلة الثانية مم التدخل المهو  )السيال الوهاي (.

  3.8=  مم التدخل المهو  =   بعد المرحلة الأولىللبعد الأو  ل ف )للسيال الابل  البعد ( 
 5.732= =   الم سوبة ت 

 0.4-=  مم التدخل المهو  =    قبل المرحلة الثانيةللبعد الأو  التوقف(  بعدل ف )للسيال 
 1.498-=   =   ت الم سوبة 

  0.4=  مهو  =  مم التدخل ال بعد المرحلة الثانيةللبعد الأو  ل ف )للسيال الابل  البعد ( 
 7.737= =   ت الم سوبة 

ات المتطلب  ( أن متوســط السيــال الابلــ  أو خــط الأســال لــد جات المب ــوثيم علــ  بعــد 7يتضــا مــم الجــدو   قــم )
مــع حــالات متلازمــة  يــدان مب التــد يب اللاطــل يــةمهوا ســة المملاات متطلبــكأحــد أبعــاد اســتما ق ايــال  الشخص  ية
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علــــ  بعــــد  الثــــان  )الوهــــاي (بيومــــا متوســــط د جــــات السيــــال البعــــد   (  د جــــة،55.1) بلغــــه لكــــل مب ــــوث داون 
 ة.( د ج62.5)  كانه لكل مب وث الشخصيةات  المتطلب
بعــد المرحلــة ومتوســط السيــال البعــد  )ا( وبماا نــة الفــرت بــيم متوســط السيــال الابلــ  أ  قبــل التــدخل المهوــ      

<  (5.732)أ      نهالاة  ترق التدخل المهو  وجد أن ايمـة )ت( الم سـوبة هـ  )ب(    الأولى مم التدخل المهو 
للبعـد ، وبماا نـة الفـرت بـيم متوسـط السيـال البعـد  (0.01)( عود مستو  معووية 3.25ايمة )ت( الجدولية وه  )

بعــد  تــرق التوقــف قبــل المرحلــة الثانيــة مــم ومتوســط السيــال )ب(  الأو  بعــد المرحلــة الأولــى مــم التــدخل المهوــ 
ــدخل المهوــــ  ــة )ت( الم ســــوبة هــــ  ) )اَ( التـ ــة )ت( الجدوليــــة وهــــ  ) >( 1.498-وجــــد أن ايمـ ( عوــــد 2.26ايمـ
عــد  أ  لا روجــد دلالــة اح ــايية للفــروت بــيم السياســيم ل ــالات الد اســة ممــا يــد  علــى  (0.05)مســتو  معوويــة 

د أثوــرغييــرات  وجــود بعــد  تــرق التوقــف قبــل المرحلــة الثانيــة مــم  ــرت بــيم متوســط السيــال اء  تــرق التوقــف، كمــا و جــ 
أ   ــ   نهالاــة التــدخل )بَ(  مــم التــدخل المهوــ  ثانيــةبعــد المرحلــة الومتوســط السيــال البعــد   )اَ( التــدخل المهوــ 

( عوــد مســتو  معوويـــة 3.25ايمـــة )ت( الجدوليــة وهــ  ) < (7.737)المهوــ  وجــد أن ايمــة )ت( الم ســوبة هــ  
البرنــامت ممـا يــد  علــى أن هوــاك دلالــة اح ــايية للفـروت بــيم السياســيم ل ــالات الد اســة أ  أن اســتخدا   (0.01)

كأحــد  الشخص  يةات المتطلب   دعيمكمتغيــر رجريبــ  مســتال أدى إلــى رــ التــد يب  مــم مورــو  خدمــة الفــرد الجماعيــة
ممــا يؤكــد  مــع حــالات متلازمــة داون  يــدان مب التــد يب اللاطــل يــةهوما ســة المملاات متطلبــأبعــاد اســتما ق ايــال 

 ة ة الفرض الفرع  الأو .
 تحليل النتائج الاحصائية المرتبطة باختبار صحة الفرض الفرعي الثاني  للدراسة :

 عل  أنه :  الثانييوص الفرض الفرع   
القيمي ة ات المتطلب السيـال البعـد  علـى بعـد روجد  روت إلاجابية ذات دلالة إح ايية بيم د جات السيال الابل  و 

نتيجــة مــع حــالات متلازمــة داون  يــدان مب التــد يب اللاطــل يــةمهوا ســة المملاات متطلبــ ايــال كأحــد أبعــاد اســتما ق
ل ــالا السيــال  اعيــةمخدمــة الفــرد الج مــم مورــو برنــامت رــد يب  باســتخدا   مــع حــالات الد اســةللتــدخل المهوــ  

 البعد .
 ( 8جدو  )

 (القيميةات المتطلب) الثان الفروت بيم السياسات المختلفة ل الات الد اسة عل  البعد يبيم 
 . سياللاستما ق ال

 9، درجة الحرية =  10ن =                                                                                

 رقم
 الحالة 

القياس  
 البعدي 
 )ب(

القياس  
 القبلي 

 )ا(

 ف  2ح ح ف  ف
القياس  

 القبلي 
 )ا (

القياس  
 البعدي 
 )ب(

 ف  2ح ح ف  ف
القياس  

 البعدي 
)  )ب 

القياس  
 القبلي 

 )ا (

 ف  2ح ح ف  ف

1 130 119 11 3 9 132 130 2 1.8 3.24 140 132 8 0.5 0.25 
2 153 151 2 -6 36 153 153 0 -0.2 0.04 156 153 3 -4.5 20.25 
3 110            105 5 -3 9 109            110            -1 -1.2 1.44 111            109            2 -5.5 30.25 
4 137 132 5 -3 9 136 137 -1 -1.2 1.44 141 136 5 -2.5 6.25 
5 139 135 4 -4 16 138 139 -1 -1.2 1.44 142 138 4 -3.5 12.25 
6 137 127 10 2 4 138 137 1 0.8 0.64 151 138 13 5.5 30.25 
7 106 101 5 -3 9 107 106 1 0.8 0.64 113 107 6 -1.5 2.25 



 جامعة الفيوم   -بحوث الاجتماعية ت والتماعية للدراساة الخدمة الاجكلي مجلة
 

 

 

 

 

510 

 الخامس والعشرون العدد 

8 129 123 6 -2 4 129 129 0 -0.2 0.04 136 129 7 -0.5 0.25 
9 109 82 27 19 361 111 109 2 1.8 3.24 134 111 23 15.5 240.25 
10 119 114 5 -3 9 118 119 -1 -1.2 1.44 122 118 4 -3.5 12.25 

مجموع  
 الد جات 

1269 1189 80  466 1271 1269 2  13.6 1346 1271 75  354.5 

ات المتطلب  أن متوســط السيــال الابلــ  أو خــط الأســال لــد جات المب ــوثيم علــ  بعــد إلــى ( 8الجــدو   قــم ) شــيرلا
 مـع حـالات متلازمـة داون  يـدان مب التـد يب اللاطـل يـةمهوا سـة المملاات متطلبكأحد أبعاد استما ق ايال   القيمية

 القيمي  ةات ب  المتطلعلــ  بعــد الثــان  بيومــا متوســط د جــات السيــال البعــد   (  د جــة،118.9)بلغــه  لكــل مب ــوث
 .ة( د ج134.6)هو   لكل مب وث

ومتوســط السيــال البعــد  )ا( أ  قبــل التــدخل المهوــ   الثــان للبعــد  وبماا نــة الفــرت بــيم متوســط السيــال الابلــ     
أ      نهالاة  تـرق التـدخل المهوـ  وجـد أن ايمـة )ت( الم سـوبة هـ  )ب(  بعد المرحلة الأولى مم التدخل المهو 

، وبماا نة الفرت بيم متوسط السيـال (0.01)( عود مستو  معووية 3.25<  ايمة )ت( الجدولية وه  )  (3.516)
المرحلــة بعــد  تـرق التوقــف قبــل ومتوســط السيــال )ب(  بعــد المرحلـة الأولــى مــم التــدخل المهوـ  الثــان للبعــد البعـد  

( 2.26ايمــة )ت( الجدوليــة وهــ  ) >( 0.515وجــد أن ايمــة )ت( الم ســوبة هـ  ) )اَ( الثانيـة مــم التــدخل المهوـ 
عـد  لا روجد دلالة اح ايية للفروت بيم السياسيم ل ـالات الد اسـة أ  مما لاعو  أنه   (0.05)عود مستو  معووية  

د رغييــرات  وجــود بعــد  تــرق التوقــف قبــل المرحلــة الثانيــة مــم متوســط السيــال  ــرت بــيم أثوــاء  تــرق التوقــف، كمــا و جــ 
أ   ــ   نهالاــة التــدخل )بَ(  مــم التــدخل المهوــ  ثانيــةبعــد المرحلــة الومتوســط السيــال البعــد   )اَ( التــدخل المهوــ 

( عوــد مســتو  معوويـــة 3.25ايمـــة )ت( الجدوليــة وهــ  ) < (3.778)المهوــ  وجــد أن ايمــة )ت( الم ســوبة هــ  
البرنــامت يــد  علــى أن هوــاك دلالــة اح ــايية للفـروت بــيم السياســيم ل ــالات الد اســة أ  أن اســتخدا  ممـا  (0.01)

كأحـد أبعـاد  القيمي ةات المتطلب  دعيمكمتغير رجريب  مستال أدى إلى ر  التد يب  مم مورو  خدمة الفرد الجماعية
ممــا يؤكــد ةــ ة  مــع حــالات متلازمــة داون  يــدان مب التــد يب اللاطــل يــةمهوا ســة المملاات متطلبــاســتما ق ايــال 
 .الثان الفرض الفرع  

 تحليل النتائج الاحصائية المرتبطة باختبار صحة الفرض الفرعي الثالث  للدراسة :
 عل  أنه :  الثالثيوص الفرض الفرع   

المعرفي ة ات المتطلبروجد  روت إلاجابية ذات دلالة إح ايية بيم د جات السيال الابل  والسيال البعد  على بعـد 
نتيجــة مــع حــالات متلازمــة داون  يــدان مب التــد يب اللاطــل يــةمهوا ســة المملاات متطلبــ ايــالكأحــد أبعــاد اســتما ق 
ل ــالا السيــال  اعيــةمخدمــة الفــرد الج مــم مورــو برنــامت رــد يب  باســتخدا   مــع حــالات الد اســةللتــدخل المهوــ  

 البعد .
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 ( 9جدو  )
 لث الثاالفروت بيم السياسات المختلفة ل الات الد اسة عل  البعد ب المرربط    

 . سياللاستما ق ال (المعرفيةات المتطلب)
 9، درجة الحرية =  10ن =                                                                                

 رقم
 الحالة 

القياس  
 البعدي 
 )ب(

القياس  
 القبلي 

 )ا(

 ف  2ح ح ف  ف
القياس  

 القبلي 
 )ا (

القياس  
 البعدي 
 )ب(

 ف  2ح ح ف  ف
القياس  

 البعدي 
)  )ب 

القياس  
 القبلي 

 )ا (

 ف  2ح ح ف  ف

1 64 58 6 0.2 0.04 64 64 0 0 0 70 64 6 0.5 0.25 
2 51 37 14 8.2 67.24 52 51 1 1 1 67 52 15 9.5 90.25 
3 68 64 4 -1.8 3.24 68 68 0 0 0 71 68 3 -2.5 6.25 
4 49 40 9 3.2 10.24 50 49 1 1 1 59 50 9 3.5 12.25 
5 66 62 4 -1.8 3.24 65 66 -1 -1 1 68 65 3 -2.5 6.25 
6 70 61 9 3.2 10.24 71 70 1 1 1 78 71 7 1.5 2.25 
7 60 57 3 -2.8 7.84 59 60 -1 -1 1 62 59 3 -2.5 6.25 
8 64 62 2 -3.8 14.44 64 64 0 0 0 66 64 2 -3.5 12.25 
9 63 60 3 -2.8 7.84 63 63 0 0 0 65 63 2 -3.5 12.25 
10 51 47 4 -1.8 3.24 50 51 -1 -1 1 55 50 5 -0.5 0.25 

مجموع  
 الد جات 

606 548 58  127.6 606 606 0  6 661 606 55  148.5 

ات المتطلب  مــم الجــدو  الســابق يتضــا أن متوســط السيــال الابلــ  أو خــط الأســال لــد جات المب ــوثيم علــ  بعــد 
 مـع حـالات متلازمـة داون  يدان مب التد يب اللاطل يةمهوا سة المملاات متطلبكأحد أبعاد استما ق ايال   المعرفية

لكـل  المعرفي ةات المتطلب علـ  بعـد الثـان  بيوما متوسط د جات السيـال البعـد   (  د جة،54.8هو )  لكل مب وث
 .ة( د ج66.1)بلغ   مب وث
الابل      السيال  التدخل المهو   للبعد    وبماا نة الفرت بيم متوسط  البعد  )ا(  الثالث أ  قبل  السيال  ومتوسط 

أ      نهالاة  ترق التدخل المهو  وجد أن ايمة )ت( الم سوبة ه   )ب(    بعد المرحلة الأولى مم التدخل المهو 
، وبماا نة الفرت بيم متوسط السيال  (0.01)( عود مستو  معووية  3.25< ايمة )ت( الجدولية وه  )  (4.619)

بعد  ترق التوقف قبل المرحلة  ومتوسط السيال  )ب(    مم التدخل المهو بعد المرحلة الأولى    الثالثللبعد  البعد   
( عود  2.26ايمة )ت( الجدولية وه  )  > (  0.0وجد أن ايمة )ت( الم سوبة ه  )   )اَ(  الثانية مم التدخل المهو 

عد   لا روجد دلالة اح ايية للفروت بيم السياسيم ل الات الد اسة أ   مما يد  على أنه    (0.05)مستو  معووية  
د  رغييرات    وجود و ج  كما  التوقف،  السيال  أثواء  ترق  متوسط  بيم  مم   رت  الثانية  المرحلة  قبل  التوقف  بعد  ترق 

البعد     )اَ(  التدخل المهو  السيال  التدخل المهو   ثانيةبعد المرحلة الومتوسط  التدخل أ      ن)بَ(    مم  هالاة 
الم سوبة ه    ايمة )ت(  أن  )  (4.282)المهو  وجد  الجدولية وه   ايمة )ت(  ( عود مستو  معووية 3.25< 

البرنامت  مما يد  على أن هواك دلالة اح ايية للفروت بيم السياسيم ل الات الد اسة أ  أن استخدا     (0.01)
كأحد أبعاد    المعرفيةات  المتطلب  دعيمتال أدى إلى ركمتغير رجريب  مس  التد يب  مم مورو  خدمة الفرد الجماعية
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ايال   المملاات  متطلباستما ق  اللاطل  يةمهوا سة  التد يب  داون   يدان مب  متلازمة  يؤكد ة ة   مع حالات  مما 
 الفرض الفرع  الثالث. 

 تحليل ومناقشة النتائج الاحصائية المرتبطة باختبار صحة الفرض الفرعي الرابع  للدراسة :
 عل  أنه :  الرابعيوص الفرض الفرع   

المهارية ات  المتطلبروجد  روت إلاجابية ذات دلالة إح ايية بيم د جات السيال الابل  والسيال البعد  على بعد  
المملاات  متطلب  ايال كأحد أبعاد استما ق   التد يب اللاطل  يةمهوا سة  نتيجة مع حالات متلازمة داون    يدان مب 
المهو    الد اسةللتدخل  حالات  رد يب   باستخدا     مع  مورو برنامت  الج  مم  الفرد  السيال    اعيةمخدمة  ل الا 

 البعد .
 ( 10جدو   قم )

 .(المهاريةات المتطلبالفروت بيم السياسات المختلفة ل الات الد اسة عل  البعد الرابع ) حو 
 9، درجة الحرية =  10ن =                                                                                

 رقم
 الحالة 

القياس  
 البعدي 
 )ب(

القياس  
 القبلي 

 )ا(

 ف  2ح ح ف  ف
القياس  

 القبلي 
 )ا (

القياس  
 البعدي 
 )ب(

 ف  2ح ح ف  ف
القياس  

 البعدي 
)  )ب 

القياس  
 القبلي 

 )ا (

 ف  2ح ح ف  ف

1 143 128 15 1.1 1.21 144 143 1 0.7 0.49 161 144 17 4.8 23.04 
2 141 119 22 8.1 65.61 141 141 0 -0.3 0.09 162 141 21 8.8 77.44 
3 126 120 6 -7.9 62.41 125 126 -1 -1.3 1.69 130 125 5 -7.2 51.84 
4 138 108 20 6.1 37.21 140 138 2 1.7 2.89 160 140 20 7.8 60.84 
5 104 93 11 -2.9 8.41 104 104 0 -0.3 0.09 114 104 10 -2.2 4.84 
6 142 124 18 4.1 16.81 142 142 0 -0.3 0.09 154 142 12 -0.2 0.04 
7 121 116 5 -8.9 79.21 121 121 0 -0.3 0.09 125 121 4 -8.2 67.24 
8 131 109 22 8.1 65.61 132 131 1 0.7 0.49 148 132 16 3.8 14.44 
9 159 148 11 -2.9 8.41 159 159 0 -0.3 0.09 164 159 5 -7.2 51.84 
10 123 114 9 -4.9 24.01 123 123 0 -0.3 0.09 135 123 12 -0.2 0.04 

مجموع  
 الد جات 

1328 1179 139  368.9 1331 1328 3  6.1 1453 1331 122  351.6 

 المهاري ةات المتطلب ( متوسط السيال الابلـ  أو خـط الأسـال لـد جات المب ـوثيم علـ  بعـد 10) قم الجدو     بيمي
 مــع حــالات متلازمــة داون  يــدان مب التــد يب اللاطــل يــةمهوا ســة المملاات متطلبــســتما ق ايــال الرابــع لابعــد وهــو ال

بلـغ  لكـل مب ـوثبعـد هـلا العلـ  الثان  متوسط د جات السيال البعد   وكان (  د جة،117.9هو )و   لكل مب وث
 .ة( د ج145.3)

ومتوســـط السيـــال )ا( أ  قبـــل التـــدخل المهوـــ   الثـــان للبعـــد  اـــا ن الفـــرت بـــيم متوســـط السيـــال الابلـــ حيومـــا لاو     
أن ايمـــة )ت(  يتضــاأ   ــ   نهالاـــة  تــرق التــدخل المهوـــ  )ب(  بعــد المرحلـــة الأولــى مــم التـــدخل المهوــ البعــد  

، وبماا نـة الفـرت بـيم (0.01)( عود مسـتو  معوويـة 3.25<  ايمة )ت( الجدولية وه  ) (6.866)الم سوبة ه   
بعـد  تـرق التوقـف ومتوسـط السيـال )ب(  ى مم التـدخل المهوـ بعد المرحلة الأول الرابعللبعد متوسط السيال البعد  

ايمــة )ت( الجدوليــة  >( 1.152وجــد أن ايمــة )ت( الم ســوبة هــ  ) )اَ( قبــل المرحلــة الثانيــة مــم التــدخل المهوــ 
لا روجـد دلالـة اح ــايية للفـروت بــيم السياسـيم ل ــالات ممــا لاعوـ  أنــه  (0.05)( عوـد مســتو  معوويـة 2.26وهـ  )
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د رغييرات    عد  وجودالد اسة أ    بعد  ترق التوقـف قبـل المرحلـة  رت بيم متوسط السيال أثواء  ترق التوقف، كما و ج 
يمـة وجـد أن ا)بَ(  مـم التـدخل المهوـ  ثانيـةبعـد المرحلـة الومتوسط السيـال البعـد   )اَ( الثانية مم التدخل المهو 
ممــا يــد  علــى  (0.01)( عوــد مســتو  معوويــة 3.25ايمــة )ت( الجدوليــة وهــ  ) < (7.737))ت( الم ســوبة هــ  

البرنــامت التــد يب  مــم مورــو  أن هوــاك دلالــة اح ــايية للفــروت بــيم السياســيم ل ــالات الد اســة أ  أن اســتخدا  
سيـال ممـا الكأحد أبعاد اسـتما ق  المهارية اتالمتطلب دعيمكمتغير رجريب  مستال أدى إلى ر  خدمة الفرد الجماعية

 .الرابعة ة الفرض الفرع   لاشير إلى

 تحليل النتائج الاحصائية المرتبطة باختبار الفرض الرئيسى للدراسة .
 -: للد اسة على انه الرئيسىيوص الفرض   

قياس   استمارة  على  البعدي  والقياس  القبلي  القياس  درجات  بين  إحصائية  دلالة  ذات  إيجابية  فروق  توجد 
مع حالات  نتيجة للتدخل المهني    مع حالات متلازمة داون   يدانيمب التدريب اللاطل  يةمهنارسة المملاات  متطلب

 القياس البعدي.  لصالح اعيةمخدمة الفرد الج من منظوربرنامج تدريبي باستخدام  الدراسة
دلالات الف   روق ب   ين المتوس   طات الإحص   ائية  قـــا  الباحــث ب ســـابص   حة الف   رض الرئيس   ى  وللت اــق مـــم     

 للقياسات المتعددة لحالات الدراسة باستخدام اختبار )ت(.
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 (  11جدو  ) 
 . يوضا الفروت بيم السياسات المختلفة ل الات الد اسة عل  استما ق السيال ككل 

 9، درجة الحرية =  10ن =                                                                                

 رقم
 الحالة 

القياس  
 البعدي 
 )ب(

القياس  
 القبلي 

 )ا(

 ف  2ح ح ف  ف
القياس  

 القبلي 
 )ا (

القياس  
 البعدي 
 )ب(

 ف  2ح ح ف  ف
القياس  

 البعدي 
)  )ب 

القياس  
 القبلي 

 )ا (

 ف  2ح ح ف  ف

1 400 367 33 0.5 0.25 402 400 2 1.9 3.61 436 402 34 4.8 23.04 
2 405 365 40 7.5 56.25 404 405 -1 -1.1 1.21 448 404 44 14.8 219.04 
3 354 333 21 -11.5 132.25 351 354 -3 -3.1 9.61 367 351 16 -13.2 174.24 
4 385 336 49 16.5 272.25 387 385 2 1.9 3.61 424 387 37 7.8 60.84 
5 371 348 23 -9.5 90.25 369 371 -2 -2.1 4.41 389 369 20 -9.2 84.64 
6 405 362 43 10.5 110.25 408 405 3 2.9 8.41 447 408 39 9.8 96.04 
7 337 322 15 -17.5 306.25 337 337 0 -0.1 0.01 353 337 16 -13.2 174.24 
8 382 345 37 4.5 20.25 383 382 1 0.9 0.81 413 383 30 0.8 0.64 
9 400 356 44 11.5 132.25 401 400 1 0.9 0.81 434 401 33 3.8 14.44 
10 353 333 20 -12.5 156.25 351 353 -2 -2.1 4.41 374 351 23 -6.2 38.44 

مجموع  
 الد جات 

3792 3467 325  1276.5 3793 3792 1  36.9 4085 3793 292  885.6 

 

 

 (   1)  قم ل شك
 على مراحل السيال المختلفة.  الات مجموع الالسياسات لمجموع الفروت بيم  بيمي
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 ( 2) قم ل شك
 .قبل وبعد التدخل المهو  على استما ق السيال ككل د جات كل حالة الفروت بيم  بيمي

)  رهرلا )  يملوالشك(  11الجدو   عل     (2)(،  1 قم  المب وثيم  لد جات  الأسال  أو خط  الابل   السيال  متوسط 
المملاات  متطلباستما ق ايال   التد يب اللاطل  يةمهوا سة  هو  و   لكل مب وث  مع حالات متلازمة داون   يدان م ب 

(  408.5)بلغ    لكل مب وث  الثان  لمجمل استما ق السيالمتوسط د جات السيال البعد     وكان   د جة،(   346.7)
 . ةد ج
ومتوســط )ا( أ  قبــل التــدخل المهوــ   لاســتما ق السيــال ككــل الفــرت بــيم متوســط السيــال الابلــ  ةاا نــعوــد مو     

د أن ايمـة )ت( جـ  نهالاة  ترق التـدخل المهوـ  و  أ      )ب(  بعد المرحلة الأولى مم التدخل المهو السيال البعد   
، وبماا نـة الفـرت بـيم (0.01)( عوـد مسـتو  معوويـة 3.25ايمـة )ت( الجدوليـة وهـ  )  <  (8.630)الم سوبة هـ   

ومتوسـط )ب(  بعـد المرحلـة الأولـى مـم التـدخل المهوـ  لمجموع أبعـاد اسـتما ق السيـال ككـلمتوسط السيال البعد  
 >( 0.156وجد أن ايمة )ت( الم سوبة ه  ) )اَ( وقف قبل المرحلة الثانية مم التدخل المهو بعد  ترق التالسيال  

لا روجد دلالـة اح ـايية للفـروت بـيم مما لاعو  أنه  (0.05)( عود مستو  معووية 2.26ايمة )ت( الجدولية وه  )
د رغييـرات  عــد  وجــودالسياسـيم ل ــالات الد اســة أ   لمجمــوع   ــرت بــيم متوســط السيــالأثوــاء  تــرق التوقــف، كمــا و جـ 
ومتوسـط السيــال البعــد   )اَ( بعـد  تــرق التوقـف قبــل المرحلــة الثانيـة مــم التـدخل المهوــ  أبعـاد اســتما ق السيـال ككــل

يــة ايمــة )ت( الجدول < (9.309)وجــد أن ايمــة )ت( الم ســوبة هــ  )بَ(  مــم التــدخل المهوــ  ثانيــةبعــد المرحلــة ال
مما يد  علـى أن هوـاك دلالـة اح ـايية للفـروت بـيم السياسـيم ل ـالات  (0.01)( عود مستو  معووية  3.25وه  )

كمتغيــر رجريبــ  مســتال أدى إلــى  البرنــامت التــد يب  مــم مورــو  خدمــة الفــرد الجماعيــةالد اســة أ  أن اســتخدا  
بمــا يؤكــد ةــ ة الفــرض  مــع حـالات متلازمــة داون  يــدان مب التــد يب اللاطــل المهني  ة ةس  ار مالمات متطلب   دعيمرـ

 الرييس .
ومم  ا س  بق وم  ن نت  ائج ثب  ات ص  حة الف  روض الفرعي  ة للدراس  ة يمك  ن الق  ول أن  ه ق  د ثب  ت ص  حة الف  رض      

 الرئيسى للدراسة .
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 :النتائج العامة للدراسةمناقشة : اً تاسع
روجد  روت إلاجابية ذات دلالة إح ايية بيم د جات نه  أأثبته الد اسة ة ة  رضها الرييسى واللى مؤداد   -1

ايال متطلب البعد  على استما ق  الابل  والسيال  المملاات  السيال  اللاطل  يةمهوا سة  التد يب  مع   يدان مب 
المهو    للتدخل  نتيجة  داون  الد اسةحالات متلازمة  رد يب   باستخدا     مع حالات  خدمة    مم مورو برنامت 

وذلك بما أشا ت اليه نتايت الد اسة مم وجود  روت دالة إح اييا  بيم    ل الا السيال البعد ،  اعيةمالفرد الج
السياس د جات  والبعدلاةال  اتمتوسطات  البعدابلية  السيال  التغير     )بَ(، وكللك  الثان   المهو       للتدخل 
لاستما ق ايال    ةبعر الأبعاد الأ لكل حالة مم حالات الد اسة على    ])ا(    سالخط الأ   [ماا نة بالسيال الابل   

المملاات  متطلب اللاطل  يةمهو ا سة  التد يب  داون   يدان مب  متلازمة  حالات    -السيمية    -الشخ ية  )  مع 
وبللك لامكم    (0.01)عود مستوى معووية    اختبار ت باستخدا     الاستمارة ككل، وعلى  (المها ية  -المعرفية  

المهو   التدخل  برنامت  رأثير  الى  إ جاعه  لامكم  البرنامت  رطبيق  عود  ال الة  على  لاطرأ  رغير  أى  أن   الاو  
خدمة  الد اسات المختلفة مم  عالية ه ركدأوهو ما   اعية،مخدمة الفرد الج مم مورو تد يب  البرنامت بواسطة ال
الج التد يبيوا     رواو  قضالاا اجتماعية مختلفة ب فة عامة  اعيةمالفرد  لها مم  طلاب  لل  ةلبرامت  رأثير لما 
ر ايق    قوى  الم    الطلاب  ختلفةالمتطلبات  د اسة    لهؤلاء  مثل  خاةة،  عبدالسلام)خليفة،  ب فة  . حنان 

الا  (2021 ورطبيق  مما سة  على  الاجتماعييم  الأخ ايييم  رد يب  بضرو ق  نتايجها  أوةه  رجاهات  الت  
والت  أشا ت إلى  (   (UKEssays. November 2018د اسةو   ،الت  ر تاج إليها عملية المما سة  ال ديثة
المشا كيم   أهمية   ل  وضع  المهو   التدخل  المجموعة  برامت  مع  مواسب  مكان  الجماعية     الفرد  خدمة 

الت  أكدت على    (R. Renawati et al, 2017)د اسة  و  ،رلك البرامت  حاجنلضمان  المتواسبة مع قضيتهم  
الاجتماعي يلأخ اييل  مهويةالمسؤولية  ال الهادفيم  والتدخل  الخدمات  رادلام  المهوية مع    م     المما سة  عود 

أهمية إعطاء الأولوية أوض ه  الت     (2016)عبدالمؤمن، أحلام على محمد.  ، ود اسة  متلازمة داون ذو   
لديهم،  مهوىأداء  لضمان    بشكل دو   للأخ ايييم الاجتماعييم  عاد دو ات رد يبية  ل فراج،  )  د اسةو   أ ضل 

أحمد عبدالكريم  أكدت    (2015  .رجاء  الاجتماعييم  احتياجعلى  الت   الدو ات    الأخ ايييم  مم  لمزيد 
استخدا  مدخل  أثر  بيوه  الت     (2002)عثمان، مروة.    ود اسة،  لمما سة المهويةلمجالات    قعد    التد يبية  

 التخفيف مم مشكلات التااعد لدى المسويم.   خدمة الفرد الجماعية 
روجد  روت إلاجابية ذات دلالة إح ايية بيم د جات واللى مؤداد    الفرض الفرعي الأولأكدت الد اسة ة ة   -2

الابل  والسيال البعد  على بعد   ا سة  مملاات  متطلبايال  كأحد أبعاد استما ق    الشخصيةات  المتطلبالسيال 
باستخدا     مع حالات الد اسة المهو   مع حالات متلازمة داون نتيجة للتدخل    يدان مب التد يب اللاطل  يةمهوال

وذلك بما أشا ت اليه نتايت الد اسة  ،  ل الا السيال البعد   اعيةمخدمة الفرد الج  مم مورو برنامت رد يب   
السياس د جات  متوسطات  بيم  إح اييا   دالة  والبعدلاةال  ات مم وجود  روت  السيال  ابلية  التغير     ، وكللك 

لكل حالة مم حالات الد اسة    ])ا(    خط الأسال  [للتدخل المهو  ماا نة بالسيال الابل       الثان  )بَ(البعد
البعد   ايال    الأولعلى  المملاات  متطلبلاستما ق  اللاطل  يةمهوا سة  التد يب  متلازمة    يدان مب  حالات  مع 

على ال الة عود  وبللك لامكم الاو  أن أى رغير لاطرأ    (0.01)عود مستوى معووية    اختبار تباستخدا     داون 
خدمة    مم مورو تد يب   البرنامت  بواسطة ال  رطبيق البرنامت لامكم إ جاعه الى رأثير برنامت التدخل المهو 

 .UKEssaysد اسة، وهو ما يتماشى مع  (0.01)عود مستوى معووية    اختبار تباستخدا     اعيةمالفرد الج

November 2018)   )   خدمة الفرد الجماعية  برامت التدخل المهو  ل  المشا كيم   وضع  أهمية    بيوهوالت
 R. Renawati)د اسة  و  ،رلك البرامت  حاجنلضمان     مكان مواسب مع المجموعة المتواسبة مع قضيتهم  

https://search.mandumah.com/Author/Home?author=%D9%81%D8%B1%D8%A7%D8%AC%D8%8C+%D8%B1%D8%AC%D8%A7%D8%A1+%D8%B9%D8%A8%D8%AF%D8%A7%D9%84%D9%83%D8%B1%D9%8A%D9%85+%D8%A3%D8%AD%D9%85%D8%AF
https://search.mandumah.com/Author/Home?author=%D9%81%D8%B1%D8%A7%D8%AC%D8%8C+%D8%B1%D8%AC%D8%A7%D8%A1+%D8%B9%D8%A8%D8%AF%D8%A7%D9%84%D9%83%D8%B1%D9%8A%D9%85+%D8%A3%D8%AD%D9%85%D8%AF
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et al, 2017)  ال على  أكدت  الاجتماعيي لأخ اييل  مهويةالمسؤولية  الت   والتدخل  يم  الخدمات  رادلام  م    
الت     (2016)عبدالمؤمن، أحلام على محمد.  ، ود اسة متلازمة داون عود المما سة المهوية مع ذو    الهادف
  مهوى أداء  لضمان    بشكل دو   للأخ ايييم الاجتماعييم  عاد دو ات رد يبية  لأهمية إعطاء الأولوية  أوض ه  

 الأخ ايييم الاجتماعييم  احتياجأوةه بالت     (2015  . فراج، رجاء عبدالكريم أحمد)  د اسة و   أ ضل لديهم،
 . لمما سة المهويةلمجالات  قعد    لمزيد مم الدو ات التد يبية 

د  روت إلاجابية ذات دلالة إح ايية بيم  و وج   يوص على واللى    ثانيالفرض الفرعي اله الد اسة ة ة  بيو  -3
الملكو ق ساباا  سيال  الكأحد أبعاد استما ق    القيميةات  المتطلبد جات السيال الابل  والسيال البعد  على بعد  

للتدخل المهو    الد اسة نتيجة  ل الا    اعيةمخدمة الفرد الج  مم مورو برنامت رد يب   باستخدا     مع حالات 
البعد  ب،  السيال  بيم متوسطات د جات وذلك  دالة إح اييا   الد اسة مم وجود  روت  نتايت  اليه  أشا ت  ما 

للتدخل المهو  ماا نة بالسيال الابل      الثان  )بَ(، وكللك التغير    السيال البعدابلية والبعدلاةال  اتالسياس
عود    اختبار تسيال باستخدا   اللاستما ق    ثانيالعلى البعد  لكل حالة مم حالات الد اسة  ])ا(    خط الأسال  [

رغير لاطرأ على ال الة عود رطبيق البرنامت لامكم إ جاعه الى رأثير ، بمعوى أن أ   (0.01)مستوى معووية  
عود   اختبار تباستخدا     اعيةمخدمة الفرد الج  مم مورو تد يب   البرنامت  بواسطة ال   برنامت التدخل المهو 

الت  أشا ت    ( 2021.  اشد، شيماء علاء محمد)ر وهو ما يتفق مع د اسة كل مم    ،  (0.01)مستوى معووية  
إلىاحتياج    إلى الاجتماعييم  لديهم  الأخ ايييم  المهو   الأداء  لتومية  اللازمة  السيمية  ،  المتطلبات 
إلى  (   (UKEssays. November 2018د اسةو  أشا ت  المشا كيم   أهمية  الت   التدخل    وضع  برامت 

ل مواسب  المهو   مكان  الجماعية     الفرد  قضيتهم  مجموعة    معو خدمة  مع  رلك   حاجنلضمان  متواسبة 
ال  (R. Renawati et al, 2017)د اسة  و  ،البرامت على  أكدت  م يلأخ اييل  مهويةالمسؤولية  الت  

 .متلازمة داون عود المما سة المهوية مع ذو   م    رادلام الخدمات والتدخل الهادفيالاجتماعي
 روت إلاجابية ذات دلالة إح ايية بيم روجد  واللى مؤداد    ثالثالفرض الفرعي الة ة  إلى  ت الد اسة  شا  أ -4

نتيجة للتدخل  سيال  الكأحد أبعاد استما ق    يةمعرفالات  المتطلبد جات السيال الابل  والسيال البعد  على بعد  
، ل الا السيال البعد   اعية مخدمة الفرد الج  مم مورو برنامت رد يب   باستخدا     مع حالات الد اسةالمهو   

،  ابلية والبعدلاةال  اته نتايت الد اسة مم وجود  روت دالة إح اييا  بيم متوسطات د جات السياسكدروذلك بما أ
لكل    ])ا(    خط الأسال  [دخل المهو  ماا نة بالسيال الابل   للت    الثان  )بَ(وكللك التغير    السيال البعد
الد اسة   حالات  مم  البعد  حالة  باستخدا   اللاستما ق    ثالثالعلى  تسيال  معووية   اختبار  مستوى  عود 

ل الة عود رطبيق البرنامت لامكم إ جاعه الى رأثير ل  المعرفيةات  المتطلبعلى  رغير لاطرأ  ، أ  أن أ   (0.01)
عود   اختبار تباستخدا     اعيةمخدمة الفرد الج  مم مورو تد يب   البرنامت  بواسطة ال   التدخل المهو برنامت  

بيوه الت     ( 2021.  اشد، شيماء علاء محمد)ر وهو ما يتفق مع د اسة كل مم    ،  (0.01)مستوى معووية  
الاجتماعييم  احتياج   اللالأخ ايييم  لديهمعرفملمتطلبات  المهو   الأداء  لتومية  اللازمة  ،  ية 

إلى  (   (UKEssays. November 2018د اسةو  أشا ت  المشا كيم   أهمية  الت   التدخل    وضع  برامت 
ل مواسب  المهو   مكان  الجماعية     الفرد  قضيتهم  مجموعة    معو خدمة  مع  رلك   حاجنلضمان  متواسبة 
ال  (R. Renawati et al, 2017)د اسة  و  ،البرامت على  أكدت  م يلأخ اييل  مهويةالمسؤولية  الت  

ما أوةه و ،  متلازمة داون عود المما سة المهوية مع ذو     م    رادلام الخدمات والتدخل الهادفيالاجتماعي
أحمد)  د اسةبه   عبدالكريم  رجاء  حاجة   (2015  .فراج،  الاجتماعييم  مم  الدو ات    الأخ ايييم  مم  لمزيد 

 . متلازمة داون مع ذو   لمما سة المهويةا مجا    التد يبية 

https://search.mandumah.com/Author/Home?author=%D9%81%D8%B1%D8%A7%D8%AC%D8%8C+%D8%B1%D8%AC%D8%A7%D8%A1+%D8%B9%D8%A8%D8%AF%D8%A7%D9%84%D9%83%D8%B1%D9%8A%D9%85+%D8%A3%D8%AD%D9%85%D8%AF
https://search.mandumah.com/Author/Home?author=%D8%B1%D8%A7%D8%B4%D8%AF%D8%8C+%D8%B4%D9%8A%D9%85%D8%A7%D8%A1+%D8%B9%D9%84%D8%A7%D8%A1+%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF
https://search.mandumah.com/Author/Home?author=%D8%B1%D8%A7%D8%B4%D8%AF%D8%8C+%D8%B4%D9%8A%D9%85%D8%A7%D8%A1+%D8%B9%D9%84%D8%A7%D8%A1+%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF
https://search.mandumah.com/Author/Home?author=%D9%81%D8%B1%D8%A7%D8%AC%D8%8C+%D8%B1%D8%AC%D8%A7%D8%A1+%D8%B9%D8%A8%D8%AF%D8%A7%D9%84%D9%83%D8%B1%D9%8A%D9%85+%D8%A3%D8%AD%D9%85%D8%AF
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ة ة   -5 الد اسة  الأكدت  الفرعي  د جات   وهو:  رابعالفرض  بيم  إح ايية  دلالة  ذات  إلاجابية  روجد  روت 
بعد   على  البعد   والسيال  الابل   استما ق    ية هار المات  المتطلبالسيال  أبعاد  ا سة  مملاات  متطلب  ايالكأحد 

باستخدا     مع حالات الد اسة نتيجة للتدخل المهو     مع حالات متلازمة داون   يدان مب التد يب اللاطل  يةمهوال
ه نتايت الد اسة مم  تأوض وذلك بما  ل الا السيال البعد ،    اعية مخدمة الفرد الج  مم مورو برنامت رد يب   

  ، وكللك التغير    السيال البعدابلية والبعدلاةال  اتوجود  روت دالة إح اييا  بيم متوسطات د جات السياس
لاستما ق    رابعاللكل حالة مم حالات الد اسة على البعد  )ا(    للتدخل المهو  ماا نة بخط الأسال  الثان  )بَ(

باستخدا   ال تسيال  معووية    اختبار  مستوى  أ    إ   وبالتال ،  (0.01)عود  لاطرأ  ن  المتطلبرغير  ات على 
تد يب  البرنامت  بواسطة ال  ل الة عود رطبيق البرنامت لامكم إ جاعه الى رأثير برنامت التدخل المهو  ية لهاالم

الج  مم مورو  الفرد  إليهوهو ما    ،  (0.01)عود مستوى معووية    اختبار تباستخدا     اعيةمخدمة    أشا ت 
لمتطلبات لالأخ ايييم الاجتماعييم  احتياج    أكدت الت     (2021.  اشد، شيماء علاء محمد)ر د اسة كل مم  

مسؤولية  ه البيوالت     (R. Renawati et al, 2017)د اسة  و ،  ية اللازمة لتومية الأداء المهو  لديهمعرفالم
متلازمة عود المما سة المهوية مع ذو     الهادفم    رادلام الخدمات والتدخل  يم الاجتماعييلأخ اييل  مهويةال

محمد.  ود اسة    ،داون  على  أحلام  اه  وض أ  الت   (2016)عبدالمؤمن،  اكتساب  لأخ ايييم ضرو ق 
 . التوجيه والإ شاد، والتسجيلمثل مها ات الاجتماعييم 

 اً بحوث مقترحة : اشر ع
    ضوء ما سبق لامكم اقتراح بعض الب وث المستابلية كما يل  :

 يدان  مب التد يب اللاطل  يةمهوا سة المملاات  متطلب  دعيماعية لتمخدمة الفرد الج  مم مورو برنامت رد يب     -1
 .متلازمة اسبرجرمع حالات 

رد يب    -2 مورو برنامت  متلازمة   مم  ذو   ن و  التومر  ومواجهة  الفرد  خدمة  السلوك      المعر    العلاج 
 . رو يه

 يدان  مب التد يب اللاطل  يةمهوا سة المملاات  متطلب  دعيماعية لتمخدمة الفرد الج  مم مورو برنامت رد يب    -3
 مع حالات التوحد.

رد يب  -4 برنامت  مو  أثر  الفردمم  خدمة  ورومي  رو    الاجتماعييم   لاخ ايييملالمهوية    المها ات  ةالجماعية 
 . العامليم بالمجا  ال   

 .الجماع     خدمة الفردالد اسات المستخدمة للعلاج  ر ليل م توى  -5
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://search.mandumah.com/Author/Home?author=%D8%B1%D8%A7%D8%B4%D8%AF%D8%8C+%D8%B4%D9%8A%D9%85%D8%A7%D8%A1+%D8%B9%D9%84%D8%A7%D8%A1+%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF
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