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 الثلاثون العدد 

التعلم    مستخلص: تكنيك  على  يستند  المهنى  للتدخل  برنامج  تصميم  الدراسة  هذه  استهدفت 

التعاونى فى تنمية مهارات التأهيل القيادى لجماعات الشباب ، واختبار برنامج التدخل المهنى 

 ، الشباب  لجماعات  القيادى  التأهيل  مهارات  تنمية  فى  التعاونى  التعلم  تكنيك  على  المعتمد 

 ( من  الدراسة  عينة  وتكونت   ، التجريبية  الدراسات  من  الدراسة  هذه  من 20وتعتبر  مفردة   )

التأهيل   إلي مجموعتين ضابطة وتجريبية ، وتم استخدام مقياس مهارات  تم تقسيمهم  الشباب 

أن  أظهرت  فقد  فروضها  صحة  الدراسة  وأثبتت   ، للدراسة  كأداة  الشباب  لجماعات  القيادى 

و   التجريبية  المجموعتين  أعضاء  درجات  متوسط  بين  احصائياً  دالة  معنوية  فروق  هناك 

الضابطة في القياس البعدي لصالح المجموعة التجريبية علي مقياس مهارات التأهيل القيادى 

أعضاء  درجات  متوسط  بين  احصائياً  دالة  معنوية  فروق  هناك  وأن   ، الشباب  لجماعات 

مهارات  مقياس  علي  البعدي  القياس  لصالح  والبعدي  القبلي  القياس  في  التجريبية  المجموعة 

، القيادى  درجات    التأهيل  متوسط  بين  إحصائياً  دالة  فروق  وجود  عدم  إلى  توصلت  كما 

القياسين    الضابطةالمجموعة   والبعدىفي  القيادي    القبلى  التأهيل  مهارات  مقياس  على 

، وأن برنامج التدخل المهنى القائم على تكنيك التعلم التعاونى أثبت فاعليته    لجماعات الشباب 

 في تنمية مهارات التأهيل القيادى لدى عينة الدراسة.

 التعلم التعاونى ، مهارات التأهيل القيادى ، جماعات الشباب. الكلمات المفتاحية :

Abstract: 

 
This study aimed to design a program for professional intervention based on 

the technique of cooperative learning in the development of leadership 

qualification skills for youth groups, and test the professional intervention 

program based on the technique of cooperative learning in the development of 

leadership qualification skills for youth groups, and this study is considered one 

of the experimental studies, and the study sample consisted of (20) single 

young people were divided into two control and experimental groups, and the 

scale of leadership qualification skills for youth groups was used as a tool for 

the study, and the study proved the validity of its hypotheses It showed that 

there are statistically significant differences between the average scores of the 

members of the experimental and control groups in the post-measurement in 

favor of the experimental group on the scale of leadership qualification skills 

for youth groups, and that there are statistically significant differences between 

the average scores of members of the experimental group in the pre- and post-

measurement in favor of the post-measurement on the scale of leadership 

qualification skills, and also found that there are no statistically significant 

differences between the average scores of the control group in the pre- and 

post-measurements on the scale of rehabilitation skills The leadership of youth 

groups, and that the vocational intervention program based on the cooperative 

learning technique has proven effective in developing the leadership 

qualification skills of the study sample. 

 

Keywords: Cooperative Learning, Leadership Qualification Skills, Youth 

Groups. 
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   :أولاً: مشكلة الدراسة

تهتم جميع الدول بعناصر الثروة البشرية ومواردهاا فاى تنمياة واادهاار مكانتهاا وتباذل 

الدول وسائل متعددة من الرعاية والتنمية للقوى البشرية ، إلا أن اهتمامها يكون بدرجة أكبر نحو 

عنصر الشباب حيث إنه يمثل المصدر الأساسى لنهضة الأمة ومعقد آمالهاا، وباباب الأماة يمثال 

المرآة الصادقة التى تعكس واقع الأمة ومدى نهضتها وتقدمها والدليل الذى يمكان الاعتمااد علياه 

 .(33، ص  2005 )منصور ، الشربينى : فى التنبؤ بمستقبلها

ولما كان الشباب هم أكثر فئات المجتمع حيوياة وقادرة علاى العمال والتفاعال والانادما  

 (.427، ص   2008)محفوظ :  والمشاركة بأقصى الطاقات فى تحقيق أهادا  المجتماع وتطلعاتاه

فإنهم تقع عليهم مسئوليات كثيرة تجاه مجتمعهم أهمها اقتصار المسافة بين مجتمعهم والمجتمعات 

 المتقدمة.

ويؤكد ذلك إحدى الدراسات التى أوضحت من خلالها أن الشباب فى الوقت المعاصر يعد  

قوة حقيقية يجب التعامل معها بشكل يتميز بالخصوصية مع ضرورة توفير كافاة المقوماات التاى 

تدعم من وجوده داخل الكيان المجتمعى وتدعيم قدراته ومهاراته وتوفير كافاة متطلباات الارتقااء 

 (Hannah:2000) بهذا العنصر وهذه الفئة الحساسة

البشرية  درالقيادية أحد الوسائل الهامة لتنمية الكوا للمهارات يعتبر تأهيل الشباب بالتالى  و

( ، فالشباب هام الأباخاص الاذين تقاع علاى عااتقهم ترجماة 5،  2016للارتقاء بقدراتهم )اسليم :

السياسات إلى أفعال ومنجزات من خلال تاأهيلهم وتنمياة قادراتهم ومهااراتهم كقياادات مساتقبلية 

القيادياة يجاب أن يحتال   للمهاارات ( ، وعلى ذلك فإن تنمية وتأهيال الشاباب  13،    2010)تيسير:

قضايا المجتمع لما يمثله من مصادر أساساى للتيييار ودفاع عجلاة المرتبة الأولى ضمن أولويات  

 (.9، 2015التنمية بالمجتمع )مجلس الواراء :

ولا ينطلق هاذا الاهتماام مان فاراإ ، إنماا جااء وفقااً لماا يمثلاه قطاان الشاباب مان ثقال 

% مان إجماالي الساكان 21مليون نسامة بنسبااة  21.3ديموجرافى ، حيث أن هذه الشريحة تمثل 

لااذلك ينبيااى تااأهيلهم كقيااادات  .(129،  2021:الإحصاااء) % إنااا (48,5% ذكاااااور ،51,5)

 (.28،  2015وتعزيز قدراتهم ، وتحقيق مطالبهم من خلال الأساليب المهنية المتنوعة )رضا : 

الملاحظ الدولة    فمن  الشباب اهتمام  لجماعات  القيادى  التأهيل  مهارات  كاستجابة    بتنمية 

بإعداد كوادر بشرية من الشباب ورفع كفاءة    2016لسنة    81لمتطلبات قانون الخدمة المدنية رقم  

( ،  9،  2016أدائهم كقيادات صف ثانى وأن يتواكب ذلك مع متطلبات العصر)التنظيم والإدارة :

لذا فإن الاهتمام بالشباب وتدريبه وتعليمه وتثقيفه وإعداده لتولى مهامه المستقبلية ، كان ولا يزال 

تدريبية   برامج  من  للشباب  يوجه  ما  نحو  الاتجاه  أصبح  فقد  ولهذا   ، العالم  دول  اهتمام  مثار 

ولذلك   ، المجتمع  وتقدم   ، والعطاء  البذل  قادر على  جيل  تكوين  تساعد على  اجتماعية  وخدمات 

المهارات  تنمية  والتدريب    القيادية  يحب  التعليم  من خلال  لها  الملائم  المناخ  وتهيئة  الشباب  لدى 

المشاركة  يتوفر من معلومات حول  ما  الشباب عن طريق  قواعد وايادة مستوى وعى  وإرساء 

 ( 368، ص 2014: والتفاعل الذى يحقق عائداً نفعياً للشباب )السيد 

وتزداد أهمية مهارات التأهيل القيادى للشاباب فاي المجتماع فاي ظال التييارات العالمياة 

والمحلية السريعة والمتلاحقة في المجالات الحياتياة المختلفاة حياث يعهاد إلايهم تحقياق الأهادا  

المجتمعية المبتياة التي ينشدها المجتمع من خلال المسااهمات الفعالاة فاي حال مشاكلاته وإبابان 

 ( 140،  2009أقصى قدر ممكن من احتياجات أفراده)هالان : 

من العمليات الطبيعية التى تظهر داخل الجماعة    يعتبر التأهيل القيادىالسياق    ذات فى  و

بين   التفاعل  أبكال  من  بكل  تعتبر  القيادة  أن  حيث  الجماعة  بها  تمر  التى  المواقف  ومن خلال 
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أعضاء الجماعة ، ولأهمية القيادة داخل الجماعات أهتم الكثير من المتخصصين بدراسة ظاهرة  

القيادة حيث أنها من العوامل المؤثرة فى تحقيق الجماعة لأهدافها وكذلك لنمو الجماعة ، لذا فإن 

( القيادة  مهارات  أهمها  محددة  لمهارات  وفقاً  للجماعة  كقائد  دوره  يمارس  سليمان  الأخصائي 

 (. 23، 2002وآخرون: 

 وضارورة مجتمعياة همياةأى للشباب كقادة المساتقبل القياد التأهيل  مهارات  تنمية وتمثل

 التاأثير علاي القدرة يملك نأ بخص  لأي يمكن فلا ،سهلاً  أمر ليست  القيادة نأوحيث ،  مستقبلية

 يحصال تجاارب  نتاا  هاي بال ، فاراإ من للشخص  القدرة هذه تيأت ولا خرين بسهولة،الآ علي

 البيئاة ماع وتكياف ، للتصار  ونماط بخصاية، صافات  نتاا  فهي مصادر من عدة الفرد  عليها

 (.117، ٢٠١٧ )الصويان، والموقف المحيط

الأهميةو من  أصبح  بعض  لذلك  إلى  ع  الدراسات  الإشارة  تؤكد  تنمية  التى  أهمية  لى 

 : لجماعات الشباب مهارات التأهيل القيادى

ضرورة وضع اساتراتيجية مبتكارة لتادعيم ( على  Cynthia:2004حيث أكدت دراسة )

خلال البرامج التدريبية ، كما أبارت مهارات القيادة لدى الشباب مع توفير بيئة لقيادة أقرانهم من  

( إلى أهمية تأهيل الشباب لاددوار القيادياة مان خالال تنمياة مهاارة إدارة Hugh:2006دراسة )

ضرورة (  2006دراسة ) الشربينى:    كما أوضحت الحوار ، والاتصال الفعال وإدارة الاامات ،   

تنمية المهاارات القيادياة للشاباب كمادخل للتنمياة البشارية وتشامل هاذه المهاارات مهاارات بنااء 

العلاقات الاجتماعية ومهارة إدارة الذات ومهارة الاتصال وتنمية روح الفرياق وأسالوب التفكيار 

 .ومهارة القيادة

 ( دراسة  والحوار Glanville:2009وأبارت  الاتصال  مهارات  تنمية  ضرورة  إلى   )

الجماعى ، وتقديم عرض ناجح ، وإدارة الاامات ، وإدارة الوقت ، وقيادة فريق العمل من خلال 

الجماعية. البرامج  :  استخدام  )خليل  دراسة  المهنية    2009وهدفت  الأساليب  فعالية  تقويم  إلى   )

ثلاثة   على  الباحثة  ركزت  وقد   ، للمرأة  القيادية  المهارات  لتنمية  الجماعات  مع  العمل  لطريقة 

كما    . القرار  اتخاذ  فى  المهارة   ، الاتصال  فى  المهارة   ، المشاركة  فى  المهارة  وهى  مهارات 

( معرفة فعالية المعسكرات التدريبية فى تنمية المهارات القيادية  2011استهدفت دراسة )التمامى:

لطلاب الخدمة الاجتماعية ، وتوصلت فى نتائجها أن مهارة التفاوض من أهم المهارات القيادية  

 التى يجب تنميتها عند طلاب الخدمة الاجتماعية. 

أكدت على أهمية تنمية المهارات القيادية للشباب   لتى ( واPowell:2013وكذلك دراسة )

والتعبير المجتمع  فى  مشاركتهم  ،    لزيادة  المجتمعى  العمل  فى  أنفسهم  دراسة  وتأتى  عن 

تنمية  لل(  2013)عبدالعزيز: فى  الجماعة  خدمة  طريقة  فى  البرنامج  تأثير  فاعلية  من  تحقق 

المهارات القيادية لدى الطالبات ، وتوصلت نتائجها إلى فاعلية استخدام البرنامج فى طريقة خدمة  

بالنادى   الطلابية  الأنشطة  فى  المشاركات  الطالبات  لدى  القيادة  مهارات  تنمية  فى  الجماعة 

( إلى تصور مقترح لطريقة خدمة الجماعة 2014كما توصلت دراسة )اسماعيل :    ،الاجتماعي

لتنمية المهارات القيادية للشباب وهى مهارة الاتصال وفن الحوار والمشاركة والتفاوض واتخاذ 

 القرار والعمل الفريقي. 

ستهدفت مساعدة أعضاء الجماعة من القيادات الشبابية فى فا(  2014  :دراسة )السيد أما  

تنمية المهارة فى تقديم عرض ناجح وفعال ومهارة إدارة الحوار ومهارة قيادة فريق العمل ، وقد  

البرنامج التدريبى بطريقة خدمة الجماعة قد أسهم فى تنمية المهارات السياسية   توصلت إلى أن 

 لدى القيادات الشبابية. 

للتدخل  2016)دياب:  دراسةبينما   برنامج  اختبار  استهدفت  فنيات   المهني(  باستخدام 

  ، الجامعي  للشباب  القيادية  المهارات  وتنمية  الجماعة  خدمة  في  التفاعلي  النموذ   وأساليب 

القيادية للشباب الجامعي والتي تتضمن    للمهارات وخلصت نتائج الدراسة إلى أن المتوسط العام  
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 مهارة التواصل ( ككل –مهارة اتخاذ القرارات  –مهارة العمل الفريقي  –)مهارة حل المشكلات 

 . مرتفع 

)ابراهيم وأبارت   الجامعى2018  :دراسة  الشباب  اتجاهات  على  التعر   إلى  نحو    ( 

الرئاسي   البرنامج  أهمية  إلى  نتائجها  فى  وتوصلت   ، للقيادة  الشباب  لتأهيل  الرئاسي  البرنامج 

الشباب  وإعداد  لتأهيل  الرئاسي  البرنامج  فى  للمشاركة  الشباب  واقبال   ، للقيادة  الشباب  لتأهيل 

( لتحديد آليات جودة تخطيط البرامج الجماعية 2019وجاءت دراسة ) موسي ، عبدالله :    للقيادة.

لمناقشة   الجامعى  للشباب  الفرصة  إتاحة  أن  وتوصلت   ، الجامعى  الشباب  لدى  القيادة  لتنمية 

آليات  أكثر  من  الجامعى  الشباب  فيه  يعيش  الذى  الواقع  دراسة  على  والعمل  الجماعية  البرامج 

 جودة تخطيط البرامج الجماعية لتنمية القيادة لدى الشباب الجامعى.

حاجة للتأهيل لددوار القيادية من خلال   أن الشباب فى(  2019: دراسة )صلاح  خلصت  و

 ، القرار  واتخاذ   ، والاتصال   ، الاامات  وإدارة   ، الوقت  وإدارة   ، الفريقى  العمل  مهارة  تنمية 

( إلى تحديد برامج تأهيل القيادة  2021وتشير دراسة )مراوق:    والتفكير الابتكارى لدى الشباب.

ببرلمان الشباب فى تنمية مهارات القيادة لدى جماعات الشباب ، وتوصلت فى نتائجها أن برنامج  

تأهيل   برامج  أهم  من  الشبابية  القيادات  وتأهيل  لتدريب  القومى  والبرنامج   ، القادة  مصر  بباب 

الشباب. جماعات  لدى  القيادة  مهارات  تنمية  فى  الشباب  ببرلمان  دراسة    القيادة  بينما 

( هدفت إلى التعر  على دور طريقة خدمة الجماعة فى تأهيل جماعات الشباب  2021)حسانين: 

لتأهيل   الجماعة  خدمة  طريقة  لدور  مقترح  تصور  إلى  نتائجها  وتوصلت   ، القيادية  لددوار 

 جماعات الشباب لددوار القيادية.

فكاان مان الضاروري دعام بنااء قادراتهم   ،وانطلاقا من أهمية استثمار طاقاات الشاباب  

في واقاع الأمار يمكان القاول إن هنااك اهتمامااً   ، ولكنوتعزيز المتطلبات المهارية لهم    ،القيادية  

من العلوم الإنسانية ومهناة الخدماة الاجتماعياة علاى وجاه الخصاوص بدراساة الشاباب واضحاً  

واتجاهاااتهم وقاايمهم واحتياجاااتهم ومشااكلاتهم مااع الاهتمااام بقضااايا الشااباب وربطهااا بالسااياق 

الاجتماعي للمجتمع بيية الحد من مشاكلاته فاى محاولاة لإاالاة كافاة المعوقاات والتحاديات إلاى 

كمااا أن الخدمااة  (.5،  2003تحااول دون عطاااء الشااباب واسااتثمار طاقاااتهم الخلاقة)الشااريف :

قدراتهم وتنمية مهاراتهم وتكسبهم الكثير من الخبرات التاى تنماى الاجتماعية تعمل على استثمار  

 .A. Segai:2005 ,1)بخصياتهم وتجعل منهم مواطنين صالحين فى المجتمع)

ياارى الباحااث أن مهنااة الخدمااة الاجتماعيااة بطرقهااا الااثلا  ومنهااا طريقااة العماال مااع ف

الجماعات تعتمد على جماعات الشباب فى المؤسسات المختلفة كمورد بشرى هام للتأثير والتييار 

 فى المجتمع اعتماداً على ممارسة البرامج المتنوعة التى تتيح لهم الخبرة الجماعية السليمة.

فطريقة العمل مع الجماعات تعتبر أكثر ارتباطاً بفئة الشباب نظراً لانضمامهم للعديد مان 

الجماعااات التااى تساااعدهم علااى اكتساااب الخباارات الجدياادة فااى المجااالات المختلفااة فالجماعااات 

تستخدم لتعديل الاتجاهات والأنماط السلوكية لأعضائها كما تقاس بمدى ما تحدثه مان تيييار فاى 

 (.   83،  2002)موسى : سلوكيات الشباب 

 تكنيكاات  علاى تعتماد  التاي والماداخل النمااذ  مان العديد  الجماعة خدمة طريقة وتمتلك

 حقاوق تعزياز باأنها مان والتاي الجماعياة والأنشاطة البارامج إطاار في استخدامها يمكن مهنية

 في للمشاركة وإعدادهم كفاءاتهم الاجتماعية وتنمية وإمكاناتهم قدراتهم وتنمية الجماعات  أعضاء

 (.2602، ص 2014حجااي، ) المجتمعية التنمية عملية

 ، وتزويدهم بخصياتهم تنمية إلى الشباب  جماعات  مع العمل عند  الطريقة هذه تهد  كما

 المشااركة فاي للمساهمة واستثارتهم ، القيادية المهارات  وتنمية ، الإيجابية والأفكار بالمعلومات 
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 (Siddigui, 2008,158)مشاكلات  من يواجههمقد  ما خلال من معيشتهم وتحسين ، المجتمعية

 مان الجماعاة تتيحاه ما خلال من السلبية، الاتجاهات  وتعديل  البناءة السلوكية المعايير واكتساب 

 الفنياة الأسااليب  علاى بالاعتمااد  والحاوار والتعاون يةعالجما وتحمل المسئولية التجريب  فرص 

 (.43، ٢٠٠٠التعاوني)محفوظ ، التعلم تكنيك أسلوب  منها والتي للطريقة

ويسهم تكنيك التعلم التعاونى في تعليم الخدمة الاجتماعية بعامة وطريقاة خدماة الجماعاة 

بخاصة في اساتزادة القاعادة المعرفياة وإنماا ليجعال الأعضااء أكثار فاعلياة وقادرة علاى تحليال 

المواقااف الاجتماعيااة المختلفااة والمعقاادة ، فماان خلالااه يمكننااا مساااعدة الأعضاااء علااى اكتساااب 

المهارات ، تفعيل الترابط ، توفير التفكير النقدى البناء وكذلك احترام الفروق الفردية حتى يصبح 

 (.424، 2014)محمد : أعضاء الجماعة أكثر مهنية نحو عملية الممارسة المهنية

التعاونى إلي الباحث  دفع مما التعلم  تكنيك   خدمة طريقة تكنيكات  كإحدى استخدام 

، فهو   المستويات  وجميع الأعمار كل تطبيقه مع في تتميز التي البدائل أحد  باعتباره  ، الجماعة

اللاامة  الوسائل  توفير  في  تساعد  التى  الاجتماعى  التفاعل  تنظيم  طرق  يمثل  حر  محتوى 

 للمشاركة الفعالة واكتساب المهارات الخاصة بالعمل الجماعى مستخدماً جماعات التعلم التعاونى. 

 من البعض  بعضهم مع التفاعل الواحدة المجموعة لأفراد  الفرصة لتكنيكاحيث يهيئ هذا  

)الحاريش ،  المطلوباة بالمهاام قياامهم عناد  الإنجااا مهاارات  كتسااب وا المبابرة المواجهة خلال

 تعمال صاييرة مجموعاة خالال من التعاوني التعلمتكنيك  تنفيذ  يتم وعادة (30،  2008:اليامدى

 يكتمل ولا مجموعته، لأفراد  به ومكمل خاص  دور فرد  فلكل واحد  كفريق تفاعلية إيجابية بطريقة

 باروح العمل مبدأ بذلك فيتحقق إليه الموكل بالمجموعة بالدور فرد  كل قام إذا إلا المجموعة عمل

 (.45،  2012:الفريق )الطراونة

تعاون الأعضاء جميعاً   يقوم علىلذا نجد أن التعلم التعاونى كأسلوب فى التعليم والتدريب 

يطلب من الأعضاء   ، حيث  له بصورة منظمة  المخطط  التعليم  لتحقيق  تضافر جهودهم  وإلى   ،

العمل فى جماعة لإنجاا عمل بعينه مردود النجاح فيها منسوب للجماعة كلها ، وفى داخل ذلك  

العمل التعاونى دور محدد لكل عضو من أعضاء الجماعة ، ونجاح كل عضو داخل الجماعة فى  

( المطلوب  إنجاا  فى  ككل  الجماعة  نجاح  خانة  فى  الآخرين يصب  ويساند  يدعم  دوره  أبو  أداء 

 (.25، 2005النصر ، جمل :

 على يقوم  الجماعات  مع العمل طريقة  في الفنية لتكنيكات ا كأحد  التعاوني التعلم تكنيكو

 الأعضاء من  غيره دور عن يختلف دور الجماعة أعضاء من عضو لكل يكون بحيث  التعاون

 (.30،  ٢٠١٠ سيد،) المشتركة يايةال لتحقيق يكمله ولكنه

 والمهارات  السلوكية الأساليب  الجماعة أعضاء لدى ينمي أنه التكنيك هذاومن مميزات  

 تصال الا مهارات  كتساب وا لددوار الاجتماعية المسئولية تحمل مثل  والوجدانية  الاجتماعية

والحساسية   الآخرين،  نظر وجهات  ومراعاة واحترام للآخرين، الاستمان وفن الذات،  وضبط

 ... حل المشكلة خطوات  واستخدام والإقنان والتفاوض  اهتماماتهمو      الجماعة أعضاء لحاجات 

  ( 2012،٣٠٤، رضيخ)  العمل بيئة في مهمة اجتماعية مهارات  مجملها في هذه

التعلم   تكنيك  أهمية  إلي  يشير  مع مما  الجماعة  احتياجات  لإببان  تحقيقه  نحو  التعاوني 

مستخدمه  أعضائها  بين  الجيد  الأداء  بتحقيق  الخاصة  المعايير  وكافة  الهد   بتحقيق  الالتزام 

  ( 35،    2005)البيدادى : أسلوب التحفيز حتي تستطيع تحقيق الهد  المنشود وهو نجاح الجماعة

التبادل  تشجيع  علي  والعمل  الفريق  روح  ذلك  في  مستخدمه  الفكر  وتحسين  تنشيط  حيث  من 

  ( .55،  2005المعرفي والاتجاه نحو المهام المشتركة محققة الأهدا  المنشودة)الديب : 

في خدمة  وهناك بعض الدراسات التى أوضحت التأثير الإيجابى للتعلم التعاونى كتكنيك  

 ومنها : الجماعة 
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 ضمن الجماعي التعلم طريقة أثر قياس بعنوان فجاءت  ( Yildiz , 2004 يالدا) دراسة

 الجمعي التعلم اثناء التعاوني التعلم اسلوب  استخدام تحديد  إلي هدفت  والتي  التعلم التعاونى  أسلوب 

 طريقة أن تبين وقد  ضابطةوال التجربة مجموعتى  كبيراً بين اختلا  أن هناك فأظهرت النتائج ،

أسلوب  الجمعي التعلم أكثر التعلم ضمن  ) التعاونى  جودى  دراسة  وتوصلت   : Judyفاعلية. 

التفكير  2010 على  القدرة  اكتساب  على  الجماعات  يساعد  التعاونى  التعلم  أن  إلى  نتائجها  فى   )

 النقدى ، وتنمية التماسك بينهم ، علاوة على احترامهم للاختلا  ، مما يساعد على نموهم مهنياً. 

( جورد  دراسة  أثبتت  يكسب Zegwaard :2011بينما  التعاونى  التعلم  تكنيك  أن   )

الحياة  التقدم فى  الذاتية ، وايادة فرص  الكفاءة  التى تساهم فى رفع  العملية  الخبرات  الجماعات 

المهنية بما يوفره من فرص لتعلم قواعد السلوك والتوضيح المهنى للتخصص ، كذلك أن التعلم  

التعاونى لا يعمل على ايادة روح التعاون بين الجماعات فقط ، لكنه يعمل على مساعدتهم على  

 ايادة قدراتهم على حل المشكلات التى تواجههم أثناء العمل مع الجماعة.  

 كأحد  التعاوني  التعلم أسلوب  على التأكيد  في ( ٢٠١١ :  برقاوي)دراسة إليه خلصت  وما

 في الجامعي الشباب  لمساعدة جماعة الجماعات  مع العمل طريقة في  الهامة المهنية الأساليب 

 الفكر وتنون والأداء المختلفة النظر وجهات   واحترام قبول حيث  من التسامح نحو الاتجاه تنمية

 دافعية ( ايادة2015واستهدفت دراسة )المعيلى :  .الاجتماعية الناجحة العلاقات  وتكوين والتعاون

 يقوم والذي الجماعات  مع  العملطريقة   في التعاوني التعلم أسلوب  باستخدام للجماعة الإنجاا

 لبقية مكمل وواجب  مسئولية محددة له المجموعة أفراد  من فرد  فكل الأفراد  جميع تعاون على

 أسلوب  باستخدام المهني التدخل تأثير من التأكد  تم ، الدراسة أهد  ولتحقيق مجموعته أعضاء

 الرئيسي الدراسة فرض  صحة من التحققتم   وبذلك الإنجاا، دافعية ايادة في التعاوني التعلم

 . هالفرعي  وفروضه

:  وتشير  التعاوني في  2017دراسة ) أحمد  التعلم  إليها  يستند  التي  المعايير  تحديد  إلي   )

العملية التعليمية فجاءت محددة من خلال عمل الجماعات حيث يستخدم تكنيك التعلم التعاوني في 

تحقيق أهدا  الجماعة من خلال توايع الجماعات بشكل متجانس علي أن تكون هذه الجماعات 

 صييرة الحجم وتوان الأدوار عليهم حتي يستطيع تكنيك التعلم التعاوني خدمة العملية التعلمية. 

السياق هدفت  ذات  :   وفى  الوفا  )أبو  تكنيك    2019دراسة  بين  العلاقة  تحديد مدي  إلى   )

إليه  توصلت  ما  أهم  ومن  النسب  مجهولي  للجماعات  الإنجاا  دافعية  وتنمية  التعاوني  التعلم 

أهدا   تحقق  التي  والأساليب  التكنيكات  أنسب  من  يعد  التعاوني  التعلم  تكنيك  أن  هو  الدراسة 

 الجماعات المنشئة من أجلها. 

ومن خلال قيام الباحث بتدريب طلاب الخدمة الاجتماعية فى مجال رعاية الشباب لاحظ 

، مما دفع الباحث إلاى دراساة لجماعات الشباب انخفاض فى تعزيز تنمية مهارات التأهيل القيادى  

موضون التعلم التعاونى كتكنيك مستحد  لتنمية مهارات التأهيل القيادى لجماعات الشباب، وقاام 

لمعرفة أهم مهارات التأهيل القيادى للشباب، وقاد أسافرت النتاائج   بإعداد استمارة استبيان للشباب 

قياادة ، مهارة  إدارة الأامات ، مهارة  إدارة الحوار الجماعىعلى أن أهم هذه المهارات هى مهارة  

كمااا أجاارى الباحااث مقااابلات باابه مقننااة مااع بعااض الخبااراء  .فريااق العماال ، مهااارة التفاااوض 

والمتخصصين فى مجال رعاية الشباب  لمعرفة أهام مهاارات التأهيال القياادى للشاباب فاى ظال 

 المعاصرة. المجتمعيةالتيييرات والتحولات 

 ً  : يتضح السابقة والدراسات البحوث نتائج عنه أسفرت وما تقدم ما على وتأسيسا

 .الممارسة في مستحدثة تكنيكات  استخدام وعدم المهنية الممارسة نمطية    - 
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مهاارات التأهيال  تنمياة في خدمة الجماعة تكنيكات  لممارسة علمية معايير توفر عدم  - 

 ترتكاز الجماعاات  ماع العمال طريقة فلسفة أن الرغم من على الشباب  جماعات  لأعضاء القيادى

 .مصيره تقرير في وحقه الجماعة عضو قوة على

معرفة البرنامج العام للتدخل المهناى لتلاك الدراساات والاذى وجاه الباحاث إلاى تحدياد   -

 الفروق بينها وبين برنامج التدخل المهنى الذى اعتمد الباحث عليه فى دراسته الحالية. 

محاولة استخدام ما توصلت إليه بعض هذه الدراسات من تقنيات حديثة ووسائل تعبيار    -

 مهنية أمكن الإعتماد عليها فى تدخله المهنى بإستخدام تكنيك التعلم التعاونى فى خدمة الجماعة.

وانطلاقاً مما أسفرت عنه نتائج وتوصيات الدراسات السابقة فقد تحددت مشاكلة الدراساة 

تنميلة مهلارات  إللى ؤديتل التعلاوني تكنيلك اللتعلمممارسلة هلل  الآتاى:فى الإجابة عن السؤال 

 التأهيل القيادى لجماعات الشباب؟

 ً  :يلي فيما الراهن البحث أهمية تتحدد   :البحث أهمية  :ثانيا

لجماعات    تنمية مهارات التأهيل القيادى وضرورة البشرية بالموارد  المتزايد  الاهتمام -1

 .المجتمع داخل التنمية قاطرة الشباب باعتبارهم

 استحدا   بضرورة السابقة والدراسات البحو   من للعديد  استجابة البحث  هذا يأتي -2

 .جماعات الشباب  مع للعمل المهنية بالممارسة الخاصة التكنيكات 

خدماة طريقاة  مهنية جديدة فى  وتكنيكات  واستحدا  أساليب  السعى المستمر لتطوير   -3

الجماعة ، وهو تكنيك التعلم التعاونى وإن كان البعض يعتبرونه استراتيجية والبعض 

الأخر يعتبرونه طريقة ووفقاً لبرنامج التدخل المهنى المرتبط بالتكنيك ، الأمار الاذى 

قد يؤدى إلى مساعدتهم فى القيام بأدائهم لإدوارهام المهنياة بفاعلياة فاى التعامال ماع 

 جماعات الشباب.

الخدمة الاجتماعية عامة وطريقة خدمة الجماعة خاصة تعتبر من أهام الآلياات التاى  -4

تعماال مااع الشااباب فااى مختلااف مؤسسااات رعايااة الشااباب ، ومنهااا مراكااز الشااباب 

باعتبارها إحدى المؤسسات الاجتماعياة التربوياة التاى تسااعد الشاباب علاى تكاوين 

الشخصية القيادياة المتوااناة مان خالال ممارساتهم لأوجاه نشااط البارامج المتعاددة 

والمتنوعة ومن هنا تأتى الحاجة إلى تفعيل التعلم التعاونى كتكنيك مساتحد  ببارامج 

 العمل مع الجماعات والذى من بأنه تنمية مهارات التأهيل القيادى.

 ثالثاً: أهداف الدراسة:

فاى تنمياة مهاارات ونى  اتكنيك الاتعلم التعا  تصميم برنامج للتدخل المهني يستند على -1

خالال المؤبارات  مان التكنياكاختباار فاعلياة و،  التأهيل القيادى لجماعاات الشاباب 

 الفرعية التالية:

 .لجماعات الشباب  إدارة الحوار الجماعىتنمية مهارة  -

 .ماعات الشباب جل إدارة الأامات تنمية مهارة  -

 .لجماعات الشباب مهارة قيادة فريق العمل تنمية  -

 تنمية مهارة التفاوض لجماعات الشباب. -

تكنيك التعلم التعاونى فاى تنمياة مهاارات   برنامج التدخل المهنى المعتمد علياختبار   -2

 التأهيل القيادى لجماعات الشباب.
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 رابعاً: فروض الدراسة:

1-   ً بين متوسط درجات المجموعتين التجريبية والضابطة في القياس    "توجد فروق دالة إحصائيا

الشباب  لجماعات  القيادي  التأهيل  مهارات  مقياس  على  المجموعة    البعدي  لصالح 

 التجريبية".

إحصائ   -2 دالة  فروق  ً ي"توجد  القبلي    ا القياسين  في  التجريبية  المجموعة  درجات  متوسط  بين 

 والبعدي على مقياس مهارات التأهيل القيادي لجماعات الشباب لصالح القياس البعدي". 

دالة إحصائي    -3 ً "لا توجد فروق  ال  ا القياسين    ضابطةبين متوسط درجات المجموعة  القبلى  في 

 على مقياس مهارات التأهيل القيادي لجماعات الشباب". والبعدى

 خامساً :  مفاهيم الدراسة: 

 مفهوم تكنيك التعلم التعاوني :   -1

يعر  بأنه موقف تعليمى يستخدم الجماعات الصييرة لكى يعمل المتعلمون معاً ليصلوا 

كما أنه أسلوب   (.112،  2003بتعلمهم وتعلم الأخرين إلى أقصى حد ممكن )بحاته ، النجار: 

يحقق العلاقات الإيجابية المطلوبة والتي تظهر حين يتم خلق رابط إيجابي بين الأعضاء عند 

  : )الخفا   مشترك  جماعي  هد   بناء  (.  36،   2013تحقيق  عن  عبارة  بأنه  أيضاً  ويعر  

في  العمل  روح  وتشكيل  الأفراد  لدي  التعاون  مهارات  لبناء  الاجتماعية  العلاقات  من  ببكة 

)الأنا( يسعون لإنجاا العمل الجماعي ويستمتعون    فريق واحد منصهرين معاً ومتحررين من  

 (.  105،  2008من خلال تبادل الأدوار فيما بينهم )العمرى : 

التعلم التعاونى هو العمل الجماعى لتحقيق أهدا  مشتركة من أجل تعظيم فرص نجاح  ف

الفرد والجماعة ، حيث يرى الأفراد أنهم يستطيعون تحقيق أهدافهم فقط إذا باركهم أقرانهم فى  

  : العمل)أبوالوفا  تعتمد   (.25،  2019نفس  التى  والإجراءات  الأنشطة  من  مجموعة  هو  وكذلك 

على تعاون وتفاعل الأعضاء لإنجاا مهام محددة ، فهو يختلف عن بقية التكنيكات الأخرى بأنه  

كل  جاعلين  بينهم  فيما  الأعضاء  تفاعل  على  إعتماده  وهو  ألا   ، تعاونياً  جماعياً  إسلوباً  يستخدم 

  2018عضو فى الجماعة مصدراً للمعلومات العلمية ، بحيث يساعد بعضهم البعض )الموسوي:  

 ،39 .) 

 المفهوم الإجرائي لتكنيك التعلم التعاوني :

أسلوب فنى يقوم على التعاون والفكر الجماعى والتفاعل الايجابى بين أعضاء الجماعة    -1

 ، ولديهم الإستعداد لتحمل المسئولية. 

البحث  –يعتمد على مجموعه من الاستراتيجيات المتعددة منها )استراتيجية تعلم الأقران   -2

معاً    –الجماعى   الكبيرة    –التعلم  الجماعات  الجمعى    –تعليم  التعاونى  تبادل   –التعلم 

 التعاون التشاركى(. –الأدوار 

 يتم تنفيذه من خلال جماعة صييرة تتعاون مع بعضها البعض لتحقيق انجاا الأعمال.  -3

يساعد أخصائي الجماعة على القيام بالمهام التى تستهد  تنمية مهارات التأهيل القيادى   -4

 لجماعات الشباب. 

الجماعة  -5 أخصائى  والتشجيع    يستخدمه  والتدعيم  والإربادات  الأفكار  توظيف  من خلال 

لأعضاء الجماعة بهد  تنمية مهارات التأهيل القيادى وتكوين اتجاهات ايجابية للتعاون  

 مع بعضهم البعض ولتحقيق الأهدا  المحددة. 
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 :مهارات التأهيل القيادى -2

هااى اسااتعداد أو موهبااة طبيعيااة مكتساابة تنمااو بالمعرفااة أو بااالتعليم وتصااقل  المهللارة : -أ

بالتدريب تجعل الفرد قادراً على القيام بعمل أو نشاط معين تستخدم فى التأثير على سلوك 

 (.25، ص  2017الآخرين لتحقيق هد  معين )خليل ، 

ويعر  بأنه عمليه إعادة التكيف للإنسان ماع البيئاة أو إعاادة الأفاراد للحيااة )   التأهيل : -ب 

ويعر  بأنه عملية موجهة بالأهدا  ، ومحددة باالزمن تهاد  إلاى ( 85،   2005حسن :

كما ( . 847،    2013تمكين الشخص للوصول إلى المستوى الوظيفى الأمثل ) السكرى : 

أنه عملياة ديناميكياة متناساقة متكاملاة ،تهاد  إلاى اساتثمار قادرات الفارد إلاى أقصااها 

لإكسابه أنسب المهارات ليتمكن من المعيشة على درجة مناسبة من التوافق الاجتماعى ) 

  (.284،  2002المليجى :

 توظيف طاقتهم وحسن وتحفيزهم الآخرين علي التأثير علي القدرة أنهاب تعر  القيادة : - 

 ومشاركتهم ومشاورتهم وتمكينهم مصلحتهم علي والحرص  العاملين فى والثقة الإبداعية

 )٩ ، ٢٠٠٩ :الماضى(واضحة مستقلة ورؤية رسالة بناء أجل من

  مهارات التأهيل القيادى : -

مجموعة المهارات الفنية والإنسانية والفكرية التى يمتلكهاا أو يمارساها الفارد والتاى   هى

 (.144، 2013 :تمكنه من التأثير فى مرؤوسيه لتحقيق أهدا  المنظمة )هلال 

 خالال مان للإدارة والمستقبلي الحالي الأداء مستوي لتحسين محاولة أنهاب وتعر  أيضا

 وتطوير الإدارية العاملين للارتقاء بقدرات  المهارات  وتحسين الاتجاهات  وتييير المعار  تنمية

 (Marie: 2019, 44)والإضطلان بأعبائها الإدارة ممارسة علي الشخصية إمكانياتهم

ويرى الباحث مهارات التأهيل القيادى بأنها عملية ابتكار للرؤياة البعيادة ، المساتندة إلاى 

أهدا  محددة ، واستراتيجيات مخطط لها ، تحقق التعاون وتستنهض الهمم ، وتؤثر فى الآخرين 

لتحقيق النتائج المرجوة ، ولا تقتصر على المجال السياساي فقاط ، ولكنهاا تتنااول جمياع مياادين 

النشاط الاجتماعي والتربوى والاقتصادى والدينى والأخلاقى ، كما تمار عملياة صاناعة التأهيال 

 القيادى بثلا  مراحل وهى )الاستكشا  والتوجيه ، التأهيل والتطوير ، التجريب والتمكين(.

 وتعرف مهارات التأهيل القيادى إجرائياً كما يلي: 

 يرياد  ماا لينفاذوا الآخارين فاي التاأثير علايقاادراً  القائاد  تجعل التي رات المهاهى مجموعة 

 :يلي كما المهارات  من نوانأ أربعة وتشمل ."الجماعة هدا أ ويحققوا

 مهارة إدارة الحوار الجماعى. -1

 مهارة إدارة الأامات. -2

 مهارة قيادة فريق العمل. -3

 مهارة التفاوض. -4

 الشباب:جماعات مفهوم  -3

عان تعر  الجماعة بأنهاا أداة فعالاة لمسااعدة الأفاراد وتحقياق نماوهم وتعاديل اتجاهااتهم 

طريق تفاعلاتهم وعلاقاتهم مع الأبخاص الآخرين فى الجماعة بمساعدة الأخصاائي لهام )أحماد 

:2000 ،71.) 

الشااباب مرحلااة عمريااة تشاامل تنميااة الجوانااب الشخصااية والاجتماعيااة والسياسااية و

 والتربوية ، وفترة انتقالهم من الاعتماد إلى الاستقلال من خلال :
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 تنميه خبرات الشباب الاجتماعية والسياسية والثقافية . -أ

 العمل على دعم تكافؤ الفرص بين الشباب. -ب 

 تنميااااه التفاااااوض عنااااد الشااااباب وإبااااراكهم فااااي تحلياااال نقاااادي للتااااأثيرات المحليااااة  - 

 والعالمية على حياتهم الخاصة ومجتمعاتهم .     

      (Spain: 2009 ,14 )تدعيم قيم العدالة والمساواة في العلاقات الشخصية لدى الشباب . -د 

وينظر إلى الشباب بأنه فترة عمرية مهمة تتميز بالنضج الاجتماعي والعقلي والجسادي ، 

 .حيااث يتعاارض الشااباب لتشااكيل الهويااات والأنشااطة وتحديااد الأدوار المقبولااة داخاال المجتمااع

(Mutisi:2012,94)  ويرى الباحث أن هذه الفترة تبدأ حين يحاول المجتمع تأهيل الشخص الذى

 يمثل مكانة اجتماعية ودوراً فى مكانته والسياق الاجتماعى ، وفقاً لمعايير اجتماعية.

 ً ً  ويمكن تحديد مفهوم الشباب إجرائيا  لهذه الدراسة بأنه : وفقا

 الإنسان تتشكل فيها اتجاهاته وبخصيته . ةمرحلة عمرية في حيا -1

 تتراوح هذه المرحلة بين الثامنة عشر إلى الثلاثين. -2

 واتجاهاتهم المختلفة. هم من الذكور والإنا  حتى يمكن معرفه أرائهم -3

 يتميزوا بالنشاط والحيوية والقابلية للتيير واكتساب الخبرات والمهارات . -4

 يتسموا بالقدرة على الحوار والنقد لدمور السلبية. -5

 سو  تنطلق الدراسة الراهنة من :  سادساً: الموجهات النظرية للدراسة :
 نظريات القيادة.  -نظرية التعلم الاجتماعى.            ب  -أ

 وفيما يلي عرض الموجه النظري للدراسة ":

 نظرية التعلم الاجتماعى: -1

تقوم هذه النظرية على فلسفة إكساب السلوك المطلوب للمتعلمين من خلال إطار  

اجتماعى فهو سلوك ينتج عن طريق التفاعل المعقد بين القوى الداخلية والمؤثرات البينية  

وتقوم هذه العمليات على خبرات الفرد السابقة كما أنها تسلم بضرورة وجود تفاعل بين  

البيئة والسلوك والشخص فهى تجعل الفرد قادراً على اكتمال الثقة بنفسه بأنه قادر على  

وتؤكد نظرية التعلم الاجتماعى على أهمية البيئة    (.2020أداء سلوك معين)خضراوى :  

المحيطة للفرد فى تشكيل سلوكه أى أن السلوك الانسانى يتأثر بكلاً من البيئة والوراثة ، 

المعرفية  بالأنشطة  التعلم  يتأثر  البيئة والوراثة كما  دالة فى  السلوك الإنسانى هو  أن  أى 

للمتعلم ، لذا فى التعلم الاجتماعى يتم استخدام كلاً من التعزيز الخارجى والداخلى للتعلم  

 (.133،  2003للتعر  على كيفية حدو  التعلم لدى الآخرين )منسي: 

  نظريات القيادة : -2

   (15،  2009)بفيق : :وتعتمد هذه النظرية علي)أ( نظريه القيادة الوظيفية:   

 دراسة مهام ووظائف القيادة والمعايير المتصلة بها. -

،  ، التخطاايط اتخاااذ القاارارات  ، التوجيااه ، تهااتم بتوايااع المسااؤوليات والمهااام القياديااة -

 التنسيق.
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تربط السلوك القيادي بالموقف والظرو  المحيطة فمن يصلح للقيادة في   النظرية الموقفية:  )ب(

مرحله قد لا يكون مناسباً لمرحله أخري وظرو  ميايره ، وتحكم هذه النظرياة عناصار وهاي : 

  (.286،  2009)منقريوس :

 سمات القائد. -

 سمات الإتبان. -

 سمات الموقف وطبيعة الحالة. -

تركز علي بخصيه القائد وخصائصه وتختلف المعايير في تحديد هذه      )ج( نظريه السمات:    

  (.14،  2007)بفيق : الخصائص من مجتمع لأخر، وهناك خمسه أنوان للسمات القيادية هي:

 السمات الجسمية "كالصحة والطول والعرض". -

 ، استشرا  المستقبل... الخ. السمات المعرفية الذكاء، الثقافة -

 حسن الاتصال....الخ. ، السمات الاجتماعية كفن التعامل ، كسب الآخرين -

 السمات الانفعالية  كالنضج الانفعالي ، وضبط النفس.... الخ. -

السمات الشكلية"جمال المظهر، الذوق العام...الخ ، وهي سمات قد تتخلاف مان باخص   -

 لآخر .

تعد القيادة عمليه تفاعل اجتماعي ترتكز علاي الأبعااد التالياة:)   التكاملية:)د( النظرية التفاعلية   

:2010,215 Knobel ( . 

 خصاائص المنظماة الماراد قيادتهاا(. تطارح معيااراً -عناصار الموقاف  -)السمات   -

أساسياً يتمحور حول قدره القائد علي التفاعل مع عناصر الموقف والمهام المحاددة 

 وأعضاء المنظمة وقياده الجميع نحو الأهدا  المنشودة بنجاح وفعالية.

 القائد  يوضح حيث  القائد والأتبان بين تبادلية عملية القيادة أن ترى وهى : التبادلية )ه( النظرية 

 الضرورة عند  التدخل أي القيادة بالأستثناء أسلوب  القائد  ويتبع معهم ويتعاطف منهم المطلوب  لهم

 (.٦٩ ص  .ص  ، ٢٠١١ ، الهادي عبد )

 المجاال يبراون فاى القادة بعض  أن يؤكدون النظرية هذه وأصحاب :  العظيم الرجل )و( نظرية

 إجتماعيين قادة عادية منهم غير وعبقرية وخصائص  عظيمة ومواهب  قدرات  من به يتسمون لما

 (.٤٦ .، ص  ٢٠١٦ خليل ، ومنقريوس، )دول ورؤساء وسياسيين

 طار الدراسة الراهنة على النحو التالى:إمن تلك النظريات فى  ويمكن للباحث الإستفادة

ساعدت الباحث على استخدام مبادئ التعلم فى عمليات التوجيه والتدريب وتنفيذ البارامج  -1

بعض السامات باالقيادياة  قدراتاهلدى الشاب القائاد والاذى ياتم تنمياة والأنشطة الجماعية 

 التعاون والقدرة على التفاعل مع الآخرين ...الخ.الشخصية مثل الثقة بالنفس ، 

الأخذ بعين الاعتبار ما يعر  بحركية الجماعة ومبادئها ، وهى تعنى الكشاف عان مادى  -2

 لا  سلوك الأفراد عندما يصبحون أعضاء فى جماعات ، وعن سلوكهم وهم فرادى.تاخ

أنشاطة تساير عليهاا   هالاستفادة منها خلال تطبيق برنامج التدخل المهنى بما تشاتمل عليا -3

غاراض التاى تساهم الجماعة التجريبية وتتحكم فى سلوك الشباب ، وتساهم فى تحقيق الأ

 فى تنمية مهارات التأهيل القيادى لديهم.

ساعدت الباحث على تفسير نتائج الدراسة الحالية وتحليلها ، وتوضيح كيفية الإستفادة من  -4

 تكنيك التعلم التعاونى فى تنمية مهارات التأهيل القيادى لجماعات الشباب.
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 الإجراءات المنهجية: سابعاً : 

تنتمي هذه الدارسة إلى نمط الدراسات التجريبية التي تهتم بدارسة العلاقة بين    نوع الدارسة : -1

تنمية مهارات التأهيل القيادى  والآخر تابع وهو )  ،( التعلم التعاونى متييرين أحدهما مستقل وهو )

 ( . لجماعات الشباب 

تعتمد هذه الدراسة على المنهج التجريبي فهو من أنسب المناهج استخداماً  المنهج المستخدم : -2

مع هذه الدراسة وذلك باستخدام إحدى تصميماته وهي التجربة القبلية البعدية باستخدام جماعتين  

 إحداهما تجريبية والأخرى ضابطة. 

 خطوات إجراء التجربة : -أ

 قام الباحث بإجراء التجربة من خلال إتبان الخطوات التالية :

كمجاال مكااني لإجاراء التجرباة  بربينبمدينة    العياديةمركز بباب  وقع اختيار الباحث على    -1

 حيث ينطبق عليها بروط عينة الدراسة.

 تنطبق عليهم بروط العينة. باب ( 20اختار الباحث عينة عمدية مكونة من ) -2

مهاارات أجرى الباحث القياس القبلي على الجماعتين التجريبية والضاابطة باساتخدام مقيااس   -3

 الذي قام بإعداده الباحث. التأهيل القيادى

علااى عاادد  الاتفاااققااام الباحااث بااإجراء التعاقااد الشاافهي مااع الجماعااة التجريبيااة ماان خاالال  -4

ً   الحادية عشرالاجتماعات الأسبوعية ثلا  اجتماعات ومواعيدها في اليالب الساعة    صاباحا

ومادة الاجتماان تتاراوح باين سااعتين إلاى ثالا    ،نظرا لمواعيد العمل الرسمية للمؤسساة  

 ساعات.

قام الباحث بإمداد الجماعاة التجريبياة بالمعلوماات اللااماة حاول برناامج التادخل مان حياث   -5

 لخ.إماهيته وأهدافه ....... 

قام الباحث بالتدخل المهني مع الجماعة التجريبية من خلال البرنامج الاذي تام تصاميمه وفقااً   -6

ً  أربعةلديهم وذلك لمدة  مهارات التأهيل القيادىتنمية لرغبات الأعضاء من أجل   أبهر تقريبا

 بواقع الاجتماعات الأسبوعية.

 ولقد قام الباحث بإجراء القياسات وفقاً للمواعيد التالية : -7

 . (2022-9-24القياس البعدي ) -(. 2022-6-20القياس القبلي ) - 

 ضوابط التجربة : -ب

 ، وهي ما يلي : إجراء التجربة د هناك مجموعة من الضوابط والمعايير التي راعاها الباحث عن

 المقياس المستخدم على قدر مقبول من الصدق والثبات بحيث يمكن الاعتماد على نتائجه. (1

بالفترة الطويلة وليست بالفترة القصيرة وذلك بهد  الوصول إلاى فترة إجراء التجربة ليست   (2

 نتائج موضوعية.

حجم الجماعة مناسب لإجراء التجربة حيث يتيح للباحث إجراء الملاحظات الدقيقة فاي أثنااء  (3

 فترة التجربة.

وجود قدر كبير من التجانس بين أعضاء الجماعة التجريبية وبين أعضاء الجماعة الضاابطة  (4

 المرحلة العمرية.من حيث 

 أدوات الدراسللللة : -3

 : التاليةالأدوات اعتمدت الدارسة على 

مان   مقيااس ماوقفىقاام الباحاث بإعاداد    :مهارات التأهيل القيادى لجماعلات الشلبابمقياس    -1

 خلال الخطوات الآتية :

 وفيها قام الباحث بالآتي : المقياس : مواقفمرحلة اختيار  (1

 .مهارات التأهيل القيادى لجماعات الشباب تحديد موضون القياس: وهو  (أ
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أفاراد عيناة  بمهارات التأهيل القيادى لجماعات الشباب تحديد أبعاد المقياس والتي ترتبط  (ب 

 الدراسة وهي :

 .مهارة إدارة الحوار الجماعىالبعد الأول :  -

 .مهارة إدارة الأامات البعد الثاني :  -

 .مهارة قيادة فريق العملالبعد الثالث :  -

 البعد الرابع : مهارة التفاوض. -

 مهارات التأهيل القيادى للشاباب أطلع الباحث على العديد من المقاييس التي ركزت علي   ( 

، كما استفاد من الكتاباات النظرياة والبحاو  والدراساات الساابقة المرتبطاة بموضاون 

 الدراسة.

، وقد راعى الباحاث أن تكاون   المقياس بما يتلاءم مع أبعاده  مواقفقام الباحث بصياغة   (د 

 ولا تحمل أكثر من معنى. ،المقياس واضحة وبسيطة وبعيدة عن اليموض  مواقف

 :)الصدق الظاهري(مرحلة التحكيم  -(2

من المحكمين من الخبراء باواارة الشاباب  ومان   (10) عدد  أ( قام الباحث بعرض المقياس على

، وذلك للتأكاد السادة أعضاء هيئة التدريس بكلية الخدمة الاجتماعية جامعة حلوان وجامعة أسوان

من حيث الصاياغة ومادى ارتبااط   لمواقففي قياس الأبعاد ومدى سهولة ا  المواقفمن مصداقية  

 بالبعد المراد قياسه. موقفكل 

التاي جااءت نسابة الاتفااق  مواقافب( بعد عرض المقياس على المحكمين قاام الباحاث بحاذ  ال

% كماا قاام باإجراء التعاديلات فاي ضاوء الاقتراحاات التاي وردت فاي عملياة 88عليها أقل من 

 التحكيم.

فاي نفاس المرحلاة   الشاباب  ( بعد أخذ أراء المحكمين على المقياس تام عرضاه علاى عادد مان  

العمرية ولهم نفس خصائص الجماعة التجريبية والضاابطة للتأكاد مان فهام أفاراد عيناة الدراساة 

 بناء على ذلك. لمواقفالمقياس ومعاينه وقد تم تعديل صياغة بعض ا مواقفل

 مرحلة الصياغة النهائية للمقياس : -( 3

وقد تم فيها تحديد الشكل النهائي للمقياس في ضوء الملاحظات التي تمت خلال المرحلاة  

 السابقة، حيث ابتمل المقياس في بكله النهائي على الأبعاد الآتية :

 مواقف. 8البعد الأول : مهارة إدارة الحوار الجماعى، وتتكون من  

 مواقف. 8البعد الثاني : مهارة إدارة الأامات، وتتكون من  

 .قفامو 8، وتتكون من قيادة العمل الفريقيالبعد الثالث: مهارة  

 مواقف. 8البعد الرابع: مهارة التفاوض، وتتكون من  

 32أبعااد، ويتكاون المقيااس مان    أربعاةوبالتالي يكون الوصف العام للمقياس بأناه يشاتمل علاى  

 موقف.

ولتصحيح المقياس أخذت لكل استجابة من الاستجابات على المقيااس   *طريقة تصحيح المقياس:

وتاادرجت هااذه القيمااة إلااى ،  حيااث أعطياات الاسااتجابة الايجابيااة الأولااى ثاالا  درجااات ،  وانااا

وذلك حتى تصل إلى الاستجابة الأخيرة لدرجة واحده وبالتالى تكاون ،    الاستجابة الوسط درجتان

 (.32( والدرجة الصيرى)96الدرجة العظمى للمقياس )

بتطبيق  :    الداخليالاتساق    صدق  -(4 الباحث  قام  للمقياس  الداخلي  الاتساق  من صدق  للتحقق 

المقياس علي عينه من الشباب من غير عينة الدراسة لهم نفس خصائص عينة الدراسة وعددهم 
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الموقف  15) بين  العلاقة  إيجاد  وتم   ، مفرده  ال(  حذ   وتم   ، للبعد  الكلية  التي    مواقفوالدرجة 

 ( . 0.1حصلت علي درجة ارتباط أقل من )

 ( 15)ن= لمقياسيوضح صدق الاتساق الداخلي ل (1جدول رقم  ) 

 الدلالة معامل الارتباط الأبعاد م

1 
 مهارة إدارة الحوار الجماعي 

9160. 0.01دال عند  **   

2 
 مهارة إدارة الأزمات

0.01دال عند  ** 0.953  

3 
 مهارة قيادة فريق العمل

0.01دال عند  ** 0.975  

4 
 مهارة التفاوض 

8990. 0.01دال عند  **   

5 
 المقياس كلل 

9360. 0.01دال عند  **   

 ( 0.05(                * معنوي عند )0.01** معنوي عند ) 

( ،    0.01عناد مساتوى معنوياة ) ( أن قيم معامل الارتبااط الناتجاة مرتفعاة ودال    1يوضح جدول )  

 مما يشير إلى صدق المقياس بدرجة مناسبة يمكن الاعتماد على نتائجه. 

تم حساب ثبات المقياس باستخدام معامل ثبات )ألفا كرونباخ( لقايم الثباات   ثبات المقياس :  - (5

جااءت ( مفاردة مان الشاباب ، وقاد 15التقديرية للمقياس ، وذلك بتطبيقها على عينة قوامها )

 النتائج كما هي موضحة في الجدول التالي:

 (                                                                  15)ن=  يوضح نتائج الثبات باستخدام معامل )ألفا ل كرونباخ( للمقياس (2جدول رقم  ) 

 معامل )ألفا ل كرونباخ(    المتغيرات م

1 
 الجماعي مهارة إدارة الحوار 

0.90 

2 
 مهارة إدارة الأزمات

0.92 

3 
 مهارة قيادة فريق العمل

0.89 

4 
 مهارة التفاوض 

0.91 

5 
 المقياس كلل 

0.91 

( وجود درجة عالية من الثبات فاى جمياع أبعااد المقيااس بحياث يمكان للباحاث 2)جدوليوضح   

تمتع بدرجة مناسبة مان يمما يشير إلى أن المقياس    الاعتماد على النتائج التي تتوصل إليها الأداة.

   -   Spearman باراون     -معادلاة سابيرمان    الثبات، وللوصول لنتائج أكثر مصداقية تم اساتخدام

Brown    للتجزئة النصفيةSplit – half    حيث تم حساب معامل الارتباط بين درجات المواقاف لعيناة ،

 :     نتائج الاختبار كالتالي وجاءت  ( من الشباب  15قوامها ) 

                                      (                      15يوضح نتائج  الثبات باستخدام معادلة سبيرمان براون للتجزئة النصفية )ن=  (3جدول )

 الدلالة  معامل الصدق الذاتي  معامل الثبات  الابعاد  م

1 
 مهارة إدارة الحوار الجماعي 

0.85 290. 10.0دال عند    

2 
 مهارة إدارة الأزمات 

0.01دال عند  0.95 0.92  

3 
 مهارة قيادة فريق العمل 

0.88 30.9 0.01دال عند    

4 
 مهارة التفاوض 

0.91 950. 10.0دال عند    

5 
 المقياس كلل 

0.89 490. 10.0دال عند    
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المقيااس بحياث يمكان للباحاث ( وجود درجة عالية من الثبات فى جميع أبعااد 3يوضح جدول )  

مما يشير إلى أن المقياس يتمتع بدرجة مناسبة مان   الاعتماد على النتائج التي تتوصل إليها الأداة.

 الثبات.

 تحليل محتوى التقارير الدورية : (2

الجماعة فلقد قام الباحث بتحليل محتوى التقارير الدورية التي قام بتسجيلها بعد كل اجتمان مع      

 التجريبية وفقاً لمجموعة من العناصر هي كالتالي :

الأسااليب المهنياة المساتخدمة  -محتوى الاجتمان   -أهدا  الاجتمان    -الجزء الإحصائي   -

الاادور المهنااي لدخصااائي  -المهااارات التااي يسااتخدمها الأخصااائي  -فااي الاجتمااان 

 عائد التدخل المهني. -الاجتماعي 

أسااليب المعالجاة الإحصاائية تمثلات فاى طريقاة اعاادة :    الإحصلائية المسلتخدمة  لمعاملات( ا3

الاختبار والمتوسط الحسابى والانحرا  المعيارى ومعاملات الارتباط لسبيرمان وألفاا كرونبااخ 

 .SPPSوالاتساق الداخلى واختبار مان ويتنى وويلكوكسون وذلك من خلال البرنامج الإحصائى 

 

 

 مجالات الدراسة :  (4

وذلاك بربين بمحافظاة الدقهلياة  بمدينةطبقت الدراسة بمركز بباب العيادية   ( المجال المكاني :أ

 التالية : للمبررات 

على المركاز ، ولاذلك فهاو   عدم وجود دراسات سابقة عن تنمية مهارات التأهيل القيادى -

 فى حاجة إلى مثل هذه النوعية من الدراسات.

ما أسفرت عنه نتائج الدراسة الاستطلاعية التى أجريات علاى عيناة مان باباب المركاز  -

 بانخفاض مستوى مهارات التأهيل القيادى لأعضاء المركز.

 بإجراء التجربة. ركزترحيب المسئولين بالم -

 .ركزتوفر الإمكانيات والموارد المتاحة بالم -

 توافر عينة الدراسة وسهولة التعامل معها. -

يتمثل المجال البشري للدراسة فى القيادات الشابابية أعضااء مركاز باباب   ( المجال البشري :ب

 العيادية الذين ينطبق عليهم الشروط الآتية :

 أن يكون الشاب عضواً منتظماً فى مركز الشباب. -

 عاماً حتى يمكنه الإلمام بأهمية مهارات التأهيل القيادى. 18ألا يقل سن الشاب عن  -

 أن يكون بأحد مراحل التعليم الجامعى أو تخر  منها. -

من الجنسين وذلك بحكام أن مركاز الشاباب يقادم خدماتاه للجمياع ويمثال مجلاس إدارتاه  -

 الجنسين.

 من الأعضاء الذين حصلوا على أقل درجة فى مقياس مهارات التأهيل القيادى. -

 أن يكون لديه الاستعداد للمشاركة فى تنفيذ برنامج التدخل المهنى والالتزام به. -

هذا وقد تم اختيار العينة بطريقة عمدية ، وطبقاً للشروط الساابق ذكرهاا وبهاذا بلاد عادد  -

 ( مفردة.20مفردات العينة )

الباحث باستخدام أسالوب المزواجاة فاي تقسايم عيناة البحاث إلاي جمااعتين إحاداهما   قام -

اوجاً ، وتم اختياار كال او    10باب إلي    عشرونتجريبية والأخرى ضابطة ، وقسم ال

 من خلال تقاربهم في درجة الاختيار.
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تطبيق  و - قبل  المجموعتين  بين  تكافؤ  وجود  من  التدخل  للتحقق  الباحث برنامج  قام   ،

للمجموعات الصييرة المستقلة للكشف   (Mann-Whitney)باستخدام اختبار مان وتني  

التأهيل   مهارات  مقياس  على  والضابطة  التجريبية  المجموعتين  بين  الفروق  دلالة  عن 

 (: 4جدول )القيادي لجماعات الشباب، وكانت النتائج كما يوضحها 

 التجريبية والضابطة في القياس القبلي الفروق بين متوسط درجات المجموعتين 

 على مقياس مهارات التأهيل القيادي لجماعات الشباب  

 ن المجموعة  الأبعاد
 المتوسط 
 الحسابي

الانحراف  
 المعياري

متوسط  
 الرتب

مجموع  
 الرتب

U Z  الدلالة 

مهارة إدارة الحوار  
 الجماعي

 84 8,40 0,789 10,8 10 التجريبية
29 

- 
1,654 

 غير
 126 12,60 2,726 12,90 10 الضابطة  دالة 

مهارة إدارة  
 الأزمات 

 83,5 8,35 1,729 10,90 10 التجريبية
28,5 

- 
1,649 

 غير
 126,5 12,65 3,055 13,0 10 الضابطة  دالة 

 مهارة قيادة 
 فريق العمل  

 85 8,50 1,080 10,5 10 التجريبية
30 

- 
1,546 

 غير
 125 12,50 2,946 12,7 10 الضابطة  دالة 

 مهارة التفاوض 
 89 8,90 1,506 10,4 10 التجريبية

34 
- 

1,239 
 غير
 121 12,10 3,171 12,5 10 الضابطة  دالة 

 الدرجة الكلية 
 85 8,50 3,307 42,6 10 التجريبية

30 
- 

1,544 
 غير
 125 12,50 11,318 51,1 10 الضابطة  دالة 

 ( ما  4يتضح من جدول  دالة إحصائ   يلي:(  ً يعدم وجود فروق  درجات    ا بين متوسطي رتب 

القيادي  التأهيل  مهارات  مقياس  على  القبلي  القياس  في  والضابطة  التجريبية  المجموعتين 

الشباب،   ) لجماعات  التجريبية  للمجموعة  الحسابى  المتوسط  بلد  بلد  42,6حيث  بينما   ،  )

،   دالةغير  ( وهى  1,544=)Zوبليت قيمة    ( ،51,1المتوسط الحسابى للمجموعة الضابط ) 

ي هذا  كما  من  وجود  الجدول  تضح  احصائياً  عدم  دالة  الحوار فروق  إدارة  مهارة  بعد  على 

دالة   Z   (1,654)  الجماعى حيث بليت قيمة   ، وبعد مهارة إدارة الأامات حيث   وهى غير 

قيمة   دالة  Z   (1,649  )بليت  غير  قيمة  وهى  بليت  العمل  فريق  قيادة  مهارة  بعد  أما   ،Z  

دالة  (1,546) قيمة    وهى غير  بليت  التفاوض حيث  وبعد مهارة   ،Z  (1,239  )  وهى غير

للتطبيق    دالة يمهد  الذي  الأمر   ، والضابطة  التجريبية  المجموعتين  تكافؤ  على  يدل  وهذا 

 العملي بصورة منهجية صحيحة. 

      وقد تحدد المجال الزمني لهذه الدراسة بفترة إجراء التجربة والتي اساتيرقت ( المجال الزمني : ج

 .9/2022 /24حتى  20/6/2022بتداء من اسبون( إ 13)

 ً   تكنيك التعلم التعاونى لتنمية مهارات التأهيل القيادى: برناملج التدخل المهني باستخدام  ثامنا

 لجماعات الشباب: 

 حدد الباحث مجموعة عناصر لتصميم برنامج التدخل المهني لهذه الدراسة وهي:  

 : تكنيك التعلم التعاونىأولاً: ماهيللة برنامللج التدخل باستخدام 

يقصد الباحث ببرنامج التدخل أنه مجموعة الإجراءات والأنشطة والأعمال المخططة  

تكنياك التي  يقدمها الباحث في ضوء ما لديه من معار  وقيم ومهارات ، واستناداً إلاي اساتخدام  

فاي طريقاة خدماة الجماعاة فاي إطاار مجموعاة مان الاساتراتيجيات والأسااليب التعلم التعااونى  

 .  تنمية مهارات التأهيل القيادى لجماعات الشباب والتكنيكات ، وذلك بهد  
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 الفلسفة التى يقوم عليها برنامج التدخل المهنى:ثانياً : 

أن الشباب يمثلون مرحلة عمرية هامة ويملكون من القدرات والإمكانات ماا يمكانهم  -1

 بالمجتمع.أن يكون لهم دور ايجابى 

أن تنمية مهارات التأهيل القيادى للشباب باعتباره الطاقة القادرة على البذل والعطااء  -2

بمثابة حق من حقوقه الإنسانية وخصوصاً بعد الاهتمام المتزاياد فاى الوقات الاراهن 

 بحقوق الإنسان.

عااد ماادخلاً مناسااباً لتنميااة القاادرة علااى تأن تنميااة مهااارات التأهياال القيااادى للشااباب  -3

المشاركة بفاعلية مع الآخرين فى التحديات التى تواجه التعااون فاى حال المشاكلات 

 التى تتطلب المشاركة فى مجتمع ديمقراطى .

يتوافر  -4 بما  يمكنها  الاجتماعية  الخدمة  مهنة  كإحدى طرق  الجماعة  أن طريقة خدمة 

تنمية  إيجابى فى  برامج وأساليب وتكنيكات علمية ومهنية أن تسهم بشكل  لديها من 

 مهارات التأهيل القيادى لجماعات الشباب من خلال برنامج التدخل المهنى. 

 ثالثاً: أهلللداف البرنامللج:

وينبثاق   تنمية مهارات التأهيل القيادى لجماعات الشباب الهد  العام لهذه الدراسة هو   

 أهدا  فرعية هي:  أربعةمنه 

 . تنمية مهارة إدارة الحوار الجماعى لجماعات الشباب  (1

 .تنمية مهارة إدارة الأامات لجماعات الشباب  (2

 .تنمية مهارة قيادة فريق العمل لجماعات الشباب  (3

 مهارة التفاوض لجماعات الشباب.تنمية  (4

 ً  : الأسلس التلي يقللوم عليهللا البرنامللج:رابعا

 الأهدا  الرئيسية التي تسعي إليها الدراسة. (1

 .لجماعات الشباب فهم السمات والخصائص التي تتميز بها المرحلة العمرية  (2

 على نتائج البحو  والدراسات السابقة ذات الصلة بموضون الدراسة. الاطلان (3

الإطار النظري للخدمة الاجتماعية بصفة عامة، وطريقة خدمة الجماعة بصافة خاصاة، وماا  (4

 يحتويه هذا الإطار من موجهات مهينة. 

 . لشباب نتائج مقابلات الباحث مع بعض الخبراء والمتخصصين في مجال رعاية ا (5

والكتابات النظرية  )نظرية التعلم الاجتماعى ونظريات القيادة( الرجون إلى النظريات العلمية (6

 ذات الصلة بموضون الدراسة الحالية.

مراعاة الإمكانيات المادية والبشرية الموجاودة بالمؤسساة، وكيفياة الاساتفادة منهاا فاي تنفياذ  (7

 البرنامج.

 : التدخل المهنى تصميم برنامللجاً: الاعتبارات التي راعاها الباحث عند خامس

  الدراسة. هانطلاق الدراسة من التركيز على الهد  الرئيسى التى تسعى إلي (1

الإلتزام بالإطار النظرى لتكنيك التعلم التعااونى بخطواتاه ومهاراتاه وتكنيكاتاه المتعاددة  (2

منه عند وضاع وتصاميم برناامج التادخل   كأحد تكنيكات التعلم الحديث من أجل الإستفادة

 المهنى.

 والمرحلة العمرية التي يمرون بها.  الشباب أن يتفق البرنامج مع حاجات ورغبات  (3
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تنمية مهارات التأهيل القيادى لجماعاات أن يتفق البرنامج مع هد  الدراسة الحالية وهو   (4

 .الشباب 

 أهدافه.تحديد الوقت المناسب لتنفيذ البرنامج حتى يحقق  (5

أن يتسم البرنامج بالمرونة والتنون في الأنشاطة وأسااليبه ليصابح أكثار جاذبياة وفعالياة  (6

 لجماعات الشباب.

 تحديد محتوى وموضوعات البرنامج ، وأسلوب تقديم وعرض كل موضون. (7

 تحديد أسماء المحاضرين والمدربين في البرنامج.  (8

 التقييم المستمر للبرنامج. (9

 ً  : أنساق برنامج التدخل المهنى : سادسا

يشمل أعضاء الجماعاة التجريبياة "جماعاة الشاباب الممارساين لأنشاطة   نسق العضو : (1

 ."برنامج التدخل المهنى

، إدارة الأاماات ،  تنمية مهارات التأهيل القيادى ) إدارة الحوار الجماعىنسق الهدف :   (2

 قيادة فريق العمل، التفاوض( لجماعات الشباب.

ويتمثل فى الأبخاص الاذين تعااونوا ماع الباحاث لتحقياق أهادا  التادخل  نسلق الأداء : (3

 المهنى ممثلين فى أعضاء مركز الشباب .

الجماعاة ويتمثل في الباحث الموجه للتفاعلات الجماعية لأعضااء  : التغيير نسق محدث (4

التيييارات التاى تطارأ علاى أعضااء الجماعاة لتحقياق أهادا    ىالتجريبية ، والماؤثر فا

 التدخل المهنى.

 طبقاً لمعطيات تكنيك التعلم التعاونى: المهني التدخلبرنامج  وخطوات سابعاً : مراحل

تم مان خلالهاا التعار  علاى فنياات التكنياك وأبعااده لتنمياة  والتىالمرحلة التمهيديلة :  -أ

 وما يواجههم من مشكلات.مهارات التأهيل القيادى للشباب 

ويتم من خلالها تنفيذ خطاوات وإجاراءات البرناامج بالاضاافة إلاى   المرحلة التنفيذية :  -ب 

ايجاد التفاعل والاتصال بين أعضاء الجماعة التجريبية لتباادل الخبارات واكساابهم الثقاة 

 بالنفس والتعبير عن أرائهم بوضوح وتنمية مهاراتهم القيادية.

ويقصد بها التيييرات التى حدثت لأعضاء الجماعة التجريبياة مان   المرحلة التقويمية :  -ت 

أجل التيييار فاى بخصاياتهم ، مماا يسااعدهم علاى الانجااا وتحقياق أهادافهم ، وتنمياة 

 مهارات التأهيل القيادى لديهم.

 اً: محتلللوى البرنامللج:ثامن

 

محتااااااااااااوى                    محتوى الاتجاهات والخبرات             محتوى معرفي

 المهارات 
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يتعلق بأنوان المعلوماات والحقاائق والمفااهيم والنظرياات والمعاار  ( المحتلللوى المعرفللي:  1

المتعلقة بالتأهيل القيادى ومهاراته التي يجاب أن يحصال عليهاا الشاباب المتادربين، حتاى تحقاق 

 تنمية مهارات التأهيل القيادى لديهم مثل:

 وإدارة الأاماات وقياادة فرياق العمال  الجمااعى  باإدارة الحاوار  الجوانب المعرفية الخاصة    -

 للشباب.

 بنمو الجوانب المهارية والخبرات لدى الشباب.  التأهيل القيادىارتباط   -

القدرة على التواصل والتفاوض والإقنان من أجل صنع واتخاذ القرار العقلاني في التوقيت   -

 المناسب.

 ( محتلللوى الاتجاهلللات والخبللللرات: 2

التدريب أثر كبير في إحدا  تييير في سلوك الشباب من خالال ويمثل هذا النون من    

، التأهيال القياادى ، وإكساابهم الخبارات والمهاارات عان طرياق تعلام افكارهم تييير اتجاهاتهم و

وإتاحااة الفرصااة للشااباب  ، والااديمقراطي المجتمعااىماان أجاال الإصاالاح والتعاااون والمشاااركة 

لاكتساب السلوكيات الإيجابية، وفهم القايم والاتجاهاات الإيجابياة كحسان التعامال ماع الآخارين، 

، الاتفااق علاى   ، التعار  علاى أساباب المشاكلات   تقدير الظرو ، احتواء الأامة بصدر رحب 

، البعد عن التعصب والكراهية في الحوار، القدرة على التفاوض   الحلول المناسبة لتلك المشكلات 

 مع الآخرين.

 ( محتلللوى المهللللللارات: 3

 والتعااونعلاى المشااركة   جماعاات الشاباب ويعني التدريب على المهارات لزيادة قادرة   

، ويفيد هذا النون من التدريب في تنمياة مهاارات الشاباب كقيادات ببابية  ورفع أداءهم وكفاءتهم  

التاي تسااعدهم علاى تعلام إدارة الحاوار   التأهيال القياادىمن خلال إعطاائهم قادراً مان مهاارات  

ة الخدمة الاجتماعية بعامة، نفي ضوء مهوالتفاوض  وقيادة فريق العمل  الجماعى وإدارة الأامات 

 .وطريقة خدمة الجماعة بصفة خاصة 

ً تاسع لقد استخدم الباحث في هذه الدراسة الأساليب   : التكنيكلات المستخدمللة فلي البرنامللج:ا

 التالية: 

ويهااد  هااذا التكنيااك إلااى مساااعدة القيااادات الشاابابية وتزوياادهم : التعللليم والتللدري ( أسلللوب 1

بمختلف المعار  النظرياة عان مهاارات التأهيال القياادى والتادريب العلماى علاى اكتسااب هاذه 

 المهارات.

 استخدم الباحث المناقشة الجماعية خلال البرنامج فيما يلي: ( أسلوب المناقشة الجماعية: 2

اسااتخدم المناقشااة الجماعيااة بأساالوب الطريقااة العامااة لتوضاايح ماهيااة البرنااامج الخاااص  -

 بمهارات التأهيل القيادى.

 التأهيل القيادى ومهاراته.بالبيانات والمعلومات اللاامة عن  الشباب تزويد  -

التاادريب علااى التفكياار الجماااعي والتعااود علااى أساااليب المشاااركة فااي الحااوار وتحماال  -

 المسئولية.

 الأسئلة والخبرات.الأفكار وتزويد عملية التفاعل المتبادل بين الأعضاء بتبادل  -

 تتم بمساعدة الباحث في توجيه التفاعل بينهم وتعديل أفكارهم المشوهة والخاطئة.  -

على مواجهة المشكلات  الشباب استخدم المناقشة الجماعية بأسلوب العصف الذهني لتدريب  -

 .والأامات 

وكيفية  استخدم المناقشة الجماعية بأسلوب تبادل الأفكار للتدريب على خطوات حل المشكلة  -

 . التفاوض 
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ويتضمن البرنامج عدة محاضرات مدة كلا منهاا سااعتان تتنااول  مان ( أسلوب المحاضللللرة:  3

خلالهااا مجموعااة ماان الأفكااار والمعااار  حااول موضااون معااين وهااذا الموضااون يلقيااه أحااد 

المتخصصين ويتم طرح مجموعة من الأفكار بطريقة بفهية لمجموعاة مان الأعضااء مان أجال 

 المعلومات أمامهم.توضيح بعض 

استهد  الباحث من خالال النادوات إكسااب أعضااء الجماعاة التجريبياة ( أسلوب النللللللدوة:  4 

، وإتاحة فرص لدعضاء للابتراك فاي حلقاات المناقشاة   التأهيل القيادىمعار  ومعلومات عن  

  . والتعبير عن الآراء بحرية ، كما أن الندوات تفيد في تصحيح أفكارهم ومعارفهم وسلوكياتهم

: اساتخدم الباحاث تكنياك لعاب الادور فيماا يلاي: مسااعدة أعضااء   أسلللوب لعلللل  اللللللدور(  4

الجماعة بتمثيل عدة مواقف أثناء تنفيذ برنامج التدخل المهني يحتوي كل منها علاي سالوك سالبي 

كاذلك تمثيال بعاض   قدرتهم علاى إدارة الأاماات والتفااوض غير مرغوب فيه المتعلق بانخفاض  

المقياس التي توضح هذا السلوك ويتم فتح باب المناقشة الجماعية لدعضاء للتعر  علاي   مواقف

السلوك السلبي نحو أنفسهم والمجتمع وأخذ الآراء في تعديل هذا السلوك ثم يقوم الأعضاء لاعباي 

 الأدوار بتمثيل المواقف مرة ثانية بناء علي ما اتفق علي الأعضاء ككل بالصورة الايجابية.

استخدم هذا التكنيك من خلال عقد عادة ور  عمال تدريبياة لمسااعدة ( أسلللوب ورش العمل:  5

 الشباب على معرفة خطوات تصميم البرنامج  وذلك كما يلى:

استخدم الباحث ور  العمل التدريبياة فاى تادريب الأعضااء علاى )المهاارة فاى إدارة الحاوار   

 الجماعى ، المهارة فى إدارة الأامات ، المهارة فى قيادة فريق العمل ، المهارة فى التفاوض(.

حيث يركز الباحث علاى اساتخدام هاذا الأسالوب ماع أعضااء الجماعاة التجريبياة النمذجللة:  (  6

القدوة أو المثل والنموذ  الذي يسري على هداه سواء كان الأخصاائي نفساه أو  عضاءلإعطاء الأ

لتنمياة نماذ  من الأفلام أو النمااذ  الحياة التاي يتعامال معهاا أعضااء الجماعاة خالال البرناامج 

 .مهارات التأهيل لقيادى لجماعات الشباب 

وهي التدريب علي مهارات يتم تعلمها للتعامل مع مشكلات الحياة  ( التدري  علي حل المشكلة:7

الواقعية وتتضمن أن يقوم الباحث بتقسيم المشكلة بالعناصر الفرعية ويتم وضع قائمة من الحلاول 

  الممكنة ثم بعد ذلك يقوم الأعضاء بتجربة وتنفيذ هذه الحلول وتتم مناقشة النتيجة.

 

 اً: استراتيجيلللات البرنامللج:عاشر

قام الباحث بالإساتعانة بتلاك الاساتراتيجية حياث أنهاا   الجماعي:استراتيجية التفاعل   (1

إحدى استراتيجيات التعلم التعاونى وذلك فى مساعدة أعضااء الجماعاة التجريبياة علاى 

وكذلك بينهم وبين فريق العمل بمركز الشباب وبيانهم وباين التفاعل مع بعضهم البعض  

الباحث أثناء ممارسة أنشطة البرنامج ، وذلك لتبادل الخبرات فيما بيانهم مماا يساهم فاى 

 تحقيق أهدا  البرنامج وتنمية مهارات التأهيل القيادى لديهم.

والتي تمثلت في توضيح موضون الدراسة وكذلك توضيح أهدا    استراتيجية التوضيح: (2

، وتوضايح الأدوار والمسائوليات التاي لجماعة الشباب )الجماعاة التجريبياة(  البرنامج  

 يقوم بها أعضاء الجماعة أثناء تنفيذ البرنامج.يجب أن 

عان وذلك لتقديم المعاار  والمعلوماات للقياادات الشابابية    استراتيجية البناء المعرفى : (3

بالمهاارات   البناء النظرى لمهارات التأهيل القيادى حتى يكون الشباب على علم ودراياه

 وكيفية ترجمتها إلى واقع ملموس.

حيث تقوم هذه الاستراتيجية علاى مسااعدة أعضااء الجماعاة   استراتيجية التعلم معاً: (4

التجريبية على التفاعل وجهاً لوجه ، والإعتماد المتبادل بين الأعضاء مان خالال تقسايم 
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( أعضاء لممارساة النشااط الاذى 6:3الجماعة إلى جماعات صييرة غير متجانسة من )

يعتمد على التعلم التعاونى ولتحديد الأهدا  التى تسعى كل جماعة لتحقيقها وتعيين دور 

نهاياة يقاوم الأخصاائى بعارض ماا توصالت إليهاا الجماعاات لكل عضو فيهاا ، وفاى ال

للإتفاق على الحلول المناسبة للموضاون أو المشاكلة ماع مراعااة مكافاأة الجماعاة ككال 

   بناءاً على مدى إسهام الأعضاء وجودة العمل المهنى.

وذلااك ماان خاالال اسااتثارة قاادرات الأعضاااء الكامنااة  :التعللاون التشللاركىاسللتراتيجية  (5

وطاقاتهم ليفهماوا أنفساهم ويفهماوا الآخارين والتفاعال معهام والاساتفادة مان الخبارات 

 الجماعية.

وذلك لدعم التعاون والاتفااق علاى الهاد  وإحادا  تيييارات  إستراتيجية الإقنللللاع: (6

إيجابية فى سلوك القيادات الشبابية وتنمية مهارات التأهيل القياادى وتبصايرهم بالفوائاد 

 التى تعود عليهم من جراء إلمهامم بهذه المهارات وترجمتها إلى واقع ملموس.

وذلك من خلال تنمية قادرات الشاباب استراتيجية اكتساب المعارف وطرق التفكير :  (7

على اكتساب المعار  والمفاهيم المطلوبة لتنمية مهارات التأهيل القيادى ، وكذلك تنمية 

القدرات الخاصة بالتفكير العلمى والابتكارى ، وأسااليب دراساة وتشاخيص المشاكلات 

 وحلها مما يساهم فى التنمية المهنية لدعضاء.

قام الباحث باستخدام هذه الاساتراتيجية لمسااعدة أعضااء   استراتيجية تبادل الأدوار: (8

الجماعة التجريبية على تنظيم التفاعل فيما بينهم ، وتنظيم أبكال التعاون المشاترك فاى 

من خلال تقسيمهم إلى فرق ثنائية ثم فرق رباعية تصالح لمشااركتهم   ممارسة الأنشطة  

 جمعياً ، ويتابع بعضهم البعض فى بكل تبادلى لددوار والمهام المكلفين بها.

وذلك من خلال إستثارة أعضاء الجماعة التجريبياة للاتعلم   استراتيجية تعليم الأقران: (9

باساتخدام مهااارات التأهيال القيااادى ومسااعدتهم علااى اكتسااب المعلومااات والمهااارات 

وانتا  أكبار عادد مان الأفكاار واساتخدامها ، كماا أنهاا تجعال الأنشاطة التاى يقاوم بهاا 

الأعضاء متمركزه حول الأدوار الايجابية بحيث يصابحوا أكثار أيجابياة فاى المشااركة 

 الفعالة فى تحقيق الأهدا  التى تسعى الجماعة لتحقيقها.

قاام الباحاث باساتخدام هاذه الاساتراتيجية فاى مسااعدة استراتيجية البحث الجماعى:   (10

أعضاء الجماعة التجريبية على الإبتراك معاً فى جمع المعلومات من مصادر متعددة ، 

فالبحث الجماعى يساعد الأعضاء على تكامل الجهود الجماعياة لتحقياق الأهادا  التاى 

يسعون إلى تحقيقها ، بالإضافة إلى تحليل البيانات والمعلوماات التاى جمعهاا الأعضااء 

 وتلخيصها لعرضها على باقى الأعضاء.

وذلك من خلال تقسيم الجماعاة إلاى جماعاات استراتيجية تعليم الجماعات الكبيرة :   (11

غير متجانسة من ناحية القدرات والخلفية العلمية والمهارية وتترواح كل جماعة ما باين 

( أعضاء ولكل عضو دوراً خاصاً به ويشترك الجميع للوصول إلى حل للمشكلات 6:3)

التى قد تواجهها الجماعاة ، ويكاون الهاد  المشاترك فاى الجماعاة هاو تحقياق أهادا  

 الجماعة بكاملها وعرض ما تم التوصل إليه من إنجاا من خلال قائد الجماعة الفرعية.
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 : أدوار الباحللث فللي البرنامللج : حادى عشر

من خلال مساعدة القيادات الشابابية علاى تكاوين العلاقاات الإيجابياة دور المساعد :   (1

 بينهم وتحقيق التقارب بينهم بما يساعد على تحقيق أهدا  برنامج التدخل المهنى.

وذلااك ماان خاالال مساااعدة القيااادات الشاابابية علااى اكتساااب الخباارة دور التربللوى :  (2

والمهارات التى تساعدهم فى تنمية الاتجاهات الإيجابية نحو المشاركة فاى الحيااة السياساية 

 بالمجتمع.

ويماارس هاذا الادور مان أجال وضاع أنشاطة مختلفاة لتنفياذ برناامج دور المخطط :   (3

 التدخل المهنى.

 ومن خلال هذا الدور قام الباحث بما يلي : دور الملاحظ:  (4

 الباحث.ملاحظة العلاقات والتفاعلات بين أعضاء الجماعة بعضهم البعض وبينهم وبين  (أ

 ملاحظة إسهامات كل عضو من الأعضاء في تحقيق أهدا  الجماعة والبرنامج. (ب

 ملاحظة التيييرات التي طرأت على الأعضاء من خلال ممارسة أنشطة البرنامج. (ج 

 ملاحظة قدرة أعضاء الجماعة على أداء المهام والمسئوليات أثناء تنفيذ البرنامج. (د

بتقاديم التوجيهاات والإرباادات لأعضااء الجماعاة التجريبياة : حيث قام الباحث  دور المرشد(  5

 حتى يمكن تحسين مفهوم ذاتهم.

: حيث قام الباحث باستخدام الوسائل التدريبية والتكنيكات الخاصة بطريقة العمل   دور المدرب(  6

 .تنمية مهارات التأهيل القيادىعلى  الشباب مع الجماعات لتدريب 

وفااي هااذا الاادور ركااز الباحااث علااى توجيااه التفاااعلات القائمااة بااين  للتفاعللل:دور الموجلله ( 7

الأعضاء التوجيه السليم أثناء ممارستهم للبرنامج والحد من التفاعلات السلبية بينهم، مما يسهم 

 تنمية مهارات التأهيل القيادى لديهم.في 

: فلقد قام الباحث بتدعيم الجماعة بكل المساعدات والإمكانيات اللااماة لممارساة   دور المدعم(  8

 الأنشطة، وكذلك قدم العديد من المدعمات المختلفة للسلوكيات داخل الجماعة.

: حيث ساعد الباحث أعضاء الجماعة على الاتصال بسهولة ويسر بكافاة دور مسهل الاتصلال(  9

 التي تسهم في تحقيق أهدا  البرنامج.لشباب المؤسسات المجتمعية الخاصة برعاية ا

 : المهلارات التلي اعتملد عليهلا الباحلث فلي البرنامللج:عشرثانى 

 .التواصلالمهارة في  -1

 المهارة فى إقامة العلاقات مع الآخرين. -2

 المهارة في تحديد الواجبات والمهام. -3

 المهارة في تقدير العمل الجماعى. -4

 المهارة في المشاركة. -5

 المهارة في القيادة.   -6

 القرار.المهارة فى اتخاذ  -7

 المهارة في التفاعل.   -8

 المهارة في الإقنان. -9

   المهارة في التقويم. -10

11-      
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 عشر: تنفلليذ البرنامللج: ثالث

حتااي 20/6/2022ماان  اساابون ( 13) اسااتيرقت  وذلااك ماان خاالال فتاارة إجااراء التجربااة والتااي

 .م24/9/2022
 عشر: تقويللم البرنامللج وذللك مللن خلللال: ثالث

 .مهارات التأهيل القيادى لجماعات الشباب مقياس  -أ

 تحليل محتوى التقارير الدورية للجماعة التجريبية.  -ب 

 

 يوضح برنامج التدخل المهنى التفصيلى لتنمية مهارات التأهيل القيادى ( 5جدول رقم ) 

 لجماعات الشباب 

عدد 

 الساعات 

أدوار  المهارات  المشاركون  المدة  

 الباحث 

الأهدا   التكنيكات  الاستراتيجيات 

 الفرعية 
 –الباحث  اسبون  15

خبراء 

متخصصين 

قيادات  –

 –مهنية 

قيادات 

 اجتماعية.

مهارة التواصل 

مهارة اقامة 

علاقات مع 

 الأخرين 

مهارة تحديد  

 الواجبات والمهام 

مهارة تقدير  

 العمل الجماعى 

مهارة التفاعل 

مهارة المشاركة  

مهارة اتخاذ  

القرار مهارة 

الاقنان مهارة  

 التقويم 

 المساعد 

 التربوى

 المخطط

 الملاحظ

 المربد

 المدرب

الموجه 

 للتفاعل 

 المدعم  

مسهل  

 الاتصال

 التفاعل الجماعى 

 التوضيح 

 البناء المعرفى

 ً  التعلم معا

 التعاون التشاركى

 الاقنان 

 تبادل الأدوار

 تعليم الأقران

 البحث الجماعى  

تعليم الجماعات 

 الكبيرة 

التعليم 

 والتدريب

المناقشة 

 الجماعية 

 المحاضرة 

 الندوة

 لعب الدور

ور  

 العمل

 النمذجة 

التدريب 

على حل  

 المشكلة

عرض مهارات 

التأهيل القيادي  

اللاامة لجماعات  

 الشباب

ثلاثة  25

التركيز على  اسابيع 

مهارة إدارة 

 الحوار الجماعي 

ثلاثة  25

التركيز على  اسابيع 

مهارة إدارة 

 الأامات 

ثلاثة  25

 اسابيع 

التركيز على 

مهارة قيادة فريق  

 العمل

ثلاثة  25

 اسابيع 

التركيز على 

 مهارة التفاوض 

 إجمالي عدد الساعات  115

 
 : نتائج الدراسة :تاسعاً 
ً يينص على أنه "توجد فروق دالة إحصائ  الفرض الأول:النتائج المرتبطة ب - بين متوسط    ا

درجات المجموعتين التجريبية والضابطة في القياس البعدي على مقياس مهارات التأهيل  
 القيادي لجماعات الشباب لصالح المجموعة التجريبية".

 (Mann-Whitney)وللتحقق من صحة هذا الفرض قام الباحث باستخدام اختبار مان وتني  
والضابطة   التجريبية  المجموعتين  بين  الفروق  دلالة  للكشف عن  المستقلة  الصييرة  للمجموعات 

 : على مقياس مهارات التأهيل القيادي لجماعات الشباب، وكانت النتائج كما يوضحها  
 ( 6جدول )

 درجات المجموعتين التجريبية والضابطة  الفروق بين متوسط 
 في القياس البعدي على مقياس مهارات التأهيل القيادي لجماعات الشباب  
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 ن المجموعة  الأبعاد
 المتوسط 
 الحسابي

الانحراف  
 المعياري

متوسط  
 الرتب

مجموع  
 الرتب

U Z  الدلالة 

مهارة إدارة  
 الحوار الجماعي 

 155 15,5 0,789 21,2 10 التجريبية
 صفر 

- 
3,832 

 دالة 
 55 5,5 2,726 12,9 10 الضابطة  ( 0,01)

مهارة إدارة  
 الأزمات 

 155 15,5 1,729 21,1 10 التجريبية
 صفر 

- 
3,804 

 دالة 
 55 5,5 3,169 12,6 10 الضابطة  ( 0,01)  

 مهارة قيادة 
 فريق العمل  

 155 15,5 1,080 21,5 10 التجريبية
 صفر 

- 
3,811 

 دالة 
 55 5,5 2,946 12,7 10 الضابطة  ( 0,01)

 مهارة التفاوض 
 155 15,5 1,506 21,6 10 التجريبية

 صفر 
- 

3,823 

 دالة 
 55 5,5 2,948 12,7 10 الضابطة  ( 0,01)

 الدرجة الكلية 
 155 15,5 3,307 85,4 10 التجريبية

 صفر 
- 

3,804 

 دالة 
 55 5,5 11,513 50,9 10 الضابطة  ( 0,01)

يلي:6يتضح من جدول ) المجموعتين    ( ما  بين متوسط درجات  دالة إحصائياً  وجود فروق 

،   التجريبية والضابطة في القياس البعدي على مقياس مهارات التأهيل القيادي لجماعات الشباب 

( الدلالة  مستوى  بلد  0,01عند  الأعلى(، حيث  المتوسط  التجريبية )صاحبة  المجموعة  لصالح   )

القيادى   التأهيل  مهارات  مقياس  على  التجريبية  للمجموعة  البعدى  للقياس  الحسابى  المتوسط 

(85,4( معيارى  بانحرا    )3,307 ( الضابطة  للمجموعة  الحسابى  المتوسط  بينما   ،  )50,9  )

( وهى دالة ، كما يوضح الجدول فروق 3,804=)Z( وبليت قيمة  11,513بانحرا  معيارى ) 

( معنوية  مستوى  عن  احصائياً  التجريبية 0,01دالة  المجموعتين  بين  البعدى  القياس  فى   )

( ، وبعد 3,832)  Zوالضابطة على كل من بعد مهارة إدارة الحوار الجماعى حيث بليت قيمة  

( ، أما بعد مهارة قيادة فريق العمل بليت قيمة  3,804)   Zمهارة إدارة الأامات حيث بليت قيمة  

Z  (3,811  وبعد مهارة التفاوض حيث بليت قيمة ، )Z  (3,823  مما يشير إلى فاعلية برنامج ، )

  التدخل المهنى القائم على تكنيك التعلم التعاونى لتنمية مهارات التأهيل القيادى لجماعات الشباب 

، الضابطة  الجماعة  دون  التجريبية  الجماعة  أعضاء  على  يؤكد   المطبق  الفرض   وهذا  صحة 

 الأول. 

ً   الفرض الثاني:النتائج المرتبطة ب - بين متوسط   ينص على أنه "توجد فروق دالة إحصائيا

التأهيل   مهارات  مقياس  على  والبعدي  القبلي  القياسين  في  التجريبية  المجموعة  درجات 

 القيادي لجماعات الشباب لصالح القياس البعدي". 

ويلكوكسون   اختبار  الباحث  استخدم   الفرض،  هذا  من   Wilcoxon Signedوللتحقق 

Ranks test (W)  وقيمة ،(Z) ،كأسلوب إحصائي لابارامتري للمقارنة بين عينتين مرتبطتين ،

مقياس  على  التجريبية  المجموعة  والبعدي  القبلي  القياسين  بين  الفروق  دلالة  عن  للكشف  وذلك 

 ( يوضح هذه النتائج:  7مهارات التأهيل القيادي لجماعات الشباب، وجدول ) 

 ( 7جدول )

درجات المجموعة التجريبية   ، ودلالتها للفروق بين متوسط(Z)، وقيمة Wilcoxonنتائج اختبار 

 في القياسين القبلي والبعدي على مقياس مهارات التأهيل القيادي لجماعات الشباب 

 الأبعاد
نوع  
 القياس

المتوسط  
 الحسابي

الانحراف  
 المعياري

نوعية  
 الرتب

 العدد
 )ن( 

متوسط  
 الرتب

مجموع  
 الرتب

 (Z)قيمة 
مستوى  
 الدلالة 

إدارة  مهارة 
الحوار  
 الجماعي

 - - - السالبة  2,726 12,9 قبلي
- 

2,829 
دالة عند  

(0,01 ) 
 55 5,5 10 الموجبة    

   - المتساوية 0,789 21,2 بعدي

مهارة إدارة  
 الأزمات 

 - - - - السالبة  3,169 12,6 قبلي
2,809 

دالة عند  
 55 5,5 10 الموجبة     ( 0,01)
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   - المتساوية 1,729 21,1 بعدي

 مهارة قيادة 
 فريق العمل 

 - - - السالبة  2,946 12,7 قبلي
- 

2,812 
دالة عند  

(0,01 ) 
 55 5,5 10 الموجبة    

   - المتساوية 1,080 21,5 بعدي

مهارة  
 التفاوض

 - - - السالبة  2,908 12,7 قبلي
- 

2,820 

دالة عند  
 55 5,5 10 الموجبة     ( 0,01)

   - المتساوية 1,506 21,6 بعدي

 الدرجة الكلية 

 - - - السالبة  11,513 50,9 قبلي
- 

2,807 

دالة عند  
 55 5,5 10 الموجبة     ( 0,01)

   - المتساوية 3,307 85,4 بعدي

 

دالة إحصائ  (، ما يلي:7يتضح من جدول ) (  0,01عند مستوى الدلالة )  ياً وجود فروق 

لصالح  القبلي،  بالقياس  مقارنة  البعدي  القياس  في  التجريبية  المجموعة  درجات  متوسط  بين 

الأعلى(،   المتوسط  )صاحب  البعدي  القبلى القياس  للقياس  الحسابى  المتوسط  بلد  حيث 

 ( القيادى  التأهيل  مهارات  مقياس  على  التجريبية  معيارى  50,9للمجموعة  بانحرا    )

(11,513( البعدى  للقياس  الحسابى  المتوسط  بينما   ،  )58,4( معيارى  بانحرا    )3,307  )

( وهى دالة ، كما يوضح الجدول فروق دالة احصائياً عن مستوى  2,807=)Zوبليت قيمة  

Z   (2,829 )( على كل من بعد مهارة إدارة الحوار الجماعى حيث بليت قيمة  0,01معنوية ) 

( ، أما بعد مهارة قيادة فريق العمل 2,809)  Z، وبعد مهارة إدارة الأامات حيث بليت قيمة  

وهذا يؤكد Z  (2,820  ، )( ، وبعد مهارة التفاوض حيث بليت قيمة  2,812)  Zبليت قيمة  

المجموعة   فى  البعدى  لصالح  والبعدى  القبلى  القياسين  بين  فروق  بوجود  الفرض  صحة 

التجريبية على مقياس مهارات التأهيل القيادى وأبعاده الفرعية ، مما يدعو إلى قبول الفرض 

 الثانى. 

 

ب المرتبطة  الثالث:النتائج  متوسط    الفرض  بين  إحصائياً  دالة  فروق  توجد  "لا  أنه  على  ينص 

التأهيل  مهارات  مقياس  على  والبعدي  القبلي  القياسين  في  الضابطة  المجموعة  درجات 

 القيادي لجماعات الشباب". 

ويلكوكسون   اختبار  الباحث  استخدم   الفرض،  هذا  من   Wilcoxon Signedوللتحقق 

Ranks test (W)  وقيمة ،(Z) ،كأسلوب إحصائي لابارامتري للمقارنة بين عينتين مرتبطتين ،

مقياس   على  الضابطة  للمجموعة  والبعدي  القبلي  القياسين  بين  الفروق  دلالة  عن  للكشف  وذلك 

   :كما يوضحها النتائج  وكانت مهارات التأهيل القيادي لجماعات الشباب، 
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 ( 8جدول )

، ودلالتها للفروق بين متوسط درجات المجموعة الضابطة  (Z)، وقيمة  Wilcoxonنتائج اختبار  

 في القياسين القبلي والبعدي على مقياس مهارات التأهيل القيادي لجماعات الشباب 

 الأبعاد
نوع  
 القياس

المتوسط  
 الحسابي

الانحراف  
 المعياري

نوعية  
 الرتب

 العدد
 )ن( 

متوسط  
 الرتب

مجموع  
 الرتب

 (Z)قيمة 
مستوى  
 الدلالة 

مهارة إدارة  
الحوار  
 الجماعي

 - - - السالبة  2,726 12,90 قبلي
0,00 

 غير 
 دالة 

 - - - الموجبة    
   10 المتساوية 2,726 12,90 بعدي

مهارة إدارة  
 الأزمات 

 2,0 2,0 1 السالبة  3,055 13,00 قبلي
- 

0,447 
 غير 
 دالة 

 1,0 1,0 1 الموجبة    

   8 المتساوية 3,169 12,60 بعدي

 مهارة قيادة 
 فريق العمل 

 1,5 1,5 1 السالبة  2,946 12,70 قبلي

0,00 
 غير 
 دالة 

 1,5 1,5 1 الموجبة    

   8 المتساوية 2,946 12,70 بعدي

مهارة  
 التفاوض

 1,0 1,0 1 السالبة  3,171 12,50 قبلي
- 

0,447 
 غير 
 دالة 

 2,0 2,0 1 الموجبة    

   8 المتساوية 2,908 12,70 بعدي

 الدرجة الكلية 

 2,0 2,0 1 السالبة  11,318 51,10 قبلي
- 

0,447 
 غير 
 دالة 

   1 الموجبة    

 2,0 2,0 8 المتساوية 11,513 50,90 بعدي

 
دالة إحصائي  لا  (، ما يلي:8يتضح من جدول ) ً توجد فروق  الدلالة )  ا (  0,01سواءً عند مستوى 

القبلي، 0,05أو) بالقياس  مقارنة  البعدي  القياس  في  الضابطة  المجموعة  درجات  متوسط  بين   )  

للمجموعة   القبلى  للقياس  الحسابى  المتوسط  بلد  التأهيل    الضابطةحيث  مهارات  مقياس  على 

( )51,10القيادى  معيارى  بانحرا   البعدى  11,318(  للقياس  الحسابى  المتوسط  بينما   ،  )

تضح  دالة ، كما يغير  ( وهى  0,447=)Z( وبليت قيمة  11,513( بانحرا  معيارى )50,90)

حيث بليت  على بعد مهارة إدارة الحوار الجماعىفروق دالة احصائياً عدم وجود الجدول من هذا 

وهى  Z  (0,447  )، وبعد مهارة إدارة الأامات حيث بليت قيمة    وهى غير دالة  Z  (0,00)  قيمة  

، وبعد مهارة   وهى غير دالة  Z  (0,00)، أما بعد مهارة قيادة فريق العمل بليت قيمة  غير دالة  

مما يشير إلى صحة الفرض الثالث بعدم  ،  وهى غير دالة Z (0,447 )التفاوض حيث بليت قيمة 

مهارات  مقياس  على  الضابطة  للمجموعة  البعدى  والقياس  القبلى  القياس  بين  دالة  فروق  وجود 

قبول  إلى  يدعو  مما   ، المهنى  التدخل  لبرنامج  تعرضها  لعدم  الفرعية  وأبعاده  القيادى  التأهيل 

 الفرض الثالث.
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لجماعات النتائج المرتبطة بالتغييرات التي حدثت فى مستوى مهارات التأهيل القيادى  -

 الشباب:

 ( 9جدول )

 فى المستوى العام لمهارات التأهيل القيادى للشباب  يوضح التيييرات التي حققها التدخل المهني

 الأبعاد م
 درجات القياس 

 نسبة التغيير الفروق 
 التدخل بعد  قبل التدخل 

 96,3 104 212 108 مهارة إدارة الحوار الجماعي 1

 93,6 102 211 109 مهارة إدارة الأزمات  2

 100,05 110 215 105 مهارة قيادة فريق العمل  3

 100,08 112 216 104 مهارة التفاوض  4

 100,01 428 854 426 المستوى العام  5

  ( جدول  من  القياس    9يتضح  فى  للشباب  القيادى  التأهيل  مهارات  مستوى  انخفاض   )

لالقبلى ، حيث وجد أن درجات   العام  )المستوى  الدراسة  التدخل  426عينة  برنامج  ( ، وبتطبيق 

تنمية مهارات التأهيل القيادى على المقياس ، حيث بليت درجات عينة الدراسة فى    أالمهنى طر

   .(854القياس البعدى ) 

كما يتضح أن هناك تيييرات ايجابية فى مستوى مهارات التأهيل القيادى للشباب ، حيث 

( إلى  الايجابية  التيييرات  اادت  أنه  اادت  96,3نجد  كما   ، الجماعى  الحوار  إدارة  مهارة  في   )

( ، 100,5( ، وكذلك اادت مهارة قيادة فريق العمل بمقدار )93,6مهارة إدارة الأامات بمقدار )

( بمقدار  التفاوض  مهارة  اادت  التييير  100,8بيمنا  فيه  حد   العام  المستوى  وأن   ،  )

الايجابى  (  100,01بمقدار) التأثير  على  يدل  وهذا  تكنيك ل،  على  القائم  المهنى  التدخل  برنامج 

 .للشباب مهارات التأهيل القيادى  تنميةالتعلم التعاونى فى  

 تفسير ومناقشة نتائج الدراسة : عاشراً : 

ً توجد فروق دالاة إحصاائبأنه نتائج الدراسة صحة الفرض الأول   أظهرت  - باين متوساط  يا

درجات المجموعتين التجريبية والضابطة في القياس البعدي على مقياس مهارات التأهيل 

ويؤكد ذلك ما جاء فاي جادول )   القيادي لجماعات الشباب لصالح المجموعة التجريبية"،

ويرجع ذلك إلي عدم تعرض أعضاء المجموعاة الضاابطة للمتييار التجريباي حياث (    6

كماا يتضاح مان خالال تحليال   اقتصر تطبيق البرنامج علي أعضاء الجماعاة التجريبياة.

محتوى التقارير الدورية اهتمام أعضاء الجماعة التجريبية بالموضون ورغبتهم فى تنمية  

مهاراتهم القيادية من خلال حرصهم على المشاركة فى أنشطة البرنامج والمناقشاة أثنااء 

المحاضرات والندوات وتوجيههم للعديد من الأسئلة وتسجيل اجاباتها بعناية ، وهذا يؤكاد 

نمو أدراك أعضاء الجماعة التجريبية نحو رفع معدلات تنمياة مهاارات التأهيال القياادى 

فى حين لم يتيير مستوى الإدراك عند أعضاء الجماعة الضابطة ويرجع ذلاك إلاى لديهم  

 تطبيق الباحث لبرنامج التدخل المهنى مع الجماعة التجريبية دون الضابطة.

كما يتضح من خلال تحليل محتاوى التقاارير الدورياة انخفااض مساتوى إدراك أعضااء  -

الجماعة التجريبية بمهارات التأهيل القيادى فى بداياة التادخل إلا أناه مان خالال برناامج 

التدخل المهنى القائم على تكنيك التعلم التعاونى وما يحتويه من أنشطة ركزت على تنمية 

مهارة إدارة الحوار الجماعى ومهارة إدارة الأامات ومهارة قياادة فرياق العمال ومهاارة 
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لاديهم وبادء ذلاك يتضاح فاى   المهاارات   التفاوض ، بدء الأعضاء الإساتجابة لتنمياة هاذه

 التقارير الدورية وما تخللها من تفاعلات أثناء نشاط الجماعة.

وفى هذا السياق تعددت الدراسات التى أبارت إلى أهمية تنمية مهارات التأهيل القيادى  -

كل   دراسة  نتائج  أبارت  حيث   ،   (Glanville:2009)دراسةمن  للشباب 

:  ودراسة(  Powell:2013)ودراسة (  2014)السيد:  ودراسة(  2014)اسماعيل 

:ودراسة(  2016)دياب: ودراسة (  2021)مراوق:  ودراسة(  2019)صلاح 

 . (2021)حسانين: ودراسة

إلى جدول - الرجون  من  ذلك  ويتضح  الثاني  الفرض  الدراسة صحة  نتائج  من  (  7)  تبين 

ً   وجود   خلالهحيث ثبت من   بين متوسط درجات المجموعة التجريبية    فروق دالة إحصائيا

الشباب  لجماعات  القيادي  التأهيل  مهارات  مقياس  على  والبعدي  القبلي  القياسين  في 

البعدي" القياس  المتيير  لصالح  في  إيجابي  تييير  ذلك حدو   ويعني  يدل   التابع،  كما   ،

التعلم   تكنيك  باستخدام  الجماعة  خدمة  بطريقة  المهنى  التدخل  فاعلية  إسهام  على  ذلك 

لتنمية   الشباب التعاونى  لجماعات  القيادى  التأهيل  الكيفية   ،  مهارات  النتائج  ذلك  ويؤكد 

الخامس  التقرير  في  ذلك  ويتضح  الدورية  التقارير  محتوى  تحليل  ضوء  في  للدراسة 

 عشر، السابع عشر ، التاسع عشر، الثلاثون ..... الخ 

وتتفق نتائج الدراسة الحالية مع نتائج الدراسات التى أبارت إلى فاعلية التعلم التعاونى  

دراسة   الدراسات  تلك  )  ( Judy : 2010)ومن  (  Zegwaard :2011ودراسة 

:  ٢٠١١ برقاوي ودراسة)محمد  أحمد  ودراسة)   )2017 : ودراسة)المعيلى  ه( 1437( 

 (. 2019ودراسة)أبو الوفا : 

( 8نتائج الدراسة صحة الفرض الثالث ويتضاح ذلاك مان الرجاون إلاى جادول )  أظهرت  -

ً لا توجااد فااروق دالااة إحصااائي حيااث ثباات ماان خلالااه بااين متوسااط درجااات المجموعااة  ا

" ،   على مهارات التأهيل القيادي لجماعات الشباب   القبلى والبعدىفي القياسين    ضابطةال

ويرجع ذلك إلي عدم تعرض أعضاء المجموعة الضابطة للمتيير التجريبي حيث اقتصر 

 علي أعضاء الجماعة التجريبية.التدخل المهنى تطبيق برنامج 

التيييرات التي حققها التدخل المهني فى المستوى العام لمهارات  تبين من نتائج الدراسة   -

( جدول  إلى  الرجون  من  ذلك  ويتضح  للشباب  القيادى  لتعرض   ،  (9التأهيل  وذلك 

لتنمية مهارات    ك التعلم التعاونىني باستخدام تك  التجريبية لبرنامج التدخل المهني  جماعةال

 نتائج دارسة  اإليه  ت ، وعلي ذلك تتفق تلك النتيجة مع ما أبار  للشباب   التأهيل القيادى

:   (  ٢٠١١ برقاوي  ( )محمد  Yildiz , 2004 يالدا) الوفا  ( والتى أكدت    2019)أبو 

أعضاء  فى  والتييير  التأثير  على  الجماعة  خدمة  فى  التعاونى  التعلم  تكنيك  فاعلية  على 

 الجماعة التجريبية وتنمية مهارات التأهيل القيادى لديهم. 

بعاض التكنيكاات   للشاباب   تنمية مهاارات التأهيال القياادىولقد استخدم الباحث من أجل    -

، مهارة إدارة   تنمية مهارة إدارة الحوار الجماعىوالأساليب التي أسهمت بشكل كبير في  

، منهاا المناقشاة الجماعياة بكال   الأامات ، مهارة قيادة فرياق العمال ، مهاارة التفااوض 

مل والمحاضرات والندوات والنمذجاة ، والتادريب علاى أبكالها ولعب الدور وور  الع

 حل المشكلة.
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حيث اتفقت هذه النتائج مع نتائج التحليل الكيفاي لمحتاوى التقاارير الدورياة لاجتماعاات  -

القاائم علاى تكنياك  التادخل المهناىإلى استخدام برناامج   ذلك  الجماعة التجريبية، ويرجع

التأهيال القياادى تكنيكاته المختلفة فاي تنمياة مهاارات  بفي خدمة الجماعة  التعلم التعاونى  

، ويتضح الاختلا  بين درجات الجمااعتين الضاابطة والتجريبياة مماا لجماعات الشباب 

ً يمكن    إلاىعلاى نجااح الباحاث فاي تحرياك الجماعاة التجريبياة    اعتباره مؤبراً واضاحا

 بمهارات التأهيل القيادى.مستوى أعلى فيما يرتبط 

وفى ضوء المنطلقات النظرية للدراسة نلاحظ أن أعضااء الجماعاة التجريبياة فاى بداياة  -

التدخل المهنى لم يكان لاديهم فهام مناساب لادورهم المتوقاع فاى المشااركة فاى الأنشاطة 

المختلفة ومتطلبات قيامهم بذلك الدور ، ونتيجاة لمشااركتهم فاى أنشاطة برناامج التادخل 

المهنى فقد نمى لديهم إدراك لمتطلبات أدوارهم والقيام بها ومن ثم نمت لديهم القدرة على 

 .لاديهمالمشاركة فى الأنشطة المختلفة مما ساعدهم على تنمية مهاارات التأهيال القياادى  

سااعدت علاى التوجياه والتادريب وتنفياذ فقاد  ووفقاً لنظريات التعلم الاجتمااعى والقياادة  

امج والأنشطة الجماعية والتعاون والقدرة على التفاعال ماع الآخارين لادى أعضااء نالبر

الجماعة التجريبية لرفع مهارات التأهيل القيادى لديهم مان خالال ممارساة تكنياك الاتعلم 

 التعاونى.
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 المراجع :

(: اتجاهات الشباب الجامعى نحوالبرنامج الرئاسى لتأهيل وتدريب  2018ابراهيم ، محمد محمد حسان) -

  ، الاجتماعية  والبحو   للدراسات  الاجتماعية  الخدمة  كلية  بمجلة  منشور  بحث   ، القيادة  على  الشباب 

 . 22، 12جامعة الفيوم ، ن

( : التعلم التعاونى )الفلسفة والممارسة( ،الامارات  ،  2005أبو النصر ، حمزه ، جمل ، محمد جهاد ) -

 دار الكتاب الجامعى.

( : العلاقة بين ممارسة تكنيك التعلم التعاوني وتنمية دافعية الإنجاا 2019أبو الوفا، أيه محمود علي )   -

 لجماعات مجهولي النسب ، رسالة دكتوراه غير منشورة ، كلية الخدمة الاجتماعية ، جامعة حلوان.

 .2021(: مصر في ارقام ، تقرير مارس ،2021الإحصاء  ، الجهاا المركزي للتعبئة العامة ) -

- ( الدين  بمس  محمد   ، ، 2000أحمد  القاهرة   ، الاجتماعية  الخدمة  محيط  في  الجماعات  مع  العمل   :)

 مؤسسة يوم المستشفيات. 

( : استخدام التعلم التعاوني في فاعلية العملية التعليمية ، رسالة  2017أحمد، نادية عبد الباقي إسماعيل )  -

 دكتوراه غير منشوره ، معهد بحو  ودراسات العالم الإسلامي ، جامعة أم درمان. 

(: دور برامج إعداد القادة التدريبية في تعزيز المهارات القيادية لدى الشباب 2016اسليم ، نبيل عليان ) -

 ، رسالة ماجستير غير منشورة ، كلية التجارة ، الجامعة الاسلامية ، غزة. الفلسطينى

(: خدمة الجماعة وتنمية المهارات القيادية للشباب "دراسة من وجهة 2014اسماعيل ، فاطمة عبدالله ) -

الخدمة  كلية   ، الانسانية  والعلوم  الاجتماعية  الخدمة  في  دراسات  بمجلة  منشور  بحث   ، الشباب"  نظر 

 .9،   36الاجتماعية ، جامعة حلوان ، ن

 ، القاهرة ، دار الفكر العربي.  1( : التعلم التعاوني ، ط2005البيدادي، محمد، وآخرون )  -

القيادية لطلاب الخدمة 2011التمامى ، على على ) - المهارات  التدريبية فى تنمية  (: فعالية المعسكرات 

الخدمة  كلية   ، الاجتماعية  للخدمة  والعشرون  الرابع  العلمى  بالمؤتمر  منشور  بحث   ، الاجتماعية 

 .10الاجتماعية ، جامعة حلوان ، مج

- ( المركزى  الجهاا   ، والادارة  )2016التنظيم  رقم  المدنية  الخدمة  قانون  مصر 81(:  جمهورية   ،  )

 العربية.

 ( : الرضا الوظيفى أطر نظرية وتطبيقات علمية ، عمان ، صفا للنشر والتوايع.2010تيسير ، سالم ) -

:  2014) محمد عبدالعزيز نادية حجااي، - ً  المعاقين الأطفال لجماعات الاجتماعية الحقوق(   ذهنيا

وتصور التربية بمدارس  الجماعة خدمة طريقة في الاجتماعية الأهدا  لنموذ  مقترح الفكرية 

بمجلة منشور  بحث  الاجتماعية في دراسات لتدعيمها،  كلية   والعلوم الخدمة  الخدمة الانسانية، 

 .39ن ، 19 مج حلوان، جامعة الاجتماعية ،

 ،1ط التدريس"، في أصيلة التعاوني"استراتيجية التعلم ( : ٢٠٠٨ ) اليامدي ، منى  ، الحريش ، منير -

 .والتوايع للنشر المفردات الرياض، مؤسسة

السيد) - محمد  خالد   ، جماعات  2021حسانين  لتأهيل  الجماعة  خدمة  لدور  مقترح  تصور  الشباب  (: 

لددوار القيادية ، بحث منشور بمجلة كلية الخدمة الاجتماعية للدراسات والبحو  الاجتماعية ، جامعة 

 . 6، 22الفيوم ، ن
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محمود) - المحيى  عبد   ، المعرفة 2005حسن  دار  القاهرة،   ، الطبى  المجال  فى  المهنية  الممارسات   :  )

 الجامعية.

( : فاعلية برنامج فى الدراسات الاجتماعية قائم على نظرية 2020خضراوى ، اين العابدين بحاته ) -

الصم   للتلاميذ  الاجتماعى  التواصل  مهارات  تنمية  على  السلوك  خرائط  باستخدام  الاجتماعي  التعلم 

جامعة   ، التربية  كلية   ، التربوية  العلوم  فى  الباحثين  بباب  بمجلة  منشور  بحث   ، الاعدادية  بالحلقة 

 (. 3سوها  ، ن)

 الوجداني الذكاء مهارات تنمية في الجماعة لخدمة تدريبي برنامج فاعلية ( : ٢٠١٢ ) صفاءخضير ،   -

 ، جامعة الاجتماعية الخدمة العلمى الخامس والعشرون ، كلية لدى المراهقين،بحث منشور بالمؤتمر

 . 1حلوان ، 

 ، الأردن ، دار المناهج للنشر والتوايع.  1(:التعلم التعاوني ، ط2013الخفا  ، ايمان عباس )  -

(: واقع المهارات القيادية لدى خريجى برامج القيادة والإدارة فى مؤسسات التعليم 2017خليل ، همام ) -

 العالي وسبل تطويرها ، رسالة ماجستير غير منشورة ، غزه ، جامعة الأقصى.

- ( باكر  هيام   ، لتنمية  2009خليل  الجماعات  مع  العمل  لطريقة  المهنية  الأساليب  فعالية  تقويم   :  )

الخدمة  الثانى والعشرون ، كلية  الدولى  العلمى  المرأة ، بحث منشور بالمؤتمر  القيادية لدى  المهارات 

 .6الاجتماعية ، جامعة حلوان ، مج 

الجماعة ،   خدمة ممارسة فى ونظريات نماذ (:  ٢٠١٦ ) فهمى ، منقريوس،نصيف باكر خليل،هيام -

 .والتوايع للنشر القاهرة ، نور الإيمان

احمد) - وفاء   ، القيادية 2016دياب  المهارات  وتنمية  الجماعة  خدمة  في  التفاعلي  النموذ   ممارسة   :)

  .للشباب الجامعي، رسالة ماجستير غير منشورة،  كلية الخدمة الاجتماعية ، جامعة حلوان

 عالم الكتب.، القاهرة ، 1( : علم نفس التعلم التعاوني ، ط2005الديب ، محمد مصطفي ) -

( : الإصلاح الإدارى كمدخل هام للتنمية والتطوير المؤسسى في مصر 2015رضا ، محمد تمام الدين ) -

 ، مجلة المدير العربى ، القاهرة. 

(: قاموس الخدمة الاجتماعية والخدمات الاجتماعية ، الاسكندرية ، دار 2013السكرى ، أحمد بفيق ) -

 الوفاء للنشر. 

- ( حسن  حسين   ، وآخرون  الجماعة  2002سليمان  مع  الاجتماعية  الخدمة  فى  العامة  الممارسة   :)

 والمؤسسة والمجتمع ، بيروت ، المؤسسة الجامعية للنشر والتوايع.

- ، : ٢٠١٠ )  جابر سيد  الجامعي   المكتب ، الإسكندرية نظرية، ونماذ  أسس الجماعات مع العمل ( 

 .الحديث

استخدام برنامج تدريبي فى خدمة الجماعة لتنمية المهارات السياسية لدى  (:  2014السيد ، خالد محمد ) -

القيادات الشبابية ، بحث منشور بمجلة الخدمة الاجتماعية ، الجمعية المصرية لدخصائيين الاجتماعيين 

 .52، القاهرة ، ن

- ( وآخرون  النجار،  اينب   ، حسن   ، )عربي2003بحاته  والنفسية  التربوية  المصطلحات  معجم   :  )- 

 انجليزي( ، القاهرة ، بدون دار نشر .

القيادية  لدى الشباب  2006الشربينى ، مرفت ) - المهارات  ( : فعالية مكاتب بباب المستقبل فى تنمية  

كمدخل للتنمية البشرية ، بحث منشور بالمؤتمر العلمى التاسع عشر ، كلية الخدمة الاجتماعية ، جامعة 

 . 3حلوان ، مج 
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الجماعة وعلاقته بتنمية الاتجاه نو  2011برقاوى ، محمد كامل محمد ) - التعاونى فى خدمة  التعلم   :  )

 ، الاجتماعية  الخدمة  كلية   ، والعشرون  الرابع  العلمى  بالمؤتمر  منشور  بحث   ، الشباب  لدى  التسامح 

 . 11جامعة حلوان ، مج

- ( على  أحمد  محمد  أحمد   ، البرامج  2003الشريف  معوقات   : الاجتماعية (  الأندية  فى  المستخدمة 

الخدمة  كلية   ، منشورة  غير  ماجستير  رسالة   ، الجماعة  خدمة  منظور  من  ومواجهتها  والثقافية 

 الاجتماعية ، جامعة حلوان .

(: القيادة تطبيقات العلوم السلوكية في مجال القيادة، القاهرة ، مكتبة نهضة مصر 2007بفيق ، محمد ) -

. 

- ( محمد   ، نهضة مصر 2009بفيق   ، القاهرة   ، القيادة  مجال  في  السلوكية  العلوم  تطبيقات  القيادة   :  )

 للنشر.

- ( محجوب  نجوى   ، للتطوير  2019صلاح  كآلية  القيادية  للمناصب  الشباب  لتأهيل  الوطنية  المبادرة   :)

في مصر ، رسالة دكتوراه غير منشورة ، كلية الخدمة الاجتماعية ، جامعة   الإدارى للجهاا الحكومى

 حلوان. 

- ( ابراهيم  نورة   ، لدى  2017الصويان  القيادة  مهارات  وتنمية  اكساب  في  الحكومية  المؤسسات  دور   :)

العلوم  الشباب السعودى "دراسة ميدانية على عينة من بباب منطقة الرياض " ، بحث منشور بمجلة 

 .12الانسانية والادارية ، جامعة المجمهة ، مركز النشر والترجمة ، ن 

، صبري - :  ٢٠١٢) الطراونة   مهارات بعض تنمية في التعاوني التعلم استراتيجية استخدام فعالية ( 

التاريخي  جامعة عمان، منشورة، غير ماجستير رسالة إعدادي، الثالث الصف تلاميذ لدى البحث 

 .السلطان قابوس

- ( عبدالجليل  وتنمية  2013عبدالعزيز، عزه  الجماعة  فى طريقة خدمة  المهنى  للتدخل  برنامج  فعالية   :)

الخدمة الاجتماعية والعلوم  الجامعية ، بحث منشور بمجلة دراسات فى  القيادية لدى الطالبة  المهارات 

 .11، مج 35الانسانية ، كلية الخدمة الاجتماعية ، جامعة حلوان ، ن

 العلوم ، دار ، القاهرة١ الذكية، ط القيادة(:  ٢٠١١ )عبدالهادى،محمد حسين -

 .والتوايع للنشر

 ( : بناء فرق العمل واستراتيجيات التعلم التعاوني ، الأردن ، دار الثقافة.   2008العمري ، صالح )  -

القيادات،  من الثاني الصف وتمكين بناء  في الإداري القائد دور (:2009) المحمدى محمد الماضي، -

 .الإدارية للتنمية المنظمة العربية تونس

القرار ) - المعلومات ودعم واتخاذ  ، مركز  الواراء  المصرى  2015مجلس  النشء والشباب  : قضايا   )

 التعليم والعمل والهجرة ، القاهرة.

 التنموية، بحث منشور  الأهدا  تحقيق في الريفي الشباب جماعات فعالية ( :٢٠٠٠ ماجدي) ، محفوظ -

 .8حلوان ، ن جامعة الإنسانية ، كلية الخدمة الاجتماعية ، والعلوم الاجتماعية دراسات الخدمة بمجلة

الجماعات ، 2008محفوظ وآخرون ، ماجدى عاطف ) - التطبيقية للإبرا  فى العمل مع  المهارات   :)

 ، جامعة حلوان.  مركز نشر وتوايع الكتاب الجامعى

(: العلاقة بين استخدام استراتيجية التعلم التعاونى وتنمية فعالية الذات 2014محمد ، هناء أحمد أمين ) -

المصرية   الجمعية   ، الاجتماعية  الخدمة  بمجلة  منشور  بحث   ، الاجتماعية  الخدمة  طالبات  لدى 

 . 52لدخصائيين الاجتماعيين ، القاهرة ، ن



 جامعة الفيوم   -بحوث الاجتماعية ت والتماعية للدراساة الخدمة الاجكلي مجلة
 

 

 

 

 

562 

 الثلاثون العدد 

- ( عبداللطيف  سمير  رغده   ، لدى 2021مراوق  القيادة  مهارات  تنمية  في  الشباب  برلمان  برامج   :)

جماعات الشباب ، بحث منشور بمجلة كلية الخدمة الاجتماعية للدراسات والبحو  الاجتماعية ، جامعة 

 . 5، 24الفيوم ، ن

 دافعية وايادة الجماعات العمل مع طريقة في التعاوني التعلم استخدام  ( : 2015المعيلى ، نورية محمد ) -

الجماعة ، بحث منشور بمجلة العلوم الإنسانية والاجتماعية ،جامعة الإمام محمد بن سعود  لدى الإنجاا

 .38الاسلامية ، المملكة العربية السعودية ، ن

محمد - الهادى  عبد  إبراهيم   ، الخدمة 2002)  المليجى  منظور  من  التأهيلية  و  الطبية  الرعاية   :  )

 الاجتماعية ،الإسكندرية، المكتب الجامعى الحديث .

- ( عبدالحليم  محمود   ، الإنجلو 2003منسي  مكتبة   ، القاهرة   ، التطبيقات"  النماذ   "المفهوم  التعلم   :)

 المصرية. 

- ( أحمد  اكريا   ، الشربينى   ، أحمد  سيد  المجيد  عبد   ، الأجيال 2005منصور  صران  بين  الشباب   :)

 ، القاهرة، دار الفكر العربى.1مهارات الحياة، ط -القضايا -المعاصرة والهدى الإسلامى المشكلات

البناء النظري والممارسة  2009، نصيف فهمي )  منقريوس - العلمية والنماذ  المهنية بين  النظريات   :)

 في العمل مع الجماعات ، الإسكندرية ، المكتب الجامعي الحديث.

للنشر 2018الموسوي، نجم عبدالله ) - الرضوان  الرؤى الأفكار" ، عمان ،  التعاونى "المفهوم  التعلم   :)

 والتوايع. 

( : التفاعل الجماعى الموجه للشباب وتنمية سلوكهم الديمقراطى، 2002موسى ، أحمد محمد البسيونى ) -

 بحث منشور بالمؤتمر العلمى الخامس عشر، كلية الخدمة الاجتماعية، جامعة حلوان. 

بسمة) -  ، عبدالله   ، على   ، لدى  2019موسى  القيادة  تنمية  فى  الجماعية  البرامج  خطط  جودة  أليات   :)

الشباب الجامعى ، بحث منشور بمجلة الخدمة الاجتماعية ، الجمعية المصرية لدخصائيين الاجتماعيين 

 .3،  62، القاهرة ، ن

(: القيادة الناجحة ، ترجمة محمود درويش: القاهرة ، دار سفير الدولية 2009هالان )  سي  هالان ، واي -

 .2009للنشر ، 

 (: مهارات التفكير الابتكارى ، مصر ، مركز تطوير الأداء والتنمية. 2013هلال ، محمد ) -
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