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تطوير المهارات التخطيطية لدى مديري الإدارات في الإدارة  
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تطوير المهارات التخطيطية لدى مديري الإدارات في الإدارة  
 العامة للتعليم بمنطقة الرياض *

هدفت الدراسة إلى التعرف على درجة امتلاك مديري الإدارات : المستخلص
للمهارات التخطيطية في الإدارة العامة للتعليم في مدينة الرياض، الكشف عن  
متطلبات تطوير المهارات التخطيطية لدى مديري الإدارات، استخدمت الدراسة  

المنهج الوصفي المسحي، واعتمدت على الاستبانة كأداة للدراسة طبقت على  
( مديراً، وبعد تحليل البيانات التي تم جمعها  63مجتمع الدراسة البالغ عدد)

     توصلت الدراسة لعدد من النتائج أهمها:
قيمة المتوسط الحسابي الكلي لاستجابات أفراد عينة الدراسة على البعد   .1

(، بانحراف  3.65الأول من أبعاد المحور الأول )المتطلبات البشرية( تساوي )
 (، ودرجة موافقة )كبيرة(.0.97معياري مقداره )

قيمة المتوسط الحسابي الكلي لاستجابات أفراد عينة الدراسة على البعد   .2
(، بانحراف  3.77الثاني من أبعاد المحور الأول )المتطلبات التنظيمية( تساوي )

 (، ودرجة موافقة )كبيرة(.0.91معياري مقداره )
قيمة المتوسط الحسابي الكلي لاستجابات أفراد عينةة الدراسةة علةى البعةد  .3

(، بةةانحراف 3.85الثالةةث مةةن أبعةةاد المحةةور الأول )المتطلبةةات الإداريةةة( تسةةاوي )
 .(، ودرجة موافقة )كبيرة(0.90معياري مقداره )

 

لتربةةوي بكليةةات الشةةرق ا فبقسةةم الإدارة والإشةةرا الباحةةث)  بدددر بددن رحدديم بددراك العتيددبيأ/ الباحددث إعدااد  *

 العربي(. 
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منطقةةةةة  –مةةةةديري الإدارات  –المهةةةةارات التخطيطيةةةةة  الكلمددددداف المةتاح ددددد  
 .الرياض 

Developing Planning Skills for Department Managers in the 
General Administration of Education in Riyadh*  
Abstract: The study aimed to identify the degree of departmental 
ownership of planning skills in the General Administration of 
Education in the city of Riyadh, revealing the requirements for 
developing planning skills for departmental administrators, the 
study used the survey descriptive approach, and relied on the 
questionnaire as a study tool applied to the study community of 
(63) leaders After analyzing the collected data, the study reached a 
number of results, the most important of which are: 
The main results of the study: 
1.The value of the total arithmetic mean for the responses of the 
study sample individuals on the first dimension of the first axis 
(human requirements) is (3.65), with a standard deviation of (0.97) 
and a degree of approval (large). 
2.The value of the total arithmetic average for the responses of the 
study sample individuals on the second dimension of the first axis 
(organizational requirements) equals (3.77), with a standard 
deviation of (0.91) and a degree of approval (large). 
3. The value of the total arithmetic mean for the responses of the 
study sample individuals on the third dimension of the first axis 
(administrative requirements) equals (3.85), with a standard 
deviation of (0.90) and a degree of approval (large). 
 
Key words: Planning skills - department managers - Riyadh.

 
* Prepared by researcher A / Badr bin Rahim Barak Al-Otaibi (researcher in the 

Department of Educational Administration and Supervision in Arab East Colleges). 
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يعتبر التخطيط سمة من سمات الحياة العصرية، وما من أمة تسعى إلةى :  مقام 
مستقبل أفضل إلا وتضع التخطيط منهجاً لها تسير عليه، وتستفيد منه فةي كافةة 
المسةةةةتويات، وفةةةةي عةةةةالم اليةةةةوإ ا دادت الحاجةةةةة إلةةةةى التخطةةةةيط، بعةةةةد أ  تعقةةةةدت 
معيشةةةةة الإنسةةةةا ، وتشةةةةابكت وسةةةةائلها، وتشةةةةعبت جوانبهةةةةا، وتعةةةةددت إمكانياتهةةةةا، 

 و ادت التحديات في حياتنا اليومية.
 فةي كبيةر دور مةن له نفسه في التوجهات الحديثة، لما التربوي  التخطيط وقد فرض 

الشةاملة، ويةرى بةن د،ةي ،  التنمويةة الإسةتراتيجية فةي التربةوي  مكانةة النظةاإ تحديد 
التخطةةةةيط التربةةةةوي يهعةةةةد مةةةةن أهةةةةم مجةةةةالات هةةةةة( أ  1430والشةةةةلار، ور ةةةةوا  )

القةةوى البشةةرية فةةي جوانبهةةا التخطةةيط الةةوطني وقاعةةدة ارتكةةا ه، حيةةث يقةةوإ بتنميةةة 
الركيةةةةة ة العلميةةةةة والفنيةةةةة والسةةةةلوكية، علةةةةى أسةةةةةاب أ  العنصةةةةر البشةةةةري أصةةةةب  
إ( 2013والأسةةاب فةةي بنةةاد التقةةدإ الاقتصةةادي والاجتمةةاعي، كمةةا يةةرى العجمةةي )

والاجتماعيةةةة للتربيةةةة يعتمةةةد أ  تحقيةةةل التوسةةةع والتجديةةةد فةةةي التنميةةةة الاقتصةةةادية 
والمو ةوعية على التخطةيط السةليم الةيي يتجةاو  الكةم إلةى الكيةم، ويعتمةد العلةم 

يب، كمةا يتبنةي البحةث عةن البةدائل التربويةة المسةتقبلية منهجةاً، وعلةى  لة  والتجر 
يكو  التخطيط الجيد هةو كةل تخطةيط يتجةاو  الجانةب الكمةي للتربيةة إلةى كيفهةا، 
ويتخةةي هةةيا الكيةةم محةةوره وهدفةةه الرئيسةةيل لةةيا يهعةةد التخطةةيط التعليمةةي أحةةد أهةةم 
ركةةةائ  التنميةةةة الشةةةاملة، و لةةة  نتيجةةةة ارتبةةةاا التعلةةةيم بالعنصةةةر البشةةةري )المةةةوارد 

 البشرية(.
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ة علةى مةدى تةةوافر مجموعةة مةةن  سةة التعليميةةف ويتوقةفف نجةاا التخطةةيط دالةل الم سف
ل فةةي المةةوارد  ة، والتةةي تتمثةةف القةةادة المةة هفلين، إ ةةافة إلةةى جانةةب العناصةةر الماديةةف

 (.24إ، 2010الماليفة ونظم المعلومات والاتفصال )جلال، 
موا أفضةةةل مةةةا لةةةديهم، لتحقيةةةل النتةةةائج  ة إلهةةةاإ الأفةةةراد ليقةةةدلت وتعةةةد الديةةةادة هةةةي عمليةةةف
المرجةوفة، فهةي تتعلةفل بتوجيةه الأفةراد للتحةةرلاك فةي الاتجةاه السةليم، والحصةول علةةى 
ا لمةةا قالةةه واريةةن بنةةي  وبيةةرت نةةانوب  التةة امهم، وتحفيةة هم لتحقيةةل أهةةدافهمل ووفقةةً
فةةةا  المةةةديرين يفعلةةةو  الأشةةةياد بطريقةةةة صةةةحيحة، ولكةةةن القةةةادة يفعلةةةو  الأشةةةياد 

 (.5إ، 2015الصحيحة.)الأشهب، 
إ( إلةةةى أهميةةةة أ  يتةةةوفر لةةةدى القةةةادة فةةةي مختلةةةف 2018وقةةةد أكةةةدت دراسةةةة  اهةةةر)

المسةةةةتويات الإداريةةةةة مهةةةةارات مرتفعةةةةة فةةةةي مجةةةةال التخطةةةةيط، لةةةةيل  أولةةةةت ر يةةةةة 
( أهميةةة لاصةةة لإعةةداد القةةادة، حيةةث أشةةارت إلةةى عالاسةةتمرار فةةي اعتبةةار 2030)

الجةةةدارة مبةةةدأ أساسةةةي،ا للقةةةادة، و لةةة  مةةةن لةةةلال العمةةةل علةةةى تأسةةةي  قاعةةةدة مةةةن 
ة  المواهةةةةب والكفةةةةادات البشةةةةريفة، ليكونةةةةوا قةةةةادة المسةةةةتقبلع )ر يةةةةة المملكةةةةة العربيةةةةف

ونظراً لأهمية الديادة التربوية، وأهمية تطوير المهارات ، (64إ،  2030السعوديفة، 
إ( إلةةةى أهميةةةة تةةةدريب القةةةادة 2012التخطيطيةةةة لةةةديهم، أوصةةةت دراسةةةة العليمةةةات)

يةةةة والتعلةةةيم علةةةى مهةةةارات التخطةةةيط، وأ  يكةةةو  التيةةةار التربةةةويين فةةةي و ارة الترب
القةةةةادة التربةةةةويين ممةةةةن تتةةةةةوفر فةةةةيهم مهةةةةارات التخطةةةةةيط، أيضةةةةاً أوصةةةةت دراسةةةةةة 

إ( بأهميةةة عقةةد الةةدورات التدريبيةةة لةةيدارة العليةةا لتطةةوير المهةةارات 2013الةةديراوي)
إ( بةدعم وحةدة التةدريب باحتياجاتهةا 2013التخطيطية، وأوصةت دراسةة الفضةلي )
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ة، وو ةةع لهطةةط وبةةرامج سةةنويفة قائمةةة علةةى  ة والبشةةريفة التشةة يليفة والتدريبيةةف الماديةةف
 أس  علميفة واستراتيجيفة للنمولت المهني للقادة التربويين.

ومةةةن لةةةلال نتةةةائج وتوصةةةيات الدراسةةةات السةةةابقة يتضةةة  أهميةةةة تطةةةوير المهةةةارات 
التخطيطية للقادة التربويينل وهو ما يو   أهمية هيه الدراسةة التةي تو ة  واقةع 

العربيةةةة تطةةةوير المهةةةارات التخطيطيةةةة لةةةدى قةةةادة الإدارات التعليميةةةة فةةةي المملكةةةة 
 .نظر لبراد التخطيطالسعودية من وجهة 

يعد التخطيط من أهم وظائف الإدارة، فما يلاحظ مةن تطةور فةي   مشكل  الاراس  
الم سسةةةةات والمنظمةةةةات يرجةةةةع إلةةةةى الإدارة التةةةةي تعتمةةةةد قةةةةادة يمتلكةةةةو  مهةةةةارات 
تخطيطية يستطيعو  تطبيل التخطيط على أس  علمية، فنجاا أي لطة يعتمةد 
علةى الإدارة الناجحةةة، والر بةة فةةي اسةةتخداإ الةيكاد البشةةري باقتةدار للوصةةول إلةةى 
الأهةةةداف المنشةةةودة، مةةةن لةةةلال حسةةةن التيةةةار الأهةةةداف، وتحديةةةد   ةةةار البي تةةةين 
الدالليةةةةةة والخارجيةةةةةة، والتوقعةةةةةات المسةةةةةتقبلية، وممكانةةةةةات الم سسةةةةةة، مةةةةةع معرفةةةةةة 
التحةةةديات المصةةةاحبة لهةةةا وسةةةبل الت لةةةب عليهةةةا، ولةةةن يةةةتم  لةةة  إلا مةةةع وفةةةرة فةةةي 

تحليةةةةةل هةةةةةيه المعلومةةةةةات وترجمتهةةةةةا إلةةةةةى المعلومةةةةةات والمةةةةة هلين القةةةةةادرين علةةةةةى 
 إ(.2012برامج)العليمات، 

علةةى الةةرنم مةةن تأكيةةد الأدبيةةات المتخصصةةة فةةي  ةةرورة امةةتلاك القائةةد التربةةوي 
للمهةةةارات التخطيطيةةةة التةةةي تمكةةةن مةةةن أداد دورهةةةا التخطيطةةةي، إلا أ  عةةةدد مةةةن 
الدراسةةات أشةةارت بوجةةود نقةة  فةةي تلةة  المهةةارات لةةدى قةةادة الم سسةةات التربويةةة 
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إ(، ودراسةةةةةةةةةةةةةةة 2015إ(، ومةةةةةةةةةةةةةةن  لةةةةةةةةةةةةةة  درادكةةةةةةةةةةةةةةة)2010السةةةةةةةةةةةةةةعودية)الرويلي، 
 إ(.2013الحمالي)

وكةةةةيل  أو ةةةةحت دراسةةةةات ألةةةةرى علةةةةى المسةةةةتوى العربةةةةي نتةةةةائج تتعلةةةةل بةةةةنق  
الكفايةةةةةةةةات والمهةةةةةةةةارات التخطيطيةةةةةةةةة لةةةةةةةةدى الديةةةةةةةةادات التربويةةةةةةةةة، ومنهةةةةةةةةا دراسةةةةةةةةة 

 إ(.2015إ(، ودراسة ال ريب)2014العمرات)
وهةةةيا الةةةنق  فةةةي مهةةةارات الديةةةادات التربويةةةة السةةةعودية، ينةةةاق  متطلبةةةات ر يةةةة 

والبةةرامج المطبقةةة لهةةا، والتةةي ت كةةد علةةى أهميةةة  2030المملكةةة العربيةةة السةةعودية
تطةةةةوير الديةةةةادات بوجةةةةه عةةةةاإ، والديةةةةادات التربويةةةةة بوجةةةةه لا )ر يةةةةة المملكةةةةة 

، (، وترتيبةةةةةاً علةةةةةى النتةةةةةائج السةةةةةابقة، فثمةةةةةة مشةةةةةكلة قائمةةةةةة لةةةةةدى قيةةةةةادات 2030
الم سسات التربوية السعودية، ومنها الديادات العاملة بالإدارات التعليمية، ويمكن 

مددا متبلبدداف ربددمها المادداراف التخب ب دد  صةةيانتها فةةي السةة ال الةةرئي  ا تةةي: 
 ؟لاى ماياي الإداراف في الإدارة العام  للتعل م بمنبق  الاهاض

 تسعى الدراسة إلى تحقيل الأهداف الفرعية التالية: أهااف الاراس  
لمهارات التخطيطية في الإدارة  ل. التعرف على درجة امتلاك مديري الإدارات 1

 العامة للتعليم. 
 . الكشف عن متطلبات تطوير المهارات التخطيطية لدى مديري الإدارات.2

 تسعى الدراسة الحالية إلى الإجابة عن الأس لة الفرعية التالية: أسئل  الاراس  
. ما درجة امتلاك مديري الإدارات للمهارات التخطيطية في الإدارة العامة  1

 للتعليم؟ 



 جامعة الفيوم   -مجلة كلية الخدمة الاجتماعية للدراسات والبحوث الاجتماعية 

 

624 

 

 العدد التاسع عشر 

 . ما متطلبات تطوير المهارات التخطيطية لدى مديري الإدارات؟2
 
 

 أهم   الاراس   
مةةةن الم مةةةل أ  تسةةةاعد هةةةيه الدراسةةةة فةةةي إ ةةةراد  أولًا  الأهم ددد  العلم  )النةاهددد   

المكتبةة العربيةةة عمومةةاً والسةةعودية علةةى وجةه الخصةةو ، و لةة  بتناولهةةا مهةةارات 
 التخطيط لقادة م سسات التعليم.

قد تسهم نتائج الدراسة في و ع ر ية لتطوير   ثان اً  الأهم   العمل  )التبب ق    
 مهارات التخطيط للديادات التربوية والتعليمية في الإدارات التعليمية.

 مصبلحاف الاراس   
هةةةةو ععمليةةةةة استشةةةةراف المسةةةةتقل والتنبةةةة  باتجاهاتةةةةه، واتبةةةةا  التخبدددد ر إياا: دددداً  

الأسةةةةلوع العلمةةةةي فةةةةي التعامةةةةل مةةةةع المةةةةوارد التخطيطيةةةةة، أيضةةةةاً اتبةةةةا  التةةةةداربي 
والخطةةةوات الموجهةةةة بهةةةدف التخطةةةيط، والالتيةةةار مةةةن البةةةدائل والحلةةةول للمشةةةكلة 
المطروحة، وتعب ة المةوارد واسةتخدامها فةي صةورة مثلةى، ووجةود لطةة أي و ةع 

 التخطيط في صورة برنامج محددع.
يعرف الباحث المهارات التخطيطية بأنها عمستوى الإتقا  اليي    مااراف التخب ر

يمتلكةةةه مةةةديري الإدارات التعليميةةةة بالمملكةةةة العربيةةةة السةةةعودية فةةةي صةةةيانة ر ى 
م سسةةاتهم التعليميةةة ورسةةالة كةةل منهةةةا، وتحديةةد الأهةةداف الاسةةتراتيجية، وتحليةةةل 
بي تها الداللية والخارجية، والتيار بةرامج واسةتراتيجيات التنفيةي وتحديةد مي انيتهةا، 
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ومةن تلةة  المهةةارات )مهةةارة تحليةةل البيانةات والمعلومةةات، ومهةةارة حةةل المشةةكلات، 
 ومهارة التفكير الناقد(ع.

 حاود الاراس  
اقتصرت الدراسة الحالية على واقع تطوير المهارات  الحاود الممضمع   -

بالإدارة العامة للتعليم بمنطقة الرياض، وأبر   التخطيطية لدى مديري الإدارات 
تل  المهارات)مهارة تحليل البيانات والمعلومات، ومهارة حل المشكلات، ومهارة 

، كما اقتصرت على متطلبات تطوير المهارات التخطيطية لدى  التفكير الناقد( 
 مديري الإدارات..

بالإدارة العامة للتعليم  اشتملت الدراسة الحالية مديري الإدارات  الحاود البشاه  -
 بمنطقة الرياض.

تم إجراد الدراسة الحالية على مديري الإدارات بالإدارة العامة   الحا المكاني -
 للتعليم بمنطقة الرياض. 

تةةةم إجةةةراد الدراسةةةة الحاليةةةة فةةةي الفصةةةل الدراسةةةي الثةةةاني للعةةةاإ  الحدددا النمددداني -
 إ.2019هة الموافل  1441الدراسي 

   الإطار النةاي 
المحدمر الأو:  واعدت ربدمها الماداراف التخب ب د  لمداياي الإداراف فددي  -

 الإدارة العام  للتعل م بماين  الاهاض 
يعةةةةةةد تطةةةةةةوير المهةةةةةةارات التخطيطيةةةةةةة عأحةةةةةةد الةةةةةةدواعي الهامةةةةةةة للاهتمةةةةةةاإ  -

بالتخطيط التربوي الحاجة للتخطيط الاقتصةادي لأي دولةة للقةوى العاملةة 
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المدربة والمهلة التي تستطيع أ  تحقل أهداف التخطيط فيعتبر التخطيط 
التربوي الأساب اليي يمةوإ عةل ،يكلةة عمليةة التربيةة والتةي يةتم و ةعها 
المسار الصحي  حت يةتم كفةل الايةدي العاملةة المدربةة التةي تسةتطيع أ  
تحمل التنمية الشةاملة للمجتمةعل لةيل  يتمتةع التخطةيط التربةوي بعةدد مةن 

 (:33إ، 2014المقومات والمهارات تتمثل فيما يلي)العا مي، 
الواقعية: يقصد بها جميع الإمكانات المتاحة لتحقيل ا مال كالإمكانةات  -

 البشرية.
الشمولية: وتعني التوجه نحو الموارد المتاحة كافةة و لة  لضةما  تحقيةل  -

التناسل والتكامةل بةين القةرارات والسياسةات التخطيطيةة ممكةا يكفةل النمةو 
 المتوا  .

المرونةةةةة: وهةةةةي تعنةةةةي بمواجهةةةةة الظةةةةروف المختلفةةةةة والمتنوعةةةةة وممكانيةةةةة  -
 التعديل والحيف.

 الاستمرارية: وهي تعني باعداد القوى البشرية العاملة لفترة طويلة. -
الإلتةةةة اإ والتنسةةةةيل: والتةةةةي تقةةةةوإ بالتنسةةةةيل بةةةةين أجةةةة اد الخطةةةةة الدالليةةةةة  -

 ووسائل التنفيي.
المشاركة: بحيث تقوإ جهات التنفيي والف ات المستهدفة في إعداد الخطةة  -

 والوسائل المستخدمة لتصب   ات فعالية كبيرة.
سةةةةهولة التنفيةةةةي والمتابعةةةةة: والتةةةةي يةةةةتم مةةةةن للالهةةةةا ترجمةةةةة الخطةةةةة إلةةةةى  -

إجرادات ولطط أكثر تفصيلية إلى مستوياتها الةدناي اسةتناداً إلةى أجهة ة 
 إدارية كف هع.
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ومةةةن لةةةلال هةةةيه المقومةةةات يمكةةةن لاحظةةةة أهميةةةة المهةةةارات التخطيطيةةةة فةةةي 
إ، 2009النظم التعليمية، والتي يمكن تو يحها فيما يلي)لكحل، وفرحةاوي، 

12:) 
 عتسهم المهارات التخطيطية في فعالية النظم التعليمية. -
تسهم في تحقيل قدر أكبةر مةن الاسةتيعاع مةن الأفةراد فةي مجةال التعلةيم  -

 وتساعد على مواجهة المعرفة المت يرة والمتجددة.
تشةخي  الأو ةا  التعليميةة والتربويةة الحاليةة فةي جةرأة وشةجاعة وتقيةةيم  -

الهيكةةةةل التعليمةةةةي مةةةةن التعلةةةةيم الأساسةةةةي إلةةةةى الجمعةةةةي، ورسةةةةم الخطةةةةط 
والبةةةرامج التنفيييةةةة التةةةي تكفةةةل تحقيةةةل التةةةوا  ، ورسةةةم السياسةةةة التعليميةةةة 
السليمة للاتسجابة إلى متطلبات التنمية الاجتماعية والاقتصادية لتحقيل 

 الأهداف العامة للو ارة بالتوافل مع متطلبات المجتمع.
المسةةةاهمة فةةةي ترجمةةةة الأهةةةداف إلةةةى لطةةةط ومشةةةروعات وبةةةرامج تربويةةةة  -

 وتعليمية.
مسايرة التطورات والاتجاهات التربوية المعاصرة وساتدراك مكةامن الخلةل  -

 التي وقعت في الما ي.
تسهم تل  المهارات في تحقيل الر ية الشةاملة لمختلةف متطلبةات التنميةة  -

و لةةةةة  مةةةةةن لةةةةةلال التنسةةةةةيل الةةةةةيي يقةةةةةوإ بةةةةةه المخططةةةةةو  مةةةةةع مختلةةةةةف 
 الجهاتع.

 المحمر الثاني  الاور التخب بي لماياي الإداراف التعل م   
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يستند الدور التخطيط لمديري الإدارات كعملية تفكير منظم ونتاج فكري عاإ إلى 
مجموعةةةة مةةةن المقومةةةات والمبةةةادب التةةةي يسةةةير بموجبهةةةا كةةةي يةةةتمكن مةةةن تحقيةةةل 

 الأهداف المرجوة، وهيه المقومات والمبادب هي:
عالواقعيةة: ويقصةد بةيل  أ  يألةي التخطةيط الو ةع القةائم فةي الاعتبةار مةن حيةث  -

 (.35إ، 2008طبيعة البناد والاحتياجات والإمكانيات)محمد، 
عالالتةةةة اإ: إ  الخطةةةةة هةةةةي بةةةةرامج عمةةةةل لكافةةةةة الوحةةةةدات والأفةةةةراد علةةةةى مختلةةةةف  -

 (.25إ، 2010مستوياتهم ليل  تصب  مل مة للتنفيي )الجبر، 
عالشةةمول: يجةةةب أ  لا يقتصةةةر التخطةةةيط علةةةى جانةةةب واحةةةد، يكفةةةي أ  نةةةيكر أ   -

التنميةةةة الشةةةاملة تجمةةةع بةةةين التنميةةةة الاجتماعيةةةة وتنميةةةة المةةةوارد الاقتصةةةادية 
 (.53إ، 2013والاستثمار في رأب المال البشري،)العجمي، 

عالاسةةتمرارية: أي الةةربط بةةين مختلةةف عمليةةات التخطةةيط، ومةةا يتبعهةةا مةةن لطةةط  -
 (.25إ، 2010)الجبر، 

عالمرونةةةة: يجةةةب أ  تكةةةو  الخطةةةة قابلةةةة للتعةةةديل وتصةةةحي  الخطةةةأ كلمةةةا دعةةةت  -
الضةةرورة لةةيل  لمواجهةةة الظةةروف الطارئةةة والاحتمةةالات التةةي قةةد تظهةةر أ نةةاد 

 التنفيي.
مرك يةةة التخطةةيط ولا مرك يةةة التنفيةةي: أي يتةةولى الجهةةا  المركةة ي للتخطةةيط إقةةرار  -

الصةةي ة النهائيةةة للخطةةة، واتخةةا  القةةرارات الأساسةةية لو ةةعها مو ةةع التنفيةةي، 
بينمةةا لا مرك يةةة التنفيةةي تعنةةي أ  يتةةرك جانةةب كبيةةر مةةن تنفيةةي الخطةةة للجهةةة 

 (.35إ، 2008المنفية)محمد، 
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عالتنسةةةةيل: ويقصةةةةد بةةةةه أ  تتكامةةةةل أجةةةة اد الخطةةةةة وتعمةةةةل كوحةةةةدة متناسةةةةقة بةةةةين  -
إ، 2002والخارجيةة كخطةة قوميةة )إسةماعيل،   حةد مفرداتها الداللية كقطةا  وا

45.) 
عسهولة التنفيي والمتابعة: يقتضي تنفيي الخطة أ  تكةو  سةهلة التنفيةي، بمعنةى أ   -

تتضةةةةةمن ترجمةةةةةة الخطةةةةةة إلةةةةةى إجةةةةةرادات عمةةةةةل ولطةةةةةط أكثةةةةةر تفصةةةةةيلية إلةةةةةى 
 (.36إ، 2008مستوياتها الدنيا  م إسنادها إلى جها  إداري كمد)محمد، 

عالديةةةادة: مبةةةدأ قيةةةادة الخطةةةة مةةةن المبةةةادب الضةةةرورية واللا مةةةة،  لةةة  أ  عمليةةةة  -
التخطيط هي إدارية وفنية، فهي تحدد مسار إدارة المجتمةع القةائم علةى عمليةة 

 (.45، 2007التخطيط وتحدد أسلوع العمل فيه إلى أقصى حد )الحريري، 
 مااراف الاور التخب بي لماياي الإداراف التعل م   

يعد اتخا  القرار من الأنشطة الأساسية التي ت  ر على أداد   مهارة اتخا  القرارات:
الأفةةراد، فهةةم عيتخةةيو  قةةرارات فةةي حيةةاتهم تةة  ر علةةى انتعاشةةهم الشخصةةيل لةةيل  
فاتخةةا  القةةرار نةةو  حيةةوي مةةن النشةةاا الإنسةةاني مةةن للالةةه يعةةرف الأفةةراد محةةددات 
حياتهم، ولكن القرار الناتج لي  من الضروري أ  يكو  الأمثةل فةي نةواحي معينةة 
مةةةن الظةةةروف، فالصةةةعوبة ليسةةةت فةةةي التيةةةار البةةةديل الأمثةةةل، ولكنهةةةا فةةةي التيةةةار 
قاعةةةدة القةةةرار التةةةي يجةةةب أ  تسةةةتخدإ فةةةي تحديةةةد مةةةا هةةةو البةةةديل الأفضةةةلع)كردي، 

 (105إ، 2011
تعرف مهارة حل المشكلات بأنها ع امكانية   مهارات التفكير الناقد لحل المشكلات:

الفةةرد علةةى توظيةةم محصةةلة المعلومةةات والمهةةارات المتاحةةة لديةةة بشةةكل صةةحي ، 
 (.230، 2008يفضي إلى إ الة ال موض لأي موقف مشكل يعتر ه.ع)جابر، 
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هةي عمليةةة يةتم فيهةةا ألةي البيانةةات والمعلومةةات  مهةارة تحليةةل البيانةات والمعلومةةات:
وتجميعهةةةةا مةةةةن مصةةةةادر مختلفةةةةة،  ةةةةم إجةةةةراد معالجةةةةة وتقيةةةةيم علةةةةى تلةةةة  البيانةةةةات 
باستخداإ تفكير تحليلي ومنطقي لكل مكول  من تل  البيانات، لإنتةاج ر ى ونتةائج 
للأعمةةةال ودعةةةم عمليةةةة صةةةنع واتخةةةا  القةةةرار وتحديةةةد الأولويةةةات، ويمكةةةن أ  يعنةةةي 
تحليةةل البيانةةات ألةةي الأرقةةاإ والمقةةايي  ونيرهةةا مةةن الدياسةةات المختلفةةة ودراسةةتها، 
وتحويلهةةا إلةةى صةةورة  ات م ةة ى يمكةةن أ  تسةةتند إليهةةا القةةرارات، وفةةي العديةةد مةةن 
الحةةةةالات، يتضةةةةةمن  لةةةةة  إلةةةةراج المخططةةةةةات وعمةةةةةل الرسةةةةوإ البيانيةةةةةة واسةةةةةتخداإ 

من أساليب التحليةل لتحقيةل ال ايةات منهةا، وهةيا التحليةل هةو   الخوار ميات ونيرها
مجرد لطوة من  من العديد من الخطةوات التةي يجةب إكمالهةا عنةد إجةراد تجربةة 

إ، 2009بحثيةةة، وهةةي جةة د مةةن عمليةةة أكبةةر لاسةةتخلا   كةةاد الأعمال)عةةامر، 
45.) 

 الاراساف السابق  
 المحمر الأو:  الاراساف العاب   

دريدد  امددتمم وممارسدد  مادداراف التخبدد ر إ(. بعنةةوا  ع 2010دراسةةة الرويلةةي.)
 ع.التابمي لاى ماياي الماارس في منبق  الجمف التعل م   من ويا  نةاهم

هدفت الدراسة التعرف على درجة امتلاك وممارسة مديري ومديرات المدارب في 
منطقة الجوف التعليمية في المملكة العربية السعودية لمهارات التخطيط التربوي، 
اسةةةتخدمت الدراسةةةة المةةةنهج الوصةةةفي التحليلةةةي، واعتمةةةدت علةةةى الاسةةةتبانة كةةةأداة 

( مديراً ومديرة، وقد توصلت الدراسة لعدد 313للدراسة طبقت على عينة عددها )
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من النتائج أهمهةا أ  درجةة امةتلاك وممارسةة مةديري المةدارب لمهةارات التخطةيط 
التربةةوي ومجالاتةةه جةةادت بدرجةةة متوسةةطة، كمةةا توصةةلت إلةةى وجةةود فةةروق دالةةة 
إحصائياً لدرجة امتلاك مهارات التخطيط التربوي وبدية المجةالات الألةرى تعة ى 
للنو  الاجتماعي ولصال  الإناث، كمةا توصةلت لعةدإ وجةود فةروق دالةة إحصةائياً 
تعةةةةةة ى للخبةةةةةةرة فةةةةةةي مت يةةةةةةر امةةةةةةتلاك مهةةةةةةارة التخطةةةةةةيط التربةةةةةةوي ومجالاتةةةةةةه)تقييم 
الاحتياجةةةات، والتنبةةة ، وتحليةةةل الموا نةةةة(، وعةةةدإ وجةةةود فةةةروق فةةةي درجةةةة امةةةتلاك 

 مهارات التخطيط التربوي ومجالاته تع ى للم هل العلمي.
دريد  امدتمم الإدارة الجامة د  فدي يامعد  إ(. بعنوا  ع  2018دراسة عبدالعال.)

هةدفت الدراسةة التعةرف إلةى درجةة امةتلاك الإدارة  ع.آ: البيت لماداراف التخبد ر 
الجامعيةةة فةةي جامعةةة  ل البيةةت لمهةةارات التخطةةيط الاسةةتراتيجي مةةن وجهةةة نظةةر 
العةةاملين فةةي الجامعةةة مةةن الهي تةةين الأكاديميةةة والإداريةةة، وأ ةةر كةةل مةةن مت يةةرات 
الجةن  والم هةةل العلمةةي، والرتبةةة العلميةةة، وسةةنوات الخبةةرة والمسةةمى الةةوظيفي فةةي 

( 83 ل ، اسةتخدمت الدراسةة الاسةتبانة كةأداة للدراسةة طبقةت علةى عينةة عةددها )
( إدارياً، واسةتخدمت المةنهج الوصةفي المسةحي، وقةد 155عضو هي ة تدري ، و)

ن النتةةائج أهمهةةا أ  درجةةة امةةتلاك الإدارة الجامعيةةة فةةي توصةةلت الدراسةةة لعةةدد مةة
جامعةةةة  ل البيةةةت لمهةةةارات التخطةةةيط الاسةةةتراتيجي مةةةن وجهةةةة نظةةةر الأكةةةاديميين 
جةةادت متوسةةطة، وأظهةةرت النتةةةائج عةةدإ وجةةود فةةةروق  ات دلالةةة إحصةةائية عةةةن 
درجةةةةةةة امةةةةةةتلاك الإدارة الجامعيةةةةةةة فةةةةةةةي جامعةةةةةةة  ل البيةةةةةةت لمهةةةةةةارات التخطةةةةةةةيط 

 الاستراتيجي من وجهة نظر الهي ة الأكاديمية تع ى لمت يرات الرتبة والخبرة.
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 المحمر الثاني  الاراساف الأينب   
(. بعنةةةةوا  ع درجةةةةة التةةةة اإ قةةةةادة المةةةةدارب Marshal, 2016دراسةةةةة مارشةةةةال.) 

هةةدفت الدراسةةة إلةةى تو ةةي  درجةةة التةة اإ قةةادة  لممارسةةة التخطةةيط الاسةةتراتيجيع.
المدارب في ملبةور  لممارسةة التخطةيط الاسةتراتيجي، اسةتخدمت الدراسةة المةنهج 
الوصفي التحليلي، واعتمدت الدراسة على الاستبانة كأداة للدراسة، بالإ ةافة إلةى 
بطاقة لاستطلا  بع  الممارسات للتخطيط الاستراتيجي، تكونةت عينةة الدراسةة 

( مدرسة معظمها من المدارب الثانوية، وقد توصةلت الدراسةة إلةى وجةود 25من )

مسةةتوى مرتفةةع مةةن الالتةة اإ بممارسةةة التخطةةيط الاسةةتراتيجي لاصةةة فةةي صةةيانة 
الخطةةةةةةةط، وتبةةةةةةةين أ  تقةةةةةةةويم التخطةةةةةةةيط  الأهةةةةةةةداف، وتحديةةةةةةةد سياسةةةةةةةات تطبيةةةةةةةل

 الاستراتيجي جاد متوسطاً.

ردثثا التخبد ر الاسدتاار جي (. بعنةوا  ع Florence M,2016دراسةة فلةورن .) 
هةةدفت الدراسةةة إلةةى استكشةةاف تةةأ ير التخطةةيط  ع.علددن نمع دد  التعلدد م فددي  ين ددا

الاستراتيجي على نوعية التعليم فةي كينيةا، حيةث اعتمةد علةى إنجةا  نةواتج الورقةة 
البحثيةةة علةةى الأطةةر النظريةةة وتصةةورات مةةديري التعلةةيم فةةي كينيةةا،، وقةةد أشةةارت 
النتائج إلى أ  التعليم ما  ال تحت تجربة التعامل مع التحةديات التةي تنسةب إلةى 
أوجةةةه القصةةةور فةةةي التخطةةةيط مةةةن حيةةةث الدقةةةة فةةةي إعةةةداد الخطةةةط الاسةةةتراتيجية 
وتنفيةةةةيها، وأ  للتخطةةةةيط دور حيةةةةوي فةةةةي جةةةةودة التعلةةةةيم وتمكةةةةين الدياديةةةةات فةةةةي 

نة الأهةةداف الاسةةتراتيجية للمةةدارب والتةةي المسةةاهمة علةةى نحةةو مت ايةةد فةةي صةةيا
 ت دي بالتالي إلى تحسين نوعية التعليم باستمرار وعلى المدى الطويل.
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 الاجراءات المنهجية للدراسة

الةةةيي يركةةة   المسةةةحي الباحةةةث المةةةنهج الوصةةةفي ت اسةةةتخدم مدددنال الاراسددد  
  .على تحديد المشكلة وصيانة أس لتها وميجاد الحلول المناسبة لها

يتكةةو  مجتمةةع الدراسةةة مةةن جميةةع مةةديري الإدارات  مجتمددت وعيندد  الاراسدد  
 .( مديراً 63العامة للتعليم في منطقة الرياض، والبالغ عددهم)

 عاض النتا:ل ومناعشتاا  

رحليددو ومناعشدد  النتددا:ل المتعلقدد  بالسدداا: الأو: والددتي نددص علددن ا رددي  مددا 
دريدد  ممارسدد  مدداياي الإداراف فددي الإدارة العامدد  للتعلدد م فددي مايندد  الاهدداض 

 للمااراف التخب ب   ؟  
درجددددة ةارسددددة مددددديري الإدارات في الإدارة العامددددة للتعلدددديم في مدينددددة   1يدددداو: رعددددم )

 الرياض للمهارات التخطيطية  

 البعد  المحور الأول 

المتوسط  

 الحسابي 

 

الانحراف  

 المعياري

 

درجة  

 الممارسة 

 

مديري الإدارات في الإدارة    ةارسةدرجة  
العامة للتعليم في مدينة الرياض للمهارات  

 التخطيطية 

مهارات تحليل  
 كبيرة  0.81 3.80 البيانات 

مهارات حل  
 المشكلات

 قليلة  0.93 3.77

مهارات التفكير  
 الناقد 

 كبيرة  0.87 3.74

 كبيرة  0.81 3.77 
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 المحور الأول ككل 

 
المتوسةةط الحسةةابي لاسةةةتجابات أفةةراد عينةةةة  أ  قيمةةةةيتضةة  مةةن الجةةةدول السةةابل 

الدراسةةةة علةةةى المحةةةور الأول ككةةةل ع درجةةةة ممارسةةةة مةةةديري الإدارات فةةةي الإدارة 
( بةانحراف 3.77)بل ةت العامة للتعليم فةي مدينةة الريةاض للمهةارات التخطيطيةة ع 

 ( ودرجة ممارسة كبيرة.0.81معياري )
متبلبداف ربدمها الماداراف التخب ب د  لداى مداياي النتا:ل المتعلق  بالساا: الثداني   

    الإداراف في الإدارة العام  للتعل م في ماين  الاهاض ؟  
متطلبةةات تطةةوير المهةةارات التخطيطيةةة لةةدى مةةديري الإدارات فةةي الإدارة العامةةة ( 2جةةدول رقةةم)

 .للتعليم في مدينة الرياض

 البعد  المحور الثاني 

المتوسط  

 الحسابي 

 

الانحراف  

 المعياري

 

درجة  

 الممارسة 

 

متطلبات تطوير المهارات 
التخطيطية لدى مديري 

في الإدارة العامة   الإدارات
 للتعليم في مدينة الرياض 

 

المتطلبات  
 البشرية 

 كبيرة  0.97 3.65

المتطلبات  
 التنظيمية 

 قليلة  0.91 3.77

المتطلبات  
 الإدارية 

 كبيرة  0.90 3.85

 كبيرة  1.07 3.77 المتطلبات المالية 
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 المحور الثاني ككل 
 كبيرة  0.88 3.76

المتوسةةةةط الحسةةةةابي لاسةةةةتجابات أفةةةةراد عينةةةةة  قيمةةةةةتشةةةةير النتيجةةةةة السةةةةابقة إلةةةةى 

الدراسة على المحةور الثةاني  ككةل ع متطلبةات تطةوير المهةارات التخطيطيةة لةدى 

( 3.76)بل ةةةت مةةةديري الإدارات فةةةي الإدارة العامةةةة للتعلةةةيم فةةةي مدينةةةة الريةةةاض ع 

 .( ودرجة ممارسة كبيرة0.88بانحراف معياري )

 أهم نتا:ل الاراس  
بل ت قيمته المتوسط الحسابي لاسةتجابات أفةراد عينةة الدراسةة علةى المحةور  -

الأول ككةةل ع درجةةةة ممارسةةة مةةةديري الإدارات فةةي الإدارة العامةةةة للتعلةةيم فةةةي 
( 0.81( بةةانحراف معيةةاري )3.77مدينةةة الريةةاض للمهةةارات التخطيطيةةة ع )

 ودرجة ممارسة كبيرة.
قيمةةةة المتوسةةةط الحسةةةابي الكلةةةي لاسةةةتجابات أفةةةراد عينةةةة الدراسةةةة علةةةى البعةةةد  -

(، 3.77الرابةةةةةةع مةةةةةةن أبعةةةةةةاد المحةةةةةةور الأول )المتطلبةةةةةةات الماليةةةةةةة( تسةةةةةةاوي )
 (، ودرجة موافقة )كبيرة(ع.1.07بانحراف معياري مقداره )

 التمص اف 
العمةةةةل علةةةةى تنميةةةةة المهةةةةارات التخطيطيةةةةة لةةةةدى مةةةةديري الإدارة العامةةةةة للتعلةةةةيم -

بمنطقةةة الريةةاض، ويةةتم  لةة  مةةن لةةلال لطةةط التأهيةةل والتةةدريب سةةواد مةةن لةةلال 
البرامج التي تقدمها الو ارة أو مةن لةلال التةدريب فةي دالةل الإدارة العامةة باتبةا  

 أسلوع )التدريب على رأب العمل(.
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إيجةةةاد فةةةر  لتطبيةةةل المهةةةارات التخطيطيةةةة لةةةدى مةةةديري الإدارة العامةةةة للتعلةةةيم -
واسةةةةتثمارها فةةةةي الخطةةةةط التشةةةة يلية التةةةةي تعةةةةدها الإدارة وفةةةةل البيانةةةةات والمةةةةوارد 

 المتاحة في الإدارة.
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 الماايت

 أولًا  الماايت العاب   
إ(. اقتصاديات التربية والتخطيط التربوي التعليم، والأسرة، 2002إسماعيل، أحمد.)

 والإعلاإ، القاهرة: دار الفكر العربي.
، الأرد : أمجةةةةد 1إ(. أساسةةةةيات فةةةةي الديةةةةادة والإدارة، ا2015الأشةةةةهب، نةةةةوال. )

 للنشر والتو يع.
بن د،ي ، لالد بن عبةد ؛ل الشةلار، عبةد الةرحمن بةن سةليما ل ر ةوا ، سةامي 

إ(. الإدارة والتخطةيط التربةوي: أسة  نظريةةة 2009 -هةة 1430عبةد السةميع.)
 ناشرو ، الرياض.وتطبيقات عملية، مكتبة الرشد 

إ(. التخطةةةةيط المدرسةةةةي مفةةةةا،يم وأسةةةة  وتطبيقةةةةات، 2010الجبةةةةر،  ينةةةةب علةةةةي.)
 الكويت: مكتبة الفلاا للنشر والتو يع.

سةةةات التعلةةةيم: دليةةةل 2010جةةةلال، عةةة ة.) إ(. التخطةةةيط الإسةةةتراتيجي النةةةاج  لم سف
 ، القاهرة: دار النشر للجامعات.1عملي، ا

إ(. التخطيط الاستراتيجي فةي المنظومةة المدرسةية، عمةا : 2007الحريري، رافدة.)
 دار الفكر.

إ(. معوقات التخطيط الاستراتيجي وسةبل الت لةب 2013الحمالي، راشد بن محمد.)
عليهةةةا مةةةن وجهةةةة نظةةةر الديةةةادات الأكاديميةةةة والإداريةةةة بجامعةةةة حائةةةل، مجلةةةة 

 .159-53(، 71)14جمعية الثقافة من أجل التنمية، 
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إ(. معوقةةات التخطةةيط الاسةةتراتيجي بالأقسةةاإ 2015داردكةةة، أمجةةد مجمةةود محمةةد.)
 .240-173(، 5)31العلمية في جامعة الطائف، مجلة كلية التربية، 

إ(. مسةةةةتوى مهةةةةارات الإدارة العليةةةةا فةةةةي تطبيةةةةةل 2013الةةةةديراوي، سةةةةلما  محمةةةةد.)
التخطيط الاستراتيجي وعلاقته بتطةوير لةدمات الم سسةات الأهليةة فةي قطةا  

 .437-397(، 74ن ة، مجلة فكر ومبدا ،  )
إ(. درجةة امةتلاك وممارسةة مهةارات التخطةيط 2010الرويلي، ،بة فرحا  سةلما .)

التربوي لدى مةديري المةدارب فةي منطقةة الجةوف التعليميةة مةن وجهةة نظةرهم، 
 رسالة ماجستير نير منشورة، جامعة م تة.

إ(. درجة امتلاك مديري مةدارب دولةة الكويةت 2014العا مي، صال  أرشيد فال .)
لمهارات التخطيط التربةوي الفعةال، رسةالة ماجسةتير نيةر منشةورة، كليةة العلةوإ 

 التربوية، جامعة  ل البيت.
إ(. درجة امتلاك الإدارة الجامعية في جامعةة 2018عبدالعال، ياسر علي عليا .)

 ل البيةةةةةت لمهةةةةةارات التخطةةةةةيط الاسةةةةةتراتيجي، كليةةةةةة العلةةةةةوإ التربويةةةةةة، رسةةةةةالة 
 ماجستير نير منشورة، جامعة  ل البيت، الأرد .

إ(. الإدارة والتخطةةيط التربةةوي النظريةةة والتطبيةةل، 2013العجمةةي، محمةةد حسةةنين )
 المسيرة للنشر والتو يع، عما .الطبعة الثالثة، دار 

إ(. درجةةةةةة امةةةةتلاك مهةةةةارات التخطةةةةةيط 2012العليمةةةةات، محمةةةةد ر ق ؛ ناصةةةةر.)
الاستراتيجي لدى القةادة التربةويين فةي و ارة التربيةة والتعلةيم فةي الأرد ، رسةالة 

 ماجستير نير منشورة، كلية العلوإ التربوية، الأرد .
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إ(. مهةةةارات التخطةةةيط الاسةةةتراتيجي المتحققةةةة لةةةدى 2014العمةةةرات، محمةةةد سةةةالم.)
مةةديري ومةةديرات مةةدارب تربيةةة البتةةراد مةةن وجهةةة نظةةر المعلمةةين والمعلمةةات، 

 .335-307(، 2)15مجلة العلوإ التربوية والنفسية، جامعة البحرين، 
إ(. برنةةامج مقتةةرا لتطةةوير مهةةارات التخطةةيط 2015ال ريةب، طةةارق لالةةد مةةر وق.)

الاسةةتراتيجي لديةةادي م سسةةات التعلةةيم العةةالي الحكوميةةة فةةي دولةةة الكويةةت فةةي 
 ةةةةةود الواقةةةةةع والاتجاهةةةةةات المعاصةةةةةرة، رسةةةةةالة دكتةةةةةوراه نيةةةةةر منشةةةةةورة، كليةةةةةة 

 الدراسات العليا، الجامعة الأردنية.
ة لوحةةةدة التةةةدريب 2013الفضةةةلي، منةةةى عبدالمحسةةةن. ) إ(. تقةةةويم البةةةرامج التدريبيةةةف

ة بجامعةةة الملةةة  عبةةدالع ي  بمدينةةةة جةةدة، مجلةةةة  ة التربيةةةة: الأقسةةاإ الأدبيةةةف بكليةةف
 .185-155العلوإ التربويفة والنفسيفة، كليفة التربية، جامعة البحرين، 

إ(. دراسةةةة مقارنةةةة لةةةبع  الأسةةةاليب المعرفيةةةة 2011كةةةردي، سةةةميرة بنةةةت عبةةةد؛.)
واتخا  القرار لدى عينة من طالبات الكليات العملية والكليات النظريةة بجامعةة 

 .142-101(،     5(،  )2الطائف، مجلة جامعة الطائف، مج)
إ(. أساسةةيات التخطةةيط التربةةوي النظريةةة 2009لكحةةل، لخضةةرل وفرحةةاوي، كمةةال.)

والتطبيةةل، ورقةةة بحةةةث مقدمةةة فةةةي المعهةةد الةةوظني لتكةةةوين مسةةتخدمي التربيةةةة 
 وتسحين مستواهم، الج ائر.

، عمةا : 3إ(. التخطةيط التربةوي إطةار تنمةوي جديةد، ا2008محمد، أحمد علةي.)
 دار المناهج للنشر والتو يع.
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ة السةةةعوديفة) ة السةةةعوديفة )2017المملكةةةة العربيةةةف (، 2030إ(. ر يةةةة المملكةةةة العربيةةةف
، تةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةاري  https://vision2030.gov.saرابةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةط: 

 إ.21/11/2019الاستراجا :
 ثان اً  الماايت الأينب   
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strategic planning. 
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