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 ملخص الدراسة :
 المعرضات للعنف والسلوك التوافقى لديهن  لفتيات ل  الاجتماعيةة  المساند  بين  العلاقة  تحديداستهدفت الدراسة  

)المثابره ـ من خلال تحديد العلاقة بين أبعاد المساندة )المعلوماتية ، العاطفية ، التقديرية ( وأبعاد السلوك التوافقي  
) والهروب  الاستسلام  ـ  الانحراف  ـ  والتروى  التعقل  ـ  بالنفس  إلي    ،  الثقة  الدراسة  هذه  الدراسات  وتنتمي  نمط 

المسح الاجتماعي بالعينة العمدية لعدد من الفتيات المعرضات للعنف وبلغ منهج  ، وقد اعتمدت علي    الوصفية
 وكذلك مقياس السلوك التوافقي ،   ،  التي أعدته الباحثة  المساندة الاجتماعيةوبتطبيق مقياس  ،  ( مفردة  98عددهم )

أنه   الدراسة  نتائج  )أثبتت  ذات دلالة معنوية عند  إيجابية  الاجتماعية 0,01توجد علاقة  المساندة  بين درجات   )
ـتوجد علاقة إيجابية ذات دلالة معنوية عند مستوى كما أثبتت أنه  للفتيات المعرضات للعنف وسلوكهن التوافقى،  

الثقة بالنفس  0,05( و )0,01معنوى ) الانحراف (    ،التعقل والتروى    ، ( بين كل من المساندة المعلوماتية و ) 
توجد علاقة عكسية  و ،    الهروب والاستسلام(  ،بينما لا توجد علاقه بين كل من المساندة المعلوماتية و) المثابره  

( معنوى  مستوى  عند  احصائية  دلالة  )0,01ذات  و  و)  (0,05(  العاطفية  المساندة  من  كل    ، الانحراف  بين 
للعنف ، بينما لا توجد علاقة بين المساندة العاطفية و) المثابره ـ   لدي الفتيات المعرضات  والهروب والاستسلام (

( بين  0,05توجد علاقة إيجابية ذات دلالة احصائية عند مستوى معنوى )، واخيرا  الثقة بالنفس ـ التعقل والتروى(  
 ،التقديرية و ) الثقة بالنفس    كل من المساندة التقديرية و ) المثابرة( بينما لا توجد علاقة بين كل من المساندة

 الهروب والاستسلام ( بينما توجد علاقة عكسية بن كل من المساندة التقديرية و ) الانحراف (   ،التعقل والتروى 
 .الفتيات المعرضات للعنف،  السلوك التوافقي،  المساندة الاجتماعية:  الكلمات المفتاحية
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Abstract:  

The study aimed to determine the relationship between social support for girls 
exposed to violence and their harmonious behavior by determining the relationship 
between the dimensions of support (informational, emotional, evaluative) and the 
dimensions of harmonious behavior (perseverance - self-confidence - reason and 
deliberation - deviation - surrender and escape). This study belongs to a type 
Descriptive studies, which were based on the social survey approach with a 
deliberate sample of a number of girls exposed to violence, the number of whom 
was (98), and by applying the social support scale prepared by the researcher, as 
well as the consensual behavior scale, the results of the study proved that there is a 
positive relationship with a moral significance at (0, 01) between the degrees of 
social support for girls exposed to violence and their harmonious behavior, and it 
also proved that there is a positive, significant relationship at a significant level 
(0.01) and (0.05) between each of the informational support and (self-confidence, 
reason and deliberation, deviance) While there is no relationship between 
informational support and (perseverance, escape, and surrender), there is a 
statistically significant inverse relationship at the level of significance (0.01) and 
(0.05) between emotional support and (deviation, escape, and surrender) for me. 
Girls exposed to violence, while there is no relationship between emotional support 
and (perseverance - self-confidence - reason and deliberation). Finally, there is a 
positive relationship with statistical significance at a significant level (0.05) between 
each of discretionary support and (perseverance), while there is no relationship 
There is a relationship between appreciative support and (self-confidence, prudence 
and deliberation, escape and surrender), while there is an inverse relationship 
between appreciative support and (deviation). 
Keywords: Social Support, Consensual Behavior, Girls Exposed To Violence. 
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 :  شكلة الدراسةأولا: مدخل لم
ظاهرة معقدة ومتأصلة وعميقة فى المجتمعات القائمة على المعتقدات الثقافية   الفتياتيعتبر العنف ضد    

 . (Bitangaro,1999:9) وعلاقات القوة الاقتصادية والتصورات الذكورية لسلطة الرجل
أنها تتمثل فى التعصب بكل أشكاله    فيرى البعضضد الفتيات  تتعدد العوامل التى تؤدى إلى ظاهرة العنف  و 

الدينى والفكرى والعنصرى، وعدم المساواة والظلم الاجتماعى، وسوء التقدير وسوء الفهم والتمسك بالرأى، وتصدير 
 . (124: 2004)شوقي ، العنف بمعنى انتقاله من مكان إلى أخر

شعور بالإحباط وضعف  المن خلال    كما أن العوامل الذاتية يمكن أن تؤثر بشكل كبير فى حدوث العنف
القدرة على   نفسية وعدم  الجسمية وما يصاحبها من اضطرابات وانفعالات  التغيرات  النفس مع طبيعة  فى  الثقة 

نفسه غير قادر على التحكم  الفرد  إقامة علاقات اجتماعية وتظهر العوامل الذاتية فى حدوث العنف عندما يجد  
 .  (5: 1995) السنوسي ، فى دوافعه للعنف

ذاتياً فهو  و  الكائنات الحية، فإذا كان عنفاً  يعتبر العنف من السمات السلوكية للفرد والتي تميزه عن سائر 
التوازن   على  قدرته  عدم  مع  الواقع،  إدراك  على  قدرته  عدم  وتعني  لديه،  الذات  تعكس ضعف  شخصية  حاله 

أو قد    والثبات الانفعالي، كما قد ينتج العنف لدي الفرد بناء على خبرات ذاتية أدت إلى فشلة أو إحباطه أو يأسه
يعيش  الذي  الاجتماعي  الواقع  تفسير  خلالها  من  يستطيع  التي  الاجتماعية  الخبرات  في  نقص  نتيجة  يكون 

 (.  931: 2006فيه) المرسى, 
الأسرة   السيئة من  المعاملة  عن سلوك  ناتجة  اجتماعية  حالة  في  تمثل  إذا  اجتماعيا  العنف  يكون  أو  وقد 
احتياجاتها،   إشباع  على  قدرتها  وعدم  للأسرة  الاقتصادي  المستوي  تدني  بسبب  يكون  وقد  المعلمين،  أو  الرفاق 
التكيف الاجتماعي  التعليم، وقدرة تلك العوامل على إحداث  فضلا عن تدخل عامل الرضا عن الدراسة أو نوع 

 (. 104: 2002للفرد في مجتمعه) البرادعى, 
، الفتيات  يلة لمواجهة الآثار الناجمة عن العنف الممارس ضد  الأمر الذي يتطلب معه إيجاد التدابير الكف

حيث هناك من يحدد المتغيرات الواقعية التي لها أهميتها في التخفف من الآثار السلبية لأحداث الحياة الضاغطة  
الذات، والمسان بتقدير  تتسم  التي  الشخصية  أهمها: سمات  عدة عوامل من  في  تتسم  والأزمات  التي  الأسرية  دة 

بالترابط والدفيء العاطفي، إضافة إلى التأكيد على المساندة الاجتماعية التي تتسم بالتشجيع وتحفيز الفرد على  
 (.292: 2003مواجهة الأحداث والأزمات ووقاية نفسه منها) الهادي, 

على   الآثار  هذه  تقتصر  ولا  الفتيات،  علي  السيئة  والآثار  الأضرار  من  الكثير  العنف  هذا  على  ويترتب 
تحقيق فى  عثرة  تقف  بل  فقط،  والنفسى  الجسمى  الفتيا  الضرر  لتلك  التوافقي  حيث  السلوك   ، السلوك ت  يشير 

التى من خلالها تتوفر علاقه منسجمه بين الفرد وبيئته وهذا يعنى أن    العمليةالتكيفى بالمعنى الاجتماعى إلى  
تغير إحداث  على  ينطوى  الاجتماعى  )جبريل   التكيف  معا.  كليهما  فى  أو  البيئه،  فى  أو  الفرد، 

 ( 38: 2006وأخرون:
  لهذاة  حتمي  كنتيجة  يحدث  الذى  التغيير  وبين  ،ةوبيئت  الشخص  بين  التفاعل  بعملية  التوافق  مفهوم  ويرتبط
 لتحسين   كلاهما  أو  البيئة  أو  الشخصية  فى  التغيير  جلأ  من  تبذل  التى  الجهود  إلى  مفهومال  ويشير  ،التفاعل
 بينهم   التوافق  مستوى   لرفع  جهود  من  الناس  به  يقوم  ما  إلى  التوافق  يشير  أخر  وبمعنى  ،بينهما  العلاقة  مستوى 
 يغيرون   قد   أو  ، تغيرات  من  البيئة  فى   يحدث  قد  لما  إستجابة  أنفسهم  من  يغيرون   فقد  ذلك  يتحقق  ولكى  ،البيئة  وبين
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  بعمليات   التغيير  جلأ  من  الناس  ويقوم  ،خرى أ  بيئة  ىإل  الهجر  مثل  ،كلية  البيئة  فى   وأ  ،ةالبيئ  عناصر  بعض  من
 .(135: 2008:الميزر) سلوكا وأ وتصور وإحساسا إدراكا تتضمن معرفية

  ليست  الدوافع  إشباع  وعملية   الدوافع   إشباع  ودرجة   طريقة   على  يعتمد  التوافق  أن (  39:  1993:  يونس)  وترى 
  سلسلة  عن  عباره  والحياه  ،النفسى  تكوينه  على  وكذلك   للفرد  الحيوى   المجال  نوع  على  تتوقف  لأنها  بسيطة  عملية
  وقدراته   ودوافعه  حاجاته  ينتج  الذى  المعقد  للموقف  الأستجابه  سبيل  فى  سلوكه  الفرد  فيها  يعدل  توافق  عمليات  من

 . الدوافع هذه إشباع فى ووسيلته
( ان الشخص المتوافق نفسيا وأجتماعيا يتمتع بشخصيه قادره على التنسيق 2010:  حسينفقد أثبتت دراسة )

مع بيئته ويتحمل عناء الحاضر من أجل المستقبل والذى يتصف بتناسق  بين حاجاته وسلوكه الهادف وتفاعله  
 سلوكه وعدم تناقضه ، والقدرة على تحمل المواقف الأحباطية والصمود فى وجهها والتغلب عليها .

تكون ملائمة فإدراكاته تعكس الواقع ، فتمتع   فالشخص السوى نجد لديه الأفكار والمشاعر والتصرفات التى
نتائج  أثبتته  ما  وهذا  اللاتوفقي  السلوك  مواجهة  من  يمكنها  الفكرية  أو  العقلية  بالقدرات  الفتيات 

 (.2007دراسة)بطرس:
وعليه يجب أن نهتم بدراسة مصادر الدعم النفسية والاجتماعية كالمساندة الاجتماعية، التي تجعل الفرد يقيم 

 ,Holahan,cالضـغط تقييماً واقعياً، وتجعله يواجهه بنجاح، كما تجعله أكثر إدراكاً وتفسيراً للحدث الضاغط )  

(, حيث حظيت المساندة الاجتماعية التي يتلقاها الفرد باعتبارها متغيراً معدلًا في العلاقة بين الفرد وبيئته 1990
اعتمادا على مسل الباحثين وذلك  باهتمام  الفرد من  الاجتماعية،  التي يحصل عليها  المساندة  مة مؤداها أن هذه 

السلبية  الآثار  خفض  في  مهما  دوراً  تؤدي  إليها،  ينتمي  التي  والجماعات  الاجتماعية  العلاقات  شبكة  خلال 
 (. Kessler, 1995للمشكلات الناجمة عن العنف )  

  لإعادة ،مشكلاتهن  مواجهة  على  الفتياتتلك    مساعدة  الأساس  هدفها  المهنية  الجهود  كافة  تضافر  أنوحيث  
  الذى   المجتمع  ومع   ،جانب  من  أنفسهم  مع  التوافق  مستويات  أفضل  يحقق  بما  وعيهن  وزيادة  ،المجتمع  فى  دمجهن
 دونية  نظره  لديهن  ويولد  ، اللاتوافقى  السلوك  أعراض  لديهن  يظهر  عندما  خاصة  ،خرأ  جانب  من  فيه  عيشت

 ( 925، 2008: حسن. )لذاتهن
 الأحباطية   الأعراض  أسباب  أهم   أن  علي  تؤكد  التى(  Connelly and others ,1993)  دراسة   في  وجاء
 المساندة  لنقص  للإحباط  عرضة  أكثر  الأناث  وأن  جتماعيةالأ  المساندة  تقييم  مستوي   في   التدني  هو  المراهقين  لدي
 . المشكلات حل علي القدرة يفقدهم مما جتماعيةالأ

ات السيكوسوماتية وتخفيف ( على أهمية دور المساندة لتقليل حدوث الأضطراب2009كما أكدت )إبراهيم:  
 الضغوط وتحقيق التوافق لدى المراهقين.

  من   كثير  فى  والنقص  بالذنب  وشعوره  ،الأفراد  من  غيرهن  عن  بالقلق  الشعور  لديهن  يرتفع  قد  لذلك  ونتيجة
.  الأخرين  منة  المساند  دائماعن حث  الب  إلى   يدفعهن  مما  ،لديهنة  ستقلاليالأ  مستوى   بضعفن  يشعر   كما  ،الأحيان
(Kurtz, c.: 1993 ) 

ة  المؤلم  أوة  الضاغط  حداثالأ  نتائج  لتخفيف  وحيوى   ضرورى   أمر  الفتيات  لهؤلاء  جتماعيةالأ  فالمساندة  ولذا
 جتماعيةالأة  المساند  دعم  إلى  إحتياجا  أكثر  فهن  لذا  الطبيعية  الأسر  أبناء  بأقرانهن  بالمقارنه  بها  يمرون   قد   التى
 . (422 :2001:فهمى )الخارجى المجتمع فى الأحباطية  المواقف مواجهة أجل من

دراسة   نتائج  أثبتت  )على:2009)إسماعيل:فقد  الأضطرابات2014(,  أن من  السلوكية والمشكلات    ( 
   . على الحرمان الأسرى السلوك المنحرفالتى تترتب 
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  فيها   يعيش  التى  بيئته  فى  النفسى  لأمنبا  الفرد   شعور  مصادر   من  هام  مصدر  جتماعيةالاة  المساند  وتعتبر
  عون   إلى  بحاجة  وأنه  مجابهتها  على  قادرا  يعد  لم  أنه  ويدرك  تهدده  أخطار  وأ  صعوبات  يواجه  عندما  وخاصة
  لضغوط   السلبية  الأثار  من  التخفيف  فى  أهمية، ولها    له  جتماعىالأ  الأطار  يمثلون   الذين  الأخرين  من  ومؤازرة
:  عطاالل )السواء  أو  المرض  حالة  فى  سواء  لإنسانا  بها  يمر  أن  يمكن  التى  الإحباطيةو   الصعبة  والمواقف  الحياة

2006: 446) . 
  ظهور   بداية  ويعتبر  المواقف  مواجهة  على  والمساعدة   والمؤازة  المعاضدة   معنى   طيها  فى   المساندة  وتحمل
 تناولهم  إطار  فى  المفهوم  لهذا  الأجتماع  علماء  تناول  مع  الأنسانية  العلومى  ف  حديثا  الأجتماعية  المساندة  مصطلح
  الحقيقية   البداية  يعتبر  الذىsocial net workالأجتماعية  الشبكة  مصطلح  صاغوا  حيث  ،الأجتماعية  العلاقات
 وتعتمد  ،social resourcesالاجتماعية  الموارد  سمىم  لبعضا  عليها  يطلق  والذىsocial supportلظهور
  الذين   الأفراد  على  تشتمل  التى  الأطر  باعتبارها  الأجتماعية  لشبكاتهم  الأفراد  ادراك  على  تقديرها  فى  المسانده
 . (3، 1994: عبدالرحمنو  الشناوى )بهم علاقاتهم على ويستندون  فيهم يثقون 

حيث تعد المساندة الأجتماعية عاملا واقيا من الأثار السلبية لاحداث الحياة المثيرة للمشقه وفى هذا النطاق 
العلاقات الشخصية المتبادلة بين الأفراد لوقايتهم من الأثار الناتجه عن  هناك ميكانيزمات دفاعية تقوم بها  يكون  

 .(3362 :2009مشقة الحياة )رشوان: 
ة المساند  تقديم  على  وقادرا  نفسه  من  واثقا  شخصا   يصبح  الأخرين  من  إجتماعيةة  بمساند  يتمتع  الذى   والفرد

، الأحباطات  على  والتغلب  المقاومه  على  قدرة  وأكثر  نفسيةال  للأضطرابات  عرضة  واقل  ،للأخرين  جتماعيةالأ
ى  عل  الفرد  قدرة  من  تزيد  الأجتماعية  المسانده  أن نجد  لذلك  ،سليمه  إيجابية  بطريقة  مشكلاته  حل  على  قادرا  ويكون 
 .(31 :1997: الربيعة) النفسية المعاناه من الكثير وتقلل الأحباط مقاومة

 الأفكار  وتطبيق  ،الإيجابية  المشاعر  عن  التعبير  ،منها  رئيسية  اتمكون  ،الأجتماعية  المساندة  وتتضمن
  بأسلوب   المرتبطة  والمعلومات  والوجدانية  المادية  بالمساعدات  والإمداد  الأجتماعية  العلاقات  وإقامة  ،والمعتقدات
 (880، 2005: شعراوى )  الناس حياة
  الذاتى   الأكتفاء  مستوى   بإنخفاض  لشعورهن  ورالذك  من  أكثر  ناثللإ  جتماعيةالأ  للمساندة  رى ب ك  أهمية  يوجدو 
 . (35 : 2005: على) نله الأستقلالية معدل وأنخفاض

أن من أشكال المساندة العاطفية المقدمة للفرد هى تقديم   (2008فقد أثبتت نتائج دراسة )عبد الرحمن:  
فبقدر توفر الرعاية الأقرب إلى الجو الأسرى وتشكيل العلاقات الأمنه ف والحب والثقة والمودة والتشجيع ،  التعاط
 الفتيات  تقدير الذات لدى   ارتفاعمه بالحب والدفء العاطفى ، بقدر المدع

بطبيعتها أكثر حساسية وعطفا وتأثيرا بسلوك الأخرين وان علاقتها بالأخرين تأخذ حيزا كبيرا من  فالفتاة  
وهذا ما    لذا فهى بحاجة إلى المساندة التقديرية  مية يتوقف على علاقتها بالأخرينحياتها وأن شعورها بالقيمة والأه 

 (  2008: ( ، دراسة )العتيبي2012ة )الكردى:  دراسأثبتته 
المساندة الاجتماعية لها دور هام فى تحقيق التوافق بإنواعه والتصدى والحماية من الضغوط الحياتية ف

والاجتماعية الصحية  بأبعاده  للفرد  النفسى  التوافق  وتحقيق  الانتحار،  الحد من مشكلة  فى  ما    وفاعليتها  ، وهذا 
 . (2011(، )حكيمة: 2006دراسة )فريد:  أثبتته نتائج 
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الا والجماعات والخدمة  الأفراد  مساعدة  وهو  مرغوب  هدف  تحقيق  إلى  تسعى  إنسانية  كمهنة  جتماعية 
المشكلا مواجهة  فى  أو  الأحتياجات  بإشباع  يتعلق  فيما  سواء  أحوالهم  تحسين  على  تنمية  والمجتمعات  أو  ت 

 ( 130، 2010القدرات وتسهم إسهاما فعالا مباشرا فى تعديل السلوك الأنسانى.) رشوان: 
تتح  ، النظرية  والكتابات  العلمية  والبحوث  السابقة  الدراسات  نتائج  تم عرضه من  ما  إطار  دد مشكلة  وفي 

 البحث في العلاقة بين المساندة الاجتماعية والسلوك التوافقي للفتيات المعرضات للعنف.
 ثانيا: أهمية الدراسة :

الفتيــات ، حيــث يتعرضــون للعديــد مــن  فئــة وهــى ألاالفئــة التــي تتناولهــا  أهميــة مــن أهميتهــا الدراســة هــذه تســتمد (1)
 المشكلات والازمات وخاصة العنف .

 تمشـــكلا فــى الفتــاه تقــع لا حتــىالمعرضــات للعنــف  للفتيـــات الاجتماعيــة المســانده أهميــة علــى الضــوء إلقــاء (2)
 .اللاتوافقى السلوك

فى تحقيق السلوك  الاجتماعيةيمكن الأستفاده من نتائج الدراسة فى تقييم الدور الذى يمكن ان تلعبه المسانده  (3)
 التوافقى لدى الفتيات المعرضات للعنف.

لدى هؤلاء الفتيات  الاجتماعيةيمكن الأستفاده من نتائج الدراسة فى بناء البرامج التى تسعى لتحسين المساندة  (4)
 كون له أثر إيجابى فى توافقهم النفسى والأجتماعى.بما ي

بصــفة عامــة، وخدمــة الفــرد بصــفة خاصــة، والتــي تناولــت  الاجتماعيــةفــي الخدمــة  الاجتماعيــةقلــة الدراســات  (5)
 وعلاقتها بالسلوك التوافقي للفتيات المعرضات للعنف.  الاجتماعيةالمساندة موضوع 

 ثالثا: أهداف الدراسة : 

المعرضات   لفتياتل  الاجتماعيةة  المساند  بين  العلاقة  تحديدلدراسة الي تحقيق هدف رئيسي وهو :  تسعي  
 للعنف والسلوك التوافقى لديهن. 

 :كالاتى وهى فرعية أهداف عدة الرئيسى الهدف من وينبثق -
ـ    المعلوماتية  المساندة  بين  العلاقة  تحديد .أ ـ    الثقةو)المثابره  والتروى  التعقل  ـ   الاستسلامـ    حرافالانبالنفس 

 . المعرضات للعنف الفتيات لديوالهروب ( 

ـ  العاطف  المساندة  بين  العلاقة  تحديد .ب و)المثابره  ـ    الثقةية  والتروى  التعقل  ـ    الاستسلامـ    الانحرافبالنفس 
 .المعرضات للعنف الفتيات لديوالهروب ( 

ـ    التقديرية  المساندة  بين  العلاقة   تحديد .ج ـ  با  الثقةو)المثابره  والتروى  التعقل  ـ    الاستسلامـ    الانحرافلنفس 
 .المعرضات للعنف الفتيات لديوالهروب ( 

 فروض الدراسة :  رابعا : 
المساندة   بين درجات  ذات دلالة إحصائية  إيجابية  "توجد علاقة  الرئيسى  والسلوك   الاجتماعيةالفرض 

 التوافقى لدي الفتيات المعرضات للعنف".
 الأتى:  فى دد تتح فرعية فروض  عدة الرئيسى الفرض من وينبثق -
توجد علاقة إيجابية ذات دلالة إحصائية بين درجات المساندة المعلوماتية و)المثابره ـ الثقة بالنفس ـ التعقل  .أ

 ـ الاستسلام والهروب ( لدي الفتيات المعرضات للعنف. الانحرافوالتروى ـ 
الم .ب بين درجات  ذات دلالة إحصائية  إيجابية  التعقل توجد علاقة  ـ  بالنفس  الثقة  ـ  العاطفية و)المثابره  ساندة 

 ـ الاستسلام والهروب ( لدي الفتيات المعرضات للعنف. الانحرافوالتروى ـ 
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التعقل   .ج ـ  بالنفس  الثقة  ـ  و)المثابره  التقديرية  المساندة  درجات  بين  دلالة إحصائية  ذات  إيجابية  توجد علاقة 
 لمعرضات للعنف.ـ الاستسلام والهروب ( لدي الفتيات ا الانحرافوالتروى ـ 

 مفاهيم الدراسة :خامسا : 

  :الاجتماعيةالمساندة مفهوم  (1)
كمفهــوم مــألوف لمعظــم الأفــراد ويتفــق الكثيــرون علــي أنهــا تلعــب دورا هامــا فــي رفاهيــة  الاجتماعيــةالمســاندة 

 .(Linda : 2011: 7) الأفراد والأسر والتأثير فيهم
وقــــت الحاجــــة  الاجتماعيــــةمــــادى ودعــــم معنــــوى مــــن الأخــــرين فــــى بيئتــــة  وهــــى مــــا يتلقــــاه الفــــرد مــــن دعــــم

 .(40, 2009سلطان: إليها)
وعرفـت أيضـا بتقـديم الــدعم المـادي والمعنـوي مـن جماعــات رسـمية وغيـر رسـمية للمكــروب بقصـد رفـع روحــه 

 (2248 ،2013)الهلول، محسن: ة السيئة لأحداث الحياة الضاغطةالمعنوية، وحمايته من الأثار النفسي
ــا  كمــا عرفــت بأنهــا إدراك الفــرد أنــه يوجــد مــن الأشــخا  فــي حياتــة يمكــن أن يرجــع إلــيهم عنــد الحاجــة طلب

للمساعدة والدعم مثل الأسرة، الأصدقاء، الزملاء، الأقارب، الجيران وغيـرهم، وأن يكـون لـدي هـذا الفـرد درجـة مـن 
 (9، 2011. )حكيمة وآخرون: الاجتماعيةالرضا عن هذه المساندة 
لقاهــا الأفــراد مــن النــاس فــي الشــبكات تالمــوارد التــي يقــدمها الأفــراد الآخــرين أو المســاعدة التــي ي وتعــرف بأنهــا
المســتمرة،  الاجتماعيــةبأنهــا تلبيــة الأحتياجــات  الاجتماعيــة، وبشــكل أكثــر تحديــدا تــم تعريــف المســاندة الاجتماعيــة

وتشــمل الوظــائف الأساســية التــي تؤديهــا العلاقــات منهــا المســاعدات الماديــة )وتشــمل المطالــب الماديــة(، المســاندة 
والرحمـة والتعاطف...وغيرهــا ومسـاندة التقــدير )وتتضــمن  تيـة )تقــديم المشـورة( والمســاندة العاطفيـة )الحــبالمعلوما

  (Crowe: 2009, 10 )الأحترام والتحقق من صحة الأفراد أوالأفكار والمشاعر والسلوكيات.
 التـــــــــــــــــي تـــــــــــــــــوفر المـــــــــــــــــوارد  الاجتماعيـــــــــــــــــة: تتكـــــــــــــــــون مـــــــــــــــــن العلاقـــــــــــــــــات يـــــــــــــــــةالاجتماعالمســـــــــــــــــاندة و  

والموارد التي تكون ذات قيمة للمستلم مثل إبـداء المشـورة، الوصـول  )أو يمكن أو يحتمل أن توفر( بين الأشخا 
تشمل فئة المـوارد بـين  إلي المعلومات والخدمات وتقاسم المسؤليات، واكتساب المهارات وعلاوة علي ذلك غالبا ما

ساندة العاطفية مثل التعاطف، الرعاية، الحب والثقة، والمساندة المعرفية مثل المشورة، الأشخا  مجموعة من الم
ــام  ــاعدات العينيـــــة وتقاســـــم المهـــ الأقتراحـــــات والوصـــــول للمعلومـــــات، وأيضـــــا صـــــور أخـــــري للمســـــاندة منهـــــا المســـ

 :Linda )يبــه مــع مــوارد ماديــة ملموســة.ي تركا بأنفســهم أو فــوالمســئوليات وإكتســاب المهــارات بــين الأخــرين إمــ
2011; 7) 

 الفتاه وإدراك ،للفتيات المعرضات للعنف  المقدم الدعم  في هذه الدراسة بأنها  الاجتماعيةويقصد بالمساندة  
 ،ماديـة مسـاندة ،عاطفيـة مسـاندة ،معلوماتيـة مسـاندة) ، ويمكن قياس هذا الـدعم مـن خـلال  الدعم  هذا  ورضاهاعن
 .(تقديرية  مساندة

 إلي:  للعنف المعرضات  للفتيات الاجتماعية المساندة أهمية وترجع •
أنها تعتبر مصدر مهم من مصادر شعور الفرد بالأمن الأجتماعى فى بيئته التى يعيش فيها، وخاصة  
عندما يواجه صعوبات أو أخطار تهدده ويدرك أنه لم يعد قادرا على مجابهتها، وأنه بحاجة إلى عون ومؤازرة من  

 ( 190، 2008الأخرين الذين يمثلون الأطار الأجتماعى له.) الميزر: 

 -كما يلي: (Fisher Marey :2007,24)أهمية ذكرها  الاجتماعيةوللمسانده 

 تعزيز الصحبة للإنسجام للوقت المناسب.  -     تعزيز الأمن.  -
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 تأكيد الهوية الشخصية.  -     المبادرة.  -

 لتوجيه. توفير ا -    توفير المساعدة المادية.  -

 ستغاثه عن طريق الطمأنينة وتأكيد التأمين بما يكفي. حتواء للإالا -

 : (Brock RL,Lawrence E:2009) المعرضات للعنفللفتيات المقدمة  الاجتماعيةأنواع المساندة  •

العاطفية - الطرق  المساندة  أو  العناق  مثل  الجسدية  الراحة  علي  ينطوي  ما  المساندة غالبا  النوع من  وهذا   :
 بطمأنينة علي الظهر, وأيضا الاستماع والتعاطف مع المساندة العاطفي, والإستماع إلي المشاكل. 

في التعبير عن الثقة أو تشجيعها, والشخص    الاجتماعية: يظهر هذا النوع من المساندة  المساندة التقديرية -
الأعتقاد في النفس وإدراكها الذي يؤمن بالمساندة التقديرية يشير إلي ان نقاط القوة لديك قد تكون نسيتها, و 

 والإيمان بها.

: والذين يقدمون المساندة المعرفية ذلك في شكل تقديم المشوره, أو في جمع المعلومات  المساندة المعلوماتية -
 وإعلامك بها.

الملموسة( - )أو  المادية  مشكلة  المسانده  مع  تتعامل  أن  يمكن  أنها  حتي  الملموسة  المساعدات  وتتضمن   :
 سببها ذلك.
  تخفيف   في  تساعد  أن  يمكن  الاجتماعية  مساندة ال  من  المختلفة  الأنواع  أن  إلي  (45  ,2005)علي:  ويشير

 -أهمها: من والوسائل الطرق  بعض خلال من الحياتية الضغوط ومواجهة  الضاغطة, الحياة أحداث

الذات - الفرد, والإح  تدعيم نظام  لدي  الذات  لتعزيز مواجلزيادة تقدير  بالنفس  بالثقة  لتلك   ههتساس  الإيجابية 
 الأحداث الضاغطة.  

الأحساس  - لتخفيف  الفرد  لمشاعر  المساند  الإيجابي  التفاعل  تنمية  خلال  من  ويتم  الإنفعالي,  النظام  تقوية 
 بالقلق, والتوترو, والإنفعال.

ومصادرالمساندة   - يشع الاجتماعيةتوفيرمقومات،  فعندما  المساندة  ,  مصادر  بتوافر  والرضا    الاجتماعيةرالفرد 
 حجمها تخف لديه أحداث الحياة الضاغطة الخارجية.  عن

   :السلوك التوافقيمفهوم  (2)
 حيـال تقـف التـى العوائـق أو الصـعوبات علـى التغلـب الفـرد بـه يحـاول سـلوك  كـليعرف السلوك التوافقى بأنه  

 هـذا يعنـى ولا ،الحـى الكـائن غايـة هـو الذى التكيف إلى يرمى سلوك كل بأنه القول ويمكن ،دافع  أو  حاجة  تحقيق
 .(334 :1993: يونس) السليم التكيف إلى يؤدى سلوك كل أن

لســفه ويعــرف ايضــا بأنــه القــدرة علــى توافــق الفــرد مــع نفســه ومــع بيئتــة والشــعور بالســعاده وتحديــد أهــداف وف
 .(11 :2005)زهران:  سليمة للحياة يسعى لتحقيقها

وهو قدرة الفرد على تغير سـلوكه وعاداتـه عنـدما يواجـه موقفـا جديـدا أو مشـكلة ماديـة أو اجتماعيـة أو خلقيـه 
 .(578، 1999)راجح: صراعا نفسيا تغيرا يناسب هذه الظروف الجديدة أو

وهو سلوك يحاول المرء مـن خلالـه معالجـة وطـأة الضـغط والاجهـاد وتلبيـة حاجاتـه، مثلمـا يشـير إلـى الجهـود 
 .(45، 2009)جبريل وأخرون: اغمة مع البيئةقات منسجمه، ومنالمبذوله فى سبيل حفاظ المرء على علا

شديد وعاجـل علـى  ويعرف أيضا بأنه هو الأعتدال فى الإشباع العام للشخص، وليس فى إشباع دافع واحد،
 .(42، 2006)حشمت، باهى:  أساس دوافع أخرى 
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 دريصــ سـلوك كـل هـو :بانن  الدراسننة هنذه فنىالمعرضنات للعننف  للفتيننات التنوافقى السنلوك تعرين  ويمكنن
 او المحيطـة البيئـة أو الـذات مـع التكيـف علـى تسـاعدهن مرغوبـة نتـائج عليـه ويترتـب إجتماعيا فيه  مرغوب  عنهن
 مشـكلات مـن يعترضـهن مـا علـى للتغلـب السـلوك بهـذا والمتعلقـة بهـن  المرتبطـة  والأنشـطة  الأعمال  بإنجاز  قيامهن
ويمكـن قيـاس درجـة السـلوك التـوافقى مـن خـلال  ، أهـدافهن تحقيق وحنن حاجاته اشباع  وبين  بينهم  تحول  وعقبات

ــابرة ـ  ــاد التاليـــة )المثـ ــلوك التـــوافقى ويتضـــمن الأبعـ ــاد السـ ــةأبعـ ــالنفس ـ التعقـــل والتـــروى ـ  الثقـ ـ الهـــروب  الانحـــرافبـ
 ( .والاستسلام

 (:33:  32، 2010: حسين وتتحدد خصائص السلوك التوافقي في ) •
 انى. تبنى معنى وأهداف واقعية فى الحياة فبدون ذلك يعيش الفرد فى حالة من الفراغ الوجد -

القدرة على مجابهة المشكلات وضغوط الحياة والمرونة فى مواجهة متطلباتها، وبذل الجهد من أجل التغلب  -
 على مشكلات الحياة وحلها والقدرة على التغلب على معظم المواقف التى يقابلها.

حياة لا تخلو من إحباطات وأزمات وصعوبات يتعين على  القدرة على تحمل المواقف الأحباطية حيث أن ال -
 الفرد مواجهتها والصمود فى وجهها ومحاولة حلها والتغلب عليها.

فى  - ومتهورا  مندفعا  الفرد  يكون  لا  بحيث  النفس  وضبط  السلبية  الأنفعالات  فى  والتحكم  الأنفعالى  الأتزان 
 التعبير عن إنفعالاته ومشاعره. 

بالسعا - والشعور  الحياة  على  والأقبال  بالطمأنينة التفاؤل  والشعور  الأخرين،  وحب  الثقة  فى  ذلك  ويتمثل  دة 
 والقدرة على التعاون وتحمل المسئولية.

 القدرة على إشباع الحاجات الفطرية والمكتسبة. -

 أن يكون مستويات الطموح لدى الفرد واقعية تتناسب مع إمكانياته وقدراته. -
 :  ( 61: 58، 2009)جبريل واخرون: للعنف المعرضات للفتيات التوافقى السلوك مظاهر •
 العلاقه الصحيحه مع الذات )فهم الذات، تقبل الذات، أن يسعى الفرد الى تطوير ذاته(.  -
 الشعور بالأمن.  -     المرونه.  -
 التناسب. -    الافاده من الخبره. -
 ضبط الذات.  -     الواقعيه. -
 القدره على مواجهة الاحباط. -   الانتاجية والكفاءه فى العمل.  -
 القدره على العطاء الاجتماعى. - القدره على انشاء علاقات اجتماعيه ناجحه.  -
 النجاح الدراسى.  - القدره على اتخاذ القرار وتحمل المسئوليه.  -
 الاتزان الانفعالى.  -
 : (128، 1999)خليل: للعنف المعرضات للفتيات التوافقى السلوك تحقيق أساليب •
 منطق والعقل والرؤيه فى حل المشكلات.تدعيم استخدام ال -
 تعديل مستوى الاهداف والطموحات بما يتمشى والقدرات والطاقات المتاحه.  -
 تدعيم ثقة الابناء فى خالقهم، وفى انفسهم بما يؤكد صلابتهم فى مواجهة المواقف الضاغطه.  -
فى مواجهتها ومساعدتهم بالتوجيه  الثقةاعطاء الابناء فرصا للتفاعل والاحتكاك مع المواقف الحياتيه ومنحهم  -

 والارشاد. 
 إعطاء الأبناء بعض المسؤليات التى تتمشى وقدراتهم ونموهم لتتدعم قدرتهم على تحمل المسؤليات. -
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 عدم القيام نيابة عن الأبناء بحل مشكلاتهم التى فى مقدورهم حلها بانفسهم.  -
 م المثل فى ذلك. تنمية وتدعيم قيم الكفاح والمثابرة لدى الأبناء، واعطائه -
والحدود   - الخاصة،  والملكيه  العامه  والملكيه  والحرام  والحلال  والألتزام،  والواجب،  الحق،  مفاهيم  توضيح 

 والحرمات للأبناء.
 عدم تدعيم العدوانيه، أو السرقة أو أى سلوك منحرف محرم فالوسائل ينبغى ان تتكافأ شرفا مع الغايات.  -
مشكلات وتحقيق الأهداف، فليس الفتى تدعيم مبدأ الأعتماد على النفس والأعتزاز بالذات فى السعى لحل ال -

 من يقول كان أبى.. ولكن الفتى من يقول هاأنا ذا. 
 إشباع مبدأ الرضا القانع الذاى يدفع الفرد التفاؤل بالمستقبل والعمل على تغيير الواقع للأفضل.  -
الا صاحبها، مع تدعيم الأحساس الاجتماعى تدعيم الأحساس الشخصى للفرد بمشكلته فلن يحل أية مشكلة   -

 بمشكلات الاخرين ليتحقق التكافل الاجتماعى.
 سادسا: الإجراءات المنهجية للدراسة :

الوصفية التى تهدف لتقرير خصائص معينة او موقف  تنتمي هذه الدراسة إلى نمط الدراسات    نوع الدراسة:  (1)
تغلب عليه صفة التحديد وهى تعتمد على جمع الحقائق وتحليلها وتفسيرها لاستخلا  دلالتها، وتصل عن  

الظاهر  او  الموقف  بشان  تعميمات  ذلك لإصدار  ،  طريق  بدراساتها  الباحث  يقوم  التى  هذه  ة  تستهدف  لذا 
العلاقة بين متغيرين أحدهما مستقل وهو )المساندة   للعنف الاجتماعيةالدراسة تحديد  المعرضات  للفتيات   )

 .  التوافقى( لديهن والأخر تابع وهو )السلوك
المناهج    : الدراسةمنهج   (2) أكثر  لأنه  وذلك  العينة  بطريقة  الاجتماعى  المسح  منهج  على  الدراسة  هذه  تعتمد 

ملائمة للدراسة الحالية حيث أنها دراسة وصفية تحليلية تسعى للتعرف على العلاقة بين متغيرين المساندة 
 للفتيات المعرضات للعنف والسلوك التوافقى لديهن. الاجتماعية

 :الادوات التالية اعتمدت الدراسة علي أدوات الدراسة:  (3)
 للفتيات المعرضات للعنف )إعداد الباحثة(: الاجتماعيةمقياس المساندة  -1
 الإطار النظري  على اعتماداً للفتيات المعرضات للعنف    الاجتماعيةقامت الباحثة بإعداد مقياس للمساندة   -

 المرتبطة الاستبيان المقاييس واستمارات بعض من الاستفادة جانب إلى بطةالمرت السابقة والدراسات للدراسة

(، )كمال عطا  2001نورهان فهمى:مثل دراسة)  بأبعاد المقياس ترتبط التي العبارات  لتحديد الدراسة بموضوع
 . ( 2008(، )شيرين جمبى: 2006(، )مروان دياب: 2006الل: 

. 

 المساندة بعد  : وهى أبعاد ثلاثة في تمثلت والتي المقياس عليها يشتمل التي الأبعاد بتحديد ةالباحث تقام ثم -

 التقديرية. المساندة وبعد ، العاطفية المساندة وبعد المعلوماتية ،

 بالتساوي  مقسمةعبارة،   (24عددها) بلغ والذي  بعد، بكل الخاصة العبارات وصياغة بتحديد ةالباحث تقام ثم -

 .بعد كلل (عبارات8) المقياس أبعاد على

 هذه تحليل ثم والأطر النظرية، الأدبيات  علي الإطلاع خلال من المنطقي الصدق على ةالباحث تاعتمد وقد -

الفتيات   لدى الاجتماعية المساندة  المختلفة لمقياس الأبعاد إلي للوصول وذلك والدراسات لبحوث وا الأدبيات
 .المعرضات للعنف

 الخدمة بكلية هيئة التدريس أعضاء من(  7عدد )  علي عرضها بعد للأداة  الظاهري  الصدق ةالباحث أجرت وقد -

 تقل لا اتفاق نسبة علي عتماد الا وقد تم حلوان،  جامعة الاجتماعية الخدمة كلية و أسوان جامعة الاجتماعية
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 في المقياس صياغة تم ذلك علي البعض، وبناءاً  وإعادة صياغة العبارات بعض  حذف تم %( وقد80) عن

 ية.النهائ صورته

 الدراسة  مجتمع   من الفتيات المعرضات للعنف ( مفردات10) قوامها لعينة إحصائي ثبات ةالباحث أجرت كما -

 للثبات مناسب مستوى  ( وهو0.86الثبات ) معامل وبلغ النصفية، للتجزئة براون  – سبيرمان معادلة باستخدام

 الإحصائي.
 (. 1999إعداد محمد محمد بيومى خليل: ) :المعرضات للعنف مقياس السلوك التوافقى للفتيات  -2
التوافقي - السلوك  مقياس  للعنف    بناء  المعرضات  النظري  على اعتماداً للفتيات   والدراسات للدراسة الإطار 

 الدراسة بموضوع  المرتبطة الاستبيان المقاييس واستمارات بعض من الاستفادة جانب إلى المرتبطة السابقة

 الدراسة.  بأبعاد  ترتبط التي العبارات لتحديد

 ،  المثابرة بعد  : وهى أبعاد خمسة في تمثلت والتي المقياس عليها يشتمل التي الأبعاد بتحديد ةالباحث تقام ثم -
 التعقل والتروي ، وبعد الانحراف ، وبعد الهروب والاستسلام . وبعد ، الثقة بالنفس وبعد

مقسمة كما يلي  عبارة،   (50عددها) بلغ لذيوا بعد، بكل الخاصة العبارات وصياغة بتحديد ةالباحث تقام ثم -
بالنفس    9)المثابرة   الثقة   ، والتروى  10عبارات  التعقل   ، الانحراف12عبارات  الهروب 6عباره،  عبارت، 
 ( . عبارة 13والاستسلام 

 هذه تحليل ثم والأطر النظرية، الأدبيات  علي الإطلاع خلال من المنطقي الصدق على ةالباحث تاعتمد وقد -

لمقياس الأبعاد إلي للوصول وذلك والدراسات لبحوث وا الأدبيات التوافقي المختلفة  الفتيات   لدى السلوك 
 .المعرضات للعنف

 الخدمة بكلية هيئة التدريس أعضاء من(  7عدد )  علي عرضها بعد للأداة  الظاهري  الصدق ةالباحث أجرت وقد -

 تقل لا اتفاق نسبة علي عتماد الا وقد تم لوان، ح جامعة الاجتماعية الخدمة كلية و أسوان جامعة الاجتماعية

 في المقياس صياغة تم ذلك علي البعض، وبناءاً  وإعادة صياغة العبارات بعض  حذف تم %( وقد80) عن

 النهائية. صورته

 الدراسة  مجتمع   من الفتيات المعرضات للعنف ( مفردات10) قوامها لعينة إحصائي ثبات ةالباحث أجرت كما -

 للثبات مناسب مستوى  ( وهو0.86الثبات ) معامل وبلغ النصفية، للتجزئة براون  – سبيرمان معادلة باستخدام

 الإحصائي.
 :السلوك التوافقي للفتيات المعرضات للعنف  ومقياس الاجتماعية المساندة  مقياس تصحيح طريقة -3

 فئات إلى  وتقسيمه عنفالسلوك التوافقي للفتيات المعرضات لل ومقياس  الاجتماعية المساندة مقياس بناء تم -

 إلى البيانات وإدخال  ترميز تم حيث الحسابي المتوسط باستخدام اسةالدر  نتائج إلى  التوصل يمكن حتى

 – قيمة أكبر  = المدى حساب تم ،(  والعليا  الدنيا الحدود( الثلاثي المقياس خلايا طول ولتحديد الآلي، الحاسب

 = ٣ / ٢ ) المصحح  الخلية طول على  للحصول المقياس ياخلا  عدد علىتقسيمه   تم (، 2 = ١ –٣ ( قيمة أقل

 الصحيح الواحد وهى المقياس بداية  أو المقياس في قيمة أقل  إلى القيمة هذه  إضافة   تم  ذلك( وبعد  0.67

 : يلي كما الخلايا طول أصبح وهكذا الخلية، لهذه الأعلى الحد لتحديد وذلك
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السلوك التوافقي للفتيات المعرضات   ومقياس جتماعيةالا المساندة مقياسات أبعاد ( مستوى1جدول )

 للعنف 
 مستوى منخفض  1.67 - 1إذا تراوحت قيمة المتوسط للعبارة أو البعد  بين  

 مستوى متوسط 2.34 - 1.68إذا تراوحت قيمة المتوسط للعبارة أو البعد  بين أكثر من 

 مستوى مرتفع 3: 2.35إذا تراوحت قيمة المتوسط للعبارة أو البعد  بين أكثر من 

 الدراسة:  مجالات (4)
  .وحدة الشكاوي بالمجلس القومي للمرأة  محافظة اسوان ممثلةتحدد فى المجال المكاني :  (أ)
 المجال البشرى: (ب)

جاءت أن  فتاة ، وتم اختيار تلك العينة علي  (  98وعددهم )   عينة عمدية من الفيات المعرضات للعنف -
سنه   22سنه أو    20يتراوح عمر الفتاة أقل من  بشكوي الي مكتب الشكاوي بالمجلس القومي للمرأة ،  
 .  ،وافقوا علي التعاون مع الباحثةفأكثر ، وأن يكونوا من الطلاب بالفرق الدراسية المختلفة 

 . م26/2/2023م إلى 2023 /3/1من ويتحدد فى الفترة الزمنية  :  )ج( المجال الزمنى 
الإحصائي -4 التحليل  من    :   أساليب  البيانات  معالجة  الحاستم  برنامج خلال  بإستخدام  الألى  ب 

(spss.v.17.o)  حصائية التالية: وقد طبقت الأساليب الا الاجتماعيةحصائية للعلوم الحزم الا 
 التكرارات والنسب المئوية. .1

 المتوسط الحسابى. .2

 لإعادة الأختبار. spearmanمعادلة سبيرمان  .3

 معامل أرتباط بيرسون.  .4
 نتائج الدراسة الميدانية: : سابعا

 وصف مجتمع الدراسة: المحور الاول :

 (  2جدول )

  الفتيات المعرضات للعنف يوضح توزيع عينة البحث من 
 (   81)ن=   

 % ك السن  م

 19.4 19 سنه  20اقل من  1

 38.8 38 22-20من  2

 41.8 41 سنه فأكثر  22 3

 100 98 المجمـــوع 

 % ك الفرقة الدراسية   م

 12.2 12 الاولي   1

 19.4 19 الثانية  2

 37.8 37 الثالثة  3

 30.6 30 الرابعة   4

 100 98 المجمـــوع 

 % ك نوع العنف الذي تعرضت له الفتاة  م

 12.2 12 ضرب  1

 37.8 37 عنف نفسي ولفظي   2

 27.6 27 حرمان مادي ومعنوي 3

 22.4 22 تحرش جنسي   4

 100 98 المجمـــوع 

 يوضح الجدول السابق أن: 
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%(, ثم في الفئة 38.8بنسبة ) (22-20الفتيات المعرضات للعنف تقع في الفئة العمرية )أكبر نسبة من   -
ــبة ) 22العمريــــة ) ــأكثر( بنســ ــنه فــ ــة )اقــــل مــــن 41.8ســ ــة العمريــ ــرا فــــي الفئــ ــبة  20%( ، وأخيــ ــنه( بنســ ســ

(19.4)%. 
وفـي الترتيـب %(, 37.8بنسـبة ) الثالثةالفرقة  الترتيب الاول أكبر نسبة من الفتيات المعرضات للعنف في -

وفـي الترتيـب الثالـث الفتيـات فـي الفرقـة الثانيـة بنسـبة ، %( 30.6الثاني الفتيات في الفرقة الرابعـة بنسـبة )
 %(.12.2بنسبة ) الاوليوأخيرا في الفرقة %( ، 19.4)

فـي %( ، وجـاء  37.8بنسـبة )لفظـي  فـي الترتيـب الاول عنـف نفسـي و   نوع العنف الذي تعرضت له الفتاة -
بنســــبة ضــــرب  %( ، وجــــاء فــــي الترتيــــب الاخيــــر27.6بنســــبة )الترتيــــب الثــــاني حرمــــان مــــادي ومعنــــوي 

(12.2. )% 
 للعنف: المعرضات للفتيات الاجتماعية  المساندة أبعاد : الثاني المحور

   المعلوماتية   المساندة  (1)
 ( 3)   رقم   الجدول 

   المعلوماتية   المساندة   يوضح 
 98ن= 

 العبارات  م
المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 الترتيب  المعياري 

 1 0.41 2.82 ألجا إلى أفراد أسرتي في تقديم النصائح عندما أكون في مشكلة  1
 4 0.63 2.62 أعتمد على نصائح ومقترحات أصدقائي لتجنب الأخطاء  2
 7 0.67 2.57 عندما أواجه مشكلة أو أزمة أجد أقربائي حولي لمساعدتي  3
 3 0.6 2.63 لاجات طبيعية أحتاج إليها يزودني أفراد أسرتي بأي ع 4
 8 0.72 2.49 أشعر بالراحة عندما أجد صديقا أشكو له متاعبي ومشكلاتي  5
 6 0.61 2.58 أشارك زميلاتى فى إعطائهن بعض المعلومات لحل بعض مشكلاتهن. 6
 2 0.57 2.72 يساعدني أفراد أسرتي عندما أواجه مشكلة مفاجئة  7
 5 0.7 2.61 حة من أصدقائي.أرفض النصي 8

  مستوى  0.35 2.63 البعد ككل 
 مرتفع

 أن:  السابق  الجدول يوضح
ألجا إلى  جاء فى الترتيب الأول    :  التالي  الترتيب  علي  جاءت  للعنف  المعرضات  للفتيات المساندة المعلوماتية   -

وجاء فى الترتيب الثانى ،    (2,82بمتوسط حسابى )   أفراد أسرتي في تقديم النصائح عندما أكون في مشكلة 
أشعر ، وجاء في الترتيب الاخير  (  2,72)بمتوسط حسابى  يساعدني أفراد أسرتي عندما أواجه مشكلة مفاجئة

 (. 2.49بمتوسط حسابي ) بالراحة عندما أجد صديقا أشكو له متاعبي ومشكلاتي

 للفتيـات المعرضـات للعنـف وبالنظر للجدول نجد أن نتائجـة تشـير إلـى أن المتوسـط العـام للمسـاندة المعلوماتيـة -
مما يعكس أن المساندة المعلوماتية المقدمـة لهـؤلاء الفتيـات مقدمـة بشـكل جيـد  ،( وهو معدل مرتفع 2,63بلغ )

لمناســبة أحتياجــاتهم المعلوماتيــة التــى يحتــاجون إليهــا وهــذا قــد يــنعكس علــى تحســين ســلوكيات هــؤلاء الفتيــات 
 .اصة الخا  وتطوير معلوماتها لحل مشكلاته
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 والثلاثون لواحداالعدد 

    :   العاطفية   المساندة  (2)
 (4جدول رقم )

   العاطفية   المساندة   يوضح 
 98ن=                                                                                                           

 العبارات  م
المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 الترتيب  المعياري 

 1 0.42 2.84 يع مشاعر الفرح فى مناسباتى السعيدة.يشاركنى الجم 1
 2 0.54 2.71 تتعاطف زميلاتى معى عند مواجهتى لأى مشكلة. 2
 7 0.67 2.57 الأخوة بين زميلاتى. بمشاعر أشعر 3
 6 0.63 2.57 عن مشكلاتى العاطفيه.  الاخرينأشعر بالراحة عند التحدث مع   4
 5 0.62 2.58 ي أصدقائأتحدث عن خصوصياتى مع   5
 4 0.62 2.61 .المشكلات التى اعانى منها  صديقاتي تتفهم 6
 3 0.57 2.67 العاطفيه. يمشكلاتاعجز عن حل بعض  7
 8 0.69 2.57 يواسينى زملائى فى أوقات حزنى. 8

  مستوى  0.34 2.64 البعد ككل 
 مرتفع

 أن:  السابق  الجدول يوضح
يشاركنى الجميع جاء فى الترتيب    :  التالي  الترتيب   علي  جاءت  للعنف  المعرضات  للفتيات  العاطفيةالمساندة   -

السعيدة مناسباتى  فى  الفرح  )  مشاعر  الثانى  ،  (  2,84متوسط حسابى  الترتيب  فى  تتعاطف زميلاتى  وجاء 
)  معى عند مواجهتى لأى مشكلة  الأخير  ،  (  2,71بمتوسط حسابى  الترتيب  فى  فى  وجاء  يواسينى زملائى 

 . ( 2,57بمتوسط حسابى ) أوقات حزنى
،    مرتفع( وهو معدل  2,64وبالنظر للجدول يتضح أن نتائجة تشير إلى أن المتوسط العام للمساندة العاطفية ) -

العاطفية لمجابهة   حيث أن الفتاه تحتاج لقدر كافى من المساندة  المعرضة للعنفمما ينعكس ذلك على الفتاه  
الأحداث والتغيرات التى تحدث لها ونقصان هذه المساندة قد يؤثر على الفتاه حيث يشعرها بالدونية ونقصان 
الحب أو إنعدامه من جانب المحيطين بها ومن هنا فإنه قد يؤثر على سلوكياتها وقد تسلك الفتاه سلوك غير 

المجتمع   يرفضه  قد  أو  بها  المحيطين  يرفضه  ذكر ،  توافقى  )حيث  أشكال    ( 2008الرحمن:  عبدت  من  أن 
التعاط تقديم  هى  للفرد  المقدمة  العاطفية  ،  المساندة  والتشجيع  والمودة  والثقة  والحب  الرعاية  ف  توفر  فبقدر 

بقدر    ، العاطفى  والدفء  بالحب  المدعمه  الأمنه  العلاقات  وتشكيل  الأسرى  الجو  إلى  تقدير    ارتفاعالأقرب 
 . الفتياتالذات لدى 
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 والثلاثون لواحداالعدد 

    :   التقديرية   المساندة  (3)
 ( 5جدول رقم )

 التقديرية   المساندة  يوضح
 98ن=                                                                                            

 العبارات  م
المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 الترتيب  المعياري 

 1 0.52 2.74 بإحتقار.  ينظر أصدقائي لي 1
 4 0.57 2.66 الاخرين  أتعرض للنبذ من  2
 2 0.6 2.68 اصدقائي أشعر بعدم التقبل من   3
 6 0.58 2.64 أعبر عن رأيى بحرية. 4
 5 0.59 2.65 على أى إيجابيات لى.اصدقائي أجد تقدير من  5
 7 0.68 2.55 بقسوه شديده.مني  السلوكيات الخاطئه الاخرين  يقابل   6
 3 0.62 2.67 يواسينى زملائى فى أوقات حزنى. 7
 8 0.66 2.54 المحيطين بي  بالأهتمام من قبل  أشعر 8

  مستوى  0.39 2.66 البعد ككل 
 مرتفع

 أن:  السابق  الجدول يوضح
الأول  :  التالي  الترتيب  علي  جاءت  للعنف  المعرضات  للفتيات  التقديريةالمساندة   - الترتيب  فى  ينظر   جاء 

بإحتقار لي  )  أصدقائي  الثاني  ،    (2,74بمتوسط حسابى  الترتيب  فى  اصدقائي جاء  التقبل من  بعدم    أشعر 
بمتوسط حسابى بالأهتمام من قبل المحيطين بي   أشعروجاء فى الترتيب الأخير  ( ،  2,68بمتوسط حسابى )

(2,54 ) . 
  مرتفع( وهو معدل  2,66وبالنظر للجدول يتضح أن نتائجة تشير إلى أن المتوسط العام للمساندة التقديرية  ) -

بطبيعتها أكثر حساسية وعطفا وتأثيرا بسلوك الأخرين المعرضة للعنف ، فالفتاة  ، مما ينعكس ذلك على الفتاه  
مية يتوقف على علاقتها بالأخرين علاقتها بالأخرين تأخذ حيزا كبيرا من حياتها وأن شعورها بالقيمة والأه  وان

 ( . 2008دراسة )حسن: ( ، 2012ة )الكردى: دراسوهذا ما أثبتته  لذا فهى بحاجة إلى المساندة التقديرية
  بعباراتها   الأبعاد   هذه   على   الأجابة   وتم   للعنف:   المعرضات   للفتيات   التوافقي   السلوك   أبعاد   الثالث:   المحور 

  أهدافى   تحقيق   دون   تحول   مشكلات   أو   عقبات   تواجهنى   عندما   "   وهو   للمقياس   الأساسى   السؤال   خلال   من 

 : فإننى   حاجاتى   وإشباع 
 المثابرة  (1)
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 والثلاثون لواحداالعدد 

 ( 6)   رقم   جدول 
 المثابرة   يوضح 

 98ن=

 العبارات  م
المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 الترتيب  المعياري 

 4 0.76 2.44 أصمم على التغلب عليها بأي طريقة  1
 8 0.8 2.28 أتمسك بأهدافى وأصر على اشباع حاجاتى بأي وسيلة  2
 7 0.79 2.37 أستمر فى بذل الجهد حتى تحل مشكلاتي و تزول عقباتي  3
 9 0.85 2.28 اثابر وأكافح حتى تتحقق أهدافى واشباع حاجاتى  4
 5 0.75 2.43 أتخلى بالصبر والهدوء فى مواجهة مشكلاتى وإشباع حاجاتى  5
 6 0.77 2.41 لا استسلم للفشل وأتخذه دافعا لنجاحى فى تحقيق أهدافى  6
 2 0.61 2.52 لا أمل من تكرار محاولاتى حتى تتحقق أهدافى وتشبع حاجاتى  7
 1 0.66 2.56 أرفض الواقع وأعمل على تغيره بما يحل مشكلاتى ويشبع حاجاتى  8
 3 0.72 2.44 أسعد بالكفاح فى سبيل أهدافى فلو لم تتحقق يكفينى الأمل وشرف المحاولة  9

 0.47 2.41 البعد ككل 
  مستوى 
 مرتفع

 أن:  السابق  الجدول يوضح
أرفض الواقع وأعمل على تغيره بما يحل مشكلاتى جاء فى الترتيب الأول  : التالي الترتيب علي جاءت   المثابرة -

لا أمل من تكرار محاولاتى حتى تتحقق   وجاء فى الترتيب الثانى،  (  2,56بمتوسط حسابى )  ويشبع حاجاتى
اثابر وأكافح حتى تتحقق أهدافى (، وجاء في الترتيب الاخير  2,52بمتوسط حسابى )  أهدافى وتشبع حاجاتى
 . (2.28بمتوسط حسابي ) واشباع حاجاتى

للمثابره ) - العام  المتوسط  إلى  للجدول نلاحظ أن نتائجه تشير  أو يقع بين   مرتفع( وهو معدل  2,41وبالنظر 
بشكل ضعيف  2,5:  2,2)   للفتيات موجوده  المثابره  أن  ينعكس  ، و ( مما يعكس  على سلوكياتهم وعلى  قد 

وأشباعها،   حاجاتهم  تحقيق  دون  تحول  التى  العقبات  مجابهة  على  دراسةقدرتهم  نتائج  أثبتت  :  حسين )  فقد 
وسلوكه  (  2010 حاجاته  بين  التنسيق  على  قادره  بشخصيه  يتمتع  وأجتماعيا  نفسيا  المتوافق  الشخص  ان 

بيئته   مع  وتفاعله  سلو و الهادف  بتناسق  يتصف  والذى  المستقبل  أجل  من  الحاضر  عناء  وعدم  يتحمل  كه 
 القدرة على تحمل المواقف الأحباطية والصمود فى وجهها والتغلب عليها . تناقضه ، و 
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 والثلاثون لواحداالعدد 

   :   بالنفس   الثقة  (2)
 ( 7)   رقم   جدول 
   بالنفس   الثقة   يوضح 

 98ن=

 العبارات  م
المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 الترتيب  المعياري 

 1 0.5 2.74 أثق بقدرتي على مواجهاتها  1
 6 0.51 2.69 أثق في قدرتي على بلوغ أهدافي و اشباع حاجاتى  2
 10 0.63 2.55 لا تهمني المشكلات و لا تغير من مسيرة حياتي  3
 5 0.56 2.7 أعتمد على قدراتى الذاتيةفى تحقيق اهدافى واشباع حاجاتى  4
 8 0.57 2.68 أتفائل بقدرتى على التغلب على مشكلاتى وبلوغ أهدافى  5
 7 0.6 2.69 انتقد ذاتى وأعترف بأخطائى ومسئوليتى عن عدم تحقيق اهدافى  6
 3 0.55 2.72 أعتبرها صعبة لا استطيع مواجهتها  7
 2 0.53 2.72 لا تختل ثقتى بنفسى ولا يضطرب مفهومى عن قدراتى  8
 9 0.55 2.67 يزداد تمسكى بقيمى كلما زادت مشكلاتى ونقص إشباع حاجاتى  9
 4 0.56 2.71 لا أضعف أمام أية إغراءات تسهل تحقيق أهدافى وإشباع حاجاتى  10

 0.29 2.69 البعد ككل 
  مستوى 
 مرتفع

 أن:  السابق  الجدول يوضح
بمتوسط حسابى   أثق بقدرتي على مواجهاتهاجاء فى الترتيب الأول    :  التالي  الترتيب  علي  جاءت  الثقة بالنفس -

بمتوسط حسابي   لا تختل ثقتى بنفسى ولا يضطرب مفهومى عن قدراتى، وجاء في الترتيب الثاني  (  2,74)
الأخير  ،    (2.72) الترتيب  فى  حياتيوجاء  مسيرة  من  تغير  لا  و  المشكلات  تهمني  حسابى   لا  بمتوسط 
(2,55 ).   

، مما    مرتفع( وهو معدل  2,69وبالنظر للجدول نجد أن نتائجه تشير إلى أن المتوسط العام للثقه بالنفس ) -
الفتاه قادرة على   تصبحبالنفس قد    الثقةوجود  ، ف  الثقة حيث أنها تحتاج لقدر كافى من  ينعكس ذلك على الفتاة  

 .يش مع المجتمع والبيئة المحيطه ويجعلها قادرة على تحمل الصعاب والعقباتالتعا
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 والثلاثون لواحداالعدد 

   والتروى   التعقل  (3)
 ( 8)   رقم   جدول 
   والتروى   التعقل   يوضح 

 98ن=

 العبارات  م
المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 الترتيب  المعياري 

 4 0.76 2.44 أعترف بها ولا أقلل من حجمها  1
 8 0.8 2.28 أعدل من مستوى الحاجة والهدف بما يناسب واقعى وقدراتى  2
 7 0.79 2.37 أحاول أن لا أضيع الممكن في طلب المستحيل  3
 9 0.85 2.28 أحاول تحقيق الممكن من الاهداف الذى يتناسب وامكاناتى المتاحة  4
 11 0.74 2.22 أدرسها برؤية لأصل لأفضل السبل للتغلب عليها  5
 6 0.77 2.41 أستفيد من أخطائى لتصحيح أوضاعى بما يحقق أهدافى  6
 2 0.61 2.52 أحاول أن أعدل من ذاتى لأتوافق مع الموقف الذى يصعب على تعديله  7
 1 0.66 2.56 أتمسك بالرضا القانع الذى يدفعنى لتحقيق أهدافى  8
 3 0.72 2.44 أتعايش مع مشكلاتى حتى يمكننى التغلب عليها  9
 12 0.68 2.18 أتقبل المشورة الأمينة والنصيحة الصادفة والعون المخلص للتغلب عليها  10
 5 0.75 2.43 إعادة حساباتى ومراجعة ذاتى وخططى بما يحقق أهدافى  11
 10 0.85 2.24 أعيد تنظيم حاجاتى وأعمل على إعلانها بما يحقق أفضل إشباع ممكن 12

  مستوى  0.32 2.36 البعد ككل 
 مرتفع

 أن:  السابق  الجدول يوضح
الترتيب الأول    :  التالي  الترتيب  علي  جاءت  التعقل والتروي متوسطات   - الذى  جاء فى  القانع  أتمسك بالرضا 

أحاول أن أعدل من ذاتى لأتوافق جاء فى الترتيب الثاني  ، و (  2,56بمتوسط حسابى )  يدفعنى لتحقيق أهدافى
الذى يصعب على تعديله الموقف  )  مع  الاخير  ،    (2,52بمتوسط حسابى  الترتيب  فى  المشورة وجاء  أتقبل 

 . (2,18بمتوسط حسابى ) الأمينة والنصيحة الصادفة والعون المخلص للتغلب عليها
( وهو معدل مرتفع  2,36وبالنظر للجدول يتضح أن نتائجه تشير إلى أن المتوسط العام للتعقل والتروى هو )  -

الشخص السوى نجد  فلى القدرات العقلية أو الفكرية لدى الفتيات  مما ينعكس ذلك على الفتاه ويرجع ذلك إ  ،
الواقع   تعكس  فإدراكاته  ملائمة  تكون  التى  والتصرفات  والمشاعر  الأفكار  دراسة  لديه  نتائج  أثبتته  ما  وهذا 

 . (2007)بطرس:
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 والثلاثون لواحداالعدد 

 :   الانحراف  (4)
 ( 9)   رقم   جدول 
    الانحراف   يوضح 

 84ن=

 العبارات  م
المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 الترتيب  المعياري 

 3 0.53 2.73 أغتصب ما يشبع حاجاتى بالقوه  1
 4 0.55 2.68 أغش واخادع لاصل لأهدافى من ايسر طريق  2
 6 0.65 2.61 اضحى بكل المعايير والقيم فى سبيل أهدافى )فالغاية تبرر الوسيلة( 3
 1 0.42 2.84 أتملق وأنافق ذوى السطوة ليساعدونى فى حل مشكلاتى وبلوغ أهدافى  4
 5 0.62 2.63 أضحى بكل واجباتى ومسئولياتى لتحقيق أنانيتى وتأكيد وجودى  5
 2 0.54 2.76 أتمسكن حتى أتمكن من التغلب على مشكلاتى وتحقيق أهدافى  6

 0.35 2.71 البعد ككل 
  مستوى 
 مرتفع

 
 أن:  السابق  الجدول يوضح

أتملق وأنافق ذوى السوة ليساعدونى جاء فى الترتيب الأول    :  التالي  الترتيب  علي   جاءت  متوسطات الانحراف -
أتمسكن حتى أتمكن من جاء فى الترتيب الثاني  ( ، و 2,84بمتوسط حسابى )بلوغ أهدافى  فى حل مشكلاتى و 

أهدافى وتحقيق  مشكلاتى  على  )  التغلب  حسابى  بكل ،    ( 2,76بمتوسط  اضحى  الاخير  الترتيب  فى  وجاء 
 (. 2,61المعايير والقيم فى سبيل أهدافى )فالغاية تبرر الوسيلة( بمتوسط حسابى )

- ( للإنحراف  العام  المتوسط  أن  إلى  تشير  نتائجه  أن  نجد  للجدول  معدل    (2,71وبالنظر  مما   ،  مرتفعوهو 
الفتيات   ذلك على سلوكيات  فى الاعتبار وجود بعض  ومن هنا يجب  ،  ينعكس  ات عند  الانحرافأن يوضع 

ضعيفه   كانت  وإن  حتى  الفتيات  )إسماعيل:هؤلاء  من  كل  ذكر  حيث  )على:2009،  من  2014(,  أن   )
 الأضطرابات السلوكية والمشكلات التى تترتب  على الحرمان الأسرى السلوك المنحرف . 
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 والثلاثون لواحداالعدد 

   والاستسلام   الهروب  (5)
 ( 10)   رقم   جدول 
    والاستسلام   الهروب   يوضح 

 98ن=

 العبارات  م
المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 الترتيب  المعياري 

 8 0.8 2.37 أستسلم و أخضع لها  1
 7 0.79 2.40 افقد الأمل فى تحقيق اهدافى و اشباع حاجاتى  2
 4 0.76 2.44 لا اهتم واستهين بالعقبات والمشكلات  3
 6 0.77 2.42 يضيع منى الهدف وتغيب عنى وسيلة تحقيقه 4
 2 0.61 2.52 ألقى بتبعية هذه المشكلات على الأخرين والقدر والظروف الخارجية  5
 9 0.85 2.36 أنتظر ضربة حظ أو صدفة أو معجزة تحل مشكلاتى وتحقق اهدافى  6
 11 0.74 2.33 أعتزل الناس وأعيش وحدى مع مشكلاتى وإحباطاتى  7
 10 0.85 2.35 أحاول تناسى مشكلاتى وإنكارها  8
 13 0.65 2.25 أحاول أن اتغمس فى أى نشاط يلهينى عن ألامها 9
 12 0.68 2.28 أستسلم للواقع وأتخلى عن أهدافى وأكبت رغباتى  10
 1 0.66 2.56 أرفض التمتع بالحياة وأتمنى الخلا  منها 11
 5 0.75 2.43 أستغرق فى الخيال وأحلام اليقظة  12
 3 0.72 2.44 ألجأ للمهدئات أو المخدرات لنسيان مشكلاتى 13

 0.32 2.38 البعد ككل 
  مستوى 
 مرتفع

 أن:  السابق  الجدول يوضح
والاستسلام - الهروب  الأول    :  التالي  الترتيب  علي  جاءت  متوسطات  الترتيب  فى  بالحياة  جاء  التمتع  أرفض 

ألقى بتبعية هذه المشكلات على   وجاء فى الترتيب الثاني،    (2,56بمتوسط حسابى )  وأتمنى الخلا  منها
أحاول أن اتغمس    وجاء فى الترتيب الاخير( ،  2,52بمتوسط حسابى )  الأخرين والقدر والظروف الخارجية

 (. 2,25فى أى نشاط يلهينى عن ألامها ، بمتوسط حسابى )
( وهو معدل مرتفع ، 2,38)  والاستسلاموبالنظر للجدول نجد أن نتائجه تشير إلى أن المتوسط العام للهروب   -

الفتيات سلوكيات  على  ذلك  ينعكس  ف  مما  د،  لها  الاجتماعية  بإنواعه  المساندة  التوافق  تحقيق  فى  هام  ور 
والتصدى والحماية من الضغوط الحياتية وفاعليتها فى الحد من مشكلة الانتحار، وتحقيق التوافق النفسى للفرد 

 . (2011)حكيمة: (،2006دراسة )فريد:  ، وهذا ما أثبتته نتائج  بأبعاده الصحية والاجتماعية
 : الدراسة   بفروض   المتعلقة   النتائج   :   الرابع   المحور 

المساندة إ • درجات  بين  إحصائية  دلالة  ذات  إيجابية  علاقة  "توجد  للدراسة:  الرئيسى  الفرض  ختبار 
 " المعرضات للعنف لفتيات لوالسلوك التوافقى  الاجتماعية
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 والثلاثون لواحداالعدد 

 (11جدول رقم )
 للعنف   المعرضات   لفتيات ل   التوافقى   والسلوك   الاجتماعية   المساندة   بين   العلاقة   يوضح 

 98ن=                                                                             
 الدلالة معامل الأرتباط بإستخدام بيرسون  مقياس السلوك التوافقى  الاجتماعيةمقياس المساندة 

 دالة 0,042 السلوك التوافقى ككل ككل الاجتماعيةالمساندة 

 (0,05معنوى عند )*                                               (0,01معنوى عند )**

أن:       السابق  الجدول  )  يوضح  عند  معنوية  دلالة  ذات  إيجابية  علاقة  المساندة 0,01توجد  درجات  بين   )
وسلوكهن التوافقى، وقد يرجع ذلك إلى وجود إرتباط إيجابى قوى بين هذه    المعرضات للعنفللفتيات    الاجتماعية

"   المتغيرات وأنها جاءت معبره عن ما تهدف إليه الدراسة إلى تحقيقه، مما يجعلنا نقبل الفرض الرئيسى للدراسة 
المساندة   درجات  بين  إحصائية  دلال   ذات  إيجابية  علاقة  التوافقى    الاجتماعيةتوجد    لفتيات ل والسلوك 

 "  للعنف   المعرضات 

 الأتية:   الفرعية   الفروض   رئيسى ال   الفرض   هذا   من   وينبثق 

الفرض الفرعى الأول للدراسة:" توجد علاقة إيجابية ذات دلال  إحصائية بين درجات المساندة المعلوماتية   •
 .للعنف   المعرضات   للفتيات ( والاستسلامالهروب  ن الانحرافبالنفس ن التعقل والتروى ن  الثقةو)المثابره ن 

 (12جدول رقم )
 الهروب ن  الانحراف ن  والتروى  التعقل ن بالنفس الثقة ن  المثابره ) و  المعلوماتية المساندة بين العلاقة يوضح 

 للعنف   المعرضات   لفتيات ل  (والاستسلام
 98ن=                                                                                             

 الدلالة  معامل الأرتباط بأستخدام بيرسون  السلوك التوافقى  الاجتماعية المساندة  م

 غير دالة  0,204 المثابرة  المساندة المعلوماتية  1

 دالة  0,33** بالنفس  الثقة المساندة المعلوماتية  2

 دالة  0,262* التعقل والتروى  المساندة المعلوماتية  3

 دالة  0,308** الانحراف  المساندة المعلوماتية  4

 غير دالة  _ 0,191_ والاستسلام الهروب   المساندة المعلوماتية  5

 ( 0,05معنوى عند )*                                                (0,01معنوى عند )**

(  0,05( و )0,01توجد علاقة إيجابية ذات دلالة معنوية عند مستوى معنوى )ـ  يوضح الجدول السابق أن:    
ين كل من  ( بينما لا توجد علاقه ب  الانحرافبالنفس ـ التعقل والتروى ـ    الثقةبين كل من المساندة المعلوماتية و )  

مما يجعلنا تقبل الفرض القائل " توجد علاقة إيجابية ذات   (والاستسلامالمساندة المعلوماتية و) المثابره ـ الهروب 
بالنفس ن التعقل والتروى    الثقةو )  المعرضات للعنف  دلالة إحصائية بين درجات المساندة المعلوماتية للفتيات  
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 والثلاثون لواحداالعدد 

عدم تقبل الجزء الخاص بالفرض وهو " توجد علاقة إيجابية ذات دلالة إحصائية بين المساندة  و   الانحرافن و 
 ( لديهن . والاستسلامو )المثابره ن الهروب  المعرضات للعنفالمعلوماتية للفتيات 

المساندة إ • درجات  بين  إحصائية  دلالة  ذات  إيجابية  توجد علاقة   " للدراسة:  الثانى  الفرعى  الفرض  ختبار 
ن   و)المثابره  ن    الثقةالعاطفية  والتروى  التعقل  ن  الهروب    الانحرافبالنفس  الفتيات  والاستسلامن  لدى   )

 "المعرضات للعنف 
 (13جدول رقم )

  الهروب   ن   الانحراف   ن   والتروى   التعقل   ن   بالنفس   الثقة   ن   و)المثابره   العاطفية   المساندة   بين   العلاقة   يوضح  

 عنف لل   المعرضات   لفتيات ل   ( والاستسلام 
 98ن=                                                                                                            

 الدلالة  معامل الأرتباط بأستخدام بيرسون  السلوك التوافقى  الاجتماعية المساندة  م

 غير دال   0,207 المثابرة  المساندة العاطفية  1

 غير دال   0,198 بالنفس  الثقة المساندة العاطفية  2

 غير دال   0,091 التعقل والتروى  المساندة العاطفية  3

 دال   0,349-** الانحراف  المساندة العاطفية  4

 دال   0,275-* والاستسلام الهروب   المساندة العاطفية  5

 ( 0,05معنوى عند )*                                                    (0,01معنوى عند )**

أن:      السابق  الجدول  )  يوضح  معنوى  مستوى  عند  احصائية  دلالة  ذات  عكسية  علاقة  و 0,01يوضح   )
، المعرضات للعنف  (لدي الفتيات    والاستسلامـ والهروب    الانحراف( بين كل من المساندة العاطفية و)  0,05)

المعرضات بالنفس ـ التعقل والتروى( لدى الفتيات    الثقةبينما لا توجد علاقة بين المساندة العاطفية و) المثابره ـ  
مما يجعلنا عدم تقبل الفرض القائل " توجد علاقة إيجابية ذات دلالة إحصائية بين المساندة العاطفية ، للعنف  

 .المعرضات للعنف( لدى الفتيات والاستسلامن الهروب  الانحرافن التعقل والتروى ن بالنفس  الثقةو )المثابره ن 

المساندة إ • درجات  بين  إحصائية  دلالة  ذات  إيجابية  توجد علاقة   " للدراسة:  الثالث  الفرعى  الفرض  ختبار 
ن التعقل والتروى ن    الثقة)المثابره ن  التقديرية و   المعرضات   لفتيات ل (  والاستسلامن الهروب    الانحرافبالنفس 

 . للعنف 
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 والثلاثون لواحداالعدد 

 
 ( 14جدول رقم )

ن الهروب   الانحرافبالنفس ن التعقل والتروى ن  الثقةو )المثابره ن  التقديرية المساندة  بين العلاقة يوضح
 للعنف   المعرضات   لفتيات ل ( والاستسلام

 98ن=                                                                                                              
 الدلالة  معامل الأرتباط بأستخدام بيرسون  السلوك التوافقى  الاجتماعية المساندة  م

 دال   0,223* المثابرة  المساندة التقديرية  1

 غير دال   0,191 بالنفس  الثقة المساندة التقديرية  2

 غير دال   0,216 التعقل والتروى  المساندة التقديرية  3

 دال   0,245-* الانحراف  المساندة التقديرية  4

 غير دال   0,79- والاستسلام الهروب   المساندة التقديرية  5

 (0,05معنوى عند )*                                                          (0,01معنوى عند )**
( بين كل من 0,05"توجد علاقة إيجابية ذات دلالة احصائية عند مستوى معنوى )يوضح الجدول السابق :      

  ( التقديرية و  المساندة  بين كل من  بينما لا توجد علاقة  المثابرة(   ( التقديرية و  التعقل    الثقة المساندة  ـ  بالنفس 
الهروب   ـ  التقديرية و )    والاستسلاموالتروى  المساندة  بينما توجد علاقة عكسية بن كل من  مما (    الانحراف( 

المساندة  درجات  بين  إحصائية  دلالة  ذات  إيجابية  توجد علاقة   " القائل  بالفرض  الخاص  الجزء  تقبل  يجعلنا 
و)المثاب بين التقديرية  إحصائية  دلالة  ذات  إيجابية  علاقة  توجد   " القائل  بالفرض  الخاص  الجزء  ورفض  رة( 

 ( و  التقديرية  المساندة  ن    الثقةدرجات  والتروى  التعقل  ن  الهروب    الانحراف بالنفس    لفتيات ل (  والاستسلامن 

 . للعنف   المعرضات 

 النتائج العامة للدراسة: :  تاسعا
   : أن  أثبتت نتائج الدراسةوصف مجتمع الدراسة:  المحور الاول :

%(, ثم في الفئة 38.8( بنسبة )22-20أكبر نسبة من الفتيات المعرضات للعنف تقع في الفئة العمرية ) -
ــبة ) 22العمريــــة ) ــأكثر( بنســ ــنه فــ ــة )اقــــل مــــن 41.8ســ ــة العمريــ ــرا فــــي الفئــ ــبة  20%( ، وأخيــ ــنه( بنســ ســ

(19.4.)% 
وفـي الترتيـب %(, 37.8بنسـبة ) الثالثةالفرقة  تيب الاولالتر  أكبر نسبة من الفتيات المعرضات للعنف في -

وفـي الترتيـب الثالـث الفتيـات فـي الفرقـة الثانيـة بنسـبة ، %( 30.6الثاني الفتيات في الفرقة الرابعـة بنسـبة )
 %(.12.2بنسبة ) الاوليوأخيرا في الفرقة %( ، 19.4)

%( ، وجـاء فـي 37.8فـي الترتيـب الاول عنـف نفسـي ولفظـي بنسـبة )  نوع العنف الذي تعرضت له الفتاة -
%( ، وجــــاء فــــي الترتيــــب الاخيــــر ضــــرب بنســــبة 27.6الترتيــــب الثــــاني حرمــــان مــــادي ومعنــــوي بنســــبة )

(12.2. )% 
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 والثلاثون لواحداالعدد 

 :أن أثبتت نتائج الدراسة للعنف: المعرضات للفتيات الاجتماعية  المساندة أبعاد : الثاني المحور
ألجا إلى  جاء فى الترتيب الأول    :  التالي  الترتيب  علي  جاءت  فللعن  المعرضات  للفتيات المساندة المعلوماتية   -

( ، وجاء فى الترتيب الثانى 2,82بمتوسط حسابى )   أفراد أسرتي في تقديم النصائح عندما أكون في مشكلة 
أشعر ( ، وجاء في الترتيب الاخير  2,72بمتوسط حسابى)  يساعدني أفراد أسرتي عندما أواجه مشكلة مفاجئة

 (. 2.49بمتوسط حسابي ) بالراحة عندما أجد صديقا أشكو له متاعبي ومشكلاتي

يشاركنى الجميع جاء فى الترتيب    :  التالي  الترتيب   علي  جاءت  للعنف  المعرضات  للفتيات  العاطفيةالمساندة   -
السعيدة مناسباتى  فى  الفرح  )  مشاعر  الثانى  2,84متوسط حسابى  الترتيب  فى  ، وجاء  تتعاطف زميلاتى  ( 

)  واجهتى لأى مشكلة معى عند م ،  2,71بمتوسط حسابى  الأخير  (  الترتيب  فى  فى  وجاء  يواسينى زملائى 
 ( . 2,57بمتوسط حسابى ) أوقات حزنى

الأول    :  التالي  الترتيب  علي  جاءت  للعنف  المعرضات  للفتيات  التقديريةالمساندة   - الترتيب  فى  ينظر جاء 
بإحتقار لي  )  أصدقائي  الثاني  ،  (  2,74بمتوسط حسابى  الترتيب  فى  اصدقائي جاء  التقبل من  بعدم    أشعر 
بمتوسط حسابى بالأهتمام من قبل المحيطين بي   أشعر( ، وجاء فى الترتيب الأخير  2,68بمتوسط حسابى )

(2,54 . ) 
 : أن أثبتت نتائج الدراسة  للعنف:   المعرضات   للفتيات   التوافقي   السلوك   أبعاد   الثالث:   المحور 

أرفض الواقع وأعمل على تغيره بما يحل مشكلاتى جاء فى الترتيب الأول  : تاليال الترتيب علي جاءت   المثابرة -
لا أمل من تكرار محاولاتى حتى تتحقق   وجاء فى الترتيب الثانى( ،  2,56بمتوسط حسابى )  ويشبع حاجاتى

اثابر وأكافح حتى تتحقق أهدافى (، وجاء في الترتيب الاخير  2,52بمتوسط حسابى )  أهدافى وتشبع حاجاتى
 (. 2.28بمتوسط حسابي ) واشباع حاجاتى

بمتوسط حسابى   أثق بقدرتي على مواجهاتهاجاء فى الترتيب الأول    :  التالي  الترتيب  علي  جاءت  الثقة بالنفس -
بمتوسط حسابي   لا تختل ثقتى بنفسى ولا يضطرب مفهومى عن قدراتى( ، وجاء في الترتيب الثاني  2,74)
الأخ،    (2.72) الترتيب  فى  حياتيير  وجاء  مسيرة  من  تغير  لا  و  المشكلات  تهمني  حسابى   لا  بمتوسط 
(2,55  .) 
التعقل والتروي  - الترتيب الأول    :  التالي  الترتيب  علي  جاءت  متوسطات  الذى  جاء فى  القانع  أتمسك بالرضا 

أحاول أن أعدل من ذاتى لأتوافق جاء فى الترتيب الثاني  ، و (  2,56بمتوسط حسابى )  يدفعنى لتحقيق أهدافى
الذى يصعب على تعديله الموقف  )  مع  الاخير  ،    (2,52بمتوسط حسابى  الترتيب  فى  المشورة وجاء  أتقبل 

 . (2,18بمتوسط حسابى ) الأمينة والنصيحة الصادفة والعون المخلص للتغلب عليها
اعدونى أتملق وأنافق ذوى السوة ليسجاء فى الترتيب الأول    :  التالي  الترتيب  علي   جاءت  متوسطات الانحراف -

أتمسكن حتى أتمكن من جاء فى الترتيب الثاني  ( ، و 2,84بلوغ أهدافى بمتوسط حسابى )فى حل مشكلاتى و 
أهدافى وتحقيق  مشكلاتى  على  )  التغلب  حسابى  بكل ،    ( 2,76بمتوسط  اضحى  الاخير  الترتيب  فى  وجاء 

 (. 2,61المعايير والقيم فى سبيل أهدافى )فالغاية تبرر الوسيلة( بمتوسط حسابى )
والاستسلام - الهروب  الأول    :  التالي  الترتيب  علي  جاءت  متوسطات  الترتيب  فى  بالحياة  جاء  التمتع  أرفض 

ألقى بتبعية هذه المشكلات على   وجاء فى الترتيب الثاني،    (2,56بمتوسط حسابى )  وأتمنى الخلا  منها
أحاول أن اتغمس    رتيب الاخيروجاء فى الت( ،  2,52بمتوسط حسابى )  الأخرين والقدر والظروف الخارجية

 (. 2,25فى أى نشاط يلهينى عن ألامها ، بمتوسط حسابى )
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   : الدراسة   بفروض   المتعلقة   النتائج   :   الرابع   المحور 

للدراسة: • الرئيسى  الفرض  الدراسة :    إختبار  نتائج  عند    :أثبتت  معنوية  دلالة  ذات  إيجابية  علاقة  توجد 
( بين درجات المساندة الاجتماعية للفتيات المعرضات للعنف وسلوكهن التوافقى، وقد يرجع ذلك إلى  0,01)

وجود إرتباط إيجابى قوى بين هذه المتغيرات وأنها جاءت معبره عن ما تهدف إليه الدراسة إلى تحقيقه، مما 
للدراسة الرئيسى  الفرض  نقبل  المساندة   يجعلنا  درجات  بين  إحصائية  دلال   ذات  إيجابية  علاقة  توجد   "

 "  للعنف   المعرضات   للفتيات اعية والسلوك التوافقى الاجتم
 الأتية:   الفرعية   الفروض   الرئيسى   الفرض   هذا   من   وينبثق 

للدراسة:    • الأول  الفرعى  الدراسة:  الفرض  نتائج  عند أن:    أثبتت  معنوية  دلالة  ذات  إيجابية  علاقة  ـتوجد 
( معنوى  )0,01مستوى  و  ـ  0,05(  والتروى  التعقل  ـ  بالنفس  الثقة   ( و  المعلوماتية  المساندة  من  كل  بين   )

والاستسلام( الهروب  ـ  المثابره  و)  المعلوماتية  المساندة  من  كل  بين  علاقه  توجد  لا  بينما   ) مما    الانحراف 
المعلوماتية  المساندة  درجات  بين  إحصائية  دلالة  ذات  إيجابية  توجد علاقة   " القائل  الفرض  تقبل  يجعلنا 

للعنف  للفتيات   الالمعرضات   ( الخاص و  الجزء  تقبل  وعدم  والانحراف  ن  والتروى  التعقل  ن  بالنفس  ثقة 
المعرضات  للفتيات  المعلوماتية  المساندة  بين  إحصائية  دلالة  ذات  إيجابية  علاقة  توجد   " وهو  بالفرض 

 و )المثابره ن الهروب والاستسلام ( لديهن . للعنف
توجد علاقة عكسية ذات دلالة احصائية  أن:    أثبتت نتائج الدراسة:    إختبار الفرض الفرعى الثانى للدراسة: •

ـ والهروب والاستسلام  0,05( و )0,01عند مستوى معنوى ) العاطفية و) الانحراف  ( بين كل من المساندة 
ـ  بالنفس  الثقة  ـ  المثابره  العاطفية و)  المساندة  بين  توجد علاقة  بينما لا   ، للعنف  المعرضات  الفتيات  (لدي 

مما يجعلنا عدم تقبل الفرض القائل " توجد علاقة إيجابية الفتيات المعرضات للعنف ،    التعقل والتروى( لدى
ن  الانحراف  ن  والتروى  التعقل  ن  بالنفس  الثقة  ن  )المثابره  و  العاطفية  المساندة  بين  إحصائية  دلالة  ذات 

 .المعرضات للعنفالهروب والاستسلام( لدى الفتيات 
للدراسة:   • الثالث  الفرعى  الفرض  الدراسة:  إختبار  نتائج  :    أثبتت  دلالة  أن   ذات  إيجابية  علاقة  "توجد 

( بين كل من المساندة التقديرية و ) المثابرة( بينما لا توجد علاقة بين  0,05احصائية عند مستوى معنوى )
ة عكسية  كل من المساندة التقديرية و ) الثقة بالنفس ـ التعقل والتروى ـ الهروب والاستسلام ( بينما توجد علاق

مما يجعلنا تقبل الجزء الخاص بالفرض القائل " توجد علاقة بن كل من المساندة التقديرية و ) الانحراف (  
بالفرض   الخاص  الجزء  ورفض  و)المثابرة(  التقديرية  المساندة  درجات  بين  إحصائية  دلالة  ذات  إيجابية 
القائل " توجد علاقة إيجابية ذات دلالة إحصائية بين درجات المساندة التقديرية و )الثقة بالنفس ن التعقل  

 . للعنف   المعرضات   للفتيات والتروى ن الانحراف ن الهروب والاستسلام( 
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