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  ملخص

 اصثعا ا  أصههت ا اص افم حة ص ىص   يشهه ه ا ا اصر ههي ات ياي ةههي رص  ا ت ههي اصا واصافجا  التقنا  اصاعوا  اص ري ا  
اةهايااجنجاي فهده  اافم حاها  اصارةجف  ا اصر هي اص هدم ص اا تص  اصاعهل اصرة ا  اصا واصافاي   م ت يي اصرهده حلإ ااتنا اي 
ه  اصرة جههص ل ا اصعيا اص ههاصا   ا ح اةم اص نههالي اصاا حلإ م و هها حنههاا الا هههههههههههههههالي اصهه     ا  ههاص ث ي حلإ اصات  ياي  اهه  

اصات  ياي شههه ةا ت ا  اصراص صي ا حي اص   ةهههاته  ا اعي ا اص اههها اي م لإ ح اةم اصعا ايي  صاصااصا اصهههت ا اب اصه ا   ثا ص  
د صص  ا ه     اصارةجف  اصاه  ا ااص اي تا ااا ص  ا اصو هههه ا ا  ني حلإ ا ه اصاتا ايي   م اصههههتا ةهههه ص اةههههاةههههجص حلإ ةهههه اي 

هدثص  ا واصافجا اصا اا اصيق ا ةه دد  ىص    اد  قه اي ا ل هاي  لإ الفا ات  لإ ص ةهاقاد  حلإ ىا ىدلاا اصا واصافجا اص .  اصر هي
ا ل ايا اصاتا اص ا ا    ىداي ف ص اا تص اصات ياي اصاا ا هث  ا اصاقا اصياالإ   مه اا يكاا صهااص ري ص اصرة جص  اتا ي  اقر ب  

 اص  ا    ا اةههههههههها هال اصاةهههههههههايب اصيق جص اص هدثص  اتنجع ا  ا ارةجف  اه  ا اص هحص الفا اىجص  مصو صةاتةا تة  ا  حراقاي قه  
 إا اتا ي   ف ع دانم ىص  اصيق وص  ا شهههههههههههاا حنالي اص جا  اصر ةجصا  م ىا اصراصف    ياااف  ف  ا اراح ا ف اص  وجص اص اهههههههههههاعنةجص

 ا تب ا ا اصا اا  اةههههههههها هال اصاةهههههههههايب اصيق جص اص هدثص  صم اا جص انيى صا ع   اةو   هتهادإ     الل هههههههههايا الفا اتا ةهههههههههاص اا
صاقيغ ص اههاته   اا ي ي حلإ ا ت اا اصي ا وجص ي ح ا ي و م اصةههاص ا اصا اا اصيق ا ير ب تة   اا ا اا اةهها هال  ةههايب     يا اهاف

 .ص ااا ص  ا اصا تجط صوشاطاا فاصاق  ي  ا  ارةف اصاصتةتص تة  
 . اصا اا اصيق اي الل ايا الفا اتا  اص ناا اص ه ةاي   اعهدي ال اجافاياص ة اي اص قاا جص: 

Abstract: 

This era is witnessing rapid changes in the era of technology and the technical, cognitive and cultural 

explosion. There has become an urgent need for new strategies that direct the course of education in 

the modern era to keep pace with scientific and technological progress. Many scientific 

achievements have appeared during the current century and in various fields, including the field of 

communications, which has received a lot of attention. the changes; These changes included the 

emergence of globalization, which helped bridge the distances between different continents, and 

thus all countries became one country. Electronic education and training had the largest share of 

these developments, as it became an essential feature of the era.The introduction of modern 

technology and digital transformation technology will increase the capabilities of social workers to 

benefit from scientific knowledge and develop and activate their performance to keep pace with the 

changes that are occurring at the present time. The specialist must have sufficient awareness and 

skill in using modern digital means and applying them in social service education and training in 

order to overcome any Obstacles they may face in their future professional dealings, as the whole 

world is moving towards digitalization in various areas of practical life, developing social worker 

methods and preparing them in light of this transformation using modern digital means is of great 

importance for achieving those goals, and the use of means and methods of digital transformation 

works Freed from routine work, which gives him full time to help students learn, think, and 

contribute to planning their activities. 

. 
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 مقدمة:

يشههه ه ا ا اصر هههي ات ياي ةهههي رص  ا ت هههي اصا واصافجا  التقنا  اصاعوا  اص ري ا  اصثعا ا  أصهههت ا  
اص هافهم حة هص ىص  اةههههههههههههههايااجنجهاي فههدهه  اافهم حاههههههههههههههها  اصارةجف  ا اصر ههههههههههههههي اص ههدهم ص اا تهص  اصاعههل اصرة ا 

هدههه حلإ ااتنهها اي اصرة جههص ل ا اصعيا اص ههاصا   ا ح اةم اص نههالي اصاا حلإ    ههم ت يي اصرههي   اصا واصافا
م و ا حناا الا هههههههههالي اص     ا  اص ث ي حلإ اصات  ياي  ا ه اصات  ياي شههههههههه ةا ت ا  اصراص صي ا حي اص   

رةجف  ةهههههههههههاته  ا اعي ا اص اههههههههههها اي م لإ ح اةم اصعا ايي  صاصااصا اصهههههههههههت ا اب اصه ا   ثا ص د صص  ا ه     اصا
 اصاه  ا ااص اي تا ااا ص  ا اصو هههههه ا ا  ني حلإ ا ه اصاتا ايي   م اصههههههتا ةهههههه ص اةههههههاةههههههجص حلإ ةهههههه اي 

لإ اص ث ي حلإ  اصر ههههههيي  فساسا اةههههههاةههههههجسا  ا  جا  اصشههههههرام اص اعهحص    م ىا اصاعهل اصا واصافا اص    هث حك  
اصهالةجص  اص ا فجص اصاا اا ي تة  ا اص ث ي حلإ  اص دةههههههاههههههاي اصارةج جص حلإ اعهيف مياحن ا تني شههههههتكاي ااتايتا  

 اصاقا  اصن ه  اصا ةقص.

 أولًا: مشكلة الدراسة وأهميتها:
يشههههههههههه ه اصراصف  ا ا  تص ا ل ي  اتا اي ا واصافجص اايةصي  ما    ا تاصف الا هههههههههههالي  ح ا فرب     

  م دانم اصراصف اص ال   ههها   ةهههي رص ت ا ىقاحص ت ال تاص ا  ي  ضهههي    اتا ي اصو ف اصارةج جص احيسا  اصلأ ا ا جص
صي اصاا ا ااج ىص  ىطا اي ماي حاههههاا اي    ههههي  يعال تة  اعوجاي حااهههها تص اصاتا   اصثا   اص رةاحااجص اصقايع

تاصجص حلإ اصا ا لإ  اصاه  اي قاد   تة  اصاتا ي  اصات  ي   ا داواةهههها حع اصااف اي اصراص جص اص راصههههي   ص ا  إا  
حدةهههاهههاي اصارةجف داتةا اتا ياا انوا  را اص هالب اادا  ص اص هدثص  حلإ ضههه و ا اصقجاد  اصيق جصي اصاا ا ثب  

ا   ي سا ىص        .(179،ص2023)الاسمري:  اي تجساي  اا ثب  ا اةا هال اصاعوجايي  اصوشاطاي ال اياضجصت نس
   أصهت ا    ا اصر هي يشه ه ات ياي ةهي رص  ا ت هي اصا واصافجا  التقنا  اصاعوا  اص ري ا  اصثعا ا  
  اافم حاا  اصارةجف  ا اصر ي اص هدم ص اا تص  اصاعهل اصرة ا  اصا واصافا   ىص  اةايااجنجاي فهده   حة صاص افص  

اواك  افص    ا   ع ت ا  اصثا   اصا واصافجص  ا اعوجص اص رةاحاي ي  اصاا فرةا حلإ اصراصف قي ص صهههت ي  اصهههت ي
اااي    ي ىص  اتادا اص نياي حع ا لي لإي   افص اصتاصا صن ئاي غوجص حارهد  اص  ههههههههههاد  صةت م  اصاتا ي اص  

اصارةجف  ا ىي هههاا اص رةاحص صة ارةفي   را ه تة  اصاعوجاي اص هدثص   اأةهههةام حلإ اةهههاص ا   اصا اا اصيق احق ال  
  -مي ه ىص اي تا    -ميحنجاي ارةج جص    -صة اةههههههههههاي  اصشههههههههههتكص اصراص جصي   ةههههههههههايت ف اص ارهد    اقيا  حهحنص 

    اا ا اياضجص -ةا اي  اا   تعاش 
تااف ا  اةا هاح ا صةاعوجاي اص هدثص  ا ح اةم حنالي  فااتا ى  ق  ا يعاس   هى  صتا اعهل ا حف  ا  

 ا اعههل   صصةا واصافجها اص ههدثهص  حاههههههههههههههاا ه  ص جهاا ها  صعهه  حها ا اة هم حلإ حرها ف  حرةاحهاي انرهب حو ها د ل حوانه
ي ا ةههههاةههههجص اصاا  ا حف  اصشههههرام    م ىا اص رةاحاي  اص را ف اصاا ا ة  ا ا حف  اصشههههرام يره حلإ اص يا سا

 ا حناا   صح اة    قه شههههه ه اصر هههههي اص اصا ما  ،    حنالي اص جا   اصاتا اي اص ايةص  ا شههههها  صا كلإ حلإ ح  ع
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ا  حها يريف    ص ههمها اةهو اصثا   اص رةاحهااجهص تعةهص تاىجهااصرةف  حنهاا اصا واصافجها  اتنجعهاا ها  ا اص جها  اصر ةجهص  قهه  
 اصا الي اصراص جص  ا ا حا د ع اص  ا  لإ  اص ا  ههه ههه لإ تة  ااتجا ا ه اصاعوجاي  ا اتا ي اصنياحر اصاه  نجص  

ع اةهههها هال ا واصافجا الا ههههالي ااص اي تجص حلإ قنب ف جع اص دةههههاههههاي اص ااافه   ا اص نا ع   اههههاته  ج  شههههي
نجاي  اص رهاي ااص اي تجص  ضهههههه  تلإ  ةههههههايب الا ههههههاا  اصنيح  صاةهههههها هال اصاةههههههايب اصا واصافجص حن ات  ص اتةج

 (.109-108،ص2022)راشد،  اصشتكاي اص  ةجص  اصراص جص د ا ا اتاط   كاا   حاا ح هد 
اا ا واصافجا اص رةاحاي  الا ههالي قه انه د  سا ح  سا  ا   ("  2013السااايدي) ا ا حا ا هام "د اةههص 

ف جع تاا ا اص جا    م ةههههاتهي تة  ى هاث تعةص  ضهههها  ص ان ي   أصههههتا  اصتر ه قي تسا  صف اره اواك  اافس 
حكهاتجهص ا   حهاتجهص م لإ ا ياد اص نا ع اصاا هه ا  م لإ حنا ع  يلي   هم اشههههههههههههههها ي ىص  اا اصرهاصف اصههههههههههههههتا قي هص  

 صت ي .  ىص اي تجص

ا صاهههأم ي اصثا   اص رةاحهههااجهههص  ا ف جع فااتههها اص جههها  اص رهههاصههههههههههههههي  حلإ ل ا اصاتا اي اصرة جهههص   ت يس 
 اصا واصافجهص ي اصههههههههههههههتا ل حقي حلإ ارهاحهب اصقيد حع اه ه اصات ياي  اصا جا حر هاي مهب اا هاد  حو ها  ااتجق ها  ا 

رةجف حلإ ااف حدشههههههههههههههياي ا اا اص نا ع ىص  ي   رههه ااتجا اعوجههص اص رةاحهاي  ااتايتها  ا اصاههه  ها  اصاملههحاهه
  ا تب ا ا اصاساده اص ن ي  ا  ا مصو ةههههههههههههجاهههههههههههه ف  ا   اد  اقاا    راصجص ت ف اصاه  ا يحنا ع حرةاحااا ي  

اص نا رهاي اا اتا  ات  ا ها اصاهه  نجهص  اا انارهه تلإ اصعااصها     ا تةاص رةاحهاي  اعههل اص ري هص ي اصههههههههههههههتا صساحهس 
 ااا ا اصاتا   اصاعهل    صةههاص ا  هدثص اواههنف حع اصات ياي اص ااهها تاق ي  أت اط فهده    اصناحه  اصاعة هيصي  اا ا

  (.285ص، 2012)يبدالمعطي، اصراصف  ماص   يعجش

 ههمها اصاتا اي اصاا شهههههههههههههه هها ها حنهالي اعوجهص اص رةاحهاي  الا هههههههههههههههالي تعةهص تاىجهص  ا ف جع  ا قهه  
الاناااي اص هدثص صا واصافجا اصارةجف  ا ت ا  ت ف فهده   حاتا   صةارةجف    م ةههههههاا ا  اصر ةجاي اصارةج جص ي

 اصا اا اصيق ا  م يراني   حع ت ا  اصاتا  اصااةهههع  ا  ةهههايب الا هههالي  اعوجاي اص رةاحاي ي    اصاه  ا ي
 (.209ص، 2019)الحربي،حلإ ااف اصاةايب اصارةج جص اصقراصص  ا اص دةااي اصارةج جص 

ا اا ت هي اصات  ي اصاهي ع  اص اها ي  اص ياتط   هامص اصات  ياي اصا واصافجص  اصاا اشه ب   اصر هي اص اص
صةاتا    ص ب فااتا اصارةجف اأ ه فااتا اصاه   اص ري ا  ال اشههههههههههههها اي اصاعوجص اص هدثص  اص    اا ي اقاس  اةهههههههههههههر

  ى شههههههههههههههتكههص ااتايتهها  اتنجعههاي اص ههاةههههههههههههههام ص هههحههص ت ةجههص اصارةجف  اتا ي  اههأا ههب اصعا   الةهههههههههههههها ههه  ا اصات  ي  
 (.67ص ،2018)صالح،  اصتشي ص

ا ههههههههههههاليي ت يي صههههههههههههجلأ  ااناااي فهده  صةاه  ا  تاجنص ص  ا اصاعهل اص ايب  ا ما   اص رةاحاي  ال
   فرب حلإ اصاه  ا ت ةجص   اصاه  ا ااص اي تا  اص   حع ااف اي حنا ع اص رةاحايي    ي حا ياهههههه    اا اشهههههه

تة  ااتجق ها    ماص جها    هم ا  لإ مج هص اصقيد  ا اص ري هصي  اه صهو اص  ها اي اصاا ي ة  ها  قهه اه  ىحاهههههههههههههها ي  حهه 
 (. 901، 2017ر،ض)أبو النصا ع   ا ني  ايه  صم  صة و  ص اصاا دوااا ص ا  اص نا ع اص   دوا ا ىصجم
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  صلأل ايا الفا اتام  اا جص   اصا اا اصيق ا( اا  Stachowiak, B , 2020 ا  حا ا هام د اةص  
 اصت مي  ص لإ  الفا اتا الل ايا لاصص  ا اص ي ف غ ي اصتنجعجص اصاا اراق اصاااصب اص تاشي م لإ 

 حلإ اصارةجف ااص اي تا   اجفجص اعهي م  الل ايالمه اا ته ك حا ي ااج ىصجم  

 كهب طيق ها ح وهص ت جعهص ا ميي اث ي  اص نهاليي   ا ا اهاج ىص  اصههقهص    اراني ح وهص اص ههحهص الفا هاىجهص
 ا اصر ههب  اص ي   ا ا داا ي  صههاصاههاصا ي اههاج اههب حلإ ير ههب  ا اهه ه اص  وههص ىص  اههه  هها لهها ي  ااتهههاد 

  (.418، 2020)رضوان، اصاه  ا ا ا ا  ثي اا جص  ا ا ا اص ناا 

ضي    صعب لنياي  ح ا اي ا ل اي  لإ الفا ات  لإ  اص ها س  اري ق ف   ( الي   2014ابو بكر،   ) دراسة "  ااصةا   
فههدهه  ا حنهاا اص  ها ةههههههههههههههص اص  وجهص  ا اص ههحههص  اا   ها ةههههههههههههههاص ها اص ههدثهص  اص اتا   صةر هبي  اط ت ف تة  اهب حها 

   . الفا اىجص اص ه ةجصي  الاا ال  ناد  اصر ب 

  صتاحة   داف اص  ههههههههههاا تة  قا  ا ة    اصات  ياتا  تة  حي اصاههههههههههو لإ حع ت ا  اصا واصافجا  اص  اد    قه 
ىص  اصاتا  اصاهههههههي ع  ا ا واصافجا اص رةاحاي  الا هههههههالي  ا اصن ئاي    صا امب اصر هههههههي اصا واصافا اواك  اف

اصيق وهص   عهه ا اا    صوهاحجه اص  ص ا اهب حلإ اصنةههاا اص اعههحه   ل ي ا   ص ته  ا تهب الاا هال اص اسادهه  ا ا  صاصاو ج جه
 (Ramayah.2012.p154)حر ف اص و  اي  ما  ص صةارةف  ا صىص  طي ع

صم د    اةهف  ا اتا ي  اعهل    الل هايا الفا اتا اتت قا حلإ اا :   ومن هنا تنبع أهمية الدراساة
اص نا عي ص اتم ااف تاحب حلإ تااحب اصوناح   ا اصناا ص اصييجاهص صهلاا اص نا ع ا ا اصر هي  حاا نام  اصا ك لإ  

ا ص هحص ي  حوانس اي  حق ي احنهت  ا شههههي   ا د ا ق يه  مج م  ح ا اام صج ههههتا حا اق  ي اصت م  جاهههه ف  ا ا اعاا ففجمي 
 اا حا اتةا ضههههههي    اتا يه   ههههههقص حاهههههها ي   ا تب حا يشهههههه هه اص نا ع حلإ    اا  س اص نا ع  ال اعاا  م  ضهههههه
 ا الي ا واصافجص   ق جص.

 صواا تة  حا ةهههههن  حلإ اةهههههارياضههههها صةاأف ب اصو ي   تااير اصه اةهههههاي اصاههههها عص  أا اصتا ثص ااههههها ة   
تقدير احتياجات الأخصاااانيين  الوقوف   اصاصههههاا اصا صههههجاغص حشههههكةص اصه اةههههص اص اصجص  ا ااهههها ا  يجاهههها حدد 

 الاجتماييين بالمجال المدرسي في ظل التحول الرقمي
 ثانيا: أهداف الدراسة:

 تسعي هذه الدراسة الراهنة يلى تحقيق هدف رنيسي مؤداه إلى:
 تقدير احتياجات الأخصانيين الاجتماييين بالمجال المدرسي في ظل التحول الرقمي -1

  مجموية من الأهداف الفرعية التالية:وينبثق من الهدف الرنيسي 
 ال اجافاي اص ريفجص صلأل اي  لإ الفا ات  لإ  اص ناا اص ه ةا  ا تب اصا اا اصيق ا  ا هده  -ا

 ال اجافاي اص  ا  ص صلأل اي  لإ الفا ات  لإ  اص ناا اص ه ةا  ا تب اصا اا اصيق ا  ا هده  -م 
  اص ناا اص ه ةا  ا تب اصا اا اصيق اال اجافاي اصقج جص صلأل اي  لإ الفا ات  لإ  ا هده  - ت
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 لرفع كفاءة الاخصانيين الاجتمايين بالمجال المدرسي في ظل التحول الرقمي   مقترح  الوصول ألي تصور  -2

 ثالثا: تساؤلات الدراسة:

  وتتمثل تساؤلات الدراسة الحالية في تساؤل رنيسي مؤداه هو:
 الاجتماييين بالمجال المدرسي في ظل التحول الرقميتقدير احتياجات الأخصانيين 

 ويتم تحقيق هذا تساؤل الرنيسي من خلال تساؤلات الفرعية التالية:
 حا ال اجافاي اص ريفجص صلأل اي  لإ الفا ات  لإ  اص ناا اص ه ةا  ا تب اصا اا اصيق ا ؟ -ا

 صلأل اي  لإ الفا ات  لإ  اص ناا اص ه ةا  ا تب اصا اا اصيق ا ؟  حا ال اجافاي اص  ا  ص -م 
 حا ال اجافاي اصقج جص صلأل اي  لإ الفا ات  لإ  اص ناا اص ه ةا  ا تب اصا اا اصيق ا ؟  -ي 
 . : مفاهيم الدراسةثالثا

  :Needs essessment مفهوم تقدير الاحتياجات -1
ماصههههق ا حهل ي صواهههه  ا هده اص افاي  ا ضههههاا اص اا د حوا  ص صن ع اصنجاتاي  ا ة ة ا    تعرف بأنها يملية

اص اها هص حلإ التاهاج اص هاد   اص ههحا  طنجرهص اصرنس اص هاد   اص ههحا  طنجرهص اصرنس ا  اصوع  اةههههههههههههههايشههههههههههههههادا 
 (477.  2000 ح اا ي  اص ااا اي اص عجا  ص اص عناصص  ار هاي اص نا ع  اصواتص صةنياحر  التشتص

صت اا اةههههههههاتاتص ا     ا اصا تجط صة هحاي الفا اىجص  ات ا ح ا صص ا هده   ا اا حتةام   ويعرفها الساااااكري 
حنا ع ةهههكاتا اا ياههه ي  ا حاهههاا  حعناا  ا حنالي اص جا  اص  اةص  اريف  ا ت ةجاي اص هحص الفا اىجص  
 ات ا اعهدي حوا ف يعال  ص الل هههههههايدا الفا ات اا  ح و لإ الي ا صاع جف ت  يف  ا هده اص شهههههههك ي  اص اا د 

  (17.  2000 اصاكي , صاا ااافص  ب اص شكةص  اصت م تلإ اص ةاا اص  كوص  اص راقاي ا اص اا ص

 مفهوم التحول الرقمي: -2

" التاعههاا حلإ الانههااههاي اصارةج جههص اصاعة هههيههص اص ههاصجههص ىص  الانههااهاي    ويُقصااااااااااد باالتحول الرقمي أنا :
اصارةج جص اص اهههههههاعنةجص اصاا اشههههههههد تة  ىتااج اص ري ص  اما ا ااي  التقااح تة  اصثعا ص اصراص جص   ا يكقب تهل  

ص اليىي  اصرسصهص تلإ اصرهاصف حلإ ف هصي    قل اص ا هص اصههدوجهص  اصقجف  اصرهاداي اص اههههههههههههههوهص  ا اص نا ع حلإ ف ه
 اافجم اصارةجف ت ا اصارةف اص ااا  اص اههها ي حهى اص جا ي  اصايا س تة    اد  اص ري ص  اص  ا ةهههص  الةههها هال  
 تشهههياا  اهههيتص حلإ ل ا اصشهههتكاي ااص اي تجص اصاا اةتا اصسحاا  اص كااي  ا ت ال ىدا   ا ك وا ي ضهههع  

  (.9ص ي2009ي القرني ")صةاعا ف  اص اااصص  اص شا اص اص نا عجص

اةها هال اصا واصافجا صا اه لإ ا داا ا  اصاصهاا ىص  اص دةهاهاي  شهكب    :بأن   الرقمي  التحول  كما يُعرف -3
اةهاةهاي  اةها هال اصاتا اي اصيق جص حثب  اصا ة  يي  اصاوعبي  اصاةهايط الفا اىجصي  ا ف س  اص هحنص 
اص اجصي حع ا اه لإ اةها هاح ا صةاعوجاي اصاعة هيص حثب  ا تجط حاا د اص دةهاهصي  ات  ي ت قاي اصر  ا 

 (.Joseph&Yamen,2016,p16ر ةجاي اصهالةجص   اص
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ا   الرقمي  التحول  ويُعرف -4 : ت ر اص و  هاي التا هاد تة  اصاعوجهاي اصيق جهص  ا  جق ها ل اااا  باأنا أيضاااااااااً
 (.,411Ries etal, 2018اصاتا اي  اصات  ياي اص هدثص.  

 يمكن تعريف التحول الرقمي بأن :و  -5
اادا   اصاعة هههه  ىص  اتن   اعوجهههاي اص رةاحهههاي  ا واصافجههها  اص ع ههههههههههههههاد  هههم اا التاعهههاا حلإ اصر هههب  

الا ههالي  ا اص دةههاههاي الفا اىجص  اةهها هال اصاعوجص اص هدثص   ا    ا شههتكاي اص اةهها ا صا صيصط اصا هاي 
اصاو ج جص حع  رضههههههه ا اصترا صااههههههه  ب اص  هههههههاا تة  اصنجاتاي  اص رةاحاي  لا ام اصعيا اي اص واةهههههههتص  إتنا   

 (.88ي2009ي أبوحبيبا  اعهيف اص هحاي صة ااق هدلإ  كقاا   صأقب ا ةقص  اةيع  قا ح كلإي  ا ت ا

 :الاخصاني الاجتمايي في ظل التحول الرقميمفهوم  -6
 : للأخصاني الاجتمايي في ظل التحول الرقميالتعريف الاجراني 

 اصش   اص   ي ثب ح وص اص هحص الفا اىجص   شكب اداا ا اصييجاص  ا ا ع   ااها  ا اا  -1
 حن اتص حلإ اص را ف اصرة جص  اص  ا اي  اصقجف اص اصص    وص اص هحص الفا اىجص   قص تاحص.صهيص  -2
 حس د    -3
 تة  اتن   اص را ف  الةاص ا اص هدثص  ا تب اصا اا اصيق ا .اتهاد ح وا حره  -4

 طار النظري للدراسة:لاخامسا: ا
 تأثير التحول الرقمي يلى الإيداد المهني للأخصاني الاجتمايي:

شهههه ه اصر ههههي اص اصا ما   اعوجص ا واصافجص  ا شهههها  اص نالي اص  اةقص اطةعا تة  ا اصثا   اص اجصي  عه 
اصهتا ح هتةا اص ااا ةه ص ص ر ف اص يا    ا ت  ص اصاا تاها هح اي ح ا اطة  تةجم  اصر هي اص اا ص ا ا همم  

 لإ اص رةاحاي غ ي اص  ه د  صةاصهههههههههاا حلإ ىتنا اي ان ي  حا ثةص  ا اصيق وص  شهههههههههتكص ااتايتا  اصعه   تة  ا س 
ىص  اص ري هههصي  اههه ه ااتنههها اي  ا ههها اص ال ا ماام احهههال ا ا هههالي ل ح هههه د  حلإ ل ا اللاياقهههاي اص ن ي   
صةا واصافجا  ا حنالي اصي صاااي  إتايتا ا شهههههجاا  اص ياتاي مااجص اصقجاد   اصتتاتص م مجص ا  راد  اصا واصافجا  

لإ اعوجاي اصثا   اص واىجص اصيا رص ي اب مصو دتا ىص  ضي    اصا ا ب اصيق ا اص اا صة دةااي اص  ا ص  غ ياا ح
 اصارةج جص ص اا تص تااير  اتنجعاي ا ا اصر ي

ا  ا تههاصف اص الي  ا     ههااا ههال اصرهههدههه حلإ   س رههه تههااي  اصا اا اصيق ا ا  اصيق وههص اا ا  ثي مي   ا
  ةتص تعاش م لإ ف جع  ئاي    يصةرهده حلإ اصو ي اي  اصاقاههه ياي   ااص دةهههاهههاي  اصههه ام اص  هههاصا  ا  صههها   عس 

 حشههههههههههها ص ف.  ص  ا  قس   ي ااها  ف  ي ا  ادي جص  اصيغف حلإ اتادلإ لةفجاا ف  ي اصر ةجص ي اصرة جص  ياصقجاديص   اص نا ع
اصا اا اصيق ا اتاعاا اص دةهههههاهههههاي حلإ م ئص ح ةجص دالةجص ىص   ضهههههعجص اصا اا اصيق ا  ا اصناحراي اص  هههههي ص  

 .(241ي2011يالمليجي    اتةا صا ع   حنا ع اص ري ص
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 يصناحراي ا  ا اا  ي احا  اا ان يس  صعه ا هما اصثا   اص ايةص  اصاي رص  ا حناا اصا واصافجا اصيق جص اتا س 
 اص ههحجهصي  تاجنهص ص ه ا اصاتا   اصاواع اص هايهب  ا ا واصافجها اص رةاحهاي   ي اصارةج جهص ي  ا اها هص حنهالا ها اصت ثجهص

 الا هههههههالي ااههههههها عا حر ف اصناحراي اصري عص  ا اا اد  حلإ اصا واصافجا اصيق جص  ا ااههههههه  ي اد ا اا  صياحن ا  
د  اا  ا لة   إيناد ات اط ارةج جص قاد   تة  اصاقاتب حع م ئا ا    اصارةج جصي ا حي اص   ادى ىص  ضههي    اقر ب

  ا  ا داا اا.ي حنا ر ا  حلإ افب اةنجص اصا هياي  اص ات ياي اص دمي   ا  ي   عا
 هه اص اضههههههههههههههاتهاي اص  ا هص اصاا اافها ىتهاد  اصو ي  ا حن هب  أ  ها اسادهه الاا هال  هاصا اا اصيق ا اه

  يا حر ف  تهايم اص ههحهاي  اصا واصافجها اص اعههحهص ح هب اصاتهايم اصي ا وجهص اصو هال اصارةج ا  ا ضههههههههههههههاي هاي  إ  
  التشهههههههههتص  ا اا ص  ي اصاتايم ماي اص  ا اي اص اهتجص ي  إ  ا اصا واصافجا  ا ف جع اص اههههههههههاا اي اصاو ج جص  

 (. 120،ص2021، العلقامي) اص اواتص   هحاي اص  
 للأخصاني الاجتمايي كما يلي:تأثير التحول الرقمي يلى الإيداد المهني 

  م ىا ىدلاا اصا واصافجا اص هدثص  ا واصافجا اصا اا اصيق ا ةهههه دد  ىص    اد  قه اي ا ل ههههاي  لإ    
داي ف ص اا تص اصات ياي اصاا ا هث  ا اصاقا اصياالإ  االفا ات  لإ ص ةهاقاد  حلإ اص ري ص اصرة جص  اتا ي  اقر ب  

ا ل ههههايا اصاتا اص ا ا  اص  ا    ا اةهههها هال اصاةههههايب اصيق جص اص هدثص  اتنجع ا  ا ارةجف   ى  مه اا يكاا صه 
  م    ي اه  ا اص هحص الفا اىجص  مصو صةاتةا تة  ا  حراقاي قه اااف  ف  ا اراح ا ف اص  وجص اص اهههههههاعنةجص

ا ل ههههاي  لإ  ا اةهههها هال   ى  ق هههها  صه اف ع دانم ىص  اصيق وص  ا شههههاا حنالي اص جا  اصر ةجص   اىا اصراصف  
تم حلإ  ىداي ف اص  وا   م اتهاداف اص  وا  اص   مه  ه ةههههه دمي تة   ى تة    ااصاةهههههايب اصيق جص ةهههههاف ددمي ةهههههةتس 

  ثا ص ا دا  اصاا او ا شههههه  هههههجص اصت م  ا اهههههن ف اصعه   تة  اا يكاتاا تواصهههههي    اا اصارةجف يرانياص ري ف  
اي تةجم  إا اتا ي  قا ههههاديص  اصاههههجاةههههجص ايضههههس صثعافجص  الفا اىجص  ال راصص صةو اض  اص نا عي صا ع   ااها م ا

اا جص انيى    ا تب ا ا اصا اا  اةهها هال اصاةههايب اصيق جص اص هدثص  صم  هتهاد إ     الل ههايا الفا اتا  اةههاص ا 
ا ي ي حلإ ا ت اا  اصةهههههههههههههاص ا اصا اا اصيق ا ير ب تة   اا ا اا اةههههههههههههها هال  ةهههههههههههههايب    يصا ع   اةو ا اهاف

اصاق  ي  اص اهههههاا ص  ا اصا تجط صوشهههههاطاا ف ي  غ ي    ارةف  اصصاقيغ ص اهههههاته  اصتةتص تة   اصي ا وجص ي ح ا ي و م  ا
اةها هال اصاةهايب اصيق جص  اصا واصافجص اص هدثص ددد   ىص  اوا ع اص نيايي ت ا    ايضهس امصو حلإ ا ت اا ااشهيافجص  

 جف اصاهههههههةج صي او جص اصعه   تة  اصا  ق ي  اوا ع اةهههههههاص ا  ي مواا اص قاهصه  الل هههههههايا الفا اتا اصثي   اصةتا ص
اصاعا ف ص ااف ص اصقي ق اصقيديص م لإ اصت م ي  اصارا ا تة   عاا امي اصارةف صهى اصت م صقاياي طا ةص ي  او جص  

 ا اه  ا   ينامجص ا ا اعال اصاةهههههههههايب اصيق جص   اصا واصافجص اص هدثص مه   ان يح اص ف صةارةف  اعا ص ااناااا ف اا
 (45:ص2022)بدوي، اصت م تة  اصاق  ي اص و ف   ب اص شك ي اصاا دااف  ا
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يناما   م ي كلإ صة هحص الفا اىجص اا ايق   ى ص صو ةههههههاف ددمي مه  ه تة  ىتهاداف اص  وا  شههههههكب 
 أةهههاص ن ا  صشهههكب تة ا حلإ ل ا اتا اد ح ا ةههه  ا  حرة   ا تة   ةهههايب اصا واصافجا  شهههكب ةهههةجف ي   ا ي هل  

 شههههههكب اةههههههيع  ادق ا ا اا اةهههههها هال   تة  اصت م حلإ ا اهههههه لإ ادايماص هالب  ا ةههههههاص ا اصرة جص اصاا ااهههههه ب  
ل ههههههههاي  لإ الفا ات  لإ  ارةج  ف  اه  ن ف ير ب تة  ا ي ياف  ااتهاد اص  وا صلأ اصاةههههههههايب اصيق جص اص هدثص  ا

حلإ اصع اد اصاا يقيضهههههههههههههه ها ت هال اصارةجف اصاعة هه ي ىم داجا صة ارةف اص ي تهص اا ير هب  ا ا   قها   ا ا  حكهاا  
 .(258ي  2022  تة  ي اص شا اص  ا اوق   اص شي تاي د ا اص ضا  اصقرةا

 :الاجتمايي في ظل التحول الرقمياحتياجات الأخصاني 
 :المعرفيةالاحتياجات  -

حع اصرهده حلإ  ي ع اص ري صي   صلأل ههههههههههههايا الفا اتا اص ريفجص ىتا   تلإ مواا حاهالب  اا ال اجافاي 
  را ه  شههههكب  اةههههع تة  اص رةاحاي الفا اىجص  اصاههههةااجص  اتم اةههههاس اصاهلب اص  وا   اضهههه لإ ت يصاي تلإ  

 اصان جع اصايا  ا صة رةاحهههاي  اصواهههاير اصرة جهههصي  اصقجفي  اص  ههها اي  ا اا  طي    ت هههامج اص  ههها ةههههههههههههههههص اص  وجهههص  
اع جف حا اف اصااصب ىص  ف حلإ تااير  حرةاحاي  لنياي  حرا في  اا  ي  اص واار اصاا ي اةا هحاي   اص اا همص

حلإ ا   اث  اصه اةههاي اص اصههص  ا ل ههاي  لإ الفا ات  لإي  اصنواا اصو ي   اصه اةههاي اصرة جص صة اااي     عاوحاهها
    حاهههاعا   ماي ا ا جص صة هحص الفا اىجص  حلإ اص نياي اص هدوص  اص  ا ةهههص اص تاشهههي  صلأل هههاي  لإ الفا ات  لإي

تهههلإ  ايضهههههههههههههههههههههس  اصهههرهههههههاحهههههههص  ا لهههيىي  اصههه هههرهههةهههاحهههههههاي  اصهههرهههةهههال  مههه هههلإ  هههي ع  اصههه هههاههههههها هههههههص  اصههه هههرهههةهههاحهههههههاي  حهههلإ  ا 
 (164،ص2015)يثمان،اص نا ع
 المهارية : الاحتياجات -

ي ااج ا ل هههههههههههههايا الفا اتا اص   يعهل اص هحاي ااتاهههههههههههههاتجص  اا شهههههههههههههاديص ىص  اص را ف  اص  ا اي 
اص  ا  ص تلإ اصعه    ا اتن      ال اجافاي ي  ارني  اصت م  اصا اجكاي  الةهههايااجنجاي صا ع   ااهاف اصر ب حع  

تيق  ناتا اصعه   تة  اةهههههههههها هال  اص را ف  الاجا  اصر ةجاي اص واةههههههههههتصي  ارني ا صو تلإ ح ا   التاعاا حلإ اص
اصعه اي اصواىجص صةاراحب  قاتةجص حع ا لي لإ  ا حااقم حر وصي  اا   اص  ا اي اص  وجص  ح ا   ا ه اصتيق تقاهههههههه ا  

 اص  ا اي اا حا ينا اا دااههههههههههههةا  م اب ال ههههههههههههايا   ي اشهههههههههههه ب ااهاف اارة   اصقيد ا   اصر قاي م لإ ا  ياد 
  هاتةجهص صه ا ينها اا يكاا اصايا س حلإ قنهب ا ل ههههههههههههههايا الفا هاتا  افا هاتا ياههههههههههههههر  ىص  اتن   ت ةهم  نهه  

اص ههف حو هاي  اصااق ها اص   ينها اا داف اةهههههههههههههها ههال اب حو ها فجهمي  اصتي عص    ا ت ا     ها    فاا ة وجكا حاف هس 
 . (160ي  2014 املإ تةايل ص ا اص ثة  اصاا ينا اتنجع ا حلإ

 القيمة: الاحتياجات -
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اراني اصقجف حلإ اص رتجاي اصثعافجص  اص راعهاي  اص اهههة اي اص نا عجص اصاا اةرا د  ا اةهههاةهههجا  ا ا هده  
اصاههةاك اص يغام فجم ا  اص ي اض  احا اص نها   ا قاته  حاف ص صةر ب  لتاطي ااديص صلأل ههايا الفا اتا  

 ا ااا ح اةقص  حااقم    هههقم تاحص  اصتاصا   هههقص لاصهههص ي  اا   ههه ةص انا م افي ا  طتعا  ا تي ف
 تة  اه ا  هإا اصقج هص غهايهص اانوهااها اص ههحهص الفا هاىجهصي  ي  ا ههي اصانيصهص صهههههههههههههه   اهم   رهاص اهمتههدهه   حاواتهصي 

ا ىص      ة ا ا ل هههاي اا الفا ات اا  ا صهههجتص حتادقي اتن  امواا اص  ا ةهههص اص  وجص حع اصر  اي  اةهههاوادس 
 اصقجف  ا اص هحص الفا اىجص اا حن اتص حلإ ا ل مجاي ا ةهههههههههههاةهههههههههههجص ا   ،  ااهاف اص هحص الفا اىجص ا  وص

 اصت م   ههقص لاصههص   ا   صتاح  صا   ههقا ا الفا ات ا اص تادق ا ل مجص اصاا ينا اا دةاسل م ا ا ل ههاي 
ااي    ثا ص قااته تاحص ا هد  اافم اصاههههةاك اص واةهههها  ا اص ااقم اص  اةقص   ا اشههههجاا حثاصجص دةاسل  م اص  ا ةهههه

م لإ    جساا ف ع  ا ات ا ااضههههها اصتيق  ا ةهههههاص ا اصاا ينا اا ياهههههة  ا اص  ا س صا ع   ااها م  اا ي ثب اصاساحس 
اص  ا ةهههه لإي  اصقجف اشهههههد  ا ااي اا  اصرهاصص الفا اىجصي التاياف  كياحص اصقيد  مج ام اإتاههههااي  صعه ام تة   

ن ي تلإ ا اجافاامي ااي اا     اصقيد  ا اص اههههههههههاا ص  ا اصو اي  ااة ام صةا ههههههههههيفي ااي اا     اصقيد  ا اصار
اا  ي  جا  ىتاههاتجص اي  ص صةقئاي اص اصههص غ ي اصعاد   تة   صصه صص اص اههئاصجص  احنا رمي  ااي اا  ضههي    ا  ب  

اصر ب  قه  هدي اصن عجص اصعاحجص صلأل هههههههههاي  لإ الفا ات  لإ تهد حلإ اصقجف حثب    اعي ي اص  ههههههههه يي اص قا   
  ي2012ي رشاوان    اصههجص  اصاههي ص ي اص اهها ا   ا اا  ع اص اا دي دتف معا ص اللا ف  ا اص نا عتة  اص  هه

3098.) 
 المنهجية للدراسة:  سادسا: الإجراءات

ا هده  م  اصاا ا اف  اوا ا ا ه اصه اةص ىصا ت ط اصه اةاي اصاصفجص : نوع الدراسة والمنهج المستخدم  -1
اصيق ا اصا اا تب  ا اص ه ةا  اص ناا الفا ات  لإ ا ل اي  لإ ا اجافاي   

 المنهج المستخدم  -أ
اتا ا اصتا ثص تةا اةا هال اصرة ا اص  ا  صن ع اصنجاتاي  ا اص ة ا ي اص جقا لةا    اصوااير حلإ اةو     

 اصنجاتاي  اةا هال طي عص اص اا الفا اتا. 
 أدوات الدراسة: -1

 :الأداة التالية وهيايتمدت الدراسة الراهنة يلي 
 اصيق ا اصا اا تب  ا اص ه ةا  اص ناا الفا ات  لإ ا ل اي  لإ ا اجافاي  اعهدياةا ا   مجاس 

 مجالات الدراسة: -2
 ا ل اي  لإ الفا ات  لإ اصراحة لإ   ها س حهدوص اصق ال :  المجال المكاني  - ا 
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  اا  اي  ىفياا اصه اةص  شع  ا اصو ي   اصر ةا   المجال الزمني:  - م 
 المجال البشري:  - ت

  هدوص  ا ل ههههههههههههههاي  لإ الفا ات  لإ اصراحة لإ   ها س    ( حلإ142اف اتن   اصه اةههههههههههههههص اصيااوص تةا ت وص قااح ا  
 اصه اةص ت وص( حقيد  حلإ 181اصق الي حلإ اصب  

 ها ل ههههههههههههههاي  لإ  صشههههههههههههههي ط اصاا ينها اا اااا ي  قهه قهاحها اصتها ثهص  هالاجها  ت وهص اصهه اةههههههههههههههص   عهاس ص ن اتهص حلإ ا
 تة  حنا ع اصه اةص  اا: الفا ات  لإ   هدوص اصق ال

 ال ايا افا اتا ير ب  اص ناا اص ه ةاكاا ي ا( اا 
 صةارا ا حع اصتا ثص ا ل اي  لإ الفا ات  لإ م( اةارهاد اةو  

 سابعا: نتانج الدراسة وتفسيرها: 
 الخاصة بالبيانات الأولية:بالنسبة لنتانج الدارسة    -أ

 بالنسبة لنتانج الدارسة الخاصة بالبيانات الأولية: 

 (  1جدول رقم ) 
 النوع حيث  من  توزيع مجتمع الدراسة  

 الترتيب  النسبة  العدد  النوع  م 
 2 36,9 52 ذكر  1
 1 63,1 89 أنثي  2

  % 100 141 المجموع 
 
اصه اةههص   عاس صةواع ي اا اصواههتص ا  ني حلإ ااتاث  مصو داضهها حلإ اصنه ا اصاههام   اص   داضهها اا  ع حنا ع  

 (.%36,9( ي م و ا ا ثب اص اا  تاتص  %63,1مواتص  
 

 (  2جدول رقم ) 
 السن حيث  من  توزيع مجتمع الدراسة  

 الترتيب  النسبة  العدد  السن  م 
 3 16,3 23 سنة   40سنة إلي اقل من   30من         1
 1 46,8 66 سنة   50سنة إلي اقل من  40من       2
 2 36,9 52 سنة فأكثر   50من          3

  % 100 141 المجموع 
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( حلإ ت وص  %8ي46داضهههها حلإ اصنه ا اصاههههام   اص   داضهههها اا  ع ت وص اصه اةههههص   عاس صةقئص اصر ي ص اا تاههههتص  
ةهوص  أ ثي ي   50( حلإ  %36,9اة  ا تاهتص  ةهوص ي مف    50ةهوص ىصا اقب حلإ    40اصه اةهص اايا ح ات ا الإ حا م لإ  

ةهوص ي   اضها ح ا ةهن  تيضهم اا    40ةهوص ىصا اقب حلإ    30( حلإ %3ي16مف اة  ا  ا اص ياتص ا ل ي   تاهتص  
 ةوص . 50ةوص ىصا اقب حلإ  40اصواتص ا  ني حلإ ت وص اصه اةص  دايا ح ات ا الإ حا م لإ  

 
 (  3جدول رقم ) 

 محل الاقامة  حيث  من  توزيع مجتمع الدراسة  
 الترتيب  النسبة  العدد           محل الاقامة  م 
 2 34 48 ريف  1

 1 66 93 حضر  2

  % 100 141 المجموع               

 
اا تاتص اص ضي حلإ   محل الإقامةتوزيع مجتمع الدراسة من حيث  داضا حلإ اصنه ا اصاام   اص   داضا 

(ي داضا حلإ مصو اا اصتاصنجص اصر  ا حلإ ا ل اي  لإ  %34( م و ا اصي ا  ا ثب %66ت وص اصه اةص  
 الفا ات  لإ حلإ اص ضي.  

 ( 4جدول رقم ) 
 الحالة الاجتماعية   حيث من  توزيع مجتمع الدراسة  

 الترتيب  النسبة  العدد  الحالة الاجتماعية  م 
 3 4,2 6 أيزب  1

 1 81,6 115 متزوج  2
 2 14,2 20 أرمل  3

  % 100 162 المجموع                

(  % 81,6داضهههها حلإ اصنه ا اصاههههام   اص   يشهههه ي ىصا اا  ع ت وص اصه اةههههص   عاس صة اصص الفا اىجص ي اا تاههههتص  
ا  احب  ي مف اأاا  (  حلإ  %14,2حلإ حقيداي اصر وص  حلإ ا ل ههاي  لإ الفا ات  لإ  حاس فااي مف اة  ا مواههتص  

( تا صاا ي ,داضها حلإ مصو اا اصتاصنجص اصر  ا حلإ ا ل هاي  لإ الفا ات  لإ  %4,2 ا اصايا ا ا ل ي مواهتص  
 اصراحة لإ  اص ناا اص ه ةا حلإ اص اس فاا.
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 ( 5جدول رقم ) 
 المؤهل الدراسي حيث  من  توزيع مجتمع الدراسة  

 الترتيب  النسبة  العدد  الدراسي المؤهل   م 
 1 56,7 84 بكالوريوس خدمة اجتماعية                      1

 14,2 20 ليسانس أداب قسم يلم نفس               2
2 

 4 10,6 15 ليسانس أداب قسم يلم اجتماع  3

 5 4,2 6 دبلوم خدمة اجتماعية             4
 3 11,3 16 دراسات يليا  5

  % 100 141 المجموع 

( حلإ ت وم اصها ةص %56,7اصاام   اص   يش ي ىصا اص اصص اصارةج جص صر وص اصه اةص اا تاتص  داضا حلإ اصنه ا 
              تقس  تةف قاف ادام  ( صجااتس%14,2ي مف اة  ا مواتص   افا اىجص لهحص  اصة لإ تةا  كاصا  اس

  تةف قاف ادام   اصة لإ تةا صجااتس( %10,6اصرةجاي مف دة  ا مواتص    ( حلإ اصه اةاي %11,3ي مف اة  ا مواتص  
افا اىجصي   اضا ح ا ةن  تيضم اا   لهحص دمةال (  اصة لإ تةا%4,2افا اع ي مف  ا اصو ايص مواتص  

  لهحص اصتاصنجص اصر  ا حلإ الل اي  لإ الفا ات  لإ اصراحة لإ  اص ناا اص ه ةا  اصة لإ تةا  كاصا  اس
 اجتماعية. 
 ( 6جدول رقم ) 

 مدة العمل بالمجال المدرسي                        حيث من  توزيع مجتمع الدراسة                        
 الترتيب  النسبة  العدد  مدة العمل  م 
 5 10,6   15 ايوام    10ايوام الي اقل من    5من   1
 2   24,1 34 يام   15ايوام الي اقل من    10من   2
 4 17,7 25 يام   20إلي اقل من   15من  3
 1 26,2 37 يام   25اقل من  يام إلي    20من   4
 3 21,2 30 يام فاكثر  25من   5

  % 100 141 المجموع 

                      اص ه ةههههههههههههها   اص ناا  اصر ب داضههههههههههههها حلإ اصنه ا اصاهههههههههههههام   اص   يشههههههههههههه ي ىصا اا  ع ت وص اصه اةهههههههههههههص   عاس حه 
تال اصا اقب حلإ    10( حلإ  %24,1 تال ي مف اة  ا مواههههتص    25تال ىصا اقب حلإ    20( حلإ  % 26,2ي اا تاههههتص   

تالي    20تال ىصا   15( حلإ %17,7تال  أ ثي ي مف اة  ا مواههههههتص    25(  حلإ %25تال ي مف اة  ا مواههههههتص    15
 اتاال. 10 حلإ اقب اصا اتاال 5 ( حلإ%10,6مف اة  ا مواتص  
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 الأول:البعد  ( 7جدول رقم )

 ما الاحتياجات المعرفية للأخصائيين الاجتماعيين بالمجال المدرسي في ظل التحول الرقمي ؟  النتائج الخاصة بالإجابة على التساؤل الاول للدراسة ومؤداه

 

 العبارة  م
 مجـ الأوزان  لا  الي حد ما  نعم

 المرجحة 
 ٪  المرجحة 

المتوسط  

 المرجح

الانحراف  

 المعياري 
 الترتيب 

 ٪ ك ٪ ك ٪ ك

 0.52 2.48 82.74 350 0.71 1 50.35 71 48.94 69 اصتا اواك قاته  مجاتاي صة ه ةص حلإ ل ا الةاص ا اصيق جص   1

8 

 0.51 2.60 86.76 367 0.71 1 38.30 54 60.99 86 اةرا صاو جص حرا  ا  اا اةا هال اصاتنجعاي ااص اي تجص  ا تب اصا اا اصيق ا  2
5 

 0.51 2.54 84.63 358 0.71 1 44.68 63 54.61 77  ت ا حرا  ا تلإ اا جص اةا هال اصاان ب اصيق ااةرا  3
7 

 0.51 2.44 81.32 344 0.71 1 54.61 77 44.68 63  ا حناا اصا    صا هدم لنيااا  ا تب اصا اا اصيق ا   ه ااا ع حا ياان  4
11 

 0.49 2.67 88.89 376 0.71 1 31.91 45 67.38 95 اشا ك  ا اصوه اي  اصةعاااي اصرة جص  صاو جص حري اا  ا تب اصيق وص  5
4 

 0.33 2.89 96.45 408 0.71 1 9.22 13 90.07 127 اصا     عايا اه  تص حاواتص  ا حناا اصا     6
2 

 0.51 2.56 85.34 361 0.71 1 42.55 60 56.74 80 ا تم اصاةايب اصا واصافجص اص هدثص  ا اتهاد اصاعا  ي  اص ياة ي  7
6 

صا اا اصيق ا  ا ضاا اةا هال ا   ف اصنهده   دا ه ا تشتص و   اص   صه  حري ص  8  67 47.52 73 51.77 1 0.71 348 82.27 2.47 0.51 

9 

.  تب اصا اا اصيق ا أةاص ا اصاااصب م لإ اصت م  ا  ة الاصصه   9  77 54.61 63 44.68 1 0.71 358 84.63 2.54 0.51 
 م7

اصة ال  اةا هال حو اي اصارةجف ااص اي تا اص  اةقص.صه   10  67 47.52 66 46.81 8 5.67 341 80.61 2.42 0.60 
12 

تب اصا اا اصيق ادص ب ى شاد  صة هحص الفا اىجص  ا  اصتا داا ي 11  73 51.77 58 41.13 10 7.09 345 81.56 2.45 0.63 
10 

 0.51 2.58 84.63 358 0.71 1 40.43 57 57.45 81 اهت وا اص  ئاي اصارةج جص  اصنياحر اص ريفجص تلإ اصا اا اصيق ا  12
 م7

 0.30 2.91 97.16 411 0.71 1 7.09 10 92.20 130 صه  حرا ف  اا طيق اصا اا اصيق ا  13
1 

 0.46 2.73 91.02 385 0.71 1 25.53 36 73.76 104 صه  اصعه   تةا اتن   اص را ف اص هدثص صةاتا ي اص  وص 14
3 

           اصت ا اقال موشي معا ص اصيق وص  م لإ اصت م   15
 

  

 365 المتوسط  الحسابي  للبعد = 

 المرجح للبعد= المتوسط 

2.59 % 

 

 

 القوة النسبية = 

86.29 ٪ 
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ي اا اص ااةهط اص اهاما    اصيق ا  اصا اا تب  ا  اص ه ةها   اص ناا  الفا ات  لإ   صلأل هاي  لإ اص ريفجص  داضها حلإ اصنه ا اصاهام   اص   يشه ي ىصا ال اجافاي 
 اصيق ا اصا اا تب  ا اص ه ةههها  اص ناا  الفا ات  لإ  صلأل هههاي  لإ اص ريفجص  ال اجافاي ( ي ح ا يشههه ي ىص  اا  % 86,29( ي  اصعا  اصواهههنجص  %2,59اص يفا ياههها    

 ا  ي مه فص ان ي  .
 الرقمي كالتالي: التحول ظل في المدرسي بالمجال الاجتماييين للأخصانيين المعرفية حيث جاءت أكثر العبارات تأثيراً واستجابة لتوضح الاحتياجات

 (.%97,16( ي  قا  تانجص  411اصيق اي  مصو   ن اع حيفا   اصا اا طيق   اا حرا ف ( صه 13ا  ا ىتا    قف  فاا  ا اصايا ا  -
 ( .%96,45( ي  قا  تانجص  408اصا    ي  مصو   ن اع حيفا   حناا  ا حاواتص اه  تص   عايا  ( اصا  6 فاا  ا اصايا ا اصثاتا ىتا    قف   -
 (.%91,02( ي  قا  تانجص  385اص  وصي  مصو   ن اع حيفا   صةاتا ي اص هدثص اص را ف اتن   تةا اصعه   ( ي صه 14اصثاصم ىتا    قف  فاا  ا اصايا ا  -
تاههههههههههههههنجهص    ( ي  قا 376اصيق وههص ي  مصههو   ن اع حيفا    تههب   ا  حري اا  صاو جههص   اصرة جههص   اصةعههاااي   اصوههه اي    ا  ( اشههههههههههههههها ك5فههاا  ا اصايا هها اصيا ع ىتهها    قف    -
 88,89%.) 
( ي  قا  367اصيق ا ي  مصو   ن اع حيفا   اصا اا تب  ا  ااص اي تجص  اصاتنجعاي   اةههههها هال  اا حرا  ا  صاو جص ( اةهههههرا2فاا  ا اصايا ا اص احس ىتا    قف    -

 ( .%86,76تانجص  
الرقمي بدرجة كبيرة  والتي تؤثر يلي الاداء  التحول ظل  في  المدرساي بالمجال  الاجتماييين للأخصاانيين  المعرفية ويتضاح مما سابق يرضا  من وجود الاحتياجات
 المهني الاجتمايي وهذه الاحتياجات كالتالي:

 او جص حرا ف الل ايا الفا اتا  اا طيق   ةايب  اةاص ا اصا اا اصيق ا  -
  ااصا اق الل ايا الفا اتا مه  اي اه  تص حاواتص  اا اصا اا اصيق -
 اشاياك الل ايا الفا اتا  ا اصوه اي  اصعاااي اصرة جص  اا اصاتا اي اص هدثص صة هحص الفا اىجص  ا تب اصا اا اصيق ا -
  جفجص اةا هال اصاتنجعاي ااص اي تجص صاو جص حرا ف الل ايا الفا اتا  ا اص ناا اص ه ةا -
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 الثلاثون الرابع العدد

 : الثانيالبعد  ( 8جدول رقم )
   ما الاحتياجات المهارية للأخصائيين الاجتماعيين بالمجال المدرسي في ظل التحول الرقمي ؟ النتائج الخاصة بالإجابة على التساؤل الثاني  للدراسة

 العبارة  م
 مجـ الأوزان  لا  أحيانا  نعم

 المرجحة 
 ٪  المرجحة 

المتوسط  

 المرجح

الانحراف  

 المعياري 
 الترتيب 

 ٪ ك ٪ ك ٪ ك

 0.51 2.43 81.09 343 0.71 1 55.32 78 43.97 62 اصبحت استخدم مهارة التواصل الالكتروني   1

9 

التحول الرقمي اجيد استخدام مهارة التفايل الالكتروني مع الطلاب في ظل  2  38 26.95 23 16.31 80 56.74 240 56.74 1.70 0.87 
12 

 0.38 2.84 94.80 401 0.71 1 14.18 20 85.11 120 اتقن استخدام مهارة التسجيل الرقمي  3
1 

 0.50 2.64 87.94 372 0.71 1 34.75 49 64.54 91 احضر دورات تدريبة مستمرة  لكيفية استخدام التقنيات الرقمية الحديثة  4
3 

اصبحت اجيد استخدام التطبيقات الإلكترونية  5  116 82.27 24 17.02 1 0.71 397 93.85 2.82 0.41 
2 

. الوسانل التكنولوجية الحديثةلمهارات في كيفية استخدام ا  اكتسبت 6  116 82.27 24 17.02 1 0.71 397 93.85 2.82 0.41 
 م2

 0.49 2.34 78.01 330 0.71 1 64.54 91 34.75 49 اكتسبت مهارة التدريب الإلكتروني    7
10 

الوسانل التكنولوجية الحديثة اجيد تصميم أنشطة يلمية تسايدني يلي تدريب الطلاب ين طريق   8  64 45.39 76 53.90 1 0.71 345 81.56 2.45 0.51 

7  

 0.51 2.44 81.32 344 0.71 1 54.61 77 44.68 63 استطيع التواصل والمشاركة مع اصدقاني المعلمين من خلال المواقع الإلكترونية  9
8 

التكنولوجية الحديثة أصبحت انجز ايمالي في وقت قصير باستخدام الوسانل   10  39 27.66 97 68.79 5 3.55 316 74.70 2.24 0.51 
 11 

في تصميم العروض الإلكترونية لتنمية المهارات الطلابية. يتوفر لدي المهارة 11  67 47.52 73 51.77 1 0.71 348 82.27 2.47 0.51 
6 

ام الاساليب الحديثة في ظل التحول الرقمي مهارات الاتصال الفعال التي تتناسب مع استخد بتاكتس  12  64 45.39 76 53.90 1 0.71 345 81.56 2.45 0.51 
 م7

 0.51 2.57 85.82 363 0.71 1 41.13 58 58.16 82 أصبح لدي القدرة يلي التجديد والابتكار   13
5 

المواقع الإلكترونية الحديثة أصبحت اقوم بالندوات ين طريق  14  85 60.28 55 39.01 1 0.71 366 86.52 2.60 0.51 
4 

 0.51 2.60 86.52 366 0.71 1 39.01 55 60.28 85 اصبحت اتقن مهارة اللقاءات والاجتمايات من خلال المواقع الإلكترونية الحديثة  15
 م4

  
   المتوسط  الحسابي  للبعد = 

351.53  

 المرجح للبعد= المتوسط 

2.49 

 

 

   القوة النسبية = 

83.10% 
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ي اا اص ااةهط اص اهاما اص يفا   اصيق ا  اصا اا تب  ا  اص ه ةها   اص ناا  الفا ات  لإ  صلأل هاي  لإ اص  ا  ص  داضها حلإ اصنه ا اصاهام   اص   يشه ي ىصا ال اجافاي 
 ا  ي مه فص ان ي  . الفا ات  لإ ( يح ا يش ي ىص  اا ال اجافاي اص  ا  ص صلأل اي  لإ%83,10( ي  اصعا  اصوانجص  %2,49ياا    

 الرقمي كالتالي: التحول ظل في المدرسي بالمجال الاجتماييين للأخصانيين المهارية حيث جاءت أكثر العبارات تأثيراً واستجابة الاحتياجات
 (.%94,80( ي  قا  تانجص  401اصيق اي  مصو   ن اع حيفا   اصاان ب ح ا   اةا هال ( ااعلإ3فاا  ا اصايا ا ا  ا ىتا    قف   -
 ( .%93,85( ي  قا  تانجص  397ااص اي تجص ي  مصو   ن اع حيفا   اصاتنجعاي  اةا هال اف ه  ( اصت ا 5 فاا  ا اصايا ا اصثاتا ىتا    قف   -
 قا  تاههههههههههههنجص  ( ي372 مصو   ن اع حيفا  ي  اص هدثص اصيق جص  اصاعوجاي   اةهههههههههههها هال  ص جفجص  حاهههههههههههها ي   اه  تص د  اي  ا ضههههههههههههي  (4ا اصايا ا اصثاصم ىتا    قف  فاا    -
 87,94%.) 
 (.%86,52( ي  قا  تانجص  366اص هدثصي  مصو   ن اع حيفا   ااص اي تجص اص ااقع طي   تلإ  اصوه اي  اقال ( اصت ا 14اصيا ع ىتا    قف  فاا  ا اصايا ا  -

  قا  ي( 366   فاحي     ن اع   مصو  اص هدثصي  ااص اي تجص  اص ااقع ل ا  حلإ   الفا اتاي   اصةعاااي   ح ا    ااعلإ اصههههههت ا (  15   قف  ىتا    اصيا ع   ا تقس اصايا ا   فاا
 (.%86,52  تانجص

 ( .%85,82(ي  قا  تانجص  363 الما ا ي  مصو   ن اع حيفا   اصانهده  تةا اصعه   صه  ( اصتا13 فاا  ا اصايا ا اص احس ىتا    قف   -
الرقمي بدرجة كبيرة  والتي تؤثر يلي الاداء  التحول ظل  في  المدرساي بالمجال  الاجتماييين للأخصاانيين  المهارية ويتضاح مما سابق يرضا  من وجود الاحتياجات

 الاجتمايي وهذه الاحتياجات كالتالي: للأخصانيالمهني 
 تهل ااعاا الل ايا الفا اتا  اص ناا اص ه ةا ص  ا   اصاان ب اصيق ا  -
 ااص اي تجص اصاتنجعاي  لةا هال تهل افاد  الل ايا الفا اتا  اص ناا اص ه ةا -
 اص هدثص اصيق جص اصاعوجاي  اةا هال صارةف  اصاه  تص صةه  اي  الل ايا الفا اتا  اص ناا اص ه ةاقةص  ضا   -
 اص هدثص ااص اي تجص اص ااقع طي   تلإ  اصوه اي  قةص مجال الل ايا الفا اتا  اص ناا اص ه ةا -
 اص هدثص ااص اي تجص اص ااقع ل ا حلإ  الفا اتاي  اصةعاااي  ح ا   ااعاا الل ايا الفا اتا  اص ناا اص ه ةا تهل -
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  الما ا  اصانهده  تةا اصعه   لدافه صه  الل ايا الفا اتا  ا اص ناا اص ه ةا -
 : لثالثالبعد ا( 9جدول رقم )

   ما الاحتياجات القيمية للأخصائيين الاجتماعيين بالمجال المدرسي في ظل التحول الرقمي ؟ النتائج الخاصة بالإجابة على التساؤل الثالث  للدراسة

 العبارة  م
مجـ   لا  أحيانا  نعم

 الأوزان 

 المرجحة 

   ٪

 المرجحة 

المتوسط  

 المرجح 

الانحراف  

 المعياري
 الترتيب

 ٪ ك ٪ ك ٪ ك

.لاستخدام وسانل التواصل الاجتماييالقيمية المحددة  بالمعاييرالتزام الطالب  1  99 61.11 28 17.28 14 8.64 367 75.51 2.60 0.66 

4 
 0.55 2.67 77.57 377 3.70 6 20.99 34 62.35 101 التزم بقوانين استخدام وسانل التواصل الاجتمايي في الجلسات الإلكترونية مع الطلاب   2

2 

  0.74 2.45 70.99 345 12.96 21 22.22 36 51.85 84 التزم  بمبادئ الخدمة الاجتماعية يند استخدام الاتصال الرقمي  3
6 

الاجتماعية  الخدمة لمهنة   الأخلاقي  الميثاق  مع  المختلفة الوسانط  تتناسب 4  39 24.07 62 38.27 40 24.69 281 57.82 1.99 0.75 
8 

 0.80 2.30 66.67 324 18.52 30 24.07 39 44.44 72 ارايي الفروق الفردية في القدرة يلي استخدام المنصات الاجتماعية  5
7 

والمدرسة  الطالب بين المعلوماتية الحماية  بتوفير  الاجتمايي  التواصل وسانل تتسم 6  24 14.81 75 46.30 42 25.93 264 54.32 1.87 0.67 
9 

 0.57 2.56 74.28 361 3.09 5 32.10 52 51.85 84 ارايي  المعايير الاخلاقية للمحادثات الإلكترونية بين الطلاب  7
5 

.  وسانل التواصل الاجتمايي  يبر يلى وجود دليل إرشادي ينظم العمل احرص 8  84 51.85 52 32.10 5 3.09 361 74.28 2.56 0.57 

 م5

.  وسانل التواصل الاجتماييالحرص يلى إلمام الطلاب بأخلاقيات استخدام  9  95 58.64 40 24.69 6 3.70 371 76.34 2.63 0.57 
3 

 0.52 2.73 79.22 385 3.09 5 17.28 28 66.67 108 التزم بأخلاقيات المهنة ين طريق التواصل مع الطلاب يبر وسانل التواصل الاجتمايي   10
1 

   المتوسط  الحسابي  للبعد =  

343.60  

 المتوسط المرجح للبعد= 

2.44 

 

 

   القوة النسبية =

81.23% 
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   اص ناا  الفا ات  لإ   اصقج جص صلأل ههههاي  لإ  اصنه ا اصاههههام   اص   يشهههه ي ىصا ال اجافاي داضهههها حلإ  
( ي  اصعا  اصواههههههههههنجص  %2,44ي اا اص ااةههههههههههط اص اههههههههههاما اص يفا ياهههههههههها     اصيق ا اصا اا تب  ا اص ه ةهههههههههها

 تب  ا اص ه ةهههههههها  اص ناا  الفا ات  لإ   صلأل ههههههههاي  لإ  اصقج جص  ( ي ح ا يشهههههههه ي ىص  اا ال اجافاي 81,23% 
 ا  ي مه فص ان ي  . اصيق ا اصا اا

  المدرسااي بالمجال  الاجتماييين  حيث جاءت أكثر العبارات تأثيراً واسااتجابة الاحتياجات القيمية للأخصااانيين
 الرقمي كالتالي: التحول ظل في
  تني  اصت م   حع  اصاااصهههههههههههههههب  طي    تلإ  اص  وههص   ههأل مجههاي   ( اصاسل10فههاا  ا اصايا هها ا  ا ىتهها    قف    -

 (.%81,23( ي  قا  تانجص  385ي  مصو   ن اع حيفا   الفا اتا اصاااصب  ةايب
 اصنةاهههههاي   ا  الفا اتا اصاااصهههههب  ةهههههايب  اةههههها هال   عاات لإ ( اصاسل2 فاا  ا اصايا ا اصثاتا ىتا    قف    -

 ( .%77,57( ي  قا  تانجص  377اصت مي  مصو   ن اع حيفا   حع ااص اي تجص
 اصاااصههههب  ةههههايب  اةهههها هال   أل مجاي  اصت م  ىص ال  تة  ( ي ا ي  9اصايا ا اصثاصم ىتا    قف  فاا  ا   -

 (.%76,34( ي  قا  تانجص  371ي  مصو   ن اع حيفا  . الفا اتا
 اصاااصهههههب  ةهههههايب  لةههههها هال  اص  هد   اصقج جص   اص راد ي  اصتاصا   ( اصاسال1فاا  ا اصايا ا اصيا ع ىتا    قف    -

 (.%75,51( ي  قا  تانجص  367ي  مصو   ن اع حيفا   .الفا اتا
اصت مي    م لإ  ااص اي تجههص  صة  ههادمههاي   الل مجههص  اص رههاد ي   ( ا اتا7فههاا  ا اصايا هها اص ههاحس ىتهها    قف    -

 ا ي   (8(  فاا  ا تقس اصايا ا اص احس ىتا    قف  % 74,28( ي  قا  تاهنجص  361 مصو   ن اع حيفا  
   قا   ي(  361  حيفا    ن اع  مصو  الفا اتا اصاااصهههههب   ةهههههايب  تني اصر ب  دو ف ى شهههههاد  دص ب   فاد   تة 
 (  %74,28  تانجص

 ظل  في  المدرسي بالمجال  الاجتماييين للأخصانيين  القيمية  ويتضح مما سبق يرض  من وجود الاحتياجات
الاجتمااايي وهااذه الاحتياااجااات الرقمي باادرجااة كبيرة  والتي تؤثر يلي الاداء المهني للأخصاااااااااااني    التحول
 كالتالي:
  ةههههههايب  تني  اصت م   حع  اصاااصههههههب  طي    تلإ اص  وص   أل مجاي  تهل اصاسل الل ههههههايا الفا اتا   -

 حرا ف الل ايا الفا اتا  اا طيق   ةايب  اةاص ا اصا اا اصيق ا الفا اتا صعةص اصاااصب
الفا اتا صعةص لني     صاااصههههههههههههبا  ةههههههههههههايب  تني اصر ب  دو ف  ى شههههههههههههاد  دص ب   فاد   تة   تهل اص ي   -

 الفا اتا اصاااصب ا ل ايا الفا اتا ماةايب
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 (10جدول رقم )

 المصفوفة الارتباطية بين الأبعاد وبين المقياس ككل 

 المقياس ككل  البعد  الثالث  البعد  الثاني  البعد  الأول الأبعاد

 البعد الأول
- 432 , ** 419 **, 816 **, 

 البعد الثاني 
432 , ** - 205 *, 744 **, 

 البعد الثالث 
419**, 205*, - 701 **, 

 المقياس ككل 
816 **, 744 **, 701 **, - 

    0.05* الارتباط معنوي على مستوى معنوية     

 0.01** الارتباط معنوي على مستوى معنوية    

   
  اص   يش ي ىصا اصر قص ال اتاطجص م لإ ا راد اص قجاس  اص قجاس اكب ااصااصا: اصاام داضا حلإ اصنه ا 

  اص  ا  ص  ال اجافاي ( م لإ اصتره اصثاتا  اا  0.05 فاد ت قص ا اتاطجص تكاجص توه حااا  حروا    -1
  ص لإ اصتره اصيا ع  اصيق ا اصا اا تب  ا اص ه ةا  اص ناا الفا ات  لإ صلأل اي  لإ

 ص لإ اصتره    اصثاتا( م لإ اصتره 0.05ا ا اافه ت قص ا اتاطجص تكاههههههههههههجص توه حاههههههههههههاا  حروا     -2
 اصثاصم 

   اصثاصم  ص لإ اصتره   ال ا ( م لإ  0.05ا ا اافه ت قص ا اتاطجص تكاجص توه حااا  حروا      - 3
 



 جامعة الفيوم   -مجلة كلية الخدمة الاجتماعية للدراسات والبحوث الاجتماعية 

 

421 

 

 الثلاثون الرابع العدد

Correlations(11) 

1البعد  2البعد  3البعد   المقياس  

1البعد  Pearson Correlation 1 .432** .419** .816** 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 

N 141 141 141 141 

2البعد   Pearson Correlation .432** 1 .205* .744** 

Sig. (2-tailed) .000  .015 .000 

N 141 141 141 141 

3البعد  Pearson Correlation .419** .205* 1 .701** 

Sig. (2-tailed) .000 .015  .000 

N 141 141 141 141 

 Pearson Correlation .816** .744** .701** 1 المقياس 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  

N 141 141 141 141 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

 
لرفع كفاءة الاخصانيين الاجتمايين بالمجال المدرسي في ظل التحول    مقترح  الوصول ألي تصور:  ثامنا  
 :الرقمي

 ونها وضع التصور المقترح: ض الأسس التي في  -1
 ا ة ب تااير اصه اةاي اصاا عص.  -ا

 اصه اةص اص اصجص. حا ااصةا ىصجم تااير  -م 
 اص عام ي اصاا ا ا حع اصااد  اص نياا. -ج
 ح   ص اصتا ثص امواا  اي  ىفياا اصه اةص -د 
 أهداف التصور المقترح: -2

صي ع اقاا  الل اي  لإ دوتة  اصا ا  حلإ اهف  يجاا حدداه:  ضع ا ا  صه   اص هحص الفا اىجص      
 .الفا ات لإ  اص ناا اص ه ةا  ا تب اصا اا اصيق ا

 متطلبات تحقيق التصور المقترح:   -3
 داف ا ع   اصا ا  اص عايح تلإ طي   حن اتص حلإ اص عاحاي اصااصجص:      

 المعارف المهنية:   -أ
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 ا  اس  ه ا ل ايا الفا اتا   ن اتص حلإ اص را ف اص ارةعص  اصرةال الفا اىجص  ااتااتجص  اصاأةجاجص       
 اا    اقااا فصي ع  اص عاي اي اص  حص  ي   اصا اا اصيق ا اصو ي اي  اصو امج  الاناااي اصرة جص اص هدثص تلإ  

 ي  اصا اا اصيق ا
 

 ومن هذه المعارف: 
 او جص حرا ف الل ايا الفا اتا  اا طيق   ةايب  اةاص ا اصا اا اصيق ا -
 اصا اق الل ايا الفا اتا مه  اي اه  تص حاواتص  اا اصا اا اصيق ا  - 
 اصعاااي اصرة جص  اا اصاتا اي اص هدثص صة هحص الفا اىجص  اشاياك الل ايا الفا اتا  ا اصوه اي   - 

  ا تب اصا اا اصيق ا
  جفجص اةا هال اصاتنجعاي ااص اي تجص صاو جص حرا ف الل ايا الفا اتا  ا اص ناا اص ه ةا  - 
 حا ياانه  ا حناا اصا    صا هدم لنيااا  ا تب اصا اا اصيق احاا رص  -
  ا اصوه اي  اصةعاااي اصرة جص  صاو جص حري اا  ا تب اصيق وص صشا ااص  -
  اصو ف اصنهده   دا ه ا تشتص  ا ضاا اةا هال اصا اا اصيق ا اص ري ص -
 وشي معا ص اصيق وص  م لإ اصت م  ت   -
 المهارات المهنية:  -ب

صة         اص ااقع  صةه    الفا اتا  اتن    إفاد   إاعاا ا ل ايا  م ا  اص  وجص  لاصص  يع ه  صي ع ا ةص 
  مصو صا ع   اص هف اصرال حلإ اصا ا .   قاا  الل اي  لإ الفا ات لإ  اص ناا اص ه ةا  ا تب اصا اا اصيق ا

 ومن هذه القيم: 
 اةا هل ح ا   اصاااصب الص اي تا    -
 ح ا   اصاان ب اصيق ا  ااااع -
 اه  تص حاا ي   ص جفجص اةا هال اصاعوجاي اصيق جص اص هدثص  اصه  اي  ضا  الل ايا الفا اتا اص -
 اةا هال اصاتنجعاي ااص اي تجص  اد اف -
 ح ا   اصاه  ا ااص اي تا   ام الل ايا الفا اتاا اا -
 اص  ا    ا ا  جف اصري ض ااص اي تجص صاو جص اص  ا اي اصت مجص. ااا ي  -
ح ا اي الا اا اصقراا اصاا ااواةا حع اةا هال الةاص ا اص هدثص    ام الل ايا الفا اتاا اا -

  ا تب اصا اا اصيق ا
 اصوه اي تلإ طي   اص ااقع ااص اي تجص اص هدثص  احصاق -
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 القيم المهنية:   - ث
اراني اصقجف اا حافم صةاةاك ااتااتا  اصاا اقيض الصاسال  مي   مه حلإ اا ي اصرهده حلإ اصقجف اص  وجص    

 اتجص صلأل ايا الفا اتا ص ا يعال  أداا د  ه اص  وا تة  ا ضب  فم ح كلإ  ااتا
 ومن هذه القيم: 

اصاااصب   - تني  ةايب  اصت م  حع  اصاااصب  تلإ طي    اص  وص  الفا اتا   أل مجاي  الل ايا  اصاسل 
 الفا اتا  

 اص ي  تة   فاد دص ب ى شاد  دو ف اصر ب تني  ةايب اصاااصب   -
  اص راد ي اصقج جص اص  هد  لةا هال  ةايب اصاااصب الفا اتا. الل ايا الفا اتا اصاسال   -
الفا اتا  ال  اصاسل  - حع    ل ايا  ااص اي تجص  اصنةااي  الفا اتا  ا  اصاااصب  اةا هال  ةايب   عاات لإ 

 اصت م  
   تادق اص هحص الفا اىجص توه اةا هال الا اا اصيق ا  الل ايا الفا اتا اصاسل -
 اصقي ق اصقيديص  ا اصعه   تةا اةا هال اص و اي الفا اىجص  حياتص الل ايا الفا اتا -
الفا اتا    اصاسل  - اصاااصب  الل ايا  تني  ةايب  اصت م  حع  اصاااصب  طي    تلإ  اص  وص   أل مجاي 

 الفا اتا 
 . لرفع كفاءة الاخصانيين الاجتمايين بالمجال المدرسي في ظل التحول الرقميانساق التصور -4

  ا ثب  ا الل ايا الفا اتا اصعايف  أ هاث اصات  ي اص وشاد تلإ طي   قاي ص    اصات  ي:تا  ح هث   -1
 .  اةايااجنجاام  ا وجكااص  اد ااص  اد ا     اصا ا ما ع   ااهاف 

  اص ناا اص ه ةا  الل ايا الفا اتا  ا ثب  ا  تا  اصر  ب: -2
حع الل ايا الفا اتا صا ع      تا  اصقرب  الداا(: ةاف دا ثب  ا الش ا  اص دلإ دارا تاا  -3

اص عايحااهاف   اصه صصي  اصا ا   اص دةاص  ف  اص ا    لإ  اص هحص    اةاام   حا ثة لإ  ا  اةجص  حلإ 
 .    ا اصعاتاا اةاام ي ا اص ناا اص ه ةايحا    لإ  جص اصتشي صو ا اصا  لإحا   يالفا اىجص 

 المؤسسات المشاركة في تحقيق التصور المقترح:  -5
 اصايصجص  اصارةجف حه  ص  -ا

 اصاافجص الفا اتا  اصايصجص  اصارةجف  -م 
 اةجص اص هحص الفا اىجص -ث 
لرفع كفاءة الاخصانيين الاجتمايين بالمجال    المبادئ التي يجب أن يستخدمها الأخصاني الاجتمايي  -6

 :المدرسي في ظل التحول الرقمي
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 حنه اص ائاصجص الفا اىجص -
 اص نا عجص. حنها اص شا اص  -
 حنها الةاراتص  اص نياا.  -
 .اص اضاىجصحنها  -
 .رهاصص الفا اىجصحنها اص -
 ت قاي ارا تجص ااد ص.   ا ا لإحنها  -
 صنها حع اص نا ع حنها ا -
 
لرفع كفاءة الاخصانيين الاجتمايين بالمجال المدرسي في  أهم الأدوار المهنية للأخصاني الاجتمايي    -7

   الرقميظل التحول 
 دور مانح القوة:  -

  ا ا ا اصه   يعال ا ل ايا الفا اتا    
  او جص قه اام   اصر ب تة  ا تب اصا اا اصيق ا  تة  ا هده ا اجافاامالل ايا الفا اتا  حااته   -1

 ص جفجص اصاراحب حر ا  شكب ا ضب  مصو  اتا اد تة  ماا ا.   ح ا اام
  ا اجافاام  ا تب اصا اا اصيق ا ا حااف ص  تة  اةا يا  حتاد اام  ه  الل ايا الفا اتاحاات -۲  

تة  ىقاحص اا الي حع اص  ئاي  اص دةااي اص كاحجص  غ ي اص كاحجص ماي اص ةص ماةنجص    حااتهام -2
  ا اصاراحب  اصاقا ض حع اةو اصن اي.   تيض او جص ح ا اام  مي ا اجافاا

 المسايد:دور  -
تةا اصاقاف تةا   الل ايا الفا اتا  ا اص ناا اص ه ةا فجم يعال ا ل ايا الفا اتا   ااته    -1

  ال اجافاي   صةاتةا تة  ا ه  اصاا اااف م  اصر ب تةا حااتهام اصقج جص     اص  ا  ص   اص ريفجص  ما اجافاا
   . فجا حو ا اصا

.اصا اا اصيق ا اص را ف  اا اةاص ا  اس  هه  -2   

. اص هدثص تةا اص و اي اصارةج صا ةاص ا  ى اا م  -3  

 دور المنسق:   -
   م يعال ا ل ايا الفا اتا    

جص  اص كاحجص اصاا   ص لإ اص دةااي ا اة  الل ايا الفا اتا  اص ناا اص ه ةااصاوا    اصارا ا م لإ   -1
  مصو صاا  ب  صاا ا ه اص هحاي  اصشكب ا  ضب. اعهل اص هحاي صم
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 اص  ا  ص  اصقج جص  ا تب   صاةنجص ا اجافاام اص ريفجص  اص ناا اص ه ةا  االل ايا الفا اتاوشجط    -2 
.اصاا اعهح ا صم اص و  اي اص  ةجصاصا اا اصيق ا صاةو   

 دور المخطط:
 الل ايا الفا اتا    عال ا ل ايا الفا اتا ماضع اص تط  اصنياحر اصاا اااته اص دةااي اص روجص    

   .   ا تب اصا اا اصيق ا  اصنياحر اص عهحص صم   ع اقاااصتة    اص ناا اص ه ةا
 أهم الأدوات المستخدمة في التصور المقترح:  -8

 ورش يمل: 
 نا حلإ لتط    م يعال تةجم الل اي  الفا اتا    ا صص اصهحر م لإ اص نياي  اص رةاحاي  اصش  اصاه    

   ا تب اصا اا اصيق ا   صاةنجص ا اجافاامل   صياحر ح اةقص ي ااف ا الل ايا الفا اتا  اص ناا اص ه ةا
 المحاضرات العلمية : -

اجفجص  اص  حص  اا     اص رةاحاي   اص را ف  الل ايا الفا اتا  ا اص ناا اص ه ةا  اف    ا ى اام       
 اةا هال اةاص ا اصا اا اصيق ا.

 يقد الندوات:  -
صوعب   اصواف ص تة  اص ااا اي اص  اةقص و امج اص ائاص لإ  اص ام اص  اف تعه اصوه اي اص  اةقص فج ا م لإ       

اةنجص   اص دةااي اصعاي ص تة  مصو ص جقص    صلأل ايا الفا اتا  ا اص ناا اص ه ةااص نياي  اصهتف  اص ااته   
 ا اجافااص اص ريفجص  اص  ا  ص  اصقج جص  ا تب اصا اا اصيق ا

 المناقشات الجماعية:   -
م          الفا اتا  اصرهد ااف  الل اي   اص نا ع  لإ  اص ائاص لإ   دةااي  حلإ  قضايااف  ه  ص واقشص   مصو 

 ا اجافااص اص ريفجص  اص  ا  ص  اصقج جص  ا تب اصا اا اصيق ا .
 :المقابلات -
اص كاحجص      اص ائاص لإ  اص دةااي  حاااى  تة   اص عام ي  حلإ  اصرهده  الفا اتا  إفياا  ا ل ايا  يعال 

صاعهيف ص ف   ال اجافاي اص ريفجص  اص  ا  ص  اصقج جص ص ل ايا الفا اتا  اص ناا اص ه ةا ا اةجص اصاا اعهل 
 ةنب اصهتف  اص ني .
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   المراجع : 
(.اصن ئص اصاعوجص صةاه  ا ااص اي تا.  اث  حعالي. ح ي:  2017امااصوضيي اي لإ امااصوضي ح  ه  -

 فاحرص اقي اصشجخ. اةجص اصايصجص اصواىجص 
(ي اص اتةتاي اصيق جص اص  حص صاتا ي حرة اي   اض ا طقاا  2021اصرةعاحاي شج اا حو ي تنه اص   ه  -

ضاا  را اص نياي اصراص جصياص نةص اصايصا صي فاحرص   ا  2030 ا ت ال اصارةجف اص  ي  اص تا  
 . 1396اةجص اصايصجصي اغاتس -ةاااج 

اصشي اي  اشه ملإ حاةط . اتن   ا د ا  اص هدثص ادا اي اص اا د اصتشي ص  ا حو  اي ا ت اا   -
 50. حر  4اصاراديص د اةص ح هاتجص ص و  اي ا ت اا اصانا  ص  نه ". د   ص اادا   اصراحص. ع 

 ي اصعااي   حراصي  ( : د اةاي ىدا  ص2010اص تيصا يتنه اص   ه تنه اصقااح   -
(. ارةجف اص هحص الفا اىجص  ا ح ي م لإ اصااقع 2011اص ةجناي ىمياهجف تنه اص اد .   -

 اص أحاا.اصعااي :    قص حعهحص ىص  اص دا ي اصرة ا اصه صا اصثاصم  اصرشي لإ صة هحص الفا اىجص "  
ص اص اصجص اصراص جص تة  ةجاةاي اصيتايص الفا اىجص  كةجص اص هحص الفا اىجص فاحرص  اتركاةاي ا  ح

  ةااا.
(ي حاتةتاي اصا اا اصايصا   ا حها س اص ااعنب اصثاتا ص  اص  ة ص  2009اصعيتاي تة  ملإ  الإ يرلإ الله   -

حوشا    ا اادا    اصريصجص اصاراديص  ا ضاا ا هياي اقا اد اص ري ص ي اصاراديص:  ةاصص دااا اه غ ي  
 اصايصا ص  اصا تجطي اةجص اصايصجص ي فاحرص ال اصعي  

(: اع جف ا واصافجا اص رةاحاي  اصن عجاي ا اةجصيحنةص حااعنب اصرةال  2023الة ي يتةا املإ تاض   -
 2يع12الفا اىجصياصن عجص اصريصجص صةاو جص اصتشي ص  اصن ئصيدوادي يج

(: اعهدي ا اجافاي اص يا  اص ر ةصيفاحرص اصاةتاا قاماسي ةجص  2014املإ تةاي   اتص املإ تنه الله   -
 الدام  اصرةال الفا اىجص,حاعطيت اا 

(: معا ص اص ااطوص اصيق جص  ا ضاا اصا اا اصيق اياصن عجص اصريصجص  2022مه   يت  ح  ه تةا    -
 1يع10ىجصيداص ايج صةاو جص اصتشي صيحنةص حااعنب اصرةال الفا ا 

(. اصاه  ا ااص اي تا  د  ه  ا ا ع    2012تنه اص رتاي ا  ه  ا لإ   ا ع يا  ه  ا ع ا  ه.  -
اصاو جص اص  وجص ص رةف اصه اةاي الفا اىجصي ف  ا  ص ح ي اصريصجص:   اث  حعالي ي اص نةص اصه صجص 

 .31فاحرص ااحا اي اصريصجص اص ا ه  ي اصرهد  \صلأ  اث اصايصا ص 
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(: اصا اا اصيق ا صةناحراي اص  ي ص : اص اتةتاي  ا صجايي  2011تنه اصا ل يتنه اصا ل اةاحص   -
اص نةس اصراص ا صن عجاي اصايصجص ياصن عجص اص  ي ص صةايصجص اص عا تص  اادا   اصارةج جص ي 

 .33يع 14اص عا تصيج
الفا اىجص م لإ اصااقع  اصي ى  ي حادا(. ا هياي ح وص اص هحص2017تنهاصةتجاي ح  ه تنه اص رتا.   -

اص ااعنةجصي اصق ال:   قص حعهحص ىص  اص دا ي اصرة ا اصاوا  اصاادس  اصرشي ا " اص ا ص اص  وجص  
 صة هحص الفا اىجص     اصا هياي اص نا عجص اص راصي  "  كةجص اص هحص الفا اىجص فاحرص اصق ال. 

ك لإ اصن عجاي الاةجص اصواشئص حلإ ا ع    (:اصا اا اصيق ا  ا 2022تة  يحني اص ح  اد ح  ه  -
ااها  ايفاحرص موا ةا ا ي ةجص اص هحص الفا اىجص اصاو ا صيحنةص   اث  ا اص هحص الفا اىجص  

 1يع 3اصاو ا صيج 
(:اعهدي ال اجافاي الفا اىجص صةراحة لإ اصر ات  لإ  ا اصعتاع  2015تث اايتنه اصي  لإ صا ا   -

 1يع10الفا اىجص ياصن عجص اصريصجص صةاو جص اصتشي ص  اصن ئجصيداص ايج يحنةص حااعنب اصرةال اص ا  
( : اتةجص اصا اا اصيق ا  ا ارس س اصشافجص   و  اي اص نا ع  2022 اشهيا  ه حنه  حو ا   -

 1يع 10اص هتايحنةص حااعنب اصرةال الفا اىجص ياصن عجص اصريصجص صةاو جص اصتشي ص  اصن ئجصيداص ايج
 معاجم -
 ( اص رنف اصاف س. . حن ع اصةتص اصريصجص 2000اهجف  ح اا  يىمي  -
( اص هحص الفا اىجص  اص هحاي الفا اىجص. الةكوه  ص. دا  اص ري ص  2000اصاكي  يا  ه شق    -

 اصناحعجص  
 دراسات سابقة -
(. حاتةتاي اةا هال اصارةجف ااص اي تا  ا اةجاي فاحرص 2013اصااته ي ت ا  طر ص    -

 حجااا.اص ا ا:   م حوشا   ا اص دا ي ااقةج ا اصثاتا صةارةجف ااص اي تا. 
(: حشكةص اصروم  ا اص ها س اصثاتا ص  د   ا ل ايا الفا اتا  ا اصاراحب  2014تة ي اما  كي   -

 . 192ي  1ي ع  27ا صةرةال ااتااتجصي جحر ا يحنةص فاحرص ةن 
 المراجع الاجنبية  -
- Chrivem, Joes(,2004)Human Behavior and Social environment 4 Edition, 

U.S.A ., 
- Harlow,Elizabeth (,2000) Johnlnwler Change Sydney and  . Management 

Social Work Ashgate Publiushing 



 جامعة الفيوم   -مجلة كلية الخدمة الاجتماعية للدراسات والبحوث الاجتماعية 

 

428 

 

 الثلاثون الرابع العدد

- Denise, Thursfield, 2012), The Social Construction Of Professionalism 
Among Organizers And Senior Organizers In A Uk Trade Union, Work, 

(Employment And Society, Feb 
-  Afify, Mohammed Kamal (2018): The Impact of Interaction between Timing 

of Feedback Provision in Distance E-Learning and Learning Styles on 
achieving Learning Outcomes among Arab Open University Students, 
Journal of Mathematics, Science and Technology Education, Vol 14, 

ISSN:1305-8223. 
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