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 العدد الخامس والثلاثون 

المساندة الاجتماعية   وتحقيق ممارسة  نموذج التركيز علي المهام في خدمة الجماعة 
 للمسنين ذوي الإعاقة   

 الملخص 

الفئة من   ذهلما تعانيه ه اتعتبر فئة المسنين  ذوي الاعاقة من أكثر الفئات التي تحتاج الي الرعاية والاهتمام نظر 
مشكلات الشيخوخة من جانب ومشكلات الإعاقة من جانب آخر  ويقاس تقدم المجتمع ونهضته بمدي  الرعاية  

 المقدمة لهؤلاء المعاقين من المسنين .

هم  حيث يمكن من خلال المساندة تقديم الدعم الكافى لتهم لها تأثير إيجابى على صح لهم  المساندة الاجتماعيةف 
مع البيئة ضرورة لا يمكن تجاهلها  موتفاعلهشونها  التي يعالحياة عن  مومدي رضائهتهم تحسين نوعية حياو ، 

لذلك تسعي هذه الدراسة من خلال ممارسة نموذج التركيز علي المهام  في خدمة الجماعة   .في كل المجتمعات
التجريبية، وقد اعتمدت على المـنهج وتنتمي هذه الدراسة إلى الدراسات شبه تحقيق المساندة الاجتماعية لهم  ، ل

(، وتهدف 15) ها تجريبيـة ، قوامعة واحدة التجريبي مستخدمة في ذلك القياس القبلي والبعدي باستخدام جمـا
ممارسة   توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين التحقق من صحة أو خطأ الفرض الرئيسي القائل بأنهالدراسة إلي  

ولقد أثبتت نموذج التركيز علي المهام  في خدمة الجماعة وتحقيق المساندة الاجتماعية للمسنين ذوي الإعاقة 
 نتائج الدراسـة صـحة الفـرض الرئيسي والفروض الفرعية المرتبطة به

 المسنين ذوي الإعاقة ( –المساندة الاجتماعية   –) نموذج التركيز علي المهام     الكلمات المفتاحية

Abstract 

. The category of elderly people with disabilities is considered one of the groups most 

in need of care and attention due to the problems this group suffers from aging on the 

one hand and disability problems on the other hand. The progress and development of 

society is measured by the extent of care provided to these disabled elderly people. 

Social support for them has a positive impact on their health, as through support it is 

possible to provide adequate support to them, improve their quality of life and their 

level of satisfaction with the life they live and their interaction with the environment 

is a necessity that cannot be ignored in all societies. Therefore, this study seeks, by 

practicing the model of focusing on tasks in serving the group, to achieve social 

support for them. This study belongs to quasi-experimental studies, and it relied on 

the experimental method, using pre- and post-measurements using one experimental 

group, consisting of (15),The study aims to verify whether the main hypothesis is true 

or false, which is that there is a statistically significant relationship between practicing 

the model of focusing on tasks in community service and achieving social support for 

the elderly with disabilities. The results of the study have proven the validity of the 

main hypothesis and the sub-hypotheses associated with it. 

Keywords (task focus model - social support - elderly people with disabilities) 
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 أولا : مشكلة الدراسة 

تتسارع الدول والمجتمعات لتحقيق معـدلات ومسـتويات أرقـى للتنميـة وتحسـين نوعيـة الحيـاة والارتقـاء بالإنسـا  فـي 
المجتمــع ومـــن ثـــم فـــلا  التنميـــة لا يمكـــن أ  تتحقـــق دو  الاعتمــاد علـــى الإنســـا  فهـــو الـــذي  وجـــدها ويســـتفيد مـــن 

 ( 1، ص2003) السروجي ، عائدها. 

وتتطلـب التنميــة الشـاملة التــى  نشـدها مجتمعنــا ياقـات بشــرية واعيـة تلــم بأصـول العمــل والإنتـاج وتمتلــك المعــارف 
والمهــارات اللاةمــة لهــا وتتحلــى بــالقيم والصــفات والاتجاهــات النفســية والاجتماعيــة والمهنيــة اللاةمــة  كمــا تتطلــب 
ياقــات بشــرية قــادرة علــى العمــل المبنــى علــى العلــم ومســا رة الثــورة العلميــة التــى ي يشــها العصــر وعلــى اســتخدام 
وســائل الإنتــاج الحد ثــة وعلــى تقبــل اافكــار وااســاليب القائمــة علــى التعــاو  والعمــل المشــتر  فــى ســبيل تحقيــق 

 أهداف مشتركة.

 ( 613، ص2005) أحمد ، 

لذلك فلا  كل مجتمع يسعي إلـي اسـتثمار كافـة ياقـات ونمكانيـات كـل الفئـات العمريـة دخـل المجتمـع ولا سـيما فئـة 
 المسنين والعمل علي تحسين كفاءتهم الاجتماعية لتمكينهم من المشاركة الفعالة في شؤ  مجتمعهم.  

حيــث أنهــم المحــر  ااساســى لعجلــة التنميــة  دولــة  والثــروة الحقيقيــة اي المســنو  أحــد العناصــر البشــريةيعتبــر و 
دور ملحــوف فــي عمليــة التنميــة انهــم أصــحاع الحكمــة والعقــول المليئــة بالمعرفــة مــن لهــم حاضــراو ومســتقبلاو لمــا 
 والتجارع والخبرات .

ويعد الاهتمام بالمسنين قضية إنسانية في غاية ااهمية حيث أكدت جميع الشرائع السماوية علـي ضـرورة الاهتمـام 
ــة  ــوعات الحيويـ ــمن الموضـ ــن ضـ ــنين مـ ــة المسـ ــية  رعايـ ــر قضـ ــم ، فتعتبـ ــة لهـ ــة الكاملـ ــوفير الرعايـ ــرامهم وتـ ــم واحتـ بهـ
والحاســمة التــي يجــب أ  تســتدعي اهتمــام البــاحثين وانتبــاههم فــي ميــاد ن العلــوم الاجتماعيــة بصــفة عامــة والخدمــة 
الاجتماعية بصفة خاصة فلم تعد النظرة إلي كبار السن في المجتمعـات الحد ثـة نظـرة إهمـال ونشـفاأ بـل أصـبحت 

 (176، ص2001محمد ، (نظرة اهتمام ورعاية

ويحتـــاج المســـنين إلـــي ألـــوا  متعـــددة مـــن الرعايـــة تـــوفر لهـــم اامـــن والاســـتقرار وتشـــعرهم بـــأنهم كيانـــات مهمـــة فـــي 
المجتمــع وفــي ااســرة وهــذه الرعايــة قــد تكــو  فــي بعــأ ااحيــا  صــحية وفــي أحيــا  أخــري نفســية كمــا قــد تكــو  

التــي لهــا الجوانــب مـن الرعايــة بالنســبة لهـم حــق انهــم أصـحاع الخبــرة حيــث تعتبـر تلــك اجتماعيـة أو اقتصــادية ، 
 ( 229، ص 2007) عبداللطيف ، بالغ ااثر في نمو المجتمع ورقيه وتقدمه.

 تعرضــــو  لهــــا فــــى تلــــك المرحلــــة مــــن لــــذلك فــــلا  العنايــــة بالمســــنين ورعــــا تهم  زيــــل الكثيــــر مــــن المتاعــــب التــــى 
ــا  ــة الاجتماعيـــــة دورهـــ ــاه أخـــــذت الخدمـــ ــذا الاتجـــ ــن وفـــــى هـــ ــا يمكـــ ــاتهم إلـــــى أفضـــــل مـــ ــين حيـــ ــاتهم بـــــل وتحســـ حيـــ

) .شــــــــباع احتياجــــــــاتهم ومواجهــــــــة مشــــــــكلاتهم.لاللمســــــــنين مســــــــاعدة ال التــــــــى تقــــــــدم مهــــــــنكواحــــــــدة مــــــــن أهــــــــم ال
 (11، ص2000مصطفي ، 
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ــا تـــــأثيرات مباشـــــرة وغيـــــر مباشـــــرة علهـــــيم منهـــــا اضـــــطراع وتمثـــــل  الإعاقـــــة لـــــدي المســـــنين  ضـــــكويا كثيـــــرة  لهـــ
العلاقــــــات الاجتماعيــــــة بــــــين المســــــن وةوجتــــــه وأبنائــــــه وأقارمــــــه وةملائــــــه والشــــــعور بفقــــــدا  مكانتــــــه الاجتماعيــــــة 
ــعا تفاعلاتـــــه مـــــع ااخـــــرين ، وكثـــــرة احتياجاتـــــه وقلـــــة دخلـــــه ومعاناتـــــه الزائـــــده بســـــبب الإعاقـــــة )عبـــــدالراةأ  وضــ

 (324، ص2016، 

فجوانـــــب شخصـــــية المســـــن هـــــي كـــــل متكامـــــل تتفاعـــــل مـــــع بعضـــــها الـــــبعأ وأي إعاقـــــة تصـــــيب إحـــــداها فلانهـــــا 
ــدم فــــي  ــة التقــ ــنين نتيجــ ــيب المســ ــي تصــ ــة  التــ ــيولوجية والوجدانيــ ــة الجوانــــب ، وأ  التكيــــرات الفســ ــؤثر علــــي بقيــ تــ
ــنه تــــــؤثر بالتــــــالي علــــــي الجوانــــــب النفســــــية  ــا مــــــع غيــــــره فــــــي نفــــــ  ســـ العمـــــر بعــــــد الســــــتين والتــــــي يشــــــتر   فيهـــ

 (91، ص2012) فهمي ، والعقلية والاجتماعية 

ــنوات  ــي الســ ــة فــ ــة والاقليميــ ــات الدوليــ ــي الاجتماعــ ــارةا فــ ــا بــ ــة مكانــ ــنين ذوي الإعاقــ ــية المســ ــذت قضــ ــا أخــ مــــن هنــ
ــي  ــر فـــ ــنين للتفكيـــ ــة المســـ ــين فـــــي مختلـــــا جوانـــــب رعايـــ ــام المتخصصـــ ــة أمـــ ــيص الفرصـــ ــا  تـــ ــية ممـــ ــة الماضـــ القليلـــ

خطــــــ  و الاســــــتفادة مــــــن تلــــــك النــــــدوات والمــــــؤتمرات التــــــي تتنــــــاول موضــــــوع كبــــــار الســــــن فــــــي صــــــياغة بــــــرامج 
 (166، ص2009الرعاية الواجبة لتحقيق المساندة الاجتماعية لتلك الفئة ) علي ، 

تنظـيم بـرامج رعـا تهم سـواءاو علـى عن يريق وتلعب مهنة الخدمة الاجتماعية أدواراو رئيسية في العمل مع المسنين 
مستوى التخطي  أو التنفيذ المباشر وذلـك مـن خـلال نظـم الرعايـة المتعـددة المؤسسـية والمنزليـة وتـوفير المعلومـات 

 (11، ص2004) القبندي،  الاساسية الكافية.

يريقـــــة العمـــــل مـــــع الجماعـــــات باعتبارهـــــا إحـــــدى يـــــرأ مهنـــــة الخدمـــــة الاجتماعيـــــة  بالمســـــنين ويتضـــــص تهـــــتم و 
ــرامج  ــى اانشـــــطة والبـــ ــاركة فـــ ــبهم المشـــ ــا تكســـ ــة حيـــــث أنهـــ ــة خاصـــ ــم مـــــن رعايـــ ــه لهـــ ــا توليـــ ــن يريـــــق مـــ ذلـــــك عـــ
المختلفــــة ممــــا يســــاعد ذلــــك فــــى إشــــباع احتياجــــاتهم ونتاحــــة الفرصــــة لــــد هم مــــن خــــلال ممارســــة البــــرامج لتكــــوين 
ــى  ــدرتهم علــــ ــتعادة قــــ ــاونتهم علــــــى اســــ ــنهم ومعــــ ــرأى والمشــــــورة بيــــ ــادل الــــ ــذلك تبــــ ــدة وكــــ ــة جد ــــ علاقــــــات اجتماعيــــ

ــة الجماعــــة ــد هم مــــن قــــدرات، فخدمــ ــا تبقــــى لــ ــدود مــ ــائفهم فــــى حــ ــام بوهــ ــه فــــى تجعــــل المســــن  القيــ يشــــعر بمكانتــ
 .المجتمع  الذى ي يش فيه من خلال ممارسة البرامج الجماعية

فخدمـــــة الجماعـــــة مـــــع المســـــنين تؤكـــــد علـــــى دورهـــــا البـــــارة علـــــى تكـــــوين جماعـــــات صـــــكيرة مـــــن المســـــنين  ـــــتم 
ــة العلاقـــــات  ــدة وتحســـــين وتقويـــ فيهـــــا تحقيـــــق التوافـــــق الاجتمـــــاعى عـــــن يريـــــق تكـــــوين علاقـــــات اجتماعيـــــة جد ـــ

د ذلــــــك فــــــى تــــــرابطهم الاجتمــــــاعى مــــــع بعضــــــهم الــــــبعأ، بــــــل يــــــالاجتماعيــــــة بيــــــنهم ومــــــين ااخصــــــائى ممــــــا  ز 
وتعمـــــــل علـــــــى إشـــــــباع احتياجـــــــاتهم وشـــــــكل أوقـــــــات الفـــــــرا  بطريقـــــــة إيجابيـــــــة والتن ـــــــي  عـــــــن مشـــــــاعر المســـــــن  

ــراحة ب ــره وأ  يج حيـــــثحريـــــة وصـــ ــة نظـــ ــن وجهـــ ــر عـــ ــع ااخـــــرين للتعبيـــ ــل مـــ ــن العمـــ ــتطيع المســـ ــيســـ ــوته عـــ ل صـــ
 (310،ص2003مسموعاو داخل الجماعة.) علي ، 

ــذلك  ــات المســـــــاندة الاجتماعيـــــــة علــــــي ةيـــــــادة الاداء الاجتمـــــــاعي لــــ ــة مـــــــن خـــــــلال جماعــــ تعمـــــــل خدمـــــــة الجماعــــ
ــا تعمـــــــل علــــــي ةيـــــــادة التقــــــد ر والاحتــــــرام والتعـــــــايا  ــنين ، كمــــ ــق اقصـــــــي للمســــ ــة مشـــــــكلاتهم وتحقيــــ ، ومواجهــــ

علــــــي ادرا  واقعهــــــم ومشــــــكلاتهم  ينالمســــــنفهــــــي تســــــاعد درجــــــات التوافــــــق النفســــــي والتكيــــــف الاجتمــــــاعي لهــــــم 
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ــا عـــــن  ــدم الرضــ ــة والاهميـــــة وعــ ــدم القيمــ ــن بعــ ــهم ، فعنــــدما يشـــــعر المســ ــل فـــــي فهــــم أنفســ ــاندتهم علــــي العمــ ومســ
 الجماعة فانه  نسحب منها ويبحث عن اخري تلبي له رغباته وتشبع احتياجاته وتشعره بقيمته واهميته.

ــاتف ــي الجماعـــ ــن خبـــــرات  هـــ ــه مـــ ــن خـــــلال ماتتيحـــ ــة مـــ ــاندة الاجتماعيـــ ــدعم والمســـ ــبل الـــ ــديم ســـ ــة لتقـــ الاداة الفعالـــ
جماعيـــــة وشـــــبكة علاقـــــات اجتماعيـــــة تســـــهم فـــــي ةيـــــادة وتفعيـــــل الـــــدعم المـــــادي والمعنـــــوي والوجـــــداني والمعرفـــــي 

 والسلوكي للمسنين والذي يشعرهم بقيمتهم واهميتهم داخل الجماعة .

وتمتلك خدمة الجماعة العد د من النماذج المهنية والتي منها نموذج التركيز علـي المهـام الـذي يعتبـر مـن النمـاذج 
التــي تفتــرض أ  المشــكلات النفســية والاجتماعيــة تعبــر عــن شــا  ريــده عضــو الجماعــة ولا يملكــه ســواء كــا  شــا 
بســي  ملمــوس أو شــا معقــد والطريقــة الوحيــدة فــي الحصــول علــي الشــا الــذي  ريــده الفــرد هــي أ  يقــوم بــلاجراء أو 

 بعمل ما للحصول عليه .
فنموذج  التركيز علي المهام له مبرراته المنطقيـة فـي الممارسـة  حيـث أنـه  تسـم بالواق يـة والموضـوعية بالاضـافة 
إلــي أ  نتــائج البحــور والدراســات التــي اســتخدمت هــذا النمــوذج فــي خدمــة الجماعــة قــد جــاءت النتــائج ييبــة فــي 
مواجهة مشكلات أعضاء الجماعة  فضلا عن المرونة التي تساعد الممارس في التطرأ إلي المحـاور والمتكيـرات 
التــي تلعــب دورا أساســيا فــي دعــم ومســاندة الفــرد وميئتــه ويــري الباحــث أنــه يمكــن لنمــوذج التركيــز علــي المهــام فــي 

 خدمة الجماعة أ  يسهم في ةيادة المساندة الاجتماعية بأبعادها المختلفة للمسنين ذوي الإعاقة .

 

مــــــــن  يويــــــــري الباحــــــــث أ  رعايــــــــة المســــــــنين ذوي الإعاقــــــــة والاهتمــــــــام بهــــــــم تحتــــــــاج الــــــــي وجــــــــود عــــــــدد كــــــــاف
ــق المســـــاندة الاجتماعيـــــة ااشــــخاص مـــــع هـــــؤلاء المســـــنين للاعتمـــــاد علـــــ  ةالمعرفيـــــبكافـــــة أنواعهـــــا لهـــــم يهم وتحقيــ

  ة.والسلوكي ةوالوجداني ةوالمادي

ــي ف ــة التــ ــاندة الاجتماعيــ ــه المســ ــي بيئتــ ــاعي فــ ــاامن الاجتمــ ــعوره بــ ــادر شــ ــن مصــ ــم مــ ــدر مهــ ــن مصــ ــا المســ  تلقاهــ
التـــــي ي ـــــيش فيهـــــا وخاصـــــة عنـــــدما  واجـــــه صـــــعومات أو أخطـــــار تهـــــدده ويـــــدر  أنـــــه بحاجـــــه الـــــي رفـــــع روحـــــه 

 المعنويه ودعم من ااخرين المحيطين به.

ــة  ــنين ذوي الإعاقــ ــة للمســ ــاندة الاجتماعيــ ــلا  المســ ــذلك فــ ــة أو الــــزوج أو  ولــ ــة فــــي الزوجــ ــن أفــــراد الاســــرة متمثلــ مــ
اابنــــــاء تعتبــــــر مــــــن أهــــــم عوامــــــل الاســــــتقرار النفســــــي والاجتمــــــاعي لهــــــم ومــــــن أهــــــم مقومــــــات إشــــــباع حاجــــــات 

ــد رهم انفســـــهم  ــا  وتقـــ ــن اامـــــن ، والشـــــعور باامـــ ــه ســـــواء مـــ ــا تقدمـــ ــن خـــــلال مـــ ــرا مـــ ــن أ  تلعـــــب دورا كبيـــ يمكـــ
ــا  ــادرها وأنواعهــــ ــن خــــــلال مصــــ ــة مــــ ــات المختلفــــ ــبكة العلاقــــ ــجيع مــــــن خــــــلال شــــ ــاندة والتشــــ ــدعم والمســــ جانــــــب الــــ
ــت  ــواء كانــ ــاديا  ســ ــا أواقتصــ ــيا أو اجتماعيــ ــا  الــــدعم نفســ ــواء كــ ــين للــــدعم ســ ــنين المتلقــ ــاة المســ ــة فــــي حيــ المختلفــ
هــــذه المســــاندة مــــن جانــــب ااســــرة وااهــــل وأيضــــا ااصــــدقاء والنــــادي  فلابــــد مــــن تــــوفير المنــــا  الملائــــم والبيئــــة 

ــد مــــن إحساســــهم  ــاندة التــــي تزيــ ــدعم والمســ ــة أنــــواع الــ ــبة التــــي تــــوفر كافــ ــة و المناســ ــا  والثقــ ــتهم وتعمــــل بالامــ مقيمــ
 علي تحسين حالاتهم النفسية والصحية والانفعالية .
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تنميــة مهــارات جد ــدة للمســنين وةيــادة دافعيــتهم للحيــاة وتعزيــز قــدرتهم إلــي ويســعي الباحــث فــي إيــار هــذه الدراســة 
علــي أداء ااعمــال التــي تتناســب مـــع مهــاراتهم ومســاعدتهم علــي الاشـــترا  فــي الانشــطة الاجتماعيــة المختلفـــة ، 

برنــامج تطبيــق وذلــك عــن يريــق  وتشــجيعهم علــي ممارســة الهوايــات وحــثهم علــي التفاعــل الايجــابي مــع ااخــرين
ــد علـــي  ــي الـــذي يعتمـ ــاندة التـــدخل المهنـ ــق المسـ ــة الجماعـــة وتحقيـ ــام فـــي خدمـ ــز علـــي المهـ ــة نمـــوذج التركيـ ممارسـ
 الاجتماعية للمسنين ذوي الإعاقة.
  -ومن هنا تتحدد مشكلة الدراسة في :

 المساندة الاجتماعية للمسنين ذوي الإعاقة. تحقيقنموذج التركيز علي المهام في خدمة الجماعة و  ممارسة
 ثانيا الدراسات السابقة 

وســـوف يعــرض الباحـــث اهـــم هـــذه الســـابقة التــي اهتمـــت بالمســـاندة الاجتماعيـــة وكبــار الســـن ،  تعــددت الدراســـات
 -الدراسات علي النحو التالي :

(  وتوصــلت الدراسـة إلــي أ  هنـا  معوقـات إداريــة ويبيـة مرتبطــة بالخـدمات العلاجيــة 2000دراسـة البـاهي) -1
والموجهــة للمســنين مثــل ارتفــاع أســعار الــدواء ونقــن الكفــاءة المهنيــة للفنيــين وأيضــا معوقــات فــي الخــدمات 
 التأهيلية الموجهه للمسنين مثل صعومة الحصول علي ااجهزة التعويضية وعدم التدريب علي تلك الاجهزة .

 ( 2000) الباهي ، 
وهدفت الدراسة الي التعرف علي دور المساندة الاجتماعية كعامل وسي   Puccetti Mark(2002)دراسة  -2

في التخ يف من التأثير السلبي الناتج عن الضكوط الحياتية ، وأوضحت نتائج الدراسة أ  المساندة تلعب 
 دورا وقائيا للتخ يف من الضكوط الحياتية كما أ  المساندة لها دور إيجابي علي الصحة النفسية للأفراد .)

Puccetti Mark, 2002 ) 
( وتوصلت الدراسة الي وجود علاقة ارتبايية ذات دلالة إحصائية بين المساندة النفسية 2002دراسة احمد )  -3

الاجتماعية ، المساندة الصحية ، المساندة الاقتصادية والنفسية المقدمة للمسن ووجد أ  السيدات أفضل من  
)احمد   حيث العمر ااقل لدي المسن والعمر ااكبر في الإحساس بالمساندة الاجتماعية والنفسية للمسنين .

 ،2002  ) 
والتـــي اســـتهدفت التعـــرف علـــي التـــأثير الايجـــابي للمســـاندة الاجتماعيـــة فـــي خفـــأ  (2002)دراســـة السيســـي -4

مســـتوي ضـــكوط الحيـــاة لـــدي المســـنين ، وتوصـــلت نتـــائج الدراســـة إلـــي أ  المســـاندة الاجتماعيـــة لهـــا تأثيرهـــا 
 (2002الايجابي في خفأ الضكوط الحياتية لدي المسنين )السيسي ، 

ضــرورة إنشــاء جماعــات للمســاندة الاجتماعيــة  يعلــ أكــدتالتــي    Scott A, Wituk (2003)دراســة  -5
والمساعدة الذاتية في المجتمـع مـن شـأنها مسـاندة الفئـات ذات الاحتياجـات الخاصـة بـالمجتمع ولا  تـأتي ذلـك 
الا مـــن خـــلال حـــث ااخصـــائيين الاجتمـــاعيين علـــي القيـــام بـــدورهم ذو ااهميـــة فـــي تشـــكيل تلـــك الجماعـــات 

  . .(Scott A, Wituk 2003) وتوجيهها  
الي وجـود علاقـة بـين المسـاندة الاجتماعيـة والاكتئـاع  هاأسفرت نتائجو  Dennison ,Carol(2005)دراسة  -6

فكلما ارتفع مستوي المساندة الاجتماعيـة للمسـن مـن أسـرته كلمـا انخفـأ الاكتئـاع كمـا اثبتـت الدراسـة وجـود 
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المساندة الاسرية تسهم في   كما أ علاقة بين المساندة الاجتماعية الاسرية والادوار اليومية الحياتية للمسنين 
 (Dennison ,Carol,2005)تحسين نوعية الم يشة للمسنين 

إلــــي نجــــا  برنــــامج التــــدخل المهنــــي لطريقــــة العمــــل مــــع الجماعــــات وتوصــــلت  )2005 (دراســــة يمــــاني -7
الاجتماعيـــــة وتنميـــــة فـــــي تمكـــــين المســـــنين وذلـــــك عـــــن يريـــــق ةيـــــادة تكـــــيفهم الاجتمـــــاعي وتنميـــــة كفـــــاءتهم 

 (2005علاقاتهم الاجتماعية وكذلك تحقيق الاستقلالية لهم . )يماني، 
اسـتهدفت هـذه الدراسـة التركيـز علـى الاهتمـام بقضـايا المسـنين فـي المجتمـع وذلـك  Diwan (2007دراسـة ) -8

لزيــادة الــوعي بهــذه القضــايا فــي ممارســة مهنــة الخدمــة الاجتماعيــة وأيضــاو لزيــادة الــوعي بــين يــلاع الخدمــة 
الاجتماعية لتفهم مرحلة الشيخوخة، وأوصت الدراسة بضرورة مشـاركة مؤسسـات المجتمـع المحلـي التـي تقـدم 

ةيـــادة إدرا  هـــذه المؤسســـات بكي يـــة اشـــباع علـــي احتياجـــات متنوعـــة والعمـــل لـــد هم خـــدمات للمســـنين الـــذ ن 
  ( (Diwan,2007احتياجات المسنين.

ــة عيســـي -9 ــاندة و  )2008 (دراسـ ــو  مسـ ــن  لقـ ــاقين ممـ ــل المعـ ــين تأهيـ ــروأ بـ ــد فـ ــه توجـ ــة أنـ ــائج الدراسـ اثبتـــت نتـ
اجتماعية وتأهيل للمعاقين بدنيا ممن لا  لقو  مساندة اجتماعية وذلك من خـلال خمـ  ابعـاد للمسـاندة وهـي 

 (2008)عيسي ،  البعد المعرفي ، والبعد الوجداني ، والبعد الاجتماعي ، والبعد المادي ، والبعد التقييمي 
بأنــه توجــد علاقــة قويــة جــدا ايجابيــة ذات دلالــة احصــائية  بــين كفــاءة  وأشــارت( 2009دراســة عبــد  ) -10

أنديــة المســـنين ومــين تحســـين نوعيــة حيـــاة أعضــاء أنديـــة المســنين وتوصـــلت الدراســة الـــي ةيــادة كفـــاءة أنديـــة 
المسنين من أجل تحسين نوعية حياة أعضائها عـن يريـق بنـاء القـدرات الماديـة والتنظيميـة بالنـادي ) عبـد  

 ،2009 ) 
أوضــحت أ  معــدلات الاكتئــاع تزيــد مــع تنــاقن المســاندة حيــث  Dixon, Sharon(2009)دراســة  -11

الاجتماعية ، كما أوضحت النتائج أ  المسنين ذوي الدخول الشهرية المنخفضة لد هم دلالات عالية لمستوي  
المرتفعـة وتبــين أ  المسـنين المتــزوجين يشـعرو  بالمســاندة الاجتماعيـة أكثــر الإكتئـاع عــن أصـحاع الــدخول 

 من غير المتزوجين .

( Dixon, Sharon,2009) 

اسـتهدفت التعـرف علـي أثـر جماعـات المسـاندة الاجتماعيـة  و  Leavey(  2009)دراسة  ليفـي وآخـرو   -12
فـي التخ يــف مــن آثــار الفقــد وأثبتــت الدراســة وجــود علاقـة قويــة بــين مــا تقدمــه جماعــات المســاندة مــن أشــكال 

 للمساندة ومين التخ يف من المشاعر السلبية 
 ((Leavey,2009 ) كالحز  والقلق وغيرها ( نتيجة فقد أحد أفراد العائلة

ــة   -13 ــلت  Kwak,Guilsung(2010)دراســـ ــنين مـــــن خـــــلال وتوصـــ ــدم للمســـ ــة تقـــ ــاندة الاجتماعيـــ أ  المســـ
المساندة الاجتماعية  التي  تلقاها المسن داخل حـدود العائلـة وااصـدقاء تختلـا علاقاتهم الاجتماعية ، وأ   

ؤثر عليهــا اانشــطة والظــروف الماليــة والشــعور بالعــبء تــبــاختلاف الظــروف الاجتماعيــة والثقافيــة للمســنين و 
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وأشــارت الدراســة أنــه كلمــا كــا  المســنين أكثــر انشــكالا ومشــاركة فــي المجتمــع ، كلمــا كــانوا مســتعدو  لتكيــر 
  ( Kwak,Guilsung,2010حياتهم من خلال الاستفادة من أشكال المساندة الاجتماعية المقدمة لهم .)

التـي أوضـحت فعاليـة ممارسـة نمـوذج التركيـز علـى المهـام فـى خدمـة الفـرد فـى ( 2010)دراسة حسين،   -14
 ( 2010التخ يف من حدة مشكلات العلاقات الاجتماعية للأيفال المصابين بالسريا  ) حسين ، 

التركيــز علـــى المهـــام فــى خدمـــة الجماعـــة فـــى  ( حيـــث أوضــحت فعاليـــة نمـــوذج2011دراســة محمـــد ، ) -15
المؤسســي،  المكفــوفين، وكــذلك فاعليتــه فــى تحســين ااداء الجمــاعي، وااداء تحســين ااداء الــذاتي للأيفــال

 (2011وااداء الاجتماعي للأيفال للمكفوفين( )محمد ، 
(  وأثبتت الدراسة بأ  هنا  علاقة يردية بين المساندة الاجتماعية والتخ يف من 2013دراسة إبراهيم ) -16

 (  2013حدة الضكوط الحياتية لدي الدارسات بفصول محو اامية )إبراهيم ،
وجود علاقة ارتبايية  دالة بين إدرا  المساندة الاجتماعية ،   وأكدت علي  (  2014دراسة  متولي ،)   -17

 ( 2014ومين أساليب مواجهة الضكوط. )متولي ، 
( والتي هدفت إلى الكشا عن أثر برنامج التدخل المهني لطريقة تنظيم المجتمع 2014دراسة السيد )  -18
ستخدام المساندة الاجتماعية  لدعم العلاقات الاجتماعية لكبار السن، ، وقد توصلت النتائج إلى تأثير  لاب

الدراسة في تخ يف الشعور بالعزله، وتقد ر الذات، واكتساع المهارات البرنامج على العينة محتوى 
 ( 2014الاجتماعية  )السيد ، 

هنـــا  فـــروأ ذات دلالـــة  القائـــل بــأ (  : وأثبتـــت صـــحة الفــرض الرئيســـي للدراســـة 2016دراســة حامـــد)  -19
إحصائية بـين ممارسـة نمـوذج الحيـاة فـي خدمـة الفـرد وتحقيـق المسـاندة الاجتماعيـة ) المسـاندة المعلوماتيـة ، 
المســــاندة الانفعاليــــة ، المســــاندة الإجرائيــــة ، المســــاندة التقيميــــة (  للأيفــــال مجهــــولي النســــب بــــدور الرعايــــة 

 ( 2016الاجتماعية ) حامد ، 
إلـــى أ  هنـــا  فـــروأ جوهريـــة ذات دلالـــة إحصـــائية بـــين الممارســـة  توتوصـــل (2016دراســـة شـــرقاوي ) -20

المهنية باستخدام نموذج التركيز على المهام وفهم ااعضاء لمسئولياتهم ومتطلبات أدوارهم، وذلك من خـلال 
توهيــف قــدراتهم فــي إيــار مــن المعــا ير التــي تضــمن تحمــل المســئولية المكلــا بهــا ااعضــاء، وأيضــاو تفهــم 
يبيعــة اادوار وتنفيــذها مــن خــلال سلســلة مــن الإجــراءات تؤكــد التــزام ااعضــاء بحقــوقهم واجبــاتهم. كمــا أ  
الممارسة المهنية ساهمت إيجابياو في تخ يف اعتراض ااعضاء على آراء بعأ بعد تفهمهم لوجهات النظـر 
وتبــادل اافكــار والحلــول فــي إيــار تفــاعلي يســتهدف تنفيــذ المســئوليات الاجتماعيــة وننجاةهــا بدقــة، كمــا تفهــم 
ااعضــاء نظــم ولــوائص المؤسســة والاقتنــاع بهــا. كمــا تبــين وجــود فــروأ دالــة إحصــائياو بــين اســتخدام نمــوذج 

، كمـا أوصـت التركيز على المهام وةيادة معدل مشاركة ااعضاء فـي تحمـل المسـئوليات والمهـام الاجتماعيـة
بضــرورة إثــراء الممارســة المهنيــة لطريقــة العمــل مــع الجماعــات نظــراو للحاجــة إلــى اســتخدام النمــاذج الدراســة 

 (2016)شرقاوي ،  والمداخل العلمية الحد ثة لتحقيق ااهداف المهنية.



 جامعة الفيوم   -مجلة كلية الخدمة الاجتماعية للدراسات والبحوث الاجتماعية 
 

 

 

 

 

120 

 العدد الخامس والثلاثون 

بأنـــــه توجـــــد علاقـــــة بـــــين المســـــاندة الاســـــرية وتحقيـــــق جـــــودة الحيـــــاة وأكـــــدت ( 2017ســـــليما  ) دراســـــة  -21
ــاندة  ــة والمســـــ ــاندة الانفعاليـــــ ــي المســـــ ــنات هـــــ ــدمها ااســـــــرة للمســـــ ــي تقـــــ ــاندة التـــــ ــكال المســـــ ــنات وأ  أشـــــ للمســـــ

ــة  ــاندة التقد ريــ ــاندة الماديـــــة والمســ ــة والمســ مــــدي فعاليـــــة بــــرامج العمـــــل كــــدت الدراســـــة علــــي كمـــــا أ ،المعرفيــ
ــة والحـــــوار  ــك البــــرامج فـــــي المناقشــ ــنين وتمثلـــــت تلــ ــاندة الاجتماعيـــــة للمســ ــق المســ ــات فـــــي تحقيــ ــع الجماعــ مــ

 (2017) سليما  ،  والاحتفال بالمناسبات المختلفةوالمشاركة في الرحلات والزيارات والحفلات 
إلــى وجــود علاقــة ارتباييــة  يرديــة موجبــه بــين متكيــري المســاندة  وتوصــلت( 2019الشــلا) )  دراســة  -22

الاجتماعية  ومعنى الحياة لدى المسنين المتواجـد ن بـدار الوفـاء للمسـنين ببريـدة ، كمـا توصـلت الدراسـة إلـى 
ونلـى وجـود فـرأ بـين  الاجتماعية وجود فرأ بين افرد مجموعتي المسنين عينة البحث على مقياس المساندة 

 ( 2019) الشلا) ،  ةافرد مجموعتي المسنين عينة البحث على مقياس معنى الحيا
أثبتـــت بأنـــه توجـــد علاقـــة إيجابيـــة ذات دلالـــة إحصـــائية بـــين ممارســـة العـــلاج و  (2019)دراســـة الدســـوقي -23

 (SOSالسـلوكي فـي خدمـة الفـرد وةيـادة المسـاندة الاجتماعيـة للأيفـال مجهـولي النســب )العقلانـي الانفعـالي 
 (2019)الدسوقي ، 

صــــــــحة الفــــــــرض الرئيســــــــي للدراســــــــة بأنــــــــه تــــــــؤدي  إلــــــــي وتوصــــــــلت( 2019دراســــــــة عبــــــــد المحســــــــن) -24
ممارســــــة نمــــــوذج التركيــــــز علــــــى المهــــــام فــــــى خدمــــــة الجماعــــــة إلــــــى تنميــــــة القــــــدرات الاجتماعيــــــة ايفــــــال  

 م.متلاةمة  داو  القابلين للتعل
التي بينت أ  السياسات الحالية تهدف إلي تعزيـز وتطـوير الـدعم المجتمعـي  ,Sophie (2020دراسة ) -25

للمعــاقين مــن كبــار الســن ودراســة الــدعم المقــدم مــن الجهــات الرســمية وغيــر الرســمية ودمــج قاعــدة البيانــات 
 (,Sophie 2020)  الإدارية الخاصة بالتأمين العام والرعاية غير الرسمية والعجز .

 
صحة الفرض الرئيسي بوجود فروأ ذات دلالة إحصائية بين القياس وأكدت علي  (  2021دراسة ثابت ) -26

والبعــدي للجماعــة التجريبيــة للمســنين فيمــا  تعلــق باســتخدام نمــوذج الترليــز علــى المهــام للتخ يــف مــن القبلــي 
 (2021مشکله الانسحاع الاجتماعي للمسنين لصالص القياس البعدي )ثابت ،

وجود علاقة بين ممارسة برنامج التدخل المهني وةيـادة الكفاءة وأثبتت  :  (2024) دراسة العوضي -27
الاجتماعية للمسنين وتوصلت أيضا إلى أ  اانشطة والبرامج أدت إلـى ةيـادة العلاقات الاجتماعية  

واستخدام التكنيكات كالمناقشة الجماعية ولعـب الـدور واانـشطة الجماعية المتنوعة للمسنين كالحفلات 
 ( 2024)العوضي،  توالندوات والمحاضرا
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 موقف الدراسة الحالية من الدراسات السابقة 

 -باستقراء نتائج الدراسات السابقة تبين ما لي :

أكــدت معظــم البحــور علــي اهميــة المســاندة الاجتماعيــة للمســنين ذوي الإعاقــة لمواجهــة ضــكوط الحيــاة  -
 التي يمرو  بها.

 .اجمعت معظم الدراسات ا  ابعاد المساندة الاجتماعية هي المعرفية والوجدانية والمادية والسلوكية -
نموذج التركيز معظم الدراسات الي أهمية النماذج المهنية لطريقة العمل مع الجماعات وخاصة  توصلت -

ومن هذا المنطلـق حـرص الباحـث علـي ممارسـة ومهارات أعضاء الجماعة تنمية قدرات  في  على المهام  
 نموذج التركيز علي المهام في خدمة الجماعة لتحقيق المساندة الاجتماعية للمسنين ذوي الإعاقة

 

 : أهمية الدراسة:لثاثا

خبــرات فــي كافــة المجــالات داخــل  مــن الاهتمــام العــالمي والإقليمــي والمحلــي بقضــايا المســنين لمــا لــد هم -1
  .المجتمع 

 مســنالمســاندة الاجتماعيــة ومــا تل بــه مــن دور ايجــابي حيــث  تزيــد مــن شــعور الالتأكيــد علــي أهميــة    -2
 .بالرضا عن ذاته، لا سيما من جانب ااسرة وااصدقاء والمجتمع 

ــة  -3 ــاندة ماديــ ــلال  تقــــديم مســ ــن خــ ــة مــ ــاندة الجتماعيــ ــة المســ ــة أهميــ ــباع وم ووجدانيــ ــة وســــلوكية لاشــ عرفيــ
 .للمسنين ذوي الإعاقة الاحتياجات النفسية والاجتماعية 

بتحقيـق وخاصـة نمـوذج التركيـز علـي المهـام اهتمام يريقة خدمـة الجماعـة بمـا تمتلكـه مـن نمـاذج مهنيـة  -4
المساندة الاجتماعية للمسـنين مـن خـلال بنـاء شـبكة علاقـات اجتماعيـة ناجحـة مـع ااخـرين ورفـع الـرو  

 .المعنوية لد هم 
 : أهداف الدراسة: رابعا

التركيز علي    ممارسة نموذج    تسعي الدراسة الحالية إلي تحقيق الهدف الرئيسي التالي وهو اختبار العلاقة بين  -
 في خدمة الجماعة وتحقيق المساندة الاجتماعية للمسنين ذوي الإعاقة   المهام 

 -وينبثق من ذلك الهدف الرئيسى ااهداف الفرعية ااتية :
 ممارسة نموذج التركيز علي المهام  في خدمة الجماعة وتحقيق المساندة المعرفية للمسنين ذوي الإعاقة  -
ذوي   نموذجممارسة   - للمسنين  الوجدانية  المساندة  وتحقيق  الجماعة  خدمة  في  المهام   علي  التركيز 

 الإعاقة 
ذوي   - للمسنين  المادية    المساندة  وتحقيق  الجماعة  خدمة  في  المهام   علي  التركيز  نموذج  ممارسة  

 الإعاقة 
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للمسنين ذوي   - السلوكية    المساندة  الجماعة وتحقيق  المهام  في خدمة  التركيز علي  ممارسة  نموذج 
 الإعاقة 

 : فروض الدراسة: خامسا -
 : تحدد الفرض الرئيسي للدراسة في الفرض التالي

ممارسة    الرئيسي التالي وهو توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين  فرضتسعي الدراسة الحالية إلي تحقيق ال  -
 نموذج التركيز علي المهام  في خدمة الجماعة وتحقيق المساندة الاجتماعية للمسنين ذوي الإعاقة 

 -وينبثق من ذلك الفرض الرئيسى الفروض الفرعية ااتية :
التركيز علي المهام  في خدمة الجماعة وتحقيق    نموذجتوجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين ممارسة   -

 المساندة المعرفية  للمسنين ذوي الإعاقة 
ممارسة  نموذج التركيز علي المهام  في خدمة الجماعة وتحقيق  توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين   -

 المساندة الوجدانية للمسنين ذوي الإعاقة 
ممارسة نموذج التركيز علي المهام  في خدمة الجماعة وتحقيق  توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين   -

 المساندة المادية  للمسنين ذوي الإعاقة 
ممارسة  نموذج التركيز علي المهام  في خدمة الجماعة وتحقيق  بين  توجد علاقة ذات دلالة إحصائية   -

 المساندة السلوكية   للمسنين ذوي الإعاقة 
 :مفاهيم الدراسة سادسا

 التركيز علي المهام نموذج مفهوم  ( أ)
هو شكل مـن أشـكال ممارسـة الخدمـة الاجتماعيـة  التـي تتسـم بالوقـت المحـدد والقصـير لمسـاعدة اافـراد 
والجماعــات ذوي المشــكلات الخاصــة بــاادوار والعلاقــات  الاجتماعيــة وأيضــا تلــك المشــكلات المتعلقــة 

 (119،ص2009)منقريوس، بالقضايا المجتم ية علي حل مشكلاتهم  
  -:وذج التركيز علي المهام في إيار هذه الدراسةمويقصد بن

التـــدخل المهنـــي باســـتخدام مهـــام ونجـــراءات  وواجبـــات محـــددة  نفـــذها المســـنين بمســـاعدة الباحـــث كـــالتزام  -
 مهني .

 .تعاقد بين الباحث وااعضاء لتنفيذ أنشطة تستهدف تحقيق المساندة الاجتماعية للمسنين ذوي الاعاقة  -
ــاندة  - ــام محوريـــة تســـتهدف تحقيـــق المسـ ــذ مهـ ــاعد فـــي تنفيـ ــاليب وتكنيكـــات مهنيـــة متنوعـــة تسـ اســـتخدام أسـ

 .للمسنين ذوي الاعاقة  الاجتماعية
الالتـزام بمجموعــة خطــوات مهنيـة لمســاعدة المســنين علـي تحقيــق المســاندة المعرفيـة والوجدانيــة  والماديــة  -

 .للمسنين ذوي الاعاقةوالسلوكية 
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 مفهوم المساندة الاجتماعية   (ب)
الـــدعم العـــايفي الـــذي يســـتمده الفـــرد مـــن أســـرته ، ويســـاعد علـــي تعـــرف المســـاندة الاجتماعيـــة بأنهـــا 

) علــي ،  التفاعــل الايجــابي مــع ااحــدار الضــاغطة ســواء مــع البيئــة المحيطــة بــه أو مــع متطلباتــه
 (9، ص2000

ــا  ــة بأنهـــ ــاندة الاجتماعيـــ ــا تعـــــرف المســـ ــة كمـــ ــة والعاي يـــ ــية والمعرفيـــ ــات الفـــــرد النفســـ ــباع احتياجـــ اشـــ
)  والاجتماعيــــة مــــن خــــلال العلاقــــات المتبادلــــة داخــــل جماعــــات المســــاندة المختلفــــة فــــي المجتمــــع.

 (53،ص2000السكري،
تلقت  لمماتاة ا لممباةترا اتولن  انت  لال ما ينتت  متن  ت بأنها ( Peter & Jone( جون و بيتر يعرفها و

 ((John,S,Peter,2016,p505معنوية مااة ا ما ية أو 

 

 (French, K., Dumani,2018,p314 ) أنواع المساندة الاجتماعية

 

إم ل  لممانين باممعارف ولممعلوما  لم قيقة ولم املة من  تلال لمتعلتيو ولممناقةتة   لمماان ا لممعرفية وتتمثل ف  -

وةرح للأاباب مهو وحقيقتة لممةت لا  تق يو لمنصح وللإرةا     ف  لم انية لمتعامل مع لممولقف لممؤثرا ةليهو ،

 لمت  يتعرضون مها .

 ملمانين لمماان ا لموج لنية : وتتمثل ف  تق يو لمعون لممعنوي ولمتعاطف  -

 لمماان ا لمما ية : وتتمثل ف  لممااة ل  لممامية متوفير ما يعجز ةنه لمفر  من تلبية لحتياجاته للااااية  -

لمماان ا لمذلتية  : وتتمثل ف  لم ةو لممعنوي لمذي ينبع من  ل ل لمفر  مذلته ولمذي ق  يترجو ف  صورا لمرضتا  -

 ولمتفاؤل

 لمماان ا لمصحية للاجتماةية : وتتمثل ف  للان ماج مع للأص قان ، وقضان وق  لمفرلغ. -

 
 -وتتمثل أنولع لمماان ا ف  هذه لم رلاة ف  للأنولع للآتية:

لمماان ا لممعرفية : ويقص  بها لمتتزو  بامنصتيحة وللإرةتا  أو لممعلومتا  لممنااتبة ملموقتف باترة ماتاة ا  -

 لممان ف  فهو موقفه أو لمتعايش مع مةا ل لمبيئة أو مةا له لمة صيه.

لمماان ا لموج لنية : ويقص  بها ةعور لممان باممو ا ولمص لقة ولمرةاية وللاهتماو ولمحب ولمثقة فت  للآ ترين  -

لمتذل  أو لمتقليتل متن ومن  لال لمماان ا لموج لنية لممق مة ملمان من قبتل للآ ترين يعمتل ةلت  إةتا ا تقت ير  

 مةاةر ة و لم فانا لمة صية ةن طريق إحاطته بأن مه قيمة.

 لمماان ا لمما ية أو لممامية من أجل مااة ا لممان ملقياو ببعة للأةمال. -

  لمماان ا لمالو ية 
 
 

  -ويقصد بالمساندة الاجتماعية في إيار هذه الدراسة:
متن جماةتة للأاترا أو ذوي للاةاقة لم ةو لمما ي ، ولموج لن   ، ولممعرف  ، ولمالو   ، لمذي ياتم ه لممان  -

زملان لمعمل أو للأص قان ف  لممولقف لمصعبة لمت  يولجههتا فت  حياتته ، وتاتاة ه ةلت  لمت فيتف متن للآثتار 

 لمالبية لمناةئة من تلك لممولقف ، وتااهو ف  لمحفاظ ةل  صحته لمنفاية ولمعقلية .

أ   تلقــاه المســن  مــن خــلال علاقاتــه بــااخرين ســواء كــانوا أفــراد أو جماعــات أو نــادي  تتل متتا يم تتن  -
ورفــع الــرو  المعنويــة للمســنين ذوي الإعاقــة مــن المســنين مــن ســبل الــدعم النفســي والاجتمــاعي والمــادي 

 خلال شـبكة العلاقـات الاجتماعيـة بـالمحيطين بـه سـواء ااهـل وااسـرة وااصـدقاء وفريـق العمـل بالنـادي
 في البيئة المحيطة.
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ــه   - ــة لـ ــرو  المعنويـ ــع الـ ــه رفـ ــن ورائـ ــد مـ ــة ويقصـ ــن ذوي الإعاقـ ــن مـ ــدم للمسـ ــوي يقـ ــادي ومعنـ ــم مـ ــل دعـ كـ
ومســاعدته فــي مواجهــه مشــكلاته التــي يعــاني منهــا والتخ يــف مــن آثارهــا والتخ يــف مــن االام العضــوية 

 والنفسية الناجمة عنها .
 (49-48، ص2005علي ،  ( المساندة الاجتماعيةوظائف  

وأ  هذه اابعاد تتصل إتصالا مباشرا لوحدة الكلية للصحة الجسمية والنفسية والعقلية الحفاف علي ا -1
بمســاندة الــذات الانســانية وتقويتهــا لتــوفير مقومــات الصــحة النفســية والعقليــة لمتلقــي المســاندة حتــي 

 يشعر باامن وااما  والاستقرار في تفاعلاته مع ااخرين وفي علاقته بالبيئة المحيطة به.
 تعزيز ودعم إحساس المتلقي بالراحة النفسية والإيمئنا  في حياته والشعور بالسعادة -2
 تنمية مشاعر المشاركة مع ااخرين  -3
 إشباع حاجات الانتماء مع البيئة المحيطة  -4
التخ يــف مــن ااثــار النفســية الســلبية التــي تحــي  بــالفرد نتيجــة للعزلــة والإحســاس بالوحــدة النفســـية  -5

 والقلق والإكتئاع .
 .المحافظة علي شعور الفرد بالهوية الذاتية في إيار دعم العلاقات الشخصية بالمحيطين به  -6

ــة  -: الاجتماعياااةمصاااادر المسااااندة  ــات الاجتماعيـ ــبكة العلاقـ ــاندة بتعـــدد شـ ــادر المسـ تتعـــدد مصـ
 -ومنها:
الاسـرة فالمسـن بطبعــه كـائن اجتمـاعي  ولــد وينشـأ داخــل جماعـة الا وهـي جماعــة الاسـرة التــي  -1

 تمثل له الدعم الذي يعزة من مكانته واحترامه لنفسه وتشعره بالقيمه والموده.
جماعـــة الاصـــدقاء حيـــث  ـــرتب  بهـــم المســـن ارتبايـــا وثيقـــا وتكـــو  بينـــه وميـــنهم علاقـــات قويـــة   -2

 تمكنهم من تخطي الصعومات ومواجهة التحديات والضكويات.
 المحيطين بالمسن في المنزل والعمل وفي ااماكن المختلفة  -3
التـي تقـدم خـدمات مباشـرة أو غيـر نوادي المسنين والهيئات والمنظمات الموجـودة فـي المجتمـع  -4

 .مباشرة المادية منها والمعنوية 
  ين ذوي الإعاقة .)ج(مفهوم المسن

ــاهيم اختلفــــت  ــنمفــ ــول  ينالمســ ــاأ حــ ــة اتفــ ــرين إلا أ  ثمــ ــاء والمفكــ ــة للعلمــ ــرمى المختلفــ ــة والــ ــداخل العلميــ ــين المــ بــ
ــاو فـــــأكثر بجانـــــب  ــادة ســـــتو  عامـــ ــة بلـــــو  ســـــن متقـــــدم وعـــ المعـــــالم الرئيســـــية لمـــــن يطلـــــق عليـــــه ) مســـــن( وخاصـــ

 التوقا عن العمل أو هبوط القدرة الإنتاجية للفرد أو انعدامها.

ــن  ويعــــرف ــة  المســ ــه ذوي الإعاقــ ــه فــــي  بأنــ ــر تقدمــ ــه وخــــدمتها" إثــ ــة نفســ ــن رعايــ ــبص عــــاجزا عــ ــا  أصــ ــل إنســ "كــ
ــلية  ــام فــــــي الصــــــحة ونقــــــن القــــــوى العضــــ ــية، كالضــــــعا العــــ ــة تكيــــــرات جســــــمية ونفســــ العمــــــر نتيجــــــة مجموعــــ
وضــــــعا الحــــــواس، والطاقــــــة الجســــــمية والبصــــــرية و ضــــــعا الانتبــــــاه والــــــذاكرة وغيرهــــــا مــــــن الحــــــواس، ولــــــي ، 

 (543،ص2005) ةهرا  ، بسبب إعاقة عادية 
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ــا يعـــــرف   ــه كمـــ ــه بأنـــ ــة ليواجـــ ــة الاجتماعيـــ ــة والفاعليـــ ــيخوخة وافتقـــــد المكانـــ ــن الشـــ ــك الشـــــخن الـــــذي بلـــــغ ســـ ذلـــ
) الســـــيد ، مرحلـــــة فـــــك الارتبـــــاط بينـــــه ومـــــين المجتمـــــع ســـــواء فـــــي العمـــــل أو المســـــؤلية الاجتماعيـــــة أو ااســـــرية 

 (29،ص2000

أنهم الذ ن لا يعملـو  بعـد سـن التقاعـد لاعتقـادهم أنهـم قـد اعفـوا عـن العمـل بويتضمن المفهوم الاجتماعى للمسنين  
، 2001) محمــد ،  لضعا كفاءتهم الصحية فالصحة والقدرة على الحركة لهما أثرهما الكبيـر فـي تحد ـد ماهيـة المسـنين.

 (149ص

المهنيــة الــذى  تعــرض لمجموعــة مــن التكيــرات فــي المراكــز واادوار والمراكــز الشــخن  يعــرف أيضــاو المســن بأنــهو 
والاجتماعية التى من شأنها التأثير على ادرا  ااخرين له مما  ؤدى إليه ذلك من يرأ مختلفة للتفاعل معـه ممـا 

 (416،ص1999علي ،  ( ؤثر على تصور المسن لذاته وعمره وسلوكه.

ــا  ــن كمــ ــار مــ ــأنهم ااشــــخاص ذوى ااعمــ ــنو  بــ ــن 60يعــــرف المســ ــرت الســ ــى بعــــأ الــــدول اعتبــ ــأكثر وفــ ــنة فــ ســ
ــتحقات بينمـــــا حـــــددت دول أخـــــرى ســـــن  65- 60مـــــن  ــة الشـــــيخوخة وصـــــرف المســـ ســـــنة لصـــــرف 60ســـــنة بدايـــ

ــدد بعــــأ الــــدول ســــن  55المســــتحقات للرجــــل وســــن  ــرأة بينمــــا تحــ ــنة للمــ ــنة للمــــرأة. 50للرجــــل وســــن  55ســ ) ســ
 (25، ص2004القبندي ، 

  -في إيار هذه الدراسة: نين ذوي الإعاقة ويقصد بالمس

ــبحوا   .1 ــا بعـــــدها، و أصـــ تلـــــك الفئـــــات مـــــن البشـــــر داخـــــل المجتمـــــع ممـــــن بلكـــــوا ســـــن الســـــتين عامـــــاو ومـــ
عــــــــن رعايــــــــة أنفســــــــهم وخــــــــدمتها، إثــــــــر تقــــــــدمهم فــــــــي العمــــــــر، نتيجــــــــة مجموعــــــــة تكيــــــــرات  ينعــــــــاجز 

ــاو  ــالتهم "اجتماعيــــ ــا يحــــــدر مــــــن حــــــولهم، ممــــــا  ــــــؤثر علــــــي حــــ ــيكولوجية، متــــــأثرين بمــــ فســــــيولوجية وســــ
 .ونفسيا

ــن العمـــــل .2 ــد عـــ ــه  أحيـــــل إلـــــى المعـــــا) أو التقاعـــ ــى بســـــبب بلوغـــ ــة وهـــ ــن المقـــــرر لتـــــر  الخدمـــ  60الســـ
 عاماو.

ــة و .3 ــد هم إعاقـــ ــل  لـــ ــة فتقـــ ــاعى لديـــ ــى والاجتمـــ ــق النفســـ ــات التوافـــ ــرى إمكانـــ ــمحلال تعتـــ ــن الاضـــ ــة مـــ حالـــ
قدرتـــــــه علـــــــى اســـــــتكلال إمكاناتـــــــه الجســـــــمية والعقليـــــــة والنفســـــــية والاجتماعيـــــــة فـــــــى مواجهـــــــة ضـــــــكوط 

 الحياة.

ــذى .4 ــن الــ ــر الســ ــو الشــــخن كبيــ ــرين  لا هــ ــع ااخــ ــل مــ ــه والتعامــ ــى نفســ ــاد علــ ــى الاعتمــ ــادراو علــ ــو  قــ يكــ
 بأحـــــدعضـــــو  ويســـــتفيد مـــــن الخـــــدمات التـــــى تقـــــدم إليـــــه بنـــــادى المســـــنين بوصـــــفه عضـــــواو فـــــى النـــــادى

 أندية المسنين بمحافظة الشرقية وله حقوأ يستفيد منها داخل وخارج ااندية.
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 الإجراءات المنهجية للدراسة  -ا :بعسا

 -نوع الدراسة:  -1

بدراســة  العلاقــة بــين متكيــرين أحــدهما مســتقل وهــو ) تعتبــر هــذه الدراســة مــن الدراســات شــبه التجريبيــة التــي تهــتم 
ممارســة نمــوذج التركيــز علــي المهــام فــي  خدمــة الجماعــة  (، وااخــر تــابع   وهــو )تحقيــق المســاندة الاجتماعيــة 

 للمسنين ذوي الإعاقة  (.

 -المنهج المستخدم في الدراسة:   -2
تعتمد هذه الدراسة على المنهج شبه التجريبى وهـو عبـارة عـن إجـراء بحثـي يقـوم فيـه الباحـث بتحد ـد  الموقـا بمـا 

  تضمنه من شروط وهروف محددة.

 -أ( نوع التصميم التجريبى المستخدم:

التصميم التجريبى الذى يعتمد على القياس القبلي البعدي لجماعة واحدة هي الجماعة التجريبية استخدم الباحث  
 الذي  تدخل معها الباحث .

 -ب(خطوات إجراء التجربة:

 -تتلخن الخطوات التى قام بها الباحث فى إجراء تجرمة هذه الدراسة فيما  لى:

ــنين بــــأبوكبير  -1 ــادي  المسـ ــة  بنـ ــنين ذوي الإعاقـ ــن  المسـ ــدة مكونــــة مـ ــة واحـ ــة تجريبيـ ــي جماعـ ــدالباحث  علـ اعتمـ
 محافظة الشرقية  .

الايــلاع علــى الإيــار النظــرى لطريقــة خدمــة الجماعــة ومــا تتضــمنه مــن نمــاذج مهنيــة ) نمــوذج التركيــز علــي  -2
 المهام (  تساعد فى تحقيق المساندة الاجتماعية للمسنين ذوي الاعاقة .

 ( من  المسنين ذوي الإعاقة تنطبق عليهم شروط العينة.15اختار الباحث عينة عمدية مكونة من ) -3

 استخدم الباحث التصميم شبه التجريبى بلاستخدام جماعه واحدة  تجريبية  -4

ــداد  -5 ــنين ذوي الاعاقـــة ، وهـــو مـــن إعـ قـــام الباحـــث بتطبيـــق القيـــاس القبلـــى لمقيـــاس  المســـاندة الاجتماعيـــة للمسـ
الباحث بعد أ  تأكد من ثباته وصدقه على الجماعة التجريبية ، ثم قام الباحث بتطبيقه مرة ثانية عقب انتهاء فتـرة 

 إجراء التجرمة على نف  الجماعه التجريبية )القياس البعدى(.

تـم ضــب  الظـروف التــى قـد تــؤثر علـى جماعــة ) عينـة الدراســة( فـى أثنــاء التجرمـة، حيــث قـام الباحــث باختيــار  -6
أعضــاء الجماعــه  متجانســين قــدر الإمكــا  بالإضــافة إلــى التأكــد مــن ثبــات وصــدأ أداة المقياس،حيــث إنهــا ااداة 
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ااساسية المستخدمة للمقارنة بين القياس القبلى والبعدى وذلك للتعرف على التكيرات التى يرأت على أفـراد عينـة 
الدراسة فى أثناء تطبيق برنـامج التـدخل المهنـى وقـد تـم توضـيص هـذه الملاحظـات مـن خـلال التقـارير الدوريـة التـى 

 قام الباحث بتسجيلها عقب اجتماعه مع الجماعة التجريبية.

ــدءاو مـــــن ) -7 ــع إجتمـــــاعين أســـــبوعياو بــ ــة شـــــهور، بواقــ ــرة إجـــــراء التجرمـــــة أرمعــ ــم تحد ـــــد فتــ حتـــــى  15/11/2023تــ
(  وقـــام الباحـــث خـــلال فتـــرة التـــدخل المهنـــى بتطبيـــق برنـــامج التـــدخل المهنـــي  لتحقيـــق الهـــدف مـــن 15/3/2024

الدراســة وهــو تحقيــق المســاندة الاجتماعيــة   افــراد عينــة الدراســة مــن  المســنين ذوي الإعاقــة حيــث ركــز الباحــث 
 خلال هذا البرنامج على أساليب نموذج التركيز علي المهام في خدمة الجماعة .

 ( من المسنن ذوي الإعاقة  . 15فيما  تعلق بعينة الدراسة فقد وقع الإختيار على) -ج(وصف عينة الدراسة:

 -ضوابط التجربة: -د

 -هنا  مجموعة من الضواب  والمعا ير التى راعاها الباحث عند إجراء التجرمة وهى ما  لى:

 الصدأ و الثبات بحيث يمكن الإعتماد على نتائجه.المقياس المستخدم على قدر مقبول من  (1)

 فترة إجراء التجرمة ليست بالفترة الطويلة و ليست بالفترة القصيرة وذلك بهدف الوصول إلى نتائج موضوعية. (2)

 حجم الجماعة مناسب لإجراء التجرمة حيث  تيص للباحث إجراء الملاحظات الدقيقة فى أثناء فترة التجرمة. (3)

 وجود قدر كبير من التجان  بين أعضاء الجماعة التجريبية . (4)

 -:أدوات الدراسة   -3

استخدم الباحث مجموعة من اادوات البحثية والتى تساعده على تحقيق أهداف دراسته والتـى تتناسـب مـع الدراسـة 
 -من حيث يبيعة مشكلة الدراسة والمنهج المستخدم وهى كما  لى:

 -مقياس المساندة الاجتماعية   :  (1)
قــام الباحــث بلاعــداد هــذا المقيــاس والــذى يعــد ااداة الرئيســية فــى جمــع البيانــات متبعــاو فــى ذلــك ااســ  والخطــوات 

مرحلـة  1-العلمية المتعلقة بكي ية إعداد المقا ي  وتصميمها حيـث تـم وضـع المقيـاس فـي ضـوء الخطـوات ااتيـة:
 اختيار عبارات  المقياس.

 مرحلة التأكد من ثبات وصدأ المقياس. -4مرحلة الصياغة النهائية للمقياس.   -3مرحلة التحكيم.      -2

 -(  مرحلة اختيار عبارات  المقياس:1) 

 أ تحد د موضوع المقياس وهو المساندة الاجتماعية للمسنين ذوي الاعاقة     -وفيها قام الباحث بااتى:
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المســاندة الاجتماعيــة للمســنين ذوي الاعاقــة  أفــراد عينــة الدراســة وهــى : بتحد ــد أبعــاد المقيــاس والتــى تــرتب    -ع
البعد ااول : المساندة المعرفية  البعد الثاني : المساندة الوجدانية البعد الثالث : المساندة الماديـة   البعـد الرابـع : 

 المساندة السلوكية                      

 بعد من أبعاد المقياس استرشاداو بالإيار النظري للدراسة.تحد د التعريف الإجرائى لكل  -ج

ايلع الباحث على العد د من المراجع وكذلك الدراسات والبحـور التـى أجريـت فـى الخدمـة الاجتماعيـة والعلـوم   -د
النفسـية والاجتماعيــة والتــي تضــمنت المقــا ي  التــى تناولـت المســاندة الاجتماعيــة  وقــد أفــادت الإيلاعــات الســابقة 

 فى صياغة عبارات  المقياس. 

قــام الباحــث بصــياغة عبــارات  المقيــاس بمــا  ــتلاءم مــع أبعــاده وقــد راعــى الباحــث أ  تكــو  عبــارات المقيــاس  -ه
 واضحة ومسيطة ومعيدة عن الكموض ولا تحمل أكثر من معنى.

التحكيم:2) مرحلة  إلى    -أ-(  الذ ن  نتمو   المحكمين  السادة  من  مجموعة  على  المقياس  بعرض  الباحث  قام 
للخدمة   العالي  المعهد  وفى  والفيوم    حلوا   بجامعة  الاجتماعية  الخدمة  كليات   في  مختلفة  تخصصات 
ال بارات من حيث  اابعاد ومدى سهولة  قياس  فى  ال بارات  للتأكد من مصداقية  وذلك   ، بالشرقية  الاجتماعية 

 الصياغة ومدى ارتباط كل عبارة  بالبعد المراد قياسه . 

بعد عرض المقياس علـى المحكمـين قـام الباحـث بحـذف ال بـارات التـى  جـاءت نسـبة الاتفـاأ عليهـا أقـل مـن   -ع
 كما قام بلاجراء التعد لات فى ضوء الاقتراحات التي وردت في عملية التحكيم. 80%

بعــد أخــذ آراء المحكمــين علــي المقيــاس تــم عرضــه علــى عــدد مــن أعضــاء الجماعــة التجريبيــة للتأكــد مــن فهــم  -ج
 أفراد عينة الدراسة ل بارات المقياس ومعانيه وقد تم تعد ل صياغة بعأ ال بارات  بناء على ذلك.

وقد تم فيها تحد د الشكل النهائى للمقياس فى ضوء الملاحظات التى -( مرحلة الصياغة النهائية للمقياس:3) 
تمت خلال المرحلة السابقة  حيث اشتمل المقياس في شكله النهائي علي اابعاد ااتية:  البعد ااول : المساندة 

 المعرفية  البعد الثاني : المساندة الوجدانية البعد الثالث : المساندة المادية  البعد الرابع : المساندة السلوكية

استخدم الباحث يريقة الاختبار ونعادة الاختبار  -ثبات المقياس : -أ-( مرحلة التأكد من ثبات وصدق المقياس :4)                  
للتأكد من ثبات المقياس ، حيث قام الباحث بتطبيق المقياس على  عشرة من أعضاء الجماعة التجريبية   ، ثم 
إعادة الاختبار )المقياس( على نف  المجموعة بعد مضي  خمسة عشر  وماو ، وقام الباحث برصد الدرجات مرة 

                                                              أخرى ثم استخدم معامل ارتباط سبيرما  لتحد د معامل الثبات من المعادلة ااتية: 

 2مج ف 6             -1ر  =  

 ( 2-1 ) 
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المساندة الاجتماعية للمسنين ذوي الاعاقة    وأبعاده  ( يوضح نتائج معاملات الثبات لمقياس 1جدول رقم )
 الأربعة 

عالية من الثبات والذي له دلالة إحصائية عند مستوى معنوية  وتشير نتائج الجدول إلى أ  المقياس على درجة  
 ( 14( ) 1-. ودرجة حرية )  0.05

قام الباحث بعرض المقياس في صورته المبدئية على عدد عشرة -( الصدق الظاهرى:1) )ب( صدق المقياس:
من السادة المحكمين من أصحاع التخصصات العلمية المختلفة فى )في كليات الخدمة الاجتماعية بجامعتي  
حلوا  والفيوم ومالمعهد العالي للخدمة الاجتماعية بالشرقية  "(، وذلك للتأكد من سلامة المقياس وصلاحيته 

مدى ارتباط كل   -للتطبيق ، حيث تم استطلاع آرائهم فى ال بارات المكونة للمقياس من حيث الجوانب ااتية:
 عبارة  بالبعد الذي يقيسه 

 الحكم على مدى سلامة كل عبارة  من حيث الصياغة والمضمو . -

 مدى الحاجة إلى حذف بعأ ال بارات أو إضافة عبارات  أخرى جد دة.   -

 الدلالة الإحصائية  0.05القيمة الجدولية للارتباط عند  معامل الارتباط  أبعاد المقياس م

1 

 
 البعد ااول : المساندة المعرفية

0.90 

 
1.761 

 

 دالة 

 

2 
 البعد الثاني : المساندة الوجدانية  

0.84 

 
1.761 

 

 دالة 

 

3 
 البعد الثالث: المساندة المادية  

0.85 

 
1.761 

 

 دالة 

 

 
 البعد الرابع : المساندة  السلوكية  

0.83 

 
1.761 
 

 دالة 

 

 1.761 0.87 الدرجة الكلية للمقياس 5
 

 دالة 
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( فأكثر من السادة %80ومعد العرض عليهم وتجميع آرائهم اختار الباحث ال بارات  التى وافق عليها )
        -المحكمين من خلال القانو  التالي:

 عدد مرات الاتفاأ             

 100×         -------------------------الصدأ الظاهري =   

 عدد مرات الاتفاأ + عدد مرات الاختلاف                    

 وقد أسفرت هذه الخطوة عن إجراء التعد لات ااتية:                                            (%80وقد تم الاعتماد على نسبة اتفاأ لا تقل عن )

 ( من السادة المحكمين.% 80حذف عدد  عشرة عبارات  والتى لم  تفق عليها نسبة ) -

إضافة عبارات  أخرى بد لة عن ال بارات  التى -    لبعأ عبارات  المقياس.تعد ل الصياغة اللكوية  -
 تم استبعادها. 

والـذي تمثل في قيام الباحث بحسابه عن يريق الجذر الترميعي لمعامل  الصدق الذاتي الإحصائي :    (2)
 ثبات المقياس         

   الصدأ الذاتي الإحصائي   =   معامل الثبات

القيمة الجدولية للارتباط عند   معامل الارتباط  المقياسأبعاد  م
0.05 

 الدلالة الإحصائية 

1 

 
المساندة   : ااول  البعد 

 المعرفية

0.95 

 
1.761 

 

 دالة 

 

2 
المساندة   : الثاني  البعد 

 الوجدانية  

0.92 

 
1.761 

 

 دالة 

 

3 
المساندة  الثالث:  البعد 

 المادية  

0.92 

 
1.761 

 

 دالة 
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 المساندة الاجتماعية للمسنين  يوضح نتائج معاملات الثبات لمقياس (2جدول رقم )  

 ذوي الاعاقة   وأبعاده الاربعة  

 

عن   -جـ كتب  ما  بمراجعة  الباحث  قام  حيث   ، المحتوى  خلال  صدأ  من  وذلك   ، الاجتماعية  المساندة 
 الايلاع على بعأ المراجع العلمية التي تناولها من ةوايا متعددة ، وأيضاو بعأ المقا ي  التي ارتبطت بها. 

  الملاحظة بالمشاركة : اعضاء الجماعة أثناء الاجتماعات وعلى مدى أرمعة شهور-(2)

 -تحليل مضمو  التقارير الدورية:-(3)

قــام الباحــث بتحليــل محتــوى التقــارير الدوريــة  التــى ســجلها عقــب كــل اجتمــاع مــع أفــراد عينــة الدراســة مــن حيــث  
لمعرفــة مــدى التجريبيــة تحليــل محتــوى التقــارير الدوريــة  التــي قــام الباحــث بتســجيلها بعــد كــل اجتمــاع مــع الجماعــة 

نتيجـة لممارسـة برنـامج التـدخل المهنـي  التكيير الذي حدر نحو تحقيق المساندة الاجتماعية للمسنين ذوي الاعاقـة
تحقيـق المسـاندة الاجتماعيـة وذلـك بهـدف قيـاس مـدي  باستخدام نموذج التركيز علي المهام في خدمة الجماعـة   

 بجانب التعرف على مدى استفادتهم من برنامج التدخل المهنى وتحقيق  للمسنين ذوي الاعاقة

 المساندة السلوكية  ( . –المساندة المادية  –المساندة الوجدانية -) المساندة المعرفية  

 ( مقا ي   النزعة المركزية ومنها الوس  الحسابي1) -تم إستخدام المقا ي  الإحصائية التالية:

 سبيرما ( معامل ارتباط 4)T-test( اختبارات 3( مقا ي  التشتت  ومنها الانحراف الم يارى.)2)

 -المجال المكاني:  -مجالات الدراسة:  -4

 محافظة الشرقية   –. المجال المكاني: تم تطبيق الدراسة بنادي المسنين بأبوكبير  أ

 موافقة إدارة النادي علي إجراء التجرمة  -1وذلك للأسباع التالية: 

 توافر الامكانيات والموارد المتاحة اللاةمة لتنفيذ برنامج التدخل المهني -1
 -المجال البشري: •

 
المساندة    : الرابع  البعد 

 السلوكية  

91 . 1.761 
 

 دالة 

 

 1.761 0.93 الدرجة الكلية للمقياس 5
 

 دالة 
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   اعتمد الباحث علي جماعة تجريبية واحدة مكونة من المسنين ذوي الاعاقة . 

 -المجال الزمني: •
   2024|3|15وحتى  2023|11|15استكرقت فترة اجراء التجرمة  أرمعة  شهور بداية من 

 -:برنامج التدخل المهني في  إطار هذه الدراسه: ثامنا

 -أهداف برنامج التدخل المهني: -(1)

العام  )أ(   بينالهدف  العلاقة  اختبار  نموذج    وهو  المهام    ممارسة  علي  وتحقيق    التركيز  الجماعة  خدمة  في 
 المساندة الاجتماعية للمسنين ذوي الإعاقة  

 -يمكن تحقيق الهدف العام من خلال ااهداف التالية :  الاهداف الفرعية التالية :)ع(
 تحقيق المساندة المعرفية  للمسنين ذوي الإعاقة  -
 تحقيق المساندة الوجدانية للمسنين ذوي الإعاقة  -
 المادية للمسنين ذوي الإعاقة تحقيق المساندة  -
 تحقيق المساندة السلوكية  للمسنين ذوي الإعاقة  -

 :  -الأسس التي يقوم عليها برنامج التدخل المهني: -(2) 

 تناسب محتوي البرنامج  مع الهدف الرئيسي للدراسة الحالية وما إنبثق عنه من أهداف فرعية . اةمراع  -

 فهم السمات و الخصائن التي  تميز بها أعضاء جماعة المسنين ذوي الاعاقة    -

 التعرف علي احتياجات أعضاء  جماعة المسنين ذوي الاعاقة  من مختلا النواحي الاجتماعية والنفسية و العقلية .  -

خدمة    - في  المهام   علي  التركيز  نموذج  بموضوع   الصلة  ذات  النظرية  الكتابات  و  العلمية  النظريات  إلي  الرجوع 
 الجماعة وتحقيق المساندة الاجتماعية.

لتحقيق   - المهام  التركيز علي  لنموذج  أساليب  الجماعة ، وما  تضمنه من  النظري لطريقة خدمة  الايلاع علي الإيار 
 المساندة الاجتماعية للمسنين  ذوي الاعاقة   

نتائج الدراسات السابقة التي تناولت نموذج التركيز علي المهام  في خدمة الجماعة وتحقيق المساندة الاجتماعية    -
 للمسنين ذوي الاعاقة   

 مراعاة الإمكانيات المادية و البشرية الموجودة بالمجتمع والتي يمكن الاستفادة منها-

 :المهني التدخل  برنامج أهداف لتحقيق المستخدمة التكنيكات: (3)

 ت التي تواجه المسنين ذوي الإعاقة  المشكلا اكتشاف بھدف الاكتشاف  -
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 الملائم  المنا   وتوفر  المھني  التدخل  برنامج  نجا   فى   تسھم  ،مم ھ  مھنية  علاقة  ومناء  إقامةويتمثل في     البناء  -
 كي ية  على   والاتفاأ  منھما  بكل  الخاصة   المھام   وضع   فى   عضاء الجماعة  وا   الباحث  من   لكل  الفرصة   تيص  الذي
 .تنفيذھا

به  الت - ويقصد  الاعاقة  توجي وجيه  ذوي  المسنين  او    إلىه  الاصدقاء  او  الاسرة  من  السلوكيات  بعأ  تعد ل 
 .ااخرين مع الاجتماعي والتواصل  الاقارع تجاه المسنين 

المحيطين بهم بطريقة    - المسنين أو  الباحث بلعب بعأ اادوار مع  الدور ويستهدف قيام  تمكنهم من تنفيذ لعب 
 المهام بنجا . 

 الفهم الكامل لطبيعة المسنين ذوي الإعاقة وابداء التعايا والتقد ر باستخدام ويشمل  ال ھم-

 ه بهم . واھتمام ملمشاعره وتقد ره همومشكلات هم لموقف الباحث فھم عن تعبر التي اللفظية  وغير اللفظية التعبيرات

تجاه المسنين ذوي الاعاقة ، وتشجيع أي سلو  ايجابي ويستخدم لتدعيم السلوكيات والمشاعر الايجابية    التشجيع  -
التشجيع لكل من المسنين  والمسنين من جانب آخرأو أفكار ايجابية من جانب المحيطين   والمحيطين ، وكذلك 

 عند تنفيذهم للمهام بنجا . 

المساندة   التوضيص  - وأساليب   ، المسنين  مع  التعامل  أساليب  عن  اللاةمة  بالمعلومات  والمحيطين  المسنين  لإمداد 
 الاجتماعية للمسنين. 

علي    التفسير المسنين  بمساعدة  الاجتماعية  إلى  هم  وحاجت  م لموق ھ  الصحيص  الإدرا وذلك  الاسرة    المساندة  من 
   والاصدقاء في النادي . 

 :برنامج التدخل المهني فى الباحث أدوار (4)

  –  الموضص-  المخط   -  المشجع  دور-    الملاحظ  دور-  المرشد  دور  -  للتفاعل  هالموج  -  المساعد  دور   -
 المعلم -الممكن-المفسر

 

 ( خطوات برنامج التدخل المهني 5)

 مرحلة  تحد د المشكلة وتشمل علي ااتي   )أ(

تطبيق مقياس المساندة الاجتماعية مع المسنين ذوي الإعاقة للتعرف علي يبيعة المساندة الاجتماعية التي    -
 يحصلو  عليها

 تحد د ااهداف التي يسعي الباحث لتحقيقها مع المسنين ذوي الإعاقة  -

 مرحلة التعاقد   -)ع(
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 -وفي هذه المرحلة  تم ااتي :

 تحد د ااهداف الخاصة بكل عضو علي حدا  -
 -الاتفاأ الشفهي بين الباحث وااعضاء حول ااتي: -
 جوانب المساندة الاجتماعية وأبعادها •
 تحد د مدة التدخل المهني  •
 المهام والمسؤليات الخاصة بكل من الباحث وأعضاء الجماعة  •
 المرحلة الثالثة : مرحلة التخطي  للمهام الواجبة التنفيذ -)ج(

 -وتشمل هذه المرحلة علي ااتي : 

 تحد د مهام الباحث  ➢
القيام بتحد د قدرات المسنين ذوي الإعاقة المرتبطة بكل جوانب شخصياتهم وتحد د الموارد والامكانيات  -

 المتاحة والتي يمكن استثمارها في تحقيق المساندة الاجتماعية لهم .
العلاقات  - بتكوين  والخاصة  اجتماعية  مهارات  اكتساع  ضرورة  الي  الإعاقة  ذوي  المسنين  توجيه 

 الاجتماعية  مع ااقارع وااصدقاء.
 تحد د مهام المسنين ذوي الإعاقة أعضاء الجماعة  ➢
 الاشترا  في كل الانشطة بنادي المسنين -
 التركيز علي الاحدار الحالية وتجنب ذكريات الماضي والانتقال الي الواقع ومعايشته والتوافق معه.  -
 الارتباط الايجابي بالجوانب الروحية كالصلاة والصيام   -
 ااصدقاء(  –ااقارع  –تحد د مهام المحيطين ) ااسرة  ➢
 المسن  أمامه مع ااخرينالة  التركيز علي عدم مناقشة ح -
يقوموا بمساعدته الا في الاعمال التي لا يستطيع  الاستمرار في أ  يظل المسن معتمدا علي نفسه ولا   -

 القيام بها
 توجيه المسن للقيام بالعمل مباشرة دو  عرض خيارات عليه  -
 تشجيع المسن علي القيام ببعأ اانشطة البسيطة في البيت والنادي -
   صعوبة للأ ثر إمى  لمبااطة  من  تت رج أن  لممهاو ت طيط  فى يرلة  -

حقيق لمماان ا  مت  لملازمة ملمهاو  طة ووضع لممهن  لمت  ل   طة  بةرح لمباحث قاو  لم طوا هذه  وفى -

  ة و  حامة فى لممانين  إميها يلجأ ولمت (  لمب يلة  لممهاو)  لمب لئل وضع أيضا ،للاجتماةية ملمانين ذوي للإةاقة

 ايتو لمت   لممهاو ةلى للاتفاق  تضمن    ما بام ونية،  يةعر لا  حتى أولا  وإميه لممان ا باممهاو لمقياوو لاتطاةته

 .فيها  لممات  مة  وللأ ول  ومولةي ها وتنفيذهائها  أ ل  يفية ةلىلممان  وت ريب تنفيذها

 :فى تمثلت  الأمور  من  مجموعة للمھام  التخطيط  عند الباحث  راعي وقد 

 ولمت   لممانين ذوي للإةاقة مع ةليها ولممتفق لممح  ا  بالأه لف  لممهاو لرتباط -
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 و. م يهتحقيق لمماان ا للاجتماةية  إمى  تؤ ي -

 لممة لة  حل   فى  ملتق و وفقا ملتع يل ولمقابلية باممرونة  لممهاو تتاو أن -

 برنام  م  مة  وتوظيفها  لممحلية لمبيئة وفى نا ي  بام لمموجو ا  ولممولر  للإم انيا   من للااتفا ا ةلى معملا -

   لممهن  لمت  ل

  للاجتماةيةو ق رلته  حول لممانين ذوي للإةاقة  فى  تتح   متع  ا بمصا ر ملمهاو  لمت طيط فى  للااتعانة -

حقيق لمماان ا مت  لملازمة  لممهاو  أنولع ةلى ملتعرف  لممانين ذوي للإةاقة  بمجال لممهتمين لم برلن ،و وإم انياته

 .تحقيقها، وإجرلنل  لمفئة  مهذهللاجتماةية 

 :المھام تنفيذ. )د( -

  وقاو ،متحقيق لمماان ا للاجتماةية  ةليها للاتفاق  تو لمت   للإجرلنل  تنفيذ فى  لمب ن نقطة  لم طوا هذه وتمثل -

  لمت طيط  مرحلة  فى  ةليها للاتفاق تو ولمت  لممح  ا  لممهاو تنفيذ ةلى لممانين ذوي للإةاقة  بمااة ا فيها  لمباحث

 إنجازها يم ن بايطة إجرلئية مهاو إمى لمعامة لممهاو وتقايو  ح ه  ةلى مهمة  ل  وتوضيح بةرح وذمك ملمهاو،

  لممهاو إنجاز وتابع  لمب لية، فى  لماهلة باممهاو لمب ن ةلى لممانين ذوي للإةاقة    لمباحث ااة    ما باهومة،

  فى  للإ فاق  ةن  إنجازهاا يم نه ولمت  لمب يلة  ولممهاو لممهاو لإنجاز  لممنااب لمزمن  لمتوقي  وتح ي  بااتمرلر

  ه وغيرها ولمتوجي  ولمتفاير لمتةجيع ت نيك لمباحث  لات  و  ذمك  ومتحقيق  ،و إميه لممان ا لممهاو بعة إنجاز

 .أ لئها وتاهيل  لممهاو إنجاز ةلى لممانين ذوي للإةاقة  ممااة ا  لمموقف  متطلبا   حاب 

 

 :المھام  مراجعة. )ه(

لممانين ذوي   جانب من تنفيذها تو لمت  لممهاو  بمرلجعةلجتماع مع لةضان لمجماةة   ل  ب لية  فى  لمباحث قاو -

  تحقيق لمماان ا للاجتماةية   إمى تةير لمت   للإيجابية لمالو يا  مماراة  فى  تق و منتحقق  ما  ومعرفة للإةاقة 

 :يلي ما ةلى لم طوا  هذه ولةتمل    ، ملمانين ذوي للإةاقة 

  لممعوقا   رلاة  ،باحث لمهاو م مرلجعة ينجزها، مو  لمت  لممهاو ، لممانين ذوي للإةاقة  أنجزها لمت  لممهاو - -

  لمباحث ياعى أنجز    ق   لممهاو  ان  إذل  ب يلة ج ي ا  مهاو ول تيار لممهاو بعة تايير لممهاو، تنفيذ تعوق لمت 

 لممانين ذوي للإةاقة  ةعور  م ى  ةلى  لموقوف إمى

  وإذل متنفيذها، أ رى أنةطة  إيجا   أو ج ي ا مهاو تنفيذ ةلى  وويةجعه  هو وي فع  أه لف من تحقق  مما نتيجة بأنها

  إزلمة  ةلى ولمعمل  لممهاو تنفيذ ابيل  فى وقف    لمت  لممعوقا   تحليل يتو منها جزن   نفذ أو تنفذ مو لممهاو  ان 

 متنفيذ لممانين ذوي للإةاقة وتةجيع لممهاو تايير أو  لممهاو متنفيذ م تلفة  أو م ملة   طة بوضع لممعوقا  هذه

 .لممهاو باق 

 :الإنھاء )ه(  

 تو لمت  لممهاو تنفيذ تو حينما  لمباحث ا به وقاو   لممهاو ةلى  لمتر يز منموذج للأ ير لمنةاط لم طوا  هذه تمثل -

بتحقيق   ولممرتبطة لممانين ذوي للإةاقة  و  لمباحث  ح  ها  لمت  للأه لف  لممهاو تلك حقق  وحينما ةليها، للاتفاق

 .م يهو لمماان ا للاجتماةية

 مرلجعة لمباحث مع لممانين ذوي للإةاقة ولممحيطين ماتو لنجازه من مهاو وما تحقق من أه لف   -

ملتعرف ةل  م ي تحقيق لمماان ا  لممانين ذوي للإةاقةممقياس لمماان ا للاجتماةية ةل   لمبع ي لمقياس تطبيق  -

 تنفيذ لممهاو. للاجتماةية نتيجة 
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 -ثامنا: نتائج الدراسة الميدانية : 

(يوضح دلالة الفروق بين القياسين القبلي والبعدي للجماعة التجريبية للبعد الاول  لمقياس 3جدول رقم )
 (15)ن=     T. TESTالمساندة الاجتماعية  وذلك باستخدام اختبار 

   القياسات   اابعاد  م
الدرجة في  
 المقياس

المتوس  
 الحسابي

الانحراف 
 (الجدولية  tقيمة ) (المحسومة  tقيمة) الم ياري 

 
 الدلالة  

1 
 البعد الاول
المساندة 
 المعرفية  

القياس 
 القبلي

15 437 29.1333 2.18514 
 

12.777 
1.761 

(14  ،0.05 ) 

 دال 

القياس 
 البعدي

15 687 45.8000 1.20100 

 ( 0.05(                                            * معنوية عند )0.01)** معنوية عند 

توجد فروأ معنوية بين متوسطات القياسين القبلي والبعدي بالنسبه لاعضاء - تضص من الجدول السابق ما لي :
. حيث 05الجماعة التجريبية  علي  مقياس المساندة الاجتماعية  " بالنسبه للبعد الاول  وذلك عند مستوي معنوية 

( وهذا  دل علي فعالية برنامج التدخل  1.761(أكبرمن قيمة )ت( الجدولية ) 12.777أ  قيمة )ت( المحسومة ) 
الايجابي في تحقيق  اأثره اكا  له في خدمة الجماعة   نموذج التركيز علي المهام ممارسة   ، أي أ المهني  

في   29.1333المساندة المعرفية  للمسنين ذوي الإعاقة ، مما  ؤكد ذلك ارتفاع متوس  درجات المسنين من 
 في القياس البعدي .  45.8000القياس القبلي إلي 

(يوضح دلالة الفروق بين القياسين القبلي والبعدي للجماعة التجريبية للبعد الثاني  لمقياس 4جدول رقم )
 (15)ن=     T. TESTالمساندة الاجتماعية  وذلك باستخدام اختبار 

   القياسات   اابعاد  م
الدرجة في  
 المقياس

المتوس  
 الحسابي

الانحراف 
 (الجدولية  tقيمة ) (المحسومة  t) قيمة الم ياري 

 
 الدلالة  

2 

 البعد الثاني

)المساندة 
 الوجدانية(   

 

القياس 
 القبلي

15 424 28.2667 2.18654 

34.227 
1.761 

(14  ،0.05 ) 

 دال 

القياس 
 البعدي

15 719 47.9333 1.09978 

 ( 0.05(                                            * معنوية عند )0.01** معنوية عند )
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توجد فروأ معنوية بين متوسطات القياسين القبلي والبعدي بالنسبه لاعضاء - تضص من الجدول السابق ما لي :
. حيث  05الجماعة التجريبية  علي مقياس المساندة الاجتماعية " بالنسبه للبعد الثاني   وذلك عند مستوي معنوية 

( وهذا  دل علي فعالية برنامج التدخل  1.761(أكبرمن قيمة )ت( الجدولية ) 34.227أ  قيمة )ت( المحسومة ) 
في تحقيق  أي أ  ممارسة  نموذج التركيز علي المهام في خدمة الجماعة  كا  لها أثرها الايجابي  المهني 

 المساندة الوجدانية   للمسنين ذوي الإعاقة 
(يوضح دلالة الفروق بين القياسين القبلي والبعدي للجماعة التجريبية للبعد الثالث  لمقياس 5جدول رقم )

 (15)ن=     T. TESTالمساندة الاجتماعية  وذلك باستخدام اختبار 

   القياسات   اابعاد  م
الدرجة في  
 المقياس

المتوس  
 الحسابي

الانحراف 
 (الجدولية  tقيمة ) (المحسومة  tقيمة)  الم ياري 

 
 الدلالة  

3 

 البعد الثالث

)المساندة 
 المادية(   

القياس 
 القبلي

15 442 29.4667 2.41622 

21.654 
1.761 

(14  ،0.05 ) 

 دال 

القياس 
 البعدي

15 694 46.2667 1.86956 

 ( 0.05)(                                            * معنوية عند 0.01** معنوية عند )

توجد فروأ معنوية بين متوسطات القياسين القبلي والبعدي بالنسبه لاعضاء - تضص من الجدول السابق ما لي :
. حيث  05الجماعة التجريبية  علي مقياس المساندة الاجتماعية  " بالنسبه للبعد الثالث  وذلك عند مستوي معنوية 

( وهذا  دل علي فعالية برنامج التدخل  1.761(أكبرمن قيمة )ت( الجدولية ) 21.654أ  قيمة )ت( المحسومة ) 
في تحقيق المساندة  أ  ممارسة  نموذج التركيز علي المهام في خدمة الجماعة  كا  لها أثرها الايجابي أي المهني 

 المادية للمسنين ذوي الإعاقة 
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(يوضح دلالة الفروق بين القياسين القبلي والبعدي للجماعة التجريبية للبعد الرابع  لمقياس 6جدول رقم )
 (15)ن=     T. TESTالمساندة الاجتماعية  وذلك باستخدام اختبار 

   القياسات   اابعاد  م
الدرجة  
في  
 المقياس

المتوس  
 الحسابي

الانحراف 
 (الجدولية  tقيمة) (المحسومة tقيمة) الم ياري 

 
 الدلالة  

4 

 البعد الرابع

)المساندة 
 السلوكية (   

القياس 
 القبلي

15 440 29.3333 2.58199 

23.731 
1.761 

(14  ،0.05 ) 

 دال 

القياس 
 البعدي

15 715 47.6667 1.63299 

 ( 0.05)(                                            * معنوية عند 0.01** معنوية عند )

توجد فروأ معنوية بين متوسطات القياسين القبلي والبعدي بالنسبه لاعضاء - تضص من الجدول السابق ما لي :
. حيث 05الجماعة التجريبية  علي  مقياس المساندة الاجتماعية  " بالنسبه للبعد الرابع  وذلك عند مستوي معنوية 

( وهذا  دل علي فعالية برنامج التدخل  1.761(أكبرمن قيمة )ت( الجدولية ) 23.731أ  قيمة )ت( المحسومة ) 
في تحقيق  أ  ممارسة  نموذج التركيز علي المهام في خدمة الجماعة  كا  لها أثرها الايجابي  أيالمهني  

 المساندة السلوكية  للمسنين ذوي الإعاقة 
(يوضح دلالة الفروق بين القياسين القبلي والبعدي للجماعة التجريبية  لمقياس المساندة 7جدول رقم )

 (15)ن=     T. TESTالاجتماعية  ككل وذلك باستخدام اختبار 

   القياسات   اابعاد  م
الدرجة في  
 المقياس

المتوس  
 الحسابي

الانحراف 
 (المحسومة  tقيمة) الم ياري 

قيمة 
(t  الجدولية) 

 
 الدلالة  

5 

أبعاد مقياس  
المساندة 
الاجتماعية  
 ككل 

 6.08173 116.2 1743 15 القياس القبلي 

52.133 
1.761 

(14  ،0.05 ) 

 دال 

 3.41983 178.7 2815 15 القياس البعدي

 ( 0.05)(                                            * معنوية عند 0.01** معنوية عند )
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توجد فروأ معنوية بين متوسطات القياسين القبلي والبعدي بالنسبه لاعضاء الجماعة التجريبية  علي مقياس 
. حيث أ  قيمة )ت( المحسومة 05المساندة الاجتماعية  " بالنسبه للمقياس ككل  وذلك عند مستوي معنوية 

أ  ممارسة   أي ( وهذا  دل علي فعالية برنامج التدخل المهني  1.761(أكبرمن قيمة )ت( الجدولية ) 52.133)
تحقيق المساندة الاجتماعية بأبعادها في نموذج التركيز علي المهام في خدمة الجماعة  كا  لها أثرها الايجابي 

 . اارمعة  للمسنين ذوي الإعاقة

 -مناقشة النتائج العامة للدراسة : 

وهو توجد علاقة ذات دلالة إحصائية توصلت الدراسة الي صحة الفرض الرئيسي الذي وضع لاختباره   -
للمسنين   بين الاجتماعية  المساندة  وتحقيق  الجماعة  في خدمة  المهام   علي  التركيز  نموذج  ممارسة  

.، حيث اههرت النتائج الكمية الناتجة عن تطبيق القياس القبلي والبعدي لمقياس المساندة ذوي الإعاقة 
ااول وهو   بالبعد  الفروض سواء ما رتب    بين الاجتماعية  صحة  ذات دلالة إحصائية  توجد علاقة 

 التركيز علي المهام  في خدمة الجماعة وتحقيق المساندة المعرفية  للمسنين ذوي الإعاقة  ممارسة 
ممارسة  نموذج التركيز علي المهام  في  وأيضا البعد الثاني وهو توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين  
 خدمة الجماعة وتحقيق المساندة الوجدانية للمسنين ذوي الإعاقة 
ممارسة نموذج التركيز علي المهام  في وأيضا البعد الثالث وهو توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين  
 خدمة الجماعة وتحقيق المساندة المادية  للمسنين ذوي الإعاقة 

ممارسة  نموذج التركيز علي المهام  في  توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين  وايضا البعد الرابع وهو  
الإعاقة ذوي  للمسنين  السلوكية  المساندة  وتحقيق  الجماعة  مع   خدمة  الكمي  القياس  نتيجة  واتفقت 

 ملاحظات الباحث وما قام بتسجيله من تقارير دورية عقب اجتماعه مع الجماعه. 
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 مراجع الدراسة 

 المراجع العربية   ( أ)

ممارسة نموذج التركيز على المهام فى خدمة الجماعة وتنمية   (.2019)أحمد السعيد محمدعبد المحسن ، 
القدرات الاجتماعية ايفال متلاةمة داو  القابلين للتعلم، رسالة دكتوراه غير منشورة ، كلية الخدمة الاجتماعية ، 

 . جامعة حلوا  
 قاموس الخدمة الاجتماعية ، القاهرة ، دار المعرفة الجام ية   (. 2000)احمد شفيق السكري ، 
ممارسة نموذج الحياة في خدمة الفرد لتحقيق المساندة الاجتماعية للأيفال ( .  2016) أحمد قناوي حامد ، 

الجم ية المصرية  مجهولي النسب بدور الرعاية الاجتماعية ، بحث منشور ، مجلة الخدمة الاجتماعية ، 
   .، الجزء الثامن ،  نا ر55للأخصائيين الاجتماعيين ، العدد 

أحمد وجيه الدسوقي : فعالية العلاج العقلاني الانفعالي السلوكي لتحقيق المساندة الاجتماعية للأيفال مجهولي 
، بحث منشور ، مجلة دراسات في الخدمة الاجتماعية والعلوم الإنسانية ، كلية  SOSالنسب بقري اايفال 

 . 2019الخدمة الاجتماعية ، جامعة حلوا  ،ابريل ،   
فعالية استخدام نموذج التركيز على المهام فى خدمة الفرد للتخ يف من  ( .2010) أشرف حامد نورحسين ، 

حدة مشكلات العلاقات الاجتماعية للأيفال  المصابين بالسريا ، رسالة دكتوراه غير منشورة، معهد الدراسات  
 .العليا للطفولة، جامعة عين شم 

 .(: الصحة النفسية والعلاج  النفسي، عالم الكتب، القاهرة2005حامد عبد السلام ) ةهرا  ، 
كفاءة أندية المسنين وعلاقتها بتحسين نوعية الحياة ، رسالة دكتوراه   .  (2009)حسن عبدالوهاع محمودعبد  ، 

 . غير منشورة ، كلية الخدمة الاجتماعية ، جامعة الفيوم 
في بيتنا مسن  مدخل اجتماعي متكامل ، الاسكندرية ، دار الوفاء للطباعة  ( . 2007)رشاد أحمدعبداللطيف ، 

 . والنشر 
العوامل  المؤثرة على تنفيذ سياسات رعاية الطفولة بالجم يات ااهلية   ( .2005) رضا سلامة علىأحمد ، 

 .مجلة دراسات فى الخدمة الاجتماعية والعلوم الإنسانية  جامعة حلوا   كلية الخدمة الاجتماعية
تصور مقتر  للخدمة الاجتماعية للتخ يف من حدة المعوقات التي تواجه  ( . 2000) ةينب معوضالباهي ، 

المسنين المستفيد ن بخدمات التأمين الصحي ، بحث منشور في المؤتمر الحادي عشر  العولمة والخدمة  
، كلية الخدمة  1الاجتماعية ، نحو مستقبل أفضل لسياسات الرعاية الاجتماعية في القر  الحادي والعشرو  ، ج

 .الاجتماعية بالفيوم ، جامعة القاهرة 
تأثير استخدام البرنامج في يريقة العمل مع الجماعات في تمكين المسنين ،  ( . 2005) سعيد يمانيالعوضي ، 

بحث منشور ، مجلة دراسات في الخدمة الاجتماعية والعلوم الانسانية ، كلية الخدمة الاجتماعية ، جامعة حلوا   
. 

  ، .  2004)  سهامالقبندى  للمسن  (  المتنقلة  المنزلية  الرعاية  لخدمات  تقويمية  مجلة دراسة  الكويتى،  بالمجتمع 
السادس   العدد  حلوا   الاجتماعية، جامعة  الخدمة  كلية  الإنسانية،  والعلوم  الاجتماعية  الخدمة  فى  دراسات 

 . عشر، الجزء ااول
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  ، .  2004)  سهامالقبندي  الكويتي، مجلة (  بالمجتمع  للمسنين  المتنقلة  المنزلية  الرعاية  لخدمات  تقويمية  دراسة 
العدد   حلوا ،  الاجتماعية، جامعة  الخدمة  كلية  الانسانية،  والعلوم  الاجتماعية  الخدمة  في  ابريل، 16دراسات   ،

 .الجزء الاول
استخدام المساندة الاجتماعية  في تنظيم المجتمع لدعم العلاقات  المجتم ية  (. 2014)السيد، هالة مصطفي

للمسنين: دراسة مطبقة علي إحدى مؤسسات رعاية المسنين بمحافظة الاسكندرية، مجلة دراسات في الخدمة  
 . الاجتماعية والعلوم الانسانية .جامعة حلوا  

فاعلية برنامج التدخل المهني في يريقة العمل مع الجماعات لتنمية الكفاءة .  ( 2024)شرين حسا العوضي ، 
الاجتماعية للمسنين ، بحث منشور ، مجلة دراسات في الخدمة الاجتماعية والعلوم الانسانية ، جامعة حلوا  ،  

 .  نا ر 
  ، حسنالسروجي  حسين  فؤاد  مصطفى   .2003)  يلعت  العالمية    (  المتكيرات  إيار  في  الاجتماعية  التنمية 
 .جامعة حلوا   مركز نشر وتوةيع الكتاع الجامعي كلية الخدمة الاجتماعية  الجد دة 
  ، الناصر صالصمحمد  الخدمة    ( . 2001)   عبد  في  الاجتماعى   مجلة دراسات  التكير  لمظاهر  تحليلية  دراسة 

 . الاجتماعية والعلوم الإنسانية   كلية الخدمة الاجتماعية، جامعة حلوا ، القاهرة، العدد العاشر 
(  : دور الخدمة الاجتماعية في التخ يف من حدة مشكلة العلاقات الاجتماعية 2016عبدالراةأ ، خليل ابراهيم )

للمسنين من وجهة نظر ااخصائيين الاجتماعيين العاملين في مجال رعاية المسنين ، مجلة جامعة الاقصي ،  
 . ، فلسطين  2، العدد  20سلسلة العلوم الانسانية ، المجلد  

المساندة الاجتماعية ، وتأهيل المعاقين ، بحث منشور في   . ( 2008)عبدالعزيز ابراهيم عبدالكفارعيسي ، 
 .المؤتمر العلمي الحادي والعشرو  ، جامعة حلوا  ، كلية الخدمة الاجتماعية ، المجلد الثاني عشر 

المسنو  ، القاهرة ،   –الخدمة الاجتماعية والفئات الخاصة  (. 2000)علي الد ن السيد ،  عبدالفتا  ، عثما  ، 
 . مؤسسة نبيل للطباعة والنشر 

دراسة تحليلية لمظاهر التكير الاجتماعي بالمشكلات الاجتماعية للمسنين   (.2001) عبدالناصر صالص محمد ، 
في المجتمع القطري ، بحث منشور ، مجلة دراسات في الخدمة الاجتماعية والعلوم الانسانية ، كلية الخدمة  

 . الاجتماعية ، جامعة حلوا  
التوافق    (.2003)عصام عبدالراةأ فتص الباع  على ،   الترويحية فى خدمة الجماعة فى تحقيق  فاعلية البرامج 

المجلد   عشر،  السادس  العلمى  المؤتمر   ، منشور  بحث  ميدانية"  دراسة  الإ واء"  بدور  للمسنين  الاجتماعى 
 . الثالث، كلية الخدمة الاجتماعية، جامعة حلوا  

الخدمة الاجتماعية  في مجال رعاية المسنين ، مركز نشر وتوةيع  . ( 2009علي   ماهر  ابو المعايي  )
 الكتاع الجامعي للنشر والتوةيع ، جامعة حلوا  ، القاهرة 

علي عبدالسلام علي : المساندة الاجتماعية واحدار الحياة الضاغطة وعلاقاتها بالتوافق مع الحياة الجام ية ،  
 9، ص2000،  53مجلة علم النف  ، القاهرة ، العدد 

 .المساندة الاجتماعية وتطبيقاتها العملية ، القاهرة ، مكتبة ةهراء الشرأ  (.2005)عبدالسلام علي   ، علي
استخدام نموذج التركيز علي المهام في خدمة الجماعة لتنمية المسؤلية  ( .2019) عماد ثروت شرقاوي ، 

الاجتماعية لدي المسنين ، بحث منشور ، مجلة الخدمة الاجتماعية ، الجم ية المصرية للأخصائيين 
 .، الجزء الخام  56الاجتماعيين ، العدد 
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المساندة الاجتماعية وعلاقتها بمعنى الحياة لدى عينة من    . (2019)عمر بن سليما  بن شلا)الشلا) ، 
المسنين المقيمين بدور الرعاية الاجتماعية ، بحث منشور ، مجلة البحث العلمي في الترمية ، كلية البنات 

 .للآداع والعلوم والترمية ، جامعة عين شم  
المساندة الاجتماعية  ومواجهة ضكوط الحياة لدي المسنين والمقيمين في أسرهم   ( . 2002) فتحي السيسي ، 

والمقيمين في المؤسسات الاجتماعية ، بحث منشور ، المؤتمر العلمي الثالث عشر ، جامعة القاهرة ، كلية 
 . الخدمة الاجتماعية بالفيوم 

  ، المعايىعلي  أبو  .  1999)اهر  الكتاع (  القاهرة    الاجتماعية    والخدمة  الاجتماعية  الرعاية  في  مقدمة 
 . الجامعي جامعة حلوا  

استخدام نموذج التركيز على المهام فى خدمة الجماعة وتحسين ااداء   (. 2011) بسيوني، محمد محمد
، ع  9، للأيفال المكفوفين، بحث منشور، مجلة دراسات فى الخدمة الاجتماعية والعلوم الإنسانية، ج   الاجتماعي
 كلية الخدمة الاجتماعية، جامعة حلوا ،   30

 . الرعاية الاجتماعية والنفسية للمسنين ، الاسكندرية ، المكتب الجامعي الحد ث  (.2012)محمد سيد فهمي ، 
العلاقة بين المساندة الاجتماعية والتخ يف من حدة الضكوط الحياتية    ( .2013)محمد محمد حسا     إبراهيم،   

والعلوم   الاجتماعية  الخدمة  في  دراسات  مجلة   ، منشور  بحث   ، اامية  محو  بفصول  الري يات  الدارسات  لدي 
 . الانسانية ، كلية الخدمة الاجتماعية ، جامعة حلوا   

إدرا  المساندة الاجتماعية  وعلاقتها  بأساليب مواجهة الضكوط لدي المسنين،  (.2014)محمد، جهاد متولي 
 .رسالة ماجستير، غير منشورة، كلية ااداع ، جامعة حلوا 

  ، حنفىمصطفى  . 2000)محمود  الشباع  (  جماعات  ونكساع  الجماعات  مع  العمل  لطريقة  المهنى  التدخل 
 . مهارات حل المشكلة ، رسالة ماجستير غير منشورة، كلية الخدمة الاجتماعية، جامعة حلوا 

  ، احمدثابت  الانسحاع   ( .2021)مصطفي  للتخ يف من مشکلة  الجماعة  المهام خدمة  علي  الترليز  نموذج 
الاجتماعي للمسنين ، بحث منشور ، المجلة العلمية للخدمة الاجتماعية دراسات ومحور تطبيقية ، كلية الخدمة  

 . الاجتماعية ، جامعة اسيوط ، العدد الثالث عشر ، المجلد الاول 

: النظريات والنماذج المهنية بين البناء النظري والممارسة في العمل مع  (.2009)نصيف فهميمنقريوس ، 
 . الجماعات ، الاسكندرية ، المكتب الجامعي الحد ث 

المساندة ااسرية وعلاقتها بجودة الحياة لدي المسنات ، بحث منشور ، مجلة   . ( 2017)هنادي عبد سليما  ، 
 . دراسات في الخدمة الاجتماعية والعلوم الانسانية ، كلية الخدمة الاجتماعية ، جامعة حلوا 

المساندة النفسية الاجتماعية والطمأنينة لدي المسنين ، رسالة ماجستير غير ( . 2002)هيام محفوفاحمد ، 
 .منشورة ، كلية الترمية ، جامعة الزقاةيق 
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