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 ملخص البحث:
السياسة الاجتماعيةة سسة ل لع ةل المسةتلم الم يفةا   ةعات الموتمةل سةلاق تةد معاةخ ساة ال الةة  ا  ال ة ية إن  

والت ليمية أو باللسائل اللقائية والتنملاة وال مل تلل وقااة الفئا  غيع الااترة  د الضغلط وسل يع ال ياة الكعامةة 
  عاتها وال مل تلل حل المفكلا  الاجتماعية وال  ية والاقت اتاة تد معاخ إشباع أكبع ق ر  د ال اجا ، 

(، و اسةةةةةت عاي السياسةةةةةة 2005سلاجةةةةةج الموتمةةةةةل نتةةةةةلا ، ا  نةةةةة م، وال مةةةةةل تلةةةةةل سةايةةةةة  ال ةةةةة ل ا  التةةةةةا 
 ةةةا الموتم ةةةا  المةتلفةةةة اوةةة ها  تبامنةةةة  ةةةا اهتما  ةةةا بةةةالفاعاق و سةةةتابل ل و لةةة  بةةةا تلا  الاجتماعيةةةة و عا و ةةةا 

تمل لآ ع، و د الملاحظ ح وث سطلر ال ولةة لملاج ةة المفةكلة اة قا  ةد قةاالن الفاةع المباترا  ال كل ية  د  و
 social insurance والتأ يد الاجتماتا social security policy جتماتا( وسياسة الضمان الا١٦۰۱ن

 الاجتماعية  جتماتا وا تل المفاركة  ا سلق ال مل، والمسات ةاجتماعيا سالي اا للبناق الا  والذي ا تبع إصلاحا 

 "social assistance"   ،2007نالسعوجل.) 
جتمةاتا. ولكةل  ةلامد لا متمتةل سكفةل ال ولةة  ة  ا  التةأ يد الا" ( تلةل أن  ۲۰۱٤وق  اص ال ستلر الم عي ن

تلةل إتالةة   ا لةل اكةد قةاترا  إجتماتا، بما اضمد لج حيةاة كعامةة، انظام التأ يد الاجتماتا ال خ  ا الضمان الا
 (.20١7ن  ع ال ع ية،  افسج وأسعسج و ا حالا  ال وز تد ال مل والفيةل ة والبطالة
 الكلما  المفتاحية: سياسا  ال تل ، ال مااة الاجتماعية . 

 
Abstract: 

Social policy seeks to raise the standard of living of members of society, whether by 

providing health and educational services or by preventive and developmental means, 

working to protect incapable groups from pressures and providing a decent life for 

their members, working to solve social, health and economic problems by satisfying 

the greatest amount of needs, and working to alleviate The difficulties facing society 

(Owais, Al-Afandi, 2005). By reviewing social policy and its programs in different 

societies, we find that they differ in their interest in the poor and their future, 

according to the difference in government initiatives from one society to another. It is 

noticeable that the state has developed to confront the problem, starting with the 

Poverty Law (1601) and the social security policy. social security policy and social 

insurance, which is considered a traditional social reform for social construction and 

supports participation in the labor market, and social assistance (Al-Sarouji, 2007). 
The Egyptian Constitution (2014) stipulates that “the state guarantees social insurance services. Every 
citizen who does not enjoy the social insurance system has the right to social security, which 
guarantees him a decent life, if he is unable to support himself and his family and in cases of inability 
to work, old age, and unemployment ( Arab Egypt, 2017). 

Keywords: support policies, social protection. 
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 مشكلة الدراسة: ل  مدخلأولا: 
  ةةعات الموتمةةل سةةلاق تةةد معاةةخ ساةة ال اعيةةة سسةة ل لع ةةل المسةةتلم الم يفةةا السياسةةة الاجتم إن

الة  ا  ال  ية والت ليمية أو باللسائل اللقائية والتنملاة وال مل تلةل وقااةة الفئةا  غيةع الاةاترة 
 ةةد الضةةغلط وسةةل يع ال يةةاة الكعامةةة   عاتهةةا وال مةةل تلةةل حةةل المفةةكلا  الاجتماعيةةة وال ةة ية 
والاقت ةةاتاة تةةد معاةةخ إشةةباع أكبةةع قةة ر  ةةد ال اجةةا ، وال مةةل تلةةل سةايةة  ال ةة ل ا  التةةا 

 ةةةةا (، و اسةةةةت عاي السياسةةةةة الاجتماعيةةةةة و عا و ةةةةا 2005سلاجةةةةج الموتمةةةةل نتةةةةلا ، ا  نةةةة م، 
الموتم ةةا  المةتلفةةةة اوةةة ها  تبامنةةةة  ةةةا اهتما  ةةةا بةةةالفاعاق و سةةةتابل ل و لةةة  بةةةا تلا  المبةةةاترا  

ة المفةكلة اة قا  ةد قةاالن ال كل ية  د  وتمل لآ ع، و د الملاحظ ح وث سطلر ال ولةة لملاج ة
 والتةأ يد الاجتمةاتا social security policy جتمةاتاوسياسةة الضةمان الا( ١٦۰۱الفاةع ن

social insurance  جتمةاتا واة تل المفةاركة اجتماعيةا سالية اا للبنةاق الا والةذي ا تبةع إصةلاحا
 .(2007نالسعوجل،   "social assistance"  الاجتماعية  ا سلق ال مل، والمسات ة
جتمةةاتا. ولكةةل سكفةل ال ولةةة  ةة  ا  التةةأ يد الا" ( تلةةل أن ۲۰۱٤وقة  اةةص ال سةةتلر الم ةةعي ن

تمةةاتا، بمةةا اضةةمد لةةج حيةةاة جمان الا ةةلامد لا متمتةةل انظةةام التةةأ يد الاجتمةةاتا ال ةةخ  ةةا الضةة
 وةةةز تةةةد ال مةةةل والفةةةيةل ة تلةةةل إتالةةةة افسةةةج وأسةةةعسج و ةةةا حةةةالا  ال  ا لةةةل اكةةةد قةةةاترا  إكعامةةةة، 
 .(20١7ن  ع ال ع ية،  والبطالة

وس مةةةل ال ولةةةة تلةةةل سةةةل يع   ةةةال  ناسةةةا ل ةةةغار الفلاحةةةيد، وال مةةةا  الةةةزراتييد وال ةةةياتمد  
%  ةةد سةةكان  ٣٣وال مالةةة غيةةع المنتظمةةة، و اةةا للاةةاالن. وأشةةار ساعاةةع التنميةةة الم ليةةة إلةةل أن  

تلةةل ر اةيةةة أي    اليةةلن اسةةمة مةة  للن  ةةا تةة ات الفاةةعاق و مةةا افةةكل  طةةعا    ١,٣ال ةةالل النةةا ا  
كلا ةةا  ةةد الةة و  النا يةةة  ةةد س ةةات  حةة ة الفاةةع و اةةاتة تةة ت     وتمةةل، حيةةا س ةةااا   ةةع ك يةةعا  

قت ةةةاتي وسنفيةةذ سياسةةةا  الت بيةة  والتكيةةة   صةةلاا الا الفاةةعاق،  اصةةة ب ةةة  سطبيةةخ سياسةةةا  الا 
  2000 ةةا ا تلةةل  نةةذ تةةام    20١5ال يكلةةا واسةةبة الفاةةع ب سةةا ساعاةةع ج ةةا  الاح ةةاق تةةام  

تةةةام    % 2١,٨إلةةةل    ١٩٩٩%  ةةةا تةةةام  ١٦,7%،  اةةة  ارسف ةةة  اسةةةبة الفاةةةعاق  ةةةد  27,٨انسةةةبة  
ن  أ ، و 20١5% تةةةةام    ۲۷,۸ثةةةةل    20١٣% تةةةةام    % 2٦,٣ثةةةةل    20١١تةةةةام    % 25,2ثةةةل    ۲۰۰۹

 ليلن  لامد  ةا    ١١,٨لف جنيج، وأك ع  د  أ   ٣٦,7 تلسط الاافاق السنلي للأسعة  ا   ع  
 ةةد    % ١7,7 ةةد أر ةةاس ا سةةع  ةةا   ةةع لا ا ملةةلن،    % 27,٩أتاةةل  ئةةة اافةةاق  ةةا   ةةع، و  

سةةيلط  أ ح ةاق أن سةلهاو و ل ا سةع سنفةخ تلي ةا النسةةاق، كمةا أوهةز الو ةا  المعكةةزي للت بئةة وا 
جني ةةةا    ٣٣٣ ليةةةلن  ةةةلامد منفاةةةلن أقةةةل  ةةةد    % ١١,٨% ، و  ٦٦انسةةةبة    أك ةةةع الم ا ظةةةا   اةةةعا  
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 ةةد راة  اللجةةج الب ةةعي    % ١٩,٦%  ةةد سةكان راةة  اللجةج الابلةةا  اةةعاق  اااةل  57شة عاا، وأن  
 ليةةةلن    25،  ةةةا ا نةةةا أن  20١٦  وأن الةةة  ل والاافةةةاق  ةةةا ا سةةةعة الم ةةةعاة، صةةة ر  ةةةا ملليةةةل 

 (. 20١٨نساعاع الو ا  المعكزم للت بئة والح اق،    عي ا يفلن س    ط الفاع  
قت ةةاتاة جتماعيةةة والاالا وغالبةةا  ةةا اكةةلن الفاةةعاق  سةةتب  مد  ةةد شةةبكا  الةة تل التةةا س ةةز  المزااةةا

وتلل سبيل الم ا  " ت م وصل  الة  ا  ال ة ية إلةل ال  مة   ةد الفاةعاق بسةبا تة م الاة رة  ةا 
نساعاةةةع ا هةةةا  التنملاةةةة للألايةةةة: التاعاةةةع لالةةةة ت ل ةةةل  ال  ةةةل  تلةةةل الةةةة  ا  ال ةةة ية اظةةةعا  

 (.200٤الاطعم ال اال  ل   ع، 
 ةةا   اولةةة  يةةة و اصةةة   ةةع قةة  أثةةار جةة   الباحةةا لةةذا  ةةين  اةةاتة الفاةةع وسفاقمةةج  ةةا الةة و  النا 

استفاتة الفاعاق ب خ  د سل  الة  ا  التا سا   ا ال ولة ال ع ية بالفكل ال ة يز الةذي اسةت    
المسةةت خ   ليةةا بالاةة ر الكةةا ا الةةذي ا ةة   ةةد الفاةةع واو ةةل الفايةةع ا ةةي  عيفةةة كعامةةة، و ةةد هنةةا 
رأم الباحا أن تراسة ال تل النا ي وكياية اسةتفاتة المسةت ايد  نةج ل ةل جة مع بالةذكع أن ست ةع  

 إليج.تلل كياية الاستفاتة  ن ا والت ا و د هل المست خ ال قياا لل تل وكياية اللصل  
 وملتةةة  ةةد و ةةد هنةةا كةةان تلينةةا أن ات ةة ث تةةد اةةعا ظ الةة تل حيةةا منظةةع إلةةل الةة تل تلةةل أاةةج 

لةطةع الفاةع وسةتلةف  كةعة  البعا ظ التا س    إلل  سات ة ا  عات وا سةع الفايةعة وا ك ةع س عهةا  
قت ةاتي و عحلةة سطلرهةا، وتلةل الةعغل  ةد لنظا  ةا الاال تل ومعق سا امج  د تولة   ةعم و اةا 

قت ةةةاتي أو  عحلةةةة سطلرهةةةا لا سمتلةةة  اةةةعا ظ لةةة تل  وملتةةةا  اظا  ةةةا الا  لةةة  لا سلجةةة  تولةةةة أاةةةا  
 (.Katz, Michael, 1998البعا ظ نشعائز السكان الفايعة وإن ا تلف   ن وية سا ال 

 ١5إلةل  ليةلن جنيةج  ةا وصةل  2بمة ةص  ١٩٤5وق  ا أ سطبيخ اظام ال تل  ةا   ةع تةام 
 ليار جنيج تةام  ٤,٩وسول  ١٩٨0/١٩٨١ ليار جنيج  ا  ١,٦ثل   ١٩52 ليلن جنيج  ا تام  

 ليةةةار جنيةةةج أي  5٣,٩٦حةةةلالا  200٦/2007و لغةةة   ة  ةةةا  الةةة تل  ةةةا  2000/200١
 ةةةد النةةةاسظ الم لةةةا الجمةةةالا كمةةةا الغةةة   ة  ةةةا   %7,٩%  ةةةد الاافةةةاق ال ةةةام 2٤,٣حةةةلالا 

 ليةةار جنيةةج،  ۳۳۲، سبلةةب اةةة  ۲۰۱۹/ ۲۰۱۸الةة تل  ةةا  فةةعوع الملا اةةة ال ا ةةة لل ولةةة  ةةا ال ةةام 
ولةةةةل متغيةةةةع ن عكةةةةز الم لل ةةةةا  وتتةةةةل اسةةةةةا  الاةةةةعار،  ولةةةة  الةةةةل راق ن الةةةةعقل ثااةةةة  ألةةةةل إ لا تةةةةا  

 (.200٨الم عم، ال تل أتاة لت ايخ ال  الة الاجتماعية، 
اتا ال سل  الة  ا  و ارة  وسالم ال ولة اتا ال الة  ا  والبعا ظ لتل  الفئا  الفايعة والو ة الم نية

التضا د الاجتماتا حيا أا ا سالم اتنفيذ الك يةع  ةد البةعا ظ لة تل الفاةعاق، وس تبةع قضةية الة تل 
اظمت ةةا السياسةةية والاجتماعيةةة أحةة  أهةةل الاضةةااا المةةلثعة و  ةةل الوةة    ةةا حيةةاة الةة و  بةةي تلا  أ

قت ةاتاة، غيةةع أن الةة و  النا يةة وا سةةباس تةة ة س ة  ا ك ةةع احتياجةةا  لةنظل تتةةل تقيةةخ وسملاةةل والا
 لا   اتي أوسل لمكا  ة الفاع، وسل يع سبل ال مااة الاجتماعية لف ل  ا  ال تل منظع اليج  د 
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جتمةةةاتا تلةةةل أاةةةج  وملتةةةة  ةةةد البةةةعا ظ التةةةا س ةةة   إلةةةل  سةةةات ة ا  ةةةعات شةةةبكا  الضةةةمان الا
ن ولةة  الةةل راق أتاة لت ايةةخ  عكةةز الم لل ةةا  وتتةةل  لفايةةعة وا ك ةةع س عهةةا لةطةةع الفاةةعوا سةةع ا

 (.200٨اسةا  الاعار، 
ولةةذل  ستةةةذ الفضةةيلة العئيسةةية  ةةل س  مةة    اليةةة اعاةةا ظ الةة تل الناةة م المفةةعوط لت سةةيد  سةةتلم 
  يفةةة ا سةةع الفايةةعة  ةةد  ةةلا  الةةة  ا  ال ةة ية وال ليميةةة وس سةةيد  سةةتلم الم يفةةة ن سةةكد 

و  اولةةة الت ةةع  تلةةل ال ةة ل ا  التةةا ماقةةة.... إلةة (  –صةةع  صةة ل  – يةةاة شةةعس  –كةةعال 
إلةةةل س ةةةلر  اتةةةعا متضةةةمد  وملتةةةة  ةةةد الملشةةةعا  التةةةا  س ةةةل  تون س ايةةةخ البعاةةةا ظ ووصةةةللا  

حيةةاة ا سةةع الفايةةعة و ةةد هنةةا سسةةاهل  ةةا سف يةةل البعاةةا ظ و لاج ةةة ال ةة ل ا  التةةا سلاجةةج جةةلتة 
جةةاق   كةةعة اعاةةا ظ الةة تل الناةة ي المفةةعوط  ال ةة   ا سةةان للبعاةةا ظ هةةل اعاةةا ظ وتتةةل ااةة ي 
 فةةةعوط أملاتةةةةج و ارة التضةةةا د الاجتمةةةةاتا س ةةة   ظلةةةةة سطةةةلاع  نظل ةةةةة ال مااةةةة الاجتماعيةةةةة 
ور ط ةةةا بملشةةةعا  سنملاةةةة لت زاةةةز ال  ةةةل  تلةةةل ال اةةةلق ا ساسةةةية للأسةةةع الفايةةةعة   ةةةل ال ةةة ة 
والت لةيل والتغذاةةة السةةليمة والمسةةاهمة  ةا ال  ةةل  تلةةل  ةةعل تمةل وحمااةةة المةةلامنيد والمسةةنيد 

 ه  يد رئيسييد وهما: و وي الاحتياجا  الةاصة واتل  ل   د  لا 

للأسع التا س ااا  د الفاع الذي ا ل  نكعا ة( است  ا  اعاا ظ ال تل النا ي المفعوط  •
 .تون إشباع احتياجاس ا ا ساسية

سةنة  ةأك ع( أو  ٦5كفالةة كبةار السةد ننكعا ةة( است  ا  اعاةا ظ الة تل الناة ي المفةعوط  •
 . د ل م ل توز كلا أو جزئا سمن  ل  د ال مل

سنفيذاةةة الاقةةل  (  عاحةةل۳(  ليةةلن أسةةعة  سةةتفي ة تلةةل ن١,5واةةتل سنفيةةذ هةةذا البعاةةا ظ تلةةا تةة ت ن
ن لقةةةةةةةةل و ارة التضةةةةةةةةا د الاجتمةةةةةةةةاتل: شةةةةةةةةبكة الم لل اسيةةةةةةةةة ال وليةةةةةةةةة  ألةةةةةةةةف لكةةةةةةةةل  عحلةةةةةةةةة 500

www.moss.gov.eg))  
ت عهةةلن ل ةةا وال ع ةةان  ةةد المفةةكلا  التةةا م ةةع ا تةةاجلن إلةةل رتااةةة اجتماعيةةة و  ةةا   والفاةةعاق
لل سا ال إة ال  بة، كما س تاو هذه الفئا  قت اتاتياجا  ا ساسية اظعا لظعو  ل الاحإشباع الا

   ا  أك ع  اتلية س مل تلل إشباع احتياجاس ل الضعوراة حيا أن الهتمام بالفاعاق معجل إلةل 
سزام  أت اتهل  ا الموتمل الم عي ب لرة واه ة حيا أتلد اعاا ظ الا ل المت  ة الاامائا  ا 

قل أتولار  ا اليلم و  ١,25ن شةص تلل  ليل  ١,5أاج ا ي   ۲۰۱٤ساعاع التنمية البفعاة ل ام  
الةةة ا  اا يةةةة س ةةةي   ةةةل حالةةةة  اةةةع إ  هةةل ا ةةةاالن  ةةةد أوجةةةج حع ةةةان  ت ا لةةةة  ةةةل ال ةةة ة  ٩١ ةةا 

(  كمةا 20١٨والت ليل و ستلم الم يفة نالبعاا ظ الامائل للأ ل المت  ة: ساعاع التنميةة البفةعاة، 
 ليةةلن شةةةص حةةل  ال ةةالل لا اوةة ون  ةةا  ٨١5سفةةيع أ ةةع الاح ةةائيا  للأ ةةل المت ةة ة إلةةل أن 
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 ليةلن شةةص لا مزالةلن بأقةل  ةد واحة  تولار رغةل الو ةلت  7٦7اكفل لتلبيةة احتياجةاس ل وحةلالل 
إلةةةل أن النسةةةا بايةةة   عسف ةةةة  ةةةل تةةة ت  ةةةد البلةةة ان  20٣0ال الميةةةة لمكا  ةةةة ف ةةةة الفاةةةع ب لةةةل  

 ليةلن  ٣0و  ع  د إح م ال و  التل س ي  هاج  إاتفار الفاةع اةيد المةلامنيد، حيةا مةع   
  ةةةعم س ةةة   ةةةط الفاةةةع المةةة قل، حيةةةا س ةةة   التنميةةةة البفةةةعاة إلةةةل ر ةةةل المسةةةتلم الاجتمةةةاتل 
والاقت ةةةةاتم و لاج ةةةةة المفةةةةكلا  الناجمةةةةة تةةةةد التةلةةةةف وس يئةةةةة  ةةةةعل ال مةةةةل  انةةةةاق الموتمةةةةل 

 (.2007والااتفاع بكا ة الا كاايا  والملارت نالسعوجل، 
مشكلة البحث ذات أهمية ميدانية فقد تم حصر بعض الدراساات والبحاوث الباابقة وحتى تكون  

 المرتبطة بشكل مباشر وغير مباشر بموضوع الدراسة.

 الددراسات البابقة المرتبطة بفعالية برنامج الدعم النقدى المشروك )كرامة(:
 :(2007دراسة: )إيمان عبد العزيز أنور،  -1
هةذه ال راسةة سايةيل تور ا   ةائل الاجتمةاتل  ةل  فةعوع س سةيد  سةتلم حيةاة ا سةع    اسةت   

الفايةةعة التةةل س لل ةةا النسةةاق وقةة  مباةة  هةةذه ال راسةةة تلةةل ب ةةل ا سةةع التةةل س لل ةةا النسةةاق حيةةا 
ركةز  تلةةل س  مةة  القيمةةة الف ليةةة للو ةةلت التةل مبةةذل ا ا   ةةائل الاجتمةةاتل  ةةل  فةةعوع س سةةيد 
 ستلم حياة ا سع الفايعة التل س لل ا النساق  ل س  م  الم لقا  التل س لق  مارسةة ا   ةائل 
 تواره  ةةةل المفةةةعوع وصةةةللا  إلةةةل إمةةةار  اتةةةعا لزاةةةاتة  اتليةةةة أتوار ا   ةةةائل الاجتمةةةاتل  ةةةل 

 (.2007س ايخ أه ا  المفعوع نأالر، 
 (:2004، محمد عبد العال) :دراسة -2

  اليةةةة اةةعا ظ جم يةةةا  سنميةةةة الموتمةةةل  ةةا س سةةةيد جةةةلتة ال يةةةاة للمةةةعأة اسةةت     ال راسةةةة س  مةةة  
ومبا  ال راسة تلةل جم يةا  سنميةة الموتمةل  واجتماعيا   وص يا    وس ليميا    العااية الفايعة اقت اتاا  

واثبت  ال راسة ه ف ق رة البعا ظ التةا ساة   ا الوم يةة  ةا س سةيد الوااةا الةذاسا لنلعيةة حيةاة 
المعأة العااية الفايعة اقت اتاا وأك   ال راسة تلل ق رة البعا ظ التا سا   ا جم ية سنميةة الموتمةل 
 ا س سيد الوااا الملهلتا وأسفع  تد وجلت  وملتةة  ةد الم لقةا  التةا س ة   ةد اسةتفاتة 
المةةعأة العاايةةة الفايةةعة  ةةد البةةعا ظ التةةا ساةة   ا الوم يةةة والتةةا  ةةد أهم ةةا تةة م سف ةةل المةةعأة العاايةةة 
لطبي ة البةعا ظ الما  ةة و  ة  أ ةاكد ساة ال البةعا ظ وسنفيةذ اللاةاقا  والنة وا  تةد  اةع سةكد المةعأة 

 (200٤نتب ال زاز،  العااية
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 أهداف الدراسة:  ثانياً:

 ست  ت أه ا  ال راسة  ل ا ه ا  العئيسية الآسية:
س  مةة   سةةتلم أب ةةات   اليةةة اعاةةا ظ الةة تل الناةة م المفةةعوط  ةةل س سةةيد  سةةتلم   يفةةة  -١

 ا سع الفايعة واتل  ل   د  لا  الملشعا  الآسية:

س  مةةةة   سةةةةتلم أب ةةةةات   اليةةةةة اعاةةةةا ظ الةةةة تل الناةةةة م المفةةةةعوط  ةةةةل س سةةةةيد  سةةةةتلم  •
 ا وهاع ال  ية للأسع الفايعة.

س  مةةةة   سةةةةتلم أب ةةةةات   اليةةةةة اعاةةةةا ظ الةةةة تل الناةةةة م المفةةةةعوط  ةةةةل س سةةةةيد  سةةةةتلم  •
 ا وهاع الاقت اتاة.

التلصل إلل س ةلر  اتةعا  ةد  نظةلر معااةة سنظةيل الموتمةل للت ةل  إلةل الة تل الناة م  -2
 المفعوط نكعا ة(.

 فروص الدراسة:  ثالثاً:
 سنطلخ ال راسة  د  عهية رئيسية  لتاها:

أن اكةةةلن  سةةةتلم أب ةةةات   اليةةةة اعاةةةا ظ الةةة تل الناةةة م المفةةةعوط  ةةةل  المتلقةةةل ةةةد الفااارلأ ا:ول: 
 س سيد  ستلم   يفة ا سع الفايعة.

 وامكد ا تبار هذا الفعي  د  لا  ا ب ات الآسية:
 س سيد الة  ا  ال  ية. -

 س سيد الة  ا  الاقت اتاة. -

 س سيد ال مااة الاجتماعية. -
سلجةة   ةةعوق جلهعاةةة تالةةة إح ةةائيا  اةةيد اسةةتوابا  المسةةتفي مد والمسةةئلليد  يمةةا : الثااانىالفاارلأ 

مت لةةخ ات  مةة هل لمسةةتلم أب ةةات   اليةةة اعاةةا ظ الةة تل الناةة م المفةةعوط  ةةل س سةةيد   يفةةة ا سةةع 
 الفايعة  د  نظلر معااة سنظيل الموتمل.

 مفاهيم الدراسة:  رابعاً:
 المشروط فى ضوء هذه الدراسة إجرائياً كالآتي: تعريف برنامج الدعم النقدى -1
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هةل اعاةا ظ وهة تج و ارة التضةةا د الاجتمةاتل الم ةعاة لت ايةخ اةةلع  ةد ال مااةة للفاةعاق وافةةمل 
سةنة  ٦5 ئة  د الفاعاق وهل متلالن   ال كعا ة وهل است ااق  عتم للمسد الذم ا ل إلل سد 

  أك ع والم اقيد.
 

 مفهوم الفقر: -2
تةةةع  " اعاةةةا ظ ا  ةةةل المت ةةة ة الاامةةةائل للفاةةةع " بأاةةةج ال ع ةةةان  ةةةد الاةةة را  التةةةل ستوةةةاو  ااةةةص 
الملارت الماتاة   ل ال  ل وسفمل الا را  البفعاةنالم ارا  والا را  الب اية( وكذل  احتعام الذا  

 (.United Nations, 2006 ل الموتمل " ن
 ولا   ها الب ل إلل أن  ف لم الفاع متضمد:

بال اجةةةا  الاسةةةااية أو هةةةل الا ةةةلر الم ةةةاحا لةةة  ل   ةةةيد تةةةد الل ةةةاق ال ع ةةةان وتةةة م الل ةةةاق 
بالاحتياجا  ا ساسية للفعت، وتلل  ستلم ال الل امكد سمييز الفاعاق بأا ل هللاق النان ال اجزاد 

 عسبطةةةة بةةةالفاع  ن ةةةا  Fهنةةةاو جةةةلان تةةةد  ااالةةةة حاجةةةاس ل ا ساسةةةية  ن ت ةةةلل ل هةةةئيلة، كةةةذل  
ال اجة إلل العتااة ال  ية ا ساسية أو الا تاةار إلةل ال اةلق الم ايةة وصة ل ة وصةلل ل للمةلارت 

 (United Nations, 1992أو هللاق المستب  ون  د  مارسة ا افطة الاجتماعية ن

 للباحث أن يعرف الفقر إجرائياً على أنه:ويمكن 
 الاجتماتل والاقت اتم. ال ل حالة  د  •

 الا را  البفعاة والاحتياجا  ا ساسية وا ولية  د الة  ا .حالة حع ان  د  •

 حع ان الم يلا  وا را ل والمطلاا   د أبسط حالق ل  ل س  احتياجاس ل أسعهل. •

 ت م كفااة ال  ل للأسع وه ف  ستلم   يفة. •

 الفقيرة: ا:سرخل طريقة تنظيم المجتمع وتحبين مبتوى  امد  خامباً:
 أولًا: مدخل تقدير الاحتياجات:

مُعكز هذا الم  ل تلا س  م  مبي ة الاحتياجا  والمفكلا    عات الموتمل، وا تل كذل  بمااالةة 
 سل  الاحتياجا  والة  ا .

واستة م  ي ةا ا   ةائا تة ت  ةد الطةعق لم ع ةة سلة  الاحتياجةا    ةل.. نالماةاالا  الفة ةية 
 (.20١0نال سلقا،  أو الملاحظة أو المسز الاجتماتا

 واتل سا مع سل  الاحتياجا   ا هلق  وملتة  د الاتتبارا  الآسية:
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المت لاةةة بمنظل ةةة البنةةاق الاجتمةةاتا، والقةةيل وال ةةاتا  والتااليةة  الظااروف وا:وضاااع الاجتماعيااة: 
 با سعة الفايعة.المعسبطة 

 سلاق  اتاة أو بفعاة واست معها لشباع ال اجا . المواردة والإمكانيات:
 للأ عات والوماتا   د  لا  أساليا تراسة   نية. التعرف علي الاحتياجات ا:ساسية:

و  ي الةطلرة  ةا الاسةتمعاراة  مةا اسةات  تلةا س  مة    التعرف علي درجة حاجة ا:سرة الفقيرة:
 أوللاا  هذه الاحتياجا  ا قة.

 (.2002نالع اط، تلا ،    ع ة   ي  فاركة ا سعة  ا س مل  سئلليت ا وسا مع احتياجاس ا
 : مدخل التنمية البشرية:ثانياً 

التنمية كوزق  د ا هة ا  المتلا اةة أح    ا ل س سيد العية ال ياة معكز تلا استمعاراة تملية 
لت سةةيد  سةةتلي ال يةةاة وإشةةباع ال اجةةا  الاسةةااية و لاج ةةة المفةةكلا  الموتم يةةة نالسةةعوجا، 

200٤.) 
وا تبةةع البفةةع ال ةةعوة ال قيقيةةة للأ ةةة، وس ةة   التنميةةة لت سةةيد ال لاقةةا  و نةةاق وسلجيةةج الم ةةاتر 

 والملارت الاقت اتاة وسنمية رأن الما  الاجتماتا  ا الموتمل وس سيد الظع  البيئية
الفكعة ا ساسية ل ذا المة  ل أن البفةع هةل الم ةاتر العئيسةية للاقت ةات و  لصةا  اعاةا ظ ا  ةل 

"البفةةع هةةل ال ةةعوة ال قياةةة للأ ةةة، وال ةة   ا ساسةةا للتنميةةة هةةل المت ةة ة الامةةائا حيةةا أتلةةد أن 
 (.Park: 2005ن سل يع ايئة سمكد النان  د ال ي    ة ملالة ب  ة وإا اع

 ويركز هذا المدخل علي مايلي:

 س سيد  ستلي الم يفة. -١

 التعكيز تلا ال  ة. -2

 اناق وإتاتة الا را  البفعاة. -٣

 اناق وإتاتة اناق الا را  الملسسية لت مل أعباق و سئلليا  الموتمل. -٤

 أهداف مدخل التنمية البشرية: •

 الم يفة.سا ال الة  ا    عات الموتمل لت سيد  ستلي  -١

 الن لي بمستلاا  ال  ة والتلسل  ا الة  ا  لس  الاحتياجا . -2
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 الاهتمام بم ل ا  ية والت ليل والت راا الم نا. -٣

 سزوا  ا  عات بالم ع ة والم ارا  لمسات س ل تلا س سيد حياس ل و  يفت ل. -٤

 سنمية ا تاق والاتاو  د  لا  سنمية الطاقا  وق را  ا  عات. -5

  ستلاا    يفة ا  عات والارسااق با راس ل و  ار  ل و  اراس ل.ر ل  -٦

 (.200٦نصاتق،  إساحة الفعصة   عات الموتمل للمفاركة الف الة -7

 الإجراءات المنهجية للدراسة:  سادساً:
 أولًا: نوع الدراسة:

س تبع هذه ال راسة  د ال راسا  التالامية التل سست    قيان  ستلم   الية اعاةاو الة تل الناة م 
 المفعوط  ل س سيد  ستلم   يفة ا سع الفايعة.

 :ثانياً: المنهج المبتخدم
اتتمةة   ال راسةةة تلةةل المةةن ظ ال لمةةل باسةةتة ام  ةةن ظ المسةةز الاجتمةةاتل بال ينةةة للمسةةتفي مد  ةةد 

المفةةةةعوط بم ا ظةةةةة الفيةةةةلم، وكةةةةذل   ةةةةن ظ المسةةةةز الاجتمةةةةاتل الفةةةةا ل  اعاةةةةا ظ الةةةة تل الناةةةة م
 (  فعتة.50للمسئلليد ابعاا ظ ال تل النا م المفعوط بم ا ظة الفيلم وت تهل ن

 اختيار محافظة الفيوم مجتمعاً للدراسة:مبررات 
 ارسفاع أت ات المستفي مد  د اعاا ظ ال تل النا م المفعوط بم ا ظة الفيلم. -١

 وجلت أكبع ت ت  د الاعم ا ك ع احتياجا  بم ا ظة الفيلم. -2

 ثالثاً: خطة المعاينة:
 أ( وحدة المعاينة:    

 المستفي   د اعاا ظ ال تل النا م المفعوط بم ا ظة الفيلم.
 المعاينة:إطار ( ب   

انسةةبة  (  فةةعتة٣٨٣0المفةةعوط بم ا ظةةة الفيةةلم ن الةةب حوةةل المسةةتفي مد  ةةد اعاةةا ظ الةة تل الناةة م
١0%. 

 أدوات الدراسة:  سابعاً:
 سم ل  أتوا  جمل البيااا   ل:
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استمارة استبار للمستفي مد حل    الية اعاا ظ ال تل النا م المفعوط  ل س سيد  ستلم  -١
   يفة ا سع الفايعة.

 وسل س ميل ا تاة و اا  للةطلا  التالية:
قةةام الباحةةا ات ةةميل اسةةتمارة اسةةتبار للمسةةتفي مد حةةل    اليةةة اعاةةا ظ الةة تل الناةة م المفةةعوط  ةةل 
س سةةيد  سةةتلم   يفةةة ا سةةع الفايةةعة، و لةة  بةةالعجلع إلةةل المةةار النظةةعم لل راسةةة، والعجةةلع إلةةل 

 ال راسا  الساباة لت  م  ال بارا  التل سعسبط بكل ب    د أب ات ال راسة.
 ا:داة:صدق  •
 الصدق الظاهرى )صدق المحكمين(: -أ

الة  ةةة الاجتماعيةةة  بكليتةةل(  ةةد أتضةةاق هيئةةة التةة را  ١5حيةةا سةةل تةةعي ا تاق تلةةل تةة ت ن
صةلاحية  لا اق العأم  لوجا  تل الفيلم وحللان وكذا الم    ال الل للة  ة الاجتماعية بالااهعة 

ا تاة  د حيا السلا ة اللغلاة لل بارا   د ااحية وارسبام ا بمتغيعا  ال راسة  د ااحيةة أ ةعم، 
(، وقةةة  سةةةل حةةةذ  ب ةةةل ال بةةةارا  وإتةةةاتة %٩5وقةةة  سةةةل الاتتمةةةات تلةةةل اسةةةبة اسفةةةاق لا ساةةةل تةةةد ن

 صياغة الب ل، و ناق تلل  ل  سل صياغة الاستمارة  ل صلرس ا الن ائية. 
 (:المنطقى)صدق المحتوى الصدق  -ب

 وللت اخ  د هذا النلع  د ال  ق قام الباحا بما ملل:
المةةةلاع تلةةةل ا تايةةةا  والكتةةةا، وا مةةةع النظعاةةةة، وال راسةةةا  والب ةةةلث السةةةاباة التةةةل سناولةةة  

  تغيعا  ال راسة.
س ليل هذه ا تايا  والب لث وال راسةا  و لة  لللصةل  إلةل ا ب ةات المةتلفةة وال بةارا  المعسبطةة 
ا ةةذه ا ب ةةات  ا  الارسبةةاط بمفةةكلة ال راسةةة،  ةةد حيةةا س  مةة  أب ةةات   اليةةة اعاةةا ظ الةة تل الناةة م 

 المفعوط  ل س سيد جلتة ال ياة للفاعاق.
 (:الاتباق الداخلى)صدق العاملى  الصدق  -ج

ا تاق بال رجةة  حيا اتتم  الباحا  ل حساس ال  ق ال ا لل تلل   ا ل ارسباط كل  تغيع  ةل
(  فةةعتة  ةةد المسةةتفي مد  وتمةةل ال راسةةة. وسبةةيد أا ةةا   نلاةةة تنةة  25الكليةةة، و لةة  ل ينةةة قلا  ةةا ن

  ستلاا  ال لالة المت ار  تلي ا، وأن   ا ل ال  ق  ابل ، كما متضز  د الو و  التالل:
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 الاتباق الداخلى بين أبعاد استمارة استبار المبتفيدين   (1جدول رقم )
 ( 25ودرجة الاستبيان ككل )ن = 

 الدلالة معامل الارتباط  ا:بعاد م
أب ةةةةات   اليةةةةة اعاةةةةا ظ الةةةة تل الناةةةة م المفةةةةعوط  ةةةةل س سةةةةيد  ١

  ستلم   يفة ا سع الفايعة
0,٨5٨  ** 

ال  ل ا  التل سلاجج   الية اعاا ظ ال تل النا م المفةعوط  2
 س سيد  ستلم   يفة ا سع الفايعة  ل

0,722  ** 

 اتعحةةةةةا   اةةةةةاتة   اليةةةةةة اعاةةةةةا ظ الةةةةة تل الناةةةةة م المفةةةةةعوط  ٣
 لت سيد  ستلم   يفة ا سع الفايعة

0,7٨٣  ** 

 ( 0,05** معنوى عند )    ( 0,01** معنوى عند )

 يوضح الجدول البابق أن:
( لكةةل  تغيةةع تلةةل حةة ة، و ةةد ثةةل س اةةخ 0,0١  ظةةل  تغيةةعا  ا تاة تالةةة تنةة   سةةتلم   نلاةةة ن
  ستلم ال اة  ل ا تاة والاتتم  تلل اتائو ا.

كعوابةا ( لقةيل ال بةا   –سل حساس ثبةا  ا تاة باسةتة ام   ا ةل ثبةا  نألفةا ثبات ا:داة:   •
(  فةعتة  ةد 20التا معاة لاستمارة استبار للمستفي مد، و لة  اتطبيا ةا تلةل تينةة قلا  ةا ن

 المستفي مد  وتمل ال راسة.
 وقد جاءت النتائج كما هى موضحة فى الجدول التالى:

 كرونباخ(  –نتائج الثبات باستخدام معامل )ألفا  (2جدول رقم )
 ( 25لاستمارة استبار المبتفيدين )ن = 

معامل   ا:بعاد م
 الارتباط 

أب ات   الية اعاا ظ ال تل النا م المفةعوط  ةل س سةيد  سةتلم   يفةة ا سةع  ١
 الفايعة 

0,٨٨ 

ال ةةة ل ا  التةةةل سلاجةةةج   اليةةةة اعاةةةا ظ الةةة تل الناةةة م المفةةةعوط  ةةةل س سةةةيد  2
  ستلم   يفة ا سع الفايعة

0,7٨ 

 0,٨١المفةعوط لت سةيد  سةتلم   يفةة   اتعحا   ااتة   الية اعاةا ظ الة تل الناة م ٣
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 ا سع الفايعة
 0,٨٦ ثبا  استمارة استبار المستفي مد ككل 

 يوضح الجدول البابق أن:
ستلصةةةل إلي ةةا ولللصةةةل  إلةةةل ا تاة،   ابللةةة وامكةةةد الاتتمةةات تلةةةل النتةةةائظ التةةلهةةذه المسةةةتلاا  

ولللصل  إلل اتائظ أك ةع صة قا  و لهةلعية لاسةتمارة اسةتبار المسةتفي مد  اة  سةل اسةتة ام معااةة 
اةعاون  Spearman - Brown –ثااية ل ساس ثبةا  الاسةتمارة و لة  باسةتة ام   اتلةة سةبيع ان 

، حيةا سةل ساسةيل عبةارا  كةل  تغيةع إلةل ا ةفيد، اضةل الاسةل  Split - halfالن ةاية للتوزئةة 
ا و  القةةةيل التةةةل سةةةل ال  ةةةل  تلي ةةةا  ةةةد الاسةةةتوابة لل بةةةارة الفعتاةةةة، واضةةةل الاسةةةل ال ةةةاال القةةةيل 

 الم بعة تد ال بارا  الزوجية.
 

 التالى:كما يتضح من الجدول 

 الاتباق الداخلى بين أبعاد استمارة استبيان المبئولين   (3جدول رقم )
 ( 10ودرجة الاستبيان ككل )ن = 

 الدلالة معامل الارتباط  ا:بعاد م
ا سةةةةاليا المتب ةةةةة لللصةةةةل  إلةةةةل الفئةةةةا  المسةةةةت اة للةةةة تل  ١

 **  0,7٦٤ النا م المفعوط

أب ةةةةات   اليةةةةة اةةةةعا ظ الةةةة تل الناةةةة م المفةةةةعوط  ةةةةل س سةةةةيد  2
 **  0,772  ستلم   يفة ا سع الفايعة

سلاجج   الية اعاا ظ ال تل النا م المفةعوط   ال  ل ا  التل ٣
 **  0,٨٩٤  ل س سيد  ستلم   يفة ا سع الفايعة

 اتعحةةةةةا   اةةةةةاتة   اليةةةةةة اعاةةةةةا ظ الةةةةة تل الناةةةةة م المفةةةةةعوط  ٤
 **  0,٦١٩ لت سيد  ستلم   يفة ا سع الفايعة

 ( 0,05** معنوى عند )   ( 0,01)** معنوى عند 

 يوضح الجدول البابق أن:
( لكةةل  تغيةةع تلةةل وحةة ه، و ةةد ثةةل س اةةخ 0,0١  ظةةل  تغيةةعا  ا تاة تالةةة تنةة   سةةتلم   نلاةةة ن
  ستلم ال اة  ل ا تاق والاتتمات تلل اتائو ا.
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 ثبات ا:داة: •
كعوابةةا ( لقةةيل ال بةةا  التا معاةةة لاسةةتمارة  –سةةل حسةةاس ثبةةا  ا تاة باسةةتة ام   ا ةةل ثبةةا  نألفةةا 

 (  فعتا   د المسئلليد  وتمل ال راسة.١0استبيان المسئلليد، و ل  ل ينة قلا  ا ن
التالى: الجدول وقد جاءت النتائج كما هى موضحة فى   

 كرونباخ( لاستمارة   –نتائج الثبات باستخدام معامل )ألفا  (4جدول رقم )
 ( 10استبيان المبئولين )ن =  

 معامل   ا:بعاد م
 كرونباخ(  –)ألفا 

ا سةةةةةاليا المتب ةةةةةة لللصةةةةةل  إلةةةةةل الفئةةةةةا  المسةةةةةت اة للةةةةة تل الناةةةةة م  ١
 المفعوط

0,7٦ 

أب ات   الية اعا ظ ال تل النا م المفعوط  ةل س سةيد  سةتلم   يفةة  2
 ا سع الفايعة

0,٨٣ 

 ال ةةة ل ا  التةةةل سلاجةةةج   اليةةةة اعاةةةا ظ الةةة تل الناةةة م المفةةةعوط  ةةةل ٣
 س سيد  ستلم   يفة ا سع الفايعة

0,7٩ 

 اتعحا   ااتة   الية اعاا ظ ال تل النا م المفةعوط لت سةيد  سةتلم  ٤
   يفة ا سع الفايعة

0,٨0 

 0,84 ثبات استمارة استبيان المبئولين ككل 

 الجدول البابق أن:يوضح 
هةةذه المسةةةتلاا   ابللةةة وامكةةةد الاتتمةةات تلةةةل النتةةةائظ التةةل ستلصةةةل إلي ةةا ا تاة، ولللصةةةل  إلةةةل 
اتةةائظ أك ةةع صةة قا  و لهةةلعية لاسةةتمارة اسةةتبيان المسةةئلليد  اةة  سةةل اسةةتة ام معااةةة ثاايةةة ل سةةاس 

للتوزئةةةة  Brown - Spearmanاةةةعاون  –ثبةةةا  الاسةةةتمارة و لةةة  باسةةةتة ام   اتلةةةة سةةةبيع ان 
حيةا سةل ساسةيل عبةارا  كةل  تغيةع إلةل ا ةفيد، اضةل الاسةل ا و  القةيل  Split - halfالن اية 

التةةل سةةةل ال  ةةل  تلي ةةةا  ةةةد الاسةةتوابة لل بةةةارة الفعتاةةةة، واضةةل الاسةةةل ال ةةةاال القةةيل الم بةةةعة تةةةد 
 ال بارا  الزوجية.
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 تحبين الخدمة الصحية:
 تحبين الخدمات الصحية كما يحددها المبتفيدون  (5جدول رقم )

 العبارات  م
 الاستجابات 

 لا  إلى حد ما  نعم الترتيب  ∑ س
 %  ك %  ك %  ك

ساااااهم البرنااااامج فااااى تااااوفير وحاااادة  1
 2 0,29 1,09 91,6 351 8,1 31 0,3 1 صحية بالقرية

ساااهم البرناااامج فاااى تاااوفير بطاقاااات  2
 6 0,05 1 99,7 382 0,3 1 - - التأمين الصحى للمبتفيدين

3 
ساااهم البرناااامج فاااى تاااوفير بطاقاااات 
المتابعاااااااااة بالوحااااااااادات الصااااااااااحية 

 للمبتفيدين
- - 1 0,3 382 99,7 1 0,05 6 

ساااهم البرنااامج فااى تيبااير إجااراءات  4
 العمليات الجراحية للمبتفيدين

- - - - 383 100 1 0 5 

5 
تاااوفير أجهااازة  سااااهم البرناااامج فاااى

الإعاقاااااة المحتااااااجين لهاااااا باااااأجور 
 رمزية

- - 48 12,5 335 87,5 1,13 0,33 1 

ساااااهم البرنااااامج فااااى تااااوفير أدويااااة  6
 ا:مرالأ المزمنة للمبتفيدين

- - 2 0,5 381 99,5 1,01 0,07 4 

7 
سااااهم البرناااامج فاااى إجاااراء الكشااا  

 الدورى على أفراد أسرتى
2 0,5 12 3,1 369 96,3 1,04 0,22 3 

مبتوى   0,07 1,04 البعد ككل 
 منخفض 

 يوضح الجدول البابق أن:
 تحبين الخدمات الصحية كما يحددها المبتفيدون، تمثلت فيما يلى:

اسفخ المستفي مد  د البعاا ظ تلةل هة ف الةة  ا  ال ة ية حيةا جةاق  ةل التعسيةا لا    -
سةةةل يع أج ةةةزة التاقةةةة للم تةةةاجيد ل ةةةا بةةةأجلر ر زاةةةة بمتلسةةةط  ا و  سةةةاهل البعاةةةا ظ  ةةةل

( والةةةذم أوهةةةز هةةة ف البعاةةةا ظ  ةةةل ساةةة ال أج ةةةزة التاقةةةة، وكةةةذل   ةةةل ١,١٣حسةةةاال ن
( ١,0٩التعسيةةةا ال ةةةاال سةةةاهل البعاةةةا ظ  ةةةل سةةةل يع وتة صةةة ية بالاعاةةةة بمتلسةةةط حسةةةاال ن

ب  م سل يع البعاا ظ للح ا  ص ية، ثل جاق  ل التعسيا ال الا ساهل البعاا ظ  ل إجعاق 
(، وقةةة  اسضةةةز  ةةةد الب ةةةا ١,0٤الكفةةةف الةةة ورم تلةةةل أ ةةةعات أسةةةعسل بمتلسةةةط حسةةةاال ن
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الميةة اال تةة م وجةةلت كفةةف تورم للفئةةا  المسةةت اة للةة تل وهةةذا انةةاق تلةةل  ةةا اسفةةخ تليةةج 
 المستفي مد.

ثل جاق  ل الن ااة للتعسيا الةا   ساهل البعاا ظ  ل سيسيع إجعاقا  ال مليا  الوعاحية  -
(، وقة  اسفةخ المسةتفي ون تلةل تة م  سةاهمة البعاةا ظ  ةل ١للمستفي مد بمتلسط حسةاال ن

سيسيع ال مليا  الوعاحية ل ل بالعغل  د الاحتياو الف م  ل ذه الة  ة والتل كان لاا   د 
النظةةةع إلي ةةةا  ةةةل البعاةةةا ظ ل مااةةةة المسةةةةتفي ون صةةة يا ، وأ يةةةعا  التعسيةةةا السةةةاتن سةةةةاهل 
البعاةةةا ظ  ةةةل سةةةل يع بطاقةةةا  التةةةأ يد ال ةةة ل للمسةةةتفي مد، وسةةةاهل البعاةةةا ظ  ةةةل سةةةل يع 

 (.١بطاقا  المتاب ة باللح ا  ال  ية للمستفي مد بمتلسط حساال ن

و النظع للو و  او  أن اتائوج سفةيع إلةل أن المتلسةط ال ةام لت سةيد الةة  ا  ال ة ية  -
( وهل   ة    ةنةفل، و ةد الب ةا المية اال للباح ةة ١,0٤كما ا  تها المستفي ون الب ن

وج   أاج  د أهل الة  ا  التل لاا  أن معتاها البعاةا ظ هةل الةة  ا  ال ة ية للفئةا  
المسةةةةت اة   ليةةةةا والتةةةةل س ةةةةاال  ةةةةد أ ةةةةعاي ك يةةةةعة و اصةةةةة ا  ةةةةعاي المز نةةةةة كالسةةةةكع 

 واللت اس الكب م الل ائل... إلل غيع  ل   د ا  عاي.
 تحبين الخدمات الصحية كما يحددها المبئولون  (6جدول رقم )

 العبارات  م
 الاستجابات 

 لا  إلى حد ما  نعم الترتيب  ∑ س
 %  ك %  ك %  ك

 2 0,44 1,82 20 10 78 39 2 1 ساهم البرنامج فى توفير وحدة صحية بالقرية 1

2 
سااااهم البرناااامج فاااى تاااوفير بطاقاااات التاااأمين 

 4 0,44 1,18 84 42 14 7 2 1 للمبتفيدين الصحى

ساااهم البرناااامج فااى تاااوفير بطاقااات المتابعاااة  3
 بالوحدات الصحية للمبتفيدين

2 4 1 2 47 94 1,1 0,42 5 

ساهم البرنامج فااى تيبااير إجااراءات العمليااات  4
 الجراحية للمبتفيدين

1 2 - - 49 98 1,04 0,28 6 

تااااوفير أجهااازة الإعاقااااة  سااااهم البرنااااامج فاااى 5
 1 0,78 2,64 18 9 - - 82 41 المحتاجين لها بأجور رمزية

6 
سااااهم البرناااامج فاااى تاااوفير أدوياااة ا:مااارالأ 

 3 0,78 1,36 82 41 - - 18 9 المزمنة للمبتفيدين

 0,23 1,52 البعد ككل 
مبتوى 
 منخفض 
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 يوضح الجدول البابق أن:
 ا  تها المسئلللن، سم ل   يما ملل:س سيد الة  ا  ال  ية كما 

هة ف الةة  ا  ال ة ية تلةل الةعغل  المسئلللن  ةل فراق المسةتفي ون  ةللا  اسفا  فراق  -
أاج  د   اميع البعاا ظ هل الاهتمةام بالةة  ا  ال ة ية والةذم كةان هة ي  جة ا  والةذم 
جةةاق  ةةل التعسيةةا ا و  سةةاهل البعاةةا ظ  ةةل سةةل يع أج ةةزة التاقةةة للم تةةاجيد ل ةةا بةةأجلر 

( وكةان غيةع  ف ةل، وكةذل  جةاق  ةل التعسيةا ال ةاال سةاهل 2,٦٤ر زاة بمتلسط حساال ن
( وهةذا هة ي  جة ا ، ثةل ١,٨2البعاا ظ  ل سل يع وح ة ص ية بالاعاةة بمتلسةط حسةاال ن

جةةاق  ةةل التعسيةةا ال الةةا سةةاهل البعاةةا ظ  ةةل سةةل يع أتواةةة ا  ةةعاي المز نةةة للمسةةتفي مد 
( وهةةةذا غيةةةع  ف ةةةل حيةةةا أن البعاةةةا ظ لا مةةةل ع أتواةةةة للأ ةةةعاي ١,٣٦بمتلسةةةط حسةةةاال ن

 المز نة.

وكةةةذل  جةةةاق  ةةةل الن ااةةةة التعسيةةةا الةةةةا   سةةةاهل البعاةةةا ظ  ةةةل سةةةل يع بطاقةةةا  المتاب ةةةة  -
( وهةةةةل غيةةةةع  ف ةةةةل حسةةةةا رأم ١,١باللحةةةة ا  ال ةةةة ية للمسةةةةتفي مد بمتلسةةةةط حسةةةةاال ن

المسئلللن، وأ يعا  التعسيا الساتن ساهل البعاا ظ  ل سيسيع إجعاقا  ال مليا  الوعاحيةة 
 (.١,0٤للمستفي مد بمتلسط حساال ن

و النظع للو و  او  أن اتائوج سفةيع إلةل أن المتلسةط ال ةام لت سةيد الةة  ا  ال ة ية  -
( وهل       نةفل وكل  ا سبخ  كعه اناق تلةل  ةا ١,52كما ا  تها المسئلللن الب ن

 اسفخ تليج المسئلللن.

 تحبين الخدمات الاقتصادية:

 تحبين الخدمات الاقتصادية كما يحددها المبتفيدون  (7جدول رقم )

 العبارات  م
 الاستجابات 

 لا  إلى حد ما  نعم الترتيب  ∑ س
 %  ك %  ك %  ك

دخاااال ساااااهم البرنااااامج فااااى تااااوفير  1
 1 0,34 2,92 2,1 8 3,7 14 94,3 361 شهرى لى

البرنااااامج علااااى الشااااعور  ساااااعدنى 2
 بالاستقلال المادى 

93 24,3 278 72,6 12 3,1 2,21 0,48 2 



 جامعة الفيوم   -مجلة كلية الخدمة الاجتماعية للدراسات والبحوث الاجتماعية 
 

 

 

 

 

548 

 العدد الخامس والثلاثون 

3 
ساااااعدنى البرنااااامج علااااى تحبااااين 

 4 0,41 1,83 18,8 72 79,9 3,6 1,3 5 ظروفى الاقتصادية

مبتوى   0,24 1,85 البعد ككل 
 منخفض 

 
 يوضح الجدول البابق أن:

 المستفي ون، سم ل   يما ملل:س سيد الة  ا  الاقت اتاة كما ا  تها 
جةةةاق  ةةةل التعسيةةةا ا و  سةةةاهل البعاةةةا ظ  ةةةل سةةةل يع ت ةةةل شةةة عم لةةةل بمتلسةةةط حسةةةاال  -

( حيةةا كةةان رأم المسةةتفي ون أن البعاةةا ظ سةةاهل  ةةل سةةل يع ت ةةل شةة عم كةةل غيةةع 2,٩2ن
البعاةا ظ تلةل الفة لر بالاسةتالا    لجلت لج قبل  ل ، وجاق  ل التعسيةا ال ةاال سةات ال

( وكةةذا اسفاةةا تلةةل أاةةج إلةةل حةة   ةةا سةةات   ةةل الاسةةتالا  2,2١المةةاتم بمتلسةةط حسةةاال ن
 الماتم.

وجةةاق  ةةل التعسيةةا ال الةةا سةةات ال البعاةةا ظ تلةةل س سةةيد بعو ةةل الاقت ةةاتاة بمتلسةةط  -
 (.١,٨٣حساال ن

و ةةةةةالنظع للوةةةةة و  اوةةةةة  أن اتائوةةةةةج سفةةةةةيع إلةةةةةل أن المتلسةةةةةط ال ةةةةةام لت سةةةةةيد الةةةةةة  ا   -
 ( وهل       تلسط.١,٨5الاقت اتاة كما ا  تها المستفي ون الب ن

المار الت لرم الماتةعا  ةد  نظةلر معااةة سنظةيل الموتمةل للت ةل  إلةل الة تل الناة م المفةعوط 
لل راسةةةة العاهنةةةة و نةةةاق  تلةةةل المةةةار  للأسةةةع الفايةةةعة ا ولةةةل بالعتااةةةة س قياةةةا  لل ةةة   الاسةةةتعاسيول

النظةةعم لل راسةةة واتائو ةةا المي اايةةة: سلصةةل الباحةةا إلةةل المةةار الت ةةلرم الماتةةعا ب ةة   نظةةلر 
 معااة سنظيل الموتمل لت عيل الت ل  إلل ال تل النا م المفعوط للأسع الفايعة ا ولل بالعتااة.

اسةةت    المةةار سةة عيل الت ةةل  إلةةل الةة تل الناةة م المفةةعوط للأسةةعة الفايةةعة  الإطااار:أولًا: أهااداف 
 إلل س تاو إلل رتااة وسا ال المسات ة ل ل.

لتة عيل الت ةل  إلةل الة تل الناة م المفةعوط للأسةع الفايةعة ا ولةل   ثانياً: أدوار المنظم الاجتمااعى
بالعتااةةة, وامكةةد س  مةة  أتوار المةةنظل الاجتمةةاتل  ةةل سةة عيل الت ةةل  إلةةل الةة تل الناةة م المفةةلرط 

 للأسع الفايعة  يما ملل:
 دور المنظم الإجتماعي كوسيط:  -١

مةةعي "شةةارلز جعوسةةع" أن المةةنظل الجتمةةاتا الةةذي ااةةلم اةة ور اللسةةيط هةةل الةةذي ااةةلم بمسةةات ة 
ال ملاق وسس يل الة  ة ل ل لملاج ةة الت اية ا  البيعوقعاميةة وهةل ا مةل أ ةا لمسةت اا الة  ةة أو 

  د أجل النظام ل    س ايخ الة  ة. 
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  ايد    ا   ناسبة للت ا ل  صيغة  لاوات   الاجتماعية   للمنظمة  المباشع  ال مل  هل   ال ور  ا ذا  واا   
  ا ج زة   هذه  لت ا ل  أو  سنظيل الموتمل   وأج زة  الموتمل   أ عات    ل  الت ا ل  أو  الموتمل  سنظيل  أج زة
 - ملا: كما ا ا الم يطة البيئة  ل

 ال ياة.  لاج ة أعباق تلل الفاعاق لمسات ة و   ا   أافطة  د ا ج زة بج سالم  ا سلهيز( ۱ن

 الاجتماعيةة ل ةالز العتااةة اعاةا ظ  ةا ست ا ةل التةا الملسسةا   ايد   ا  التفاوي    ا  الم ارة(  ۲ن
 .الفاعاق

 . فكلة الفاع  لاج ة ل الز الموتمل سنظيل أج زة ايد  ا الت اون  أهمية تلل التأك  ( ۳ن

 .الفاع  لاج ة أه ا  س ايخ سبيل  ا ف ع تون  لوااا  الاا يا  ت م( ٤ن
 الآراق هةذه وااةل  ة  ا ،  ةد ل ةل ااة م  يمةا الموتمل أ عات    د  المستفي مد  أراق  تلل  الت ع (  5ن

 وهةل تنة    لة   عاتةاة حتل امكةن ل إقعار اسةا   سلطة ل ل  د إلل  إاوااية  أ ا  سلبية  كاا    سلاق
 المسةةتفي مد أو    ةةا للمت اقةة مد المنظمةةة الةةة  ا    اتليةةة  اةةاتة أي البعاةةا ظ س ةةميل أو الةطةةط
 (200٣اللطي ،  نتب   .   اس ا  د

 اةيد  ةا للت ا ةل  ناسةبة صةيغة لاوةات  الاجتماعية للمنظمة المباشع ال مل هل ال ور  ا ذا  واا   
 سنظيل وأج زة الموتمل أ عات   ل الت ا ل أو الموتمل سنظيل أج زة

 -:  كخبير الاجتماعي المنظم دور -2

   ستلم   والةبعا    بال اائخ   يج  ا مل  الذي  الموتمل  اتزوا    الاجتماتا  ا   ائا  االم  حيا 
  ستلي   يفت ما.   ا سعة الفايعة وس سيد  اع  فكلة  لاج ة   د سمكنج التا    ا

 والبفعاة   الماتاة  و لارته   و فكلاسج  الموتمل   احتياجا    تلل  الت ع   أي:  الموتمل  سفةيص  -
 .  يج الملثعة والالي 

 ا  عم. الموتم ا   تد اللا  ة بالم لل ا   الموتمل     -

 (.2000للتالال نقاسل،  الفنية بالم لل ا   اللمام -

  "كممكن": الاجتماعي المنظم دور -3

  وسلجي  ا  وسلصيل ا   للملامنيد،   مارست ا  وسس يل  الموتمل  سنظيل  تملية  ل ا   م     و ية -
 و لاج ة  السيئة  ا حلا   تد  العها  ت م   تلل  التعكيز  تليج  لذا   المبتغاة،  الموتمل  أه ا   إلل
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  الموتمل   سكان  ايد  الت اون   روا  و لخ  المفتعو  ال مل   ا  العغبة  و لخ  الموتمل   ا  الفاع
 ( 200٦الفاع نسعحان،  لملاج ة

 الت ايةةةخ مت عكةةةلا كةةةا الةةةة  ا   إلةةةل الم تةةةاجيد المةةةلامنيد ل ةةةا  اسةةةتة م"  كممكةةةد"  وتوره -
 الفنية. وا ساليا  الستعاسيويا   باستة ام أه ا  ل

  القيةةةةام   تلةةةا   افسةةةج   والموتمةةةةل   الموتمةةةل   سنظةةةيل   أج ةةةزة   بمسةةةةات ة   الاجتمةةةاتا   المةةةنظل   وااةةةلم  -
   ةةةلا     ةةةد   افسةةةج   الموتمةةل   امكةةةد   حيةةةا   باشةةةعة،   غيةةع   بطعااةةةة   أه ا ةةةج   وس ايةةةخ   بمسةةئلليا ، 
 سةةتلي    لت سةةيد   الفاةةع   لملاج ةةة    ناسةةبا   سةةعاه   بمةةا   للقيةةام   والسياسةةية   والم نيةةة   الفةة بية   قياتاسةةج 
 .  ( 200١نتب  اللطي ،  الم يفة 

ثالثاااً: الاسااتراتيجيات المبااتخدمة لتاادعيم التحااول إلااى الاادعم النقاادى المشااروط ل ساار الفقياارة 
 ا:ولى بالرعاية:

 إستراتيجية "الإقناع": -1

سالم هذه الستعاسيوية تلا أسفاق الموملتا   ا الةعأي تلةا أسةان القةيل التةا س تنا ةا، كمةا  -
أن أي سغييةةع حقياةةا هةةل أولا  وأ يةةعا  لتغييةةع اسواهةةا  النةةان، وأن النةةان  سةةت  ون  ةةا ك يةةع 
 د الملاقف لتغييع قيم ل واسواهاس ل  تا اقتن لا أا ا ست اري  ل الم ل ة ال ا ج، كمةا أن 
استكما  ال اةائخ  ةد شةأاج أن مزاةل الا ةتلا  اةيد ا  ةعات و  ضة ل، وكةذل  اوةا أن سكةلن 
الاةةعارا  بالجمةةاع وأن اكةةلن  لةة  اتيوةةة الاسفةةاق  ةةا القةةيل والاسواهةةا  الةاصةةة بالوماتةةا  

 (.200١نحملتة، المليوا،  المةتلفة التا اسةذ  الاعار

اسةةةةتطيل الباحةةةةا إقنةةةةاع المسةةةةئلليد والاةةةةائميد تلةةةةا وهةةةةل  هةةةةذه السةةةةتعاسيويةو ةةةةد  ةةةةلا   -
السياسةةةةا  الاجتماعيةةةةةة والةبةةةةةعاق والمةططةةةةيد ازاةةةةةاتة الاهتمةةةةةام بالاضةةةةااا الةاصةةةةةة با سةةةةةعة 

 والمفعوتا  والبعا ظ التا سسات  تلا سل يع أق ا ترجا  ال مااة الاجتماعية ل ا.

وكذل  ستناسا هةذه السةتعاسيوية  ةا إقنةاع ا سةعة الفايةعة بةأن لة م ا  ةد الاة را  وال كاايةا   -
 ةةةا اسةةةات ها تلةةةا  لاج ةةةة  فةةةكلاس ا وأاضةةةا  إقنات ةةةا بكيايةةةة س ايةةةخ الاسةةةتفاتة الا ةةةلم  ةةةد 
اعاا ظ "كعا ة" و ل   د  لا  س ايخ شعوط الاستفاتة  د البعاا ظ  د ااضباط ا مفا   ا 
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ال ضةةةلر بالمةةة ارن وكةةةذل  الاهتمةةةام بالمتاب ةةةة  ال ةةة ية ل ةةةا لت ايةةةخ أق ةةةا ترجةةةا  اوةةةاا 
  ه ا  البعاا ظ ولت سيد   يفت ا.

 استراتيجية الضغط: -2

ساةةلم هةةذه السةةتعاسيوية تلةةا إحةة اث التغييةةع أو س ةة مل  ةةا السياسةةا  أو التفةةعا ا  وال مةةل  -
 (.200٣نتب  اللطي ،  تلا س ايخ ال  الة الاجتماعية وال مل تلا إتاتة سل ال الملارت 

وسفةةةعي هةةةذه السةةةتعاسيوية أن الوماتةةةا  المةتلفةةةة   الموتمةةةل لا ستفةةةخ  ةةةا الةةةعأي، كمةةةا أن  -
المسةةةةئلليد و تةةةةةذي الاةةةةعارا  لةةةةد اسةةةةتويبلا اتلاائيةةةةة ل اجةةةةا  و طالةةةةا ا هةةةةالا بةةةةالموتمل 
الم لةةا، إلا إ ا شةة عوا باةةلة هةةللاق السةةكان كمةةا أن ال ةةعاع الاجتمةةاتا أ ةةع حتمةةا لا امكةةد 
سونبج تائما ، وكمةا أن اسةتة ام الضةغط قة  اكةلن لةج  ائة ة كبةعي  ةا السةعاع بيحة اث التغييةع 

 (.200٤المعغلس ل الز الفئا  الم عو ة  ا الموتمل الم لا نأحم ، 

وس    هذه الستعاسيوية إلا ال مل تلا إح اث التغييع وسضةل سةكان الموتمةل للمطالبةة   -
ب اةةةةلق ل وس سةةةةا  ةةةة ي اسةةةةتفاتة المةةةةلامنيد  ةةةةد الةةةةة  ا  والمفةةةةعتا  التةةةةا ا  ةةةةللن  

 (.  200٣تلي انتب  اللطي ،  

ااةةلم الباحةةا  ةةد  ةةلا  هةةذه السةةتعاسيوية بالضةةغط تلةةا  تةةةذي الاةةعارا  لتغييةةع وتلةةا  لةة   -
وج ة النظع للفئا  الم ضلم حا ا لشباع لاحتياجاس ل و ااتة الاهتمةام اتاة ال اةعا ظ العتااةة 
ل ةةةل  ةةةد  ةةةلا  سكةةةلاد جماتةةةا  هةةةاغطة  ةةةد أ ةةةعات الموتمةةةل والمسةةةئلليد الم تمةةةيد باضةةةااا 
ا سعة الفايعة، وأاضا  ال ا ليد  ا ال يئا  والملسسا  التا سا م    ا  و عا ظ العتااة ل ذه 

 الفئة، وسالم هذه الوماتا  بالضغط تلا  تةذي الاعار.

 إستراتيجية المطالبة: -٣

ستبللر  ا إمار المسيعة التطلاعاة لطعااة سنظيل الموتمل  ف لم اطلخ تليج  ف لم "الم ا  ةة"  -
افيع هذا المف لم إلا ال مليا  التا سستة   ا الة  ة الاجتماعية   اولت ةا لتغييةع ا اظمةة 
الاجتماعيةةة التةةا ا تاةة  أا ةةا أحةة   سةةببا  الفاةةع واسةةتمعاره، وهنةةاو  ةةد منظةةع غلةةا الم ا  ةةة 
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تلا أا ا سعجمةة للمطالبةة أو افةيع إلةا الة  اع، وسسةت    الم ا  ةة بفةكل تةام س ايةخ ثةلاث 
 أه ا :

 القيام بيجعاقا  قاالاية  فعوتة ستضمد سل يع  عل ال ياة الكعامة للملامنيد. -أ

س ايخ ال  الة الاجتماعية الت  ي ية، وسست    تملية الم ا  ة الت  ل المباشةع  ةل أاسةاق  -س 
 (.200٦نصاتق،  الالة  ا الموتمل  د أجل ال  ل  تلا حالق ا  عات والموتم ا  

 ويري" رشاد عبد اللطيف" أن إستراتيجية المطالبة تتميز بما يلي: •

سستم  اساس ا  د حعكة ال الق الم اية للمطالبة بيح اث التغييةع  ةا التفةعا ا  والمنظمةا   -
 ل الز الفئا  الض يفة  ا الموتمل.

سالم تلا أسان قيام شةص اتللا  سئللية الة  اع تةد النةان أصة اس المفةكلة حيةاُ ااةلم  -
 تن ا.ب عي المفكلة وال  اع  

و د  لا  هذه الستعاسيوية امكد   عات الموتمةل أن اكلاةلا أك ةع قةلة  ةا المسةتابل لملاج ةة  -
نتبةة  اللطيةة ،  المفةةكلا  التةةا مت عهةةلن ل ةةا  ةةد  ةةلا  سنظةةيل أافسةة ل و طةةالبت ل ب اةةلق ل

2007.) 

وتلا  ل  ا تم  الباحا تلا إستعاسيوية المطالبة أو الم  ا  ة لح اث التغييع  ا الموتمةل  •
والتفعا ا  الاائمة ل الز ا سةعة الفايةعة لت سةيد  سةتلاها وسلةا  سةئللية الة  اع تن ةا، و لة  

  د  لا  إكساا ا الا رة للمطالبة ب الق ا والضغط  تةذي الاعارا  وقياتا  الموتمل.

 إستراتيجية العدالة:
وسسةةت    سطبيةةخ احتةةعام الاةةاالن وسنفيةةذه تلةةا جميةةل  ئةةا  النةةان تون سمييةةز ب سةةا نالوةةن  أو 
الةة مد أو الطباةةة أو المكااةةة الاجتماعيةةة أو ت ةةبية الابيلةةة أو أي اةةلع  ةةد أاةةلاع التمييةةز والتفعقةةة 
غيع الملهلعية(، وهعورة س ايخ أتلا وأكبع  ستلاا  سكا ل الفعل، وهل  ا مةلتي  ةا ا ااةة 
ا  ع لت ايخ أق ا ق ر  مكد  د ال  الة الاجتماعية والاقت اتاة والسياسية ايد أ عات الموتمل 
اللاح ، ولا ش  أن سطبيةخ هةذه السةتعاسيوية مةلتي إلةا س ظةيل  فةاركة النةان  ةا تمليةا  اسةةا  
الاعارا  الموتم ية، وهل ا مخ ش لرهل بالمسئللية والااتماق لموتم  ل، وهل  ا مع ا إلا س ظةيل 

 المعتوت الاوااا لبعا ظ و فعوتا ، و طط التنمية الاجتماعية والاقت اتاة.
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مهااارات الماانظم الاجتماااعى لتاادعيم التحااول إلااى الاادعم النقاادى المشااروط ل ساار الفقياارة  رابعاااً:
 ا:ولى بالرعاية:

 مهارة الاتصال: -١

سُ ةةة    ةةةارة الاس ةةةا  أحةةة  الم ةةةارا  الم مةةةة بالنسةةةبة إلةةةا المةةةنظل الاجتمةةةاتا، حيةةةا اسةةة ا إلةةةا 
حسةةا أوللات ةةا، ثةةل  سةةات ة الموتمةةل لت  مةة  حاجاسةةج وأه ا ةةج، وسعسيةةا هةةذه ال اجةةا  وا هةة ا   

القيةةةةام الهةةةةل البعاةةةةا ظ والمفةةةةعوتا  لت ايةةةةخ ا هةةةة ا  و ااالةةةةة ال اجةةةةا ، و ةةةةذل  منملالت ةةةةاون 
 (.2000نتب  اللطي   والتضا د ايد أ عات الموتمل

( الاس ةةا  أاةةج احةة  ال ناصةةع NASWوقةة  تع ةة  الوم يةةة ال وليةةة للأ  ةةائييد الاجتمةةاتييد ن
سبات  الم ااا ايد ا  عات والمفاركة  د جااا أ ةعات   هلتملية متل  د  لال او لل ياة الاجتماعية،  
 تميةةةزة امكةةةد  ةةةد  لال ةةا التةةةأثيع  ةةةا سةةةللو ا  ةةةعات وسةةةيلة هةةعوراة و  ةةةارة ا الموتمةةل، كمةةةا أا ةةة

 (.200٣نتب  اللطي ،  والوماتا  والملسسا  وقياتا  الموتمل
 أهمية مهارة الاتصال بالنببة إلى المنظم الاجتماعي:

 :لم ارة الاس ا  أهمية كبيعة  ا الة  ة الاجتماعية ككل للأسباس الآسية
و ا س عيل الملسسة بالبيئة ا أا ا أتاة   مة لع ط كا ة المكلاا  ال ا لية للملسسة  ل ب ض  -أ

 ا. الم يطة ا

أا ةةا أتاة   الةةة لملاج ةةة أي شةةائ ا  أو   لقةةا  سلاجةةج الملسسةةة سةةلاق اةةيد أ عاتهةةا أو كااةة   -س 
 إشاتا  أو   لقا  ست ل بالموتمل الم لل الم يط ا ا.

وسيلة أساسيج  ا س سيد ا تاق والتبات  الفكعي ايد العؤساق والمعؤوسيد و يد التارا  ا  أا  -و
 ا ا.ال لاقة سة والملسسا  ا  عم  ا  سالمةتلفة تا ل الملسسة و يد المل 

متلقف تلل   ارة الاس ا  اواا ا   ائا الاجتماتا  ا  مارستج لة وره الم نةا سةلا ق تا ةل 
 .الملسسة أو  ارج ا

 ةةا أن   ةةارة الاس ةةا  امكةةد  ةةد  لال ةةا  اةةاتة   ةة لا  المفةةاركة  ةةد جااةةا أ ةةعات الموتمةةل  ةةا 
ا  ةللن تلي ةا  ةد  فعوتا  التنمية وكذل  ااتمائ ل لموتمل و لة   ن الم لل ةا  التةا سةل  

 (.200٣نتب اللطي ،   لا  تملية الاس ا  سسات هل تلل الم ع ة الفا لة بمفعوتا  التمية
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الاس ةةةا  بةةةأ عات وقيةةةاتا   تلةةةا ةةةا قةةة رة المةةةنظل الاجتمةةةاتا الس ةةةا  يةةةا سكمةةةد أهميةةةة   ةةةارة ح
احتياجةةا   ئاسةةج وسعسيب ةةا  الموتمةةل الم نيةةة والطبي يةةة، و لةة  للاةة رة تلةةل تراسةةة الموتمةةل وس  مةة  

حسةةةا ا وللاةةةة ووهةةةل الةطةةةط للملائمةةةة  ةةةا اةةةيد  ةةةلارت واحتياجةةةا  الموتمةةةل، و ةةةد  ةةةلا   لةةة  
مةةةتمكد المةةةنظل الاجتمةةةاتا  ةةةد الاس ةةةا  بم ةةةاتر الاةةةلة  ةةةا الموتمةةةل والت ةةةع  تلي ةةةأو   اولةةةة 

 لت سيد  ستلي   يفت ل.اكتساس هذه الالة ل الز الفئا  الض يفة 

 -مهارات دراسة المجتمع المحلي: -2

 د  لا  س ليل اللثائخ والح اقا  والتااراع والزاارا  والملاحظا  والمااالا  وسةلا  الةبةعاق 
لاج  ةا المةنظل الاجتمةاتا  ةا ملت  م  المفكلا  وال كااا ، وهناو ال  م   ةد المفةكلا  التةل 

والسلبية(  د جااةا سةكان  ه  ل ناللمبالاتقياة الموتمل ككل، والتل مت ا ل    ا بم ارة و  راسة 
الموتمل والتا متعسا تي ا فثار التفكي  والاساسام وااةفاي ال ا  يةة، وااةلم المةنظل ب مةل تراسةة 
باسةةتة ام  ةةن ظ ال مليةةة لمسةةات ة الموتمةةل والت ةةعو الاوةةااا لملاج ةةة  فةةكل  البةة ق بمفةةعوتا  

 ال  ب ل للثالخ.    عات الموتمل  ستة  ا  لتائ    سلن  ا   
تلي ةةةةا  ااةةةةص الةةةةة  ا  ا ساسةةةةية أو تةةةة م إشةةةةباع ال اجةةةةا  ال ياسيةةةةة   ةةةةعات الموتمةةةةل والتةةةةا متعسةةةةا  

 ةةةةة  ل تراسةةةةةة  باسةةةةةتة ام    هنةةةةةا   المةةةةةنظل   وااةةةةةلم ،  النظا ةةةةةة   وتةةةةة م   والميةةةةةاه   والغةةةةةذاق   السةةةةةكان    فةةةةةكلا  
وا تيةار أاسةا  أ عات الموتمل،   الاحتياجا ، و ل  للت ع  تلل العية الاحتياجا  و  م سأثيعها تلل 
 (.2002نتايفا،  البعا ظ ل ا لتل يع الم لل ا  التا س تاج ا جماتا  ال مل بالموتمل

، الولااةةةةا المةتلفةةةةج لةةةةجمةةةة    ل وس تمةةةةسةةةةة المواتر اسةةةةتة ام   ةةةةارة   أن  ةةةةد  ةةةةلاواةةةةعي الباحةةةةا 
و  ائ ةةج اسةةتطيل بم ةةارة أن ا ةة ت اةةلع الاحتيةةاو والمةةلارت الملجةةلتة، والمةةلارت الغيةةع  لجةةلته ن 
وكيايةةةة سةةة ايع هةةةذه المةةةلارت، وكةةةذل  س  مةةة  القيةةةاتا  المت اواةةةة، وس  مةةة  تةةة ت المتةةةأثعاد بالمفةةةكلة 

وهةل البةعا ظ وكيايةة الاسةتفاتة و ا  وق راس ل وكياية الاسةتفاتة  ن مةا  ةل س  مة  الملسسةا  وحوم ة
  ن ا لت سيد  ستلي الم يفة للأسع الفايعة.

 المقترح: التصورى خامباً: عوامل نجاح الإطار 
إامةةةةان القيةةةةاتا  الموتم يةةةةة وا ج ةةةةزة المفةةةةاركة  ةةةةل سةةةة عيل الت ةةةةل  إلةةةةل الةةةة تل الناةةةة م  -١

 الفايعة ا ولل بالعتااة بأهمية الت اون  يما اين ل وال مل كفعاخ  ت اون.للأسع  المفعوط 

الة تل الناةة م المفةعوط للأسةةع الفايةةعة  إلةةل التةطةيط ال لمةةل السةليل لبةةعا ظ سة عيل الت ةةل  -2
 ا ولل بالعتااة.
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و فةةاركت ا  ةةل  س تاج ةةاالاتتمةةات تلةةل  فةةاركة ا سةةع الفايةةعة  ةةل سةةل يع الةةة  ا  التةةل  -٣
 التةطيط للبعا ظ وا افطة و ل سنفيذها.

وأهميةةة ال مةةل تلةةل إشةةباع حاجةةا  ا سةةع الفايةةعة وأتوار  ،سف ةةل المةةنظل الاجتمةةاتل لةة وره -٤
 الآ عاد المفتعكيد    ل.

س ةاون الملسسةةا  ا هليةة  يمةةا ايةن ل  ةةد ااحيةةة وس اوا ةا  ةةل الملسسةا  ال كل يةةة تلةةل  -5
المستلم الم لل  ةد ااحيةة أ ةعم  ةل سة عيل الت ةل  إلةل الة تل الناة م المفةعوط للأسةع 

 الفايعة ا ولل بالعتااة.

إاوات قنلا  اس ا  ايد القياتا  الم ليةة و سةتلم الموتمةل الم لةل والمسةتلاا  ا تلةل  -٦
الة تل الناة م المفةعوط للأسةع الفايةعة الت ل  إلل  ل الموا  السياسل والتفعا ل لت عيل 

 ا ولل بالعتااة.
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