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 ملخص
الدراسة   طبيعة  إلىهدفت  على  ل  الوقوف  المنهجية   بحوث الخصائص 

ة لطريقة العمل مع الجماعات بالمجال المدرسى  فى  الممارسة المهني   ودراسات 
,  المنهج المستخدم  ,  من حيث نوع الدراسة  وذلك    ، 2018  -2008لفترة من  ا

وحجمها،  ,طبيعة    البحثية  الأدوات  التي على    الوقوفكذلك  و العينة  الطرق 
هذه   الدراسة  دراسات ال   و  البحوث تناولتها  أهداف  ولتحقيق    تاستخدمفقد  . 

من  محتوى  ال  تحليلأداة    ةالباحث تحليلهاإعداد   وهو  وتم  تسعة عشر    ،  عدد 
و   بطريقة وذلك  دراسة  و   بحث  الشامل،  الأساليب  الباحثة  استخدمت  قد  المسح 

 .ةة وفقا لطبيعة الدراسالإحصائية البسيط
وأكثر  ,    %36.84  أظهرت النتائج أن معظم الرسائل جاءت وصفية بنسبةوقد  

الاجتماعي   المسح  منهج  استخدمت  تم   %47.36  بنسبةالشامل  الرسائل   ,  
العينة    جاء حجمن معظم الرسائل  أو ,    % 52.63  أداة الاستبانة بنسبة   استخدم

الدراسة لمجتمع  تناولها  العينات  ,    %63.15  بنسبة  في  أكثر  كانت  كما 
العمدية العينة  نسب   استخداماً  ما  الإحصاء حيث     ،% 36.84  هتوشكلت  أن 

الوصفي الإحصاء  من  استخداما  أكثر  الاستدلالي  لوضع ,    الوصفي  وذلك 
المجال   في  الجماعات   مع  العمل  لطريقة  المهنية  الممارسة  لتدعيم  آليات 

وتحديد    , الممارسة و   بحوث   لتوجيه  مستقبلية    متطلبات المدرسي   دراسات  
 في المجال المدرسي . المهنية لطريقة العمل مع الجماعات 

الدالة المحتوى   :الكلمات  مع  -  تحليل  العمل  لطريقة  المهنية  الممارسة 
 الجماعات. 
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Abstract 

According to scientific research and studies, the study aimed to 

determine the nature of the methodological characteristics of 

research and studies of professional practice on the method of 

working with groups in the school field in the period from 2008 

- 2018, in terms of the type of study, the methodology used, 

research tools, the nature and size of the sample, as well as to 

determin The methods covered by these researches and studies. 

To achieve the objectives of the study, the researcher used the 

content analysis tool, which was prepared by her. Nineteen 

research and studies were analyzed using a comprehensive 

survey method. The researcher used simple statistical methods 

according to the nature of the study . 
The results showed that most of the messages were descriptive 

at a ra of 36.84%, and most of the messages used the 

comprehensive social survey approach at a rate of 47.36% , the 

questionnaire tool was used a a rate of 52.63%, and that most of 

the messages were of a sample size their address to the study 

population at a rate of 63.15% , and they wer also the most 

widely used samples. The intentional sample constitutec 

36.84%, as inferential descriptive statistics are more commonly 

used than descriptive statistics, in order to develop mechanisms 

to support the professional practice of the method of working 

with groups in the school field, and to determine future 

requirements for directing researc and studies of the 

professional practice of the method of working with groups in 

the school field . 
Keywords: content analysis - professional practice of 

working with groups . 
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 مقدمة:  
يتميز العصر الذي نعيش فيه بالعديد من التغيرات العالمية التى سرعان 
مااا تااعلر علااى كاال مااا هااو موجااود فااي المجتمااع وهااذه التغياارات يكااون لهااا تاا لير 
سااالبي وايجاااابي علاااى المجتماااع وحتاااى يتأشاااى المجتماااع التااا لير السااالبي لهاااذه 
التغيرات اساتعان بالعدياد مان المهان التاى أوجادها لمسااعدة أفاراده علاى مواجهاة 
هاااذه التغيااارات، وتعتبااار مهناااة الخدماااة الاجتماعياااة إحااادى المهااان التاااى أوجااادها 
المجتمع لمساعدة كافة التنظيماات والأفاراد والجماعاات علاى إشاباع احتياجااتهم 
ومواجهااااة مشااااكأتهم والتذيااااغ مااااع هااااذه التغياااارات العالميااااة، ووساااايلة الخدمااااة 
الاجتماعية في مساعدة المجتمع هو البحث الاجتماعي الذي يهادف دائمااً إلاى 
تطااااوير وتجديااااد أدوات ووسااااائل مهنااااة الخدمااااة الاجتماعيااااة حتااااى تااااتمكن ماااان 
مواجهة مشكأت أفراد المجتمع ب ساليب مبتذارة ويعتبار البحاث الاجتمااعي فاي 
الخدمااة الاجتماعيااة هااو الركياازة الأساسااية التااى تعتمااد عليهااا المهنااة فااي تطااوير 
أدواتهااا واياااادة فعالياتهاااا فاااي المجتماااع، وكلمااا كاااان اعتمااااد الخدماااة الاجتماعياااة 
علاى بحااث علمااى قااوى يتساام بالإبااداع كلماا ذاد ذلااك ماان فاعليتهااا وقاادرتها علااى 
أداء أدواره والعكااف فاا ي قصااور وضااعح فااي البحااث الاجتماااعي ياانعكف حتماااً 
علااى مهنااة الخدمااة الاجتماعيااة وعلااى دورهااا فااي المجتمااع، وهااو مااا يجعاال ماان 
الأهمياااة دراساااة عوامااال تااادعيم البحاااث الاجتمااااعى للخدماااة الاجتماعياااة وأي اااا 

 دراسة أسباب قصور البحث الاجتماعى عن قيامه بدوره.
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 أولاً: مشكلة الدراسة وأهميتها:  
تعتمااد لااروة أي مهنااة وقاعاادتها العلميااة الرصااينة فااي المقااام الأول علااى 
البحاااث العلماااي باعتبااااره سااابباً مباشاااراً فاااي التاااراكم العلماااي لأي مهناااة وللبحاااث 
العلمي ضرورة حياتية سواء في حياة الأفراد أو في حيااة الأمام، فباالعلم تانه  
دول وأماام، وياياااب العلاام تنهااار دول وأماام وتاازداد هااذه الأهميااة للبحااث باادياااد 
تعقد الحياة ومشكأتها التى تحاتم البحاث عان حلاول لهاا وهاذه الحلاول لان تا تي 
إلا مان لاااأل بحااث علماي قااادر علااى إيجااد حلااول لمااا يواجهاه أي مجتمااع ماان 

 .(2، ص 2009)السروجي، مشكأت وأي اً قادر على توجيه جهود المهنة

لذا يعتبر البحث العلمي أحاد المتطلباات الأساساية لتقادم الأمام والشاعوب 
ويف ل جهود الباحثين والعلمااء يحقاق الإنساان تقادماً ملموسااً فاي كافاة جواناب 
الحيااااة وياااذلك يكاااون البحاااث العلماااي هاااو المااادلال الأول لأي دولاااة ترياااد نه اااة 

 .(2011)الخواجة، ح ارية وتريد اللحاق بركب التقدم والتطور

ويهاادف البحااث العلمااي فااي المقااام الأول إلااى إلااراء العلاام بالحقااائق التااى 
تساعده في صاياةة قاوانين ونظرياات تسااهم فاي تغييار المجتماع إلاى الأف ال، 
واستناداً إلى أن البحث العلمي هو وسيلة تقدم ورقي أي مهنة وأي مجتمع كان 
لاامااااً علاااى أي مهناااة أو تنظااايم موجاااود فاااي المجتماااع أن يعتماااد علاااى البحاااث 
العلمي ويكون وسيلته الأولى لتطوير ممارساته وايادة فاعليته في المجتمع مان 
لاااأل مااا تسااهم بااه نتااائج البحااوث فااي التااراكم العلمااي لأي مهنااة، وياعتبااار أن 
مهنة الخدمة الاجتماعية أحد أهام المهان التاى أوجادها المجتماع لمسااعدة أفاراده 
علااى إشااباع احتياجاااتهم، ومواجهااة مشااكأتهم، بمااا يمكاانهم ماان ت ديااة وظااائفهم 
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. وياعتبار أن الهدف (20، ص 2009)السروجي، وعلي،   بفاعلية في المجتمع
الأول لمهنااة الخدمااة الاجتماعيااة هااو مساااعدة أفااراد المجتمااع علااى إيجاااد حلااول 
لمشااكأتهم وتنميااة قاادراتهم واشااباع احتياجاااتهم بمااا يمكاانهم ذلااك ماان أن يكونااوا 
عناصر فاعلة في المجتمع، ولقد اعتمدت مهنة الخدمة الاجتماعياة فاي تحقياق 
هادفها علااى البحاث وياعتباااره أحاد أقطاااب الخدماة الاجتماعيااة الثألاة )البحااث، 

، باال (Lawrence Neuman,2003, P.310-315) الممارسااة، النظريااة(
وصااالت درجاااة اهتماااام الخدماااة الاجتماعياااة بالبحاااث العلماااي حتاااى أصااابح مااان 
الطرق المساعدة في الخدمة الاجتماعية وذلك لما للبحث العلمي من أهمية في 
تذاااوين قاعااادة علمياااة رصاااينة تساااهم فاااي إلاااراء البنااااء المعرفاااي النظااارى لمهناااة 

 .(154، ص 2013)حبيب،  الخدمة الاجتماعية

ويرجاااع اهتمااااام الخدمااااة الاجتماعيااااة بالبحاااث العلمااااي ماااان إدراكهااااا التااااام 
تلبياة الاحتياجاات ومواجهاة   علاىلأهميته في تذوين النظريات العلمياة ومقدرتاه  

 .(46ا ص 2006)عليان، وةنيم،   المشكأت 

وانطأقااً مان أهام أهاداف مهناة الخدماة الاجتماعياة والتاى تهاتم بالتوصال 
إلى حلول واقعية لمشكأت أفراد المجتمع التى تتعامل معهم فاي كافاة مجاالات 
الممارسااااااة باعتبااااااار أن هااااااذه المشااااااكأت التااااااى تتعاماااااال معهااااااا مهنااااااة الخدمااااااة 
الاجتماعياة تتطاور وتتعقاد بااديااد تطاور الحياااة كاان لاباد أن يقابال ذلاك تطااور 
لمهنااة الخدمااة الاجتماعيااة وهااذا التطااور لاان ياا تي إلا ماان لاااأل البحااث العلمااي 

)رشاااوان،  الااادقيق القاااادر علاااى إلاااراء البنااااء المعرفاااي لمهناااة الخدماااة الاجتماعياااة
 .(69، ص 2003
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البحااث بالممارسااة ماان الق ااايا الحاضاارة  دمااجولقااد أصاابح الحااديث عاان 
باستمرار عند تناول فعالية ممارسة الخدمة الاجتماعية، لذلك فقاد طاورت مهناة 
الخدماااة الاجتماعياااة أسااااليبها واساااتعانت بالعدياااد مااان الاساااتراتيجيات والتقنياااات 

 العلمية الحديثة في مجال التخصص مما يزيد من فعاليتها.

وفااي لاطااي التطااوير والتحااديث للممارسااة المهنيااة فقااد ظهاارت الممارسااة 
منذ بدايات السبعينات من القرن العشرين،  المهنية لطريقة العمل مع الجماعات 

حيث لاقت الخدماة الاجتماعياة صاعويات حاول فاعلياة ممارساتها، الأمار الاذي 
مهاااد الطرياااق نحاااو الوصاااول إلاااى أسااااليب وتقنياااات علمياااة تسااااعد علاااى تقناااين 

 .(Tony Evans,2010, P.41) وضعية الممارسة المهنية وايادة فعاليتها
وماان هنااا يجااب علينااا كمهنااة الخدمااة الاجتماعيااة بصاافة عامااة وطريقااة 
العماااال مااااع الجماعااااات بااااذل الجهااااد للتوصاااال إلااااى صااااورة متوقعااااة  للتحااااديات 
والق اااايا والمشاااكأت والظاااواهر التاااي يتااا لر بهاااا الأفاااراد التاااي يمكااان أن تحااادث 
مساتقبأً ساواء ماان لااأل دراساة وتحلياال الماضاي وماا آل إليااه الحاضار وفهمنااا 
للتطااور ويالطريقااة نفسااها يمكاان وضااع ساايناريو يوضااح لنااا تطااور الحاضاار فااي 
المساااتقبل وهنااااج ماااا يجعلناااا نتوقاااع ذلاااك ساااواء كانااات نتيجاااة للمتغيااارات العلمياااة 
والتذنولوجيا وعالم المعرفة وأي اً التحولات الدولية والمتغيرات العالمياة وت ليرهاا 
علاى المجتمعااات ، حياث تتأقااى وتتفاعال مااع الأحاداث الجاريااة عالميااً ومحلياااً 

، وأصاابحت  (148، صااص 2012)منقريوس، وأي اااً التاا لر بالثقافااات المختلفااة
تعلر في سلوكياتنا وحياتنا فيجب علينا الاستعداد لمواجهة التحديات المساتقبلية 
وكيفياااة اساااتنتاا هاااذه التحاااديات ساااواء كانااات فاااي شاااكل ق اااايا أو مشاااكأت أو 
ظااواهر ولااصااة مشااكلة الأفااراد والجماعااات وكيفيااة وضااع آليااات للتعاماال معهااا 
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بل وأدوات للتصدي لها لمواكبة التغيرات السريعة التاي تحادث ويناتج عنهاا هاذه 
التحااااديات ولااااذلك يجااااب أن نسااااتعد علمياااااً ماااان لاااااأل تعظاااايم دور الممارسااااين 
الاجتماااعيين وتنميااة مهاااراتهم ولابااراتهم للتعاماال مااع هااذه الظااواهر والمشااكأت 
بكفااااءة وقااادرة عالياااة وكيفياااة وضاااع الاساااتراتيجيات والخطااا  وتقااادم الحلاااول بااال 
والحلااااول البديلااااة فااااي التعاماااال للحااااد ماااان تاااا لير هااااذه التحااااديات علااااى الأفااااراد 
والجماعااااات والمجتمعااااات حيااااث أن المجتمااااع يتشااااكل ويتذااااون ماااان جماعااااات 

 .(68، ص 2016)حبيب، وحنا، والجماعات تتشكل أو تتذون من أفراد 
ومن هنا نس ل سعال في ةاية الأهمية والخطورة هل إعداد الألاصائي بصورته 
الحاليااة فااي الوقاات الحاضاار يمكاان أن تذااون معهلااة وقااادرة علااى إمااداد واعاااداد 
الألاصااااائي مسااااتقبأً نظرياااااً وعلمياااااً باااال وهاااال المناااااهج التااااي يتلقاهااااا ويدرسااااها 
الطااااأب تلبااااى طموحااااات المسااااتقبل وتعهاااال الخااااريج الممااااارس ب ليااااات وأدوات 
ومهااااااارات التعاماااااال مااااااع الق ااااااايا المسااااااتقبلية أم نحتاااااااا إلااااااى تطااااااوير مناااااااهج 
واستحداث وسائل وطرق وأدوات ومنااهج للعمال تمكان الممارساين المهنياين فاي 
المستقبل من التعامال بمهاارة وكفااءة ويملذاون القادرة فاي الأداء المهناي المتمياز 
للتصاااادي أو مواجهااااة هااااذه التحااااديات المتمثلااااة فااااي ظهااااور ظااااواهر ومشااااكأت 
وق ااااايا مساااااتحدلة مسااااتقبأً لا نملاااااك اون آليااااات وتذتيكاااااات ووساااااائل وأدوات 

 إلا من خلال الالتزام بالاتي: للتعامل معها
 لطريقة العمل مع الجماعات: أسس الممارسة المهنية .1

)مصطفى،  تستند الممارسة المهنية على مجموعة من الأسس نذكر منها 
 : (450، ص 2002

الأساااس الأ ل : الهاادع العااام ماان الممارسااة  نااى أنااداع إنسااانية عامااة 
 لخدمة الإنسان .
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بمعناااااى أن للممارسااااااة المهنياااااة ليساااااات مجااااارد مجموعااااااة مااااان الأفعااااااال 
والمجهودات والأنشطة بل هي موجه نحو تحقيق أهاداف إنساانية وهاى مسااعدة 

 التغير وتحسين الأداء الاجتماعي الأفراد والجماعات والمجتمعات على النمو و 
الأساس الثاني : أسلوب الممارسة المهنية بمعنى توافر أساليب قيماة مقنناة 

 لتحقيق نذه الأنداع .
بمعنااااى أن لا يمكاااان تحقيااااق الممارسااااة المهنيااااة إلا ماااان لاااااأل تاااادريب 
الممارسااااين للعماااال بكفاااااءة ومهااااارة وحساااان الأداء ويااااتم ذلااااك ماااان لاااااأل إعااااداد 

 الممارسين علمياً ونظرياً وميدانياً .
 الأساس الثالث : القيم التي تستند عليها الممارسة المهنية  تتبنانا .

بمعنااااى أن هناااااج مجموعااااة ماااان الساااايم والمباااااد  الإنسااااانية والألاأقيااااة 
والمهنياااة والدينياااة هاااي التاااي تذاااون بمثاباااة الااادافع وراء عمااال الممارساااين وتحكااام 
العأقااة بااين الممارسااين بعمأئهاام ويسااعى دائماااً لتحقيااق أهاادافهم التااي تتفااق مااع 

 أهداف الطريقة .
 الأساس الرابع : القاعدة المعرفية العلمية التى تستند عليها الطريقة .

بمعناااى أن الممارساااة المهنياااة لطريقاااة العمااال ماااع الجماعاااات تساااتند فاااي 
ممارساااتها علاااى مجموعاااة مااان المعاااارف النظرياااة والعلمياااة المساااتمدة مااان كافاااة 
العلاااوم الإنساااانية والاجتماعياااة مثااال علااام الااانفف والاجتمااااع والصاااحة والترييااااة 
وةيرهااا ، وأن للمهنااة علااوم ت سيسااية وعلااوم أساسااية تعتمااد عليهااا فااي ممارسااتها 

 لتحقيق أهدافها . 
عد البحث العلمي واحد من النقاط المشتركة عبر فروع العلوم المختلفة  يهذا و 

بالإضافة   التي تم إجراؤها سابقا،  العلم من لاأل دراسة الأبحاث  يتقدم  حيث 
البحوث  الناتجة عن  المعرفة  استخدام  ويتم  أبحاث جديدة،  وتنفيذ  إلى تصميم 
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البحث في الخدمة الاجتماعية إلى إنتاا المعرفة   لصالح البشر، ولطالما سعى
الاجتماعية   الخدمة  عن  الناتجة  العلمية  المعرفة  فاستخدام  إليها،  والاستناد 

  أدى إلى   (Erbay,2017, P.395-403)اتجة عن التخصصات الألارى والن
وكمهنة كتخصص  وتعزيزها  الاجتماعية  الخدمة  العقود    استمرار  لاأل  وفي 

في   الذيفية  الطرق  سيادة  العلمي  البحث  مناهج  شهدت  الماضية،  الثألة 
البحثية   الممارسات  في  ذلك ن وا  ونتج عن  كبير،  بشكل  وتوسعت  البحث، 
الظواهر   كدراسة  منهجياته  النوعي  للبحث  فصار  الطريقة،  بهذه  المتعلقة 
تعددت طرائقه، وأدواته،  الحالة، كما  المعسسة، ودراسة  والالنوجرافي والنظرية 

والمأحظ التركيز  ومجموعات  النوعية  المقابلة  تحليل  فظهرت  وأسلوب  ة، 
   (395 -125، ص 0202)الرشيدي، .المحتوي الرشيدي

  ويعتبر تحليل المحتوي من الأدوات البحثية التي شاع استخدامها في الدراسات 
النتائج   قياس  في  المحتوى  تحليل  يفيد  حيث  الاجتماعي  العمل  في  الذيفية 
والوقوف على دلالات المعنى الظاهر والمتوقع في مادة التحليل، وكذلك يتيح  
تحليل المحتوي في الخدمة الاجتماعية الرجوع إلى السجأت أو الدوريات أو  

الظاهرة   الوصح  المطبوعات  أو  الدراسة  لالذتب  )درويش،    .موضوع 
 ( 220،ص 2020

وفي الحسيقة فإن البداية التاريخية لتحليل المحتوي في البيئة العريية ظهر في 
قامت  عندما  الإعأمي  المجال  تأه  لم  ومن  الاجتماعية،  الدراسات  مجال 

عام   الاعأم  كلية  بإنشاء  المصرية  الدراسات  ۱۹۷۰الحكومة  أصبحت  اذ  م 
الرسائل   في  المحتوى  تحليل  وأدوات  أساليب  استخدام  على  تعتمد  الإعأمية 

   (4077، ص 2011)محمد، .الجامعية لمرحلة الدراسات العليا
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البحثية   الأدوات  أحد  الم مون  تحليل  أن  إلى  السروجي  طلعت  أشار  وقد 
دراسة  لاأله  من  يمكن  حيث  الاجتماعية،  الخدمة  في  للباحثين  المهمة 
للمهنة  المعرفي  البناء  والراء  الاجتماعية  الخدمة  في  الممارسة  اتجاهات 

الخدمات والبرامج التي تقدم من    والتحليل الذيفي للولائق والسجأت ومحاسبية
 ( 3988، ص 2014) وحيد، .لاأل المعسسات 

دراسات تحليل المضمون في الخدماة   بعض بحوث  ل فيما يلي عرض  
 :الاجتماعية

والتاااااي أوضاااااحت مكاناااااة تحليااااال ( 2000، طلعااااار السااااار جي)دراساااااة 
الاجتماعياااة بصااافة عاماااة ويحاااوث التنمياااة  الم ااامون وأهميتاااه لبحاااوث الخدماااة

 بصاااافة لااصااااة وأوضااااحت مزايااااا تحلياااال الم اااامون ولاطواتااااه وكيفيااااة تطبيقااااه
 .بنموذا علمي

إلاااى حاجاااة بحاااوث لادماااة ( 2004، عااااادل محمااااود م ااااطفى)دراساااة 
إلااى وضااع دلياال معياااري لتحلياال محتااوى  الجماعااة لتحلياال الم اامون وتوصاالت 

الجماعة  وحدات وهى )ع و( 5)التقارير الدورية في لادمة الجماعة ت منت 
 (.البرنامج –المعسسة  -الألاصائي  -الجماعة  -

والتاي أجريات لتساد  (Haney, Jolynn, 2014)نااني جاولين دراساة 
للخدمة الاجتماعية من لاأل تحليل محتوى بحاوث  الفجوة في القاعدة المعرفية

المنشااورة فااي دوريااات  الخدمااة الاجتماعيااة عاان التوحااد والأشااخاص التوحيااديون 
وقااد اسااتخدمت هااذه ، 2013 حتااى عااام 1970مراجعااة الأقااران فااي الفتاارة ماان 
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مدلال لنائي المرحلة لتحديد وتقييم المحتوى المستخدم لتقديم التوحد في  الدراسة
 . الاجتماعية المقالات المنشورة في أدبيات الخدمة

التاي حاولات تحليال محتاوى بحاوث ( 2014،  عبير نيااي   جياددراسة )
الخدماااة الاجتماعياااة فاااي المجاااال التعليماااي فاااي  ودراساااات الممارساااة العاماااة فاااي

الممارسااااة  للتعاااارف علااااى واقااااع بحااااوث ودراسااااات  2014 -1999الفتاااارة ماااان 
للخدمة الاجتماعية في المجال التعليماي وتوصالت إلاى رؤياة مساتقبلية للبحاوث 

 (.المجتمع –إدارة الذلية  -متطلبات متعلقة بالباحثين  والدراسات من لاأل

الدراسااات المتعلقااة بممارسااة طريقااة العماال مااع الجماعااات فااي المجااال 
 المدرسي : 

الهادفاة إلاى فهام واقاع الممارساة المهنياة   (  8200   ساعيد مماانى)دراسة  
لخدمااااة الجماعاااااة فاااااي المدرسااااة وتصاااااميم برناااااامج تاااادريبي يسااااااهم فاااااي تفعيااااال 
الممارسااااااة المهنيااااااة لهااااااا فااااااي المجااااااال المدرسااااااي وقااااااد وضااااااحت الدراسااااااة أن 
الألاصائيين في حاجة إلى الاقتناع ب همية جماعاات النشااط المدرساي وأنهاا لا 
تعاااوق التحصااايل الدراساااي وقاااد ركاااز البرناااامج التااادريبي المقتااار  علاااى المناقشاااة 
الجماعيااة والاجتماعاااات الإشااراقية بكااال أنواعهااا كااا دوات لتنفيااذ البرناااامج وعلاااى 

 النموذا التفاعلي والمنظور البيئي.

أن أهاام  (2009)حنااان عيااد محمااد عيااد: كمااا أظهاارت نتااائج دراسااة  
المعوقااااات التااااي تحااااول دون قيااااام الألاصااااائي الاجتماااااعي باااا داء دوره المهنااااي 

في ممارساة الأنشاطة وعادم  والتي تشمل الروتين درسةالم دارةبإتصل  تمعوقات  
التجديد والااتأف المساتهدف باين الإدارة المدرساية وأهاداف الخدماة الاجتماعياة 
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المدرساااية، إضاااافة إلاااى معوقاااات تصااال بالألاصاااائيين تشااامل ضاااعح الخبااارات 
 وعدم اكتساب المهارات وتحمل الأعباء الإدارية على حساب العمل المهني.

 الأدوار أهاام أن (1420:حنفااي محمااد ماجااد) دراسااة نتااائج أباارات  بينمااا
 باااااين دورياااااة لقااااااءات  عقاااااد  وهاااااي بهاااااا السياااااام الاجتمااااااعي للألاصاااااائي المناااااوط

 جهاااة مااان بيااانهم العأقاااات  لااادعم التااادريف، وهيئاااة المدرساااة، وادارة الألاصاااائي
 الطالاااااب، شخصاااااية تنمياااااة فاااااي المدرساااااي النشااااااط جماعاااااات  أهمياااااة ولمناقشاااااة
 وتنفيااذها للنشاااط لاطااة وضااع لاااأل ماان الجماعااات  أنشااطة بتخطااي  والاهتمااام
 . وتقويمها

وعلااااااى الاااااارةم ماااااان الاااااادور بااااااال  الأهميااااااة الااااااذي يعديااااااه الألاصااااااائيين 
ومجاااال النشااااطات الطأبياااة  عاماااةالاجتمااااعيين فاااي المجاااال المدرساااي بصااافة 

الألاصاااااااائي  تواجاااااااهوجماعاااااااات النشااااااااط، إلا أن لماااااااة صاااااااعويات ومعوقاااااااات 
فااي حااين أرجعاات  الاجتماااعي وتحااد ماان أداءه فااي العماال مااع جماعااات النشاااط

ماال ضااعح جماعااات عوا (2015)أبااو الحساان عبااد الموجااود إباارا يم: نتااائج 
الأداء المهناااااي للألاصاااااائيين الاجتمااااااعيين وعااااادم مأئماااااة مرتبطاااااة باااااالنشااااااط 

الأنشاااطة المقترحاااة مااان جاناااب الألاصاااائيين ماااع مياااول واتجاهاااات الأع ااااء، 
 بالإضافة إلى تعارض الأنشطة الممارسة مع لوائح وأهداف المدرسة.

علااى مااا تاام عرضااه ماان دراسااات ويحااوث حااول تحلياال م اامون  سيسااات 
لطريقاااة  المهنياااةالاجتماعياااة بصااافة عاماااة والممارساااة  دراساااات ويحاااوث الخدماااة
بصاافة لااصااة فلاام تركااز أي ماان الدراسااات علااى تحلياال  العماال مااع الجماعااات 

م مون بحوث لذا فتتحدد مشكلة الدراسة في تحليل م مون دراساات ويحاوث 
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اسااتنادا إلااى لاطااوات الماانهج  لطريقااة العماال مااع الجماعااات  المهنيااةوالممارسااة 
 .والدراسات  العلمي لتحليل الم مون لتلك البحوث 

 ثانياً: مفاهيم الدراسة:
 تحليل المحتوى.!( 

 .الممارسة المهنية لطريقة العمل مع الجماعات (2

 :تحليل المحتوى  (1

عمليااااة مأامااااة للفذاااار الإنساااااني تسااااتهدف إدراج الأشااااياء : تحلياااال -
مان لااأل عناصارها بابع  عان بعا ، ومعرفاة  والظواهر بوضاو 

التاااي تقاااوم  لاصاااائص أو سااامات هاااذه العناصااار وطبيعاااة العأقاااات 
  .فيها

هااو كاال مااا يقولااه الفاارد أو يكتبااه ليحقااق ماان لاألااه أهاادافا  :محتااوى  -
لغوية يتم تنظيمهاا بطرياق  اتصالية مع آلارين وهو عبارة عن رموا

 .(98-97، ص 2000)البريثن،  معينه ترتب  بشخصية الفرد 

كماااا يصاااح أي اااا ب ناااه اأحاااد أسااااليب البحاااث العلماااي الاااذي يهااادف إلاااى 
، 2007)السانهوري،   للم مون الظااهري   الوصح الموضوعي والمنظم والذمي

 .(44-10ص 

اب ناه أداة بحثياة لاساتخأص البياناات مان  (عفيفي  عبد الخالق)ويعرفاه  
وةيرهااااا ماااان المااااواد العلميااااة الألااااارى  الولااااائق والسااااجأت والتقااااارير والأبحاااااث 
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 وتحويلهااا ماان صااورتها الذيفيااة إلااى صااورتها الذميااة وتمكاان الباحااث ماان تحقيااق
 .(31، ص 2010) عفيفي،  هالهدف الذى يسعى إلي

ويعرف تحليل المحتوى في هذه الدراسة ب نه اأداة من الأدوات التي تتايح 
وتحليلهاااا وتفسااايرها للتوصااال إلاااى نتاااائج ساااليمة  بياناااات متاااوفرة ويمكااان تنظيمهاااا

الخدماااة  لااصااة وأنااه مااااال محاادود الاسااتخدام فااي إطااار الممارسااة العامااة فااي
 .الاجتماعية بمجالاتها المختلفة وذلك باستخدام دليل تحليل محتوى 

 مفهوم الممارسة المهنية لطريقة العمل مع الجماعات : (2
الممارساااااة المهنياااااة للخدماااااة الاجتماعياااااة بصااااافة عاماااااة  يعتبااااار مفهاااااوم

والممارسااة المهنيااة لطريقااة العماال مااع الجماعااات ماان المفاااايم التااي تاام الاتفاااق 
عليه وأصبح مصطلح أو مفهوم شائع بين المتخصصين فاي الممارساة المهنياة 
سااواء كااان ذلااك بااين الممارسااين أو الأكاااديميين ولذاان مااااال ذلااك المفهااوم شاااكا 
لأنااه يعباار عاان وجهااات نظاار وأي اااً ماان حيااث الم اامون والمحتااوى وذلااك ممااا 
يجعل المفهوم يحمل في طياته المدلول العلمي والعملي وأناه يادل علاى شامولية 
وتعاادد المفهااوم وتنوعااه فااإن وجهااات النظاار التااي تاام عرضااها تحماال فااي طياتهااا 
جزءاً من مكاون هاذا المفهاوم ولاذلك فاإن المت مال لوجهاات النظار تلاك يجاد أنهاا 
تقدم نظرة تذاملية تعدى ةلى تذاملياة المفهاوم وشاموليته ويمكان عارض لابع  

 وجهات النظر لمفهوم الممارسة المهنية فيما يلى :
تعااارف الممارساااة لغويااااً علاااى أنهاااا المزاولاااة أو التااادريب أو التعاااود علاااى 

  Webster، ويعرفها قاموس   (178، ص 2002)بسيوني، وقاسم، عمل معيين
علااى أن الممااارس هااو ماان يعقاال ويتاادرب وياازاول عمااأً باسااتمرار ويكاارر ذلااك 
العماال ليااتعلم أو يصاابح مهنياااً مسااتخدماً فيااه معارفااه ولابراتااه فااي إتقااان العماال 
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، ويشاير المعنااى اللغاوي للممارساة ماان الفعال مااارس (37، ص 2010)عفيفاي، 
الشاااايء مراساااااً ، ومارسااااه أي عالجااااه وااولااااه ويقااااال مااااارس الأمااااور والأعمااااال 

 . (201-200، ص 2004)لاليفة،وتمرس بالشيء أي تدرب عليه ومارسه 
ولاذلك فااإن الممارساة المهنيااة توصاح علااى أنهاا الأفعااال التاي يقااوم بهااا 
المماااارس لمواجهاااة بعااا  الأةاااراض المحاااددة التاااي تقااادم فاااي توجياااه رأى مااان 
المعرفاااااة والسااااايم ياااااتم تنميطهاااااا فاااااي مجموعاااااة مااااان الأسااااااليب الفنياااااة والمنااااااهج 

 .  (37، ص 2006)عبدالفتا ، العلمية
وتعارف الممارسااة أي ااً علااى أنهاا اسااتخدام معلوماات ومهااارات الخدمااة 
الاجتماعيااااة لتطبيااااق تفااااوي  المجتمااااع فااااي تقااااديم لااااادمات اجتماعيااااة بطريقااااة 
 تتساوى ماع قايم الخدماة الاجتماعياة وتشامل الممارساة العاأا والوقاياة والت هيال

 .  (390، ص 1990)منقريوس، 
وتعاارف أي اااً الممارسااة المهنيااة فااي قاااموس الخدمااة الاجتماعيااة علااى 
أنهاااا عملياااة اساااتخدام معاااارف الخدماااة الاجتماعياااة ومناهجهاااا ومبادئهاااا وقيمهاااا 
ومهارات الألاصائي الاجتمااعي علاى مساتوى الوحادات الصاغرى أي الممارساة 
العادياااة أو المباشااارة للعمااال ماااع الأفاااراد والجماعاااات والأسااار وتتركاااز الممارساااة 
المباشرة على عملياة المسااعدة أو العاأا الاجتمااعي مان لااأل تقاديم لاادمات 
مثاال العااأا والتوجيااه والإرشاااد والتعلاايم والمدافعااة ، أمااا الممارسااة علااى مسااتوى 
الوحدات الذبرى أو الممارسة ةير المباشرة فإنها تشير إلى الأنشطة التي تركز 
علاااى المساااتوى العاااام والعماااأء والاتصاااال الشخصاااي مثااال التخطاااي  ، تحليااال 

)الصاااااادي وآلاااااارون، السياسااااة الاجتماعياااااة ، تنميااااة البااااارامج ، الإدارة وةيرهااااا 
 . (350، ص 1987
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وفى العلوم الاجتماعية يشير مفهوم الممارسة المهنية إلى أنها التطبيق 
العلمي لأفتراضات النظرية كماا أنهاا الاتباار لصاحة أو لاطا  تلاك الافتراضاات 

)عفيفاااي، ، والممارساااة هاااي المسيااااس الساااليم لماااا هاااو ممكااان وماااا هاااو مساااتحيل 
 . (31، ص 2010

وهنااااج مااان عااارف الممارساااة المهنياااة علاااى أنهاااا اساااتخدام أسااااليب فنياااة 
متخصصة يمكن التادريب عليهاا ونقلهاا إلاى الأع ااء الجادد عان طرياق الاتعلم 
والتاادريب الماانظم لإكسااابهم المعااارف والمهااارات وأن الهاادف ماان الممارسااة هااو 
تسهيل عملية التذيغ الاجتمااعي للأفاراد عان طرياق تنمياة واساتغأل العأقاات 
الإيجابية والإنشائية التي بواسطتها يستطيع الفارد السياام بمسائولياته الاجتماعياة 

 .(477، ص 2015)الزاوي، لاير قيام 
كماا عرفاات الممارسااة المهنياة ب نهااا التاادلال المباشار والموجااه بالمعااارف 
العلميااة والمهااارى والساايم والتااي تعتمااد علااي مجموعااة ماان الأساااليب والتذتيكااات 

 . (329 – 323، ص 2015)الزاوي، لتحقيق أهداف محددة 
وعرفات الممارساة المهنياة أي ااً فاي موساوعة الخدماة الاجتماعياة علاى 
أنها مجموعة من الأساليب الفنية والوسائل القائمة علاى مجموعاة مان المعاارف 
العلميااة المسااتمدة ماان التااراث النظااري والعلمااي للخدمااة الاجتماعيااة والتااي تنفااذ 
بواساااااطة الألاصاااااائيين الممارساااااين المظعااااادين إعاااااداداً نظريااااااً وميااااادانياً ويملذاااااون 

)منقريااااوس  مهااااارات لمساااااعدة سااااكان المجتمااااع علااااى مختلااااح فئااااات أعمااااارهم
 .  (244، ص 2013وآلارون، 

ويقصاااد بالممارساااة المهنياااة لطريقاااة العمااال ماااع الجماعاااات ب نهاااا ذلاااك 
التطبيااااق الااااواعي لأفتراضااااات النظريااااة التااااي تسااااتند عليهااااا طريقااااة العماااال مااااع 
الجماعااات ومحاولااة تحديااد أهااداف وأساااليب وتذتيكااات لااصااة بالتاادلال المهنااي 
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عناد العمال ماع الجماعااات اساتنادا علاى قايم وأةااراض ودعاائم أساساية يقاوم بهااا 
الألاصاااائي كمماااارس للعمااال ماااع الجماعاااات بااادوره مااان لااااأل مواقاااح جماعياااة 
يوجاااه مااان لاألهاااا التفاعااال الجمااااعي باساااتخدامه المبااااد  والمهاااارات المهنياااة 

 .  (36، ص 2010)عفيفي، لطريقة العمل مع الجماعات 
ويقصااد بالممارسااة المهنيااة لطريقااة العماال مااع الجماعااات وفقاااً للدراسااة 
الحالية هي تلك الجهود المنظمة والمخططاة والموجهاة التاي يقاوم بهاا ألاصاائي 
الجماعااااة ألناااااء مساااااعدة الأع اااااء والجماعااااة علااااى النمااااو والتغياااار ومواجهااااة 
مشكأتهم واشباع احتياجاتهم وتنمية قادراتهم مساتنداً باذلك علاى التاراث النظاري 
لمهناااة الخدماااة الاجتماعياااة بصااافة عاماااة والتاااراث النظاااري لطريقاااة العمااال ماااع 
الجماعااااات لمساااااعدة الأع اااااء والجماعااااة علااااى اسااااتثمار طاقاااااتهم وتوجيههااااا 
واساااتغأل ماااواردهم لتحقياااق نماااو متذامااال متاااواان فاااي شخصاااياتهم يمكااانهم مااان 
تحمال المسائولية وتنمياة وعايهم واتجاهااتهم الإيجابياة مساتخدماً فاي ذلاك لابراتااه 
ومهاراتاه ومساتنداً فاي ممارساته علاى مجموعاة مان السايم والمبااد  والعمال علاى 
انتقاء أنسب الوسائل والأدوات والتذتيكات بهدف تحقيق أهداف المهناة وتحقياق 
 أهداف الأع اء والجماعة في ظل عالم متغير ووفقاً لمستحدلات العصر .

 يمكاان عاارض  تحديااد المفهااوم الإجرارااي للممارسااة المهنيااة لطريقااة 
 العمل مع الجماعات في الآتي :

هي تلاك الجهاود المبذولاة مان قبال ألاصاائي الجماعاة والتاي تتوقاح علاى  -1
 مدى إلمامه بالتراث النظري والمعارف النظرية والعلمية للطريقة .

هاااااذه المعاااااارف النظرياااااة والعلمياااااة تحتااااااا إلاااااى لابااااارات وقااااادرات لااصاااااة  -2
 ومهارات تمكنه من التطبيق الواعي لهذه المعارف .
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مستنداً في ممارسته المهنياة علاى مجموعاة مان السايم والمبااد  الألاأقياة  -3
 والمهنية والإنسانية والدينية والمجتمعية تحكم عأقته بعمأئه .

امااتأج الألاصااائي للعديااد ماان الأساااليب والأدوات والتذنيكيااات والماادالال  -4
الحديثااة وانتقاااء أف االها حسااب طبيعااة المواقااح التااي يماار بهااا الأع اااء 

 والجماعة واستخدامها بكفاءة ويمهارة عالية .

قدرة الألاصائي على تحديث معارفه وتطوير أدائه ومهاراته وقدرته على    -5
اساااااتحداث أسااااااليب ونمااااااذا ومهاااااارات وتذتيكاااااات تتناساااااب ماااااع طبيعاااااة 
المشكأت والتحديات التي تواجه الأع اء والجماعات ووفقاً لمستحدلات 

 العصر ومتطلباته .

فاااااتح مجاااااالات للممارساااااة ومعسساااااات مهنياااااة وفقااااااً لمقت ااااايات العصااااار  -6
ومتغيراتااه وامااتأج معااارف ومهااارات ولاباارات للعماال فااي هااذه المجااالات 
المستحدلة والمعسسات بكفاءة ولابرة ومهارة عالية تحقق أةراض وأهاداف 
الطريقااااة وتلبااااى طموحااااات الأع اااااء والجماعااااات وتحااااد ماااان التحااااديات 

 والصعويات التي تواجههم مستقبأً .

 :المنطلقات النظرية للدراسةثالثا: 
 :تحليل المحتوى  أ لًا: ما يه

طريقااااة فاااااي البحاااااث تتساااام بعناصااااار لألاااااة أساسااااية هاااااي الموضاااااوعية، 
الاتصاااال ب نواعهاااا المختلفاااة ساااواء  والتنظااايم والذمياااة فاااي تحليااال م ااامون ماااادة

، 2013)لا ااااااااير، كاناااااااات مااااااااادة مطبوعااااااااة أو مسااااااااموعة أو مرئيااااااااة أو أدبية
 .(147-146ص 
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 :(39، ص 2010)ريان،   حدات تحليل المحتوى ثانياً: 

: والذلمااااة هااااي أصااااغر وحاااادة تسااااتخدم فااااي تحلياااال  حاااادة الكلمااااة -1
كمااا قاد تتحاادد عاان  الم امون وقااد تشاير إلااى معناي رماازي معاين،
 .طريق بع  المصطلحات أو المفهومات 

: ويقصااد بهااا الوقااوف علااى العبااارات أو الأفذااار  حاادة المضاامون  -2
 .الخاصة بمس لة معينة

كتاباا  : ويقصد بها وسيلة الاتصال نفساها فقاد تذاون  حدة المفردة -3
 .أو مقالا أو قصة أو لاطابا

: ويقصااد بهااا تحديااد نوعيااة وساامات الشخصااية  حاادة الصخ ااية -4
 .الرئيسية فقد تذون حسيسية أو لايالية

: ويقصااد بهااا تقساايم الم اامون تقساايمات  حاادة المساااحة  الاازمن -5
المرئياة أو عادد الادقائق التاي   مادية سواء بالنسبة لماوارد الاتصاال

يستغرقها برنامجا معيناا أو المرئياة المساموعة مثال طاول الفايلم أو 
 . برنامج مدة إذاعة

 :(90 – 89، ص 2001)عويف،  خ ارص تحليل المحتوى ثالثاً :  

يسعي تحليل المحتاوي عان طرياق تصانيغ البياناات وتبويبهاا إلاى  -1
 .الظاهر للمادة وصح الم مون الصريح أو المحتوي 
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يعتماد تحليال الم امون علاى تذارار أو ظهاور الجمال أو الذلمااات  -2
فاااي قاااوائم التحليااال بنااااء  أو المصاااطلحات أو المعااااني. المت ااامنة

 .على ما يقوم به الباحث من تحديد موضوعي لفئات التحليل

أداة أو أسااالوب للتحليااال إلاااى جاناااب أسااااليب ألااااري ولذناااه يتمياااز  -3
 .بالموضوعية

 .يعتمد على الأسلوب الذمي في عمليات التحليل -4

 .يسعى أن يكون تحليل الم مون منتظما -5

 :(55، ص 2008)عبدالحي،  خطوات تحليل المحتوى  -أ

تحديااااد الموضااااوع أو الق ااااية البحثيااااة التااااي يسااااعى الباحااااث إلااااى  -1
 .دراستها

تحدياااد مجتماااع البحاااث والمتمثااال فاااي المصاااادر التاااي ساااوف ياااتم  -2
بالسيااام بحصاار وتجميااع  اسااتيفاء البيانااات والمعلومااات منهااا وذلااك

 .تلك المصادر

تحديد وحدات التحليل والتي قد تتمثل في الذلمات أو العبارات أو  -3
 .الموضوعات 

تحديااد الماانهج وهنااا ماانهج المسااح الاجتماااعي بنوعيااه حيااث يمكاان  -4
أو المساااااح الشاااااامل لذااااال  يساااااتخدم أسااااالوب العيناااااات  أنللباحاااااث 

 .وحدات التحليل
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علاي، ) : لطريقة العمل مع الجماعاترابعا: علاقة البحث بالممارسة المهنية  
 ( 52-49،ص 2014

ق اية  لطريقة العمل مع الجماعات   تمثل العأقة بين البحث والممارسة المهنية
أساسااية ماان ق ااايا البحااث العلمااي الاجتماااعي واسااتخداماته فااي إطااار المهنااة 

 بالنسبة للباحثين الأكادميين أو الممارسين على حد سواء.  سواء

 ويمكااان أن تتحااادد العأقاااة مااان لااااأل توضااايح دورة البحاااث العلماااي والممارساااة
 المهنية كاوتي:

تباااادأ العمليااااة البحثيااااة ببلااااورة مشااااكلة نابعااااة ماااان واقااااع الممارسااااة الميدانيااااة  -1
 للألاصاااااائي الاجتمااااااعي فاااااي أي مجاااااال مااااان مجاااااالات الخدماااااة الاجتماعياااااة.

 )ممارسة(

بعد تحديد المشكلة يتم جمع أكبر قادر مان الوقاائع المتصالة بهاا مان حياث   -2
بدايتها والمت لرين بها والجهود التي بذلت لمواجهتها لم يتم تقديم بحاث المشاكلة 

 )بحث( في صورة حلول عبارة عن بدائل متاحة يمكن للمارسين استخدامها.

يقاااوم الممارساااون بالاتباااار تلاااك البااادائل ميااادانيا للتوصااال إلاااى لابااارات عااان  -3
 فاعلية كل بديل في مواجهة المشكلة إمبريسيا. )ممارسة(

تااوفر نتااائج الالاتبااار الميااداني، ويقااوم البحااث بالاتبارهااا منهجيااا، وماان لاام  -4
يمكن التوصل إلى نتائج يمكن الاعتمااد عليهاا بصاورة أكثار إيجابياة فاي تاوفير 

 للمشكأت الميدانية. )بحث( حلول

باستمرار سريان عملية البحث الممارسة يزداد تراكم النتائج الأكثر دقاة فاي   -5
 التعامل مع المواقح الميدانية.
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يعدي ذلك التراكم تدريجيا إلى تذوين نظرية ممارسة كمحصلة للعأقة باين   -6
 البحث والممارساة الميدانياة، مماا يساهم فاي تاوفير ممارساة ميدانياة أكثار فاعلياة

 في تحقيق أهدافها في مواجهة المشكأت التي تعلر على العمأء.

 بااين  المهنيااة لطريقاة خدمااة الجماعااةممارسااة الخامسااً: أ جااه التماثاال باين 
 عملية البحث الاجتماعي:

 المهنياة لطريقاة خدماة الجماعاةممارساة الممكن أن نحدد أ جه التماثال باين 
 (117، ص2020)عبدالتواب،   البحث العلمي في الجد ل التالي:

 ( 1جد ل )
والبحث  لطريقة خدمة الجماعة   المهنية  ممارسةاليوضح أوجه التماثل بين 

 العلمي

 خطوات عملية البحث العلمي  ت حل المصكلات بطريقة خدمة الجماعة خطوا
 تعريغ مشكلة البحث  -1 الأع اء.تطوير الأداء لتقييم مشكأت  -1
تحدياااااد الغاياااااات مااااان التعااااارف علاااااى المشاااااكلة  -2

 وحلها.
وضاااااااع أسااااااائلة تتعلاااااااق بالبحاااااااث أو  -2

 الفروض 
تنفيااذ لاطااة عمليااة حااول كيفيااة الوصااول لهااذه  -3

 .الأهداف
تصميم البحث للإجابة على الأسئلة   -3

 الخاصة به
 تنفيذ لاطة البحث. -4 وضع لاطة لتنفيذ هذه الأهداف. -4
 تحليل البيانات المجمعة. -5 .تقييم مستوى التقدم في تحقيق هذه الخطة -5
عااارض النتاااائج والتوصااايات للتغلاااب  -6 تحديد نهاية الخطة أو الاستمرار بها. -6

 على المشكلة محل البحث.
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 :أهداف الدراسة
لطريقااااة العماااال مااااع المهنيااااة  تحدياااد واقااااع بحااااوث ودراسااااات الممارسااااة -1

 .الجماعات في المجال المدرسي

لياااات لتااادعيم الممارساااة المهنياااة لطريقاااة العمااال ماااع الجماعاااات  فاااي آ -2
 .المجال المدرسي  

 لمهنياةا الممارساةودراساات بحوث    التوصل إلى رؤية مستقبلية لتوجيه -3
 .فى المجال المدرسي لطريقة العمل مع الجماعات 

 :: تساؤلات الدراسةرابعاً 
الممارساااااة المهنياااااة لطريقاااااة العمااااال ماااااع ماااااا واقاااااع بحاااااوث ودراساااااات  -1

 ؟الجماعات 

لياات لتادعيم الممارساة المهنياة لطريقاة العمال ماع الجماعاات  فاي آما   -2
 المجال المدرسي ؟

الممارسة المهنية ودراسات بحوث  متطلبات الرؤية مستقبلية لتوجيهما  -3
 في المجال المدرسي؟ لطريقة العمل مع الجماعات 

 :: الإجراءات المنهجية للدراسةخامساً 
عاااد هاااذه الدراساااة مااان الدراساااات الوصااافية تظ  :الدراساااة  المااانهت المساااتخدم (1

التحليليااة حيااث تهاادف إلااى تحديااد واقااع دراسااات الممارسااة المهنيااة لطريقااة 
 .المنهج المستخدم منهج دراسة الحالة العمل مع الجماعات 
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اعتمدت الدراسة على أداة تحليل المحتوى من )إعداد الباحثة( في إطار و 
باعتباااااره أداة تمكاااان ماااان تحلياااال دراسااااات ويحااااوث  ماااانهج المسااااح الاجتماااااعي

الوصاااح الموضاااوعي  بهااادف الممارساااة المهنياااة لطريقاااة العمااال ماااع الجماعاااات 
المنظم الذمي والذيفي للمحتوى الظاهر لهذه الدراسات مما يساعد في الوصاول 

الممارسااة نتااائج علميااة دقيقااة ويناااء دلياال تحلياال محتااوى دراسااات ويحااوث إلااى 
تمثلت في الخطوات المنهجية التي اتبعتها    المهنية لطريقة العمل مع الجماعات 

 . تحليل المحتوى و الباحثة في بناء 
تحليااال م ااامون دراساااات : عملياااات التحليااالتحدياااد الهااادع مااان  -أ

المجاال   فايالممارسة المهنياة لطريقاة العمال ماع الجماعاات  ويحوث  
   .المدرسي

قامت الباحثة بحصر شامل لجميع الدراساات   :اختيار عينة التحليل -ب
الممارسااااة المهنيااااة لطريقااااة العماااال مااااع والبحااااوث التااااي أجرياااات فااااي 

دراسااة سااواء كاناات ( 19) وعااددهم المدرساايالمجااال  فاايالجماعااات 
بحاااااوث ترقياااااة فاااااي المجاااااأت أو  رساااااائل ماجساااااتير أو دكتاااااوراه أو

 .وراق العملأأو المعتمرات 
الممارساااة وهاااي الجواناااب المرتبطاااة باااال  : حااادات تحليااال المحتاااوى  -ج

 .المدرسيالمجال  فيالمهنية لطريقة العمل مع الجماعات 

 :فئات التحليل -د
رسااالة  -رسااالة ماجسااتير) واشااتمل علااى :الصااكل العلمااي للبحااث -1

 بحااث فااي المجلااة العلميااة -بحااث فااي المااعتمر العلمااي  -دكتااوراه 
 أوراق العمل(. -
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 -تسااااؤلات أو فاااروض ) واشاااتملت علاااى :التساااا لات  الفااار ض -2
 (.تساؤلات وفروض 

استطأعية وصفية تقويمية تجريبية )  واشتملت على :نوع الدراسة -3
 (.شبة تجريبية قياس عائد التدلال المهني

المااااانهج  -المساااااح الاجتمااااااعي ) واشاااااتمل علاااااى :ناااااوع المااااانهت -4
المسح الاجتماعى  - تحليل الم مون  - دراسة حالة -التجريبي  

 (.دراسة الحالةو 
 - أحظاةدليل م -مسياس  -الاستبيان  )  واشتملت على  :الأد ات -5

 دليل محتوى(.

 لم يتحقق(. - )التحقق واشتملت على :صدق  ثبات الأداة -6

 عينة(. -)شامل واشتمل على  :مجتمع الدراسة -7

 -عشوائية منتظماة -عشوائية مبسطة  )  واشتمل على  :نوع العينة -8
 يوجد عينة(. لا -حصصية  -عمدية 

واشاتمل علاى )الإحصااء الوصافى   :التحليل الاح ارى المستخدم -9
 .ستدلالى(الوصفى والا الإحصاء -حصاء الاستدلالى الإ -
توصااايات  -تصاااور أو برناااامج مقتااار  ) واشاااتملت علاااى :النتاااارت -10

 (.أو تساؤلات الدراسة نتائج عامة وفقا لفروض  -ومقترحات 
 :توييع البحاوث  الدراساات  فقاا لاحتوارهاا علاى بحاوث مقترحاة -11

لا يحتاااوى علاااى  -مقترحاااة  واشااتملت علاااى )احتاااوت علاااى بحااوث 
 .(بحوث مقترحة

واشاااتملت علاااى طريقاااة  :طااارق الممارساااة المهنياااة المساااتخدمة -12
 .العمل مع الجماعات 



 
   جامعة الفيوم  -مجلة كلية الخدمة الاجتماعية للدراسات والبحوث الاجتماعية 

 

 

 

 

 

 

 

 

458 

 العدد العشرون 

 :مجالات الدراسة (2
 - وتمثاال فااي مكتبااة كليااة الخدمااة الاجتماعيااة: المجااال المكاااني -أ

 جامعة الفيوم.

وتمثاال فااي الباااحثين أصااحاب إجااراء الدراسااات : المجااال البصاارى  -ب 
 فاايالممارسااة المهنيااة لطريقااة العماال مااع الجماعااات والبحااوث فااي 

دراساة، والباحثاة لا تنصاب ( 19)  والبال  عددهم  المدرسيالمجال  
دراساااات قاااام بهاااا بااااحثون مجتهااادون واشااارف  نفساااها حكماااا علاااى

 عليهااا أساااتذة أفاضاالة تتلمااذت الباحثااة علااى أيااديهم ولذاان الباحثااة
آليااااات لتاااادعيم تسااااعى لتحديااااد واقااااع البحااااوث والدراسااااات ووضااااع 
رؤيااة مساااتقبلية الممارسااة المهنيااة لطريقاااة العماال مااع الجماعاااات و 

 .لتحقيق التراكم المعرفي

وتمثلت فاي الفتارة الزمنياة لإجاراء الدراساة الحالياة : المجال الزمني -ا
يناااااير  الفتاااارة ماااان أول والتااااي اسااااتغرقت حااااوالى أريعااااة أشااااهر فااااي

 .2020الى نهاية إبريل  2020
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 :عرض وتفسير ومناقشة نتائج الدراسةسادساً: 
 ( 2)جد ل 

 19=  توييع البحوث  الدراسات  فقا للصكل العلمي ن

 الترتيب  النسبة  التكرار  الصكل العلمي للدراسة  م
 2 %31.57 6 بحث في مجلة علمية 1
 1 %42.1 8 بحث في مؤتمر علمي 2
 4 %5.2 1 رسالة ماجستير 3
 3 %21.05 4 رسالة دكتوراه 4

  % 100 19 المجموع 

 بحااث فااي مااؤتمر علماايأن أعلااى نساابة ( 2)يت ااح ماان الجاادول السااابق 
يليها بالترتياب الثااني بحاث فاي مجلاة  ،%42.1ة  بنسب  جاءت في الترتيب الأول

رساااالة الااادكتوراه  يليهاااا فاااي الترتياااب الثالاااث بحاااث فاااي %31.57 علمياااة بنسااابة،
 بنسااابة الراباااع والألايااار رساااالة ماجساااتيريليهاااا فاااي الترتياااب و ، %21.05 بنسااابة
5.2%. 

 وصاااعوية إجاااراء بحااااث باااإجراء الأ سااااتذةالأوقاااد يرجاااع ذلاااك إلاااى اهتماااام 
اسااتخدام  التاادلال المهناي نظارا لصاعويةالبااحثين الدراساات الوصافية والدراساات 

 لطريقة العمل مع الجماعات.الممارسة المهنية 
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 ( 3جد ل )
 19=  ن المستخدمة توييع البحوث  الدراسات  فقا للتسا لات  الفر ض

 الترتيب  النسبة  التكرار  المستخدمةالتسا لات  الفر ض   م
 1 %31.57 6 تسا لات  ال 1
 2 %26.31 5 فر ضال 2
 3 %21.05 4 التسا لات  الفر ض 3
 3 %21.05 4 لم تستخدم تسا لات ا  فر ض 4

  % 100 19 المجموع 
أن الترتيب الأول للدراسات التي احتوت على  ( 3)يت ح من الجداول السابق 

 تساؤلات  ال

 محمد  ماجد ( ؛ )2009, )حنان عيد محمد عيد كدراسة ومنه  %31.57بنسبة 
 ( 2014, حنفي

فااااروض بنساااابة اليليهااااا بالترتيااااب الثاااااني الدراسااااات التااااي احتااااوت علااااى 
 .(2008)سعيد يمانى، دراسة مثل 26.31%

 ( 4)جد ل 
 19 = توييع البحوث  الدراسات  فقا لنوع الدراسة المستخدم ن

 الترتيب  النسبة  التكرار  نوع الدراسة   م
 3 %15.78 3 استطلاعية 1
 1 %36.84 7  صفية 2
 3 %15.78 3 تقويمية 3
 2 %21.05 4 تجريبية 4
 5 - - شبه تجريبية 5
 4 %10.52 2 قياس عارد التدخل المهني 6

  % 100 19 المجموع 
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أن أعلاااااى النساااااب كانااااات تمثااااال ( 4) يت اااااح مااااان الجااااادول الساااااابق رقااااام
الوصاااااافية، يليهاااااا فاااااي الترتيااااااب الثااااااني الدراسااااااات  وهاااااي الدراساااااات  36.84%

 الاساااتطأعيةالدراساااات  يليهااا فاااي الترتياااب الثالااث  ،%21.05 بنسااابة جريبيااةالت
 يليهاااا فاااي الترتياااب الراباااع قيااااس عائاااد ، %15.78 الدراساااات التقويمياااة بنسااابةو 

وذلااك مااان لاااأل قياااس الفاااروق بااين السيااااس  %10.52التاادلال المهنااي بنسااابة 
 .ضابطة والألارى تجريبية القبلي والبعدي لمجموعتين أحداهم

 
 ( 5) جد ل رقم

 19=  توييع البحوث  الدراسات  فقا لنوع المنهت المستخدم ن
 الترتيب  النسبة  التكرار  نوع المنهت   م
 1 %47.36 9 المسح الاجتماعي 1
 2 %21.05 4 المنهت التجريبي 2
 5 %5.26 1 دراسة الحالة 3
 4 %10.52 2 تحليل المضمون  4
 3 %15.78 3 المسح الاجتماعى  دراسة الحالة 5

  % 100 19 المجموع 

رقم السابق  الجدول  من  نسبة(  5)  يت ح  نسبة    %47.36  إن  كانت 
 المسح الاجتماعي ويتفق ذلك مع نتائج الجدول رقم  منهجبحوث اعتمدت على  

إلى  (  4) أشار  احتلت   أنوالذي  الوصفية  بنسبة   الدراسات  الأول   الترتيب 
36.84% . 

الصفة   ذات  الاجتماعية  البحوث  في  الاجتماعية  المسو   تستخدم  حيث 
بدراسة  تهتم  والتي  مجتمع    الوصفية  أفراد  يعيشها  التي  الاجتماعية  الظروف 
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المشكأت  لمواجهة  الأامة  المعلومات  تجميع  بقصد  )أبو    .معين  كدراسة 
إبراايم:   الموجود  عبد  المنهج    (،2015الحسن  الثاني  الترتيب  في  يليها 

 . %21.05التجريبي بنسبة  
 
 (6) جد ل رقم

 19=  توييع البحوث  الدراسات  فقا للأد ات المستخدمة ن
 الترتيب  النسبة  التكرار  الأد ات   م
 1 %52.63 10 الاستبيان 1
 2 %21.05 4 مقياس 2
 4 %10.52 2 ملاحظةدليل   3
 3 %15.78 3 دليل محتوى  4

  % 100 19 المجموع 

تناااااوع الأدوات المساااااتخدمة فاااااي ( 6) يت اااااح مااااان الجااااادول الساااااابق رقااااام
، وجااء فاي المهنياة لطريقاة العمال ماع الجماعاات الممارساة  البحوث والدراساات  

حنااااااااان عيااااااااد محمااااااااد كدراسااااااااة ) %52.63 الترتياااااااب الأول الاسااااااااتبيان بنساااااااابة
يليها ، %21.05 يليها في الترتيب الثاني المقاييف العلمية بنسبة(،  2009,عيد 

يليها في الترتيب الرابع دليال ،  %15.78  بنسبة  دليل محتوى في الترتيب الثالث  
الذي أكد علاى  (2) واتفق ذلك مع نتائج الجدول رقم  %10.05بنسبة    أحظةم
لااذي أكااد أن ( ا3) الأول، والجاادول رقاام الدراسااات الوصاافية احتلاات الترتيااب  أن

 .المسح الاجتماعي احتل الترتيب الأول
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 (7) جد ل رقم
 19=  ن دق  ثبات الاداه توييع البحوث  الدراسات  فقا ل

 الترتيب  النسبة  التكرار  التحقق من صدق  ثبات الاداة م
 1 %57.89 11 التحقق 1
 2 %42.10 8 لم يتحقق 2

  % 100 19 المجموع 

يتعلااق بااالتحقق ماان صاادق ولبااات ( 7) يت ااح ماان الجاادول السااابق رقاام
تحققت من الصدق والثبات، دراسات من ال %57.89 أن الأداة، أظهرت النتائج

 بنساااابة التااااي لاااام تتحقااااق ماااان الصاااادق والثبااااات جاااااءت  دراسااااات حااااين أن ال فااااي
42.10% 

 (8) جد ل رقم
 19=   نلمجتمع الدراسة توييع البحوث  الدراسات  فقا 

 الترتيب  النسبة  التكرار  مجتمع الدراسة  م
 2 %36.84 7 شامل 1
 1 %63.15 12 عينة 2

  % 100 19 المجموع 

دراسااااااات ماااااان ال %63.15 إلااااااى أن( 8) وتشااااااير بيانااااااات الجاااااادول رقاااااام
بدراساااة  دراساااات ال مااان %36.84 اساااتخدمت العيناااة فاااي جماااع بياناتهاااا، وجااااء

 .مجتمع الدراسة كامأ
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 ( 9) جد ل رقم
 19=  ليه نإ ما توصلر  نوع العينةتوييع البحوث  الدراسات  فقا ل

 الترتيب النسبة التكرار نوع العينة م
 3 % 15.78 3 عصوارية بسيطة 1
 4 % 10.52 2 عصوارية منتظمة 2
 1 % 36.84 7 عمدمة 3
 5 % 5.26 1 ح  ية  4
 5 % 5.26 1 أخرى  5
 2 % 26.31 5 لا يوجد عينة 6

  %100 19 المجموع

المسااتخدمة، جاااءت  أن نااوع العينااة( 9) يت ااح ماان الجاادول السااابق رقاام
الرتبة الثانية لايوجد وشكلت    %36.84  العينة العمدية في المرتبة الأولى بنسبة

 .%26.31 نسبة عينة
 ( 10) جد ل رقم

 19=  نالتحليل الاح ارى المستخدم توييع البحوث  الدراسات  فقا 
 الترتيب  النسبة  التكرار  تحليل الأح ارى المستخدم ال م
 2 %36.84 7 الأح اء الوصفى 1
 - - - الأح اء الأستدلالى 2
 1 %63.15 12 الأح اء الوصفى  الاستدلالى 3

  % 100 19 المجموع 

 %63.15أن أعلااى نساابة كاناات ( 10) يت ااح ماان الجاادول السااابق رقاام
الأح ااء احتوت على  يليها بالترتيب الثاني؛    الأح اء الوصفى  الاستدلالىمن  

 .%36.84بنسبة   الوصفى
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 (11) جد ل رقم
 19=   نلمجال الزمنى توييع البحوث  الدراسات  فقا ل 

 الترتيب  النسبة  التكرار  المجال الزمنى  م
1 2008 1 5.26 % 5 
2 2009 2 10.52 % 4 
3 2010 - - - 
4 2011 1 5.26 % 5 
5 2012 - - - 
6 2013 1 5.26 % 5 
7 2014 5 26.31 % 2 
8 2015 6 31.57 % 1 
9 2016 3 15.78 % 3 
10 2017 - - - 
11 2018 - - - 

  %100 19 المجموع 
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 :: عرض النتارت العامة للدراسةثامناً 
أن  إلااىتااود الباحثااة قباال عاارض هااذه النتااائج العامااة لهااذا البحااث الإشااارة 

الممارسااة المهنيااة لطريقااة العماال بحااوث ودراسااات  هااذه النتااائج لتحلياال م اامون 
لذلك فالنتاائج  (2018 -2008للفترة من ) المدرسيمع الجماعات فى المجال 

 الدراساات والبحاوث التاي تام الرجاوع إليهاا، التي توصلت إليها الباحثة في حادود 
 .النتائج نه لا يمكنها الت كيد على الحياد والموضوعية التامة في عرض أكما 

 أ لا: الإجابة على تسا لات الدراسة

 ى:أجابت الدراسة على التساؤلات فيما يل

الممارساة المهنياة لطريقاة  دراساات    التسا ل الأ ل: ماا  اقاع بحاوث •
 ؟العمل مع الجماعات فى المجال المدرسى

احتلات الترتيااب  بحاث فاى مااعتمر علماىأوضاحت نتاائج الدراسااة أن  -1
وجاااااءت فااااي الترتيااااب  م بجااااث فااااي مجلااااة، لاااا%42.1ة الأول بنسااااب
 .ماجستيرال رسائلالألاير 

 .التساؤلات احتلت الترتيب الأول، يليها تساؤلات وفروض  -2

 .جريبيةأن الدراسة الوصفية احتلت الترتيب الأول، يليها الت -3

 .أن منهج المسح الاجتماعي احتل الترتيب الأول، يليها التجريبي -4

دليااااااال أن الأدوات الأكثااااااار اساااااااتخداما الاساااااااتبيان والمقااااااااييف، لااااااام  -5
 .المحتوى 
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التحقاااق مااان صااادق ولباااات الأداه احتااال الترتياااب الأول, يليهاااا لااام أن  -6
 يتحقق.

 مجتمع الدراسة استخدام العينة احتلت الترتيب الأول,لم الشامل. -7

 نوع العينة العمدية الأكثر استخداما .أن  -8

أن الأحصااااء الوصااافى الأساااتدلالى أكثااار اساااتخداما مااان الاحصااااء  -9
 الوصفى.

( ويليهااا 2015عااام  لدراسااات احتلاات الترتيااب الأولالفتاارة الزمنيااة ل -10
2014. 
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التسااا ل الثاااني: مااا لليااات لتاادعيم الممارسااة المهنيااة لطريقااة   •

 ؟ العمل مع الجماعات  في المجال المدرسي
تعاااد الممارساااة المهنياااة لطريقاااة العمااال ماااع الجماعاااات إنساااانية  (1

موجهه نحو الإنسان في صورته كع و في جماعة وكفرد من أجل 
 إسعاده وتحقيق النمو والتغير المنشود .

تساااااتخدم الممارساااااة المهنياااااة لطريقاااااة العمااااال ماااااع الجماعاااااات  (2
أسااليبها الفنياة وتذتيكاتهاا وماادالالها حساب طبيعاة المواقاح وطبيعااة 

 الجماعات.

للممارسااة المهنيااة لطريقااة العماال مااع الجماعااات مجموعااة ماان  (3
الأةاااراض والأهاااداف حياااث تساااعى إلاااى وقاياااة الأع ااااء ومواجهاااة 
مشااكأتهم وتنميااة قاادراتهم واسااتغأل وتوظيااغ طاقاااتهم وامكانياااتهم 
من أجل تحسين أدائهام الاجتمااعي وتحقياق أقصاى درجاات التوافاق 

 والتذيغ.

الممارساااة المهنياااة لطريقاااة العمااال ماااع الجماعاااات فاااي  تساااعى (4
المجاااال المدرساااي نحاااو العمااال إطاااار الواقاااع الاجتمااااعي والسياساااي 
والاقتصاااااادي ووفقااااااً لايدلوجياااااة ولقافاااااة المجتماااااع وتساااااعى لإحاااااداث 

 التوافق والتذيغ للأع اء مع المجتمع والبيئة الاجتماعية.

للممارسااااااة المهنيااااااة لطريقااااااة العماااااال مااااااع الجماعااااااات معااااااارف  (5
ونظرياات علمياة تساتخدمها لإحاداث التغيار المنشاود وحساب طبيعاة 
المواقح والأحداث لمساعدة الأع اء والجماعة على النماو والتغيار 

. 
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الممارسة المهنية تتعامل مع الق اايا المساتحدلة وفقااً لظاروف  (6
وأوضاااع الأع اااء والجماعااات والمجتمعااات بهاادف تاادعيم قاادراتهم 
وامكانيااااتهم واساااتغأل الماااوارد المتاحاااة والعمااال علاااى تنميتهاااا ساااواء 
دالااال الأفااراد أو الجماعااات أو المجتمعااات ماان أجاال تحسااين الأداء 
الاجتماااعي وتحسااين نوعيااة الحياااة ومساااعدة الأع اااء والجماعااات 

 والمجتمعات على مواجهة تحدياتهم المستقبلية

لطريقاة العمال ماع الجماعاات   تسعى الممارسة المهنيةحيث   (7
 إلى تحقيق مجموعة من الأنداع منها : في المجال المدرسي 

نقااال لقافاااة المجتماااع للأجياااال جيااال بعاااد جيااال للحفاااا  علاااى هوياااة أبنااااء  -أ
 المجتمع في ظل عالم متغير وعولمة متهكمة .

تنمياااة وعاااى الأع ااااء بخطاااورة الق اااايا المساااتحدلة والمتغيااارات العالمياااة  -ب
 والمحلية وتداعياتها وكيفية التعامل معها .

التقليل من الت ليرات السلبية لتداعيات المتغيرات العالمية والمحلياة ووقاياة  -ت
 الأع اء من لاطورة هذه الت ليرات .

تقااديم ساابل الرعايااة والوقايااة للأع اااء ومساااعدهم علااى التوافااق والتذيااغ  -ث
 والتعامل مع الأوضاع التي يمر بها المجتمع .

إكسااااب الأع ااااء العدياااد مااان المهاااارات الاجتماعياااة والحياتياااة والعلمياااة  -ج 
والخباارات الأامااة وفقاااً لمتطلبااات العصاار للتعاماال مااع آلياتااه المسااتحدلة 

 وتطوراته العلمية والتذنولوجية .

التصاااادي للق ااااايا والمشااااكأت التااااي قااااد تااااعلر علااااى الأداء الاجتماااااعي  -ح 
للأع اااء والعماال علااى تنميااة قاادراتهم فااي تحماال المساائولية علااى مواجهااة 

 تلك التحديات .
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بث رو  التفاؤل ورفع الرو  المعنوية للأع اء وري  الأع اء بالمجتمع  -خ 
 قيم التطوع والمشاركة المجتمعية وتنمية الولاء والانتماء والمواطنة وتنمية 

  لذلك فقد تم تحديد مقومات الممارسة المهنية من خلال : (8

 أهداف اجتماعية إنسانية تسعى الطريقة لتحسيقها . -أ
 توافر قاعدة علمية معرفية . -ب

 المهارات والقدرة على التطبيق الواعي للقاعدة المعرفية . -ت

 السيم والمعايير الألاأقية . -ث

 ممارسين أو مشتغلين بالمهنة . -ج 

 معسسات اجتماعية للممارسة . -ح 

 الاعتراف المجتمعي والمكانة الاجتماعية للطريقة . -خ 

دراساات      بحاوث  لتوجياه  : ماا المتطلباات المساتقبلية  لثثاالتسا ل ال •
فااااي المجااااال  الممارسااااة المهنيااااة لطريقااااة العماااال مااااع الجماعااااات

 ؟المدرسي

الممارسااااة المهنيااااة  دراسااااات و  فااااي ضااااوء نتااااائج تحلياااال م اااامون بحااااوث 
 :يمكن تحديد المتطلبات فيما يلي  لطريقة العمل مع الجماعات 

 .متطلبات متعلقة بالباحثين -1

 .متطلبات متعلقة بالذلية وادارتها -2

 :متطلبات متعلقة بالمجتمع المدني وتنقسم إلى -3

 .متطلبة لااصة بالمعسسات  -أ
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 الإعأم.متطلبات لااصة بوسائل  -ب 

 .متطلبات متعلقة بالباحثين (أ

رسااااة المهنيااااة لطريقااااة العماااال مااااع مماالاهتمااااام باسااااتخدام النظريااااات فااااي ال -
تفسااااير وتحلياااال  لأنهااااا تعتباااار موجااااه للدراسااااة واسااااتخدامها فااااي الجماعااااات 
 .النتائج

ضاارورة اسااتخدام الباااحثين لنماااذا محااددة لدراسااة المشااكأت والق ااايا فااي  -
والابتعاد عان التادلال بالممارساة العاماة نظارا   للتحديد الدقيق  لتطبيقمجال ا

 .لاتساعها للوصول إلى نتائج دقيقة

ضااارورة اساااتخدام البااااحثين لقواعاااد المااانهج العلماااي وتجناااب العشاااوائية وياااذل  -
 .الممارسة المهنية لطريقة العمل مع الجماعات الجهد لتطوير والراء 

الاهتمااام بتحديااد المجااال الزمنااى بدقااة مقساام إلااى )الإطااار النظااري لتصااميم  -
 (.استخراا وتفسير وتحليل النتائج جمع البيانات  -الأدوات  

اهتمااام الباااحثين بالوصااول إلااى أبحاااث مقترحااة لأن العلاام تراكمااي والباحااث  -
 .يستطيع دراستها ككل في دراسة مشكلته لن

 .ضرورة مراعاة الباحثين للعدم التدالال بين النماذا والمدالال والنظريات  -

 :متطلبات متعلقة بالكلية (ب

عااان  مجاااالات الخدماااة الاجتماعياااةضااارورة تبناااى مشاااروعات وتطبيقهاااا فاااي  -
 .واقعية طريق الباحثين لري  الذلية بالمعسسات بطريقه
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الاهتمام بإعداد بارامج تدريبياة للألاصاائيين الاجتمااعيين لمعارفتهم بكال ماا  -
 .الواقع العملي بالنظري  هو جديد وري 

والذليااااة ولاااايف  ميدانيااااةإجاااراء تنساااايق وشااااراكة وتواصاااال باااين المعسسااااات ال -
 .البحوث والدراسات  التدريب الميداني فق  لإجراء

 :متطلبات متعلقة بالمجتمع المدني (ج

 :المتطلبات المتعلقة بالمؤسسات -1

تشجيع المعسسات للباحثين لتطبيق أبحالهم وتوفير الموارد المادية لهام مان  -
 .العلمي لاأل أكاديمية البحث 

ت الخدمااااة فهاااام المعسسااااات لأهميااااة وطبيعااااة البحااااث العلمااااي فااااي المجااااالا -
أي ااا اسااتفادة للمعسسااة  وأنااه لاايف اسااتفادة للباحااث فقاا  ولذاان الاجتماعيااة

 .مثل تقييم أداء الألاصائي أو توصيغ دور له

مااااع  المعسسااااات ضاااارورة تعاااااون الألاصااااائيين الاجتماااااعيين العاااااملين فااااي  -
فااااااي توضاااااايح أهميااااااة البحااااااث لإدارة  البااااااحثين وأن يكااااااون لهاااااام دور فعااااااال

 .المعسسات 

 :المتطلبات المتعلقة بوسارل الإعلام -2

 .ضرورة إلقاء ال وء على المشكأت الهامة التي يتم إجراء البحث العلمي فيها -

 .تشجيع الباحثين المتميزين ومعرفة المجتمع بهم -

 .معرفة أفراد المجتمع بالبحث العلمي وأهميته -
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 المراجع المستخدمة 
  التنمية   تحقيق   في   المدرسية   الجماعات   د ر   تقويم  (.0120.) الموجود  عبد   الحسن   أبو   ،إبراايم  .1

  جامعة   الاجتماعية،   الخدمة  كلية   عشر،  الرابع   العلمي  بالمعتمر  منشور  بحث )  ،للطلاب  البصرية 
 .(مايو 15 -14 من الفترة الفيوم،  فرع القاهرة، 

مدى ارتباط أبحاث رسارل الخدمة الاجتماعية بالممارسة المهنية:    (. م 2000.) عبدالعزيز عبدالل   ، البريثن  .2
العربية   المملكة  في  الاجتماعية  الخدمة  حقل  في  أجيزت  التي  الدكتوراه  لرسارل  استطلاعية  دراسة 

 ( صيغ   ، العدد الثاني   ، الذويت: مجلة العلوم الاجتماعية المجلد الثامن والعشرون ، ) السعودمة 
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