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الدراسة    ص:الملخ استخدام  هدفت  إلى  الفرد  التجريبية  خدمة  في  السلوكي  المعرفي  حدة في  العلاج  من  التخفيف 
ألفا للبيئة الافتراضية على تلاميذ جيل  السلبية  د و وجوهو  الرئيسي    هافرضختبار صحة  لاالدراسة    وسعت  ،الآثار 
القبلي والقياس البعدي على استمارة قياس الآثار السلبية للبيئة فروق سلبية ذات دلالة إحصائية بين درجات القياس  

الدراسة باستخدام العلاج المعرفي السلوكي في   للتدخل المهني مع حالات  ألفا نتيجة  الافتراضية على تلاميذ جيل 
البعدي القياس  لصالح  الفرد  الاجتماعية  هي    فرعية  آثار  خمسة  ، من خلالخدمة  السلبية   -النفسية    -الآثار 

 وفروضها الفرعية.  صحة فرضها الرئيسي ت الدراسةأكدو   ، ،الاقتصادية -التعليمية  -الصحية 
   .جيل ألفا -لبيئة الافتراضية ا  -العلاج المعرفي السلوكي   الكلمات المفتاحية: 
 

Abstract: The experimental study aimed to use the cognitive behavioral therapy in 

Case Work to Alleviate the Severity of Negative Effects of the Virtual Environment on 

Generation Alpha Students. The study sought to test the validity of its main hypothesis, 

which is the existence of statistically significant negative differences between the pre-

measurement and post-measurement scores on the questionnaire for measuring the 

negative effects of the virtual environment on Alpha generation students as a result of 

professional intervention with the study cases using the cognitive behavioral therapy in 

in Case Work in favor of post-measurement, through five sub-effects: negative social - 

psychological - health - educational - economic effects. The study confirmed the 

validity of its main hypothesis and sub-hypotheses. 

Keywords: The Cognitive Behavioral Therapy - Virtual Environment - Generation 

Alpha. 
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 أولًا تحديد مشكلة الدراسة : 
يقابلها من المراحل العمرية مرحلة الطفولة  حيث    ة الطفل،تحول اجتماعي هام في حياالمرحلة الابتدائية نقطة  تعد  

المتوسطة والمتأخرة التي تمتد من سن السادسة حتى الثانية عشرة وهي مرحلة هامة في حياة الطفل لأنها تبدأ من  
إذا ينتقل من محيط الأسرة والجيرة إلي محيط المدرسة التي    ،دخول الطفل إلى مرحلة التعليم، وتنتهي في سن البلوغ

سلوكاً واستجابات وعلاقات معينة وأخذ وعطاء من نوع تطلب منه  تعتبر مجتمعاً جديداً عليه له متطلبات جديدة ت
السلوك وتنظم  تحكم  التي  الاجتماعية  ضوابطه  وتتحدد  علاقاته  وتنمي  الاجتماعي  مجالاته  فتتسع    يات جديد 

 .   ةالاجتماعية الجديد
المرحلة    تلك  )  وتقابل  ألفا  العلماء جيل  عليه  أطلق  الحاضر جيلًا بشرياً  الوقت  في  يتميز ALFAالتعليمية   ،)

الأهم فى أى عملية تخطيط   صدرالإنسان هو المبسمات تتماشى مع التغيرات التي حدثت في عصره. فلما كان  
تبر  تع  فالعمل على وجود خريطة معرفية تساعد على تشريح دقيق للأجيال وتتمكن من حل شفرتها  اللمستقبل، لذ

ستنبط أساليب تفاهم وتربية ن  أن  ونستطيع بذلكلمعرفة متطلبات واتجاهات وطرق تفكير تلك الأجيال،  ]فضل طريقة 
 .مع فكر وتوقعات تلك الأجيال ماشىوتعليم ، وغيرها من أنماط الحياة التى تت

السكان  فلقد      علم  في  الباحثون والمختصون  زمنية درج  لحقب  طبقًا  الإنسانية  الأجيال  تصنيف  على  والاجتماع 
متفاوتة تفصل بين جيل وآخر، وغالبًا ما يقترن كل جيل من هذه الأجيال بخصائص وسمات عامة تطبعها وتترك  

 .(2021 .)عمان ديلي آثارها فيه التحولات الجذرية التي يشهدها المجتمع الإنساني
حددها البعض   لما استقر عليه يتم تصنيف الجيل البشرى طبقا لفترات زمنية متفاوتة تفصل بين جيل وآخر اً تبعو    
بـ    33بـ   وآخرون  وأقل  15عاما،  استهلاكية ،  عاما  وأنماط  متعددة،  معرفية  منصات  من  العالم  يشهده  ما  ومع 

  مختلفة، فى ظل الثورة التكنولوجية المتسارعة وبدء إرهاصات مرحلة ما بعد الإنسان واستبداله بالآلة فى كل شىء 
،  يمكن للأجيال أن تتشكل أسرع من تلك المدد الزمنية المحددة سلفا يتم دراسة توقعات وأنماط حياة الجيل   فعالمياً ًً

 .(2022 .مؤسسة الفكر العربي) 2025وحتى عام  2010»ألفا« وهو المحدد بمواليد الفترة من عام  
 أبنائهم،  وولادة  الوالدين  ولادة  بين  الزمنية  الفترةالتقليديين كانوا يفرّقون بين الأجيال وفقا لمتوسط    فعلماء السكان    
المنطقي    لكن.  عاما  25-20  نحو  أي للقيم الاجتماعية بحيث أصبح من  التحول السريع  التكنولوجيا أسهمت في 

 عاما.    15إلى  جيل وآخرتقليص الحدود بين 
فما    2010مواليد عام  وهم    على الجيل الذي أطلق عليه لقب )زد( حتى ظهر جيل جديد  أن نعتادما إن بدأنا  ف   
في الألفية الثانية  هذا الاسم أن قائمة الأجيال القديمة    بين. ويA، والذين يحملون اسم الجيل ألفا )أ(، أو الجيل  بعد
،  في عالم مع الإنترنت  أبناؤه    نشأمع جيل    للأجيال في الألفية الثالثة  انتهت، وبدأت البشرية قائمة أبجدية جديدة  قد

ألفا  حيث   جيل  الذكية  به  يرتبط  الهواتف  مثل  الأدوات  وتلعب  وثيقًا،  الكمبيوتر  ارتباطًا  وأجهزة  اللوحية  والأجهزة 
 .المحمولة دورًا أساسيًا في حياتهم.

( الذي ما زال في طور التبلور لمواليد  Alphaمع بداية القرن الحادي والعشرين، ولد جيل جديد هو جيل ألفا )ف   
ماكريندل  2025لغاية    2010) لمارك  وفقًا   ،)Mark McCrindle    إليه تنسب  الذي  الأسترالي  الديموغرافي 
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(: يولد كل أسبوع أكثر من مليونين ونصف مليون طفل وسيشكل أبناء هذا الجيل بحلول عام  Alphaتسمية ألفا )
 .(2023. سناء عمر ،عبد الجبار) ما يقرب من ملياري شخص 2025

تعتبر فيها التكنولوجيا  تلعب التكنولوجيا دورًا مهمًا في تعليم وتعلم أطفال جيل ألفا. تتضمن بعض الطرق التي و    
 :(Jamrell Vincette Buynay, 2023) مهمة في تعلمهم ما يلي

التعلم عن    -  تطوير المهارات الشخصية  –  التعلم التعاوني  –  التعلم التفاعلي–  الوصول إلى المعلومات والموارد 
 .بعد

عدد قليل من العناصر الأساسية التي  وسائل التواصل الاجتماعي والابتكار الرقمي والهواتف الذكية ليست سوى  و 
اعتاد عليها هذا الجيل. اليوم، هناك الكثير من الآباء من جيل الألفية الذين يقدمون أطفالهم إلى وسائل الإعلام من  
خلال الأجهزة التكنولوجية قبل أن يتمكنوا حتى من التحدث. يوضح هذا مدى تأثير هذا المحتوى وتأثيره على أفكار 
في متناول  المعلومات  الحصول على  للأطفال  الاجتماعية، يمكن  الشبكات  الشاب. مع منصات  الجيل  وآراء هذا 

المست مع  يتفاعلون  أو  لديهم،  المفضلين  المؤثرين  يشاهدون  كانوا  سواء  يتعرضون خدمأيديهم.  أو  الآخرين،  ين 
 لمجموعة متنوعة من المواضيع، يمكن لوسائل الإعلام أن تؤثر حقًا على كيفية إدراك الأطفال للبيئة المحيطة بهم.

ألفا في هذه التكنولوجيا بدلا من أن يتم تعريفهم بها، مما يعني أنهم لا أطفال  على عكس الأجيال الأخرى، يولد  ف
التقنيات. القدرة على أن يقرروا بأنفسهم أفضل السبل لاستهلاك هذه   سهولة وبدلًا من ذلك، فهم يعرفون ب  يملكون 

تعمل باللمس. الأبحاث سوف تستمر في التطور مع تقدم ألفا التي  شاشات  معظم الكيفية استخدام هذه الأدوات ك
في السن وملاحظة التأثيرات. وبينما قد يكون من السابق لأوانه رؤية مدى تأثير هذا المحتوى عليهم، إلا أن أفكار  

 . (Children's Bureau .2019) وآراء هذا الجيل ستختلف عن أجيالهم الأكبر سناً 
ت    دراساتطرقولقد  عدة  فة  سابق  ت  بالمجتمع،  الفئة  تلك  أبناء  على  وتأثيراتها  الافتراضية  البيئة  هذا  لجوانب  في 
من الآباء والأمهات   30مقابلات متعمقة وجهًا لوجه مع   (Gilmour, Helenor.  .2023)دراسة    أجرت  طارالإ

عامًا( من جميع أنحاء المملكة المتحدة والولايات   12و  0أعمارهم بين  المتوقعين لجيل ألفا )الأطفال الذين تتراوح  
و المتحدة شمل  ،  كمي  الجيل    2000بحث  من  الآباء  المتحدة  ألفامن  المتحدة والولايات  المملكة  بينت  في  حيث   ،

من الآباء من جيل الألفية أن أطفالهم لا يتمتعون بحرية التجول كما كانوا يفعلون عندما كانوا    % 65ر  و شعالدراسة  
التأثيرات السلبية لوسائل التواصل الاجتماعي.  %55أطفالًا، ويخشى   يقاوم الآباء من جيل الألفية بشكل كما    من 

متزايد التعليم الرسمي، وهناك اعتقاد متزايد بأن الطرق التقليدية في الحياة المهنية، وفي الواقع، لم تعد هي الطريقة  
 الوحيدة لتربية البالغين المعاصرين. 

اطبقت  ي  الت  (2023)  .أمل جابر عوض  ،سيددراسة    توصلتو     تـأثير  علـى  للتعـرف  اسـتبيان  لعـاب  لأاسـتمارة 
لـدى  لإا القـيم  منظومـة  علـى  الجماعيـة  طمن    300لكترونيـة  من  الثانويةلاالمراهقين  المرحلة  تأثير إ،  ب  مدي  لي 

سرة، وجود أفكار وعادات  لأقصير في المشاركة مع االت  ومنهاالالعاب الإلكترونية الجماعية علي القيم الاجتماعية  
خرين، الشعور بالعزلة عن العالم المحيط، ضعف في التواصل  خاطئة لديهم، ثقافة الكسل والخمول والبعد عن الآ

الا المناسبات  حضور  في  التقصير  المحيطين،  والزياراتمع  العامة  مثل  جتماعية  والأخلاقية  الثقافية  والقيم  كره  ، 
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، زيادة شعور الغضب والغل بسبب حساس بذلكلإسراف وعدم ا لإالهزيمة أثناء اللعب ومحاولة الفوز بأي طريقة، ا
ل ذلك في عدم  وتمث، والروحية  كترونية الجماعيةللإلعاب الأكاذيب أثناء اللعب بالأع بعض الحيل واا الهزيمة، اختر 

باء، اتباع بعض القيم والعادات التي  لآ، التقصير في أداء الشعائر الدينية، التقصير في طاعة االشعور بقيمة الوقت
الدينية القيم  مع  في  تتنافى  الحالية  الدراسة  مع  واتفقت  الالعاب  ب  الارتباط،  تسببها  التي  والمخاطر  السلبية  الآثار 

 لالعاب الإلكترونية فقط. لالإلكترونية، واختلفت في أنها توضح التأثيرات السلبية 
إبراهيم  ،أحمد  دراسة  أما    محمد  من    تحديد  تدف استهفقد    (2021)  .إيمان  للحد  إرشادي  برنامج  فاعلية  مدى 

الالكترونية.   للألعاب  المستخدمين  للأطفال  العدواني  خلالالسلوك  تجريبية    من  السلوك    باستخدامدراسة  مقياس 
( طفل حصلوا على  20)  على بالإسكندرية(،    –في )مدرسة النصر بنين  وطبقتإعداد الباحثة،  من  العدواني للأطفال  

الشروط   المستخدمين للألعاب الالكترونية، ممن ينطبق عليهم  العدواني للأطفال  السلوك  أعلى درجات في مقياس 
إلى مجموعتين )  العينة، وتم تقسيمهم  ( حالات ضابطة. وتوصلت  10( حالات تجريبية و)10الواجب توافرها في 

متوسطات  بين  احصائية  دلالة  ذات  فروق  وجود  علي  اكدت  حيث  للدراسة  الرئيسي  الفرض  صحة  إلى  الدراسة 
)اللفظي    القياس الأربعة  الذات    –البدني    –بأبعاده  نحو  الممتلكات(    –الموجه  نحو  التدخل   الموجه  وبعد  قبل 
للألعاب   حيث،  المهني المستخدمين  للأطفال  العدواني  السلوك  تخفيف  إلى  الإرشادي  البرنامج  تطبيق  أدى 

تفاعلهم   زيادة  على  ذلك  انعكس  حيث  وأصدقائهم، الإلكترونية  أسرهم  من  الآخرين  مع  الايجابي  الاجتماعي 
وممارستهم للعديد من الأنشطة الرياضية والفنية المختلفة التي يحبونها بمساعدة الاسرة والمدرسة لإدماجهم أكثر فى  

 .تانتجريبي  تاندراس مع الدراسة الحالية في أنهمات هذه الدراسة فقوات .الحياة الاجتماعية
ه    فلقد  ذلك  الجالي  ،الجاليدراسة  دفت  وعلى  إلى    (2021)   .أمينة سعد  انتمت  الوصفيةالتي  إلى    الدراسات 

تصور مقترح    ووضعتحديد المشکلات الناتجة عن المتغيرات التکنولوجية الحديثة على التنشئة الاجتماعية للأبناء،  
التکنولوجية   المتغيرات  عن  الناتجة  المشکلات  مع  للتعامل  الاجتماعية  الخدمة  في  العامة  الممارسة  منظور  من 

التکنولوجية إلى  الدراسة    توصلتالحديثة على التنشئة الاجتماعية للأبناء. و  الناتجة عن المتغيرات  أن المشکلات 
الأمور,   أولياء  يحددها  کما  ککل  للأبناء  الاجتماعية  التنشئة  على  السلوکية،    تتمثلالحديثة  المشکلات  فى 

 .والمشکلات التعليمية والمشکلات الاجتماعية
ابراهيم  ،احمد  دراسة  وسعت    محمد  الافتراضي (  2020)  .شيماء  المجتمع  استخدام  حول  الضوء  إلقاء  إلى 

للشباب  القيمي  النسق  علي  السلبي  والتأثير  بالشباب  الخاصة  بالقيم  ارتباطها  ومدي  التأثير  ومستوي  وحدوده 
استبيان حول   استمارة  الدراسة  التخفيف من  الجامعي، واستخدمت  في  عام  الاجتماعى كممارس  الاخصائى  أدوار 

ن  جامعة أسيوط،  وأوضحت نتائج الدراسة أ  الآثار السلبية للمجتمع الافتراضى على النسق القيمى للشباب الجامعى
الأخلاقية   الآثار  الجامعى  الشباب  لدى  القيمى  النسق  على  الأفتراضى  للمجتمع  السلبية  الآثار  الآثار   ثمأهم 

أثبتت أن أهم الأدوار التى يقوم بها   ، كماالتعليمية، ثم الآثار الصحية وتليها فى الترتيب الأخير الآثار الاجتماعية
الآثار السلبية أدواره مع الشباب الجامعى وتليها أدواره تلك  الأخصائى الأجتماعى كممارس عام فى التخفيف من  

المجتمع   الشباب،    ثممع  رعاية  مع  الترتو أدواره  الجامعةفى  نسق  مع  أدواره  الأخير  مع  يب  الدراسة  هذه  واتفقت   ،



 

 جامعة الفيوم   -مجلة كلية الخدمة الاجتماعية للدراسات والبحوث الاجتماعية 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

511 

 والثلاثون ثاني  ال العدد 

التأثيرات السلبية للمجتمع الافتراضي ومحاوله الحد منها، واختلفت معها في أنها مقتصره    تحديدالدراسة الحالية في  
   علي النسق القيمي فقط و مطبقة علي الشباب الجامعي.

دراسةاستو     الغني  محمد،   هدفت  عبد  أحمد  السيد،  .أيمن  العظي  .ليلى  )  ،معبد  سليمان  رصد    (2018صالح 
الا التواصل  مواقع  استخدام  أثر  آب  -الفيسبوك)جتماعى  وتحليل  على  (نستجرام  ا  -التويتر  -الماسنجر    -الواتس 

جتماعى رصد وتحليل أثر استخدام مواقع التواصل الا  من خلال هدفين فرعيين هما  النسق القيمى للشباب المصرى 
الع الاعلى  المصرى القيم  و سرية  لأقات  للشباب  خ  ،الدينية  أداة بوصفية  دراسة  ل  لامن  ب  استخدام  المسح  استبيان 

الم الجامعات  على عينة من شباب  أو خاصةبالعينة  أكانت حكومية  القاهرة)،  صرية سواء  "جامعة    (جامعة  تمثل 
وطالبة  110)حكومية" المستقبل)،  (طالب  خاصة"    (جامعة  "جامعة  وطالبة  118)تمثل  نتائج  ،  )طالب  وتوصلت 

نه تسبب فى لأجتماعى أدى إلى حدوث فجوة بين الشباب وبين أسرهم؛  الدراسة إلى أن استخدام مواقع التواصل الا
جتماعى أدت إلى إهمال الشباب للشعائر الدينية مثل تأخير أن مواقع التواصل الا  سرة. كمامشاكل كثيرة داخل الأ

الوطنيةاضعاف  وإة،  لاالص الوحدة  الدينية وأنها عملت على إضعاف  الشباب وزيادة و   ،لهوية  أدى إلى العزلة بين 
الا الالاختحدة  التواصل  مواقع  استخدام  وساعد  بينهم،  بلده ف  أخبار  لمعرفة  الشباب  اهتمام  زيادة  على  جتماعى 

التعبيرو   ، مصر باستمرار لحظة بلحظة المختلفة لآعن ا  حرية  الشائعات  كما  ،  راء  الوقت .وانتشار  إهدار  إلى  أدى 
الدراسة مع الدراسة الحالية في مجال    وتختلف،  لفاظ النابية والسب بين الشبابلأوتشوية الحقائق، وكثرة الشتائم وا

 الممارسة الذي طبقت عليه الدراسة. 
بيان أثر استخدام وسائل التواصل الاجتماعي   هدفتاست  دراسة  (2018)  .إكرام بنت محمد  ،الصالحكما قدمت     

لممارس العام في التعامل مع آثار استخدام لتحديد دور مقترح  و على المنظومة القيمية لدى الطالبات الجامعيات،  
المعرفي النموذج  بيانات  باستخدام  الجامعة  طالبات  قبل  من  الاجتماعي  التواصل  وصفية    بواسطة  وسائل  دراسة 

الشامل الاجتماعي  المسح  منهج  الحكومية   استخدمت  بالجامعات  الاجتماعية  الخدمة  في  التدريس  هيئة  أعضاء 
البيانات الرئيسيةالاستبيو   عضواً   150بمدينة الرياض، وكان عددهم   الدراسة إلى وجود    ،ان كأداة لجمع  وتوصلت 

على الثقافة المحلية    ةدخيل  وعباراتآثار سلبية على المنظومة القيمية لدى الطالبة الجامعية، منها: ظهور الألفاظ  
أخلاقيا، والتأثر بالآخرين في المظهر والملبس، وتبني عادات تتعارض مع القيم الدينية والاجتماعية   ةوغير مقبول

المحلية، والاستعداد لنشر الصور الخاصة. كما أظهرت النتائج ملاءمة النموذج المعرفي. للحد من الآثار السلبية 
وضع خطط على المستوى الجامعي لمواجهة التغير  ب  وصت ألوسائل التواصل الاجتماعي على المنظومة القيمية و 

 في المنظومة القيمية لدى الطالبات.
إلى الكشف عن أثر استخدام موقع الفيسبوك على منظومة القيم    تسع  فقد(  2018)  .سهام  ،بوقلوف  دراسة   أما   

الجزائريين   المراهقين  فئة  لدى  والاجتماعية  باستخدامالأخلاقية  استبيان  أداة    بواسطة  يالاجتماع  المسح  بالمدارس 
ثر موقع  أدي، وأسفرت نتائج الدراسة عن أن استجابات المبحوثين نحو  عممستخدمي موقع الفيسبوك بشكل    على

تبين وجود فروق ذات دلالة إحصائية بالنسبة لمتغير و   ة،الفيسبوك على منظومة القيم الأخلاقية والإجتماعية مرتفع
والاجتماعية،   الأخلاقية  القيم  منظومة  وأبعاد  الفيسبوك  موقع  إستخدام  في  والسن  القيم و الجنس  من  العديد  أن 
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تبادلها على مجرد منشورات يتم  بسلوكيات المبحوثين في العالم الواقعي    هاطارتباقتصر ا  قد  الأخلاقية والإجتماعية
   .عبر العالم الإفتراضي

لات من سوء التكيف تأثير التكنولوجيا على أربعة مجا  Rosen, et al   (2014)وآخرون   روزينت دراسة  وبين   
النفسية ،  ،  ةيالصح  ي: المشكلاتهعلى الاطفال و  السلوكية ، ومشكلات الانتباه والـصحة  المشكلات  والمشكلات 

(. من خلال  18-13(، والمراهقين )12-9، والمراهقين )(٤-8الأطفال )الذين تتراوح أعمارهم بين    بـين  -البدنيـة  
الإنترنت  عبر  الاستخدام   1030  لعدد  استبيان  التدابير  وشملت  أطفالهم.  وسلوكيات  سلوكياتهم  حول  الآباء  من 

والصحة.   اليومية،  الرياضة  وممارسة  اليومي،  الغذاء  واستهلاك  للتكنولوجيا،  اليومي و اليومي  الاستخدام  زيادة  أن 
، بينما تنبأت استخدامات التكنولوجيا المحددة للمراهقين، ضامر الأ  إمكانية حدوثللتكنولوجيا من شأنه أن يؤدي إلى  

بما في ذلك ألعاب الفيديو والاتصالات الإلكترونية، بالسوء بالنسبة للمراهقين، كان كل نوع من النشاط التكنولوجي 
ي وتمت  تقريبًا  الصحية.  الحالة  بتدهور  الصحي  ب  التوصيةنبئ  الأكل  وتشجيع  التكنولوجيا  لاستخدام  حدود  وضع 

 والنشاط البدني في المنزل والمدرسة. 
 :يلى ما بينيت السابقة الدراسات تلك وبتحليل   

الاو   الالكترونيةالألعاب   -1 التواصل  أنماط    جتماعىمواقع  من  والدراسة  بالبحث  استهدافاً  الأكثر  النمطين  هما 
 . الدخول للبيئة الافتراضية

 .   آثار ايجابية للبيئة الافتراضية على الأجيال الجديدة بالإضافة للآثار السلبيةوجود  -2
 . الصحيةو  السلوکية، والتعليميةو   الثقافية والأخلاقيةو الاجتماعية  ومنها تعدد الآثار السلبية للبيئة الافتراضية -3
 .لمتغير الجنس والسن تبعاً  الآثار السلبية للبيئة الافتراضية ردودم فلاتخا -٤

ل المجــالات التــي دخلتهــا مهنــة الخدمــة الاجتماعيــة حيــث إن طبيعــة المشــكلات ائــويعتبـر المجــال المدرســي مــن أو    
بالمجتمع الطلابـي داخـل المدرسـة أوجـدت الضـرورة الـي وجـود الأخصـائي الاجتمـاعي كشـخص مهنـي معـد الخاصة  

لمواجهة تلك المشكلات, هذا بالإضافة إلـى التعامـل مـع كافـة القضـايا التـي تواجـه سـكان المجتمـع المدرسـي والتغلـب 
 . (p 30. .2005 .Massat carol)عليها بشكل علمي سليم

الخدمــة الاجتماعيــة لــديها مــن الاســتراتيجيات والآليــات مــا يســاعدها علــي العمــل مــع الطــلاب فــي مختلــف فمهنــة    
المؤسسـات التعليميــة باعتبارهـا منظمــات خــدمات اجتماعيـة وتعليميــة صـممت وأنشــئت لتزويــد الطـلاب بمجموعــة مــن 

 .Fernando Talan)المعــارف التــي يحتــاجون إليهــا ، ووضــع البــرامج والأنشــطة التــي تســاعدهم علــي التكيــف

.2561 .P 1995.).  
الفرد كإحدى طرق مهنة  وتعمل      على مـساعدة  طريقة خدمة  الاجتماعية  يتعاملوا مع  علـى  التلاميذ  الخدمة  أن 

يجب أن يتواءم   ي ومهار   يفي اطار قيمي وأخلاقـي ومعرفحيث تعمل    ،مشكلاته والتغلب عليهاقضايا عصرهم و 
التي  ويتكيف   المشكلات  لها  تمع  الناشئةتعرض  التكنولوجية  الأجيال  المتغيرات  عن  البيئة   والناتجـة  مع  وتعاملهم 

 الافتراضية بشكل مضطرد.
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إلى تحديد دور أخصائي خدمة الفرد في    (2021رجب. ) نسمة يحيي  محمد،  هدفت دراسة  وفي هذا الإطار     
عينة    أكتوبر وتكونت  6الانترنت وعلاقتها بالمعايير الاجتماعية لدي الطلاب في المدارس بمدينة    ترشيد استخدام

  م ا استخدب  2019-2020الدراسي   اخصائي اجتماعي من سبع مدارس للعام  3٤طالب و طالبة و    210الدراسة من
موجه الاجتماعي  استبيان  للأخصائيين    نيللأخصائيين  المهني  الدور  علي  استخدام  للتعرف  ترشيد  في  الاجتماعين 

واستبيان علي  اخر    الانترنت  فيطبق  الاجتماعي  الاخصائي  دور  انعكاس  علي  للتعرف  المدارس  ترشيد   طلاب 
نتائج الدراسة أهمية الدور المهني   ظهرتوأ  ،استخدام الانترنت وعلاقتها بتشكيل الحقائق الاجتماعية لدي الطلاب

لها من تأثير على تشكيل المعايير الاجتماعية لدي الطلاب   الاخصائي الاجتماعي في ترشيد استخدام الانترنت لما
 في المدارس. 

)دراسة    بينت  ولقد    مـنأ.  Wagner(  2015واجنر  تعاني  مدرب  اجتماعي  أخصائي  بها  التي  المدارس   ن 
تواجه عمل    المعوقات التيأن هناك العديد من  أكدت  و   ،صائي اجتماعيأقل من تلك التي ليس لديها اخ  تمشكلا

الاجتماعي وتجاوز   المدرسي  الأخصائي  إنجازه  واختتمـتل  هوتعيق  الاقتراحات   لتحـديات.  من  عدد  بتقديم  الدراسة 
 البرامج المقدمة إلى المجالات المختلفة.  والتوصيات من أجل تعزيز كفاءة الطالب مـن خـلال 

النظريـات التـي اسـتندت عليهـا الممارسـة المهنيـة الأمـر الـذي يعكـس دوراً د اتسـمت ، طريقـة خدمـة الفـرد بتعـدد ـوق   
 ،أحمــد) ملحوظــاً لخدمــة الفــرد فــي تطــوير نمــاذج التــدخل المهنــي مــن خــلال اســتخدام النمــاذج والنظريــات المختلفــة

 .(119ص .2000. فاطمة أمين
فــي الخدمــة الاجتماعيــة مــن خــلال أفكــار  متميــزاً  مكانــاً ومــع بدايــة الثمانينيــات اتخــذت النظريــة المعرفيــة الســلوكية    

( فكان Scott 1989أما سكوت ) ،(  الذي ربط بين أنماط السلوك والعمليات العقليةGoldstein 1981) جولدشتين
ــوحاً  ــر وضـ ــة أكثـ ــة الاجتماعيـ ــري للخدمـ ــاء النظـ ــي البنـ ــة فـ ــات المعرفيـ ــض النظريـ ــل بعـ ــدما أدخـ ــيلدون  ،عنـ ــر "شـ ويعتبـ

(Sheldon 1995مــن الكتــاب الــذين مزجــوا بــين الأســاليب المعرفيــة والســلوكية فــي إطــار واحــد ) (Maloclm, 

Payne. 1997. P.121 ). 
السلوكية من الاتجاهـات الرئيسـية فـي ممارسـه طريقـة خدمـة الفـرد، ومنذ ذلك الوقت أصبحت الاتجاهات المعرفية    

مـنهم  % 67ففي مسح لعينـة مـن الأخصـائيين الاجتمـاعين الـذين يمارسـون الخدمـة الاجتماعيـة فـي أمريكـا تبـين أن 
 .(45ص. .2001)عبد المجيد، هشام سيد.  يستخدمون العلاج المعرفي السلوكي مقارنه بالاتجاهات الأخرى 

مليـــون طفـــل ومراهـــق فـــي المـــدارس  50تؤكـــد علـــي أنـــه يوجـــد مـــا يقـــرب مـــن  Diane-L 2007 ديـــان فدراســـة   
ــي  ــلاج المعرفـ ــات العـ ــتراتيجيات وتكنيكـ ــتخدام اسـ ــعون لاسـ ــة يخضـ ــدة الأمريكيـ ــات المتحـ ــي الولايـ ــة فـ ــة والثانويـ الابتدائيـ

 .(Diane, L. 2007) المدرسيةالسلوكي لتنمية معارفهم وإدراكهم للواقع الاجتماعي والبيئة 
كثيراً     تتأثر  والوجدانية  السلوكية  استجاباتنا  أن  فى  وتتمثل  بسيطة،  السلوكى  المعرفي  للعلاج  الرئيسية  والفكرة 

بمعارفنا )أفكارنا( ، التى تحدد الكيفية التى نستقبل بها الأشياء وندركها . بمعنى، نحن نشعر بالقلق، أو الغضب،  
أو الحزن فقط عندما يكون لدينا مبرر لذلك . بمعنى آخر، ليس الموقف فى حد ذاته، ولكن مدركاتنا، وتوقعاتنا،  

. فالمبدأ  (17. ص.2012هوفمان، أ س جي.  )وتفسيراتنا )التقييم المعرفى( للموقف هى المسئوله عن وجدانياتنا  
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الأفكار   أن  هو  السلوكى  المعرفى  للعلاج  والمركزى  والوجدان  Thoughtsالأساسي   ،emtion  والسلوك  ،
behavior   والجوانب الفسيولوجية هى كلها مكونات لنظام موحد ،unified system     فالتغير الحادث فى أى ،

الأخرى  المكونات  فى  بتغير  مصحوباً  يكون  منها  ستيفين.  )مكون  بالمر،  بيتر.  ردل،  بيرني.  . 2008كوروين، 
العلاج المعرفي السلوكي يمكن أن يزود الأخصائيين الاجتماعيين في المدارس بنموذج لتعزيز إدراكهم ، ف(26ص.

القيام بتدخلات علاجية فعالة مثل تزويد الأخصائي بمدخل نظامي   المراهقين ويساعدهم على  الطلاب  لمشكلات 
ناجحة مع  تكوين علاقة علاجية    لفهم السلوك الإشكالي للعميل وكذلك معتقداته ومعارفه ومساعده الأخصائي على 

 . (Barbera, L. 2007)العميل تساعد على حل مشكلاته
ويختلف العلاج السلوكي المعرفي عن العلاج السلوكي في أنـه يعمـل علـى مـزج اسـتخدام الاسـتراتيجيات المعرفيـة    

مــع أســاليب العــلاج الســلوكي فهــو لا يجعــل تعــديل الســلوك مجــرد رد فعــل للــتحكم فــي معطيــات البيئــة ومــا يتولــد عــن 
العميـــل فـــي هــذه العـــادات قبـــل  ذلــك مـــن غــرس للعـــادات بشـــكل تلقــائي بـــل يضــيف إليـــه التأمـــل والتفكيــر مـــن جانــب

 (Granvold, Donald K. 1994. p. 233)الارتباط بها
مهنـة الخدمـة الاجتماعيـة بصـفة عامـة، وطريقـة  العـلاج المعرفـي السـلوكي فـياسـتخدام  ولقد تناولت عدة دراسات     

التـي  Matthew et al  .Varrette (2023)فاريـت، مـاثيو وآخـرون بصـفة خاصـة، ففـي دراسـة  خدمـة الفـرد
ألعــاب لعــب الأدوار  مجموعــات مــع (CBT)الســلوكي  العــلاج المعرفــياســتخدام ف مــا إذا كــان ااستكشــســعت إلــى 

يمكـــن أن يـــؤثر بشـــكل إيجـــابي علـــى المهـــارات  (Tabletop role-playing games TTRPG) علــى الطاولـــة
 اختبـارباسـتخدام  وطبقـت الدراسـةين. بحـوثية للمنفسـايـة العالقلق ويعـزز الر   وسلوكيات  الاجتماعية ويقلل من أعراض

 ،ينبحــوثلملعــة االمهــارات الاجتماعيــة ومقيــاس رضــا الجم اختبــارالرهــاب الاجتمــاعي وتقيــيم اضــطراب القلــق العــام و 
مجموعـات الانخفضت معدلات القلـق الاجتمـاعي لـدى إحـدى و القلق ؛ مستوى انخفاضًا متوسطًا في   النتائجأظهرت  و 

أظهـر الجميـع تحسـنًا فـي درجـات المهـارات الاجتماعيـة وكــان و  ،العلاجيـة، بينمـا ظلـت المجموعـات الأخـرى كمـا هـي
 ، مما يشير إلى تلبية احتياجاتهم.تجربة إجمالاً الالمشاركون راضين جدًا عن 

برنــامج للتــدخل المهنــي مــن منظــور العــلاج  (.2022ب. )اتــر  المنتصــر ، محمــودالســمي  بــدعدراســة  تصــممو    
اختبـار و المعرفي السلوكي فـي خدمـة الفـرد لتنميـة وعـي الطـلاب بالأضـرار النفسـية والاجتماعيـة للتعصـب الرياضـي، 

التوصل لأنسـب الأسـاليب الفنيـة لتنميـة وعـي الطـلاب بأضـرار التعصـب الرياضـي، وقـد تـم اسـتخدام المـنهج و   تهفعالي
واعتمدت  ضابطة،بعدية باستخدام مجموعتين وهما تجريبية و لتجربة قبلية شبه التجريبي باستخدام التصميم التجريبي  

الدراســة علـــى مقيـــاس أضــرار التعصـــب الرياضـــي، واعتمـــد هــذا المقيـــاس علـــى بعــدين )الأضـــرار النفســـية، الأضـــرار 
الاجتماعيــة( وطبقــت الدراســة علــى طــلاب جامعــة أســيوط، وقــد اســتغرق برنــامج التــدخل المهنــي حــوالي أربعــة أشــهر 

 وأثبتت الدراسة صحة الفرد الرئيس والفروض الفرعية.
المعرفيممارسـة    ىلإ  (2018)  الكواري، كلثم جبر محمددراسـة    تسـعو     تشـخيص ل  (CBT) السلوكي    العلاج 

اضطـرابلأا مـن  يعانـون  الذيـن  ااطفـال  القلـق  تكونت  جتماعـيلات  حيث  قطريمخ ن  م  الدراسـةعينـة  ،  أطفـال  ـن سـة 
ا القلـق  اضطـراب  لديهـم  النفسـيةلاممـن  الصدمـات  مـن  للعديـد  وتعرضـوا  الأ  جتماعـي  العنـف  م  وت  ،سـرى خاصـة 
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اب  هاتطبيـق ا  حمايـةلمركـز  الدراسـة    ،الدوحةبجتماعي  لاوالتأهيل  ا واعتمدت  الاملعلى  التشـخيصية  كلينيكية  قابلة 
  سـن عـال لـدى حتجتماعـي وأكـدت النتائـج الكميـة والكيفيـة علـى  لات القلـق اابتعـددة لتشـخيص اضطـراملا  والقياسـات

 .جتماعـي لديهـملالـق ات القاخفـاض اضطـرابنل الامرضـى مـن خـلطفـال الأا
القائل بأن التدخل المهني    إلى صحة فرضها الرئيسي(.  2013الشربيني، محمد محمد كامل. )  وتوصلت دراسة  

الواتس   تطبيق(من حدة الاثار السلبية لبرنامج )التخفيف    يؤدي إلى  العلاج المعرفى السلوكى  لخدمة الفرد باستخدام
، فتم اختيار تصميم تجريبي قبلي بعدي لمجموعتين احداهما ضابطة والأخرى تجريبية من التعليمية آب على العملية

طلاب قسم الاجتماع والعمل الاجتماعي بكلية الآداب والعلوم الاجتماعية بجامعة السلطان قابوس بسلطنة عمان،  
 وتم تطبيق مقياس الآثار السلبية لتطبيق الواتساب على العملية التعليمية على العينة العمدية. 

العـلاج المعرفـي السـلوكي المرتكـز علـى اختبـار فاعليـة   (2011)مبارك، هناء فايز عبدالسـلام  واستهدفت دراسة     
ــال ــدى الأطفـ ــاه لـ ــطراب الانتبـ ــراض اضـ ــن أعـ ــف مـ ــي التخفيـ ــارات فـ ــاس المهـ ــت مقيـ ــة طبقـ ــة تجريبيـ ــلال دراسـ ــن خـ ، مـ

تلاميــذ مــن الــذكور بالمرحلــة الابتدائيــة بمدرســة الرصــافة  10اضــطراب الانتبــاه لــدى الأطفــال علــى عينــة عمديــة مــن 
العـلاج المعرفـي السـلوكي المرتكـز علـى المهـارات فـي التخفيـف التجريبيية بالاسكندرية، وأثبتت نتـائج الدراسـة فاعليـة 

 النشاط الزائد(. –الاندفاعية  –بأركانها الثلاثة )التشتت  من أعراض اضطراب الانتباه لدى الأطفال
التصميم التجريبي عن طريـق التجربـة القبليـة    (2009)  .نفين صابر عبد الحكيم  ، السيددراسة  وقد استخدمت     

العدواني)   اللاتوافقيقياس السلوك  حيث طبقت م  باستخدام مجموعة تجريبية ومجموعة ضابطة  البعديـة   -  السلوك 
التمردي الانسحابي  -  السلوك  على ملاحظة  دليل  و   (السلوك  من  السلوك  مكونة  حالة20)   عينة  ا  (    لأطفال من 

للانحرافا لمعـدلات  لمعرضين  تكـرارا  أكثرهم  لمعرفة  الملاحظة  دليل  تطبيق  بعد  وذلك  اللاتوافقي    ،  السلوك  وقوع 
 ، وأثبتت صحة فرضها الرئيسي وفروضه الفرعية الثلاثة.بأبعاده الثلاثة

دراسةو     العدواني  هذا  إلى نجاح    Denis, G (2004)  دينيس جي  توصلت  السلوك  علاج حالات  في  العلاج 
 والسلوك الانطوائي للمذنبين من الأحداث وكذلك طلاب المدارس. 

تعــديل أنمــاط الســلوك غيــر الســوي العــلاج فــي هــذا فاعليــة  )2003(مصــطفى.  أســماء ,الســحيميت دراســة بينــو    
أنمـاط  –، باستخدام  مقياس أنماط السلوك غيـر السـوي بأبعـاده )عوامـل السـلوك لدي طالبات المدارس الثانوية الفنية

المنهج التجريبي على مجموعتين احداهما ضابطة والأخرى تجريبية من طالبات المدارس الثانوية السلوك( من خلال 
 .الفنية

على أهمية وإمكانيـة اسـتخدام العـلاج  المعرفـى السـلوكى فـى  )2001(.  زيدان  عرفات  ,خليلدراسة    تكدأأخيراً  و    
نه يهدف إلى مسـاعدة العميـل علـى إيجـاد تفسـير لمشـكلته بأسـلوب آخـر ممـا يـؤدى إلـى إحـداث تعـديل لأخدمة الفرد  

، واستخدمت المنهج التجريبي على مجموعتين احداهما ضابطة والأخـرى تجريبيـة، وتوصـلت فى السلوك الفعلى للفرد
 . لطالبات المدن الجامعيةة المشكلات الاجتماعية والنفسية التخفيف من حدإلى فاعليته كنظرية علاجية في 

 :ضحيت السابقة الدراسات تلك منو    
 .فئات متعددة ومنها تلاميذ المدارس العلاج المعرفي السلوكي مع إمكانية استخدام -1
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 .سلوکية، وتعليميةو  اجتماعيةبجوانب نفسية و  العلاج المعرفي السلوكي استخداماتتعدد  -2
تنطلق الدراسة    لذا،  الآثار السلبية للبيئة الافتراضية لهذا الجيل بالبحثتناول قضية  تضح أهمية  تسبق  كل ما  نوم

مؤداه  من   رئيسي  فروق  فرض  على  سلتوجد  البعدي  والقياس  القبلي  القياس  درجات  بين  إحصائية  دلالة  ذات  بية 
المهني   للتدخل  نتيجة  ألفا  جيل  تلاميذ  على  الافتراضية  للبيئة  السلبية  الآثار  قياس  الدراسة استمارة  حالات    مع 

في  السلوكي  المعرفي  العلاج  الفرد  باستخدام  البعدي  خدمة  القياس  ترتبط   لصالح  فرعية  من خلال خمسة فروض 
 . الاجتماعية والنفسية والصحية والتعليمية والاقتصادية( )الآثار السلبيةبالأبعاد الخمسة لاستمارة القياس وهي 

 ة :  ــأهمية الدراسثانياً 
المصري    تبرعت  -1 المجتمع  منها  عاني  والتي  المجتمع  منها  يعاني  التي  العالمية  المشكلات  من  الدراسة  مشكلة 

حيث  اً أيض النشءر  إنتش،  بين  الافتراضية  البيئة  الفرد  استخدام  على  الاجتماعية  الآثار  من  العديد  فى  وتسببت   ،
 . والاسرة والمجتمع، الأمر الذى يتطلب إجراء العديد من الدراسات والبحوث فى هذا المجال 

ال  المشكلة  دراسةة  أهمي  - 2 المجال  ففي  للمهنة،  أن تمهد لإجراء  تعليمي  نتائج يمكن  الدراسة من  عنه  ما تسفر 
 بالمدارس.مع الحالات  لأخصائي الاجتماعيتعامل الدراسات وبحوث أخرى 

كيفية التعامل مع  تناولت    -علم الباحث    -فى حدود  في الخدمة الاجتماعية عربياً  دراسات وبحوث    عدم وجود  -3
 . جيل ألفا بسماته وخصائصه التي تميزه عن غيره من الأجيال

 : أهداف الدراسة:ثالثاً 
والممارسين   -1 للباحثين  الاستفادة  تحقق  أن  يمكن  الفرد  خدمة  في  المهني  للتدخل  مناسبة  نظرية  أطر   عند توفير 

 . هذا المجال خدمة الفرد في  ل، مما قد يسهم في تدعيم الممارسة المهنية جيل ألفامن تلاميذ الحالات العمل مع 
فاعلية   -2 السلوكي  البرنامج  اختبار  المعرفـي  العـلاج  على  يعتمد  الذي  المهني  التدخل  الفرد  برنامج  خدمة  في 
هذا   ، وتحديد أنسب الأساليب المستمدة منلتخفيف من حدة الآثار السلبية للبيئة الافتراضية على تلاميذ جيل ألفال

 . هؤلاء التلاميذحالات مع  لتحقيق ذلك المدخل
فيما  التعليمي  مجال  الفي    المهنية لطريقة خدمة الفردثراء الجانب النظري ودعم الممارسة  إسهام في  محاولة الإ -3

 .بجيل جديد له سمات تميزه عن غيره نتيجة المتغيرات المعاصرةيتعلق 
الفرد   -٤ خدمة  لطريقة  المهنية  الممارسة  دعم  والسكاني  ين مجالالبمحاولة  على    التعليمي  الضوء  إلقاء  خلال  من 

 . بعض الزوايا المرتبطة بهما
 : مفاهيم الدراسة: رابعاً 

 :تلاميذ جيل ألفا (1)

 .McCrindle, M. Fell, A)202٤إلى آخر عام    2010يعرف جيل ألفا بأنه الجيل الذين ولدوا بين عامي  

Buckerfield, S. 2023. P. 25. ) حيث أطلق عليه هذا الاسم تبعاً لأول حرف في اللغة اليونانية لأنه أول .
   Zجيل ولد بالكامل في الألفية الجديدة، ولأن الجيل الذي سبقه كان يطلق عليه من قبل علماء السكان جيل زد  

 . وهو آخر حرف في الأبجدية اللاتينية، وبالتالي تم البدء بأبجدية جديدة للألفية الثالثة 
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حتى   1980مواليد من عام أبناء جيل الألفية )على أنهم الجيل الذي يلي الجيل زد وهم  ميشيل ديبزاكوعرفتهم    
)الذين تتراوح أعمارهم بين المراهقين  Z( والأشقاء الأصغر من الجيل 202٤عامًا في عام   ٤3أكبرهم سيبلغ 1996

 :(Debczak, Michele.2024)ويتسمون بما يليوالبالغين الذين يقتربون من أواخر العشرينات من عمرهم(. 
 الإنترنت.  من وسائل التواصل الاجتماعي والتسوق  أول جيل كامل ولد في عصر مؤثري  -1
 مليار شخص، مما يجعله أكبر جيل في التاريخ.  2أن جيل ألفا سينمو إلى أكثر من  -2
 . 2010الأجهزة الذكية موجودة في كل مكان خلال طفولتهم. بدأ جيل ألفا في عام  -3
"  لوصف الأطفال الذين يتم إعطاؤهم أجهزة لوحية بدلًا iPadحصلوا على لقب " جيل الزجاج"، أو "أطفال   -٤

 من الألعاب التقليدية كاللهايات .
النشأة في عائلات أقل عدداً. من المرجح أن يكون بعض أطفال اليوم أطفالًا وحيدين، وأن يكون آباؤهم أكبر  -5

 سنًا.
( عاملًا كبيرًا آخر في تشكيل الجيل القادم. لن يكون لدى جزء كبير من COVID-19يعد فيروس كورونا ) -6

جيل ألفا أي ذكريات عن الحياة أو التعليم قبل فيروس كورونا. لا تزال الآثار المترتبة على الاضطرابات المرتبطة 
( كورونا  التقدم COVIDبفيروس  مستويات  إلى  بعد  الطلاب  يعد  لم  سنوات،  بعد  محسوسة  الطلاب  على   )

 الأكاديمي التي سبقت الوباء.  
مثل   -7 واسع  نطاق  على  إليها  الوصول  يمكن  التي  الاصطناعي  الذكاء  لغة  نماذج  على  ChatGPTظهور   .

الانتحال أسهل وأكثر شيوعًا من أي وقت الرغم من أن التكنولوجيا لديها إمكانات كأداة تعليمية ، إلا أنها جعلت  
 مضى .

 إجرائياً كما يلي:  تلاميذ جيل ألفاوتبعاً للدراسة يمكن تعريف 
 . 2010هم تلاميذ المرحلة الابتدائية الذين ولدوا بعد بداية عام   -1
 يتسمون بالتعامل المبكر مع وسائل التكنولوجيا الحديثة.  -2
ضماناً  -3 الصفوف  تلك  اختيار  تم  حيث  الابتدئي  والسادس  والخامس  )الرابع  الدراسية  للصفوف  ينتمون 

 لاكتمال الإدراك والقدرة على القراءة والكتابة(.
الانتماء لمدرسة يمثل معظم طلابها الطبقة الوسطى بالمجتمع الأسواني )مدرسة تعليم حكومي متواجدة   -٤

 في منطقة وسط مدينة أسوان(. 
 البيئة الافتراضية:  (2) 

الاف  يتعر يمكن   حاسوبيا  بيئة    بأنها  Virtual Environment)) فتراضيةالبيئة  إنتاجها  ا  ًً يتم  جهزة لأعبر 
ا البيئة من خلالذكية بحيث تمكن  بتفحص ما تحتويه هذه  ذلك  التفاعل معها سواء كان  ل حاستي  لامستخدم من 
بالقيام بعمليات تعديل وتطوير. فهي عملية محاكاةلالبصر والسمع أو با  Simulation) )   مشاركة والتأثير فيها 

خ من  وبناؤها  تصورها  يتم  أوخيالية  واقعية  الصوت لإا  للالبيئة  باستخدام  الحديثة  التقنيات  توفرها  التي  مكانات 
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البيئة    اأطلق عليه  بعاد، تستقطب من يتفاعل معها وتغمره فيها، حتىلأثية الانتاج مواقف ثلإوالصورة والرسومات  
 .(2024 .وحيد عيسي موسي ،سعد)  فيهامنغمس كلياً  أنه يستشعر الغامرة حتى

هي تطبيق شبكي يسمح للمستخدم بالتفاعل مع بيئة الحوسبة وعمل المستخدمين الآخرين. تعد   الافتراضية البيئةو    
البيئات الافتراضية.   على الويب المستندات ومشاركة والدردشة البريد الإلكتروني تطبيقات أمثلة على  ،  ببساطةكلها 

بالشبكة.   الفرد نفسه لأن تصل  يمكن  إنها مساحة تشغيل مشتركة متصلة  فيها  أنها "تخلق حالة نفسية يرى  درجة 
الافت البيئة  داخل  الافتراضية  "راضيةموجودًا  البيئة  عالم (VE) فإن  إلى  تقدمت  الافتراضية قد   الغامرة  البيئات 

(IVEs).(Blascovich, Jim. 2002.  p. 129) . 

الكمبيوتر والتي يمكن للمستخدمين التفاعل معها مكان أو بيئة تحاكي  بأنها  البيئة الافتراضية  كما يمكن تعريف     
 (. J.A. King et al., 2001  ) عبر واجهة. ومن المعروف أيضا باسم الواقع الافتراضي أو الفضاء الافتراضي

التفاعل  و    يمكنهم  وحيث  معهم  الآخرين  وجود  الناس  فيها  يختبر  مستمرة  افتراضية  بيئات  هي  الافتراضية  العوالم 
 .(.Schroeder, Ralph. 2008)معهم
مارجريت      روز  الافتراضي  وتعرف  أنه  العالم  ويتم على  الكمبيوتر،  على  تعتمد  الإنترنت  عبر  مجتمعية  بيئة 

يتفاعل   خصيصًا.  مصمم  محاكى  عالم  في  التفاعل  من  يتمكنوا  حتى  الأفراد  قبل  من  ومشاركتها  تصميمها 
المحاكي باستخدام نماذج رسومية نصية أو ثنائية أو ثلاثية الأبعاد  المستخدمون مع بعضهم البعض في هذا العالم  

( أو أي تقنية CGIتسمى الصور الرمزية. يتم عرض الصور الرمزية بيانيًا باستخدام تصوير رسومات الكمبيوتر )
عرض أخرى. يتحكم الأفراد في الصور الرمزية الخاصة بهم باستخدام أجهزة الإدخال مثل لوحة المفاتيح والماوس 
لأغراض   خصيصًا  مصممة  اليوم  الافتراضية  العوالم  خصيصًا.  المصممة  والمحاكاة  الأوامر  أدوات  من  وغيرها 

 .((.Rouse, Margaret. 2011ترفيهية واجتماعية وتعليمية وتدريبية وأغراض أخرى متنوع
تجربتها من خلال المحفزات الحسية )مثل بيئة اصطناعية يتم    نهبأالواقع الافتراضي    ويعرف قاموس ويبستر     

البيئة في  يحدث  ما  جزئيًا  الشخص  أفعال  فيها  تحدد  والتي  الكمبيوتر  يوفرها  التي  والأصوات(    المشاهد 
(merriam-webster dictionary). 
 مفهوم العلاج المعرفي السلوكي:( 3)

بأنــه المــنهج الــذي يقــوم علــى عــلاج ســلوك الإنســان مــن خــلال العــلاج المعرفــي الســلوكي يعــرف عبــد الفتــاح عثمــان 
غلــب مالــه بــالمنطق والعقلانيــة والمناقشـة المفتوحــة ومقاومــة الحجـة بالحجــة حتــى يتآعـلاج أفكــاره وأحكامــه ومدركاتـه و 

 . (264. ص.1997.  حتافعبد العثمان، )مشكلاته مع نفسه ومع الآخرين على
ريض لمــأســلوب تفكيــر اكمــا يعــرف بأنــه مــنهج علاجــي يحــاول تعــديل الســلوك الظــاهر مــن خــلال التــأثير فــي 

 (.292. ص.1993. عبد الستار وآخرون  ،ابراهيم) وإدراكاته لنفسه وبيئته
ويعرف العـلاج المعرفـى السـلوكى بأنـه العـلاج الـذى يهـدف الـى تصـحيح الأفكـار الخاطئـة للعمـلاء عـن عـالمهم 

 .(.Georges. Grosser, Cerals Stafford, 1995, P.49) وأنفسهم بالإضافة الى محاولة تعديل السلوك

https://en.wikipedia.org/wiki/Email
https://en.wikipedia.org/wiki/Online_chat
https://en.wikipedia.org/wiki/Document_collaboration
https://en.wikipedia.org/wiki/Immersion_(virtual_reality)
https://en.wikipedia.org/wiki/Immersion_(virtual_reality)
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خلال  كما      من  المتوقعة  أو  الحالية  الاضطرابات  تعديل  يحاول  الذي  المدخل  بأنه  السلوكي  المعرفي  العلاج  يعرف 
 . (.Granvold , Donald k. 1995, P.532)التعديل الفعال للإدراك أو للعمليات المعرفية

وعرفه عادل عبد الله بأنه نمط علاجي يتسم بالفاعلية والتنظيم كما يتحدد أيضا بوقت معين فهو عملية تتسم بالتعاون     
بين المعالج والعميل في سبيل دراسته ومعتقدات العمل المرتبط بسوء التكيف والتوافق ونماذج تخيلاته ونماذج التفكير  
لديه وفحصها والتوصل إلى الاستجابات البديلة الأكثر فاعلية، كما يتم التعامل مع معتقدات العميل على إنها فروض  

 .(21ص.. 2000محمد، عادل عبد الله. )  تتم دراستها من خلال الفحص اللفظي والتجارب السلوكية

 (Kendall, Philip.2003)  ساسية لهذا المدخل كما يليلأبعض المبادئ ا Kendall (1998)   لقد حدد كينداول   

: 
 .يتسم غالبية الناس بالمعارف المتوسطة، بمعنى أننا جميعاً ينقصنا معرفة في جوانب حياتنا المختلفة -1
التنبؤ  -2 في  أساسية  تكون  أخرى  معرفية  وأنشطة  والخبرات  والاتجاهات  سببية،  علاقة  بينهما  كالسلوك  المعارف 

  .بالسلوك، ومهمة في فعالية العلاج
العمليات المعرفية يمكن تصورها من خلال نماذج وأطر سلوكية مرغوبة، وحتى تصبح استراتيجيات وتكنيكات   -3

 . ج قابلة للقياسللعلا

 : في هذه الدراسة أنه ويعرف العلاج المعرفي السلوكي إجرائياً 
 -نمط من التدخل المهني يعتمد على التركيز علي: 

 . السلبية هاآثار و الافتراضية  لبيئة اعن  جيل ألفا تلاميذتغيير الأفكار والمعلومات الخاطئة لدى . 1
 .الافتراضية لبيئةا حول جيل ألفا تلاميذة لدى يمالسلغير تغيير المشاعر . 2
 .الافتراضية لبيئةا للتعامل مع جيل ألفا تلاميذتعديل سلوكيات  . 3
  -"إعادة البناء المعرفيوهي:  العلاج المعرفي السلوكي    المشتقة منلأساليب العلاجية التالية  بعض اممارسة الباحث ل. ٤

 لعب الدور". -التدريب على التعليمات الذاتية -الواجبات المنزلية
 مستقبلًا. الافتراضية  لبيئةل  المختلفة ثار السلبيةالآقدراتهم لمواجهة  حسينقيام الباحث بمساعدة حالات الدراسة على ت. 5

 الدراسة  فروض رابعاً 
 التالى وهو: الفرض الرئيسيتسعى الدراسة إلي اختبار صحة 

الآثار ذات دلالة إحصائية بين درجات القياس القبلي والقياس البعدي على استمارة قياس  سلبية  توجد فروق  
العلاج المعرفي  باستخدام    م  حالات الدراسةنتيجة للتدخل المهني  جيل ألفا  على تلاميذ    السلبية للبيئة الافتراضية

 لصالح القياس البعدي.  خدمة الفرد السلوكي في
 ويمكن للباحث اختبار صحة الفرض الرئيسي من خلال إثبات صحة تلك الفروض الفرعية :

فروق    -1 بعد  سلبتوجد  على  البعدي  والقياس  القبلي  القياس  درجات  بين  إحصائية  دلالة  ذات  السلبيةية   الآثار 
ألفا على تلاميذ    الآثار السلبية للبيئة الافتراضيةكأحد أبعاد استمارة قياس    الاجتماعية نتيجة للتدخل المهني   جيل 

 لصالح القياس البعدي.باستخدام العلاج المعرفي السلوكي في خدمة الفرد  مع حالات الدراسة
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الآثــار الســلبية ية ذات دلالــة إحصــائية بــين درجــات القيــاس القبلــي والقيــاس البعــدي علــى بعــد ســلبتوجــد فــروق  -2
نتيجـة للتـدخل  جيـل ألفـاعلـى تلاميـذ  الآثار السلبية للبيئـة الافتراضـيةكأحد أبعاد استمارة قياس   في الاعتبارالنفسية  
 لصالح القياس البعدي. دباستخدام العلاج المعرفي السلوكي في خدمة الفر  مع حالات الدراسةالمهني 

الآثـار السـلبية ية ذات دلالـة إحصـائية بـين درجـات القيـاس القبلـي والقيـاس البعـدي علـى بعـد سـلبتوجد فـروق   -3 
مـع نتيجـة للتـدخل المهنـي  جيـل ألفـاعلـى تلاميـذ  الآثـار السـلبية للبيئـة الافتراضـيةكأحد أبعاد اسـتمارة قيـاس الصحية  

 لصالح القياس البعدي.د باستخدام العلاج المعرفي السلوكي في خدمة الفر  حالات الدراسة
الآثــار الســلبية ية ذات دلالــة إحصــائية بــين درجــات القيــاس القبلــي والقيــاس البعــدي علــى بعــد ســلبتوجــد فــروق   -4

مـع نتيجـة للتـدخل المهنـي  جيـل ألفـاعلـى تلاميـذ  الآثار السلبية للبيئـة الافتراضـيةكأحد أبعاد استمارة قياس التعليمية  
 لصالح القياس البعدي. دباستخدام العلاج المعرفي السلوكي في خدمة الفر  حالات الدراسة

الآثــار الســلبية ية ذات دلالــة إحصــائية بــين درجــات القيــاس القبلــي والقيــاس البعــدي علــى بعــد ســلبتوجــد فــروق   -5
مـع نتيجة للتدخل المهني  جيل ألفاعلى تلاميذ  الآثار السلبية للبيئة الافتراضيةكأحد أبعاد استمارة قياس الاقتصادية  

 لصالح القياس البعدي. ردلاج المعرفي السلوكي في خدمة الفباستخدام الع حالات الدراسة
  المنطلقات النظرية للدراسة : خامساً 
ت غير لانفعااعلى تلاميذ جيل ألفا ترتبط بسلوك قائم على خلل للمدركات و   الافتراضية  لبيئةل  ثار السلبية الآ  تلما كان

كمنطلق نظري  العلاج المعرفي السلوكي  ، لذا تعتمد الدراسة على أسس  هؤلاء التلاميذ نحو تلك البيئة  لدى  منضبطة  
 يحدد ملامح الدراسة وموجهاتها النظرية.

السلوكي يعف    المداخل العلا  دالمدخل المعرفي  الفردمن  فاعليت  يالذو ،  جية في طريقة خدمة  التعامل مع    هتثبت  في 
ذا المدخل إلى تصحيح أفكار  ه  فيهدو السلوكيات الخاطئة ،  و ت غير المنضبطة ،  لانفعاالاو فكار غير المنطقية ،  لأا

ت رشيدة ،  لاليتفاعل بإيجابية في ضوء انفعا   هلياتو لمسؤ   تدعيماً و الحاضر ،  و بالواقع    هربطو ،    هتعديل سلوكو العميل  
 . )260 1995.  عوض عبد الناصر، أبو جبل) . ي سو  كسلو و نية ، أفكار عقلاو 

فالبعد المعرفي يتناول كيفية توجيه الإدراك للسلوك، وكيف تؤدي الأفكار غير المنطقية أو اختلالات الإدراك    
 .(Bryne, Patrick. 2002. Pp.108,Miner, Judith. O-109) إلى معالجة الأمور بشكل غير صحيح

وبالتالي يفترض العلاج المعرفي السلوكي أن أفكار الانسان وإدراكاته الخاطئة تقود إلى الاضطرابات المعرفية    
أفكاره  إلى  ترجع  والسلوكية  الانفعالية  الانسان  لاضطرابات  الرئيسية  الأسباب  أن  بمعنى  والسلوكية،  والانفعالية 

 (. 233. ص2005)سليمان، حسين حسن وآخرون.  الخاطئة
 :لعلاج المعرفي السلوكيل ضوابط البرنامج تبعاً 

 فردية. المقابلات التنفيذ البرنامج من خلال  -1
ي -2 الذين  الأفراد  اختيار  أ حصلو يتم  على  على  علن  الدرجات  على  ى  الافتراضية  للبيئة  السلبية  الآثار  قياس  استمارة 

 .تلاميذ جيل ألفا 
 ت.مقابلامكان وموعد الكالمسؤوليات والترتيبات الإجرائية  علىشفاهي الالاتفاق  -3
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 سة . در عقد المقابلات المهنية داخل الم -٤
المتغير  -5 توحيد  لضوابط  ضماناً  بآخرين  الاستعانة  دون  فقط  الباحث  خلال  من  المهنية  الأعمال  ممارسة  تكون 

 المستقل على جميع الحالات . 
إجراء قياسات قبلية وبعدية لكل حالة مع حساب الفروق بين القياسات القبلية والبعدية لمعرفة أثر المتغير المستقل   -6

 ( بعد إجراء التحليلات الإحصائية.العلاج المعرفي السلوكيباستخدام )برنامج التدخل المهني 
 كأداة رئيسية لهذه الدراسة . استمارة قياس الآثار السلبية للبيئة الافتراضية على تلاميذ جيل ألفا استخدام  -7

 :  الاجراءات المنهجية للدراسة سادساً 
 ( نوع الدراسة: 1)

حدة  التخفيف منفي خدمة الفرد في العلاج المعرفي السلوكي اختبار فاعلية  لهدفها المتمثل في يتحدد نوع الدراسة تبعاً 
 . الآثار السلبية للبيئة الافتراضية على تلاميذ جيل ألفا

لما كانت الدراسات التجريبية ذات شروط متعددة يجب توافرها لإجراء التجربة الحقيقية وهو أمر يصعب تحقيقه و   
ف لذا  العلوم الإنسانية لجوانب أخلاقية ومنهجية  التجريبية  إفي  الدراسات شبه  الدراسة سوف تستخدم نمط  -Quasiن 

Experimental Studies   باستخدام المهني  التدخل  برنامج  وهو  المستقل  المتغير  أثر  اختبار  علي  تعتمد  التي 
  الآثار السلبية للبيئة الافتراضية على تلاميذ جيل ألفا في خدمة الفرد علي المتغير التابع وهو  العلاج المعرفي السلوكي  

   ناسب مع مجموعة المتغيرات المستخدمة.تمن خلال مجموعة من الضوابط العلمية التي ت
 ( المنهج المستخدم في الدراسة: 2)

 في خدمة الفرد فقد وقع اختيارالعلاج المعرفي السلوكي  والمنطلقات النظرية لها القائمة على  مع طبيعة الدراسة    تماشياً 
وهو    ى عل  البحث التجريبية  شبه  التصميمات  أشكال  أحد  الواحدة  استخدام  للمجموعة  البعدي  القبلي  باستخدام  القياس 

(َ  )أب أ تصميم الحالة الواحدة  . (تلاميذ جيل ألفا) )ب 
)متغير تابع( ويعتبر برنامج التدخل المهنى فى هذه الحالة    التخفيف من حدتهاالمراد    الآثارويتضمن ذلك تحديد       

المقارنة والتحليل   البرنامج من خلال  ، مع تحاشيه للمشكلة الأخلاقية تينالمرحل  بين)متغير مستقل(  ويتم تقييم تأثير 
التقليدية التى  البحث  الناتجة عن استخدام العينة الضابطة حيث إنها إحدى المشكلات المصاحبة لتصميمات  البحثية 

ال بين  المقارنة  على  الإنسان بعات  و جممتعتمد  كرامة  احترام  على  المرتكزة  الاجتماعية  الخدمة  فلسفة  مع  يتماشى  ما 
 وتقديم المساعدة لمن يحتاجها من أفراد المجتمع.

 دوات الدراسة: أ( 3)
 :يتالة الاستراتيجية المنهجية كالتم استخدام الأدوات التي تتفق وطبيع  ،مع متطلبات الدراسة اً اتساق

 دوات جم  البيانات: أ -أ
 .  تلاميذ جيل ألفاعلى  للبيئة الافتراضية الآثار السلبيةقياس سوف تعتمد هذه الدراسة استمارة 

الآثار السلبية     :تيةالآتلاميذ جيل ألفا  على    الافتراضيةللبيئة    لآثار السلبيةل  اً وفقالاستمارة الرئيسية    أبعادويمكن تحديد  
النفسية   -  الاجتماعية   السلبية  الصحية    -الآثار  السلبية  التعليمية    -الآثار  السلبية  السلبية    -الآثار  الآثار 
 الاقتصادية.
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  – أحياناً  - غالباً  - دائماً ) ة ، هي:خمسفي أنماط  لمبحوثينتم تحديد استجابة آراء ابحيث راء العينة آاستجابة  بناءتم و 
 .(نادراً  - قليلاً 

 اس :قيوفيما يلى عرض لأسلوب تصميم استمارة ال 

 :  المرحلة التمهيدية -1
مجموعة من الدراسات السابقة المتصلة بالآثار السلبية للبيئة الافتراضية و   الأدبيات المرتبطةقام الباحث بالرجوع إلى  

 واستفاد منها فى الحصول على بعض المتغيرات المتصلة بموضوع الدراسة.، بالدراسة الراهنة 
 تم تحديد أبعاد ومؤشرات الدراسة فيما يلي : -2

الآثار    -الآثار السلبية التعليمية    -الآثار السلبية الصحية    -الآثار السلبية النفسية    -الآثار السلبية الاجتماعية    

 السلبية الاقتصادية

 مرحلة صياغة الأسئلة المبدئية  -3
ولقـد بـدأ الباحـث الإجـراءات  .علـى تلاميـذ جيـل ألفـاالآثـار السـلبية للبيئـة الافتراضـية وكانت عبارة عن استمارة قياس 

لتحويــل المعلومــات الكيفيــة إلـــى بيانــات كميــة وذلــك لتحديــد البيانــات التــي يجـــب  قيــاسالالميدانيــة بتصــميم اســتمارة 
 ،الحـالات الفرديـةتلك عند تعامله مع  خط الأساس والقياسات القبلية والبعديةوتحديد    ,ينالحصول عليها من المبحوث

ة لاســتبيانات والاختبــارات فــي عــدطلاعــه علــى اامــن خــلال  قيــاسالوقــام الباحــث بتحديــد واختيــار عبــارات اســتمارة 
ل تصــتبموضــوع الدراسـة الحاليـة، حيـث قــام بجمـع وصـياغة وتصـنيف وتوزيــع العبـارات التـي  المرتبطـةسـابقة بحـوث 

 دائماً ) من يبدأ الذي( 5-1) يخماسال ( الترتيبيليكرت) مقياس على بالاعتمادها تصميم تمحيث بموضوع الدراسة 
 .(نادراً  -  قليلاً  –  أحياناً  - غالباً   -
: قــام الباحــث بتجميــع عــدد مــن العبــارات مــن خــلال تحديــد مجموعــة مــن ال بــارات المبدئيــة الخاصــة بكــل بعــد  -4

ــارات  ــة بالموضـــوع ، وبلـــغ مجمـــوع العبـ  63الاســـتفادة مـــن معطيـــات الجانـــب النظـــري  والأدبيـــات والدراســـات المرتبطـ
 عبارة.

عبارات ، وتعـديل بعـض العبـارات  3وفى ضوء ذلك تم إضافة  :المبدئية  مراجعة عبارات المقياس في صورته  -5
 عبارة. 71ليصبح مجموع عبارات استمارة القياس  وتجزئة البعض الآخر، الأخرى،

 10علــى قيــاس الاســتمارة ، وذلــك بعــرض تــم اســتخدام طريقــة الصــدق الظــاهري  :مــن صــدق المقيــاس التأكــد -6
، وبناءً علـى التحكـيم وكلية الخدمة الاجتماعية بأسوان ،المعهد العالي للخدمة الاجتماعيةأعضاء من هيئة التدريس ب

فـــي صـــورته قيـــاس الاســـتمارة صـــياغة الـــبعض منهـــا، لتصـــبح عبـــارات تغييـــر و قـــام الباحـــث بإضـــافة بعـــض العبـــارات 
 5 دائمــاً ، وتــم تحديــد أوزان العبــارات كمــا يلــي: علــى كــل عبــارة %80تفــاق لا تقــل عــن عبــارة، بنســبة ا 7٤النهائيــة 
 .درجة واحدة نادراً  - درجتان  قليلاً  – درجات 3  أحياناً  -درجات  4غالباً    -درجات

 إجراءات ثبات الاستبيان -7
 طريقة إعادة الاختبار -

مكونة بعد تطبيقها على عينة    على تلاميذ جيل ألفاالآثار السلبية للبيئة الافتراضية    مارة قياستم حساب ثبات است
من  10)من بالمدرسةبال  التلاميذ(  والسادس  والخامس  الرابع  عينة    صف  خصائص  نفس  من  عشوائيا  اختيارهم  تم 
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اختبا إعادة  بطريقة  وذلك  )مقياس  الر  الدراسة.  قدره  زمني  الأول  1٤وبفاصل  التطبيق  إجراء  من  يوم  باستخدام ( 
 معامل ارتباط سبيرمان 

 ( 1( كما هي موضحة في جدول ) 0.89  -0.76وتراوحت معاملات الثبات ما بين )
 (1)رقم جدول 

 معاملات الثبات للاستبيان بطريقة إعادة تطبيق المقياس 
الـبـعـد   الأبـعــاد 

 الأول 
الـبعـد  
 الـثـانـي 

الـبـعـد  
 الـثـالـث 

الـبـعـد  
 الـرابـ  

الـبـعـد  
 خامس ال ـ

المقياس  
 ككل 

معامل  
 * 0.82 *  0.76 *  0.80 * 0.83 *  0.82 * 0.89 الثبات 

 0.01* داله عند مستوى                                                  
 -تحديد أوزان عبارات وأبعاد استمارة القياس : -

، وقـام  اسـتجابة 7٤وتكونـت اسـتمارة القيـاس مـن  ،يخماسـالتـدريج الاعتمدت الاسـتمارة فـى صـياغة الاسـتجابة علـى 
يــــث تصــــبح الدرجــــة العظمــــى والوســــطى حب ،  5، ٤, 3,2,1ت كالتــــالى ســــتجاباالباحــــث بإعطــــاء درجــــات وزنيــــة للا

،  درجة على الترتيب 10 – 30 – 50حالات هو  10الواحدة لمجموع الحالات البالغ عددهم    ستجابةللاوالصغرى  
درجــة  7٤ – 222 – 370للحالــة الواحــدة  ســتجاباتلامجمــوع الكمــا تصــبح الدرجــة العظمــى والوســطى والصــغرى 

ة أبعــاد، ثــم قــام الباحــث بتحديــد دلالــة الــدرجات المعياريــة لاســتمارة خمســوقــد احتــوت الاســتمارة علــى  علــى الترتيــب
 القياس الواحدة وهى عبارة عن حاصل ضرب عبارات البعد فى الوزن.

 (2رقم )جدول 
 للمفردة الواحدة من حالات الدراسة  عبارات البعد فى الوزن  درجاتيوضح 

أدوات   -ب
التــــدخل 

 : المهني
 -وتتضمن:

 .  منطقية مع حالات الدراسةبما تتضمنها من مناقشات المقابلات المهنية 
 صائي المستخدمة في الدراسة : حدوات التحليل الاأ -جـ 

عنـد معالجـة البيانـات شـبه التجريبيـة فقد اعتمدت الدراسة على بعض الأساليب الإحصائية التي تتماشـى مـع الدراسـة 
 Paired Samples Tللعينـات المرتبطـة  T test واختبـار ت سـبيرمانالخاصـة بالدراسـة مثـل معامـل الارتبـاط ل

test   . 
 ( مجالات الدراسة: 4) 

 الدرجة الكلية  الأبعاد  م
 العظمى للبعد 

 الدرجة الكلية 
 الوسطى للبعد 

الدرجة الكلية  
 الصغرى للبعد 

 21 63 105 البعد الأول  1
 20 60 100 البعد الثاني   2
 12 36 60 البعد الثالث   3
 12 36 60 البعد الراب    4
 9 27 45  خامسالبعد ال 5

 74 222 370 استمارة القياس 
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 المجال المكاني :  -أ
 . مدرسة محمد منير حسين الابتدائية بأسوانوهو البيئـة التي يتم إجراء الدراسة بها ويتحدد المجال المكاني في 

 -للأسباب الآتية :  ةسدر وقد وقع اختيار الباحث على تلك الم
 .للتعاون مع الباحث خصائيين الأبإجراء الدراسة واستعداد ها ترحيبو  تعاون إدارة المدرسة .1
 . تمثل المدرسة الطبقة الوسطى بالمجتمع .2

 تواجد المدرسة في منطقة وسط مدينة أسوان.  .3

 . يمكن تطبيق الدراسة عليهم طلابتوافر عدد مناسب من ال .4

 مقابلات. التواجد أماكن لعقد  .5

 تدريب بعض الطلاب بها. .6

 المجال البشرى : -ب
طلاب الصف الرابع والخـامس والسـادس الابتـدائي مـن مدرسـة محمـد منيـر حسـين من  (10ية مكونة من )مدعينة ع

وقـد  .مفـردة 261معاينـة بلـغ  من إطار عام من الذكور والإناث 12:  10الابتدائية بأسوان ممن يتراوح اعمارهم بين  
 تم اختيارهم تبعاً لمجموعة من الشروط ووفقاً لعدد من الخطوات .

 أولًا شروط اختيار العينة :
والســادس الابتــدائي مــن مدرســة محمــد منيــر حســين الابتدائيــة أوالخــامس أالصــف الرابــع بقيــد م تلميــذأن يكــون ال (1

 .بأسوان
 ، لما يتطلبه تنفيذ برنامج التدخل المهني.طوال العامبشكل دوري   المقابلاتحضور الالتزام ب (2
، علـى تلاميـذ جيـل ألفـاالآثار السـلبية للبيئـة الافتراضـية استمارة قياس على  الدرجات    علىعلى أ   الةحصول الح (3

 احتياجــاً لتلــك المهــاراتليــه ، بالإضــافة إلــى ضــمان حصــول أكثــر الحــالات الآثــار الســلبية ع ارتفــاعممــا يــدل علــى 
 الاجتماعية.، وهو ما يتماشى مع قيم مهنة الخدمة تضمينها بالتدخل المهنيب

 على الاشتراك بالتجربة وتنفيذ خطوات برنامج التدخل المهني. الةموافقة الح (٤
 ثانياً خطوات اختيار العينة :

 تحديد إطار المعاينة : (أ
طلاب الصف الرابع والخامس والسادس الابتـدائي مـن مدرسـة محمـد منيـر حسـين الابتدائيـة قام الباحث بحصر عدد  

الغــائبين لمــدة  تلاميــذ، ثــم تــم اســتبعاد الطالــب 261 هم، وبلــغ عــدد عــام 12: 10اعمــارهم بــين ممــن يتــراوح  بأســوان
 . طالب 1٤7طويلة والذين لديهم ظروف تمنعهم من الالتحاق ببرنامج التدخل المهني فبلغ عدد الطلاب بعد ذلك 

 صفوف الراب  والخامس والسادس بالمدرسةطلاب عدد ( خاص ب3) رقم جدول
 إجمالي  بنات بنين  الفصل  م
1 4\1 25 22 47 

2 4\2 24 22 46 

3 5\1 18 27 45 

4 5\2 17 22 39 

5 6\1 13 29 42 

6 6\2 16 26 42 

 261 148 113 إجمالي 
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 تحديد وحدة العينة : (ب
حصــلوا ممـن  طـلاب 10ممـن تنطبـق علــيهم شـروط العينـة ، ثـم تــم اختيـار  طالـب 1٤7طبقـت الاسـتمارة علـى عــدد 

) تراوحــت درجــاتهم  علــى تلاميـذ جيــل ألفـاالآثـار الســلبية للبيئــة الافتراضـية تبعــاً لاسـتمارة قيــاس  ى الـدرجاتعلــعلـى أ 
 جميــع  ) رحبــتدرجــة قبــل التــدخل المهنــي ( والــذين قبلــوا تطبيــق الدراســة علــيهم  307 – 283باســتمارة القيــاس بــين 

 . الحالات بالاشتراك في برنامج التدخل(
 وفيما يلي جدول يبين درجات عينة الدراسة التي تم اختيارها قبل التدخل المهني معها:

 ي تم اختيارها قبل التدخل المهني( يوضح درجات العينة الت 3) رقم جدول 
 الدرجة  رقم الحالة  الدرجة  رقم الحالة  الدرجة  رقم الحالة  الدرجة  رقم الحالة  الدرجة  رقم الحالة 

1 305 3 289 5 285 7 292 9 290 
2 295 ٤ 283 6 307 8 288 10 294 

 المجال الزمنى :   -ج 
 .20/5/2023إلى  10/10/2022تقريباً في الفترة من  أشهر 9استغرقت الدراسة تبعاً لخطوات إجراء الدراسة مدة 

 -تضمنت ما يلي :
 لإعداد الجانب النظري للدراسة حول القضية البحثية. ونصف شهر (أ

 شهر لإعداد وتقنين أدوات الدراسة واختيار العينة. (ب
 أشهر لمرحلة التدخل المهني . 6 (ج

 شهر لإجراء عملية الجدولة والتحليل الإحصائي واستخلاص النتائج وإعداد التقرير النهائي. (د

 برنامج التدخل المهني :سابعاً:  
 نظرة عامة حول برنامج التدخل المهني: - 1

 فــي خدمــة الفــردقائمــة علــى العــلاج المعرفــي الســلوكي يعــد برنــامج التــدخل المهنــي الحــالي محاولــة لتجريــب أســاليب 
 -مواليد العشرية الثانية من القـرن الحـادي والعشـرين  على تلاميذ الآثار السلبية للبيئة الافتراضية   للتخفيف من حدة

وهي فئة عمرية لها خصائصها المميزة التي تؤثر وتتأثر بمعطيات هذا العصـر ذي السـمات التكنولوجيـة   –  جيل ألفا
 مــن خــلال تلاميــذ جيــل ألفــامــن كــل حالــة علــى الآثــار الســلبية تلــك تقلــيص البرنــامج ســتهدف حيــث ي ،ســريعة التغييــر

 .العلاج المعرفي السلوكيأساليب باستخدام فردية الالمقابلات  
الآثـار  للتخفيـف مـن حـدةإلـى  العـلاج المعرفـي السـلوكيلذلك يفترض أن يـؤدى برنـامج التـدخل المهنـي باسـتخدام    

 .على تلاميذ جيل ألفاالسلبية للبيئة الافتراضية 
 : إعداد برنامج التدخل المهني – 2

  قام الباحث قبل بدء تنفيذ البرنامج بما يلي :
لبيئـــة وا، العـــلاج المعرفـــي الســـلوكيالإطـــلاع علـــى العديـــد مـــن الكتـــب والمراجـــع والبحـــوث التـــي تناولـــت كـــلًا مـــن  -أ

 .جيل ألفاو  ،الافتراضية
 .  (قياسالاستمارة إعداد أداة الدراسة ) -ب
 . اختيار عينة الدراسة وفق الشروط السابق توضيحها -ج
 . المهني ومواعيده وأماكنه وإجراءاتهالاتفاق مع عينة الدراسة على برنامج التدخل  -د
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 . للأنشطة المهنيةتوفير مناخ من تهيئة المجموعة التجريبية  -ه
 أسس برنامج التدخل المهني: - 3

 الإطار النظري للدراسة. (أ
 نتائج الدراسات السابقة.  (ب
 الأهداف التي تسعي الدراسة لتحقيقها. (ج
ــاالســلوك الظــاهر لتعــديل  (د ــأثير فــي  تلاميــذ جيــل ألف  موبيئــته ملنفســه موإدراكهــ همأســلوب تفكيــر مــن خــلال الت

 .الواقعية والافتراضية –المحيطة 
 أهداف برنامج التدخل المهني: - 4
العـلاج يمكن تحديد أهداف برنامج التدخل المهني تبعا للهدف العـام للدراسة حيث يستهدف البرنامج اختبار فاعلية   

ويمكـن تحقيـق الهـدف  على تلاميـذ جيـل ألفـاالآثار السلبية للبيئة الافتراضية   لتخفيف من حدةفي ا  المعرفي السلوكي
 -الرئيسي من خلال تحقيق الأهداف التالية:

ها التخفيـف مـن حـدتوالتي يسعي البرنامج إلـى  على تلاميذ جيل ألفاالآثار السلبية للبيئة الافتراضية تحديد   .1
 .القياساستمارة وذلك من خلال 

 .على تلاميذ جيل ألفاالآثار السلبية للبيئة الافتراضية التخفيف من حدة  .2
 المستفيدون من البرنامج : – 5

طــلاب الصــف الرابــع والخــامس والســادس الابتــدائي مــن مدرســة محمــد منيــر مــن  تلاميــذ جيــل ألفــامــن عينــة البحــث 
 .حسين الابتدائية بأسوان

 البرنامج:المداخل التي يعتمد عليها  - 6
 .يقة خدمة الفردكأحد مداخل طر  العلاج المعرفي السلوكييقوم البرنامج على أسس 

 أساليب التدخل المهني: - 7
مـا ل ؤهـا تبعـاً انتقاتـم ة أن تلك الأسـاليب لاحظأساليب العلاج المعرفي السلوكي مع م  مناستخدام الأساليب الآتية    تم
 مع طبيعة كل حالة: وافقيت

 :الأساليب المعرفية
تضـمنه مـن حـدوث يمـا يمكـن أن بشة المفـردات والعبـارات والتفكيـر اللامنطقـي مناق  :المنطقيةأسلوب المناقشة    - أ

 .بهدف إجراء تعديلات مرغوبةاستبصار ورؤية جديدة أكثر وضوحاً من شأنها أن تغير المفاهيم الخاطئة 
ومناقشـتها وتقييمهـا وتوضـيح  سـليمأسلوب إعادة بناء الأفكار : بتحديد الأفكار الخاطئة المؤدية لتفكيـر غيـر   - ب

 ما ينتج عنها من تعميمات واستنتاجات خاطئة ، ثم توضيح ومناقشة الأفكار البديلة والتدريب عليها.
التحليل المنطقي: استخدام التحليل والاستدلال والاستنباط لمعرفة العلاقة بين السلوك والتفكير وربط المقدمات   - ج

  .بالنتائج. وتحقيق الاتساق بين أفكار العميل وانفعالاته وسلوكه وما ينتج عن ذلك من مشكلات
التفسير: يتضمن إيجاد العلاقة بين إجراءات مواجهة المشكلات الحياتية اليومية والتأثير المتبادل بـين الأفكـار   - د

  .والانفعال والسلوك
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أســلوب التمثيــل المعرفــي: تعلــيم العمــلاء كيفيــة تبنــى فلســفة جديــدة تســاعد علــى تكــوين علاقــات اجتماعيــة   - ه
  .جديدة والمشاركة في الأنشطة والمناسبات الاجتماعية المختلفة

  :الأساليب الانفعالية
لوقـوف لأسـلوب الاسـتثارة: مـن خـلال القـاء الأسـئلة والمناقشـة المفتوحـة والتعبيـر الحـر عـن الانفعـالات السـلبية   - أ

 .على أسباب المشكلة من وجهة نظر العميل وتحديدها بدقة
ضـــرورة ضـــبط الـــنفس أســـلوب تعـــديل البنـــاء المعرفـــي: لتعـــديل الانفعـــالات الســـلبية مـــن خـــلال التأكيـــد علـــى   - ب

 .وتعديل الأساليب السلبية في التعامل مع مشكلات الحياة اليومية
أســلوب التعليمــات الذاتيــة: مــن خــلال تقــديم نمــاذج وتعليمــات إيجابيــة للعميــل وجعلــه يرددهــا ويكررهــا إلــى أن    - ج

  .تثبت في ذهنه، ويتبناها ويترجمها إلى سلوك مرغوب
 . اوكيفية تنفيذه لتعامل مع البيئة الافتراضية لتحديد القواعد المحددة ل تقديم التوجيهات والنصائح:  - د

التشجيع: تشجيع العميل على الحديث ومعرفة حديث الذات السلبي وسرد أفكاره غير المنطقية وطـرح أفكـار   - ه
  .جديدة بديلة وبناء حديث ذات جديد أكثر إيجابية مما يساعد على تبنى أفكار وسلوك إيجابي

التقـــارير الذاتيـــة: توجيـــه العمـــلاء لكتابـــة تقـــارير ذاتيـــة عـــن ســـلوكهم اليـــومي ومـــا يـــرتبط بـــه مـــن أفكـــار أســـلوب   - و
ــار  ــديل تلـــك الأفكـ ــا وتعـ ــحتها أو خطئهـ ــا وعلـــى صـ ــم عليهـ ــم والحكـ ــين بهـ ــع المحيطـ ــاتهم مـ ــي علاقـ ــة فـ وأحاديـــث ذاتيـ

 .الخاطئة
  :الأساليب السلوكية

 صــــحي بشــــكلأســــاليب الاشــــتراط الإجرائــــي: التعزيــــز والتــــدعيم لتثبيــــت الســــلوك الســــوي وهــــو عــــيش العميــــل   - أ
، ومنهــا: القلــق، والتــوتر، الاندفاعيــة، اللامبــالاة، ضــعف الثقــة بــالنفس، الانســحاب مــن العلاقـــات مــاعي ملائــمتجوا

 .الاجتماعية، .... إلخ
 أسلوب التحدي السلوكي: وضع مهام فعلية تبين القدرة على ضبط السلوك مثل ضبط الذات وإدارة الوقت.  - ب
الانفعـالات مثـل كيفيـة ضـبط  تلميـذوذلك عن طريق تكرار القيام بالسلوك المطلوب أمام ال  ب لعب الدور:و أسل  - ج

 . إليكترونياً  بلعوقت ال
ممـا يمكـن أن يـؤدي إلـى المحاكـاة أو التقليـد   حالـةوذلك من خلال تقديم نماذج حقيقيـة أو رمزيـة لل:    ةنمذجال  - د
 ة .ميلالس تصرفاتلل
ســاليب تعليميــة وتوضــيحية وذلــك بتزويــد حــالات المجموعــة التجريبيــة بــبعض الخبــرات والمعلومــات الجديــدة أ  - ه

ــول  ــة حـ ــار الخاطئـ ــحيح الأفكـ ــة وتصـ ــة والحياتيـ ــي المواقـــف العمليـ ــليم فـ ــرف السـ ــة التصـ ــل لكيفيـ ــير وتحليـ ــديم تفسـ وتقـ
 تصرفاتهم واختياراتهم في المواقف المختلفة . 

صـــل وتكـــوين علاقـــات اجتماعيـــة واتالمهـــارات الهامـــة مثـــل ال ميـــذلتالتـــدريب علـــى المهـــارة: مـــن خـــلال تعلـــيم ال  - و
 .ناجحة

 نطاق التدخل المهني : - 8
حسـين الابتدائيـة الابتـدائي بمدرسـة محمـد منيـر  تلاميـذ الصـف الرابـع والخـامس والسـادستم تطبيق الدراسة علي فئة 

 تقريباً. وعأسب 12، واستغرقت مدة التدخل المهني بأسوان المشتركة
 أدوات التدخل المهني:  – 9
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الســجلات والإحصــائيات والتقــارير والملفــات المتاحــة حــول كــل  جـــ(الملاحظــة المهنيــة. ب(  المقــابلات بأنواعهــا.أ( 
 حالة.

 
 فريق العمل : - 10

أثنــاء التــدخل المهنــي الباحــث فقــط كأخصــائي اجتمــاعي ضــماناً لتقليــل أثــر أي متغيــر خــارجي يتضــمن فريــق العمــل 
 التجريبية قدر الإمكان . حالاتعلى ال

 خطوات ومراحل التدخل المهني : -11
 المراحل الآتية:على العلاج المعرفي السلوكي التدخل المهني لخدمة الفرد باستخدام  اشتمل

 : رتباط )الاتفاق( وإعداد المجموعة التجريبيةالا التمهيد والاختيار و  المرحلة الأولى مرحلة 
 -وتشتمل تلك المرحلة على:

المشــاركة فــي التــدخل المهنــي ) تــم القبــول مــن جميــع الحــالات العشــرة التــي حصــلت  تي قبلــتــال الات( اختيــار الحــ1
 .على أدنى الدرجات بالمقياس

 .طبيعة التدخل المهني للمبحوثين وما ينطوي عليه من حقوق وواجباتتوضيح ( 2
 ( الاتفاق مع المجموعة التجريبية )التعاقد الشفهي( على تنفيذ التدخل المهني.3
 ية ومكانها ومواعيدها.المهنمقابلات حالات التجريبية لل( إعداد ال٤

 مرحلة التقدير :ثانية المرحلة ال
 للموقف الحالي . كل حالةتحديد كيفية رؤية  - 1 

 . لدى كل حالة للتركيز عليها عند العمل مع كل حالةالآثار السلبية ظهوراً تحديد أكثر  - 2
 .مهنيتحديد دور الأخصائي الاجتماعي ومهام كل المشتركين في التدخل ال – 3
 لهـموإبـداء التعـاطف والتقـدير  تبموقـف المقـابلا الاتي مثل زيـادة ألفـة الحـمهنتوفير الشروط اللازمة للتدخل ال  -  ٤

 أثناء التنفيذ. معلى كيفية التغلب علي العقبات التي يحتمل أن تواجهه  مو تشجيعه وتدريبه
 : التخطيط للتدخل المهنيثالثة مرحلة المرحلة ال

أحـد الآثـار السـلبية يـة بحيـث تتضـمن كـل واحـدة منهـا المهنمقـابلات مـن ال عـدد شـتمل علـىوضع خطة تنفيذية ت  –ا  
 .للبيئة الافتراضية على الحالة

 .الاتتوضيح ما يتم  من إجراءات وفائدتها إلى الح - 2
 التدخل المهني أو التقدم أو التغيير :تنفيذ ة مرحلة رابعالمرحلة ال

مــن التــزام جميــع الأطــراف المشــاركة فــي تنفيــذ المهــام التفصــيلية  تــم تنفيــذ التــدخل مــع الوضــع فــي الاعتبــار ضــرورة
فـي طريقـة  القيام بها بشـكل دقيـق مـن أجـل إحـداث التغيـرات اللازمـةمشاركة وتفاعل وتعبير عن أفكارهم بكل حرية و 

 .التفكير لديهم
 التقويم :مرحلة  المرحلة الخامسة 

تقـــويم نتـــائج التـــدخل المهنـــى وذلـــك بوضـــع نتـــائج القياســـات المختلفـــة مـــع الحـــالات ومقارنـــة القياســـات القبليـــة وذلـــك ب
وذلـك  مـع مـنهج الدراسـة )القيـاس القبلـي البعـدي لمجموعـة واحـدة( سبابما يتنوالبعدية لتوضيح مدي التغير الحادث 

 .على تلاميذ جيل ألفاالآثار السلبية للبيئة الافتراضية   عن طريق استمارة قياس
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 -المتابعة:و  الإنهاءالمرحلة السادسة مرحلة 
متابعة الحالات لضمان المحافظة على الأهداف العلاجية التي تم تحقيقهـا  والمحافظـة علـى التغييـر الـذي   حيث يتم

 تحقق.
 توصيف التدخل المهني م  حالات الدراسة : - 13

اللاعقلانية والنتائج السلوكية غير  الأفكار أهم الآثار السلبية للبيئة الافتراضية على التلاميذ و قائمة  بين( ي 4)  رقم  جدول
 . لأفكار العقلانية البديلة والنتائج السلوكية المرغوبةوا المرغوبة

، وكيف  همالأفكار اللاعقلانية لديو الآثار السلبية للبيئة الافتراضية على التلاميذ  أهم  بيشير الجدول السابق والمرتبط  
العقلانية   القوي للأفكارط الضوء على التأثير  يسل، مع تسلبية  يمكن للأفكار اللاعقلانية أن تؤدي إلى نتائج سلوكية

في تحقيق نتائج سلوكية إيجابية. من خلال استبدال الأفكار اللاعقلانية بأفكار عقلانية وبناءة، وتم خلال برنامج 
ومناقشة وتفنيد هذه الأفكار ومعالجتها من خلال العلاج المعرفي السلوكي بما يحقق نتائج   عرضالتدخل المهني  

 الممارسة المهنية.  ى أفضل على مستو 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

النتيجة السلوكية غير   الفكرة اللاعقلانية  سلبي ال  ثرالأ 
النتيجة السلوكية   ة ل يبدالفكرة ال المرغوبة 

 المرغوبة 
إنهاء العمل المطلوب  ة سر الأمع  تعاونال راجع ت

 انتهاء اللعب بعد 
عدم المشاركة في 

 المسؤوليات المنزلية 
الأولوية  للمسؤوليات  

 المنزلية 
  إنهاء المسؤوليات المنزلية 

 قبل انتهاء اللعب 
ة أجمل من  لبيئة الافتراضيا قارب الأمع ة علاق التدهور 

 العلاقات المباشرة 
عدم تبادل الزيارات  

 مع الأقارب 
العلاقات المباشرة مع 

 الأقارب لاغنى عنها 
زيادة تبادل الزيارات مع  

 الأقارب 
ع  ورجالسعادة حين الر بوشعال
 ستخدام النت لا

لا يمكن العيش بدون  
 النت 

الشعور بالملل عند  
 ترك النت 

 النت وسيلة لا غاية 
استخدام النت في الأوقات  

 المتفق عليها فقط 

التركيز بعد استخدام   ةصعوب
 النت 

ضرورة أن أنهي ما 
 أريده على النت 

الجلوس طويلاً عبر  
 البيئة الافتراضية 

صحة بدني أولى من أي  
 شئ آخر

القدرة على التركيز في  
 المسؤوليات الأخرى 

النت أهم من اهتمامي  وزن الزيادة 
 بشكلي وصحتي 

 عدم الحركة
زيادة وزني خطر علي  

 في المستقبل 
 ممارسة أنشطة حركية 

تناول وجبات خفيفة بسرعة 
 ة لبيئة الافتراضي اأثناء استخدام 

وقت النت أهم من 
 الاهتمام بطعامي 

تناول الطعام أثناء  
 التواجد على النت 

إعطاء وقت تناول الطعام  

 الأولوية عن النت 

تناول الوجبات في 
 أوقاتها مع الأهل 

المدرسة   عنغياب ال لستغلاا
 في اللعب الالكتروني 

وقتي طويل فلابد من  
 اللعب 

إهمال الدراسة واللعب  
 في فترات الغياب 

استغلال الوقت من أجل  
 مستقبلي 

استغلال وقت الغياب  
 الاضطراري فيما يفيد 

د التواصل المباشر مع افتقا
 ة عبر البيئة الافتراضي ءزملاال

وجودي على النت  
 زملائي يعوضني عن رؤية 

التواصل ب عدم الاهتمام 
 ء زملاالالمباشر مع 

  من المهم الاحتكاك
 ء زملاالالمباشر مع 

ء تعتمد  زملاالمع أنشطة 
 على التواصل وجهاً لوجه 

تراكم الأجهزة الالكترونية 
 منزل الالتالفة ب

 أحتاج تحديث أجهزتي 
شراء أجهزة جديدة  
 بشكل سريع التكرار 

من الترف تغيير أجهزة 
التكنولوجيا سريعة  

 التحديث بشكل متكرر 

الحفاظ على الأجهزة  
الالكترونية لأطول فترة  

 ممكنة
هل اشتراك  الأ اريخت ا في ةرغبال

 انترنت أعلى قيمة 
ماذا أفعل إذا انتهت الباقة  

 قبل موعد تجديدها 
الضغط على الأهل  
 لتجديد الباقة بسرعة 

كيف أتصرف حتى لا تنتهي  

 تجديدهاالباقة قبل موعد 

الاستغناء عن بعض استهلاك 

 الانترنت غير المفيد 
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 :وتفسيرها  اً: عرض وتحليل نتائج الدراسةثامن
 :  البيانات الأوليةتفسير وتحليل 

   وصف عينة الدراسةالمرتبط ب ( 5جدول رقم ) 
  10ن =                                                                                      

 %  مج ك الفئة 

 السن 

 % 40 4 سنوات  10
 % 50 5 سنة  11
 % 10 1 سنة  12

 % 100 10 إجمالي الفئة 

 النوع 
 % 30 3 ذكر
 % 70 7 أنثى

 % 100 10 إجمالي الفئة 

 عدد أفراد الأسرة
4-  6 8 80 % 
 % 20 2 فأكثر 7

 % 100 10 إجمالي الفئة 

 الصف 
 % 50 5 الراب 

 % 50 5 الخامس 
 % 100 10 إجمالي الفئة 

 متوسط دخل الأسرة 

 % 10 1 جنيه  3000أقل من 
 % 30 3 جنيه  5000أقل من  -3000من 
 % 30 3 جنيه  7000أقل من  -5000من 
 % 20 2 جنيه  0009أقل من  -0007من 

 % 10 1 جنيه فأكثر  0009من 
 % 100 10 إجمالي الفئة 

 الجهاز المستخدم 

 % 47.1 8 هاتف محمول 
 % 5.9 1 كمبيوتر ثابت 
 % 11.75 2 كمبيوتر محمول
 % 23.5 4 كمبيوتر لوحي 

 % 11.75 2 جهاز ألعاب الكترونية
 % 100 17 إجمالي الفئة 

 والمرتبط بوصف عينة الدراسة ما يلي: (7الجدول رقم )يتضح من 
 .   ةبالمدرس نظراً لانتمائهم جميعاً للصفين الرابع والخامس، المبحوثينتقارب سن  −
بينما بلغت    %( 70)ناث  الإناث بعينة الدراسة أعلى من نسبة الذكور حيث بلغت نسبة الإ  ين منمبحوث نسبة ال −

 . %(30)نسبة الذكور 
، وهو ما قد يتناسب %(80)أفراد بعينة الدراسة هي الأعلى حيث بلغت    6  -  ٤نسبة الذين يبلغ عدد أسرتهم   −

لمجتمعات   ينتمون  العينة  أفراد  معظم  أن  أسر  ية  حضر مع  دخل  مستوى  في  يظهر  كما  الدخل  متوسطة 
 . المبحوثين
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يقيمون   %(40)من العينة يقيمون في الريف مقابل  %(60)ن  لمبحوثيالمبحوثين فإن نسبة ا محل إقامة  بالنسبة ل −
في الحضر ، وقد يتناسب تقريبياً مع نسبة الحضر والريف في المجتمع المصري الذي تبلغ فيه نسبة قاطني 

 . (36) 2017تبعاً للتعداد الإحصائي لعام  %(42.2%( ) 57.8)الريف إلى الحضر
بالنسبة   − المستخدمللأما  البيئة    جهاز  إلى  نسبة  إلى  الجدول    بينفقد    الافتراضية،للولوج  العينة    (%80)أن  من 

الأجهزة المستخدمة )سمح بالاختيار المتعدد في هذا الجانب لتوضيح أنواع الأجهزة التي من    (%47.1)ونسبة  
استخدام أجهزة الكمبيوتر الثابت وهو ما يتماشى مع الاتجاه   راجعويلاحظ ت،  يستخدمها كل مبحوث على حدة(

 .العالمي السائد في ذلك بسبب انتشار أجهزة الهاتف المحمول الذكية
 تحليل النتائج الاحصائية المرتبطة باختبار صحة الفرض الفرعي الأول  للدراسة :

 علي أنه :  الأولينص الفرض الفرعي  
فروق   بعد  سلبتوجد  على  البعدي  والقياس  القبلي  القياس  درجات  بين  إحصائية  دلالة  ذات  السلبيةية   الآثار 
نتيجة للتدخل المهني   جيل ألفاعلى تلاميذ    الآثار السلبية للبيئة الافتراضيةكأحد أبعاد استمارة قياس    الاجتماعية

 لصالح القياس البعدي.باستخدام العلاج المعرفي السلوكي في خدمة الفرد  مع حالات الدراسة
بين        الفرق  دلالة  من  و القياسين  الوللتأكد  استخدام  القبلي  تم  واحدة  لمجموعة  تبعدي   T test  اختبار 

المرتبطة   "ت"    Paired Samples T testللعينات  قيمة  حساب  وتم  الفرعية،  للفرض  وكذلك    للفروض 

 باستخدام المعادلة الآتية: الرئيسي

 

 حيث   س ف هي متوسط الفروق بين درجات القياسين القبلي والبعدي .
 .  ف هي مجموع مربعات انحرافات الفروق بين الدرجات عن متوسطها 2مج ح        
 ن هي عدد المبحوثين .       
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 ( 6)رقم  جدول 
لاستمارة قياس  (الاجتماعية الآثار السلبية) البعد الأوليوضح الفروق بين القياسات المختلفة لحالات الدراسة علي 

 . جيل ألفاعلى تلاميذ  الآثار السلبية للبيئة الافتراضية
 9، درجة الحرية =   10ن =                                                                                 

 رقم
 الحالة 

القياس  
 البعدي 
 )ب(

القياس  
 القبلي 

 (ا)

 ف  2ح ح ف  ف
القياس  
 القبلي 

 (ا  )

القياس  
 البعدي 
 )ب(

 ف  2ح ح ف  ف
القياس  
 البعدي 
)  )ب 

القياس  
 القبلي 

 (ا  )

 ف  2ح ح ف  ف

1 72 88 -16 -1.٤ 1.96 73 72 1 0.6 0.36 59 73 -1٤ -1.9 3.61 
2 67 82 -15 -0.٤ 0.16 67 67 0 -0.٤ 0.16 55 67 -12 0.1 0.01 
3 65 79 -1٤ 0.6 0.36 6٤ 65 -1 -1.٤ 1.96 53 6٤ -11 1.1 1.21 
٤ 65 80 -15 -0.٤ 0.16 66 65 1 0.6 0.36 55 66 -11 1.1 1.21 
5 66 79 -13 1.6 2.56 66 66 0 -0.٤ 0.16 53 66 -13 -0.9 0.81 
6 60 75 -15 -0.٤ 0.16 61 60 1 0.6 0.36 ٤8 61 -13 -0.9 0.81 
7 70 8٤ -1٤ 0.6 0.36 69 70 -1 -1.٤ 1.96 55 69 -1٤ -1.9 3.61 
8 56 71 -15 -0.٤ 0.16 57 56 1 0.6 0.36 ٤7 57 -10 2.1 ٤.٤1 
9 68 82 -1٤ 0.6 0.36 69 68 1 0.6 0.36 58 69 -11 1.1 1.21 

10 65 80 -15 -0.٤ 0.16 66 65 1 0.6 0.36 5٤ 66 -12 0.1 0.01 
مجموع  
 الدرجات 

65٤ 800 -1٤6  6.٤ 658 65٤ ٤  6.٤ 537 658 -121  16.9 

 حيث: القياس القبلي )أ( هو قياس الحالة لهذا البعد قبل التدخل المهني )خط الأساس(.
 القياس البعدي )ب( هو قياس الحالة لهذا البعد بعد المرحلة الأولى من التدخل المهني .

 القياس القبلي )اَ( هو قياس الحالة لهذا البعد قبل المرحلة الثانية من التدخل المهني )بعد مرحلة التوقف(.
 القياس البعدي )بَ( هو قياس الحالة لهذا البعد بعد المرحلة الثانية من التدخل المهني )القياس النهائي(.

  1٤.6-= من التدخل المهني =   بعد المرحلة الأولىللبعد الأول س ف )للقياس القبلي البعدي( 
 75.5٤-  = =   ت المحسوبة 

 0.٤=  من التدخل المهني =    قبل المرحلة الثانيةللبعد الأول التوقف(  بعدس ف )للقياس 
 .51=   =   ت المحسوبة 

   12.1-== مهنيمن التدخل ال بعد المرحلة الثانيةللبعد الأول س ف)للقياس القبلي البعدي( 
 27.92-  = =   ت المحسوبة 

ــم )بـــين ي ــد 6الجـــدول رقـ ــلبية( أن متوســـط القيـــاس القبلـــي أو خـــط الأســـاس لـــدرجات المبحـــوثين علـــي بعـ ــار السـ  الآثـ
بينمـا  (  درجـة80هـو ) جيـل ألفـاعلـى تلاميـذ  الآثار السـلبية للبيئـة الافتراضـيةكأحد أبعاد استمارة قياس   الاجتماعية

قيـاس خـط الاسـاس ومتوسـط القيـاس ( درجـات وكـان الفـرق بـين متوسـط 65.٤متوسط درجات القياس البعـدي وهـو )
 (.1٤.6-البعدي هو )

بعد المرحلة الأولـى ومتوسط القياس البعدي )ا( وبمقارنة الفرق بين متوسط القياس القبلي أي قبل التدخل المهني    
<  (54.75)وجـد أن قيمـة )ت( المحسـوبة هـي  الأولـى أي فـي  نهايـة فتـرة التـدخل المهنـي)ب(   من التدخل المهنـي

، أن هناك دلالة احصائية للفروق بين القياسينأي  ، (0.01)( عند مستوي معنوية  3.25قيمة )ت( الجدولية وهي )
ومتوسـط القيـاس )ب(  للبعد الأول بعد المرحلة الأولى من التـدخل المهنـيوبمقارنة الفرق بين متوسط القياس البعدي  
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قيمـة )ت(  >( 1.5وجـد أن قيمـة )ت( المحسـوبة هـي ) )اَ( بعد فترة التوقف قبل المرحلـة الثانيـة مـن التـدخل المهنـي
أي لا توجــد دلالــة احصــائية للفــروق بــين القياســين لحــالات  (0.05)( عنــد مســتوي معنويــة 2.26الجدوليــة وهــي )

بعـد فتـرة التوقـف قبـل فرق بين متوسـط القيـاس أثناء فترة التوقف، كما وُجٍد تغييرات  عدم وجودالدراسة مما يدل على 
أي فـي  )بَ(  مـن التـدخل المهنـي ثانيـةبعـد المرحلـة الومتوسـط القيـاس البعـدي  )اَ( المرحلة الثانية من التـدخل المهنـي

( عند مستوي 3.25قيمة )ت( الجدولية وهي ) < (27.92)نهاية التدخل المهني وجد أن قيمة )ت( المحسوبة هي 
حالات الدراسـة أي أن اسـتخدام على  مما يدل على أن هناك دلالة احصائية للفروق بين القياسين  ،(0.01)معنوية  

 التخفيــف مــن حــدة المتغيــر التــابع وهــوكمتغيــر تجريبــي مســتقل أدى إلــى العــلاج المعرفــي الســلوكي فــي خدمــة الفــرد 
ممــا يؤكــد صــحة الفــرض الفرعــي  جيــل ألفــاعلــى تلاميــذ  (قيــاسالكأحــد أبعــاد اســتمارة ) الاجتماعيــةالآثــار الســلبية 

 الأول.
 تحليل النتائج الاحصائية المرتبطة باختبار صحة الفرض الفرعي الثاني  للدراسة :

 علي أنه :  الثانيينص الفرض الفرعي  
النفسية الآثار السلبية  ية ذات دلالة إحصائية بين درجات القياس القبلي والقياس البعدي على بعد  سلبتوجد فروق  
نتيجة للتدخل المهني   جيل ألفاعلى تلاميذ    الآثار السلبية للبيئة الافتراضيةكأحد أبعاد استمارة قياس    في الاعتبار

 لصالح القياس البعدي. دخدمة الفر باستخدام العلاج المعرفي السلوكي في  مع حالات الدراسة
 ( 7)  رقم جدول

 .( لاستمارة القياسالنفسيةالآثار السلبية ) البعد الثانيحالات علي لفروق القياسات ليبين 
 9، درجة الحرية =  10ن =                                                                            

 رقم
 الحالة 

القياس  
 البعدي 
 )ب(

القياس  
 القبلي 

 (ا)

 ف  2ح ح ف  ف
القياس  
 القبلي 

 (ا  )

القياس  
 البعدي 
 )ب(

 ف  2ح ح ف  ف
القياس  
 البعدي 
)  )ب 

القياس  
 القبلي 

 (ا  )

 ف  2ح ح ف  ف

1 66 80 -1٤ -1.2 1.٤٤ 65 66 -1 -1.2 1.٤٤ 53 65 -12 0.5 0.25 
2 6٤ 79 -15 -2.2 ٤.8٤ 62 6٤ -2 -2.2 ٤.8٤ 60 62 -12 0.5 0.25 
3 71 83 -12 0.8 0.6٤ 70 71 -1 -1.2 1.٤٤ 57 70 -13 -0.5 0.25 
٤ 65 78 -13 -0.2 0.0٤ 65 65 0 -0.2 0.0٤ 50 65 -15 -2.5 6.25 
5 62 79 -17 -٤.2 17.6٤ 62 62 0 -0.2 0.0٤ 51 62 -11 1.5 2.25 
6 69 81 -12 0.8 0.6٤ 66 69 -3 -3.2 10.2٤ 5٤ 66 -12 0.5 0.25 
7 68 78 -10 2.8 7.8٤ 70 68 2 1.8 3.2٤ 59 70 -11 1.5 2.25 
8 66 78 -12 0.8 0.6٤ 68 66 2 1.8 3.2٤ 55 68 -13 -0.5 0.25 
9 60 7٤ -1٤ -1.2 1.٤٤ 63 60 3 2.8 7.8٤ 51 63 -12 0.5 0.25 

10 63 72 -9 3.8 1٤.٤٤ 65 63 2 1.8 3.2٤ 51 65 -1٤ -1.5 2.25 
مجموع  
 الدرجات 

65٤ 782 -128  ٤9.6 656 65٤ 2  35.6 5٤1 656 -125  1٤.5 

بعــد ومتوســط القيــاس البعــدي )ا( الفــرق بــين متوســط القيــاس القبلــي أي قبــل التــدخل المهنــي  يوضــح الجــدول الســابق
)الآثـار السـلبية الأولـى علـى البعـد الثـاني  نهايـة فتـرة التـدخل المهنـي أي في)ب(  المرحلة الأولى من التدخل المهني

( عنــد مســتوي معنويــة 3.25< قيمــة )ت( الجدوليــة وهــي ) (17.24)وجــد أن قيمــة )ت( المحســوبة هــي  النفســية(
)ب(  بعـــد المرحلــة الأولـــى مـــن التـــدخل المهنـــي ثـــانيللبعـــد ال، وبمقارنــة الفـــرق بـــين متوســـط القيــاس البعـــدي (0.01)

وجـــد أن قيمــة )ت( المحســوبة هـــي  )اَ( التــدخل المهنــيبعــد فتـــرة التوقــف قبــل المرحلــة الثانيـــة مــن ومتوســط القيــاس 
أي لا توجــد دلالــة احصــائية للفــروق  (0.05)( عنــد مســتوي معنويــة 2.26قيمــة )ت( الجدوليــة وهــي ) >( 0.32)

فرق بين متوسط القيـاس أثناء فترة التوقف، كما وُجٍد تغييرات  عدم وجودبين القياسين لحالات الدراسة مما يدل على 
مـن التـدخل  ثانيـةبعـد المرحلـة الومتوسـط القيـاس البعـدي  )اَ( بعد فترة التوقف قبل المرحلة الثانية من التدخل المهنـي
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قيمـة )ت( الجدوليـة وهـي  < (31.14)أي في  نهاية التدخل المهني وجد أن قيمة )ت( المحسوبة هي )بَ(    المهني
حــالات علــى  دلالــة احصــائية للفــروق بــين القياســين وجــودممــا يــدل علــى  ،(0.01)( عنــد مســتوي معنويــة 3.25)

التخفيف من حدة المتغيـر كمتغير مستقل أدى إلى العلاج المعرفي السلوكي في خدمة الفرد الدراسة أي أن استخدام  
مما يؤكد صحة الفرض  جيل ألفاعلى تلاميذ  (قياسالكأحد أبعاد استمارة ) يةنفسالالآثار السلبية   التابع الثاني وهو

 .ثانيالفرعي ال
 تحليل النتائج الاحصائية المرتبطة باختبار صحة الفرض الفرعي الثالث  للدراسة :

 علي أنه :  الثالثينص الفرض الفرعي  
الصـحية الآثـار السـلبية ية ذات دلالة إحصائية بين درجات القياس القبلي والقياس البعدي على بعد سلبتوجد فروق  

مــع حــالات نتيجــة للتــدخل المهنــي  جيــل ألفــاعلــى تلاميــذ  الآثــار الســلبية للبيئــة الافتراضــيةكأحــد أبعــاد اســتمارة قيــاس 
 لصالح القياس البعدي.د باستخدام العلاج المعرفي السلوكي في خدمة الفر  الدراسة

 ( 8)رقم  جدول 
    .( لاستمارة القياسيةلصحاالآثار السلبية ) الثالبعد الثحالات علي لفروق القياسات ل وضحي

 9، درجة الحرية =  10ن =                                                                          
 رقم

 الحالة 

القياس  
 البعدي 
 )ب(

القياس  
 القبلي 

 (ا)

 ف  2ح ح ف  ف
القياس  
 القبلي 

 (ا  )

القياس  
 البعدي 
 )ب(

 ف  2ح ح ف  ف
القياس  
 البعدي 
)  )ب 

القياس  
 القبلي 

 (ا  )

 ف  2ح ح ف  ف

1 37 ٤6 -9 0.3 0.09 37 37 0 0.2 0.0٤ 25 37 -12 -1.5 2.25 
2 37 ٤5 -8 1.3 1.69 38 37 1 1.2 1.٤٤ 28 38 -10 0.5 0.25 
3 38 ٤8 -10 -0.7 0.٤9 38 38 0 0.2 0.0٤ 25 38 -13 -2.5 6.25 
٤ 37 ٤5 -8 1.3 1.69 36 37 -1 -0.8 0.6٤ 29 36 -7 3.5 12.25 
5 3٤ ٤3 -9 0.3 0.09 33 3٤ -1 -0.8 0.6٤ 23 33 -10 0.5 0.25 
6 ٤5 56 -11 -1.7 2.89 ٤ ٤٤5 -1 -0.8 0.6٤ 3٤٤ ٤ -10 0.5 0.25 
7 33 ٤3 -10 -0.7 0.٤9 32 33 -1 -0.8 0.6٤ 23 32 -9 1.5 2.25 
8 ٤8 56 -8 1.3 1.69 ٤9 ٤8 1 1.2 1.٤٤ 35 ٤9 -1٤ -3.5 12.25 
9 ٤٤ 53 -9 0.3 0.09 ٤2 ٤٤ -2 -1.8 3.2٤ 32 ٤2 -10 0.5 0.25 

10 37 ٤8 -11 -1.7 2.89 39 37 2 2.2 ٤.8٤ 29 39 -10 0.5 0.25 
مجموع  
 الدرجات 

390 ٤83 -93  12.1 388 390 -2  13.6 283 388 -105  36.5 

القبلي   القياس  البعدي  )ا(  من الجدول السابق يتضح الفرق بين متوسط  القياس  أي في  نهاية فترة  )ب(  ومتوسط 
( < قيمة )ت( 25.36وجد أن قيمة )ت( المحسوبة هي )  يةصح ال  الآثار السلبيةعلي بعد  الأولى  التدخل المهني  
بعد    ثالثللبعد الوبمقارنة الفرق بين متوسط القياس البعدي  ،  (0.01)( عند مستوي معنوية  3.25الجدولية وهي )

  )اَ(  بعد فترة التوقف قبل المرحلة الثانية من التدخل المهنيومتوسط القياس  )ب(    المرحلة الأولى من التدخل المهني
أي    (0.05)( عند مستوي معنوية  2.26قيمة )ت( الجدولية وهي )  > (  0.51وجد أن قيمة )ت( المحسوبة هي )

أثناء فترة التوقف، تغييرات    عدم وجود لا توجد دلالة احصائية للفروق بين القياسين لحالات الدراسة مما يدل على  
وُجٍد   القياس  كما  متوسط  بين  المهنيفرق  التدخل  من  الثانية  المرحلة  قبل  التوقف  فترة  القياس   )اَ(  بعد  ومتوسط 

أي في  نهاية التدخل المهني وجد أن قيمة )ت( المحسوبة هي  )بَ(    من التدخل المهني  ثانيةبعد المرحلة الالبعدي  
دلالة احصائية    وجود مما يدل على    ،(0.01)( عند مستوي معنوية  3.25قيمة )ت( الجدولية وهي )  <  (16.94)

كمتغير مستقل  العلاج المعرفي السلوكي في خدمة الفرد  حالات الدراسة أي أن استخدام  على    للفروق بين القياسين
الثالث وهو أدى إلى   التابع  المتغير  السلبية    التخفيف من حدة  على    (قياسالكأحد أبعاد استمارة  )  يةصحالالآثار 

 .مما يؤكد صحة الفرض جيل ألفاتلاميذ 
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 والثلاثون ثاني  ال العدد 

 تحليل ومناقشة النتائج الاحصائية المرتبطة باختبار صحة الفرض الفرعي الراب   للدراسة :
 علي أنه :  الراب ينص الفرض الفرعي  

التعليميـة الآثار السلبية ية ذات دلالة إحصائية بين درجات القياس القبلي والقياس البعدي على بعد سلبتوجد فروق  
مــع حــالات نتيجــة للتــدخل المهنــي  جيــل ألفــاعلــى تلاميــذ  الآثــار الســلبية للبيئــة الافتراضــيةكأحــد أبعــاد اســتمارة قيــاس 

 لصالح القياس البعدي. دباستخدام العلاج المعرفي السلوكي في خدمة الفر  الدراسة
 ( 9)رقم  جدول 

 . ( لاستمارة القياسيةتعليمالالآثار السلبية ) راب البعد الحالات علي  لفروق القياسات لب المرتبط
 9، درجة الحرية =  10ن =                                                                                

 رقم
 الحالة 

القياس  
 البعدي 
 )ب(

القياس  
 القبلي 

 (ا)

 ف  2ح ح ف  ف
القياس  
 القبلي 

 (ا  )

القياس  
 البعدي 
 )ب(

 ف  2ح ح ف  ف
القياس  
 البعدي 
)  )ب 

القياس  
 القبلي 

 (ا  )

 ف  2ح ح ف  ف

1 ٤0 50 -10 0.1 0.01 ٤0 ٤0 0 -0.3 0.09 29 ٤0 -11 -0.5 0.25 
2 ٤0 ٤9 -9 1.1 1.21 ٤0 ٤0 0 -0.3 0.09 30 ٤0 -10 0.5 0.25 
3 39 ٤8 -9 1.1 1.21 ٤0 39 1 0.7 0.٤9 30 ٤0 -10 0.5 0.25 
٤ 36 ٤6 -10 0.1 0.01 37 36 1 0.7 0.٤9 28 37 -9 1.5 2.25 
5 3٤٤ ٤ -10 0.1 0.01 36 3٤ 2 1.7 2.89 26 36 -10 0.5 0.25 
6 ٤2 5٤ -12 -1.9 3.61 ٤1 ٤2 -1 -1.3 1.69 30 ٤1 -11 -0.5 0.25 
7 39 50 -11 -0.9 0.81 39 39 0 -0.3 0.09 30 39 -9 1.5 2.25 
8 35 ٤6 -11 -0.9 0.81 35 35 0 -0.3 0.09 2٤ 35 -11 -0.5 0.25 
9 ٤0 ٤8 -8 2.1 ٤.٤1 38 ٤0 -2 -2.3 5.29 26 38 -12 -1.5 2.25 

10 ٤2 53 -11 -0.9 0.81 ٤ ٤٤2 2 1.7 2.89 32 ٤٤ -12 -1.5 2.25 
مجموع  
 الدرجات 

387 ٤88 -101  12.9 390 387 3  1٤.1 285 390 -105  10.5 

بعد ومتوسط القياس البعدي  )ا(  الفرق بين متوسط القياس القبلي أي قبل التدخل المهني  ( إلى  9)رقم  يشير الجدول  
المهني التدخل  المهني  أي في)ب(    المرحلة الأولى من  التدخل  وجد أن  الرابع حيث    بعدالعلي    الأولى  نهاية فترة 

هي   المحسوبة  )ت(  )  (26.68)قيمة  وهي  الجدولية  )ت(  قيمة  معنوية  3.25<  مستوي  عند  بينما  ،  (0.01)( 
ومتوسط القياس )ب(    بعد المرحلة الأولى من التدخل المهني  رابعللبعد البمقارنة الفرق بين متوسط القياس البعدي  

قيمة )ت(   >(  0.76وجد أن قيمة )ت( المحسوبة هي )  )اَ(  بعد فترة التوقف قبل المرحلة الثانية من التدخل المهني
( معنوية  2.26الجدولية وهي  مستوي  عند  لحالات   (0.05)(  القياسين  بين  للفروق  احصائية  دلالة  توجد  لا  أي 

بعد فترة التوقف قبل فرق بين متوسط القياس  أثناء فترة التوقف، كما وُجٍد  تغييرات    عدم وجود الدراسة مما يدل على  
أي في  )بَ(    من التدخل المهني  ثانيةبعد المرحلة الومتوسط القياس البعدي    )اَ(  المرحلة الثانية من التدخل المهني

( عند مستوي  3.25قيمة )ت( الجدولية وهي )  <  ( 30.74)قيمة )ت( المحسوبة    حيث كانت نهاية التدخل المهني  
حالات الدراسة أي أن استخدام  على    مما يدل على أن هناك دلالة احصائية للفروق بين القياسين  ،(0.01)معنوية  

التابع الرابع كمتغير تجريبي مستقل أدى إلى  العلاج المعرفي السلوكي في خدمة الفرد   المتغير  التخفيف من حدة 
 مما يؤكد صحة الفرض. جيل ألفاعلى تلاميذ  (قياسالكأحد أبعاد استمارة ) يةتعليمالالآثار السلبية 

 للدراسة: مساختحليل ومناقشة النتائج الاحصائية المرتبطة باختبار صحة الفرض الفرعي ال
 علي أنه :  خامسالينص الفرض الفرعي  

ــروق  ــد فـ ــلبتوجـ ــد سـ ــى بعـ ــدي علـ ــاس البعـ ــي والقيـ ــاس القبلـ ــات القيـ ــين درجـ ــائية بـ ــة إحصـ ــلبية ية ذات دلالـ ــار السـ الآثـ
مـع نتيجة للتدخل المهني  جيل ألفاعلى تلاميذ  الآثار السلبية للبيئة الافتراضيةكأحد أبعاد استمارة قياس الاقتصادية  

 لصالح القياس البعدي. ردلاج المعرفي السلوكي في خدمة الفباستخدام الع حالات الدراسة
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 والثلاثون ثاني  ال العدد 

 ( 11جدول )
 . ( لاستمارة القياسيةالاقتصادالآثار السلبية ) خامسالبعد الحالات علي لفروق القياسات ل يوضح

 9، درجة الحرية =  10ن =                                                                                

 رقم
 الحالة 

القياس  
 البعدي 
 )ب(

القياس  
 القبلي 

 (ا)

 ف  2ح ح ف  ف
القياس  
 القبلي 

 (ا  )

القياس  
 البعدي 
 )ب(

 ف  2ح ح ف  ف
القياس  
 البعدي 
)  )ب 

القياس  
 القبلي 

 (ا  )

 ف  2ح ح ف  ف

1 36 ٤1 -5 -0.8 0.6٤ 3٤ 36 -2 -1.9 3.61 31 3٤ -3 1.1 1.21 
2 36 ٤0 -٤ 0.2 0.0٤ 37 36 1 1.1 1.21 31 37 -6 -1.9 3.61 
3 28 31 -3 1.2 1.٤٤ 28 28 0 0.1 0.01 2٤ 28 -٤ 0.1 0.01 
٤ 30 3٤- ٤ 0.2 0.0٤ 31 30 1 1.1 1.21 27 31 -٤ 0.1 0.01 
5 35 ٤0 -5 -0.8 0.6٤ 35 35 0 0.1 0.01 31 35 -٤ 0.1 0.01 
6 37 ٤1 -٤ 0.2 0.0٤ 36 37 -1 -0.9 0.81 31 36 -5 -0.9 0.81 
7 3٤ 37 -3 1.2 1.٤٤ 35 3٤ 1 1.1 1.21 30 35 -5 -0.9 0.81 
8 33 37 -٤ 0.2 0.0٤ 3٤ 33 1 1.1 1.21 30 3٤- ٤ 0.1 0.01 
9 29 33 -٤ 0.2 0.0٤ 28 29 -1 -0.9 0.81 25 28 -3 1.1 1.21 

10 35 ٤1 -6 -1.8 3.2٤ 3٤ 35 -1 -0.9 0.81 31 3٤ -3 1.1 1.21 
مجموع  
 الدرجات 

333 375 -٤2  7.6 332 333 -1  10.9 291 332 -٤1  8.9 

ــين متوســـط القيـــاس القبلـــي أي قبـــل التـــدخل المهنـــي ( 11الجـــدول ) نيبـــي ــد ومتوســـط القيـــاس البعـــدي )ا( الفـــرق بـ بعـ
)الآثار السـلبية الأولى على البعد الخامس  نهاية فترة التدخل المهني أي في)ب(  المرحلة الأولى من التدخل المهني

( عنـد مسـتوي معنويـة 3.25< قيمة )ت( الجدولية وهي ) (14.45)وجد أن قيمة )ت( المحسوبة هي   (يةالاقتصاد
)ب(  بعـــد المرحلــة الأولـــى مـــن التـــدخل المهنـــي ثـــانيللبعـــد ال، وبمقارنــة الفـــرق بـــين متوســـط القيــاس البعـــدي (0.01)

وجـــد أن قيمــة )ت( المحســوبة هـــي  )اَ( بعــد فتـــرة التوقــف قبــل المرحلــة الثانيـــة مــن التــدخل المهنــيومتوســط القيــاس 
أي لا توجــد دلالــة احصــائية للفــروق  (0.05)( عنــد مســتوي معنويــة 2.26قيمــة )ت( الجدوليــة وهــي ) >( 0.29)

فرق بين متوسط القيـاس أثناء فترة التوقف، كما وُجٍد تغييرات  عدم وجودبين القياسين لحالات الدراسة مما يدل على 
مـن التـدخل  ثانيـةبعـد المرحلـة الومتوسـط القيـاس البعـدي  )اَ( بعد فترة التوقف قبل المرحلة الثانية من التدخل المهنـي

قيمـة )ت( الجدوليـة وهـي  < (13.04)أي في  نهاية التدخل المهني وجد أن قيمة )ت( المحسوبة هي )بَ(    المهني
حــالات علــى  دلالــة احصــائية للفــروق بــين القياســين وجــودممــا يــدل علــى  ،(0.01)( عنــد مســتوي معنويــة 3.25)

التخفيـف مـن حـدة المتغيـر التـابع كمتغيـر مسـتقل أدى إلـى العلاج المعرفـي السـلوكي فـي خدمـة الفـرد الدراسة أي أن  
ــار الســلبية  ممــا يؤكــد صــحة الفــرض الفرعــي  جيــل ألفــاعلــى تلاميــذ  (قيــاسالكأحــد أبعــاد اســتمارة ) يةالاقتصــادالآث

 .لخامسا
 تحليل النتائج الاحصائية المرتبطة باختبار الفرض الرئيسى للدراسة . 

 -للدراسة على انه : الرئيسىينص الفرض   
الآثار ذات دلالة إحصائية بين درجات القياس القبلي والقياس البعدي على استمارة قياس  سلبية  توجد فروق  

العلاج المعرفي  باستخدام    م  حالات الدراسةنتيجة للتدخل المهني  جيل ألفا  على تلاميذ    السلبية للبيئة الافتراضية
 لصالح القياس البعدي.  خدمة الفرد السلوكي في

دلالات الفروق بين المتوسطات الإحصائية للقياسات  قام الباحث بحسابصحة الفرض الرئيسى   وللتحقق من     
 المتعددة لحالات الدراسة باستخدام اختبار )ت(.

 (  18جدول رقم ) 
 . يوضح الفروق بين القياسات المختلفة لحالات الدراسة علي استمارة القياس ككل 
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 والثلاثون ثاني  ال العدد 

 9، درجة الحرية =  10ن =                                                                             
 رقم

 الحالة 

القياس  
 البعدي 
 )ب(

القياس  
 القبلي 
 )ا(

 ف  2ح ح ف  ف
القياس  
 القبلي 

 (ا  )

القياس  
 البعدي 
 )ب(

 ف  2ح ح ف  ف
القياس  
 البعدي 
)  )ب 

القياس  
 القبلي 

 (ا  )
 ف  2ح ح ف  ف

1 251 305 -5٤ -3 9 249 251 -2 -1.6 2.56 197 249 -52 -3.3 10.89 
2 244 295 -51 0 0 244 244 0 0.٤ 0.16 204 244 -٤0 8.7 75.69 
3 241 289 -٤8 3 9 240 241 -1 -0.6 0.36 189 240 -51 -2.3 5.29 
٤ 233 283 -50 1 1 235 233 2 2.٤ 5.76 189 235 -٤6 ٤.7 22.09 
5 231 285 -5٤ -3 9 232 231 1 1.٤ 1.96 184 232 -٤8 0.7 0.٤9 
6 253 307 -5٤ -3 9 248 253 -5 -٤.6 21.16 197 248 -51 -2.3 5.29 
7 244 292 -٤8 3 9 245 244 1 1.٤ 1.96 197 245 -٤8 0.7 0.٤9 
8 238 288 -50 1 1 243 238 -5 -٤.6 21.16 191 243 -52 -3.3 10.89 
9 241 290 -٤9 2 ٤ 240 241 -1 -0.6 0.36 192 240 -٤8 0.7 0.٤9 

10 242 294 -52 -1 1 248 242 6 6.٤ ٤0.96 197 248 -51 -2.3 5.29 
مجموع  
 الدرجات 

2418 2928 -510  52 2424 2418 -٤  96.٤ 1937 2424 -٤87  136.9 
 

 

 ( 1)رقم ل شك
 .قبل وبعد التدخل المهني على استمارة القياس ككل درجات كل حالة الفروق بين  بيني

)  ظهري استمارة   (1رقم )ل  والشك(  11الجدول  علي  المبحوثين  لدرجات  الأساس  أو خط  القبلي  القياس  أن متوسط 
درجة بينما متوسط    (292.8)هو    طلاب التدريب الميداني للخدمة الاجتماعيةدى  مهارات التفكير العملي لقياس  

درجة ، وكان الفرق بين متوسط القياس القبلي ومتوسط القياس البعدي هو    (193.7)درجات القياس البعدي وهو  
 . درجة 370من الدرجة الكلية للمقياس لكل حالة البالفة  (%26.78)بنسبة تحسن درجة  (99.1)

ومتوســط القيــاس )ا( أي قبــل التــدخل المهنــي  لاســتمارة القيــاس ككــل الفــرق بــين متوســط القيــاس القبلــي ةقارنــعنــد مو 
د أن قيمـة )ت( المحسـوبة جـ  أي في  نهاية فترة التدخل المهنـي وُ )ب(   بعد المرحلة الأولى من التدخل المهنيالبعدي  

ممـا يـدل علـى أن هنـاك دلالـة ، (0.01)( عنـد مسـتوي معنويـة 3.25قيمـة )ت( الجدوليـة وهـي ) < (67.09)هـي 
كمتغيــر العــلاج المعرفــي الســلوكي فــي خدمــة الفــرد احصــائية للفــروق بــين القياســين لحــالات الدراســة أي أن اســتخدام 

ممــا يؤكــد  جيــل ألفــاعلــى تلاميــذ  الآثــار الســلبية للبيئــة الافتراضــيةالتخفيــف مــن حــدة المتغيــر التــابع مســتقل أدى إلــى 
بعـد المرحلـة  لمجمـوع أبعـاد اسـتمارة القيـاس ككـلوبمقارنة الفرق بين متوسط القيـاس البعـدي صحة الفرض الرئيسي، 

وجـد أن  )اَ( بعد فترة التوقف قبل المرحلة الثانية من التـدخل المهنـيومتوسط القياس )ب(   الأولى من التدخل المهني
مما يعني أنـه  (0.05)( عند مستوي معنوية 2.26قيمة )ت( الجدولية وهي ) >( 0.39قيمة )ت( المحسوبة هي )
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د تغييـرات  عـدم وجــودلا توجـد دلالـة احصــائية للفـروق بــين القياسـين لحــالات الدراسـة أي  أثنــاء فتـرة التوقــف، كمـا وُجــٍ
 بعد فترة التوقـف قبـل المرحلـة الثانيـة مـن التـدخل المهنـي لمجموع أبعاد استمارة القياس ككل فرق بين متوسط القياس

ــة الومتوســــط القيــــاس البعــــدي  )اَ( ــد المرحلــ ــةبعــ ــد أن قيمــــة )ت( المحســــوبة هــــي )بَ(  مــــن التــــدخل المهنــــي ثانيــ وجــ
ممــــا يــــدل علــــى أن هنــــاك دلالــــة  (0.01)( عنــــد مســــتوي معنويــــة 3.25قيمــــة )ت( الجدوليــــة وهــــي ) < (78.97)

كمتغيــر العــلاج المعرفــي الســلوكي فــي خدمــة الفــرد احصــائية للفــروق بــين القياســين لحــالات الدراســة أي أن اســتخدام 
 جيـل ألفـاعلـى تلاميـذ  الآثار السلبية للبيئة الافتراضـيةالتخفيف من حدة المتغير التابع وهو تجريبي مستقل أدى إلى  

 بما يؤكد صحة الفرض الرئيسي.
ومما سبق ومن نتائج ثبات صحة الفروض الفرعية للدراسة يمكن القول أنه قد ثبت صحة الفـرض الرئيسـى      

 للدراسة .

 النتائج العامة للدراسة:مناقشة :  اً تاسع
مؤداه   -1 والذى  الرئيسى  فرضها  صحة  الدراسة  فروق  نه  أأثبتت  درجات  سلبية  توجد  بين  إحصائية  دلالة  ذات 

قياس   استمارة  على  البعدي  والقياس  القبلي  الافتراضيةالقياس  للبيئة  السلبية  تلاميذ    الآثار  نتيجة  على  ألفا  جيل 
وكذلك    لصالح القياس البعدي،  خدمة الفرد   باستخدام العلاج المعرفي السلوكي في  مع حالات الدراسةللتدخل المهني  

للتدخل المهني مقارنة بالقياس القبلي )خط الأساس( لكل حالة من حالات  الثاني    يفي القياس البعد    التحسننسبة  
الدراسة    حيث  ، (%26.78)  الدراسة  القياس  إلىأشارت نتائج  دالة إحصائياً بين متوسطات درجات    اتوجود فروق 

 خط الأساس   [للتدخل المهني مقارنة بالقياس القبلي    ي الثاني )بَ(، وكذلك التغير في القياس البعدقبلية والبعديةال
على تلاميذ    لاستمارة قياس الآثار السلبية للبيئة الافتراضية  ة خمسالأبعاد اللكل حالة من حالات الدراسة على    ])ا(  

 اختبار تباستخدام    الاستمارة ككل(، وعلى  الاقتصادية  –التعليمية    –الصحية    –النفسية    –الاجتماعية  )   جيل ألفا
يمكن القول أن أى تغير يطرأ على الحالة عند تطبيق البرنامج يمكن إرجاعه الى  لذا    ،(0.01)عند مستوى معنوية  

الدراسات المختلفة من  ه  تكدأوهو ما    خدمة الفرد، بواسطة العلاج المعرفي السلوكي في    تأثير برنامج التدخل المهني
بصفة خاصة، مثل طلاب  الومع    في تناول قضايا اجتماعية مختلفة بصفة عامةالعلاج المعرفي السلوكي  فعالية  
خفض  في    العلاج المعرفي السلوكيفعالية  ها  التي أظهرت نتائج(  Matthew .Varrette. et al. 2023)دراسة  

الاجتماعي   القلق  الاجتماعية يتحس و معدلات  المهارات  درجات  ودراسة  ن  محمود السمي    بد)ع،  ب.  اتر   المنتصر  ، 
النفي    تهفعالي  أثبتتالتي    (2022 بالأضرار  الطلاب  وعي  الرياضيتنمية  للتعصب  والاجتماعية    دراسة و   ،فسية 

محمد  ) جبر  كلثم  أكدت  (2018الكواري،  الأطفـال    هانتائـج  التي  لـدى  عـال  تحسـن  علـى  والكيفيـة    في الكميـة 
)الشربيني، محمد محمد    ودراسة،  العلاج المعرفى السلوكىباستخدام    انخفـاض اضطـرابات القلـق الاجتماعـي لديهـم

القائل بأن التدخل المهني لخدمة الفرد باستخدام العلاج توصلت  التي    (2013كامل.   إلى صحة فرضها الرئيسي 
 السلبية لبرنامج ) تطبيق ( الواتس آب على العملية التعليمية.المعرفى السلوكى يؤدي إلى التخفيف من حدة الاثار 

الدراسة صحة   -2 الفرعي الأولأكدت  ذات دلالة إحصائية بين درجات سلبية  توجد فروق  والذى مؤداه    الفرض 
البعدي على بعد   القبلي والقياس  للبيئة  كأحد أبعاد استمارة قياس    الآثار السلبية الاجتماعيةالقياس  الآثار السلبية 

للتدخل المهني  على تلاميذ    الافتراضية ألفا نتيجة  الدراسةجيل    باستخدام العلاج المعرفي السلوكي في   مع حالات 
متوسطات ه نتائج الدراسة من وجود فروق دالة إحصائياً بين  وضحتوذلك بما أ  لصالح القياس البعدي،  خدمة الفرد 

القياس والبعديال  يندرجات  لاستمارة    قبلي  الأول  البعد  باستخدام  العلى  تقياس  معنوية    اختبار  مستوى  عند 
، وهو ما  العلاقة مع الأقاربوتحسن    التعاون مع الأسرة، والذي ظهرت معالم هذا التغيير من خلال زيادة  (0.01)

  العلاج المعرفي السلوكي كدت فعالية  التي أ(  Matthew .Varrette. et al. 2023)يتماشى مع دراسة كل من  
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التي توصلت إلي مدي تأثير   (2023  .أمل جابر عوض  ، سيد)ودراسة    ،ن درجات المهارات الاجتماعيةيتحسفي  
التقصير في المشاركة مع الأسرة، والتقصير في   المتمثل في  القيم الاجتماعية  الجماعية علي  الالعاب الإلكترونية 

والزياراتحضور   العامة  الاجتماعية  محمودالسمي   بد)عودراسة  ،  المناسبات  التي   (2022ب.  ات ر   المنتصر  ، 
أمينة سعد ،  الجالي)دراسة  و   ،تنمية وعي الطلاب بالأضرار الاجتماعية للتعصب الرياضيفي    تهفعاليأشارت إلى  

توصلت  (2021.الجالي عن  من  أن  إلى  الدراسة    التي  الناتجة  على  المشکلات  الحديثة  التکنولوجية  المتغيرات 
شددت    (2001خليل, عرفات زيدان.  )دراسة  ، كذلك  التنشئة الاجتماعية للأبناء المشکلات الاجتماعية على  التي  

العلاج استخدام  للطالبات    إمكانية  الاجتماعية  المشكلات  التخفيف من حدة  في  الفرد  خدمة  فى  السلوكى  المعرفى 
 المقيمات بالمدن الجامعية.

الدراسة صحة  بين  -3 الت  القياس سلبية  د فروق  و وجوهو    ثانيالفرض الفرعي  ذات دلالة إحصائية بين درجات 
مع حالات  كأحد أبعاد استمارة القياس نتيجة للتدخل المهني    الآثار السلبية النفسيةالقبلي والقياس البعدي على بعد  

في  الدراسة السلوكي  المعرفي  العلاج  الفرد  باستخدام  البعدي،  خدمة  القياس  أ  لصالح  بما  نتائج ع  كدتوذلك  ليه 
القياس دالة إحصائياً بين متوسطات درجات  ال  قبلي والبعديال  ينالدراسة من وجود فروق  البعد  لاستمارة    ثانيعلى 

باستخدام  ال معنوية    اختبار تقياس  مستوى  خلال  (0.01)عند  من  التحسن  هذا  معالم  اتضحت  حيث  استخدام  ، 
ل فقطنتر لاالتلاميذ  عليها  المتفق  الأوقات  في  مع  نت  الأخرى ،  المسؤوليات  في  التركيز  على  إليهم،    القدرة  الموكلة 

العلاج  كدت فعالية  التي أ(  Matthew .Varrette. et al. 2023)دراسة كل من  ليه نتائج  ع  كدتوذلك بما أ
التي    (2022ب.  ات ر   المنتصر ، محمودالسمي   بد)ع ودراسة    ،للمبحوثين ز الرعاية النفسيةيعز تفي    المعرفي السلوكي

(  Rosen, et al  2014)ودراسة    ، ية للتعصب الرياضينفستنمية وعي الطلاب بالأضرار الفي   تهفعاليأشارت إلى  
، والمشكلات المشكلات النفسيةالتي بينت تأثير التكنولوجيا على أربعة مجالات من سوء التكيف على الاطفال منها  

)الذين تتراوح  وكيةالسل بـين الأطفال  فايز عبدالسلام)دراسة  و   (،12-9، ومشكلات الانتباه    ( 2011.مبارك، هناء 
نتائجالتي   اضطراب   هاأثبتت  أعراض  من  التخفيف  في  المهارات  على  المرتكز  السلوكي  المعرفي  العلاج  فاعلية 

)التشتت   الثلاثة  بأركانها  الأطفال  لدى  الزائد(  –الاندفاعية    –الانتباه  عبد  ) دراسة  و   ،النشاط  صابر  نفين  السيد، 
نتائجكدأالتي    (2009.الحكيم اللاتوافقي  على    هات  السلوك  تعديل  في  السلوكي  المعرفي  العلاج  للأطفال  فاعلية 

العدواني   )السلوك  للانحراف  التمردي    -المعرضين  الانسحابي(  -السلوك    ( (Denis, G 2004ودراسة    ،السلوك 
بها   اتضح  لطلاب التي  الانطوائي  والسلوك  العدواني  السلوك  حالات  علاج  في  السلوكي  المعرفي  العلاج  نجاح 

شددت    (2001خليل, عرفات زيدان.  )دراسة  كذلك    ،المدارس على إمكانية استخدام العلاج  المعرفى السلوكى التي  
 ية للطالبات المقيمات بالمدن الجامعية.نفسفى خدمة الفرد في التخفيف من حدة المشكلات ال

الدراسة  شار أ -4 الصحة  إلى  ت  الفرعي  مؤداه    ثالثالفرض  فروق  والذى  بين سلبية  توجد  إحصائية  دلالة  ذات 
بعد   على  البعدي  القبلي والقياس  القياس  الصحيةدرجات  السلبية  قياس    الآثار  استمارة  أبعاد  السلبية كأحد  الآثار 

باستخدام العلاج المعرفي السلوكي    مع حالات الدراسةجيل ألفا نتيجة للتدخل المهني  على تلاميذ    للبيئة الافتراضية
نتائج الدراسة من وجود فروق دالة إحصائياً بين متوسطات    بينتهوذلك بما    لصالح القياس البعدي،  خدمة الفرد   في

القياس والبعديال  يندرجات  ال  قبلي  البعد  باستخدام  اللاستمارة    ثالثعلى  تقياس  معنوية   اختبار  مستوى  عند 
، وتكشفت معالم تحسنه من خلال ممارسة التلاميذ للأنشطة الحركية، وإعطاء وقت تناول الطعام الأولوية  (0.01)

التي توصلت    (2023  .أمل جابر عوض  ، سيد)مع دراسة كل من    فقعن التواجد في البيئة الافتراضية، وهو ما يت
لديهمو ،  عند الأطفالوجود عادات خاطئة  إلي مدي تأثير الالعاب الإلكترونية في   الكسل والخمول  ودراسة    ،ثقافة 

(Rosen, et al  2014  التكيف التكنولوجيا على مجالات من سوء  الاطفال)الذين تتراوح   لدى( التي بينت تأثير 
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البدنيـة  ومشكلات،  ةي الصح  المشكلاتمنها    (9-12 الحكيم)دراسة  و   ،الـصحة  نفين صابر عبد   (2009.السيد، 
 . اللاتوافقي للأطفالفاعلية العلاج المعرفي السلوكي في تعديل السلوك  على  هات نتائجكدأالتي 

ال -5 الفرعي  الدراسة صحة الفرض  القياس سلبية  وهو وجود فروق    رابعأكدت  ذات دلالة إحصائية بين درجات 
مع حالات القبلي والقياس البعدي على بعد الآثار السلبية التعليمية كأحد أبعاد استمارة القياس نتيجة للتدخل المهني  

في  الدراسة السلوكي  المعرفي  العلاج  الفرد  باستخدام  البعدي،  خدمة  القياس  أ  لصالح  بما  نتائج ع  كدتوذلك  ليه 
القياس درجات  بين متوسطات  إحصائياً  دالة  فروق  ا  قبلي والبعديال  ينالدراسة من وجود  البعد  لاستمارة    لرابععلى 

)ال معنوية  مستوى  عند  ت  اختبار  باستخدام  خلال  (0.01قياس  من  تحسنه  معالم  ظهرت  حيث  وقت  ،  استغلال 
ليه نتائج  ع  كدتوذلك بما أ،  الاهتمام  بالتواصل المباشر مع الزملاء، وفيما يفيدعن المدرسة  الغياب الاضطراري  

أهم الآثار السلبية للمجتمع الأفتراضى  من  أوضحت أن  التي    (2020.  احمد، شيماء محمد ابراهيم) دراسة كل من  
الجامعى   الشباب  لدى  القيمى  النسق  التعليمية  هي على  كامل.    ودراسة،  الآثار   (2013)الشربيني، محمد محمد 

إلى صحة فرضها الرئيسي القائل بأن التدخل المهني لخدمة الفرد باستخدام العلاج المعرفى السلوكى  توصلت  التي  
 .يؤدي إلى التخفيف من حدة الاثار السلبية لبرنامج ) تطبيق ( الواتس آب على العملية التعليمية

ذات دلالة إحصائية بين درجات القياس سلبية  توجد فروق   وهو:   خامسالفرض الفرعي الأكدت الدراسة صحة  -6
بعد   على  البعدي  الاقتصاديةالقبلي والقياس  السلبية  المهني    الآثار  للتدخل  نتيجة  القياس  استمارة  أبعاد  مع  كأحد 

الدراسة في  حالات  السلوكي  المعرفي  العلاج  الفرد  باستخدام  البعدي،  خدمة  القياس  أ  لصالح  بما  ليه ع  كدتوذلك 
القياس درجات  متوسطات  بين  إحصائياً  دالة  فروق  وجود  من  الدراسة  والبعديال  يننتائج  ال  قبلي  البعد    خامسعلى 

)اللاستمارة   عند مستوى معنوية  اختبار ت  باستخدام  التحسن من خلال  (0.01قياس  اتضحت معالم هذا  ، حيث 
ما   هوو ،  الاستغناء عن بعض استهلاك الانترنت غير المفيد، والحفاظ على الأجهزة الالكترونية لأطول فترة ممكنة

التي توصلت إلي مدي تأثير الالعاب الإلكترونية   (2023  .أمل جابر عوض  ،سيد)  دراسة كل مننتائج    يتفق مع
التي    (2021محمد، نسمة يحيي رجب.  )   ودراسة،  الإسراف وعدم الإحساس بذلكقيم مثل  ظهور  الجماعية علي  

 . أهمية الدور المهني الاخصائي الاجتماعي في ترشيد استخدام الانترنت هاأظهرت نتائج
 عاشراً بحوث مقترحة : 

 في ضوء ما سبق يمكن اقتراح بعض البحوث المستقبلية كما يلي :
 . عند العمل مع الحالات الفردية الذكاء الصناعي مج ابر ل الاخصائي الاجتماعيمحددات استخدام    -1
 أثر استخدام الأخصائي الاجتماعي للبيئة الافتراضية على العلاقة المهنية مع العميل المتواكل.   -2
لتعديل   -3 الفرد  خدمة  في  السلوكي  المعرفي  العلاج  نحو  اتجاهات  استخدام  المفرطالشباب  للبيئة   الاستخدام 

 .الافتراضية
تحليل محتوى دراسات خدمة الفرد حول التنشئة الاجتماعية للأجيال السكانية المختلفة )دراسة مقارنة بين جيل   -4

 ( على سبيل المثال(. 2009-1998)مواليد  Z  زد( وجيل 1997-1980)مواليد من الألفية
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Doi: 10.21608/ JESI.2023.203958.1092 
( وآخرون.  بيروت.  (.  2005سليمان، حسين حسن  والأسرة.  الفرد  مع  الاجتماعية  الخدمة  في  العامة  الممارسة 

 . 1الجامعية للدراسات والنشر والتوزيع. طمجد المؤسسة 
( عوض.  جابر  أمل  من   (.2023سيد،  المراهقين  لدي  القيم  منظومه  علي  الجماعية  الإلكترونية  الالعاب  تأثير 

 ج،  31 ع  ،، جامعة الفيوم،الاجتماعية  والبحوثدراسات  لل  الخدمة الاجتماعية  كلية  مجلة  طلاب المرحلة الثانوية،  
1 . 

 جيل ألفا: الجيل الأول من المواطنين الرقميين، (2023. )سناء عمر ،الجبارعبد 
https://hrmway.com/%D8%AC%D9%8A%D9%84-%D8%A3%D9%84%D9%81%D8%A7-

%D8%A7%D9%84%D8%AC%D9%8A%D9%84-

%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%88%D9%84-%D9%85%D9%86-

%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%88%D8%A7%D8%B7%D9%86%D9%8A%D9%86-

%D8%A7%D9%84%D8%B1%D9%82/ date: 2023/8/20 
فعالية برنامج التدخل المهني القائم على نموذج العلاج المعرفي    (.2022ب. )اتر   المنتصر  محمود،  السمي   بدع

أسيوط  لدى طلاب جامعة  الرياضي  التعصب  الوعي بأضرار  تنمية  الفرد في  خدمة  في  العلمية السلوكي  المجلة   .
 .2. ج 20. ع اسيوط جامعة .کلية الخدمة الاجتماعيةدراسات وبحوث تطبيقية.  –للخدمة الاجتماعية 

DOI:  10.21608/ AIAL.2023.178237.1398 
في خدمة    -مقارنة فعالية كل من التعديل السلوكي المعرفي والتعديل السلوكي  (.2001عبد المجيد، هشام سيد. )

  -المؤتمر العلمي الرابع عشر  بحث منشور فيالفرد في التقليل من حدة المشكلات السلوكية للاحداث الجانحين،  
 كلية الخدمة الاجتماعية، جامعة حلوان. 

 خدمة الفرد في إطار التعددية المعاصرة. القاهرة. مكتبة عين شمس.  (.1997عثمان، عبد الفتاح. )
 ذا أعددنا لجيل ألفا؟ .ما(2021) .عمان ديلي

https://www.omandaily.om/أفكار-وآراء/na692781-ماذا-أعددنا-لجيل-ألفا/ 
https://www.omandaily.om/%D8%A3%D9%81%D9%83%D8%A7%D8%B1-
%D9%88%D8%A2%D8%B1%D8%A7%D8%A1/na/%D9%85%D8%A7%D8%B0%D8%A7-
%D8%A3%D8%B9%D8%AF%D8%AF%D9%86%D8%A7-
%D9%84%D8%AC%D9%8A%D9%84-%D8%A3%D9%84%D9%81%D8%A7-692781   date: 

20/8/2023  
العلاج المعرفي السلوكي المختصر. ترجمة: محمود عيد (.  2008كوروين، بيرني. ردل، بيتر. بالمر، ستيفين. )

 .1مصطفى. القاهرة. دار إيتراك للطباعة والنشر والتوزيع. ط
 . سبَقَهُ: الأكثر قوةً ومعرفةً... تعرّفوا إليه أكثرجيلُ "ألفا" لا يُشب هُ مَن  .(2022) .مؤسسة الفكر العربي

https://arabthought.org/ar/blog/77/%D8%AC%D9%8A%D9%84%D9%8F-
%D8%A3%D9%84%D9%81%D8%A7-%D9%84%D8%A7-
%D9%8A%D9%8F%D8%B4%D8%A8%D9%90%D9%87%D9%8F-
%D9%85%D9%8E%D9%86-
%D8%B3%D8%A8%D9%8E%D9%82%D9%8E%D9%87%D9%8F-
%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%83%D8%AB%D8%B1-
%D9%82%D9%88%D8%A9%D9%8B-
%D9%88%D9%85%D8%B9%D8%B1%D9%81%D8%A9%D9%8B-

https://www.omandaily.om/أفكار-وآراء/na/ماذا-أعددنا-لجيل-ألفا-692781
https://www.omandaily.om/%D8%A3%D9%81%D9%83%D8%A7%D8%B1-%D9%88%D8%A2%D8%B1%D8%A7%D8%A1/na/%D9%85%D8%A7%D8%B0%D8%A7-%D8%A3%D8%B9%D8%AF%D8%AF%D9%86%D8%A7-%D9%84%D8%AC%D9%8A%D9%84-%D8%A3%D9%84%D9%81%D8%A7-692781
https://www.omandaily.om/%D8%A3%D9%81%D9%83%D8%A7%D8%B1-%D9%88%D8%A2%D8%B1%D8%A7%D8%A1/na/%D9%85%D8%A7%D8%B0%D8%A7-%D8%A3%D8%B9%D8%AF%D8%AF%D9%86%D8%A7-%D9%84%D8%AC%D9%8A%D9%84-%D8%A3%D9%84%D9%81%D8%A7-692781
https://www.omandaily.om/%D8%A3%D9%81%D9%83%D8%A7%D8%B1-%D9%88%D8%A2%D8%B1%D8%A7%D8%A1/na/%D9%85%D8%A7%D8%B0%D8%A7-%D8%A3%D8%B9%D8%AF%D8%AF%D9%86%D8%A7-%D9%84%D8%AC%D9%8A%D9%84-%D8%A3%D9%84%D9%81%D8%A7-692781
https://www.omandaily.om/%D8%A3%D9%81%D9%83%D8%A7%D8%B1-%D9%88%D8%A2%D8%B1%D8%A7%D8%A1/na/%D9%85%D8%A7%D8%B0%D8%A7-%D8%A3%D8%B9%D8%AF%D8%AF%D9%86%D8%A7-%D9%84%D8%AC%D9%8A%D9%84-%D8%A3%D9%84%D9%81%D8%A7-692781
https://arabthought.org/ar/blog/77/%D8%AC%D9%8A%D9%84%D9%8F-%D8%A3%D9%84%D9%81%D8%A7-%D9%84%D8%A7-%D9%8A%D9%8F%D8%B4%D8%A8%D9%90%D9%87%D9%8F-%D9%85%D9%8E%D9%86-%D8%B3%D8%A8%D9%8E%D9%82%D9%8E%D9%87%D9%8F-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%83%D8%AB%D8%B1-%D9%82%D9%88%D8%A9%D9%8B-%D9%88%D9%85%D8%B9%D8%B1%D9%81%D8%A9%D9%8B-%D8%AA%D8%B9%D8%B1%D9%91%D9%81%D9%88%D8%A7-%D8%A5%D9%84%D9%8A%D9%87-%D8%A3%D9%83%D8%AB%D8%B1
https://arabthought.org/ar/blog/77/%D8%AC%D9%8A%D9%84%D9%8F-%D8%A3%D9%84%D9%81%D8%A7-%D9%84%D8%A7-%D9%8A%D9%8F%D8%B4%D8%A8%D9%90%D9%87%D9%8F-%D9%85%D9%8E%D9%86-%D8%B3%D8%A8%D9%8E%D9%82%D9%8E%D9%87%D9%8F-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%83%D8%AB%D8%B1-%D9%82%D9%88%D8%A9%D9%8B-%D9%88%D9%85%D8%B9%D8%B1%D9%81%D8%A9%D9%8B-%D8%AA%D8%B9%D8%B1%D9%91%D9%81%D9%88%D8%A7-%D8%A5%D9%84%D9%8A%D9%87-%D8%A3%D9%83%D8%AB%D8%B1
https://arabthought.org/ar/blog/77/%D8%AC%D9%8A%D9%84%D9%8F-%D8%A3%D9%84%D9%81%D8%A7-%D9%84%D8%A7-%D9%8A%D9%8F%D8%B4%D8%A8%D9%90%D9%87%D9%8F-%D9%85%D9%8E%D9%86-%D8%B3%D8%A8%D9%8E%D9%82%D9%8E%D9%87%D9%8F-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%83%D8%AB%D8%B1-%D9%82%D9%88%D8%A9%D9%8B-%D9%88%D9%85%D8%B9%D8%B1%D9%81%D8%A9%D9%8B-%D8%AA%D8%B9%D8%B1%D9%91%D9%81%D9%88%D8%A7-%D8%A5%D9%84%D9%8A%D9%87-%D8%A3%D9%83%D8%AB%D8%B1
https://arabthought.org/ar/blog/77/%D8%AC%D9%8A%D9%84%D9%8F-%D8%A3%D9%84%D9%81%D8%A7-%D9%84%D8%A7-%D9%8A%D9%8F%D8%B4%D8%A8%D9%90%D9%87%D9%8F-%D9%85%D9%8E%D9%86-%D8%B3%D8%A8%D9%8E%D9%82%D9%8E%D9%87%D9%8F-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%83%D8%AB%D8%B1-%D9%82%D9%88%D8%A9%D9%8B-%D9%88%D9%85%D8%B9%D8%B1%D9%81%D8%A9%D9%8B-%D8%AA%D8%B9%D8%B1%D9%91%D9%81%D9%88%D8%A7-%D8%A5%D9%84%D9%8A%D9%87-%D8%A3%D9%83%D8%AB%D8%B1
https://arabthought.org/ar/blog/77/%D8%AC%D9%8A%D9%84%D9%8F-%D8%A3%D9%84%D9%81%D8%A7-%D9%84%D8%A7-%D9%8A%D9%8F%D8%B4%D8%A8%D9%90%D9%87%D9%8F-%D9%85%D9%8E%D9%86-%D8%B3%D8%A8%D9%8E%D9%82%D9%8E%D9%87%D9%8F-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%83%D8%AB%D8%B1-%D9%82%D9%88%D8%A9%D9%8B-%D9%88%D9%85%D8%B9%D8%B1%D9%81%D8%A9%D9%8B-%D8%AA%D8%B9%D8%B1%D9%91%D9%81%D9%88%D8%A7-%D8%A5%D9%84%D9%8A%D9%87-%D8%A3%D9%83%D8%AB%D8%B1
https://arabthought.org/ar/blog/77/%D8%AC%D9%8A%D9%84%D9%8F-%D8%A3%D9%84%D9%81%D8%A7-%D9%84%D8%A7-%D9%8A%D9%8F%D8%B4%D8%A8%D9%90%D9%87%D9%8F-%D9%85%D9%8E%D9%86-%D8%B3%D8%A8%D9%8E%D9%82%D9%8E%D9%87%D9%8F-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%83%D8%AB%D8%B1-%D9%82%D9%88%D8%A9%D9%8B-%D9%88%D9%85%D8%B9%D8%B1%D9%81%D8%A9%D9%8B-%D8%AA%D8%B9%D8%B1%D9%91%D9%81%D9%88%D8%A7-%D8%A5%D9%84%D9%8A%D9%87-%D8%A3%D9%83%D8%AB%D8%B1
https://arabthought.org/ar/blog/77/%D8%AC%D9%8A%D9%84%D9%8F-%D8%A3%D9%84%D9%81%D8%A7-%D9%84%D8%A7-%D9%8A%D9%8F%D8%B4%D8%A8%D9%90%D9%87%D9%8F-%D9%85%D9%8E%D9%86-%D8%B3%D8%A8%D9%8E%D9%82%D9%8E%D9%87%D9%8F-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%83%D8%AB%D8%B1-%D9%82%D9%88%D8%A9%D9%8B-%D9%88%D9%85%D8%B9%D8%B1%D9%81%D8%A9%D9%8B-%D8%AA%D8%B9%D8%B1%D9%91%D9%81%D9%88%D8%A7-%D8%A5%D9%84%D9%8A%D9%87-%D8%A3%D9%83%D8%AB%D8%B1
https://arabthought.org/ar/blog/77/%D8%AC%D9%8A%D9%84%D9%8F-%D8%A3%D9%84%D9%81%D8%A7-%D9%84%D8%A7-%D9%8A%D9%8F%D8%B4%D8%A8%D9%90%D9%87%D9%8F-%D9%85%D9%8E%D9%86-%D8%B3%D8%A8%D9%8E%D9%82%D9%8E%D9%87%D9%8F-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%83%D8%AB%D8%B1-%D9%82%D9%88%D8%A9%D9%8B-%D9%88%D9%85%D8%B9%D8%B1%D9%81%D8%A9%D9%8B-%D8%AA%D8%B9%D8%B1%D9%91%D9%81%D9%88%D8%A7-%D8%A5%D9%84%D9%8A%D9%87-%D8%A3%D9%83%D8%AB%D8%B1
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%D8%AA%D8%B9%D8%B1%D9%91%D9%81%D9%88%D8%A7-
%D8%A5%D9%84%D9%8A%D9%87-%D8%A3%D9%83%D8%AB%D8%B1 date: 2023/6/20 
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