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 : ملخص الدراسة

مجتمع المنظمات الحكومية محاولات جادة لجعلها قادرة علي اشباع رغبات عملائها سواء علي المستوي  يشهد
احد اهم موارد المنظمة، حيث لا يمكن تحقيق الأهداف بدونه   المحلي أو العالمي ، ولاشك ان العنصر البشري 

لذا تهدف هذه الدراسة الي تحديد مستوي البراعة التنظيمية بالمنظمات الحكومية ، ومن ثم تحديد العلاقة بين  
البراعة التنظيمية وتعزيز المبادرات المجتمعية، وصولا الي تصور مقترح من منظور طريقة تنظيم المجتمع لتفعيل 

اسهامات البراعة التنظيمية في تعزيز المبادرات المجتمعية بالمنظمات الحكومية، وقد توصلت نتائج الدراسة الي  
وجود علاقة طردية دالة احصائيا بين البراعة التنظيمية وتعزيز المبادرات المجتمعية بالمنظمات الحكومية ، حيث  

ان اكثر ابعاد البراعة التنظيمية ارتباطا بتعزيز المبادرات كان الهيكل التنظيمي المرن ،يليه استكشاف الموارد  
 الاستثمار الأمثل للفرص. الخارجية ، وأخيرا 

 البراعة التنظيمية ــ المبادرات المجتمعية  :الكلمات المفتاحية

 Abstract: the community of government organizations is witnessing serious 
attempts to make it able to satisfy the desires of its customers, whether at the 
local or global level, and there is no doubt that the human element is one of 
the most important resources of the organization, where the goals cannot be 
achieved without it, so this study aims to determine the level of organizational 
prowess in government organizations and then determine the relationship the 
most relevant dimension of organizational ingenuity related to the promotion 
of initiatives was the flexible organizational structure followed by the 
exploration of external resources and finally the optimal investment of 
opportunities 

Key Words:  organizational Ingenuity _ community initiatives                          
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     أولا : مدخل مشكلة الدراسة: 

بيئة المنظمات ثغرات سريعة وتحديات كبيرة بسبب شدة التنافسية وتطور تكنولوجيا المعلومات ، وبروز   شهدت
ندماج والتحالفات الاستراتيجية ، الامر الذي أدي بشكل ملحوظ الي اضطراب بيئة الاعمال الاظاهرة العولمة و 

ه التحديات والتغييرات ، مما  في المنظمات حيث أصبحت الوسائل والأساليب المستخدمة غير كافية لمواجهة هذ
أنتج قدرا كبيرا من الصراع بين كثير من المنظمات المحلية والعالمية، مما استدعي البحث في وسائل وأساليب 

 (.23ص  ،2013احمد ، اديب، واستراتيجيات ذات فعالية وقدرة عالية علي استيعاب التحديات .)

السواء،   حد  علي  وخارجيا  داخليا  المستمر  بالتغير  تتسم  بيئة  في  المعاصرة  المنظمات  تعمل  خاصة  حيث 
التي  مما  الاقتصادية ، والاجتماعية ، والثقافية   الحديثة  التوجهات  التنظيمية كأحد  البراعة  الي ظهور  ادي ذلك 

الاستفادة من  تستطيع من خلالها المنظمات ان تحقق التوازن بين أنشطة الاستغلال والاستكشاف ، ومن خلال  
جديدة  وفرص  إمكانيات  عن  والبحث   ، القريب  الاجل  في  الكفاءة  تحقيق  يضمن  بما  لديها  المتاحة  الإمكانيات 

، ص  2022  )عبد العزيز ،يمكن ان تكون قادرة علي التكيف مع المتغيرات البيئية بما يضمن البقاء والاستمرار.
818.) 

الأخيرة   السنوات  في  متزايدا  اهتماما  التنظيمية  البراعة  اكتسبت  وقد  الاهتمام  هذا  في  المنظمات  بدأت  حيث   ،
في   الاقتصادية  والأزمات   ، السياسية  والاضطرابات  التكنولوجي  الانكماش  بسبب  التكيف  علي  القدرة  بضرورة 
الإدارة  مجالات  في  أيضا  ولكن  للباحثين  فقط  ليس  القضايا  اهم  من  التنظيمية  البراعة  وكانت   ، الأخيرة  الآونة 
البراعة   أهمية  تكمن  كما   ، للمنظمات  وحاسمة  كبيرة  أهمية  ذات  القضايا  هذه  ان  باعتبار  والمعرفة،  التنظيمية 
لبقاء  الأهمية  بالغ  امر  وهو   ، المتضاربة  والاستكشاف   ، الاستغلال  أنشطة  بين  التوازن  توفير  في  التنظيمية 

(.15، ص 2017شرفاني ، المنظمات في المدي الطويل ، بسبب سرعة التغير في الظروف البيئية .)   

حيث هدفت الي تحديد دور البراعة التنظيمية كمتغير وسيط  ( 0202)يعن الله القرني وهذا ما هدفت اليه دراسة  
في العلاقة بين الرشاقة الاستراتيجية والميزة التنافسية في جامعة تبوك كما تراها القيادات، واوصت الدراسة  
بضرورة ان تتبني المنظمات ممارسة البراعة التنظيمية ، وإيجاد آليات فاعلة لتحقيق التوازن بين استكشاف 

الفرص الجديدة واقتناصها ، من خلال تشجيع منتسبيها علي البحث، وتحمل المخاطر، والتجريب والمنافسة ،  
وبين استثمار مواردها وامكانياتها الحالية من خلال الإنجاز ، كما اوصت الدراسة بضرورة إعادة تصميم الهياكل 

التنظيمية في المنظمات لتكون اكثر مرونة ، مما يجعلها قادرة علي التكيف والموائمة ، وإعادة تصميم المليات 
بشكل يقلل من الإجراءات ويجعلها اكثر مرونة في الحركة والاستجابة السريعة للمتغيرات مع تشجيع الابداع ، 

 والابتكار. 

ويعتبر المحور الجوهري للمنظمات الساعية الي تحقيق البراعة والتفوق في مستوي أدائها ، ان تقوم بتهيئة بيئة  
تنظيمية تحض علي تحفيز وتشجيع الكفاءات والعقول الفكرية الناجحة ، وتعمل علي بلورة الاتجاهات الإبداعية 

في منهج فكري وعملي ، حيث تمثل البراعة احد المداخل الإدارية المداخل الإدارية المستحدثة التي تلعب دورا 



 جامعة الفيوم   -مجلة كلية الخدمة الاجتماعية للدراسات والبحوث الاجتماعية 
 

 

 

 

 

92 

 العدد السادس والثلاثون 

في بناء قدرات المنظمات وتدعم قدراتها علي الوفاء بمتطلبات الجمهور المستهدف منها ، كما انها استراتيجية  
موجهة لدعم وتنمية أصحاب المواهب والقدرات البارعة في العمل المهني لاستثمار مواردها البشرية لتكون اكثر 

)محمد ،  والمرونة التنظيمية والاستجابة للتغيرات المجتمعية والتصدي للمخاطر المتوقعة.قدرة علي التوافق  
(.69، ص  2020  

في نتائجها ان من آليات تنفيذ البراعة التنظيمية تشجيع العاملين علي   (2021صبح ) وهذا ما أكدت عليه دراسة
الابتكار وتحفيزهم بشكل مستمر ، وتوفير بيئة عمل مناسبة والبعد عن الصراعات قدر الإمكان ، بالإضافة الي  
تطبيق الأفكار الجديدة التي يقترحها العاملين ، مع تحديد السلطات والمسئوليات لدي العاملين، بالإضافة لتوفير  

المناخ المناسب للعاملين المبدعين وتشجيعهم والاخذ بالأفكار الجديدة ومحاولة تنفيذها بالشكل الذي يساعدهم 
علي البحث عن فرص جديدة ، ومن اهم التوصيات التي اوصت بها عقد ورش عمل لتوعية العاملين بمفهوم  

 البراعة واهميتها ، مع انشاء وحدات للاستغلال والاستكشاف .

والتفوق لأي منظمة ، حيث ان المنظمات التي تسعي لان تكون لذلك تمثل البراعة التنظيمية المفتاح للنجاح 
افضل تعمل علي تحسين نفسها وتغيرها باستمرار ، أي انها بحاجة ان تكون بارعة تنظيميا ، وتعمل علي  

التي تساعدها علي التكيف مع البيئة استغلال ما هو متاح لها من فرص ، والبحث عن فرص جديدة بالطريقة 
التي تعمل ضمنها لتحقيق أهدافها التي تصبوا اليها والتعامل مع الظروف والتحديات التي تواجهها في أداء  

(.332، ص 2015عثمان ، ججو،اعمالها.)  

في دراستها التي هدفت الي تحديد متطلبات البراعة التنظيمية  (2020عبد الحافظ )وهذا ما اشارت اليه دراسة 
في المنظمات غير الحكومية بالتركيز علي رضا المستفيدين ، والمرونة في تقديم الخدمات والاستمرارية في جودة  

الخدمات مع تطوير مهارات الاخصائيين الاجتماعيين وبناء قدراتهم ، هذا واوصت الدراسة بضرورة تكثيف  
الكوادر البشرية بالمنظمات الاجتماعية وزيادة وعي القيادات بأهمية البراعة  الجهود التدريبية الموجهة لتأهيل  

التنظيمية ودعم الأفكار المبتكرة ، كما اوصت أيضا بإمكانية استحداث قسم للبراعة التنظيمية في المنظمات  
الحكومية ، تهتم بالمبدعين وأصحاب المواهب والقدرات المبتكرة لدراسة كيفية توظيف تلك العقول بما يثقل تلك 

المنظمات ومساعدتهم في تطبيق أفكارهم الإبداعية ، مع دعم المرونة التنظيمية من خلال تحديث هيكلها  
 التنظيمي ، وتصميم خطط ومبادرات تعمل علي تشجيع المواهب وأصحاب القدرات الإبداعية. 

( انه قد تواجه بعض المنظمات معضلة تكمن في تخصيص الموارد التي تملكها لاستثمار  الجراحوأوضح )
الممارسات القائمة أو استكشاف بدائل جديدة لها ، لذلك فان البراعة التنظيمية تمكن المنظمات في الجمع بين 

، وخصوصا في بيئة تتصف بدرجة عالية من عدم التأكد لكي تستطيع المنظمة الفرص الحالية والرؤي المستقبلية 
اقتناص الفرص الجديدة ، كما تعد وسيلة لتقديم المنتجات الجديدة والفوائد للمجتمع والذي يساعد المنظمات في 

(. 48، ص 2019)الجراح ، توسيع نطاق أساليب عملها.  
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بضرورة استثمار الفرص المتاحة بما يحقق اهداف المنظمة، مع  (2021) دسوقي وهذا ما أوصت به دراسة 
خضوع جميع الانشطة الإدارية للمنظمة للتقييم والتحسين و  ضرورة دراسة احتياجات المجتمع وتطلعاته ، 

المستمر ، مع استخدام التقنيات الحديثة التي تساهم بشكل كبير في تسويق خدماتها علي نطاق واسع ، مع 
الوضع في الاعتبار ضرورة التعامل مع المتغيرات المحيطة بالمنظمة بكفاءة بما يؤدي الي ابتكار خدمات جديدة 

 تلبي حاجات المستفيدين ورغباتهم وتحسين وتنويع أنشطتها. 

ان البيئة المحيطة تفرض العديد من التناقضات والتي يجب التعامل معها   لوتدور فكرة البراعة التنظيمية حو 
فعلي الرغم انه لا  ، ةبإيجابية مثل توجيه الموارد للمشروعات الحالية مقابل توجيهها لدعم المشروعات المستقبلي

يمكن تسوية هذه التناقضات بالكامل الا ان المنظمات البارعة تمتلك القدرة علي التوافق بين هذه التناقضات 
(. 104،ص 2019) امين ، بدرجة كبيرة ، وبالتالي تحقيق دعم القدرة التنافسية .  

ان العلاقة بين المنظمات تتأثر بمجموعات ثلاثة من العوامل: "" دافيسون "  حيث يري   

العوامل البيئية كالضغوط السياسية والاقتصادية والاطر التشريعية والقانونية وغيرها والتي تمثل المحددات العامة  
للعلاقات بين المنظمات ،و العوامل التنظيمية وتشمل الموارد ودرجة الاتفاق ودرجة وعي المنظمة باعتمادها علي  

غيرها ، وهذه العوامل هي التي تحدد قدرة المنظمة علي الاستجابة للفرص او التحديات التي تقدمها البيئة التي  
)رجب  تؤثر علي الناتج النهائي للعلاقات بين المنظمات.تعمل المنظمة في اطارها ،والعوامل البشرية التي 

(.168، ص 2004،  

نتائج   اليه  اشارت  ما  المستمر    (    2021)  والمسدي،  رضوان  دراسة  وهذا  الاهتمام  علي  اكدت  والتي 
للمستشفيات الخاصة بمدينة طنطنا بالاستكشاف المستمر للفرص المتاحة والعمل علي الاستغلال الأمثل لها ،  

القوة والضعف   الوقوف علي نقاط  الدراسة بضرورة عقد دورات تدريبية وتثقيفية حول كيفية  بصفة  كما اوصت 
المخاطرة والمبادرة   التشجيع علي  ثقافة  للموارد ،مع ضرورة خلق  المستمر لمستوي الاستغلال  مستمرة، والقياس 
واقتناص الفرص ، والتوسع في استخدام تكنولوجيا المعلومات والتسويق الالكتروني للوصول الي الأسواق الجديدة  

 ، مع الاعتماد علي المعايير الأخلاقية في اتخاذ القرارات وان كانت صعبه.

ونظرا لان العنصر البشري يعتبر احد المرتكزات الأساسية في نجاح المنظمات ، كان من الضروري ان تعمل  
مواقفهم  وتفهم   ، مشاعرهم  وادراك  العاملين  لاستجابات  الاصغاء  علي  القائم  الفهم  استخدام  علي  المنظمة 
المنظمة  واهداف  أهدافهم  بين  والربط   ، للعمل  الإيجابي  المناخ  وخلق   ، تهم  منطلقا  و  وحاجاتهم  واهتماماتهم 

في وضع الخطط ، والاستعداد لتقبل شكواهم ومقترحاتهم والعمل علي زيادة مهارتهم ورفع قدراتهم ، ومشاركتهم  
 (. 111، ص 2021ذلك علي خلق نوع من الشعور بالانتماء الي هذه المنظمات .)طه ، )حيث يعمل 

  تدعم تلك المنظمات حيث مهنة مؤسسية تساهم في ذلك بشكل كبير حيث انها الخدمة الاجتماعيةلا شك ان و 
تقوم بالأدوار الهامة في سبيل تحقيقها لدورها وخاصة في مواجهة المشكلات المجتمعية ، مستخدمة في ذلك  
استراتيجيات طريقة تنظيم المجتمع التي تعد احدي طرقها الأساسية حيث تعتبر طريقة تنظيم المجتمع احدي 
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لا يمكن الطرق المجتمعية التي تعمل بجوار التخصصات المختلفة ، لإحداث التغير الاجتماعي المقصود، وذلك 
ان يحدث الا من خلال مشاركة مجتمعية ، فطريقة تنظيم المجتمع تهتم بمثل هذا النوع من المنظمات للتعرف 

علي ما تقدمه من خدمات وتحديد المعوقات التي تواجه أنشطتها ، واقتراح الأساليب التي تساعد تلك المنظمات  
، ص 2022.)خليفه ، علي تنظيم نفسها داخليا لتقديم خدمة افضل وتأدية وظائفها علي الوجه المطلوب 

154.)  

كأحد العوامل الدالة علي تطور المجتمعات، حيث تعد ركيزة  المبادرات المجتمعية عليه بلذلك ظهر ما يطلق 
.(8، ص 2022) عبد الرحمن ، أساسية لبناء المجتمع وتماسك مؤسساته.  

حيث تعد المبادرات التنموية رؤي متعددة حول قضايا مجتمعية واسعة النطاق في المجتمع بشكل عام ، ودائما 
ما تأتي المبادرات التنموية متوافقة مع اهداف الإدارة السياسية وتنبع منها ، فالحكومة لها دور واضح ومهم في  

(.422.)محمد ، ص نجاح تلك المبادرات   

المجتمع وقدرته علي  لأنها أساس عملية المشاركة المجتمعية ، حيث نجد ان ثمة مؤشرات كثيرة تدل علي حيوية 
النهوض والاستجابة للتحديات التي تواجهه ، ومن اهم تلك المؤشرات ما ينتج عن المجتمع من مبادرات تكون 

(.394، ص 2020 )موسي،المتعددة.عونا علي الارتقاء بشرائحه   

والتي أكدت علي أهمية المبادرات الرئاسية وثقة المواطنين في   (2020دراسة عبد الوهاب )وهذا ما أكدته 
والاجتماعية بتفعيلها داخل المجتمع الخدمات المقدمة من خلالها ، حيث أوصت بضرورة اهتمام المهن الإنسانية 

وتسعي طريقة تنظيم المجتمع لتفعيل المبادرات المجتمعية من خلال الاهتمام ، من أجل تحقيق التنمية للمجتمع
بتنظيم سكان المجتمعات لخدمة انفسهم ، اذ ان الخبرات الميدانية أوضحت ان التغيير لا يأتي من الخارج وانما  

يحقق التغيير من خلال من يحتاجون اليه ، لذلك تركز طريقة تنظيم المجتمع علي مساعدة سكان المجتمعات  
علي تنظيم انفسهم لاكتساب مزيد من القوة والقدرة علي القيام بالتغيرات المنشودة معتمدين أساسا علي انفسهم ،  

(.13، ص  2008) رضا ، ومبادراتهم المجتمعية لمواجهة مشكلاتهم.  

الموارد ، وكيفية حيث اوصت بضرورة دراسة المجتمع وتحديد  (2022)عبد العال دراسة  اوصت بهوهذا ما 
الاستفادة منها ، والعمل علي كسب الحشد والتأييد للمبادرات من أعضاء المجتمع المحلي ، واستثمار جهود 
المهتمين من أعضاء المجتمع ، بالإضافة لوضع نماذج لتقييم تلك المبادرات ، وتوفير قاعدة معلومات عن  

طبيعة المجتمع المنفذ به المبادرات مع الإعلان والتسويق الجيد لها ، في ضوء وجود شبكة تواصل بين كافة  
 المبادرات لمنع ازدواجيتها .

لذلك فإن المبادرات المجتمعية احد نماذج الجهود الذاتية التي يمكن استثمارها في العمل مع المجتمعات ، حيث  
) ان تلك الجهود تقوم علي المبادرة الذاتية للمواطنين في المجتمع المحلي لمواجهة مشكلاتهم واشباع احتياجاتهم .

. (91، ص  208إبراهيم ،   
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كما يمكن وصف المبادرات المجتمعية بأنها جهود ذاتية لمواجهة المشكلات المجتمعية من إحساس افراد المجتمع 
بوجود بعض الاحتياجات الغير مشبعة وتعتبر نقطة البداية لعملية التنمية المحلية ، كما انها أيضا نقطة البداية  

في مهنة الخدمة الاجتماعية بالأخص في طريقة تنظيم المجتمع ، حيث تهتم بمساعدة افراد المجتمع علي  
معالجة مشكلاتهم المجتمعية ، وإشباع احتياجاتهم ، فالهدف الرئيسي للمبادرات المجتمعية ان تكون موجه نحو  

المجتمعية باعتبارها نموذج للتنمية استعادة القيمة وتعزيز نوعية الحياه ، فضلا عن ذلك يتم استخدام المبادرات 
)عبد  حيث يتم التركيز فيها علي البعد الاقتصادي ، وتحسين نوعية الحياه والتخفيف من الفقر وتعزيز المساواة.

(.358،ص 2019الرحمن ،  

حيث هدفت الدراسة الي التعرف علي واقع الشراكة المجتمعية بين   (2023الحمدي )دراسة  وهذا ما تناولته 
مؤسسات المجتمع والجمعيات الخيرية ، وذلك من خلال تناول تجربة ميدانيه للشراكة الرباعية بين جمعية سكن 

للتنمية الاسرية  جامعة تبوك ، وشركة البحر الأحمر الدولية ، وبلدية املج تحت مسمي )مبادرة التمكين  
الاقتصادي( وقد توصلت الدراسة الي اتفاق غالبية افراد عينة الدراسة نجاح المبادرة ، وانها سوف تستمر لسنوات 

قادمة ، وانها تعتبر بداية المشروعات ومبادرات اكثر تنموية مستدامة ، وانها تحقق للأفراد استقرارا ماليا 
واجتماعيا ونفسيا لأسرهم ، وقد اوصت الدراسة بضرورة اجراء بحوث ودراسات لتوثيق تجارب ناجحة لمبادرات 

مماثلة ،ودراسة رأي المجتمع حول فاعلية المبادرات والشراكات التي تتم بين الجمعيات الخيرية ومؤسسات 
 المجتمع. 

هذا وتتيح المنظمات الفرصة لمشاركة المواطنين في صنع القرارات المتعلقة بحياتهم ، والتمويل لمشروعاتها، كما 
أنها تلعب دورا كبيرا في مختلف المجتمعات المعاصرة من خلال المساعدات الصحية ، والتعليمية ، والرعاية  

، المعاقين ، والمهمشين ، الايتام الاجتماعية ، ويستفيد منها عشرات الملايين من الفقراء ، والمرأة ، والأطفال ،
والمشروعات  كما تهتم بالقضايا الكبرى التي يعالجها المجتمع مثل الامية ، البطالة ، الفقر من خلال البرامج 

.(58، ص 2020علام ، )والمبادرات التنموية.  

من خلال التصور المقترح لتدعيم دور منظمات المجتمع  (2022حجازي ) حسن ،  دراسةوذلك ما استهدفته 
المحلي في المبادرات القومية المعاصرة باستخدام المشاركة المجتمعية ، من خلال عينة من أعضاء منظمات 

المجتمع المحلي لإجراء البحث عليهم ، حيث يتطلب تحقيق ذلك تدعيم دور منظمات المجتمع المحلي في  
المبادرات القومية المعاصرة باستخدام المشاركة المجتمعية باعتبار ان المجتمع المحلي ومؤسساته شريك أساسي 

ومحوري للدولة في تحقيق ونجاح المبادرات القومية المعاصرة ، والتي تعمل علي توفير الحياة الكريمة للفئات 
احتياجا ، وان جهود الدولة وحدها لا تكفي لتقديم تلك الخدمات، وتوجيه الدراسات والبحوث الي هذا النمط  الأكثر 

من البحوث والدراسات العلمية التي تثري أهمية المشاركة المجتمعية، واعتمدت الدراسة علي منهج المسح 
( مفردة  45أداة استبيان طبقت علي عينه من أعضاء منظمات المجتمع المحلي وعددهم )الاجتماعي باستخدام 

 من العاملين بتلك المنظمات المهتمين بالمشاركة المجتمعية. 
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الي قياس واقع جهود منظمات المجتمع في تقديم خدماتها في ضوء   (2022دراسة راشد )كما هدفت أيضا 
اهداف المبادرات القومية للدولة ، كما اهتمت الدراسة بتحديد المعوقات التي حالت دون تحقيقها ، والتعرف علي  

نتائج الدراسة  طرق الاستخدام الأمثل للموارد والامكانيات المادية والبشرية داخل تلك المنظمات ، كما أظهرت 
وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين درجات مستوي تقديم الخدمات الاجتماعية ، والخدمات الاقتصادية ،  

 والخدمات الصحية بمنظمات المجتمع المدني ، ووجود معوقات تحد من أداء تلك المنظمات .

طلبة جامعة الأمير  عرض المبادرات المجتمعية التطوعية التي قدمت من قبل ( 2020دراسة دين )تناولت و 
سطام بن عبد العزيز خلال ثلاث سنوات جامعية ، وهي المبادرات والمشاريع التي قدمت ونفذت في المجتمعات  

المحيطة بكليات الجامعة في جنوب منطقة الرياض ، وذلك لتقديم الخدمات المجتمعية المختلفة لسكانها ،  
ومساهمة من طلبة جامعة الأمير سطام ومنسوبيها في خدمة المجتمع وتفعيل الشراكة المجتمعية ، كما قامت  

الدراسة بتحليل عوامل القوة والضعف في تلك المبادرات ، واهم العقبات التي واجهتها والفرص والدوافع التي  
الطلاب علي اقامتها، من اهم النتائج التي توصلت اليها الدراسة ان النشر الإعلامي للبرامج والمبادرات شجعت 

المجتمعية من الأمور الهامة لتوضيح جهود الجهات العاملة في المجال المجتمعي ، كما أوضحت نتائج الدراسة  
ان من اهم أسباب انقطاع المبادرات قلة الإمكانيات المادية والبشرية ، وعدم وجود جهات راعية وداعمة ومشاركة 

للمبادرات، كما اوصت الدراسة بضرورة حث الجهات المعنية بالمبادرات علي عقد الشراكات والاتفاقيات مع  
المؤسسات المعنية الحكومية والخاصة ، لتفعيل المبادرات ،وأيضا الاهتمام بعرض التجارب والخبرات في مجال  

 المجتمع ، والعمل التطوعي والاستفادة من المبادرات المجتمعية الرائدة السابقة.

وتأتي أهمية هذه المبادرات في انها تحدث فارق في الحياة المدنية للمجتمع وتساعد في تنمية المعارف والمهارات 
والقيم ، حيث تعد المبادرات المجتمعية من العوامل الدالة علي تطور المجتمعات وتعد ركيزة أساسية لبناء 

(.8، ص 2022)عبد الرحمن ، المجتمع وتماسك افراده ومؤسساته ، وعلامة علي نهضته وثقافة اهله .  

علي أهمية التدريب كآلية لتنمية الوعي بأهمية التجديد والابتكار   (2021إمبابي )دراسة   نتائج والذي أكدته 
للتعامل مع المتغيرات المجتمعية في جميع ميادين الحياة ،كما يهدف التدريب الي مشاركة الافراد لبعضهم 

البعض في الخبرات المكتسبة ، وأضافت نتائج الدراسة ان الاتصال والتنسيق يمثلان آلية من خلالها يتم انجاز 
الاعمال في المنظمة وانسياب الاعمال من اعلي الي اسفل والعكس ، كما يساهم كلا منهما في وضع علاقة  

الحكومات في حيث تجدر الإشارة الي أهمية تعاون الأهالي مع ، متوازنة بين الجهاز الإداري ، والجهاز المهني 
تنفيذ المبادرات والاسهام والمشاركة الفعالة من جانب أبناء المجتمع المحلي في جهود التنمية، وهذا يتطلب  

الاستثارة والتشجيع والدعم والمساندة الفنية والمادية من خارج المجتمع ،لإحداث التغيير المطلوب في المجتمع 
المراد تغييره ، والمصدر الأساسي لهذه المساندة الخارجية هي الجهود الحكومية التي تنفذ ذلك من خلال  

(.210، ص2023صالح ، )منظماتها المعنية.  

أداة فعالة لإحداث تغيرات في التنظيمات الاجتماعية ،  باعتبارهاطريقة تنظيم المجتمع هذا ما أكدت علية و 
لتصبح اكثر كفاءة وفاعلية في تحقيق العدالة الاجتماعية بين فئات المجتمع وذلك من خلال استثارتهم كتغيير  
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عبد )عاداتهم ، وسلوكهم ، وانماطهم ، ومساعدتهم عي بناء قدراتهم للعمل علي زيادة كفاءتهم .
. (67،ص 2023الحكيم،  

التعرف علي متطلبات بناء المهارات المدنية لدي قيادات المجتمع الريفي ( 2023دراسة صالح )كما استهدفت 
بالعينة لقيادات المجتمع في ضوء المبادرات المجتمعية  ، كما اعتمدت الدراسة علي منهج المسح الاجتماعي 

( مفردة ، وتوصلت نتائج الدراسة الي أهمية المهارات المدنية  35وطبقت الدراسة علي عينة قوامها )  الريفي ،
في بناء القدرات لدي قيادات المجتمع الريفي في ضوء المبادرة  الرئاسية حياة كريمة، كما اوصت الدراسة  

،  بضرورة تنفيذ الدورات التدريبية الخاصة ببناء قدرات قيادات المجتمع الريفي ، نظرا لقلة تنفيذ مثل تلك البرامج 
اكدت الدراسة علي أهمية النشرات التوعوية وتنظيم الندوات التثقيفية لبناء قدرات هؤلاء القادة الريفين نظرا  كما

 لضعف مستواهم.

الي أهمية معرفة الدور الذي تؤديه الحملات الإعلامية الرقمية في توعية   (2022احمد)دراسة أشارت وأخيرا 
من خلال معرفة درجة   2030الشباب الجامعي بالمبادرات المجتمعية للحكومة السعودية في رؤية المملكة  

اعتماده علي الحملات وأسباب تفضيله لها ورصد كل من التأثيرات المعرفية ، والوجدانية، والسلوكية الناتجة عن  
تعرضهم لهذه الحملات ،وكذلك اهم المعوقات الخاصة بهذه الحملات ، وقد توصلت الدراسة لمجموعه من  

من المبحوثين % 49النتائج أهمها ارتفاع نسب تعرض المبحوثين للحملات الإعلامية الرقمية بشكل عام وان نسبة 
الإعلامية الرقمية في التعرف علي المبادرات المجتمعية داخل المملكة ، وهو ما يشير  يعتمدون علي الحملات 

 في مجمله الي أهمية هذه الحملات الإعلامية في التوعية بالمبادرات المجتمعية للحكومة السعودية.

يمكننا ان نخرج بعدد من التحليلات التي توضح علاقة وموقف  وباستقراء الدراسات السابقة بنظرة تحليلية 
:الدراسة الحالية من هذه الدراسات واوجه الاستفادة منها  

  ،مثل دراسةت اتفقت مع الدراسة الحالية حول أهمية البراعة التنظيمية وتطبيقها داخل المنظمات ــ معظم الدراسا1
(، ودراسة طه  2022(، ودراسة عبد العزيز)2015، والبشقالي ) (2017)( ودراسة شرفاني  2020 )القرني

(2021 .)  

نحو التوجه للفرص الجديدة مثل   ــ اكدت بعض الدراسات علي دور البراعة التنظيمية في دعم قدرات المنظمات2
ربطت بعض الدراسات بين البراعة ـ 3      (2018 وقاسم)( ،ودراسة راضي 2015  )الجبوري ، البغدادي دراسة

التنظيمية من حيث متغيراتها الاستكشاف والاستغلال والهيكل التنظيمي واهميتهم في دعم المنظمات بالمواهب  
(     2019)الجراح ودراسة (،2020  )عبد الحافظ ، مثل دراسةالفكرية المتميزةوالعقول   
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 ثانيا الموجهات النظرية للدراسة: 

مدت الباحثة في تحليل المعطيات النظرية والميدانية علي )نظرية الانساق العامة(. اعت  

يعرف النسق بأنه ذلك الكل الذي يتضمن مجموعة من الأجزاء في العلاقات بين بعضها البعض ، وبين   حيث
خواصها المميزة ، وتتنوع مصطلحات الانساق طبقا للنماذج التي يستخدمها ، ويرتبط هذا التعريف بثلاث مفاهيم  

 أساسية هي  

: ويعني ان الأجزاء داخل النسق تنتج كيانا اكبر من حاصل جمع الأجزاء كلا علي حدة. التكامل  

والتي تؤكد علي تنميط العلاقة بين الأجزاء داخل النسق الواحد  :العلاقة   

(.298، ص 2007)السنهوري، : بين عناصر النسق والبقاء والحفاظ علية.التوازن   

ويري أصحاب نظرية الانساق الاجتماعية ان طبيعة المؤسسات والنظم الاجتماعية بصورة عامة ماهي الا  
بناءات اجتماعية ، لها وظائفها التي تؤديها في المجتمع الذي تعيش فيه ، وتعد هذه الوظائف جملة الأهداف  

فالمؤسسة ماهي الا نسق التنظيمية التي تهتم بها السياسات والاستراتيجيات المهمة في المؤسسة الاجتماعية ، 
اجتماعي لدية مجموعة من العمليات الداخلية التي تتداخل في علاقات متعددة مع البيئة الخارجية ، ومن ثم ان  

  )عبدالرحمن ،يحدث نوع من التوازن البيئي والتنظيمي الداخلي والخارجي من اجل استمراره وتحيق أهدافه.
(.8، ص2001  

 وحتي تتمكن المنظمات من القيام بدورها و تطبيق البراعة التنظيمية لتدعيم المبادرات المجتمعية فأن ذلك يتطلب 

تتمثل في الإمكانيات المادية والبشرية والمعلوماتية والفنية . مدخلات :  

المبادرات . التوعية بثقافة تتمثل في كافة الخدمات التي تقدمها المنظمة لدعم: مخرجات   

التي تواجه  لإشباع الاحتياجات وحل المشكلات  الداعمة  : تعني الاستمرار في تقديم الخدماتالتغذية العكسية 
وسوف يتم الاستفادة من نظرية الانساق العامة في اطار البحث الحالي من خلال النظر الي  ،  تنفيذ المبادرات

هم في دعم الخدمات المقدمة لانساق  البيئة  ادور المسئولين عن تنفيذ المبادرات كأحدي الاليات التي تس
و ما تتطلبه من استثمار الفرص من البيئة المحيطة لخدمة المجتمع  المحيطة ، في ضوء البراعة التنظيمية

،واستكشاف أنشطة جديدة تساهم في دعم المبادرات المجتمعية ،مع استجابة المنظمة لدعم الهيكل  التنظيمي  
 المرن . 

 ثالثا: صياغة مشكلة الدراسة: 

الدراسات السابقة المرتبطة بمتغيرات الدراسة الأساسية  نتائج علي المعطيات النظرية للدراسة وما أسفرت عنه  بناء
يتضح أهمية  ،وخاصة فيما يتعلق بأبعاد البراعة التنظيمية ، ودعم المبادرات المجتمعية بالمنظمات الحكومية 

تنمية القدرات المهنية والمهارية ،والابداع والابتكار مع اتاحة الفرصة من اجل التحكم في الموارد وتوسيع نطاق 
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، رات الذي يساهم في القدرة علي اتخاذ القرارات الداعمة لتلك المبادرات من خلال ابعاد البراعة التنظيميةبالخ
لذلك تتحدد مشكلة الدراسة في هل للبراعة التنظيمية أهمية في دعم المبادرات المجتمعية ، وهل تستطيع  

المنظمات الاعتماد علي ابعاد البراعة لدعم تلك المبادرات داخل المنظمات الحكومية في ضوء الخدمة 
الاجتماعية وطريقة تنظيم المجتمع ، واهم المعوقات التي تواجهها ، وما التصور المقترح لتحقيق ابعاد البراعة  

 التنظيمية من وجهة نظر طريقة تنظيم المجتمع.  

: أهمية الدراسة: رابعا  

 ترجع أهمية الدراسة الحالية الي ما يلي:

أهمية الدراسة الحالية من انتشار وتعدد المبادرات المجتمعية في الوقت الراهن باعتبارها نموذج للتنمية تنبع ــ 1
بالمشاركة حيث تساهم المبادرات في تعبئة الموارد المجتمعية المتاحة في المجتمع ، وتراعي الموارد المالية  

 المحدودة للمنظمات والمؤسسات الحكومية وتعزز دورها من خلال تقوية النسيج المجتمعي. 

حديث في العلوم الإدارية  توجه كــ الأهمية المتزايدة للمنظمات الحكومية وظهور مصطلح البراعة التنظيمية 2
. ،يمكن الاستفادة منه في مجالات الخدمة الاجتماعية بصفه عامة ، وطريقة تنظيم المجتمع بصفة خاصة  

ت  ــ ما أكده الواقع واثبتته العديد من الدراسات المختلفة حول أهمية المبادرات المجتمعية في تحقيق رؤي المنظما3
. 

متغيرات البراعة التنظيمية بالمنظمات الحكومية لدعم  ل هامةستفادة ما قد تضيفه الدراسة الحالية من اــ 4
 المبادرات المجتمعية بما يخدم المجتمع. 

 خامسا : أهداف الدراسة: 

 أهداف الدراسة: ▪

 البراعة التنظيمية بالمنظمات الحكومية. تحديد مستوى  .1
 رصد واقع تعزيز المبادرات المجتمعية بالمنظمات الحكومية. .2
 وتعزيز المبادرات المجتمعية بالمنظمات الحكومية. تحديد العلاقة بين البراعة التنظيمية .3
المبـــادرات المجتمعيـــة بالمنظمـــات تعزيـــز فـــي  الصـــعوبات التـــي تواجـــه إســـهامات البراعـــة التنظيميـــةتحديـــد  .4

 .الحكومية
 . تعزيز المبادرات المجتمعية بالمنظمات الحكوميةفي  تحديد مقترحات تفعيل إسهامات البراعة التنظيمية .5
تعزيـز فـي  التوصل إلى تصور مقترح من منظور طريقة تنظيم المجتمع لتفعيل إسهامات البراعة التنظيميـة .6

 .المبادرات المجتمعية بالمنظمات الحكومية
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 سادسا: فروض الدراسة:

 يتحدد الفرض الرئيس للدراسة في: 

ــة تأثيريـــــة "  ــة إحصـــــائيا  توجــــد علاقـــــة طرديــ ــين  دالــ ــةبــ ــادرات المجتمعيـــــة  البراعـــــة التنظيميــ وتعزيـــــز المبــ
 ": بالمنظمات الحكومية

 وينبثق من هذا الفرض الرئيس الفروض الفرعية التالية:

وتعزيـــز المبـــادرات المجتمعيـــة  الاســـتثمار الأمثـــل للفـــرصبـــين  دالـــة إحصـــائيا  توجـــد علاقـــة طرديـــة تأثيريـــة  .1
 بالمنظمات الحكومية.

ــة تأثيريـــة  .2 ــد علاقـــة طرديـ ــائيا  توجـ ــة الدبـــين  دالـــة إحصـ ــةا استكشـــاف المـــوارد الخارجيـ ــادرات  عمـ وتعزيـــز المبـ
 المجتمعية بالمنظمات الحكومية.

ــة  .3 ــة تأثيريـ ــة طرديـ ــد علاقـ ــائيا  توجـ ــة إحصـ ــين  دالـ ــرن بـ ــي المـ ــل التنظيمـ ــة  الهيكـ ــادرات المجتمعيـ وتعزيـــز المبـ
 بالمنظمات الحكومية.

 سابعا : مفاهيم الدراسة:
 أولا: مفهوم البراعة التنظيمية:

في قدرة المنظمة علي التعامل مع معطيات البيئة بذكاء عن طريق قيام المنظمة بذات الوقت بالاستغلال   تتمثل
حسين الأمثل للموارد المالية والمادية في البيئة الداخلية ، واستكشاف الفرص الجديدة في البيئة الخارجية.) 

(. 193،ص 2018،  

كما تعرف " البراعة التنظيمية" بأنها قدرة المنظمات علي تحقيق التوافق بين الكفاءة في إدارة الاعمال الحالية،  
 والتكيف مع التغيرات البيئية. 

وتعرف بأنها تركيز المنظمة بشكل أساسي علي ممارسة نشاطين مختلفين في نفس الوقت هما " أنشطة  
كتساب المعرفة الجديدة والتعرف علي الفرص المتاحة ، وإمكانية التنبؤ بالفرص استكشاف البيئة الخارجية لا

.(2019واخرون،,  )الياسري المستقبلية أو إمكانية توليدها والإفادة منها.  

البراعة التنظيمية بأنها قابلية المنظمة علي استثمار المنتجات الحالية ، في ضوء المعرفة المألوفة  مزهر "  وعرف "
للمنظمة واكتشاف منتجات جديدة من خلال توظيف المعرفة الجديدة أو الغير مألوفة في ذات الوقت ، وبالتالي 

(42،ص 2107مزهر،استثمار قدراتها الحالية ، وفي الوقت نفسه تستكشف الفرص الجديدة.)  

ان البراعة التنظيمية هي سعي المنظمة لتحقيق الاستكشاف والاستغلال، من  " صويص وآخرون" كما أشار 
خلال ما تملكه من موارد وفي نفس الوقت قيامها بالبحث عن موارد وفرص جديدة واستكشاف أسواق جديدة 

 وغير معروفة من قبل. 
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" قدرة ـــ وفقا لما سبق يمكن للباحثة ان تصيغ مفهوم البراعة التنظيمية اجرائيا في اطار هذه الدراسة بأنه
 المنظمات الحكومية علي تعزيز قدرتها من خلال ثلاث ابعاد رئيسية هي: 

مجموعة من الإجراءات التنظيمية التي تعزز اكتشاف هو "استكشاف الموارد الخارجية المدعمة" ــ البعد الأول : 1
أنشطة جديدة وحلول للمشكلات بطرق مبتكرة، من خلال حشد الموارد ، دعم المبادرات المجتمعية التي تخدم  

 المجتمع. 

الاستثمار الامثل للموارد" وهو مجموعة الأنشطة التي تقوم بها المنظمات الحكومية لمعرفة  ــ البعد الثاني :2
 متطلباتها للتحسين المستمر بما يتضمن الاختيار الواعي والجيد لكوادرها البشرية . 

" الهيكل التنظيمي المرن" من خلال استجابة المنظمات الحكومية للمتغيرات البيئية المحيطة  ــ البعد الثالث 3
 بسهولة وبدون تعقيد ، والاستفادة من كل جديد يخدمها.

: ثانياــ مفهوم المبادرات المجتمعية  

الإسراع الي فعل شيء ما وهي مصدر الفعل بدر الي الشيء أي اسرع اليه وبادر اليه  تعني المبادرة في اللغة" 
. (18، ص 1986الرازي ، أيضا ، وتبادر القوم أي تسارعوا.)  

فكرة إبداعية تساهم في تطوير المجتمع ، او بعض فئاته في أي مجال من مجالات الحياة وتعرف المبادرة بأنها 
تعالج قضية او مشكلة او تلبي حاجة تهم المجتمع ، من خلال إيجاد الفرصة واغتنامها وتوظيف الموارد المتاحة  

(.2020عبد المجيد ، ، وحشد القدرات والطاقات المتوفرة وتحقيق اقصي استفادة منها.)    

عمل تعاوني تطوعي بين جماعات ومنظمات مجتمعية مختلفة تتشارك في  كما  تعرف المبادرة المجتمعية  بأنها
عبد العال  الاهتمامات ، وتتحد معها للعمل نحو تحقيق أغراض متفق عليها وإنجاز اهداف محددة تتشارك فيها.)

(.29، ص 2023،   

برنامج او نشاط او ممارسة او سياسة يقودها تنظيم او مجموعة   ويشير البعض الي المبادرات المجتمعية بأنها
من الافراد لفائدة المجتمع ، وتعرف بأنها خطة استراتيجية يتم ادراكها من خلال الإحساس بالواجب والاهتمام 

(.98،ص 2019)حسن ،الحقيقي لنفع المجتمع والرغبة في تحقيق الصالح العام.  

: وللمبادرات المجتمعية ثلاثة ابعاد أساسية هي    

بمعني طرح فكرة غير مسبوقة أو تنفيذ فكرة معروفة بطريقة غير معروفة . ـــ الإبداعية : ـ  

تعني تحويل الأفكار الإبداعية الي تطبيق ابداعي . ــ الابتكارية : ـ  

(.98،ص 2019)حسن ، تعني التحدي ومواجهة الصعوبات.ـ المخاطرة : ــ  

:بأنها الدراسةهذه  ويقصد بالمبادرات المجتمعية اجرائيا في  
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الجهود والانشطة والبرامج المجتمعية المنفذة من خلال المنظمات الحكومة ومراكز خدمة المجتمع ،من خلال  
 مهنين متخصصين مزودين بالمهارات والخبرات التي تخدم المجتمع

من خلال الابتكار والابداع لمواجهة الصعوبات. وتواجه مشكلاته ،  

 ثامنا: الإجراءات المنهجية للدراسة:

 منهجية الدراسة: (1)

ــفيةمـــن هـــذه الدراســـة عـــد ت ــة التـــي لـــديها  الدراســـات الوصـ القـــدرة علـــى تقـــديم التفســـيرات العلميـــة والمنطقيـ
الدراسـات لموضـوع الدراسـة الراهنـة حيـث أنـواع مـن أنسـب محـل الدراسـة، وكـذلك فالدراسـات الوصـفية تعـد لظاهرة  ل

ــا تركـــز  ــيأنهـ ــع  علـ ــل واقـ ــد وتحليـ ــةرصـ ــة التنظيميـ ــهامات البراعـ ــي  إسـ ــات فـ ــة بالمنظمـ ــادرات المجتمعيـ تعزيـــز المبـ
الشـــامل للمســـئولين بمراكـــز الشـــباب بـــإدارة  اســـتخدام مـــنهج المســـح الاجتمـــاعي. واعتمـــدت الدراســـة علـــى الحكوميـــة

الشباب والرياضة بمنيا القمح شرق، وإدارة الشباب والرياضة بمنيا القمح غرب بمحافظة الشرقية وذلـك نظـرا  لتنفيـذ 
 وتوزيعهم كالتالي:( مفردة. 80العديد من المبادرات المجتمعية بمراكز الشباب محل الدراسة وعددهم )

 مجتمع الدراسة  المسئولين يوضح توزيع (1)رقم جدول 

عدد   إدارة منيا القمح شرق  م
 المسئولين

عدد   إدارة منيا القمح غرب م
 المسئولين

 4 مركز شباب العزيزية 1 4 مركز شباب منيا القمح 1

 3 مركز شباب تلبانة 2 5 مركز شباب الجديدة 2

 4 مركز شباب بني هلال 3 4 مركز شباب كرديدة 3

 4 مركز شباب ميت يزيد 4 3 شباب بني قريشمركز   4

 5 مركز شباب كفر الغنيمي 5 4 مركز شباب ملامس 5

 4 مركز شباب سنهوت 6 4 مركز شباب العقدة 6

 4 مركز شباب كوم حلين 7 4 مركز شباب شيبة قش 7

 4 مركز شباب كفر الصعيدي  8 5 مركز شباب ميت ربيعة 8

 4 مركز شباب كفر عمر مصطفي 9 3 مركز شباب منشأة شفيق 9

 4 مركز شباب السعديين 10 4 مركز شباب ميت بشار 10

 40 إدارة منيا القمح غرب مجموع  40 إدارة منيا القمح شرق مجموع 

 10 عينة الصدق والثبات " خارج عينة الدراسة " 80 ككل  مجموع مراكز الشباب
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 أدوات الدراسة: (2)

 تمثلت أدوات جمع البيانات في:

 :استبيان للمسئولين حول البراعة التنظيمية وتعزيز المبادرات المجتمعية بالمنظمات الحكومية •

استبيان للمسئولين حـول البراعـة التنظيميـة وتعزيـز المبـادرات المجتمعيـة بالمنظمـات بتصميم    ةالباحث  تقام .1
الموجـــه للدراســـة والدراســـات الســـابقة المرتبطـــة اعتمـــادا  علـــى التـــراث النظـــري والإطـــار التصـــوري  الحكوميـــة

 بالقضية البحثية للدراسة. 
ــة: )النــــوع، والســــن اشــــتمل .2 والمؤهــــل العلمــــي، ، اســــتبيان المســــئولين علــــى صــــحيفة البيانــــات الأوليــــة التاليــ

 والوظيفة، وعدد سنوات الخبرة(.
، والتـي تمثلـت فـي أربعـة أبعـاد رئيسـة، ثـم تـم تحديـد المسئوليناستبيان تم تحديد الأبعاد التي يشتمل عليها  .3

 وتوزيعها كالتالي:( عبارة، 69وصياغة العبارات الخاصة بكل بعد، والذي بلغ عددها )
 يوضح توزيع أبعاد وعبارات استبيان المسئولين ( 2)رقم جدول 

   المتغير المستقل 
 "  البراعة التنظيمية" 

عدد  
 العبارات 

 المتغير التابع
 " تعزيز المبادرات المجتمعية " 

عدد  
 العبارات 

 7 الإبداع   7   الاستثمار الأمثل للفرص 

 7 الابتكار 7   عمةااستكشاف الموارد الخارجية الد

 7 المخاطرة  7   الهيكل التنظيمي المرن 

 7 ة المهار   

 10 تعزيز المبادرات المجتمعية بالمنظمات الحكومية في   إسهامات البراعة التنظيميةالصعوبات التي تواجه 

 10 تعزيز المبادرات المجتمعية بالمنظمات الحكومية في  مقترحات تفعيل إسهامات البراعة التنظيمية

النظـري الموجـه للدراسـة والدراسـات السـابقة المرتبطـة  التـراثالرجـوع إلـ  وتحددت أهم مصادر تلك المتغيـرات فـي  •
 . للدراسة  بحثيةال  بالمشكلة

علـى التـدرج الثلاثـي، بحيـث تكــون الاسـتجابة لكـل عبـارة )نعـم، إلـى حـد مــا، لا(  اسـتبيان المسـئوليناعتمـد  .4
  وذلك كما يلي:وأعطيت لكل استجابة من هذه الاستجابات وزنا  )درجة(، 

 استبيان المسئولين يوضح درجات  (3)رقم جدول 

 لا  إل  حد ما  نعم الاستجابات 

 1 2 3 الدرجة 
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 : الدراسةبعاد  الحسابية لأالمتوسطات مستويات تحديد   -4

حيـــث تـــم ترميـــز وإدخـــال ، باســـتخدام المتوســـط الحســـابي اســـتبيان المســـئولينأبعـــاد  ى مســـتو يمكـــن تحديـــد 
المقياس الثلاثي )الحدود الدنيا والعليا(، تم حساب المدى= أكبر  خلايا البيانات إلى الحاسب الآلي، ولتحديد طول

 2/3) على عدد خلايا المقياس للحصول علـى طـول الخليـة المصـحح ه(، تم تقسيم2=    1–3أقل قيمة )  –قيمة  
أو بدايــة المقيــاس وهــى الواحــد الصــحيح  ( وبعــد ذلــك تــم إضــافة هــذه القيمــة إلــى أقــل قيمــة فــي المقيــاس0.67= 

 :يلي   كما وذلكوذلك لتحديد الحد الأعلى لهذه الخلية, 
 الدراسة بعاد المتوسطات الحسابية لأمستويات يوضح  (4)رقم جدول 

 المستوى  القيم  

 مستوى منخفض  1.67إل    1إذا تراوحت قيمة المتوسط للعبارة أو البعد من  

 مستوى متوسط  2.34إل    1.68إذا تراوحت قيمة المتوسط للعبارة أو البعد من  

 مستوى مرتفع 3إل    2.35إذا تراوحت قيمة المتوسط للعبارة أو البعد من  

ــق .5 ــ للتحقـ ــدق المنطقــــي " لاســــتبيان المســــئولين قامـ  بــــالإطلاع علــــي ةالباحثــــ تمــــن صــــدق المحتــــوى " الصـ
الأدبيات النظرية، والكتب العلمية، والدراسات والبحوث السـابقة التـي تناولـت أبعـاد الدراسـة. ثـم تحليـل هـذه 
ــاد ذات الارتبـــاط  ــذه الأبعـ ــارات المرتبطـــة بهـ ــاد المختلفـــة والعبـ الأدبيـــات النظريـــة وذلـــك للوصـــول إلـــي الأبعـ

ثــم تــم . وتحديــد أبعــاد تعزيــز المبــادرات المجتمعيــة، أبعــاد البراعــة التنظيميــةبمشــكلة الدراســة، وذلــك لتحديــد 
بكليــة الخدمــة تخصــص تنظــيم المجتمــع  أعضــاء هيئــة التــدريسمــن  محكمــين( 5علــى عــدد ) الأداة عــرض 

لإبـداء الـرأي فـي صـلاحية الأداة جامعة حلوان والمعهد العالي للخدمة الاجتماعية بكفـر صـقر الاجتماعية  
من حيث السلامة اللغوية للعبارات وارتباطها بأبعاد الدراسة، وقد تم تعديل وإضافة وحذف بعض العبارات 

فــي  الأداة وإعــادة تصــحيح بعــض أخطــاء الصــياغة اللغويــة للــبعض الأخــر، وبنــاء علــى ذلــك تــم صــياغة 
 .في تحقيق أهداف الدراسة واختبار صحة فروضها الاعتماد على نتائجها، كما يمكن صورته النهائية

. وكــذلك باســتخدام معامــل ثبــات )ألفاـــ كرونبــاخ( لقــيم الثبــات التقديريــة المســئولينثبــات اســتبيان  حســابتــم  .6
حيــث تــم تقســيم عبــارات كــل بعــد إلــى نصــفين، يضــم  ،بــراون للتجزئــة النصــفية للثبــات -معادلــة ســبيرمان 

القسم الأول القيم التي تم الحصول عليها من الاسـتجابة للعبـارة الفرديـة، ويضـم القسـم الثـاني القـيم المعبـرة 
ــار  ئولينمـــن المســـ ات( مفـــرد10تطبيق علـــى عينـــة قوامهـــا )الوذلـــك بـــ. عـــن العبـــارات الزوجيـــة )خـــارج إطـ

 وذلك كما يلي:وتبين أن معاملات الثبات للأبعاد تتمتع بدرجة عالية من الثبات، ، (الدراسةمجتمع  
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 المسئوليننتائج ثبات استبيان ( يوضح 5جدول رقم )
 (10)ن=  

 الأبعاد 
أبعاد البراعة  
 التنظيمية 

أبعاد تعزيز  
 المقترحات  الصعوبات  المبادرات 

الأداة  ثبات 
 ككل 

 0.928 0.882 0.864 0.943 0.910 )ألفا ـ كرونباخ( معامل 

معادلة  
سبيرمان  
 براون 

 0.935 0.984 0.850 0.927 0.852 معادلة جوتمان للتجزئة 

 ** 0.883 ** 0.977 ** 0.795 ** 0.877 ** 0.792 قيمة )ر( ودلالتها 

 0.938 0.988 0.886 0.935 0.884 قيمة المعامل 

 ( 0.05* معنوي عند )                                                                        (  0.01** معنوي عند ) 
 يوضح الجدول السابق أن:

، وأصـبحت والدقـة والموثوقيـة الثبـات اسـتبيان المسـئولين تتمتـع بدرجـة عاليـة مـن  لأبعـادمعاملات الثبات  
ــا، الأداة فـــي صـــورتها النهائيـــة ــى نتائجهـ ــاد علـ ــذلك يمكـــن الاعتمـ ــع وبـ ــيم علـــى مجتمـ ــة للتعمـ ــا قابلـ ــا أن نتائجهـ ، كمـ

 .الدراسة

 :الإحصائيأساليب التحليل   (3)

تــم معالجــة البيانــات مــن خــلال ، ثــم م30/5/2024م إلــى 25/3/2024تــم جمــع البيانــات فــي الفتــرة مــن 
(، وقـد طبقـت الأسـاليب SPSS.V. 24.0) الحاسـب الآلـي باسـتخدام برنـامج الحـزم الإحصـائية للعلـوم الاجتماعيـة

معامـل ثبــات و التكــرارات والنسـب المئويــة، والمتوسـط الحسـابي، والانحــراف المعيـاري، والمــدى،  الإحصـائية التاليـة:
ــة ــات التقديريـ ــيم الثبـ ــاخ( لقـ ـــ كرونبـ ــبيرمان و  ،)ألفاـ ــفية للثبـــات -معادلـــة سـ ــة النصـ ــدار ، بـــراون للتجزئـ ــل الانحـ وتحليـ

، ومعامــل ارتبــاط بيرســون، ومعامــل التحديــد، واختبــار )ت( لعينتــين مســتقلتين، المتعــددالبســيط، وتحليــل الانحــدار 
 لتحديد التباين بين المجموعات. وتحليل التباين أحادي الاتجاه

 نتائج الدراسة الميدانية:  ▪

 مجتمع الدراسة:المسئولين  : وصفالمحور الأول

 المسئولين مجتمع الدراسة وصف  يوضح (6)رقم جدول 
 (80)ن=

 %  ك النوع  م σ س __  المتغيرات الكمية  م

 52.5 42 ذكر  1 7 43 السن 1

 47.5 38 أنث  2 4 14 عدد سنوات الخبرة 2

 100 80 المجمـــوع    

 %  ك الوظيفة  م %  ك المؤهل الدراسي  م

 25 20 مدير مركز شباب 1 42.5 34 عاليمؤهل   1
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 32.5 26 أخصائي اجتماعي 2 15 12 دراسات عليادبلوم   2

 17.5 14 مشرف نشاط 3 23.8 19 ماجستير 3

 25 20 منسق مبادرة 4 18.8 15 دكتوراه 4

 100 80 المجمـــوع  100 80 المجمـــوع 

 يوضح الجدول السابق أن: 
 تقريبا .  ( سنوات7)( سنة, وبانحراف معياري 43متوسط سن المسئولين ) -
 تقريبا .  ( سنوات4), وبانحراف معياري ة( سن14)في مجال العمل متوسط عدد سنوات الخبرة  -
 .(%47.5بنسبة )بينما الإناث (, %52.5بنسبة )ذكور  أكبر نسبة من المسئولين -
، ثــم (%23.8بنســبة )يليهــا ماجســتير (, %42.5بنســبة )عــالي مؤهــل وظيفــتهم أكبــر نســبة مــن المســئولين  -

 .(%15دراسات عليا بنسبة )، وأخيرا  دبلوم (%18.8بنسبة )  دكتوراه 
منسـق , مـدير مركـز شـباب يليهـا(, %32.5أخصـائي اجتمـاعي بنسـبة )وظيفـتهم  أكبر نسبة من المسـئولين -

 .(%17.5مشرف نشاط بنسبة )، وأخيرا  (%25بنسبة )  مبادرة

 :البراعة التنظيمية بالمنظمات الحكوميةأبعاد : الثانيالمحور 

 :الاستثمار الأمثل للفرص (1)

 بالمنظمات الحكومية  الاستثمار الأمثل للفرصيوضح  (7)رقم جدول 
    ( 80)ن=

 العبارات  م
 الاستجابات 

المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

 لا  إل  حد ما  نعم الترتيب 
 %  ك %  ك %  ك

1 
ــدرات  ــتثمار قـ ــة لاسـ ــعي المنظمـ ــا أتسـ فرادهـ

 1 0.42 2.78 - - 22.5 18 77.5 62 بصورة مستمرة

2 
ــاف  ــي استكشـ ــة فـ ــة بارعـ ــات المنظمـ إمكانيـ

 6 0.55 2.43 2.5 2 52.5 42 45 36 جديدة تساهم في تطورها

3 
ــي  ــات التـــ ــة المقومـــ ــدي المنظمـــ ــوافر لـــ يتـــ
    تســـــاعدها فـــــي التكيـــــف مـــــع المتغيـــــرات

 البيئية
49 61.3 30 37.5 1 1.3 2.6 0.52 2 

4 
تســــتخدم المنظمــــة التقنيــــات الحديثــــة فــــي 

 7 0.6 2.38 6.3 5 50 40 43.8 35 التسويق لخدماتها

ــفافية فــــي إدارة  مبــــدأتعــــزز المنظمــــة  5 الشــ
 الموارد المالية

51 63.8 26 32.5 3 3.8 2.6 0.56 3 
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 العبارات  م
 الاستجابات 

المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

 لا  إل  حد ما  نعم الترتيب 
 %  ك %  ك %  ك

6 
ــرص المنظمـــة علـــي اســـتغلال الفـــرص  تحـ

 4 0.52 2.56 1.3 1 41.3 33 57.5 46 أهدافهاالمتاحة بما يحقق  

7 
تشـــــرك المنظمـــــة المجتمـــــع المحلـــــي فـــــي 

 5 0.67 2.44 10 8 36.3 29 53.8 43 الأولوياتعمليات التخطيط لتحديد  

 0.31 2.54 ككل   الاستثمار الأمثل للفرص 
مستوى  
 مرتفع

 يوضح الجدول السابق أن: 
(، 2.54حيـث بلــغ المتوســط الحســابي ) مرتفــع بالمنظمــات الحكوميــةالاســتثمار الأمثــل للفــرص  مسـتوى 

فرادهــا بصــورة أتســعي المنظمــة لاســتثمار قــدرات  الترتيــب الأولومؤشــرات ذلــك وفقــا  لترتيــب المتوســط الحســابي: 
الترتيـب الثـاني يتـوافر لـدي المنظمـة المقومـات التـي تسـاعدها فـي التكيـف  يليـه(, 2.78مسـتمرة بمتوسـط حسـابي )

تعـزز المنظمـة  لـثالترتيـب الثا ثـم يليـه ,(0.52وبـانحراف معيـاري )  (2.6بمتوسـط حسـابي )  مع المتغيرات البيئيـة
 الترتيـب السـابعوأخيـرا   ,(0.56وبـانحراف معيـاري ) (2.6بمتوسـط حسـابي )  الشفافية في إدارة الموارد المالية  مبدأ

،وهــذا مــا أكــدت عليــة دراســة (2.38بمتوســط حســابي ) تســتخدم المنظمــة التقنيــات الحديثــة فــي التســويق لخــدماتها
( من أهمية الحملات الإعلاميـة الرقميـة فـي توعيـة الشـباب بأهميـة المبـادرات المجتمعيـة بـالمجتمع 2022)ناصر،

 السعودي.

 :استكشاف الموارد الخارجية الداعمة

 بالمنظمات الحكومية  استكشاف الموارد الخارجية الداعمةيوضح  (8)رقم جدول 
    ( 80)ن=

 العبارات  م
 الاستجابات 

المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

 لا  إل  حد ما  نعم الترتيب 
 %  ك %  ك %  ك

1 
تســـتحدث المنظمـــة أنشـــطة جديـــدة تســـاهم 

 4 0.53 2.51 1.3 1 46.3 37 52.5 42 في تطوير خدماتها

ــتخدام  2 ــا باســ ــن معارفهــ ــة مــ ــور المنظمــ تطــ
 التكنولوجيا الحديثة

50 62.5 29 36.3 1 1.3 2.61 0.52 1 

3 
تطــرح بالمنظمــة مبــادرات للتجديــد فــي بيئــة 

 5 0.55 2.5 2.5 2 45 36 52.5 42 العمل بشكل مستمر

4 
تـــــــدرس المنظمـــــــة احتياجـــــــات المجتمـــــــع 

 المرتبطة بها
 

48 60 29 36.3 3 3.8 2.56 0.57 3 
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 العبارات  م
 الاستجابات 

المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

 لا  إل  حد ما  نعم الترتيب 
 %  ك %  ك %  ك

5 
تسعي المنظمة لتقييم نقـاط القـوة والفـعف 

 6 0.55 2.46 2.5 2 48.8 39 48.8 39 لديها

6 
تســـتجيب إدارة المنظمـــة للمتغيـــرات البيئيـــة 

 2 0.54 2.6 2.5 2 35 28 62.5 50 التسويقيةالتي تخدم جهودها  

7 
تــــدعم إدارة المنظمـــــة استكشـــــاف مواهـــــب 

 7 0.53 2.45 1.3 1 52.5 42 46.3 37 وقدرات العاملين  

مستوى   0.31 2.53 ككل   استكشاف الموارد الخارجية الداعمة
 مرتفع

 يوضح الجدول السابق أن: 
حيـث بلـغ المتوسـط الحسـابي  مرتفـع بالمنظمـات الحكوميـةاستكشاف الموارد الخارجية الداعمـة   مستوى 

(، ومؤشــرات ذلــك وفقــا  لترتيــب المتوســط الحســابي: الترتيــب الأول تطــور المنظمــة مــن معارفهــا باســتخدام 2.53)
الترتيـب الثـاني تســتجيب إدارة المنظمـة للمتغيــرات البيئيـة التــي  يليــه(, 2.61بمتوســط حسـابي ) التكنولوجيـا الحديثـة

تـــدرس المنظمـــة احتياجـــات المجتمـــع لـــث الترتيـــب الثا ثـــم يليـــه (,2.6بمتوســـط حســـابي ) تخـــدم جهودهـــا التســـويقية
تـــدعم إدارة المنظمـــة استكشـــاف مواهـــب وقـــدرات  الترتيـــب الســـابعوأخيـــرا   (,2.56المرتبطـــة بهـــا بمتوســـط حســـابي )

(بضـرورة الاهتمـام بالمبـدعين 2020، وهذا ما أوصت به دراسـة )عبـد الحـافظ، (2.45بمتوسط حسابي )  العاملين
وأصــحاب القــدرات المبتكــرة لدراســة كيفيــة توظيــف تلــك العقــول بمــا يثقــل تلــك المنظمــات ، ومســاعدتهم فــي تطبيــق 

 أفكارهم الإبداعية، مع دعم المرونة التنظيمية التي تدعم الأفكار الخلاقة والبارعة .
 :الهيكل التنظيمي المرن  (2)

 بالمنظمات الحكومية الهيكل التنظيمي المرن يوضح  (9)رقم جدول 
    ( 80)ن=

 العبارات  م
 الاستجابات 

المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

 لا  إل  حد ما  نعم الترتيب 
 %  ك %  ك %  ك

1 
المحيطـة تستجيب إدارة المنظمـة للمتغيـرات  

 5 0.57 2.46 3.8 3 46.3 37 50 40 بصورة مرنة

2 
هناك نوع من السهولة في تسلسـل القـرارات 

 7 0.53 2.45 1.3 1 52.5 42 46.3 37 بما يخدم بيئة العمل

3 
اتخـاذ وصـنع القــرار يشـكل مرونــة فـي بيئــة 

 4 0.57 2.51 3.8 3 41.3 33 55 44 عمل المبادرات

4 
ــة فــي تمثــل الشــفافية  والمحاســبية أداة فعال

 3 0.53 2.53 1.3 1 45 36 53.8 43 تقويم عمل المبادرات
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 العبارات  م
 الاستجابات 

المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 لا  إل  حد ما  نعم الترتيب  المعياري 

 %  ك %  ك %  ك

5 
التكامــل بــين وحــدات المنظمــة يســاهم فــي 

 2 0.55 2.56 2.5 2 38.8 31 58.8 47 نجاح المبادرات المقدمة للمجتمع

6 
فــــتح المجــــال للمتطــــوعين يعــــد أداة جيــــدة 

 1 0.51 2.64 1.3 1 33.8 27 65 52 الخدمة لمرونة المنظمة في تقديم

7 
تفــع المنظمــة خطــط بديلــة دائمــة لمعالجــة 

 6 0.59 2.46 5 4 43.8 35 51.3 41 مشكلاتها

 0.31 2.52 ككل   الهيكل التنظيمي المرن 
مستوى  
 مرتفع

 يوضح الجدول السابق أن: 
(، 2.52حيــث بلــغ المتوســط الحســابي ) مرتفــع بالمنظمــات الحكوميــةالهيكــل التنظيمــي المــرن  مســتوى 

ــدة لمرونـــة  ومؤشـــرات ذلـــك وفقـــا  لترتيـــب المتوســـط الحســـابي: الترتيـــب الأول ــال للمتطـــوعين يعـــد أداة جيـ فـــتح المجـ
الترتيب الثـاني التكامـل بـين وحـدات المنظمـة يسـاهم فـي  يليه(, 2.64الخدمة بمتوسط حسابي ) المنظمة في تقديم

تمثـل الشـفافية والمحاسـبية أداة  لـثالترتيـب الثا ثم يليه (,2.56بمتوسط حسابي ) نجاح المبادرات المقدمة للمجتمع
هنـــاك نـــوع مـــن الســـهولة فـــي الترتيـــب الســـابع وأخيــرا   (,2.53بمتوســـط حســـابي ) فعالــة فـــي تقـــويم عمـــل المبـــادرات

( فـي ان 2019، وهذا ما أوضحته دراسـة )الجـراح،(2.45تسلسل القرارات بما يخدم بيئة العمل بمتوسط حسابي )
بعض المنظمات تجد معضلة في تخصيص الموارد التي تمتلكها لاسـتثمار او استكشـاف بـدائل جديـدة لهـا تمكنهـا 

 من الجمع بين الفرص الحالية والرؤي المستقبلية .

 ككل: البراعة التنظيمية بالمنظمات الحكوميةمستوى  ▪

 ككل البراعة التنظيمية بالمنظمات الحكومية يوضح مستوى  (10)رقم جدول 
 (80)ن=

 الأبعاد  م
المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

 الترتيب   المستوى 

 1  مرتفع 0.31 2.54   الاستثمار الأمثل للفرص 1

 2  مرتفع 0.31 2.53   عمةااستكشاف الموارد الخارجية الد 2

 3  مرتفع 0.31 2.52   الهيكل التنظيمي المرن  3

 مستوى مرتفع    0.27 2.53 ككل أبعاد البراعة التنظيمية 

 يوضح الجدول السابق أن: 
ــل البراعــة التنظيميــة بالمنظمــات الحكوميــة مســتوى  (، 2.53حيــث بلــغ المتوســط الحســابي ) مرتفــع كك

 ومؤشرات ذلك وفقا  لترتيب المتوسط الحسابي:
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ــتثمار الأمثـــل للفـــرص - ــابي ) الترتيـــب الأول الاسـ ، حيـــث اوصـــت وهـــو مســـتوى مرتفـــع (2.54بمتوســـط حسـ
( الي ضـرورة تبنـي المنظمـات آليـات فاعلـة لتحقيـق التـوازن بـين استكشـاف الفـرص 2020دراسة )القرني ،

 الجديدة واقتناصها، وبين استثمار مواردها الحالية وامكانياتها من خلال الإنجاز.
 وهو مستوى مرتفع. (2.53بمتوسط حسابي ) عمةا الخارجية الداستكشاف الموارد  الترتيب الثاني -
 وهو مستوى مرتفع. (2.52بمتوسط حسابي ) الهيكل التنظيمي المرن  لثالترتيب الثا -

 :أبعاد تعزيز المبادرات المجتمعية بالمنظمات الحكومية:  الثالثالمحور 

 الإبداع: (1)

 يوضح الإبداع (11)رقم جدول 
    ( 80)ن=

 العبارات  م
 الاستجابات 

المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

 لا  إل  حد ما  نعم الترتيب 
 %  ك %  ك %  ك

1 
ــادرات تعمــل  ــاك فــرق عمــل خاصــة بالمب هن

 4 0.57 2.51 3.8 3 41.3 33 55 44 علي دعم المجتمع

2 
المجتمــع  أفــرادتشــارك المنظمــة فــي توعيــة 

 1 0.47 2.69 - - 31.3 25 68.8 55 بأهمية المبادرات

3 
ــة الخاصــة  ــرامج التدريبي تطــور المنظمــة الب

 6 0.56 2.4 3.8 3 52.5 42 43.8 35 بالمبادرات بصوره دائمة

تطرح المنظمة أفكار جديدة لمبادرات تواجـه  4
 المشكلات المجتمعية  

44 55 36 45 - - 2.55 0.5 2 

5 
ــدافها مـــــع الفئـــــات  ــق المبـــــادرات أهـــ تحقـــ

 7 0.63 2.39 7.5 6 46.3 37 46.3 37 المهمشة بالمجتمع

6 
التعـــــاون الإيجـــــابي يمكـــــن العـــــاملين مـــــن 

 3 0.53 2.54 1.3 1 43.8 35 55 44 الابتكار بما يخدم المنظمة

7 
           تعمــــــل المنظمــــــة علــــــي تــــــذليل العقبــــــات

ــق  ــول دون تحقيـــــــ ــي تحـــــــ ــدافالتـــــــ          أهـــــــ
 المبادرات

38 47.5 40 50 2 2.5 2.45 0.55 5 

 0.29 2.5 الإبداع ككل  
مستوى  
 مرتفع

 يوضح الجدول السابق أن: 
حيـث بلـغ المتوسـط  مرتفـع بالمنظمات الحكوميـةكأحد أبعاد تعزيز المبادرات المجتمعية   الإبداع  مسـتوى 

 أفـراد(، ومؤشـرات ذلـك وفقـا  لترتيـب المتوسـط الحسـابي: الترتيـب الأول تشـارك المنظمـة فـي توعيـة 2.5الحسابي )
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الترتيــب الثــاني تطــرح المنظمــة أفكــار جديــدة لمبــادرات  يليــه(, 2.69بمتوســط حســابي ) المجتمــع بأهميــة المبــادرات
التعــاون الإيجــابي يمكــن العــاملين لــث الترتيــب الثا ثــم يليــه (,2.55بمتوســط حســابي ) تواجــه المشــكلات المجتمعيــة

تحقــق المبــادرات أهــدافها مــع  الترتيــب الســابعوأخيــرا   (,2.54مــن الابتكــار بمــا يخــدم المنظمــة بمتوســط حســابي )
(،للــدور المهــم للخدمــة 2020،وذلــك مــا أثبتتــه دراســة )محمــد،(2.39بمتوســط حســابي ) الفئــات المهمشــة بــالمجتمع

الاجتماعيــة بشــكل عــام وتنظــيم المجتمــع بصــفة خاصــة فــي تنميــة وعــي المجتمــع بالمبــادرات ،وذلــك مــن خــلال مــا 
تحمله مـن مبـادو وادوار ومهـارات واسـتراتيجيات ،كمـا اوصـت الدراسـة بضـرورة تعزيـز ثقافـة المبـادرات المجتمعيـة 
والتي تساهم بشكل كبير في التطـوير الشخصـي والمجتمعـي، بالإضـافة لضـرورة التنسـيق بـين المؤسسـات الرسـمية 

 وغير الرسمية لدعم تلك المبادرات.
 الابتكار:( 2)

 يوضح الابتكار  (12)رقم جدول 
    ( 80)ن=

 العبارات  م
 الاستجابات 

المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

 لا  إل  حد ما  نعم الترتيب 
 %  ك %  ك %  ك

1 
ــة  ــة بالرعايــــ ــادرات خاصــــ ــذ مبــــ ــتم تنفيــــ يــــ

 6 0.61 2.44 6.3 5 43.8 35 50 40 الاجتماعية لفئات المجتمع المختلفة

2 
يتم تنفيذ مبـادرات لإعـداد وتـدريب القيـادات 

 1 0.6 2.63 6.3 5 25 20 68.8 55 الشبابية

 7 0.6 2.36 6.3 5 51.3 41 42.5 34 يتم تنفيذ مبادرات خاصة بالبيئة الخفراء 3

4 
تهـــــتم المنظمـــــة بتنفيـــــذ مبـــــادرات خاصـــــة 

 2 0.57 2.51 3.8 3 41.3 33 55 44 بصحة المرأة والطفل  

ــادرات الخاصـــة  5 ــة تنفيـــذ المبـ ــدعم المنظمـ تـ
 بتأهيل الشباب قبل الزواج

43 53.8 33 41.3 4 5 2.49 0.6 4 

6 
تسعي إدارة المنظمة لتنفيذ مبـادرات خاصـة 

 5 0.64 2.46 7.5 6 38.8 31 53.8 43 بالأسر الفقيرة  

7 
تنفــــذ المنظمــــة مبــــادرات خاصــــة بمواجهــــة 

 3 0.57 2.5 3.8 3 42.5 34 53.8 43 الإدمان والانحراف

مستوى   0.37 2.48 الابتكار ككل  
 مرتفع

 يوضح الجدول السابق أن: 
حيـث بلـغ المتوسـط  مرتفـع كأحد أبعاد تعزيز المبادرات المجتمعية بالمنظمات الحكومية  الابتكار  مستوى 

ــابي ) ــداد 2.48الحسـ ــادرات لإعـ ــذ مبـ ــتم تنفيـ ــب الأول يـ ــابي: الترتيـ ــط الحسـ ــب المتوسـ ــا  لترتيـ ــك وفقـ ــرات ذلـ (، ومؤشـ
تهــتم المنظمــة بتنفيــذ مبــادرات خاصــة  الترتيــب الثــاني يليــه(, 2.63بمتوســط حســابي ) وتــدريب القيــادات الشــبابية
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تنفــذ المنظمــة مبــادرات خاصــة بمواجهــة  لــثالترتيــب الثا ثــم يليــه (,2.51بصــحة المــرأة والطفــل بمتوســط حســابي )
 يــتم تنفيــذ مبــادرات خاصــة بالبيئــة الخضــراء الترتيــب الســابعوأخيــرا   (,2.5بمتوســط حســابي ) الإدمــان والانحــراف

( الي ان المبـادرات المجتمعيـة لا تتوقـف عنـد مبـادرات 2019،حيث إشارات دراسة)مفيد،(2.36بمتوسط حسابي )
محددة بل امتدت لتشمل مبادرات تخص ريادة الاعمـال النسـائية، مثـل دراسـة الحالـة لاحـدي المبـادرات المجتمعيـة 

 وهي "مبادرة الست المصرية" ودورها في دعم تمكين المرأة كرائدة اعمال في المشروعات الصغيرة.

 ( المخاطرة:3) 

 يوضح المخاطرة (13)رقم جدول 
    ( 80)ن=

 العبارات  م
 الاستجابات 

المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

 لا  إل  حد ما  نعم الترتيب 
 %  ك %  ك %  ك

1 
للمـــوارد  تســـتخدم المنظمـــة التمويـــل الـــذاتي

 1 0.57 2.55 3.8 3 37.5 30 58.8 47 اللازمة لدعم المبادرات

2 
ــتثمر ــة تسـ ــع الجهـــات  المنظمـ الشـــراكات مـ

 7 0.57 2.28 6.3 5 60 48 33.8 27 الخارجية لدعم المبادرات

3 
تتبنـــي المنظمـــة الأفكـــار المبتكـــرة للتســـويق 

 6 0.56 2.31 5 4 58.8 47 36.3 29 وخارجيا    للمبادرات المتميزة داخليا  

4 
التوعيـــة لمواجهـــة تهــتم المنظمـــة بحمـــلات 

 4 0.61 2.4 6.3 5 47.5 38 46.3 37 مشكلات تقبل المجتمع للمبادرات

5 
ــلان  ــتمرة الإعـ ــفة مسـ ــة بصـ ــارك المنظمـ تشـ

 2 0.55 2.45 2.5 2 50 40 47.5 38 الدوري عن المبادرات  

6 
تســــعي المنظمــــة لإقامــــة المنتــــديات علــــي 

 5 0.63 2.39 7.5 6 46.3 37 46.3 37 هامش المبادرات  

7 
ــارات الميدانيــة الدائمــة ــل  تنظــيم الزي مــن قب

 3 0.65 2.44 8.8 7 38.8 31 52.5 42 ماكن تواجد المبادراتلأالمنظمة  

 0.4 2.4 المخاطرة ككل  
مستوى  
 مرتفع

 يوضح الجدول السابق أن: 
حيـــث بلـــغ  مرتفـــع كأحـــد أبعـــاد تعزيـــز المبـــادرات المجتمعيـــة بالمنظمـــات الحكوميـــة المخـــاطرة مســـتوى 

تستخدم المنظمة التمويل  (، ومؤشرات ذلك وفقا  لترتيب المتوسط الحسابي: الترتيب الأول2.4المتوسط الحسابي )
الترتيـــب الثـــاني تشـــارك المنظمـــة بصـــفة  يليـــه(, 2.55للمـــوارد اللازمـــة لـــدعم المبـــادرات بمتوســـط حســـابي ) الـــذاتي

تنظـيم الزيـارات الميدانيـة لـث الترتيـب الثا ثم يليـه (,2.45بمتوسط حسابي ) مستمرة الإعلان الدوري عن المبادرات
ــة ــة  الدائمـ ــل المنظمـ ــن قبـ ــابي )لأمـ ــادرات بمتوســـط حسـ ــد المبـ ــاكن تواجـ ــرا   (,2.44مـ ــابعوأخيـ ــتثمر الترتيـــب السـ  تسـ

، حيــث هــدفت دراســة )عبــد (2.28بمتوســط حســابي ) الشــراكات مــع الجهــات الخارجيــة لــدعم المبــادرات المنظمــة
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بالمشاركة ، ومـن اهـم المقترحـات التـي اوصـت  ( الي أهمية تحديد المبادرات المحلية كنموذج للتنمية2018الغني،
ــط القـــرارات  ــرورة ربـ ــة ، وضـ ــركاء التنميـ ــين شـ ــر بـ ــات النظـ ــب وجهـ ــة لتقريـ ــاءات دوريـ ــرورة عقـــد لقـ ــة ضـ ــا الدراسـ بهـ

 التخطيطية بالاحتياجات الفعلية للأهالي ،والاتصال الفعلي بين جميع المؤسسات الاجتماعية.

 المهارة:(4)

 يوضح المهارة  (14)رقم جدول 
    ( 80)ن=

 العبارات  م
 الاستجابات 

المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

 لا  إل  حد ما  نعم الترتيب 
 %  ك %  ك %  ك

1 
تتبنــي المنظمــة دعــم المهــارات التســويقية 

 6 0.61 2.41 6.3 5 46.3 37 47.5 38 للمبادرات

تدعم المنظمـة المهـارة فـي تكـوين علاقـات  2
 إيجابية مع القادة المجتمعيين

41 51.3 34 42.5 5 6.3 2.45 0.61 3 

3 
تســـعي المنظمـــة لتبنـــي المهـــارة  الخاصـــة 

 7 0.54 2.39 2.5 2 56.3 45 41.3 33 بالاتصال بالمسئولين

4 
تتميــز المنظمــة بتفعيــل المهــارة فــي اتخــاذ 

 2 0.52 2.58 1.3 1 40 32 58.8 47 أعفائهاالقرارات بين 

5 
تســـــاهم المنظمـــــة فـــــي تحســـــين مهـــــارة 

 4 0.52 2.43 1.3 1 55 44 43.8 35 الوصول للموارد وحسن استغلالها

ــل  6 ــارة حــ ــم مهــ ــي دعــ ــة فــ ــارك المنظمــ تشــ
 المشكلات  

52 65 28 35 - - 2.65 0.48 1 

7 
ــن  ــتفادة مـــ ــارة الاســـ ــة مهـــ ــدعم المنظمـــ تـــ

ــات  ــذ المؤسســ ــدم تنفيــ ــا يخــ ــة بمــ المحيطــ
 المبادرات

35 43.8 43 53.8 2 2.5 2.41 0.54 5 

مستوى   0.34 2.47 المهارة ككل  
 مرتفع

 يوضح الجدول السابق أن: 
حيـث بلـغ المتوسـط  مرتفـع كأحد أبعاد تعزيز المبادرات المجتمعية بالمنظمات الحكوميـة  المهارة  مسـتوى 

تشـارك المنظمـة فـي دعـم مهـارة  وفقا  لترتيب المتوسـط الحسـابي: الترتيـب الأول(، ومؤشرات ذلك  2.47الحسابي )
الترتيــب الثــاني تتميــز المنظمــة بتفعيــل المهــارة فــي اتخــاذ القــرارات  يليــه(, 2.65حــل المشــكلات بمتوســط حســابي )

تدعم المنظمـة المهـارة فـي تكـوين علاقـات إيجابيـة لث الترتيب الثا  ثم يليه  (,2.58بمتوسط حسابي )  بين أعضائها
تســعي المنظمــة لتبنــي المهــارة  الخاصــة الترتيــب الســابع وأخيــرا   (,2.45مــع القــادة المجتمعيــين بمتوســط حســابي )

( من ضرورة دراسة 2023، وهذا ما أوصت به دراسة )عبد العال،(2.39بالاتصال بالمسئولين بمتوسط حسابي )
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المجتمع وتحديد الموارد وكيفية الاستفادة منها ، والعمل علي كسب الحشد والتأييد للمبادرات من أعضـاء المجتمـع 
ــين مـــن أعضـــاء المجتمـــع  ــتثمار جهـــود المهتمـ ــادرات لمنـــع المحلـــي ، مـــع اسـ ــاد شـــبكة تواصـــل بـــين كافـــة المبـ وإيجـ

 ازدواجيتها.

 ككل: تعزيز المبادرات المجتمعية بالمنظمات الحكوميةمستوى   

 ككل تعزيز المبادرات المجتمعية بالمنظمات الحكومية يوضح مستوى  (15)رقم جدول 
 (80)ن=

 الأبعاد  م
المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

 الترتيب  المستوى 

 1 مرتفع 0.29 2.5 الإبداع   1

 2 مرتفع 0.37 2.48 الابتكار 2

 4 مرتفع 0.4 2.4 المخاطرة 3

 3 مرتفع 0.34 2.47 ةالمهار  4

 مستوى مرتفع   0.31 2.47 ككل أبعاد تعزيز المبادرات المجتمعية 

 يوضح الجدول السابق أن: 
ــة بالمنظمــات الحكوميــة مســتوى  حيــث بلــغ المتوســط الحســابي  مرتفــع ككــل تعزيــز المبــادرات المجتمعي

 (، ومؤشرات ذلك وفقا  لترتيب المتوسط الحسابي:2.47)
 وهو مستوى مرتفع. (2.5حسابي )بمتوسط    الإبداع الترتيب الأول -
 وهو مستوى مرتفع. (2.48الابتكار بمتوسط حسابي ) الترتيب الثاني -
 وهو مستوى مرتفع. (2.47بمتوسط حسابي )ة المهار  لثالترتيب الثا -
 وهو مستوى مرتفع. (2.4بمتوسط حسابي ) المخاطرة الرابعالترتيب   -
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تعزيـز المبـادرات المجتمعيـة بالمنظمـات فـي    إسهامات البراعـة التنظيميـةالصعوبات التي تواجه  :  الرابعالمحور  
 :الحكومية

تعزيز المبادرات المجتمعية  في  الصعوبات التي تواجه إسهامات البراعة التنظيميةيوضح  (16)رقم جدول 
 بالمنظمات الحكومية

    ( 80)ن=

 العبارات  م
 الاستجابات 

المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 لا  إل  حد ما  نعم الترتيب  المعياري 

 %  ك %  ك %  ك

ــات  1 ــة فئـــ ــة لخدمـــ ــرامج المقدمـــ نمطيـــــة البـــ
 المجتمع المختلفة

24 30 50 62.5 6 7.5 2.23 0.57 7 

2 
ــي  ــرادضــــــعف وعــــ ــي  أفــــ ــع بمعنــــ المجتمــــ

 2 0.53 2.48 1.3 1 50 40 48.8 39 المبادرات

 4 0.57 2.34 5 4 56.3 45 38.8 31 بالمبادراتسوء تنظيم التوقيتات الخاصة   3

4 
 وأفــــــرادضـــــعف التعــــــاون بـــــين المنظمــــــة 

 5 0.57 2.33 5 4 57.5 46 37.5 30 المجتمع

5 
محتــوي المبــادرات لا يخــدم فئــات المجتمــع 

 9 0.64 2.2 12.5 10 55 44 32.5 26 ككل

6 
عـــدم كفايـــة الإمكانيـــات الماديـــة بمـــا يـــؤثر 

 1 0.55 2.58 2.5 2 37.5 30 60 48 علي ثقافة نشر المبادرات

ضـــعف المصـــداقية فـــي الخـــدمات المقدمـــة  7
 من قبل المبادرات

21 26.3 46 57.5 13 16.3 2.1 0.65 10 

8 
     الــــــــــروتين والبيروقراطيــــــــــة فــــــــــي دعــــــــــم 

 8 0.59 2.23 8.8 7 60 48 31.3 25 المبادرات

9 
ــارج ــادرات خــــــ ــويق للمبــــــ ــعوبة التســــــ   صــــــ

 3 0.59 2.43 5 4 47.5 38 47.5 38 المؤسسة

10 
 أكثـرسوء التنظيم للمبادرات لتشمل منـاطق  

 6 0.62 2.3 8.8 7 52.5 42 38.8 31 احتياجا

مستوى   0.3 2.32 ككل   الصعوبات
 متوسط 

 يوضح الجدول السابق أن: 
تعزيز المبـادرات المجتمعيـة بالمنظمـات في  الصعوبات التي تواجه إسهامات البراعة التنظيمية  مستوى 

(، ومؤشـرات ذلـك وفقـا  لترتيـب المتوسـط الحسـابي: الترتيـب 2.32حيث بلغ المتوسـط الحسـابي ) متوسط  الحكومية
الترتيـب  يليـه(, 2.58المبـادرات بمتوسـط حسـابي )عدم كفاية الإمكانيـات الماديـة بمـا يـؤثر علـي ثقافـة نشـر   الأول
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صـعوبة التسـويق لـث الترتيب الثاثم  (,2.48بمتوسط حسابي ) المجتمع بمعني المبادرات أفرادالثاني ضعف وعي  
ضــعف المصــداقية فــي الخــدمات  الترتيــب العاشــروأخيــرا   (,2.43المؤسســة بمتوســط حســابي )  للمبــادرات خــارج

( ان مـــن اهـــم أســـباب 2020، حيـــث أوضـــحت دراســـة)دين ،(2.1بمتوســـط حســـابي ) المقدمـــة مـــن قبـــل المبـــادرات
 انقطاع المبادرات قلة الإمكانيات المادية والبشرية ، مع عدم وجود جهات راعية وداعمة ومشاركة للمبادرات.

المبـادرات المجتمعيــة بالمنظمــات    تعزيــزفــي  مقترحــات تفعيـل إســهامات البراعــة التنظيميـة: الخــامسالمحـور 
 :الحكومية
تعزيز المبادرات المجتمعية بالمنظمات في  مقترحات تفعيل إسهامات البراعة التنظيميةيوضح  (17)رقم جدول 

 الحكومية
    ( 80)ن=

 العبارات  م
 الاستجابات 

المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 لا  إل  حد ما  نعم الترتيب  المعياري 

 %  ك %  ك %  ك
 5 0.55 2.55 2.5 2 40 32 57.5 46 فتح قنوات تواصل بين المسئولين والمنظمة 1

2 
تــوفير المتطــوعين للمشــاركة فــي المبــادرات 

 2 0.53 2.66 2.5 2 28.8 23 68.8 55 الموجهة للمجتمع

ــادرات  3 ــويق للمبـ ــة للتسـ ــارض دوريـ ــة معـ إقامـ
 وتوقيتاتها

43 53.8 33 41.3 4 5 2.49 0.6 8 

4 
ــة جــــدوي  ــي دراســ ــواطنين علــ ــاعدة المــ مســ

 6 0.57 2.55 3.8 3 37.5 30 58.8 47 للمشروعات التي تقدمها المبادرات

5 
تحــــــديث الأســـــــاليب المتبعـــــــة فـــــــي نشـــــــر 

 4 0.55 2.56 2.5 2 38.8 31 58.8 47 المعلومات الخاصة بالمبادرات  

6 
ــي  ــوف علـ ــادرات للوقـ ــتمر للمبـ ــيم المسـ التقيـ

 7 0.62 2.53 6.3 5 38 28 58.8 47 المجتمع  أفرادردود أفعال  

ــن  7 ــع مـ ــع المجتمـ ــل مـ ــائل التواصـ ــز وسـ تعزيـ
 الرقمي  الإعلامخلال حملات  

55 68.8 23 28.8 2 2.5 2.66 0.53 2 

8 
الاستعانة ببعض القيادات الشـبابية كنمـوذج 

 3 0.52 2.61 1.3 1 36.3 29 62.5 50 للمشاركة بالمبادراتلتحفيز الشباب  

9 
ــادرات مــن  دعــم الفئــات المســتهدفة مــن المب

 9 0.59 2.48 5 4 42.5 34 52.5 42 خلال نشر ثقافة المسئولية المجتمعية

10 
دعـــــوة القيـــــادات الشـــــعبية للمشـــــاركة فـــــي 

 1 0.55 2.68 3.8 3 25 20 71.3 57 وأهميتهاالحملات التوعوية بالمبادرات  

مستوى   0.37 2.58 ككل   المقترحات
 مرتفع
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 يوضح الجدول السابق أن: 
بالمنظمـــات تعزيـــز المبــادرات المجتمعيـــة فــي  مقترحــات تفعيـــل إســـهامات البراعــة التنظيميـــة مســتوى 

(، ومؤشــرات ذلــك وفقــا  لترتيــب المتوســط الحســابي: الترتيــب 2.58حيــث بلــغ المتوســط الحســابي ) مرتفــع الحكوميــة
 يليـه(, 2.68بمتوسـط حسـابي )وأهميتهـا الأول دعوة القيادات الشعبية للمشاركة في الحملات التوعوية بالمبـادرات 

تعزيـز وسـائل التواصـل مـع المجتمـع , و الترتيب الثاني توفير المتطوعين للمشاركة فـي المبـادرات الموجهـة للمجتمـع
ــابي ) الإعـــلاممـــن خـــلال حمـــلات  ــي بمتوســـط حسـ ــم  (,2.66الرقمـ ــادات  لـــثالترتيـــب الثاثـ ــبعض القيـ ــتعانة بـ الاسـ

ــادرات ــاركة بالمبـ ــباب للمشـ ــبابية كنمـــوذج لتحفيـــز الشـ ــابي ) الشـ ــم  الترتيـــب التاســـعوأخيـــرا   (,2.61بمتوســـط حسـ دعـ
 (.2.48بمتوسط حسابي ) الفئات المستهدفة من المبادرات من خلال نشر ثقافة المسئولية المجتمعية

 :اختبار فروض الدراسة: المحور السادس

بــين  دالــة إحصــائيا  توجــد علاقــة طرديــة تأثيريــة اختبــار الفــرض الــرئيس للدراســة وفروضــه الفرعيــة: "  •
 ": وتعزيز المبادرات المجتمعية بالمنظمات الحكومية البراعة التنظيمية

 وتعزيز المبادرات المجتمعية بالمنظمات الحكومية البراعة التنظيمية( يوضح العلاقة بين 18جدول رقم )

 المتغيرات التابعة 
 المتغيرات المستقلة 

 ة المهار  المخاطرة  الابتكار الإبداع 
المبادرات  

 ككل 

ن=
ن )

ولي
سئ
الم

80) 

 ** 0.688 ** 0.523 ** 0.568 ** 0.672 ** 0.668 الاستثمار الأمثل للفرص 

 ** 0.723 ** 0.643 ** 0.717 ** 0.596 ** 0.564   عمةااستكشاف الموارد الخارجية الد

 ** 0.737 ** 0.648 ** 0.664 ** 0.597 ** 0.691   الهيكل التنظيمي المرن 

 ** 0.816 ** 0.689 ** 0.741 ** 0.709 ** 0.730 ككل أبعاد البراعة التنظيمية 

 ( 0.05* معنوي عند )                                                                (         0.01** معنوي عند ) 

 يوضح الجدول السابق أن: 

البراعـة التنظيميـة وتعزيـز المبـادرات  ( بـين0.01مسـتوى معنويـة )توجد علاقة طردية دالة إحصائيا  عند 
البراعة التنظيمية ارتباطا  بتعزيز المبادرات المجتمعية بالمنظمـات  وأن أكثر أبعاد. المجتمعية بالمنظمات الحكومية

عمــة، وأخيــرا  الاســتثمار ا تمثلــت فيمــا يلــي: الهيكــل التنظيمــي المــرن، يليــه استكشــاف المــوارد الخارجيــة الدالحكوميــة 
الأمثل للفرص. وقد يرجع ذلك إلي وجود ارتباط طردي بين هذه الأبعاد وأنها جاءت معبرة عـن مـا تهـدف الدراسـة 

 تحقيقه. 
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تعزيز المبادرات المجتمعية  عل  البراعة التنظيمية لأثر يوضح تحليل الانحدار البسيط  (19جدول رقم )
 بالمنظمات الحكومية

 المستقلة المتغيرات 
معامل  
 Bالانحدار 

 اختبار )ت(
T-Test 

 )ف(  اختبار
F-Test 

معامل  
 Rالارتباط 

معامل  
 2Rالتحديد 

ن=
ن )

ولي
سئ
الم

80) 

 ** 0.474 ** 0.688 ** 70.220 ** 8.380 0.682   الاستثمار الأمثل للفرص 

 ** 0.523 ** 0.723 ** 85.446 ** 9.244 0.710   عمةااستكشاف الموارد الخارجية الد

 ** 0.544 ** 0.737 ** 92.904 ** 9.639 0.743   الهيكل التنظيمي المرن 

 ** 0.667 ** 0.816 ** 156.004 ** 12.490 0.925 ككل أبعاد البراعة التنظيمية 

 ( 0.05* معنوي عند )                                                                        (  0.01** معنوي عند ) 
 يوضح الجدول السابق أن: 

" والمتغيـــر التـــابع" تعزيـــز  الاســـتثمار الأمثـــل للفـــرصتشــير قيمـــة معامـــل الارتبـــاط بـــين المتغيـــر المســتقل "  -
المتغيـرين عنـد مسـتوى معنويــة المبـادرات المجتمعيـة بالمنظمـات الحكوميـة " إلــى وجـود ارتبـاط طـردي بــين 

ــد 0.01) ــة معامـــــل التحديـــ ــدار، وبلغـــــت قيمـــ ــوذج الانحـــ ــة نمـــ ــار )ف( إلـــــى معنويـــ ــة اختبـــ ــير نتيجـــ (. وتشـــ
( من التباين الكلي في تعزيـز المبـادرات %47.4فسر نسبة )ي الاستثمار الأمثل للفرص(، أي أن  0.474)

توجــد ممــا يجعلنــا نقبــل الفــرض الفرعــي الأول للدراســة والــذي مــؤداه " المجتمعيـة بالمنظمــات الحكوميــة. 
ــائيا  علاقـــة طرديـــة تأثيريـــة  ــين  دالـــة إحصـ ــتثمار الأمثـــل للفـــرصبـ ــة  الاسـ ــادرات المجتمعيـ وتعزيـــز المبـ
 ". بالمنظمات الحكومية

"  " والمتغيـر التـابع استكشـاف المـوارد الخارجيـة الداعمـةتشير قيمة معامل الارتباط بين المتغير المستقل "  -
تعزيــز المبــادرات المجتمعيــة بالمنظمــات الحكوميــة " إلــى وجــود ارتبــاط طــردي بــين المتغيــرين عنــد مســتوى 

(. وتشــير نتيجــة اختبــار )ف( إلــى معنويــة نمــوذج الانحــدار، وبلغــت قيمــة معامــل التحديــد 0.01معنويــة )
( من التباين الكلي في تعزيـز %52.3فسر نسبة )ي استكشاف الموارد الخارجية الداعمة(، أي أن  0.523)

للدراسـة والـذي مـؤداه  الثانيمما يجعلنا نقبل الفرض الفرعي المبادرات المجتمعية بالمنظمات الحكومية.  
وتعزيـز المبـادرات  استكشـاف المـوارد الخارجيـة الداعمـةبـين    دالة إحصائيا  توجد علاقة طردية تأثيرية  "  

 ". المجتمعية بالمنظمات الحكومية
" تعزيـــز  " والمتغيـــر التـــابع الهيكـــل التنظيمـــي المـــرن تشـــير قيمـــة معامـــل الارتبـــاط بـــين المتغيـــر المســـتقل "  -

المبـادرات المجتمعيـة بالمنظمـات الحكوميـة " إلــى وجـود ارتبـاط طـردي بــين المتغيـرين عنـد مسـتوى معنويــة 
ــد 0.01) ــة معامـــــل التحديـــ ــدار، وبلغـــــت قيمـــ ــوذج الانحـــ ــة نمـــ ــار )ف( إلـــــى معنويـــ ــة اختبـــ ــير نتيجـــ (. وتشـــ
( مـن التبـاين الكلـي فـي تعزيـز المبـادرات %54.4فسـر نسـبة )ي الهيكل التنظيمـي المـرن (، أي أن  0.544)

توجـد للدراسـة والـذي مـؤداه "  الثالـثممـا يجعلنـا نقبـل الفـرض الفرعـي المجتمعية بالمنظمات الحكومية. 
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وتعزيز المبادرات المجتمعية بالمنظمات  التنظيمي المرن الهيكل بين  دالة إحصائيا  علاقة طردية تأثيرية  
 ". الحكومية

ــتقل "  - ــر المسـ ــين المتغيـ ــاط بـ ــل الارتبـ ــة معامـ ــير قيمـ ــةتشـ ــة التنظيميـ ــل  البراعـ ــابعككـ ــر التـ ــز  " والمتغيـ " تعزيـ
المبـادرات المجتمعيـة بالمنظمـات الحكوميـة " إلــى وجـود ارتبـاط طـردي بــين المتغيـرين عنـد مسـتوى معنويــة 

ــد 0.01) ــة معامـــــل التحديـــ ــدار، وبلغـــــت قيمـــ ــوذج الانحـــ ــة نمـــ ــار )ف( إلـــــى معنويـــ ــة اختبـــ ــير نتيجـــ (. وتشـــ
( مــن التبــاين الكلــي فــي تعزيــز المبــادرات %66.7فســر نســبة )ككــل ت البراعــة التنظيميــة(، أي أن 0.667)

توجـد علاقـة للدراسـة والـذي مـؤداه "  الـرئيسمما يجعلنـا نقبـل الفـرض المجتمعية بالمنظمات الحكومية.  
 ". وتعزيز المبادرات المجتمعية بالمنظمات الحكومية البراعة التنظيميةبين  دالة إحصائيا  طردية تأثيرية 

تعزيز المبادرات تأثير أبعاد البراعة التنظيمية عل  لتباين  تحليل الانحدار المتعدد ( يوضح  20جدول رقم ) 
 المجتمعية بالمنظمات الحكومية 

 المتغيرات المستقلة 
معامل  
 Bالانحدار 

معاملات  
 بيتا 

 اختبار )ت(
T-Test 

 اختبار )ف(
F-Test 

معامل  
 Rالارتباط 

معامل  
 2Rالتحديد 

ن=
ن )

ولي
سئ
الم

80) 

     الاستثمار الأمثل 
 ** 3.054 0.277 0.274   للفرص 

50.998 
** 

0.817 
** 

0.668 
** 

استكشاف الموارد الخارجية  
 ** 2.987 0.296 0.291   عمةاالد

               الهيكل التنظيمي
 ** 3.653 0.357 0.360   المرن 

 ( 0.05* معنوي عند )                                                                     (  0.01** معنوي عند ) 

 يوضح الجدول السابق أن: 

استكشـاف ، و بلغت قيمة معامل الارتباط المتعدد بين جميع المتغيرات المستقلة " الاسـتثمار الأمثـل للفـرص -
تعزيــــز المبــــادرات المجتمعيــــة   " والمتغيــــر التــــابع"  المــــرن الهيكــــل التنظيمــــي ، و عمــــةا المــــوارد الخارجيــــة الد
(، وتــدل علــى وجــود 0.01(، وهــى دالــة إحصــائيا  عنــد مســتوى معنويــة )0.817" ) بالمنظمــات الحكوميــة

 بين المتغيرين.قوي ارتباط طردي  
(، أي أن 0.668وتشــير نتيجــة اختبــار )ف( إلــى معنويــة نمــوذج الانحــدار، وبلغــت قيمــة معامــل التحديــد ) -

الهيكــل ، و عمــةا استكشــاف المــوارد الخارجيــة الد، و البراعــة التنظيميــة ككــل )الاســتثمار الأمثــل للفــرصأبعــاد 
 ( من التباين الكلي في تعزيز المبادرات المجتمعية بالمنظمات الحكومية.%66.8التنظيمي المرن( تفسر )

استكشـاف ، و وتشير نتيجة اختبار )ت( إلى أن تأثير جميع المتغيرات المستقلة " الاسـتثمار الأمثـل للفـرص -
المتغيــر التــابع " تعزيــز المبــادرات المجتمعيــة " علــى  الهيكــل التنظيمــي المــرن ، و عمــةا المــوارد الخارجيــة الد

 (.0.01بالمنظمات الحكومية " يعتبر تأثيرا  معنويا  وذا دلالة إحصائية عند مستوى معنوية )
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يمكــن ترتيــب المتغيــرات المســتقلة المعنويــة حســب الأهميــة النســبية،  Betaومــن خــلال قــيم معــاملات بيتــا  -
 وذلك كما يلي:

 (.0.357)بيتا= الهيكل التنظيمي المرن  .1
 (.0.296)بيتا= عمةا استكشاف الموارد الخارجية الد .2
 (.0.277)بيتا= الاستثمار الأمثل للفرص .3
توجـد علاقـة طرديـة تأثيريـة والـذي مـؤداه " وفروضـه الفرعيـة للدراسـة    الـرئيسمما يجعلنا نقبل الفرض   -

 ". وتعزيز المبادرات المجتمعية بالمنظمات الحكومية البراعة التنظيميةبين   دالة إحصائيا  
إطار تصوري مقترح مـن منظـور طريقـة تنظـيم المجتمـع لتعزيـز المبـادرات المجتمعيـة المحور السابع :  -

 البراعة التنظيمية بالمنظمات الحكومية:في ضوء 
 أولا : الاطار العام للتصور المقترح : -
 البراعة التنظيمية تنفيذمنظمات داعمة للمبادرات المجتمعية في ضوء الرؤية :  -
تطوير وتحسـين المسـتمر فـي ضـوء الاسـتغلال الأمثـل للمـوارد والامكانيـات ،واستكشـاف الفـرص المهمة :   -

 .في ظل مرونة الهيكل التنظيمي
، اتخــاذ القــرارات،  )اســتغلال القــدرات التنظيميــة ، الكفــاءة ،الاختبــار ،التخطــيط: آليــات تحقيــق المهمــة  -

 التنفيذ، التقويم(.
ــة :) - ــيم الجوهريـ ــال ،القـ ــم مهـــارة الاتصـ ــة  دعـ ــات الداعمـ ــتثارة الفئـ ــوارد، اسـ ــة المـ ــد وتعبئـ ــارة حشـ ــل مهـ تفعيـ

 للمبادرات ،المصداقية ، الشفافية والمحاسبية (
 المبادئ الأساسية لتحقيق دعم البراعة التنظيمية للمبادرات المجتمعية بالمنظمات الحكومية: -
 تعليم وتدريب المنظمين الاجتماعيين والسادة المسئولين -
مســاعدة القــائمين علــي المبــادرات المجتمعيــة بتشــجيع المتطــوعين أصــحاب الســمعة الحســنة ، والمهــارة فــي  -

 الحشد والتأييد وخلق لجان متخصصة تكون مسئوليتها تعبئة الموارد المجتمعية.
 التخطيط المستمر في ضوء الموارد -
 .المتابعة والتقويم المستمر ، واستحداث تكنولوجيا المعلومات في العمل -
 ثانيا: اهم مداخل التصور المقترح:  -
 من خلال تدريب المتطوعين والقائمين علي دعم المبادرات المجتمعية .مدخل التدريب:  -
مــن خــلال تغييــر ثقافــة المجتمــع عــن أهميــة المبــادرات ، ومحاولــة دعــم المنظمــات  :مــدخل تغييــر الســلوك  -

 لتبني ثقافة البراعة التنظيمية لتحسين الفرص واستكشافها ودعم توازن الهيكل التنظيمي.
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 ثالثا: اهداف التصور المقترح: -
 تعزيز دور المبادرات المجتمعية من خلال استغلال الفرص. -
 الابداع والاستكشاف يساهم بشكل كبير في تحقيق اهداف المبادرات. -
 الابتكار والمخاطرة يشكلان ابعاد مهمة للبراعة التنظيمية تشكل بدورها تعزيزا للمبادرات . -
 رابعا : اهداف طريقة تنظيم المجتمع في تحقيق ابعاد البراعة التنظيمية بالمبادرات المجتمعية: -
مــــن خــــلال تحديــــد الاحتياجــــات التدريبيــــة ووضــــع وتنفيــــذ تلــــك البــــرامج لصــــقل خبــــرات اهــــداف تنمويــــة :  -

 .المسئولين في مجال دعم المبادرات المجتمعية، مع التأكيد علي قيم عمل الفريق والانتماء المؤسسي
وذلك بدعم إيجـاد القيـادات المهتمـة بالمبـادرات وترسـيد مبادئهـا ونشـر ثقافـة اهداف مرتبطة بنشر الوعي:   -

 .البراعة التنظيمية لدعم تلك المبادرات
 خامسا: الاستراتيجيات المستخدمة لتحقيق التصور: -
 استراتيجية مشاركة المواطنين -
 الارشاد والتثقيف -
 الاتصال والتعاون  -
 احداث التغيير -
 التعاون والمشاركة -
الأدوار التي يمكن ان يستخدمها المنظم الاجتماعي في تحقيق ابعاد البراعة المجتمعيـة لـدعم   سادسا : -

 المبادرات المجتمعية.
  لتقديم المساعدة المباشرة والغير مباشرة للمسئوليندور المساعد:  -
حيث يساهم المنظم الاجتماعي في رسـم الخطـط لكيفيـة تحقيـق ابعـاد البراعـة التنظيميـة مـع دور المخطط:   -

 .المبادرات المجتمعية
من خلال استحداث استخدام التكنولوجيا داخل المنظمـات الحكوميـة لـدعم المبـادرات دور معالج البيانات:   -

 . المجتمعية في ضوء البراعة التنظيمية
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 مراجع الدراسة:  ـــ

القاهرة ، المركز القومي للترجمة.  (. معجم العلوم الاجتماعية ،2010) ـــ الجوهري ، محمد  

(. الدور الوسيط للرشاقة الاستراتيجية في تعزيز الطاقة  2019ــ الياسري ، اكرم محسن ؛حسين الشمري ، احمد)
الاقتصادية ، والبراعة التنظيمية "بحث استطلاعي تحليلي لآراء نخبة من مديري شركات الاتصالات في العراق،  

(. 31(، عدد)8كلية الإدارة والاقتصاد ، جامعة كربلاء ، مجلة الإدارة والاقتصاد، المجلد )   

(. واقع الشراكة المجتمعية بين المؤسسات الحكومية والأهلية للارتقاء بمستوي  2021امباب  ،أبو عمرة ربيع )ــ 
الخدمات المقدمة للموطن القنائي بالقري الأكثر احتياجا في اطار مبادرة حياة كريمة، مجلة دراسات في الخدمة  

(، الجزء الثالث.54الاجتماعية ، العدد)  

، دراسة استطلاعية علي  (.اثر المقدرات الجوهرية في البراعة التنظيمية  2015ـــ الجبوري، حيدر جاسم عبيد)   
(. 4(، العدد)1العاملين في شركة زين للاتصالات المتنقلة في العراق ، مجلة الإدارة والاقتصاد ، المجلد )  

(. رأس المال الفكري ودوره في فعاليات العمليات الداخلية من وجهة  2013احمد ،رياض السيد ؛ محمد اديب)ـــ 
 نظر المديرين العاملين في صناعة شركات الادوية ، الأردن ، جامعة الشرق الأوسط .

دور الممارسات القيادية في بناء البراعة التنظيمية ، دراسة تطبيقية ، (. 2019ـــ الغرباوي ، محمد احمد امين ) 
(. 2(، العدد)1مجلة البحوث التجارية ، كلية التجارة ، جامعة الزقازيق ، المجلد )  

. اثر القيادة الجديرة بالثقة علي البراعة التنظيمية ، دراسة تطبيقية علي  (2017ـــ المسدي ، عادل المنعم ) 
 العاملين بالمستشفيات الخاصة بمدينة طنطا، مجلة كلية التجارة ، جامعة طنطا.

(. موسوعة منهج الممارسة العامة للخدمة الاجتماعية وتحديات القرن الواحد  2007ـــ السنهوري ، احمد محمد )
. 3،ج6والعشرون ، القاهرة ، دار النهضة العربية ، ط  

(. جهود منظمات المجتمع المدني في تحقيق اهداف المبادرات القومية 2022ـــ احمد، محمد أبو الحمد سيد )
(. 5(، الجزء)196، العدد)من منظور الخدمة الاجتماعية، كلية التربية ، جامعة الازهر  

(. طريقة تنظيم المجتمع في اطار الممارسة العامة للخدمة الاجتماعية ،  2008ـــ إبراهيم ،سيد سلامة )
 الإسكندرية ، المكتب الجامعي الحديث.

(. الدور الوسيط للبراعة التنظيمية في تعزيز العلاقة بين الرشاقة  2020علي بن حسن يعن الله ) ـــ القرني ،
مجلة التربية ، كلية التربية ،  الاستراتيجية وتحقيق الميزة التنافسية في جامعة تبوك " دراسة ارتباطية تنبؤية " ، 

(، الجزء الأول.188جامعة الازهر بالقاهرة، العدد)  
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(. واقع الشراكة المجتمعية بين مؤسسات المجتمع والجمعيات الخيرية 2023ـــ الحمدي ، احمد عتيق عويض )
، مبادرة التمكين الاقتصادي " مشتل شركة البحر الاحمر الدولية نموذجا، مجلة العلوم التربوية الإنسانية ، 

(. 30العدد)  

(. دور البراعة التنظيمية في الحد من الانهيار التنظيمي ، 2015ـــ البشقالي ، محمود محمد امين عثمان)
  ( ، 35مجلد ) الدراسة للآراء عينة من القيادات الإدارية في كليات جامعة دهوك ، المجلة العربية للإدارة ،العراق، 

(. 2العدد)  

دور ابعاد الذكاء الشعوري في تكوين المنظمات البارعة " دراسة استطلاعية في   (.2019ـــ الجراح ، كمال )
شركة الحكماء لصناعة الادوية والمستلزمات الطبية ، مجلة تكريت للعلوم الإدارية والاقتصاد ، كلية الإدارة 

(. 45(،العدد)15والاقتصاد ، جامعة تكريت، المجلد)  

الاقتصادية ،  (. مساهمة البراعة التنظيمية في تحسين الأداء التنظيمي في المؤسسات 2019ـــ تروش ،رحمة )
 رسالة ماجستير غير منشورة ، معهد العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التيسير ، جامعة الجزائر. 

دراسة استطلاعية   (. التوافق بين مدخل البيانات الضخمة والبراعة التنظيمية ،2018ـــ حسين ، هدي العاني )
لآراء عينة من المدراء في شركة آسيا سيل للاتصالات المتنقلة في العراق، مجلة العلوم الاقتصادية والإدارية،  

(. 10(، العدد)24المجلد)  

(. المبادرات المجتمعية وتمكين المرأة لريادة الاعمال في المشروعات  2019ــــ حسين ، دينا مفيد علي )
الصناعية الصغيرة ، مبادرة الست المصرية نموذجا، مجلة البحث العلمي في الآداب ، العدد العشرون ، الجزء 

 السابع.

(. تصور مقترح لتدعيم دور منظمات المجتمع المحلي في المبادرات القومية 2022حجازي ، صالح صبري )ـــ 
(. 5(،الجزء )195المعاصرة باستخدام المشاركة المجتمعية ، مجلة كلية التربية ، جامعة الازهر ، العدد)  

(. دور منظمات المجتمع المدني في دعم المبادرات المجتمعية لتحقيق 2023ـــ خيرات ، سيد عبد الحكيم )
 التمكين الاقتصادي للمرأة الريفية ، المجلة العلمية للخدمة الاجتماعية ، العدد الواحد والعشرون ، المجلد الثاني . 

(. الأساليب المهنية لطريقة العمل مع الجماعات وتنمية قدرات الشباب 2020، محمد عبد المجيد) سويدان ـــ
علي اطلاق المبادرات الشبابية " دراسة تقويمية مطبقة علي مديرية الشباب والرياضة بمحافظة البحيرة ، مجلة  

(.2(، الجزء)50دراسات في الخدمة الاجتماعية والعلوم الإنسانية ، العدد)   

(. متطلبات بناء المهارات المدنية لدي قيادات المجتمع الريفي في ضوء  2023ـــ صالح ،محمد حسين محمد)
الاجتماعية ، جامعة أسيوط للخدمة الاجتماعية ،كلية الخدمة  المبادرة الرئاسية حياة كريمة ، المجلة العلمية 

 ،المجلد الأول ، العدد الثالث والعشرون. 
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اثر البراعة التنظيمية في تحقيق الميزة (.1202ـــ صبح ، نوال محمود النادي ؛جاد الرب، الفت إبراهيم )
التنافسية " دراسة تطبيقية علي البنوك التجارية المصرية، مجلة الدراسات التجارية ، كلية التجارة ، جامعة كفر 

 الشيد ، المجلد السابع ، الجزء الأول.

دور ابعاد الذكاء الاستراتيجي في تحقيق البراعة (.2020ـــ صالح ، ايمان احمد؛ علي ، سليمان نفال)
لآراء نخبة من العاملين في الشركة العامة لصناعة الادوية ، مجلة تكريت للعلوم  التنظيمية ، دراسة ميدانية 

(. 49(، العدد)16الإدارية والاقتصادية ، كلية الإدارة والاقتصاد، العراق ، المجلد)  

(. دور نظم ذكاء الاعمال في بناء البراعة التنظيمية بالتطبيق علي 2018ـــ صويص ، محمد إبراهيم كامل )
(. 1(، العدد)27البنوك العامة في فلسطين ، مجلة الجامعة الإسلامية للدراسات الاقتصادية والإدارية ، المجلد )   

(. دور البراعة التنظيمية كمتغير وسيط في العلاقة بين القيادة الملهمة  2021ـــ طه ، مني حسين السيد )
المجلة العلمية للدراسات والبحوث المالية الإدارية، المجلد العاشر، العدد   والتماثل التنظيمي " دراسة تطبيقية" ،

 الأول.

(.تنظيم المجتمع )النظرية والتطبيق(، القاهرة ،دار المهندس للطباعة  2006ـــ عبدالعال ، عبد الحليم رضا)
. والنشر  

(. دور المبادرات المجتمعية لتنمية المجتمعات المحلية في ضوء رؤية  2023ـــ عبد العال ، اقبال محمد احمد )
، المجلة العلمية للخدمة الاجتماعية ، المجلد الثاني ، العدد الثالث والعشرون. 2030مصر   

(. فاعلية المبادرات الرئاسية في مواجهة المخاطر الصحية واتجاه الجمهور  2020عبد الوهاب ، السيد سعيد )ـــ 
(. 20مليون صحة" ، المجلة العلمية لبحوث العلاقات العامة ، العدد )100مبادرة "  نحو أنشطتها الاتصالية ،  

(. اثر ابعاد البراعة التنظيمية علي تحقيق الريادة لمنظمات الاعمال 2022ــــ عبد العزيز ، احمد عزمي ذكي ) 
كلية التجارة ،جامعة دمياط ، المجلد الثالث ، العدد الأول  ، المجلة العلمية للدراسات والبحوث المالية والتجارية، 

. 

(.اسهامات المبادرات المجتمعية في تنمية مهارات التطوع للشباب 2022ـــ عبد الرحمن، منال عيد احمد)
 لمواجهة ازمة كورونا ، مجلة مستقبل العلوم الاجتماعية ، العدد التاسع ، الجزء الثاني . 

الرعاية الاجتماعية  (.اسهامات المنظمات غير الحكومية وتدعيم خدمات2020علام ، محمد تركي موسي )ــــ 
 في ضوء مبادرة حياه كريمة ، مجلة مستقبل العلوم الاجتماعية ، العدد الثالث . 

(. إدارة المؤسسات الاجتماعية بين الاتجاهات النظرية والممارسات  2001الرحمن ، عبدالله محمد )  دـــ عب
 الواقعية ، الإسكندرية ، دار المعرفة الجامعية .
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(. اسهامات المبادرات المجتمعية في تمكين المرأة المعيلة ، مجلة  2019ــ عبد الرحمن ، احمد ممدوح قاسم )
 (. 62(، العدد)8الخدمة الاجتماعية ، الجمعية المصرية للأخصائيين الاجتماعيين ، المجلد) 

(. البراعة التنظيمية كمدخل لتحقيق الميزة التنافسية بالمنظمات غير الحكومية ، مجلة  2020ــــ عناني ، شرين )
 مستقبل العلوم الاجتماعية ، العدد الثاني . 

اكتوبرعلي ضوء  6(. تصور مقترح لتحقيق البراعة التنظيمية بجامعة 2021ـــ دسوقي ، دعاء محمد احمد ) 
(. 2(، الجزء )89الجديرة بالثقة ، المجلة التربوية ، كلية التربية ، جامعة سوهاج ، العدد)مدخل القيادة   

المبادرات المجتمعية التطوعية لطلبة جامعة الأمير سطام بن عبد العزيز " دراسة (.2020ـــ دين ، عمر محمد)
(، الجزء الأول.158تحليلية" مجلة كلية التربية ، جامعة الازهر ، العدد)   

تنظيم المجتمع " مفاهيم أساسية" ، القاهرة ، دار المهندس للطباعة والنشر. (.2005ـــ قاسم ، محمد رفعت )  

الدور الوسيط   (. توظيف سلوكيات القيادة البارعة لتعزيز السلوك الإبداعي ،2017مزهر ، زينب حميد )ـــ 
للكفاءة الذاتية المدركة " دراسة تحليلية لآراء عينة من أعضاء الهيئة التدريبية"، رسالة ماجستير في علوم إدارة  

 الاعمال ، كلية الإدارة والاقتصاد، جامعة القادسية ، العراق. 

(. التدخل المهني لطريقة تنظيم المجتمع لتنمية وعي الشباب الجامعي  2020محمد ، عصام بدري احمد )ـــ 
(. 50(، العدد)2بالمبادرات المجتمعية ، مجلة دراسات في الخدمة الاجتماعية والعلوم الإنسانية ، المجلد )   

(. اثر ابعاد إدارة المواهب في البراعة التنظيمية ، المجلة العلمية للبحوث 2020رضوان )ـــ محمد ، طارق 
المنوفية ، المجلد السابع ، العدد الأول.التجارية ، كلية التجارة ، جامعة   

(. دور الحملات الإعلامية الرقمية في التوعية بالمبادرات المجتمعية 2022ـــ ناصر ، نهي السيد احمد )
، المجلة العلمية لبحوث العلاقات العامة والاعلان ، العدد  2030للحكومة السعودية في ضوء رؤية المملكة 

  الرابع والعشرون ، الجزء الثالث.

 

 

 

           

 

 


