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 ملخص الدراسة
حاولتتتل رلسةراتتتل رلبال تتتل لبتتتا  اتتت  رلد متتتعرل رلعتتتر التتتتس  تتت    ال تتتل   ا تتتع رلعتتتسةت   

رلدشتع  رلد ا)تر  –رلدشتع  ركاتاميدر  -رلديسرنر لده تل رلدس تل رتمعداة تل رلدد)تل ارل الت  
 رلد ا)ل(. –رلد ل رلعسةتب ل  –

حيتتا ي عبتتع رلعتتسةت  رلديتتسرنر نيتتا رل دة تتل رلده  تتل لده تتل رلدس تتل رتمعداة تتل  و حتتس  
 ركاس رلدهدل  ر اقس ها وا وةاا  ةى  )عوى رلدجعدع ككل.

واباول اذه رلسةرال لبتا اتذه رلد متعرل  ت  ومهتل ندتع  حتس   ا تع رل دة تل رلعسةتب تل  
 و ادها ورلهس    ها واو رل ال .

وبالعالر لبا وابسيس رلد معرل رلعر ايل لسيه إلى رلعضا رلده ر حيتا ات  ا بيتذ اتذه  
( طال  وطالبتل  ت  رلدعتسةبي  لالةعقتل رلعرل تل 295رلسةرال لد هج رلد)ح رتمعدا ر ل ي ل قسةاا ا

  ر رلد ا)ال ركول ل.
واو تتةل إلتتى  تتسا   متتعرل التتتس  تت  رلعضتتا رلده تتر لسيتته وكتتذل  اتت  ابسيتتس رليتت وبال  

 وابل  ورمهعها لعة يل رل دة ل رلعسةتب ل.

 

Summary 

The current study attempted to examine the most important indicators that 

increase the effectiveness of the five elements of field training for the 

social service profession (student - academic supervisor - institutional 

supervisor - training plan - institution) 

Field training is  considered  half the professional process of the social 

service profession, and one of the important foundations for its progress 

and development at the level of society as a whole. 
 This  study  attempts to examine these indicators from the point of 

view of one of the most important elements and goal of the training 

process, which is the student Thus, he researched and identified the 

indicators that lead to professional satisfaction, as this study was applied 

using the social survey method to a sample of (295) male and female 

students who were trainees in the fourth year in primary institutions. 
 Several indicators were found that increase his professional 

satisfaction, as well as the difficulties and ways to confront them to 

activate the training process. 
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 أولًا: مدخل لتحديد مشكلة الدراسة:
ا عبع  ه ل رلدس ل رتمعداة ل  حس رلده  رلإن)تان ل رلعتر اع ا تل  تع رك تعرم ورلجدا تال  

ورلدجعد ال لد)ا ساه   ةى رل دو ورلع وة و ورمهل رلدشتكتل ورلعبتسيال رتمعداة تل  و ت   ت  
رتمعدتتا يي  يد تتل  اد تتل لالثتتل  حيتتا ي دتتل رلإ تتسرم رلده تتر   تت ا رلإ تتسرم رلده تتر لينيتتا يي 

 ةتتتى انتتتوت  رلشديتتت ل رلده  تتتل لينيتتتا ر رتمعدتتتا ر  تتت  نتتتتل ا ةتتت   اتتتس رلده تتتل و ا)تتتا  
رلده تتتل  بققتتتي  رل تتتت  رلدهتتتاةرل ورتاجااتتتال ورلمتتت   رل)تتتة دل ل يتتتببور قتتتامةت   ةتتتى  داةاتتتل 

وت تتتتس رلعتتتتسةت  رلديتتتتسرنر  كتتتتوا  اااتتتتر  تتتت   كونتتتتال ا ةتتتت    ه تتتتل رلدس تتتتل لعاتتتتالعها و اتتتتسر ها  
ر  ولسيتته  تت  رلدبتتعرل ورلدهتتاةرل  تتا  رتمعداة تتل حيتتا ي)تته   تتر إ تتسرم نتتعتج   اتتل اتتيايتن ميتتسن
يج ةه قامةن  ةى  داةال رلده ل لكةاءا و ا ة ل  كدا يج ةه قامةنر  ةى رلد ا )ل  ر اتو  رل دتل  

 .(1ا(3  ص 2011وكذل  ابوتل رلد اة  رل دعتل إلى  داةال ا ب م ل ا بو رلب)   
وتُ تتتتس رلإ تتتتسرم رلده تتتتر ل تتتتت  رلدس تتتتل رتمعداة تتتتل يع ةتتتت  الوتتتتتس رل تتتتت  لدجدو تتتتل  

رلدبعتو  رلعتسةتبر  حتس  تد تللالد اة  ورلم   ورلدهاةرل رلعتر ا)ته   تر ب تاء رلشديت ل رلده  تل  و 
 .(2ارل ور ل رلدهدل  ر  دة ل رلإ سرم رلده ر لة ت  

 تتر  سي تتل   Keele Universityواتتعى مةراتتل قتتاف بهتتا  عتتتذ لب تتر  تتر ما  تتل كيتتل  
Keele :(3ا ببعت ان ا  ا رلع د ل رلده  ل اعج)س  ر  ت ل  كونال  ااا ل ار 

 رلعسةت  رلده ر. -1
 رلععب ل رلده  ل. -2
 رلد)انسا رلده  ل. -3

: اتتو  دة تتل   ددتتل  د  تتل  Professional Trainingوتقيتتس لالعتتسةت  رلده تتر  
لإا)تتا  طتتت  رلدس تتل رتمعداة تتل رلد تتاة  ورلدهتتاةرل رلده  تتل  تت  نتتتل  جدو تتل  تت  رلبتتعر ج 

لةدهتاف رلده  تتل رلد ةوبتتل  تت ه  . كدتتا رلعسةتب تل ووة  رل دتتل.. لدتتا ي)تتاا  تلت   تتر اب)تتي   مر هتت  
 دة تتل ا تتسيل رك نتتاة رلده  تتل  ورلعيايتتس   Professional Educationيقيتتس لالععب تتل رلده  تتل 

  ةى غعس رتاجااال رلإيجاب ل ورلم   رلده  ل لسيه .
 -رلب ض  ا موما رلعسةت  رلديسرنر اع ة  رلآار:وتعى 

 تتتتر رنع تتتتاة   ا)تتتتال رلعتتتتسةت  ورلعتتتتر يعتتتتور ع  يهتتتتا رلشتتتتعو  رلعتتتتر ان)تتتت  رلدبتتتتعرل  رلعتتتتسقيذ -1
 .(4اورلدهاةرل رلة  ل لة ال  
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  ا)ال لةع ايل رتمعداة تل اةبتذ لكة تال و  ااتس رلدس تل رتمعداة تل بعدي ص  رتاعداف    -2
 .(5العنوا   ا)ال اسةتب ل لة ت  

  عر اا بسء رلعسةت  رلديسرنر لبيا يعلر    ع بسريل رل اف رلجا  ر لكل رلعلرف. -3
رتاعداف لالإمعر   ةى رلعسةت  رلديسرنر لبيا ت يقل رلدشتع   ت    اتل رلدام)تعيع  ةتى   -4

 ركقل.
 .(6ارتاعداف بعق ي    اييع و  معرل ورقع ل لدسى رل دو رلده ر ل ال  رلعسةت  رلديسرنر -5

رلعتتسةت  إلتتى  دة تتل رلع ةتت   ورلتتع ة  ترل رل تقتتل لالدس تتل رتمعداة تتل رلتتذ  يج تتل وتشتتيع  
ابتل  with real clientsرل ت  يداةاوا اذه رلدس ل  ر   ا)ل ورقع تل  تع  دتتء ورق يتي  

اتو متدص ي دتل  (FI)واتذر رلد ةت  رلديتسرنر  a field instructorإمعر  و ةمتام   ةت   يتسرنر 
ل حتتسى   ا)تتال رلدس تتل رتمعداة تتل  وقتتس ور تتذ  ةتتى  ا ياتت ةع لد)تتيول ل رلإةمتتام   دتتا يع ةتتذ 

واجسة رلإماةا  إلى  ا  progress and evaluating yourبع ة د  رلديسرنر   ع اقي   اقس   
يقو تتوا لد)تتا سا رل تتت    ةتتى ا ةتت  ك ا تتل ركمرء رلتتو  ةر  مرنتتل  (FIS)رلد ةدتتي  رلديتتسرنيي  

رلد ا)تتتل  ورل دتتتل لدلتتتتس  تتت  رلةا ة تتتل  تتتع رل دتتتتء ورلدجعد تتتال رلعتتتر يدتتتس ونها كدتتتا  ا  وليتتت  
 .(7ارلد ةدي  يُشاة إليه  كدشع ي   يسرنيي 

ا لشتكل ميتس تبتس  ت    س رتنعتو   اة رك  ل ل ال  رلدس ل رتمعداة تل وب تس إ تسرمه ندعتتن
إناا ه لبعنا ج اسةتبر  يسرنر حم قر يداع لإمعر    ا)ر و ااميدر  يك)  رل الت  نبتعا 

 .(8ا ةد ل اعبط رل دعتل لالع بيذ لعنوت  رلدهاةرل ركااا ل لسيه
وا تتتتتس رلبتتتتتعر ج رلعسةتب تتتتتل إحتتتتتسى رلعكتتتتتا ل رلدهدتتتتتل لإا)تتتتتا  رلدداةاتتتتتي  رلده يتتتتتي  رلمتتتتت    

ورتاجااال ورلد اة  ورلدهتاةرل رلعتر ا)تا سا   ةتى ةتتاما واب)تي    تسل  مر هت  رلده تر  حيتا 
يع  تل     نتل اقسي  واو يع رلبعر ج رلعسةتب ل رلد اابل  بهس  ابقيذ رلع د ل رلده  تل رلد)تعدعا 
لتاجااتتتتال ورلد تتتتاة  ورلدهتتتتاةرل رلدعاب تتتتل ليندتتتتا  رل)تتتتةوم ورلعتتتتر يكع)تتتتبها رلشتتتتدص رلده تتتتر 

 .(9ارلد)عهس     رلعسةت  لنر يقوف ل نجاة  هدل  و و  ةل   ي ل لةا ة ل
وت كتتتس  نتتتتع  ةتتتتى  اد تتتل اابسيتتتتس نقتتتتا  رلقتتتوا  تتتتر رلعتتتتسةت   حامتتتال رلعتتتتسةت    غتتتتعر   

رلعتتتسةت    اتتتسر  رلعتتتسةت    نشتتت ل رلعتتتسةت   رلعقيتتت    رلقتتتعرةرل رلده  تتتل ورلعوقيتتتل رلد ااتتت  لهتتتا  
راع)تتتتتا  رلدهتتتتتاةرل ورلدبتتتتتعرل  تتتتت  طعتتتتتتذ رلدتحدتتتتتل  رلومتتتتتوم رلد)تتتتتعدع لةدشتتتتتع  ركاتتتتتاميدر 

 .(10اورلد ا)ر  اعم رلةع ل لةدداةال رلد)عقةل  رتاعداف لالع)جيل رلده ر(
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 اتتتن  تت  لمتت   وغ تتى  تت  رلقتتول   ا ا ةتت   رلدس تتل رتمعداة تتل  يع ةتت  انا تتل رل دعتتتل  
ورلعةنيتتع رل قتتس  ورلإمةرم رلتتذرار ورتاتتع دال رلتتور ر لةتتذرل ولدتتا كتتاا يع تتي   ا يتتع  اتتذر رلعنا تتل  
 تتت  نتتتتل ا ةدتتت  لةدس تتتل رتمعداة تتتل   تتت ا رلدبتتتعا لال دتتتل رلديتتتسرنر  اتتتر نبتتتعا حيوتتتتل لالعيايتتتس 

 .(11اا)ا سم  ةى م ج ا ةد   وا ب قه  ر ا ا  رلدس ل رتمعداة ل   ع رل دتء
و تتت   اتتت  رلقاتتتايا رلعتتتر اورمتتته إ تتتسرم ركنيتتتا ر رتمعدتتتا ر لشتتتكل  تتتاف  ةتتتى  )تتتعوى  

 .(12ارلعسةت   ا يةر
ناتتتول رلقبتتتول لةع )تتتيذ و  تتتعه  ةتتتى قبتتتول رل تتتت  لسةراتتتل رلده تتتل موا ة بتتتل حم م تتتل وموا  -1

 راع سرمرل.
اتتتساوة  )تتتعوى رلعتتتسةت  رلده تتتر و  تتتعه  ةتتتى اتتتةب ل رلدداةاتتتل حيتتتا رتاعدتتتاف ي يتتت   ةتتتى  -2

 رلجورن  رلشكة ل موا رلدهاةتل.
 اهد ش رلده ل لا ا  )عوى رلدعتجي  وض ا رل ا س رلده ر له   ر رلدجعدع رلديع . -3
رنب)اة ندط رلع ة   رلعسةتبر  و رلعتسةت  رلع ة دتر لد تاة  و هتاةرل رلدس تل رتمعداة تل  تر   -4

رلع ةتتتت   رلقعر تتتتر  و رلع ةتتتت   رلبةدتتتتر رتاتتتتعدهاة   ور عدتتتتام رلعتتتتسةت  رلديتتتتسرنر  ةتتتتى رلع)تتتتجيتل 
 ي  ل و عال ل رل دة ال رلإمعر  ل.رلعوا

 تتسف ضتت ا راتتعدسرف ان ولوم تتا رلع ةتت    تتر إنعتتاي   تتتف اسةتب تتل لدهتتاةرل رلدداةاتتل رلده  تتل  و  -5
 .(13ااسةت  رل ت   ةى راعدسرف  يامة رلد ةو ال كالباابال ومبكل رتنععنل 

 و واجتتتسة رلإمتتتاةا  إلتتتى  ا ل تتتض رل تتتت  يجتتتسوا  ا ن تتتط رلتتتع ة  اتتتر ن تتتط متتتاقل  
 .نعقاء  و غيع  ع اغدل

 byوتع تتي   ة تت   ا ابتتس  بع تتوتع ن عتت   تتر رلتتع ة   تت  طعتتتذ اقتتسيع قتتورم رلده  تتل  

assessing your professional strengths  14اوحامع  لةع ة   وراعدا اا). 
وت عبع ركنيا ر رتمعدا ر او رلدبوة رلبم قر رلذ  اعانل  ة ه رلدس تل رتمعداة تل  

لعبقيتتذ  اتتتسر ها وايايتتس   اليعهتتتا  وقتتس يدتتت  رلتتتب ض  ا ركاتتاس رلع ة دتتتر رلدعد تتل  تتتر رلد تتتااج  
ورلد ا)تتال وغيعاتتا  تت    ا تتتع رلده تتل و ا)تتها يعدعتتع لقتتتسة  منتتى  تت  ركاد تتل  تتتر ركاتتالي   

 قابتتل متتدص ركنيتتا ر رتمعدتتا ر لنتت  رلورقتتع  عاتتوا لالعنتتا   بتتي  رلجتتانبي  لدتتا يتت م  إلتتى 
 .(15ارلةا ة ل رلد ةوبل
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لتتتذر   نتتته  تتت  رلاتتتعوة  اتتتسةت  طتتتت  رلدس تتتل رتمعداة تتتل  ةتتتى رلع ا تتتل  تتتع رلقاتتتايا  
ورلد)تتيول ال رتمعداة تتل لعةتتام     ابيتتل  و رمعهتتام مديتتر لةدتتعوي لد  م تتل  تت       اتتةل 

 .(16ا نتق ل
ر ععر نا لياد ل رلعسةت  رلديسرنر و كانعه  ر  داةال رلدس ل رتمعداة ل   قس حسم  جةس  

اذر رلدكوا    رلبعر ج ارلعتسةت  رلديتسرنر( لا عبتاةه   (CSWE,2008)ا ة   رلدس ل رتمعداة ل  
يد تل رلشتكل رلدبتوة   (    كتوا رلعتسةت  ا ة    ول رلعتسةتس لع ةت   رلدس تل رتمعداة تل.  هتو  

ا كمرء موة  رلذ  يجدع بي  رلعسةت  ورلع ة   ورلذ     نتله اقوف رلده تل بععب تل طتبهتا رمعداة تن
 رلدداةس. 

تُ س رلعسةت  رلديسرنر او ركمرا رلعر يُعاح    نتلها لة ت  رلةع تل لدداةاتل رلد ع تل و  
ورلدهاةرل ورلمت   رلعتر يتع  اسةت)تها لهت   تر قا تال رلدباضتعرل رل دعتتل  و ة ته   نته يجت  اتو يع 

رلد)ا سا رلعثذيل رلعرم ل    ا بيذ بعر ج رلعسةت  رلديسرنر  ر رلدس ل رتمعداة ل كاديعها  ر 
 .(17اإ اما اشكيل بعر ج رلع ة    و رلعسةت  رلديسرنر ر 

و ة تته  تت ا إ تتسرم وا ةيتتذ بتتعر ج اسةتب تتل واياية تتل يد تتل ن تتوا   التتل لتاجتتاه نبتتو رلع د تتل  
رتمعداة ل رلد)عسر ل    نتل اشج ع ةتاما رلعتسةت   ةتى ا د تل رلدهتاةرل رلإبسرة تل ورتبعناةتتل 

 .(18او هاةرل ابسيس ورنع اة رلد)اةرل رلده  ل و اقاا رلدهاةرل رلده  ل رلدع و ل
ولدتتا كانتتل  ه تتل رلدس تتل رتمعداة تتل  تت  رلدهتت  رلإن)تتان ل ورلعتتر اعديتتل  تت  غيعاتتا  تت   

رلده  لدا  ل رلعسنل رلده ر رلدبامع  ر ا ا ةها  ع كا ل رلةيال وا دل  ع رل سيس    ركن)ا  
 ع ةت   رلدس تل رتمعداة تل  .واهع  لياالي  رلدداةاتل رلعتر ا)تع س إلتى رلدشتاةكل وابدتل رلد)تيول ل

ت يقعيتتع  ةتتى رلعتتسةتس رل دتتع  ل عر تتذ رلده تتل  ب)تت  بتتل كتتذل  بتتعر ج رلعتتسةت  رلعتتر اعاتتد  
 جدو تتتتل  تتتت  رلإمتتتتعرءرل رلعتتتتر ايتتتتد  لد)تتتتا سا رلدعتتتتسةبي   ةتتتتى راع)تتتتا  رلد ع تتتتل ورلدهتتتتاةرل 

 .(19اورتاجااال رلاعوةتل لع وتع  مر ه  رلده ر
وت)تتعدةص رلباحتتا  تت  رل تتع  رل)تتابذ  ا قاتت ل رلعتتسةت  رلديتتسرنر ل تتت  لكتتالوةتوس  

رلدس تتل رتمعداة تتل رلدعتتسةبي   تتر رلد ا)تتال ركول تتل اورمتته رل سيتتس  تت  رلعبتتسيال رلعتتر ا)تتعوم  
مةراعها وابةيةها  وت كس اذر رل عح  جدو ل    رلسةراال ورلببتو  رل)تالقل يتع  راع عرضتها   دتا 

 -يةر:
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 السابقةوالبحوث  ثانيًا: الدراسات  
 .(20) (1998،  عبدالرحمن صوفي عثمان  )دراسة -1

راعهس ل رلسةرال ابسيس رلسوة رلة ةر رلذ  يقوف له رلإمعر   ر رل دة ل رلعسةتب تل ل تت   
رلدس ل رتمعداة تل  وكتذل  ابسيتس مورنت  رلقيتوة  تر رلم تاف بهتذر رلتسوة  لالإضتا ل إلتى رلدتعوي 
ل طتتتتاة اد   تتتتر يةيتتتتس  تتتتر ا تتتتوتع  دة تتتتل رلإمتتتتعر   ةتتتتى رلعتتتتسةت  رلديتتتتسرنر ل تتتتت  رلدس تتتتل 

 رتمعداة ل.
واو تتةل رلسةراتتل إلتتى  جدو تتل  تت  رل عتتا ج  ادهتتا:  نتته   دتتا يع ةتتذ لدتتسى اتتي يع رلسةمتتل  

رل ةد تل لةدشتع   تتر ابقيتذ  اتتسر  رل دة تل رلعسةتب تتل   اتسل رل عتتا ج  ةتى  ا ا تتام اتي يع إيجتتابر 
 بامتتع لةسةمتتل رل ةد تتل لةدشتتع   ةتتى ابقيتتذ  اتتسر  رلعتتسةت    اتتتن  تت  ومتتوم  تقتتل بتتي   تتسا 

 .هرلدبعا  ر رلإمعر   ةى رلعسةت  وابقيذ  اسر 
 .(21)(2003)  (Wong Vu Cheung)دراسة : ونج فوشينج   -2

حاولل رلسةرال رلع ع   ةى ك ا ل إنشاء نط  ا ل لدةتذ بييتل ا ة د تل   سلتل  ت  نتتل  
 اقي   بعر ج ا ة   رلدس ل رتمعداة ل و دعمااها    ركنيا يي  رلدداةاي .

واو تتةل رلسةراتتل إلتتى  ا رلع ةتت   رلده تتر  تت  رلعكتتا ل رلع  )تت ل  تتر بتتعر ج ا ةتت   رلدس تتل  
. كدتتا يعتت ح لهتتت  ركمرء رتمعداة تتل و نتته ييتتقل نبتتعا و هتتاةا رل تتت     تتتاء ا ةتت ده  لهتتذه رلده تتل

ا لومتتته  تتتر  دة تتتل اةا تتتل   دتتتع  و متتتاةل إلتتتى  ا ان ولوم تتتا رلده تتتل رلعتتتر ابتتتسم  ورلدداةاتتتل ومهتتتن
رلع ا ل رلديسرنر رل شتط  تع رلدشتكتل  تر رلورقتع رلدجعد تر. ورنعهتل رلسةراتل إلتى ضتعوةا ا لتتل 
رلع ة   رل دةر  دا له     اد ل  ر ا ة   رلدداةال رلده  ل رلورقع ل رلعر ادك      ورمهل رلورقتع 

 لكل ابسيااه وم ل رلده ل  ععرل ل  ع  شكتل رلدجعدع وورق ه رلديسرنر.
 :(22)(2004دراسة )ماهر أبو المعاطي على،   -3

او تتتةل إلتتتى  ا ورقتتتع رلدداةاتتتل رلده  تتتل لةدس تتتل رتمعداة تتتل  تتتر  يتتتع ي كتتتس ضتتت ا  
ركمرء رلده تتر لينيتتا ر رتمعدتتا ر ورلتتذ  يعمتتع إلتتى  تتسف ومتتوم او تت   كمورة ركنيتتا ر 

 رتمعدا ر  ر  دعةا  جاتل رلدداةال.
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 .(23)(2006  ،إيمان محمد الياس محمد)دراسة -4
راتتعهس ل رلسةراتتل رلع تتع   ةتتى متتوما رلعتتسةت  ل تتت  رلدس تتل رتمعداة تتل  ةتتى  قتتعة  

رلدهتتتتاةرل رلده  تتتتل لعبقيتتتتذ  اسر تتتته كيحتتتتس  كونتتتتال   دو تتتتل رلعتتتتسةت  رلديتتتتسرنر ل تتتتت  رلدس تتتتل 
رتمعداة تتتل  وابسيتتتس رلد وقتتتال رلبال تتتل رلعتتتر اورمتتته راتتتعةاما رل تتتت   تتت  ومهتتتل ندتتتع رل تتتت  

 و  ااء اييل رلعسةتس لةعو ل إلى إطاة ايوة  للتاما راعةاما رل ت      قعة رلدهاةرل.
واو ةل رلسةرال إلى  ا ا ام ل ض رلقيوة  ر موما   هج  هتاةرل رلدداةاتل رلده  تل  

 ر إ سرم طت  رلدس ل رتمعداة ل  وتعمع تل  إلى رل سيس    رلد وقال  ونةيل رلسةرال إلى 
ايوة  قععح للتاما راعةاما رل تت   ت   قتعة  هتاةرل رلدداةاتل رلده  تل لدورمهتل رليت وبال  و 

 رلبس   ها لدا ي)اا   ر اب)ي  وا وتع  االي  رلإ سرم رل دةر لة ت .
 (24)(2008دراسة )نعيم عبدالوهاب شلبي، عبدالعزيز حسين   -5

ابسم اس  رلسةرال  ر اقي   موما رلع ةر رل دةر ل ت  رلدس ل رتمعداة ل  تر رلدجتال  
رلدسةاتر وتلت   ت  نتتل ابسيتتس  تسى متوما رلع ةت   رل دةتتر ل تت  رلدس تل رتمعداة تل  وابسيتتس 
  وقتتال متتوما رلع ةتت   رل دةتتر وكتتذل  ابسيتتس  قععحتتال اب)تتي  متتوما رلع ةتت   رل دةتتر لة تتت   تتر 

 رلدجال رلدسةار.
 :(25)(2010دراسة )ماهر أبو المعاطي على،   -6

حيتا قتاف  يهتا بعشتتد ص ورقتع رلعتسةت  رلديتسرنر لكة تتال و  ااتس رلدس تل رتمعداة تل  تتر  
 يتتتتع  و قعتتتتعح  اتتتتةو  رلدشتتتتعو ال رلعسةتب تتتتل وابسيتتتتس  ل تتتتال ابقيتتتتذ متتتتوما  شتتتتعو ال اتتتتسةت  
رل ت   حيا اد ةل  ر ابسيس  اسر  رلدشعول رلعسةتبر  ضداا   تاييع متوما رل الت   ضتداا 
  تتاييع متتوما   ا)تتال رلعتتسةت   ضتتداا متتوما  اتتالي  رلعتتسةت  رل دةتتر  و نيتتعنر ضتتعوةا ضتتداا 

 وحسا اقي   رل ت  رلدشاةكي   ر رلدشعو ال رلعسةتب ل.
 :(26) (Wilson & Kelley 2010)دراسة   -7

حيتتتا او تتتةل إلتتتى ومتتتوم رنةيتتتال بتتتي  رلتتتع ة  ركاتتتاميدر ورلدداةاتتتل رل دة تتتل و و تتتل  
اتتع سرم ومتتكل رلسةراتتل لاتتعوةا رلعنا تتل بتتي  رلجتتانبي  ل يتتبح طتتت  رلدس تتل رتمعداة تتل  ةتتى ر

  ا ة ل  ر  ورمهل رلعبسيال رلدبعدةل لةدداةال رلده  ل. ا ع 
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 :(27) (2011دراسة )نبيل محمد أبو الحسن،   -8
حيتتا اتتس ل رلسةراتتل إلتتى ابسيتتس رلد وقتتال رلعتتر اورمتته رلدشتتع ي  لعبقيتتذ متتوما رلعتتسةت   

رلديتتتسرنر رلدعاب تتتل لكتتتل  تتت  رل تتتت   ورلد ا)تتتل ورلدبعتتتوى رلعتتتسةتبر ون تتتل رلعتتتسةت   و اتتتالي  
رلعتتتسةت   ونةيتتتل نعتتتا ج رلسةراتتتل إلتتتى  ا  تتت   اتتت  رلد وقتتتال اتتتر  تتتسف راعدتتتاف رل تتتت  ل  تتتسرم 
رل)تتجتل و تتسف اتت ر رل تتت  إلتتى إا)تتا  رلد تتاة  ورلدهتتاةرل  وةتتتاما   تتسرم رل ةبتتل رلتتذي  يتتع  

 رلإمعر   ةيه   ر رلد ا)ل.
 :(28)(2014  ،عماد فاروق محمد صالح)دراسة   -9

حيتتتتتا   هتتتتتعل ومتتتتتوم قيتتتتتوة  تتتتتر ا بيتتتتتذ رل تتتتتت  لةعتتتتتسةت  رلإلنععونتتتتتر  تتتتتر رلدس تتتتتل  
رتمعداة تتل اعد تتل  تتر قيتتوة يع ةتتذ ل  كانتتال رل تتت  رلذرا تتل  و اةتت  رلدع ةقتتل لالجا  تتل   تتل  
ضثو  رلوقل  و سف رلعدك     رلسنول  ةى رلإنععنل  ر    وقل  ور عقام رلدهاةا  تر راتعدسرف 
رلدتتوومل. كتتذل  رلتت قص رلورضتتح لاتاعدتتاف بع تتوتع   ا تتل رلبااتت  رلآلتتر لالجا  تتل وةتتتاما كةتتاءا 

 واع ل ركمهلا  وض ا رتاعداف بعب)ي  نس ال مبكل رلإنععنل لالجا  ل وموماها.
 :(29)(2016دراسة )محمد إبراهيم على هرجة،   -10

ادا  ا راعدسرف رلدداةاي  رلده يي  لبتعر ج وا ب قتال ان ولوم تا رلد ةو تال رلعقد تل   تر  
رلدداةاتتتل رلده  تتتل  متتتاء لد)تتتعوى ضتتتع    وكتتتذل  متتتاء راتتتعدسرف رلدداةاتتتي  رلده يتتتي  لديتتتامة 

 .ان ولوم ا رلد ةو ال رلعقد ل   ر رلدداةال رلده  ل رلعقد ل ضع  
لتتذر   ةتتو   تت   داةاتتر رلدس تتل رتمعداة تتل رلعتتسةت   ةتتى راتتعدسرف رلعن ولوم تتا و ةتتى  

 ور ساا رلدبعدةل لدجال ا لتل  قا ل رلعبول رلعقدر لةشبا  رلجا  ر  ولو  ا ركمورل ا  ا وتعاا 
لعب)تتي  متتوما رلب تتاا لةشتتبا  رلجتتا  ر   نهتتا  )تتيول ل  ه تتل رلدس تتل رتمعداة تتل لع ةتت   واتتسةت  
 داةايها  ةى اذه ركمورل واو يع رلشبا   د ا)ال و  ااس رلدس ل رتمعداة تل يجت   ا ا يتس 

 اشكيل قسةرل طتبها و ا)ابه  رلدهاةرل رلتة ل لةدداةال.
 :Alnabulsi, & AsfourMakhamreh, -(Al(30)(2016 ,دراسة   -11

 وضبل  االي  رلعسةت  رلديسرنر رلدبعنتعا رلعتر ا تلة قتسةرل طتت  لكتالوةتوس رلدس تل  
ل   توة ع  )عوى رلتو ر لالقاتايا رلبييلبيا انوا قامةا  ةى ادكي  رلدجعدع رلدبةر  رتمعداة ل  
ا  تتر ا د تتل رلدداةاتتال ترل رلنةتتاءا رل قا  تتل  ه ةتتى   ال تتل  شتتاةتع رل ةبتتل رلدومهتتوقتتس  اتتسل  ترا تتن
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وضداا رلع د ل رلد)تعسر ل واتو يع رلد ع تل رلقا دتل  ةتى ركملتل لشتيا  داةاتل رلدس تل رتمعداة تل 
 رلعر ي  و   ةى قاايا بيي ل.

 :(31)(2018دراسة ) صالح صبري حجازي،  -12
حيا او ةل إلى  ا رلي وبال رلعر ابس    متوما ركمرء رلده تر لرمتعر  اد ةتل  تر  

ض ا رلدعال ل    قبل رلعوم ه وقةل  سم رتمعدا ال رلإمعر  ل وةتاما  سم رل ت   ةتى ن تا  
 ادك  رلدشع .

 :(32)(Ulutas, 2018دراسة ) -13
رلعتتر   هتتعل نعا جهتتا  ا طتتت  رلعتتسةت  رلديتتسرنر  تتر رلدس تتل رتمعداة تتل غيتتع قتتامةت   

 ةى رتلعلرف لاكنتق ال رلده  ل ل سف  هدها  و  سف وضوح طع  ا ب قهتا. كدتا ادهتع  شتكتل 
اتتتتسرنل رلد عقتتتتسرل رلشديتتتت ل  و رتمعداة تتتتل لينيتتتتا يي   تتتتر ركحكتتتتاف ورلقاتتتتايا ورلد الجتتتتال 
رلدا تتتتتل لتتتتتال دتء  عتتتتت  ع  ةتتتتتى  مرء ركنيتتتتتا ر رتمعدتتتتتا ر لتتتتتذر ومتتتتت  ا ب تتتتته طالتتتتت  رلدس تتتتتل 
ر  تر  ا و عمتسن رتمعداة ل  ةى ضعوةا رلةيل بي هدا ورلعد)  لاكنتق تال رلده  تل وم ةهتا  ومهتن

 رل دل رتمعدا ر.
 :(33)(2020دراسة )أحمد ممدوح قاسم،   -14

  مره او    رلع ة  رلعقدتر  رحيا ا  ةذ رلآل ال رلدقععحل لهذه رلسةرال    اس  ة  ) 
 تتتر رلعتتتسةت  رلديتتتسرنر ل تتتت  رلدس تتتل رتمعداة تتتل ولنتتتر يعبقتتتذ رلهتتتس  رل تتتاف تبتتتس  ا يعبقتتتذ 

  جدو ل    ركاسر  رلةعة ل:
ابسيس رلدع ةبال رلورمت  اور عاتا لعو  ت  رلتع ة  رلعقدتر  تر رلعتسةت  رلديتسرنر ل تت  رلدس تل   -

 .رلإمرةتل( –رلدهاةتل  –ورلعر اشدل ارلد ع  ل  رتمعداة ل
 :(34)(A. Ricciardelli, Lauren et all, 2020)دراسة   -15

اانتتل اهتتس  إلتتى رلع تتع   ةتتى   تتاة  وراجااتتال وراتتعدسرف طتتت  رلدس تتل رتمعداة تتل  
لواتتتا ل رلعور تتتل رتمعدتتتا ر  تتتر  دةهتتت  رلده تتتر  او تتتةل إلتتتى إ هتتتاة رل تتتت   دتتتاو ه   تتت  
راتتعدسرف واتتا ل رلعور تتل رتمعدتتتا ر واي يعاتتا  ةتتى  نتق تتال رلده تتتل و اد تتل رلعياتتس  تت   تتتبل 

 رلد ةو ال و يسةاا.
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 :Tier Michelle van der, 2020)(Van de luitgaarden Guido(35) ,دراسة    -16
 متتتاةل إلتتتى  ا ب تتتاء  تقتتتل  ه  تتتل  تتتع  عةقتتتر رلدس تتتل  تتت  نتتتتل رلدداةاتتتل رلإلنععون تتتل  

لةدس تتل يع ةتت   تت  رلدداةاتتي  رلده يتتي   ا يكونتتور  ةتتى مةريتتل و هتت  لة عتقتتل رلعتتر يتتع  بهتتا إمتتعرء 
رلدبام ال  وا تي   و ا اذر يع ة  ا ة  رلدداةاي  رلده يي  رلد اة  ورلدهاةرل رلتة ل لتذل   
ادتتا  و تتل رلسةراتتل لتت معرء رلدلتتتس  تت  ركلبتتا  حتتول اوق تتال  عةقتتر رلدس تتل حتتول رل دتتل  تت  

 نتل رلشبكال وانوت  رل تقال رلده  ل   ه .
 :(36)(2020  ،محمد محمد كامل الشربيني)دراسة   -17

حيتتتتا او تتتتةل إلتتتتى  ا  اتتتت  رلد وقتتتتال رلعتتتتر اورمتتتته رلإمتتتتعر  رلإلنععونتتتتر  تتتتر رلعتتتتسةت   
رلديسرنر  ر رلدس ل رتمعداة ل: رلد وقال رلإمرةتتل  تر رلععايت  ركول  ت  رلد وقتال رتمعداة تل  

 و يةيها رلد وقال رلبشعتل و نيعنر رلد وقال رلة  ل.
 :(37)(2020دراسة )محمود على محمود رضوان، -18

ابتتول موا ابقيتتذ متتوما رلعتتسةت  حيتتا  اتتسل  ةتتى  ا ا تتام رل سيتتس  تت  رلد وقتتال رلعتتر  
رلديسرنر لالدجال رلدسةاتر واتر:  ا  ت  بتي  رلدشتع ي  رلديتسرنيي   ت  ات  غيتع  عدييتي   تر 

رل دة تتل رلعسةتب تتل  لالإضتتا ل  ه تتل رلدس تتل رتمعداة تتل  و تتسف  هدهتت  لتتسوةا  وموة رل التت  نتتتل 
إلى   وبل إطتل رل ت   ةى  ةةال رلباتل لالد ا)ل ورلعواي  رلد)عدع نتل  ععا رلعسةت  

 رلديسرنر.
 .  (38)(2021)محمود على عطية بالي،  دراسة   -19

حيتتتا  و تتتل رلسةراتتتل لياد تتتل إنشتتتاء  تتتا ي تتتع  الدعكتتتل رل دتتتل رتمعدتتتا ر رلجتتتا  ر(  
لكة ال و  ااس رلدس ل رتمعداة ل كآل ل ة  ) ل لع وتع رلعسةت  رلديسرنر ي ب تذ   هتا  تسا  ل تال 

 ل تل إمرةا رلبتعر ج ورلبقا ت  رلعسةتب تل  – ل تل رلعدوتتل  – ل ل رلعد ت ط   – عة ل ار ا ل ل رلع )يذ  
 ل ل رلع د  ( ولنل   ها  سا  مورة  هدل ايت   تر ا توتع   ا تع رلعتسةت   تر ضتوء ابةيتل   –

(Swot). 
 :(39)(2022دراسة )منال على حسن محمد،   -20

حيا  وضبل  اد ل ة ع  )عو  و ر رل تت  لالع د تل رلد)تعسر ل وةغبتعه   تر او  ت   
رلبيي تتل ورلع د تتل رتقعيتتاميل وا بيتتذ  تتا ا ةدتتوه ورلعيتتع  ل عتقتتل  ا تتع راتتعسر ل لاتتداا رل)تتت ل 

 رلد)عسر ل لسيه . ل ورل سرلل رتمعداة ل وا د ل رتاجااا
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 :(40)(2023دراسة )أسماء مبارك مستور الجعيد،  -21
 -حيا  و ل رلسةرال ل سا   وة  ادها: 

اة يل موة ركنتق ال رلده  ل ورةاباطها لالد)ت ول ال نتتل  عتعا رلعتسةت  رلديتسرنر  و اقتسيدها   -
 تتر موةرل   ةيتتةل  عكتتلا لاتتداا اتتت ل رلده تتل  تت  رتمعهتتامرل رلشديتت ل  و ركن تتاء رلةعميتتل 

 رلد  عا.
إمةري  وضتتتول رلد)تتت ول ل رتمعداة تتتل ضتتتتد  رلد تتتااج رلسةراتتت ل ي)تتتتعهس  غتتتعس قتتت   و اتتتتس  -

 رلد) ول ل رتمعداة ل  ر اةوك ال رل ت  و  عقسراه .
 ةتاما رتاعداف لالبعر ج رلإةماميل رلع ب م ل لد)ا ساها رلدبامعا  ةى ابقيذ ركاسر  رلععبوتل. -

 :(41)(2023دراسة )صفاء أحمد زكي طه البنا،   -22
حيا  و ل رلسةرال لياد ل اوة ل  شع ر رلعسةت  رلديسرنر ل تت  رلدس تل رتمعداة تل  

 اد تتل اقيتت    مر هتت   تت  قبتتل رل تتت  ومتتسوى اتتذه رل دة تتل  تتر رلوقتتو   ةتتى  ةرء رل تتت    دتتا و 
ا لةعميتل  يبقذ     اسر  وكذل  ن ط رلعسةت  ورةابا  تل  لتيمرء رلإمتعر  ورلتذ  قتس يدعةتا و قتن

يس  ر ةال  شع  وابييعا  كذل  لياد ل اذر رلعقي    ر إحسر  رلع وتع رلد شوم  إت  ا رلعقي   ي
 رلعثذيل رل ك) ل.

 :(42)(2023دراسة )حكيمة رجب على زيدان،   -23
حيتتا  و تتل لاتتعوةا رتاعدتتاف ل  تتسرم بتتعر ج ووة   دتتل اسةتب تتل ابعتتو   ةتتى  نشتت ل  

و  ال ال اةبر رحع امال وطدوحال ميل رلشبا  لعتاما رك دال رلداعرء رلعر ا)اا   ر ابقيذ 
ن ط رلع د ل رلدجعدع ل رلد)عسر ل لياالي   شوقل و  هج ل ا ب م ل اعور تذ  تع   تا  إاتععرا ج ل 

 رلع د ل رلد)عسر ل  ر  يع.
 :(43)(2023دراسة )حنان طنطاوي أحمد عبدالتواب،   -24

  و ل ل سا   وة  هدل   ها:حيا  
 تع رلدشتكتل رلدسةات ل رتاعداف بس   رلدعونل رلد ع  ل ل ت  رلعسةت  رلديتسرنر  تر رلع ا تل   -

    نتل:
راتتتعبسر   قتتتعةرل مةراتتت ل ا دتتتر رلدعونتتتل رلد ع  تتتل لتتتسى رل تتتت   تتتر رلع ا تتتل  تتتع رلدشتتتكتل  -

 رليعبل / رلد قسا.
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رلعسةت  رلديسرنر لع لتل قسةراه  رلإبسرة ل ورتبعناةتل  ةى رلع ا ل إقا ل موةرل اسةتب ل ل ت    -
 . ع رلدشكتل رلدسةا ل رليعبل

 تتت  نتتتتل  ا دتتت    باضتتتعرل  تتت  ك ا تتتل ا دتتت   وا بيتتتذ رلد ع تتتل ل تتتت  رلعتتتسةت  رلديتتتسرنر -
رلد ةو ال رلد اابل لشكل   د  ي)ا س ابييعا  لياالي  رلعةنيع ل ع   ع سما  وك ا ل راعدسرف 
  ةى رنعقاء رلبةول رلد اابل لةدشكتل رلدسةا ل رلد قسا.

 :(44ا(2023  ،نشوى زكي بسيوني مبروك  )دراسة   -25
ورلعتتتتر  و تتتتتل لاتتتتعوةا ا تتتتتوتع بتتتتتعر ج و بعوتتتتتال رلد تتتتتط رلعسةتب تتتتل ل تتتتتت  رلدس تتتتتل  

 رتمعداة ل لبيا اورا  رلع وةرل رلعن ولوم ل رلبسي ل ورل)بل رلجسيسا  ر رلع ا ل  ع رل دتء.
 :(45)(2023دراسة )يوسف محمد عبدالحميد،   -26

حيتتتا او تتتر رلسةراتتتل لياد تتتل  ا يكتتتوا ركنيتتتا يوا رتمعدتتتا يوا قتتتامةت   ةتتتى اقتتتسي   
  دتتوة نة)تتر رمعدتتا ر لةع ةتت   ورلببتتا  ع تتسم رلعدييتتال.  تت  رلدعوقتتع  ا يقتتوف ركنيتتا يوا 
رتمعدتتتا يوا  تتتر  جتتتال رلع ايتتتل رلعة  ا تتتل بعتتتسةتس رلتتتل تء  تتت  رلع ايتتتل رليتتتب ل ورتمعداة تتتل 
ورلإمتتعر   ةتتيه  ورلدشتتاةكل  تتر اتتسةت  رل تتت   اتتورء  تت  رل دتتل رتمعدتتا ر  و رلةعتتتذ ركواتتع 

  ع سم رلعدييال.
ا تتام حامتتل نا تتل لةد)تتا سا  تتر رلع تتوتع رلده تتر رلد)تتعدع لينيتتا يي  رتمعدتتا يي   

رلد اةي  رلذي  يقووا بسوة  اف     مل ا لتل   اة ه  و داةاااه  حول رلع ايل رلدة ةل ونهايل 
 رلب اا واقسي  رلدس ال.

 :(46) (Uclary, 2023)دراسة   -27
كشتتةل  تت  موة رلإمتتعر   تتر رلبتتس  تت  رلاتتثو  رلده  تتل ورلشديتت ل رلعتتر ي تتانر حيتتا  

  ها طت  رلدس ل رتمعداة ل نتل رلعسةت  رلديسرنر وبدعرم ل رلو ا ذ ورلد اقشل رلجداة ل  تع 
رل تتت  ابتتسمل رلاتتثو  رلده  تتل   دتتا يةتتر: رل دة تتال رلع د د تتل وا ااتتل رلد ددتتل ونيتتتا ص 
رل دل واو ةل رلسةرال إلى  ا رلإمعر  يدك   ا ي)ا س رل ت   ةى رلعةا ل لشكل   ال  ع 
رلاتتتتثو  رلده  تتتتل ورلد)تتتتيول ال ركااميد تتتتل ورلعبتتتتسيال رلشديتتتت ل  دتتتتا يتتتت  ع  ةتتتتيه  كدداةاتتتتي  

  )عقبتن    ناح ل رلنةاءا ورلةا ة ل.
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 ثالثًا: تحليل الدراسات والبحوث السابقة:
رل)القل رلإمعر  ركااميدر  ةتى رلعتسةت  رلديتسرنر و متاةل ا اولل ل ض رلسةراال ورلببو    -1

إلى  اد ل اوحيس  مورةا  رلإمعر  ل  و عا  نتعى  متاةل إلتى  اد تل راتعدسرف رلإمتعر  رلإلنععونتر  
 بدتتتوم  -2011وكتتتذل  ة   رل تتتت   تتتر موةاتتت  و تتت  اتتتذه رلسةراتتتال انبيتتتل  بدتتتس  بتتتو رلب)تتت  

 – Uclaray 2023 -2018 تتتتالح حجتتتتاة   -2023 تتتتةاء  حدتتتتس ةكتتتتر  -2020ةضتتتتورا 
 (.1998 بسرلعحد   و ر 

 ت  ناح تل و تسف رلعنا تل بتي  ا اولل ل ض رلسةراال ضت ا  مرء ركنيتا يي  رتمعدتا يي    -2
 Wilson -2004ركاتتاميديي  ورلدداةاتتي   تت  ناح تتل  نتتعى و  هتتا ا  تتااع  بتتو رلد تتاطر  ةتتى 

2010.) 
رل سيس    رلسةراال ا اولتل  اد تل راتعدسرف رلعن ولوم تا رلبسي تل  تر رلعتسةت  رلديتسرنر   هتا ا   -3

Vahd  2020-  202 حدتتس  دتتسوح قااتت   – 2014 تتاةو     دتتام 2020 بدتتس رلشتتعبي ر- 
Akiccia 202 –  2016 بدس  بو اعمل.) 

 اتتسل ل تتض رلسةراتتال  ةتتى  اد تتل ةبتتط رل تتت     تتاء رلعتتسةت  رلديتتسرنر لدشتتكتل رلدجعدتتع  -4
رلدبةتتر و اسر تته واتتبل رلعيتتس  لهتتذه رلدشتتكتل كتتذل   اد تتل إحتتسر  رلع د تتل رلد)تتعسر ل وتبتتس  تت  

تلتت  لنتتر يكونتتور قتتامةت   ةتتى ا ةيتتذ رلدشتتعو ال رلدجعدع تتل  و رتمعداة تتل اتتسةت  رل تتت   ةتتى 
– 2023حك دتتل ةمتت   -2022  تتال  ةتتى ح)تت   -2003رلسةراتتال اوتتت ج  ومتتي ج و تت  اتتذه 

 (.Almakhmerh 2016 -2010 ااع  بو رلد اطر 
و اد تل ا توتع  -2006ا اولل ل ض رلسةراال موما رلعسةت  رلديسرنر اإيدتاا  بدتس رل تاس   -5

 (.2023انشوى ةكر بعر ج رلعسةت   و رلد ط 
كذل  ا اولل ل تض رلسةراتال راتع با  ل تض ركاتالي  رلجسيتسا  تر اة يتل رلعتسةت  رلديتسرنر   -6

وكتتتذل  رلععكيتتتل  ةتتتى  -(2021  هتتتا إنشتتتاء  عكتتتل رل دتتتل رتمعدتتتا ر رلجتتتا  ر ا بدتتتوم    تتتل 
يواتتتا  بدتتتس  بسرلبديتتتس  رلد دتتتوة رل ة)تتتر رتمعدتتتا ر نا تتتل  تتتر  جتتتال رلع ايتتتل رلعة  ا تتتل (

2023.) 
ا اولل ل ض رلسةراتال  اد تل اتسةت  رل تت   ةتى رتلعتلرف لينتق تال رلده تل و ي اقهتا   هتا   -7

 (.Uluas 2018 – 2023ا اداء  باةم 



    جامعة الفيوم -مجلة كلية الخدمة الاجتماعية للدراسات والبحوث الاجتماعية  
 

 
 
 
 
 
 
 

543 

 العدد الثالث  والثلاثون 

كدا ا اولل ل ض رلسةراال  اد ل م    ا ي ع  لالدعونل رلد ع  ل ل ت  رلعتسةت  رلديتسرنر   -8
 (.2023  ى قعرةرل رلسةرا ل ورلسوةرل رلعسةتب ل ورلدباضعرل اح اا ط  او دنا ل  ر رل

و تتتت  نتتتتتتل رلعبةيتتتتل رل)تتتتتابذ لةسةراتتتتتال ورلببتتتتو  رل)تتتتتالقل يتحتتتت  رلباحتتتتتا  ا غالب تتتتتل  
رلسةراتتتال ا اولتتتل إ تتتا راتتتعدسرف رلعن ولوم تتتا  تتتر رلعتتتسةت   و   يتتتع ورحتتتس  و  ا تتتع  تتت    ا تتتع 

 ندع ركنيا يي   و رل ت .رلعسةت  اورء    ومهل 
 نة)ه   سى ةضا طت  لكالوةتوس رلدس ل رتمعداة ل    ا رلسةرال رلبال ل اباول ق اس   

وابسيتتتس  تتتا ي يتتتذ اتتتذر   رلده  تتتل رلد)تتتعقةل تتت  مد تتتع   ا تتتع رلعتتتسةت  و تتتسى ابقيتتتذ رلشديتتت ل 
 رلهس  ا وتل  كةه    ومهل ندع طت  رلعسةت  رلديسرنر و ر  ا ع     جال اسةت (.

 رابعًا: النظرية العلمية:
 :(47اندعتل رل )ذ رتمعدا رحيا اع ةذ اذه رلسةرال     -

وب اتها اعكل ندعتل رل )ذ رتمعدا ر  ةى  اد ل رلعنا ل  ا بي   ق)تاف رلد ددتل حيا   
و اد تتل انتتوت   تقتتال ابامل تتل يدكتت   تت  نتلهتتا  مرء و تتا ا و نشتت ل رلد ددتتل و تت   اتت   نتتورل 
ركن)ا   ا ي)دى لال )ذ رلدةعوح حيا ي دع إلى رلد ا)ل  ةى  نها ن)ذ رمعدا ر  ةعوح يومس 

 بي ها وبي  رلدجعدع رلداةمر اةا ل ور عدام  عبامل.
و ق)تتا ها  و تت  نتتتل رل دعتتتل رل ا تتل لة )تتذ يدكتت  ايتتوة رلد ددتتل  ةتتى  نهتتا ن)تتذ كبيتتع 

اتتتر  ن)تتتا   عة تتتل وتومتتتس بتتتي  رلد ددتتتل و ق)تتتا ها  تقتتتال اةا ة تتتل لة)تتت ر نبتتتو ابقيتتتذ  اتتتسر  
رلد ددل ك )ذ  اف وكذل  بي ها وبي  رلدجعدع رلدب ط بها  تقتل قوتتل حيتا يت  ع كتل  ت ه   تر 

 رلآنع وتعي ع له.
و   نتل اذه رل دعتل نجس  ا رلد هس رل الر لةدس ل رتمعداة ل لكةعرلش خ ن)تذ  ةعتوح  

نع وحعتتى سةتب تتل وكتتل  تت ه  يتت  ع وتعتتي ع لتتالآ ةتتى رلدجعدتتع رلدتتاةمر لكتتل   ا)تتااه نا تتل رلع
ا)تتع  ع ابقيتتذ  اتتسر ها ونس تتل رل دة تتل رلعسةتب تتل و نجاةاتتا  و رلجانتت  رل دةتتر رلعتتالع لهتتا يجتت   ا 
ا ةعح  ةى رلد ا)ال رلدوموما لالدجعدع وتل  لاداا  ا ة ل رلعسةت  رلديسرنر لدا ي  كس تلت  

  ةى ا وة ورةمااة رلده ل. 
 خامسًا: تحديد وصياغة مشكلة الدراسة:

يمب تتتال رل دعتتتتتل حتتتول  دة تتتتل رلعتتتسةت  رلديتتتتسرنر ل تتتتت  ل تتت  نتتتتتل رل تتتع  رل)تتتتابذ  
وكتتذل  رلسةراتتتال   لكتتالوةتوس رلدس تتل رتمعداة تتتل لالد ا)تتال ترل رلدجتتاتل رل وة تتتل رلددعةةتتل
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وكتتذل      تته رلعبةيتتل رلتتذ  ا اولهتتا ورلببتتو  رلدعاب تتل لشتتكل  بامتتع  و غيتتع  بامتتع و تتا  اتتةع
يدكت   ا يتع  بةتوةا  شتكةل رلسةراتل رلبال تل  تر   رلبال تلرل دعتل رل ةد ل رلعتر ا  ةتذ   هتا رلسةراتل 

كةتتاءا   ا تتع رل دة تتل رلعسةتب تتل   تت  ابسيتتس  تتسى ةضتتا طتتت  لكتتالوةتوس رلدس تتل رتمعداة تتل 
رلد)تتعقةل ل تتس رلده  تتل قتتسةا اتتذه رل  ا تتع  ةتتى ادتتعتج طالتت  قتتامة  ةتتى رلدداةاتتل وكتتذل   تتسى 

 رلعدعي  و ا رلد وقال رلعر ابول موا ابقيذ اذر رلهس  وابل رلدورمهل.
 سادسًا: أهمية الدراسة

قتتتس يتتت مى اقتتتوت    ا تتتع رلعتتتسةت  رلديتتتسرنر  تتتر رلدس تتتل رتمعداة تتتل إلتتتى رلو تتتول لآل تتتال  -1
و قععحتتتال مسيتتتسا لع تتتوتعه  يُدكتتت   ا اشتتتكل ندتتتاتي  )تتتعقبة ل لةسةراتتتل لكة تتتال و  ااتتتس رلدس تتتل 

 رتمعداة ل نا ل    ومهل ندع رل ت .
يتتو ع ُ نتتوا رلعتتسةت  رلديتتسرنر لدتت هج ا ةتت   رلدس تتل رتمعداة تتل نا تتل  ةتتى  )تتعوى  ساتتل  -2

 لةد)عقبل. اا)ل يدك     نتلها ابسيس   ال ل رلدداةال رلبال ل واقسي  رقععرحال 
قتتس اةيتتس اتتذه رلسةراتتل طتتت  رلدس تتل رتمعداة تتل  تتر رلوقتتو   ةتتى  اتت  نقتتا  رلقتتوا ورلاتت ا  -3

 ل  ا ع رلعسةت    دا يُلتس    إمةراه  و  ع عه  لد) ول ااه  اجاه ا وتع توراه .
يُدك   ا اُةيس نعا ج اذه رلسةرال رلد) ولي  لد ا)ال رلعسةت  رلديسرنر  ر رلوقو   ةى  ا    -4

 نقا  رلقوا ورلا ا لسيه  و  ا)ااه  وبالعالر رل دل  ةى ا وتعاا.
إا قتتتسةا   ا)تتتال ا ةتتت   رلدس تتتل رتمعداة تتتل  ةتتتى ادتتتعتج  نيتتتا يي  رمعدتتتا يي   نتقيتتتي   -5

 و دعيي  و بعنعت  و  الي  ا عدس لشكل كبيع  ةى موما رلدبعا رلديسرن ل رلدقس ل.
اد تتتتل  ي تتتتل رلسةراتتتتل طتتتتت  رلعتتتتسةت  رلديتتتتسرنر ارلبكتتتتالوةتوس( واتتتت  متتتتواع ا ةتتتت   رلدس تتتتل  -6

 رتمعداة ل حيا ا عبع رلده ل  دة ل  ا ع   ها ندعتل.
قتتس اةيتتس اتتذه رلسةراتتل  تتر ا تتوتع  اتتالي  ابةيتتل  ورقتتا طعتقتتل ا دتت   رلدجعدتتع نا تتل رلعتتر  -7

ا  ةذ      ددال  جعدع ل يعسة   يها طت  رلبكالوةتوس وبالعالر يدك  رل دل  ةى ايب ح 
  )اة ا ة   واسةت   ه ل رلدس ل رتمعداة ل.

 سابعًا: أهداف الدراسة:
 ابسيس  سى  اد ل رلعسةت  رلديسرنر لال )بل لده ل رلدس ل رتمعداة ل. -1
 ابسيس  سى ةضا رلدببو ي     ابقيذ رلعسةت  رلديسرنر كاسر ه رلده  ل. -2
 ابسيس  سى ةضا رلدببو ي     قسةا ق)  رلعسةت  رلديسرنر  ةى  مر ه كمورةه. -3
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رلدشتتع   –ابسيتتس  تتسى ةضتتا رلدببتتو ي   تت   مرء   ا تتع رلعتتسةت  كمورةه رلده  تتلا رل التت   -4
 رلد ا)ل(. –ن ل رلعسةت   –رلدشع  رلد ا)ر  –ركااميدر 

 –ابسيتتتتس رليتتتت وبال رلعتتتتر اورمتتتته   ا تتتتع رلعتتتتسةت  وت ابقتتتتذ ةضتتتتا رلدببتتتتو ي  ا رل التتتت   -5
 رلد ا)ل(. –ن ل رلعسةت   –رلدشع  رلد ا)ر  –رلدشع  ركااميدر 

رلدشتتع   –ابسيتتس رلدقععحتتال رلعتتر ابقتتذ رلعضتتا رلده تتر حتتول   ا تتع رلعتتسةت  ا رل التت    -6
 رلد ا)ل(. –ن ل رلعسةت   –رلدشع  رلد ا)ر  –ركااميدر 

 تساؤلات الدراسة:  :ثامنًا
  ا  اد ل رلعسةت  رلديسرنر لال )بل لده ل رلدس ل رتمعداة ل    ومهل ندع رلدببو ي ؟ -1
  ا  سى ةضا رلدببو ي     قسةا ابقيذ رلعسةت  رلديسرنر كاسر ه رلده  ل؟ -2
  ا  سى ةضا رلدببو ي     قسةا ق)  رلعسةت  رلديسرنر  ةى  مر ه  مورةه؟ -3
رلدشتتع   – تتا  تتسى ةضتتا رلدببتتو ي   تت   مرء   ا تتع رلعتتسةت  كمورةاتت  رلده  تتل ا رل التت   -4

 رلد ا)ل(. –ن ل رلعسةت   –رلدشع  رلد ا)ر  –ركااميدر 
رلدشتع   – ا رليت وبال رلعتر ابتول موا ةضتا رلدببتو ي   ت    ا تع رلعتسةت  ا رل الت    -5

 رلد ا)ل(. –ن ل رلعسةت   –رلدشع  رلد ا)ر  –ركااميدر 
 – ا رلدقععحال رلعر ابقذ رلعضا رلده ر لةدببو ي       ا ع رلعسةت  رلديسرنر ارل ال    -6

 رلد ا)ل(. –ن ل رلعسةت   –رلدشع  رلد ا)ر  –رلدشع  ركااميدر 
 تاسعًا: مفاهيم الدراسة:

 التدريب الميداني في الخدمة الاجتماعية:مفهوم  -1
رلع ةتت   رلديتتسرنر اتتو راع)تتا  رلدتتع ة   لتتتس  تت  رلد تتاة  ورلدبتتعرل نع جتتل ومتتومه  تتر ي تتس  

وتلتت  بهتتس  ةتتتاما وة تته   ورلإطتتتل  ةتتى  تتا يجتتعى لتته  تت   مورة و هتتاف  ورقتتع  يتتسرا رلدداةاتتل
ولتذر يةتع  رلتب ض بتي  رلع ةت   ورلعتسةت  حيتا   رلتذ  اةقتاه  تر إ تسرمه.يةه لةدبعوى رل دتع   يواب

  تتا  يتتعوا  ا اتتس  رلع ةتت   اتتو الوتتتس رلةتتعم لبيتتيةل   ي تتل  تت  رل ةتت  ورلد ع تتل  تتر إطتتاة   تتي .
رلعسةت     دل  ةى ةتاما كةاءا رلةعم رل ا ل وقسةراه و هاةراه  ةتى  مرء  هتاف   ي تل  كدتا يهتس  

 .(48اإلى اثييع رتاجااال ورل)ةوم ورل تقال  ر  جال رل دل إلى رك ال
 :(49)ويعرفه مدحت أبو النصر على أنه
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رلعسةت   دة تل  د  تل لعثييتع رتاجااتال  و رلد تاة   و رلدهتاةرل رل)تةوك ل  ت  نتتل نبتعا   -
ا ة د تتل لبةتتوا  مرء   تتال  تتر نشتتا   و  جتتال   تتي . ورلثتتع   تت  رلعتتسةت   تتر  بتت ط رل دتتل اتتو 

 ا وتع قسةرل رلةعم وابقيذ رحع امال رلد ددل رلبال ل ورلد)عقبة ل    رلقوى رل ا ةل.
اقتتتوف  دة تتتل رلعتتتسةت  رلديتتتسرنر  ةتتتى  تتتسا   ا تتتع لشتتتعتل وغيتتتع لشتتتعتل ا دتتتل  جعد تتتل و  

 .(50ااذه رل دة ل رلدهدللعبقيذ   ةى ن)بل إنجاة  ر 
: واتتو رلد)تتعهس  رلتتع  س  تتر  دة تل رلعتتسةت  ورلد عدتتر إلتتى  حتتس  تتسرةس  و الطالــب المتــدرب -1

 اة ال  و   ااس رلدس ل رتمعداة ل.
: واتتو رل تقتتل رلده  تتل رلو  ا تتل بتتي  رلدشتتع  تو المؤسســيالأكــاديمي والمشــرف المشــرف  -2

رلدبتتتعا رلده  تتتل ورلد ع تتتل ورلدهتتتاةا وبتتتي  رل التتت  رلدعتتتسة  لإا)تتتاله  قيتتتى ندتتتو  ه تتتر  تتت  نتتتتل 
رلدداةال رلديسرن ل وبذر اع ةذ بها  سا حقا ذ   ل: وموم ركااس رلد ع ر حسوم رل تقل رلده  ل  
 نها ل )ل  دة ل  )عهس ل لبس تراها إندا وايةل ل قل نبعا و  ع ل و هاةا ركنيا ر رتمعدتا ر 

 رلد ا)ر إلى ركنيا ر رتمعدا ر رلد)عقبةر واقع   ه  ) ول ال  ع سما.
: وار رلد ا)ال رلعاد ل رلده  ل رلعر ا  ر لدجاتل رلدداةال  ر  سا المؤسسة التدريبية  -3

  ه  و  ها  جال  داةال  ه ل رلدس ل رتمعداة ل  و ي عبع  جاتن ة  ) نا  يها.
: رلبعنتا ج رلعتسةتبر  تر رلديتسرا اتو متلء  كدتل ل دة تل ا ةت    ه تل رلدس تل البرنامج التدريبي  -4

 ر  عحةل رلبكالوةتوس ورلدام)عيع وقس ا  ر له ل ض بعر ج رلسكعوةره  يع ح    رتمعداة ل لةسةراي
لةتتسرةس رتندتتعر   تتر  داةاتتل  بامتتعا لةده تتل وتكتتوا تلتت  ابتتل رلإمتتعر  رلد ا)تتر وركاتتاميدر 
وتل  بهس  راع)ا  و اقاا  هاةرل رلده ل ورلعوطيس لةم   وركنتق ال رلده  ل  كدا يععم  بعنا ج 
رلعتتسةت  رلديتتسرنر مد تتع رلد ةو تتال ورل  ا تتع رلدعبيتتل  ةيهتتا  تت  رلد ع تتل رل دعتتتل إلتتى  دة تتل 

 .(51اا ب م ل  ر رلديسرا
 تتت  طعتقهتتتا ةبتتتط رل دعتتتتل يدكتتت  ا عتتتت  رلعتتتسةت  رلديتتتسرنر لينتتته ترل دة تتتل رلعتتتر يتتتع  ادتتتا  

لالع بيذ    نتل رلدداةال رلده  ل رلع ب م ل  ر رلديسرا وتع  رتاع انل لياتس اعبوتتل ا ة د تل  
اوميه تتتتل   تم تتتتل وراعشتتتتاةتل لعبقيتتتتذ رل دتتتتو رلده تتتتر لة التتتت  رلدعتتتتسة   ل متتتتعر   دتتتتعص  تتتت  

 .(52ارلد ا)ل ركااميد ل و دعص    رلد ا)ل رلديسرن لت
 متتاة  بتتو رلد تتاطر إلتتى  دان تتل نقتتا  ابقتتذ رلهتتس  رلتتع  س  تت  رلعتتسةت  رلديتتسرنر ليتتسةم  

 رل ال  رلدبعا رلديسرن ل رلدقس ل إل ه:
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يع ح رلعسةت  رلديسرنر لة ت  رلةع ل تاع)ا  واعمدل رلد اة  رلعر ابيةور  ةيها كونها   -1
  داةال  دة ل وا ب م ل كدا يدك ه  رنعباة رلدةاه   رل دعتل  ر  ورقا رلب اا رلورقع ل.

يك)تت  رلعتتسةت  رلديتتسرنر رل التت   تتسا  هتتاةرل   تتل:  هتتاةا انتتوت  رل تقتتال رل امبتتل و هتتاةا  -2
 رلعيد   لةبعر ج رلددعةةل و هاةا رلع بيذ رلة ةر لةدبامئ رلده  ل.

 تتت   اتتتسر  رلعتتتسةت  رلديتتتسرنر  ا يكع)تتت  رل التتت  راجااتتتال اتتتةوك ل يجتتت   ا يعبةتتتى بهتتتا  -3
  )عقبتن كينيا ر رمعداة ل و  ها: رتلعلرف لالدور يس رلده  ل  رل دل رلجام ورلع قل ورلعبدل.

راع)ا  رل امرل رلده  ل رلد)عقبة ل و  ها: رتاعداف لتالددهع رلب)ت  رلد اات  واقتسيع رلوقتل   -4
 اقبل رل قس رلهام  ورل دل  ةى  باولل رلعب)  ورلعقسف. وابدل رلد) ول ل.

إا)ا  رلدعسةبي  ق   و نتق ال رلده ل و  هتا: نقتس رلتذرل رلده  تل ورلشديت ل ورلعتسةت   ةتى   -5
 اقبل رل دتء  يا كانور  ع رلعورضع ورلدتص  ر رل دل.

راع)تتتا  رك تتتول رلده  تتتل لةع)تتتجيل و  هتتتا: ا)تتتجيل رلدقتتتابتل رلةعميتتتل ا)تتتجيل رتمعدا تتتال  -6
رلإمتتتتعر  ل ا)تتتتجيل رمعدا تتتتال رلجدا تتتتال كعالتتتتل رتاتتتتعبانال وا بيتتتتل رل دتتتتاتي رلده  تتتتل ورلعقتتتتاةتع 

 لينور ها.
كدتتتا يكع)تتت  رلدعتتتسة  رلعتتتعرلط رلد ةتتتو  بتتتي  رلدبتتتعرل رلديسرن تتتل ورلدداةاتتتال رلده  تتتل   تتتل  -7

 دة تتتال رلعقتتتسيع ورل تتتتي ورلعقتتتوت   كتتتذل  رلببتتتا و  تتتسرم رلدتتت ادعرل وا ةيتتتذ رلد )تتتكعرل وايتتتد   
 رلبعر ج.

 نيعنر ا  دل رلعسةت   ةى الوتتس رل تت  لدبتعا رل دتل رلةعتقتر اتورء  تع رلتل تء  تر رلده تل   -8
  و ة تء رلده  ركنعى.

يمكــن أن نحــدد المقصــود بالتــدريب العملــي فــي الخدمــة الاجتماعيــة فــي الدراســة الحاليــة فــي 
 النقاط التالية:

 نتتته  دة تتتل    تتتل  ا)تتتعهس  إا)تتتا  رل تتتت  رلدبتتتعا رل دة تتتل  تتتر طتتتع  رلدس تتتل رتمعداة تتتل  -1
 رل ت ل.

 اس  اذه رل دة ل ركااار ةبط رل دعتل ترلع ة  ت لالع بيذ ترلدداةالت. -2
 اع  اذه رل دة ل    نتل بعنا ج ة  ر ورضح و بسم و ق  . -3
 ي بذ اذر رلبعنا ج  ر  حس رلد ا)ال رتمعداة ل ركول ل. -4
 يع  ابل إمعر   ه ر   هس  و  ا)ر. -5
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 يع     نتل   هس  و كة ل لةدس ل رتمعداة ل. -6
 مفهوم الرضا المهني -2

رل اطا تل رلإيجاب تل رلعتر اعدةت  يقيس رلباحتا بهتذر رلدةهتوف  تر اتذه رلسةراتل ت رتاتعجالل  
رل التت    تتس ا يقتتوف ل دة تتل رلعتتسةت  رلديتتسرنر  وتشتت ع لال)تت اما ورتاتتعةاما ورلدع تتل  تتر رلإضتتا ل 
رل ةد تتل ورلده  تتل رلعتتر يشتت ع بهتتا وتيتتل إليهتتتا  و نتته  قبتتل  ةتتى انتتوت  مديتت ل  ه  تتل  )تتتعقةل 

  )عقبتن  ر رلدداةال رلده  ل لةدس ل رتمعداة ل.
 عاشرًا: الإستراتيجية المنهجية للدراسة:

 نول رلسةرال: ا س اذه رلسةرال ضد  رلسةراال رلو ا ل رلعبةية ل. -1
 نول رلد هج : رلد)ح رتمعدا ر لال ي ل. -2
 مرا مدتتع رلب انتتال:  م تتاس يع تتاول  تتسى ةضتتا طتتت  رلعتتسةت  رلديتتسرنر  تت    ا تتع رل دةتتل  -3

 رلعسةتب ل.
  جاتل رلسةرال: -4
 رلدجال رلدكانر: رلد هس رل الر لةدس ل رتمعداة ل لكةعرلش خ. - 

وحعتتتتتتى  1/10/2022ورلتتتتتتذ  يبتتتتتتس   تتتتتت   2022/2023رلدجتتتتتتال رلل  تتتتتتر: رل تتتتتتاف رلعتتتتتتسةتبر  -  
 .30/4/2023وحعى  1/4/2023. وكانل  ععا مدع رلب انال    30/4/2023
  ا)تتال  ول تتل  تتسا طالتت  وطالبتتل لالةعقتتل رلعرل تتل يعتتسةبوا  تتر  295رلدجتتال رلبشتتع :  تتسم  -متتت

 و سا  جاتل رلدس ل رتمعداة ل وب انه  لالجسول رلعالر.
 من المتدربين من طلاب البكالوريوس ( يوضح المجال البشري للدراسة1جدول رقم )

 المحافظة  المركز  عدد الطلاب  المجال  المؤسسة  م
 كفرالشيخ  كفرالشيخ  18 رعاية الأيتام المؤسسة الإيوائية للبنين 1
 كفرالشيخ  كفرالشيخ  16 التوعية الأسرية  مكتب التوجيه الأسري  2
 الرياض  الرياض  21 الأحداث  مكتب المراقبة الاجتماعية 3
 الغربية المحلة  25 المعاقين  يوليو 23 4
 كفرالشيخ  كفرالشيخ  15 الأحداث  دار الملاحظة 5
 كفرالشيخ  كفرالشيخ  16 أسر المسجونين رعاية أسر المسجونين 6
 الغربية المحلة  22 العمالي  شركة مصر للغزل والنسيج 7
 الغربية طنطا  25 الشباب  الإستاد الرياضي 8
 الغربية طنطا   18 المسنين دار السعادة والضيافة 9
 الدقهلية  المنصورة   15 تكافل وكرامة  التضامن الاجتماعي 10
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 كفرالشيخ  كفرالشيخ  16 المعاقين  الإرادة والتحدي  11
 كفرالشيخ  كفرالشيخ  20 الشباب  كفرالشيخ  مركز شباب 12
 الغربية المحلة   15 الأسرة  تنظيم الأسرة 13
 كفرالشيخ  بلطيم 21 تنمية المجتمع المحلي  جمعية تنمية المجتمع 14
 كفرالشيخ  كفرالشيخ  16 رعاية المسنين النقابة الاجتماعية 15
 كفرالشيخ  الرياض  16 المرضي رعاية  المركز الطبي 16

 -حادي عشر: النتائج الميدانية للدراسة:
 خصائص عينة الدراسة: -أ

 ( يوضح توزيع المبحوثين تبعًا للنوع2جدول رقم )
 % ك النوع  م
 35.6 105 ذكر  1
 64.4 190 أنثي 2

 100 295 الإجمالي
ا رلدببتتو ي  يعاتتح  تت  رلجتتسول رل)تتابذ اوةتتتع رلدببتتو ي   تت  طتتت  رلةعقتتل رلعرل تتل   اب تتن

 ماء  ةى رل بو رلعالر:حيا لة ول 
ل ب(  بي دتتتا  تتتر رلدعابتتتل رل ان تتتل رلتتتذكوة ب )تتت%64.4 تتتر رلدعابتتتل ركولتتتى رلإنتتتا  ب )تتتبل ا 

 (.%35.6ا
 وقس يعمع تل  إلى  ا ةي   ااايي  ادا.

 ا رلإنا     :والثاني   ا ن)بل رلإنا    تن  ر الريس  )عدع  ا ع    رلذكوة  الد نا و بة نا  :الأول
ا  ةى حاوة رلعسةت   ا ع لك يع    رلب ي .   ا ع رلعلر نا وحع ن

 للموطن الأصلي( يوضح توزيع المبحوثين تبعًا  3جدول رقم )
 % ك النوع  م
 57.6 170 ريف 1
 42.4 125 حضر  2

 100 295 الإجمالي
ا لةدتتوط  رك تتةر  حيتتا متتاءل ن)تتبل   يعاتتح  تت  رلجتتسول رل)تتابذ اوةتتتع رلدببتتو ي  اب تتن

بي دتتا رلباتتع ب )تتبل   (%57.6رلدم دتتي  لتتالعت   ابتتع ن)تتبل  تت  رلباتتع حيتتا متتاءل ب )تتبل ا
وقتتس يعمتتع تلتت  إلتتى ومتتوم  تتسم كبيتتع  تت    ا)تتال رلعتتسةت  لالد تتاطذ رلعتا تتل  ةتتى   (%42.4ا
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 –وكتتتذل  لتتتاقر ق ا تتتال رلعتتتسةت  اط  تتتا    )تتتعوى  عراتتتل  با دتتتل كةعرلشتتت خ رل شتتتعا  تتت  ناح تتتل
 د اطذ ك ع.رلد يوةا( غالب ل رلقام ي      ةتا  اذه رل –رلدبةل رلنبعى 

 
 آراء المبحوثين حول أهمية التدريب بالنسبة لمهنة الخدمة الاجتماعية ( يوضح 4جدول رقم )

القوة   لا  إلى حد ما  نعم المؤشرات  م
 النسبية 

 الترتيب 
 % ك % ك % ك

 4 84.7 12.5 35 22.0 65 66.1 195 بناء الشخصية المهنية القادرة على الممارسة المستقلة 1

 5 84.4 12.5 35 17.0 50 71.2 210 امتلاك المتدربين للكفاءات اللازمة للممارسة 2

 10 76.0 5.1 15 22.0 65 72.9 215 يةأن يمتلك المتدرب المحتوى الشامل للعملية التدريب 3

 7 83.0 12.5 35 27.1 80 61.0 180 تعد المهنة خطيرة وحساسة لتناولها جوانب الإنسان 4

 6 83.6 13.6 40 22.0 65 64.4 190 الإعداد المهني ضرورة مهنية في الوقت الحاضر   5

 8 82.5 13.6 40 25.4 75 61.0 180 النمو المهني للأخصائي تدعيم لمكانة المهنة ككل 6

 2 86.4 12.5 35 17.0 50 71.2 210 ياة الاجتماعية تتطلب أخصائي جيدتعقد الح 7

 3 85.9 8.5 25 25.4 75 66.1 195 لابد من وجود أخصائي لديه المعرفة والفهم الجيد 8

 1 88.0 10.0 30 15.3 45 74.6 220 تعدد مجالات عمل الخدمة الاجتماعية 9

 1 88.0 8.5 25 18.6 55 72.9 215 استحداث مجالات جديدة باستمرار 10

 9 80.2 17.0 50 25.4 75 57.6 170 ليس لمهنة الخدمة الاجتماعية الإسهام القوي بالمجتمع   11

  83.9       المرجحةالقوة النسبية   

يعاتتتح  تتت  رلجتتتسول رل)تتتابذ  ةرء رلدببتتتو ي   تتت  طتتتت  رلعتتتسةت  رلديتتتسرنر  تتت   عحةتتتل  
رلبكتتالوةتوس حتتول  اد تتل رلعتتسةت  لال )تتبل لده تتل رلدس تتل رتمعداة تتل حيتتا متتاءل رلقتتوا رل )تتب ل 

( وار ن)بل قوتل اة)ع رقع ال رل ت  لياد ل رلعسةت  %83.9رلدعمبل لةد معرل إمداتن ب )بل ا
 رلديسرنر لع وة  ه ل رلدس ل رتمعداة ل لشكل  اف.

 وكاا  قوى اذه رلد معرل لالععاي     رك ةى ليقل. 
 (.%88 جاتل مسيسا ب )بل اا سم  جاتل رلدس ل رتمعداة ل وكذل  راعبسر   -
 (.%86.4ا قس رلب اا رتمعداة ل يع ة   نيا ر رمعدا ر ميس ب )بل ا -
 (.%85.9اورلةه  رلجيس ب )بل تبس    وموم  نيا ر رمعدا ر لسيه رلد ع ل  -
 (.%84.7ب اء رلشدي ل رلده  ل رلقامةا  ةى رلدداةال رلد)عقةل ب )بل ا -
 (.%84.4 اد ل ر عتم رلدعسةبي  رلنةاءا رلتة ل لةدداةال ب )بل ا -
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لياد ل رلعسةت  رلديسرنر لال )تبل لده تل  و   رلدتح   ا رلدببو ي  لسيه  رقع ال مبه ااف 
 وكذل  ي س نيا  ه ل رلدس ل رتمعداة ل.  رلدس ل رتمعداة ل

واذر  ا يسةكونه    نتل حج  رلسةمال رلددييل لةعسةت  رلديسرنر واسةمه    كونه  
  نه  ا ل ةاو   و نجاح  ر رلةعقعي  رل ال ل ورلعرل ل. اما  ر رلةعقعي  ركولى ورل ان ل  إلى 

ولنتتت   تتت  حيتتتا رلع بيتتتذ   ولنتتت  اتتتذه رلد ع تتتل واتتتذر رلةهتتت  ي تتتس  تتت  حيتتتا رلشتتتكل  قتتتط 
ورلدداةال رلة ة ل لهت   تر رلعتلر ه   تر رلعتسةت   تاك ع قتس يدعةتا ل تض رلشت  كدتا اتيع   عضته 

  ر رلجسرول رلقام ل.
ح تاا ط  تاو    ت   ادهتا مةراتل ااتذه رل عتا ج وماءل نعتا ج ل تض رلسةراتال قعتبتل  ت   

 (.2023 حدس  بسرلعور  
 آراء المبحوثين حول مدى تحقيق أهداف التدريب ( يوضح 5جدول رقم )

القوة   لا  إلى حد ما  نعم المؤشرات  م
 النسبية 

 الترتيب 
 % ك % ك % ك

 4 70.6 39.0 115 10.0 30 50.8 150 تحقيق القدرة على تحمل المسئوليات المهنية 1

 10 62.0 52.5 155 8.5 25 39.0 115 بناء الاتزان النفسي المهني 2

 7 65.5 47.5 140 8.5 25 44.1 130 دعم وبناء الإيجابية والفاعلية المهنية في التعامل مع الغير 3

 7 65.5 47.5 140 8.5 25 44.1 130 تحقيق القدرة على التخطيط للعمل المهني 4

 8 64.2 49.8 147 7.8 23 42.4 125 الممارسة المستقلة والقدرة على تنمية الذات المهنية 5

 3 71.8 32.2 95 10.0 30 54.2 160 بناء القدرة على العمل في حدود لوائح المؤسسة 6

 3 71.8 35.6 105 13.6 40 50.8 150 تحقيق التعامل المتزن مع الزملاء والجهاز الإداري  7

 6 66.0 45.8 135 10.0 30 44.1 130 بناء الهوية والاتجاهات والقيم المهنية 8

 1 79.7 25.4 75 10.0 30 64.4 190 بناء القدرة على الاستفادة من الإشراف 9

 3 71.8 32.2 95 10.0 30 54.2 160 بناء القدرات والمهارات المهنية 10

 5 66.7 44.1 130 12.0 35 44.1 130 إزالة الحواجز النفسية في العمل مع الحالات بأنواعها 11

 9 63.3 49.2 145 12.0 35 39.0 115 بناء التكامل بين المعارف والنظريات 12

 2 75.0 32.2 95 10.0 30 57.6 170 بناء القيم المهنية للطلاب 13

  68.8       القوة النسبية المرجحة 
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يدتص  تسى ابقيتذ  اتسر  رلعتسةت  رلديتسرنر يوضح رلجسول رل)ابذ ة   رلدببو ي    دا   
 تت  نتتتل رلدداةاتتل رلة ة تتل رلعتتر يداتتع لهتتا طتتت  رلبكتتالوةتوس   تتتن  تتر رلد ا)تتال رلعسةتب تتل 

 نا ل ركول ل  بل رلعسةت .
 ت  ومهتل ندتع رلدببتو ي   ةتى رل بتو  حيا ماء ن)ت  ابقيتذ ركاتسر  لالععايت  رلعتالر 

 -:رلعالر 
 -(  يا ع وار:%75ركاسر  رلعر ماءل ب )بل ا : ر رلدعابل ركولر

 (.%79.7ب اء رلقسةا  ةى رتاعةاما    رلإمعر  ب )بل ا -
 (.%75ب اء رلم   رلده  ل لة ت  ب )بل ا -

وقس يعمع تل  إلى  ا اذرا رلد معرل لالذرل يةقى رل الت  رل سيتس  ت  رلع ة دتال يعكتلرا  
ركول  ةى ضعوةا رتلعلرف لاكنت  رلب) ل    اء رلعسةت     ناح ل  وطا ل رلإمعر   ر رلدقاف 

    ناح ل  نعى.
 و دو نا حعى اذرا رلهس ي   )عوى ابم قهدا  عواط. 
 (  ا يةر:%75ب )  ضع ةل  قل    ا :بي دا ماء  ر رلدعابل رل ان ل 

ب اء رلقسةا  ةتى رل دتل  تر حتسوم لتور ح رلد ا)تل  ابقيتذ رلع ا تل رلدعتلا  تع رلتل تء ورلجهتاة   -
 (.%71.8رلإمرة   ب )بل ا

 (.%70.6رلقسةا  ةى ابدل رلد)يول ال رلده  ل ب )بل اابقيذ  -
 (.%66.7إةرلل رلبورمل رل ة) ل  ر رل دل  ع رلباتل لينور ها ب )بل ا -
 (.%66ب اء رلهوتل ورتاجااال ورلم   رلده  ل ب )بل ا -
م   وب اء رلإيجاب ل ورلةا ة ل رلده  ل  ر رلع ا ل  ع رلثيع  ابقيذ رلقسةا  ةى رلعد  ط لة دل   -

 (.%65.5رلده ر ب )بل ا
وتتحتت   ا ابقيتتذ ركاتتسر  اتتالةل رلتتذكع متتاء ابم قهتتا لد)تتعوى ضتتع   ل ور تتل ك يتتعا  

( رلتتذ  4اتتو  اعاتتح  تتر رلجتتسرول رلعال تتل  ولنتت  اتتذه رل )تت  متتاءل  ع ااتتقل  تتع رلجتتسول ةقتت  ا
 يعكل  ةى  سى  اد ل رلعسةت     ومهل ندع رلدعسةبي .

ر %65ومتتتاء  تتتر رلدعابتتتل رل ال تتتل وركنيتتتعا لتتتاقر ركاتتتسر  ب )تتت   قتتتل  تتت  ا  ( ضتتتع ةل متتتسن
 -لالعغ      اديعها لدعتج رلدس ل رتمعداة ل و  ها:
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ب اء رلقسةا  ةى رلدداةال رلد)عقةل  ب اء رلعنا ل بي  رلد اة  ورل دعتال رل ةد ل  ب تاء رتاتلرا   -
 رل ة)ر.
ا متتتاءل ن)تتتبل رلقتتتوا رل )تتتب ل رلدعمبتتتل لدتتتسى  ابقيتتتذ اتتتذه قتتتسةا رلعتتتسةت  رلديتتتسرنر  و دو تتتن

(  قتتط واتتر ن)تتبل إلتتى حتتس  تتا ضتتع ةل وت ابقتتذ ة بتتل رلدس تتل %68.8ركاتتسر  إمدتتاتن ب )تتبل ا
 رتمعداة ل كده ل  ر رلع وة ورلدشاةكل رلةا ةل  ر قاايا رلدجعدع.

وتةتتلف بتتتذل رلن يتتع  تتت  رلجهتتس للتتتتاما  اتتذه رل )تتتبل ونةتتذ رلع بتتتل لتتسى رل تتتت  لتاتتتعةاما  
 رلقيوى    رلعسةت .

 (2023يواا  بدس  بسرلبديس و   رلسةراال رلعر اعةذ  ع اذه رل عا ج مةرال ا  
 مدى قدرة قسم التدريب على القيام بأدواره رأي المبحوثين حول ( يوضح 6جدول رقم )

 لا  نعم الآراء  م
 % ك % ك

 72.9 215 27.1 80 يتم تنفيذ لقاءات تعريفية وتمهيدية للتدريب كل عام 1

 67.8 200 30.5 95 تزود الطلاب بمطويات عن أهمية التدريب بالنسبة للمهنة 2

 56 165 44.1 130 تزود الطلاب بمطويات من أهداف التدريب بالنسبة للمهنة 3

 35 115 61.0 180 يتم اختيار المؤسسات التدريبية المتميزة مهنيًا 4

 36 105 64.4 190 المؤسسات المختارة بها متطلبات العملية التدريبية 5

 56 165 44.1 130 ينفذ العديد من الدورات التدريبية للمشرفين 6

 15.3 45 84.7 250 يحدد بدقة أنواع السجلات التدريبية وطرق التسجيل 7

 11.9 35 88.0 260 سجلات التدريب بها الخطة التدريبية المناسبة لكل مجال 8

 8.5 25 95 270 يقوم بتوزيع الطلاب لأقرب مكان من إقامة الطالب 9

 36 105 64.4 190 هناك متابعة مستمرة من المسئولين لمؤسسات التدريب 10

 28.8 85 71.2 210 ز على تصميم وتنفيذ مشروعات اجتماعيةييتم الترك 11

 56 165 44.1 130 يبدأ وينتهي التدريب في مواعيده المحددة 12

 5.1 15 95 280 يتم تنفيذ امتحانات شفهية جادة نهاية كل ترم 13

 37.4  62.6  نسبة المتوسط المرجح 

رااتتح  تت  رلجتتسول  ةرء رلدببتتو ي  حتتول  تتسى ةضتتاا   تت   مرء ق)تت  رلعتتسةت  رلديتتسرنر  
وغيعاتا  ت    نا ل   س ا)جيل  ادا ه  له واوةت ه   ةى رلد ا)ال و عال تل رلعتسةت     لالد هس 
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(  بي دتتتتا متتتتتاء ن)تتتتتبل  عواتتتتتط %62.6ركمورة رلدهدتتتتل حيتتتتتا متتتتتاء رلدعواتتتتط لتاتتتتتعجالل ان تتتتت ( ا
 (.%37.4رتاعجالل ات( ب )بل ا

 -وار ن)بل تبس  نذاا  ر رت عباة  و  دا يةر  ا  اذه رلد معرل: 
ايقتوف بعوةتتتع رل تتت  كقتتع   كتاا  تت  إقا تتل رل التت   يتتع  ا ةيتذ ر عبانتتال متتةه ل متتاما نهايتتل  -

(. واتذر يتع  طب  تر كا رل تت  تبتس  ت  اتوةت ه   ةتى ق ا تال رلعتسةت  %95ال اتعف( ب )تبل ا
  ر رلبتم رلددعةةل كا  سي ل كةعرلش خ ت يومس بها   ا)ال انةر مد ع رل ت .

ولنتت  اوةتتتع رل تتت   ةتتى رلد ا)تتال مرنتتل كتتل ق تتال يتتع   تت  نتتتل لج تتل مرنتتل ق)تت   
رلعتتسةت  وبتتتسوا ة بتتتل رل التت  إت رلدجدو تتتل رلعتتتر ابتتامة ل)تتتسرم رلديتتتعو ال قبتتل بسريتتتل رلعتتتسةت  

 عي لة ت  لنر يع  ابييل رلديعو ال     ابع  سم    رل ت  نا ل رلةعق  رلن يرلديسرنر ابة
 رلعرل ل ورل ال ل.

 (.%84.7يبسم بسقل  نورل رل)جتل رلعسةتب ل وطع  رلع)جيل  يها ب )بل ا -
 (.%88اجتل رلعسةت  بها رلد ل رلعسةتب ل رلد اابل لنل  جال ب )بل ا -
 (.%71.2وا ةيذ  شعو ال رمعداة ل ب )بل اايد   يع  رلععكيل  ةى  -

إلتتى  ا غالب تتل رلدشتتع ي  يعكتتلوا  قتتط  ةتتى اتتجل رل شتتا  رليتتو ر واشتتيع اتتذه رلد متتعرل  
رلدبتتتال  تتت  مانتتت  ق)تتت  رلعتتتسةت   وكتتتذل  رلدشتتتعو ال رتمعداة تتتل غالبيعهتتتا ت ادتتتس لدجتتتال  دتتتل 
رلد ا)تتل ليتتةل و نهتتا  جتتعم متتثل  وقتتال رل تتتت  ل)تتب   شتتل ل تتض رلد ا)تتال  تتر راتتتعندال 

 رلعسةت  رلديسرنر.
 وبالدقابل ا ام ل ض رلآةرء رلعر ماءل لاتاعجالل ابت(  ادها  

 (.%72.9يع  ا ةيذ لقاءرل ا عتا ل وادهيسيل لةعسةت  رلديسرنر ب )بل ة ض قسةاا ا -
ي)تع  ع وقس يعمع تل  إلى  نها اع  قبل راعندال اتسرم رل تت  لةديتعو ال وبالعتالر ت  

 .رل ت   و غالبيعه   ةى حاوةاا
 (.2021واعةذ اذه رل عا ج  ع ل ض رلسةراال  ادها مةرال ا  بدوم  ةى    ل لالر 

مستوى أداء الطالب في التدريب  عن آراء المبحوثين حول رضاهم ( يوضح 7جدول رقم )
 الميداني 
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القوة   لا  إلى حد ما  نعم المؤشرات  م

 الترتيب  النسبية 
 % ك % ك % ك

 1 84.2 15.3 45 17.0 50 67.8 200 يستخدم وقت التدريب أفضل استخدام   1

 3 76.3 28.8 85 13.6 40 57.6 170 لديه القدرة على المثابرة والابتكار المهني 2

 5 72.3 33.9 100 15.3 45 50.8 150 لديه اتزان انفعالي في كافة المواقف 3

 11 67.8 40.7 120 15.3 45 44.1 130 لديه روح المبادرة وليس سلبيا أو متقاعسًا 4

 8 69.5 35.6 105 20.3 60 44.1 130 لديه القدرة على كسب ثقة الآخرين مهنيًا 5

 4 75.0 28.8 85 17.0 50 54.2 160 الانضباط في المظهر الذي يناسب المؤسسة والبيئة 6

 2 79.7 22.0 65 17.0 50 61.0 180 يسعى للمعرفة والفهم المهني باستمرار من الإشراف 7

 2 79.7 18.6 55 23.7 70 57.6 170 يتابع بناء المهارات المهنية المتنوعة 8

 2 79.7 25.4 75 10.0 30 64.4 190 ملم بسجلات المؤسسة وقوانينها والتسجيل المستمر بها 9

 10 68.4 39.0 115 17.0 50 44.1 130 ملم بالمهارات المهنية المتخصصة مع الحالات 10

 6 71.2 37.3 110 12.0 35 50.8 150 ملم بالقيم والميثاق الأخلاقي المهني 11

 9 69.0 40.7 120 12.0 35 47.5 140 ملم بأهمية وأهداف التدريب بالنسبة لمهنة الخدمة الاجتماعية 12

 7 70.0 39.0 115 12.0 35 49.2 145 الالتزام بمسئولياته داخل التدريب 13

  74.1       القوة النسبية المرجحة 

حتتول يعاتتح  تت  رلجتتسول رل)تتابذ  ا  ةرء رلدببتتو ي   تت  طتتت  رلبكتتالوةتوس رلدعتتسةبي   
 - سى ةضاا      مر ه   نة)ه   ر رلعسةت  رلديسرنر حيا ماءل  ةر ه   ةى رل بو رلعالر:

 ( وار:%75 ر رلدعابل ركولى رلآةرء رلعر ماءل رل )بل   ةى    ا 
 (.%84.2يع  راعدسرف وقل رلعسةت    ال راعدسرف ب )بل ا -
ي) ى لةد ع ل ورلةه  رلده ر لااعدعرة    رلإمعر   يعالع ب اء رلدهاةرل رلده  ل رلدع و ل   ة    -

 (.%79.7ل)جتل رلد ا)ل وقورني ها ورلع)جيل رلد)عدع بها ب )بل ا
 (.%76.3لسيه رلقسةا  ةى رلد ابعا ورتبعناة رلده ر ب )بل ا -
 (.%75رتنابا   ر رلددهع رلذ  ي اا  رلد ا)ل ورلبييل ب )بل ا -

وتتح   ا اتذه رلد متعرل متاءل ب )ت   عوات ل  وا تس إلتى حتس  تا  قبتول نا تل  نهتا  
 لد ا)ر وتج   ا انوا  ابع    تل .ابل رلإمعر  رلدبامع اورء رلد هس   و ر
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( وتتحت  %75وماءل لاقر رلد معرل  ر رلدعابل رل ان ل ولن  ب )ت  ضتع ةل  قتل  ت  ا 
 -ل يسا إلى حس  ا    اي يع رلدشع ي  لشكل  بامع و  ها: هاغالبيعها  ن

 (.%72.3لسيه رالرا رنة الر  ر كا ل رلدورقا ب )بل ا -
 (.%71.2 ة  لالم   ورلدي ا  ركنتقر رلده ر ب )بل ا -
 (.%70رتلعلرف لد)يول ااه مرنل رلعسةت  ا -
 (.%69.5لسيه رلقسةا  ةى ك)   قل رلآنعت   ه  نا ب )بل ا -
 (.%69ا ة  لياد ل رلعسةت  و اسر ه لال )بل لةدس ل رتمعداة ل ب )بل  -

واذه رل )  اة)ع رلجسول رلدع ةذ لياد ل رلعسةت  لال )بل لةدس ل رتمعداة ل  ت  ومهتل  
 ندع رلدببو ي   وار ن)بل ضع ةل.

( و نيتتتعنر لسيتتته ةوح رلدبتتتامةا %68.4 ةتتت  لالدهتتتاةرل رلده  تتتل رلدعدييتتتل  تتتع رلبتتتاتل ب )تتتبل ا -
ا ب )بل ا  (.%67.8ول س اةب نا و عقا )ن

( واتتتر ن)تتتب ل %74.1او مدتتتاتن  تتت ا ن)تتتبل رلقتتتوا رل )تتتب ل رلدعمبتتتل لهتتتذر رلجتتتسول متتتاءل  
 ضع ةل إلى حس  ا.

     تت  ناح تتتلتوقتتس يعمتتع تلتت  إلتتى  تتسا  اتتبا   تت   ادهتتا  تتسف رنعدتتاف رل تتت  لالعتتسة  
و تسف راتعندال وقتل رلعتسةت  لشتكل كا تل لالد ا)تل  ت     واينع رلعبا  رلثالب ل   ه  لالد ا)تل

 ناح ل  نعى.
 اتتتداء  بتتتاةم  وا تتتام رل سيتتتس  تتت  رلسةراتتتال رلعتتتر ا كتتتس اتتتذه رل عتتتا ج  تتت   ادهتتتا مةراتتتل ا 

 (.2023 )عوة رلج يس 
 آراء المبحوثين حول رضاهم المتعلق بأداء مشرف المؤسسة لدوره ( يوضح 8جدول رقم )

القوة   لا  إلى حد ما  نعم المؤشرات  م
 الترتيب  النسبية 

 % ك % ك % ك

 8 66.0 39.0 115 23.7 70 37.3 110 لديه العقيدة بأهمية التدريب بالنسبة للخدمة الاجتماعية 1

 5 68.4 35.6 105 23.7 70 40.7 120 يضع خطة وافية لإدارة الوقت المخصص للتدريب 2

 8 66.0 37.3 110 27.1 80 35.6 105 يتدرج في بناء الشخصية المهنية للطلاب   3

 1 82.5 13.6 40 25.4 75 61.0 180 يتفق مع المشرف الأكاديمي على منهجية ومحتوى التدريب 4

 9 61.6 47.5 140 20.3 60 32.2 95 إتاحة الفرصة كاملة لمشاركة الطلاب في كافة أعمال المؤسسة 5

 7 66.7 37.3 110 25.4 75 37.3 110 تلقى العديد من الدورات التدريبية بالمؤسسة والمعهد 6
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 4 69.5 32.2 95 27.1 80 40.7 120 يتم اختياره بدقة من بين الأخصائيين الموجودين 7

 6 67.8 33.9 100 28.8 85 37.3 110 يحرص على تنفيذ المزج بين خطة المعهد والمؤسسة   8

 5 68.4 35.6 105 23.7 70 40.7 120 يحرص على إكساب الطلاب المهارات المهنية   9

 2 71.2 30.5 90 25.4 75 44.1 130 يحرص على تزويدنا بالقوانين والمنشورات بشكل مستمر 10

 3 70.0 33.9 100 22.0 65 44.1 130 القيام بدوره المهني داخل وخارج المؤسسةيجيد   11

 6 67.8 37.3 110 22.0 65 40.7 120 يزودنا بأدوار الأخصائي مجتمعيًا بشكل صحيح 12

 10 60.0 49.2 145 22.0 65 28.8 85 المتفق عليها  يلتزم بالساعات التدريبية 13

 5 68.4 39.0 115 17.0 50 44.1 130 يقوم بعملية تقويم الطلاب بدون تحيز بمشاركة المشرف الأكاديمي 14

  68.2       القوة النسبية المرجحة 

رااتتتتح  تتتت  رلجتتتتسول رل)تتتتابذ  ةرء رلدببتتتتو ي  حتتتتول  تتتتسى ةضتتتتاا   تتتت  ق تتتتاف رلدشتتتتع   
رلد ا)ر لسوةه رلده ر  و رلعسةتبر و   رلدتح   ا غالب ل رتاعجالال ن)بعها ضع ةل لالدقاةنل 
لدا يج  ا ةيذه    مان    ا ع رلعسةت  رلديسرنر و ةى ة اتها رلد)تيولي   ت  رلعتسةت  نا تل 
رلدشتتتتع  رلد هتتتتس  ورلدشتتتتع  رلدومتتتتوم لالد ا)تتتتل كنهدتتتتا حجتتتتع ركاتتتتاس  تتتتر رل دة تتتتل رلعسةتب تتتتل 

 وا وتعاا وبالعالر ا وتع  ه ل رلدس ل رتمعداة ل.
 -حيا ماءل رل )   ةى رل بو رلعالر: 

 رلدعابل ركولر:
 (.%82يعةذ  ع رلدشع  ركااميدر  ةى   هج ل و بعوى رلعسةت  ب )بل ا -

واذر ية)ع  ا رل دة ل رلعسةتب ل اتع  متكتن ولن هتا ل )تل ميتسا  ت  حيتا رلداتدوا طالدتا  
و تتتاما  تتتا يكتتتوا راةتتتا   ةتتتى رلإمتتتعرءرل رلعتتتر اتتتوا   اتتتذرا رل ع تتتاا  عةقتتتاا  ةتتتى ندتتتاف رلعتتتسةت  

رلد)تتتيولي   تتت  رلعتتتسةت  لالد هتتتس  ا رلعتتتسةت  يتتتع   تتتر   اتتتل متتتكل  وتبتتتس  نتتتول  تتت  رلبهعمتتتل 
 رلد ددل رلدال ل    رلدبعوى رلده ر رلد ةو .

 بي دا ماءل  ر رلدعابل رل ان ل ل ض رلآةرء وب )  ضع ةل   ها  
 (.%71.2يبعص  ةى إا)ا  رل ت  رلدهاةرل رلده  ل ب )بل ا -

ر  تتت  يعغبتتتوا  تتت تن  تتتر ا ةتتت  وراع)تتتا  رلدهتتتاةرل  تتت  ركنيتتتا ر   واتتتذه    تتتسرم قةيةتتتل متتتسن
 وت ةبوا  )ا ساه  ر   داله رلده  ل مرنل رلد ا)ل.

ا  ا   إا)اله لة ت  اذه رلدهاةرل ل س بسر ع   ه مدي نا ولن  بتسر ع ولن  نتح   يان
  ةى حس قوله .   مان  ل ض رل ت  
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( كنتته اتو  يبااتت   ة ته  تت  %70يجيتس رلم تاف بتتسوةه رلده تر مرنتتل ونتاةي رلد ا)تتل ب )تبل ا -
  تتا   دالتته رلده  تتل  تتع رل تتت    تتامةنر  تتا يقتتوف بهتتا  بتتل لتتال كس ي)تتدح   مانتت   تتسيع رلد ا)تتل

 لة ت  لالدثامةا    رلد ا)ل  بكعنر حعى يع) ى له راعندال   داله مرنل رلد ا)ل.
 (.%69.5يع  رنع اةه بسقل    بي  ركنيا يي  رلدومومي  ب )بل ا -

اتتذر  تت  ومهتتل ندتتع رل تتت  ولنتت   تتات ي ع ونتته  ا  قتتسف ركنيتتا يي  لالد ا)تتل يعتتولى  
  تا إتر كتاا لت س لسيته رلع بتل يدعتاة رلدتسيع  تا يتعره   رلإمتعر   ةتى رلعتسةت  إتر كتاا لسيته رلع بتل

 و ح اننا يكوا اوةتع رلإمعر   ةى رل ت  إةضاءنر كنيا ر   ي .   هدا كاا  )عوره 
ياتتع ن تتل ور  تتل لإمرةا رلوقتتل رلدديتتص لةعتتسةت   يبتتعص  ةتتى إا)تتا  رل تتت  رلدهتتاةرل  -

 .(%68.4رلده  ل  يقوف ل دة ل رلعقوت  بسوا ابيل ب )بل ا
واكتتذر لتتاقر رلد متتعرل رلعتتر اتتسل  ةتتى اتتسنى ق تتاف رلدشتتع  رلد ا)تتر بتتسوةه رلده تتر رلتتذ   

 يج  
و مداتن   ا رلقوا رل )ب ل رلدعمبل كمورة رلدشع  رلد ا)ر  ع طت  رلعتسةت . متاءل  

  (  وار ن)تبل ضتع ةل واة)تع ضت ا  )تعوى نتعتجي  رلدس تل رتمعداة تل%68.2 ا ل ب )بل ا
اتتتورء ل)تتتب   تتتسف ا ةيتتتذ ن تتتط رلعتتتسةت  و تتتسف راتتتعندال رل)تتتا ال رلعسةتب تتتل ورلدبالتتتاا  تتتر اقتتتوت  

 رل ت  لي ذرة غيع  ه  ل   ها ركحورل رتقعياميل وغيعاا.
 (.Uclary,2023وا ام ل ض رلسةراال رلعر ا كس اذه رل عا ج  ادها مةرال ا  

 آراء المبحوثين حول رضاهم المتعلق عن أداء المشرف الأكاديمي ( يوضح 9جدول رقم )
القوة   لا  إلى حد ما  نعم المؤشرات  م

 الترتيب  النسبية 
 % ك % ك % ك

 1 100 - - - - 100 295 حاصل على درجة الدكتوراه في الخدمة الاجتماعية 1

 8 75.7 30.5 90 12.0 35 57.6 170 يوجد انسجام بينه وبين مشرف المؤسسة 2

 8 75.7 30.5 90 12.0 35 57.6 170 يحرص على تنفيذ خطة التدريب بشكل تام 3

 10 74.6 27.1 80 22.0 65 50.8 150 يحضر الاجتماعات التمهيدية في بداية العام 4

 3 88.7 12.0 35 10.0 30 78.0 230 نشعر أنه يزور المؤسسة التي يتولى الإشراف عليها قبلنا 5

 5 79.0 27.1 80 8.5 25 64.4 190 يلتزم بالساعات الإشرافية الجماعية والفردية 6

 11 68.4 36.0 105 23.7 70 40.7 120 يحرص على حضور مشرف المؤسسة الاجتماعات الإشرافية 7

 12 66.7 44.1 130 12.0 35 44.1 130 في بناء الشخصية المهنية للطلاب    جاد 8

 8 75.7 30.5 90 12.0 35 57.6 170 المناقشة المستمرة لمشكلات التدريب والعمل على حلها 9
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 5 79.0 23.7 70 15.3 45 61.0 180 يحرص على البناء المعرفي والمهاري والقيمي للطلاب 10

 7 76.8 27.1 80 15.3 45 57.6 170 يحرص على التقويم المستمر للطلاب   11

 2 92.7 6.8 20 8.5 25 84.7 250 والتسجيل فيهايحرص على المتابعة الجادة للسجلات   12

 4 84.2 18.6 55 10.0 30 71.2 210 يقوم بتقييم أداء المؤسسة ومشرفها 13

 6 87.5 22.0 65 20.3 60 57.6 170 يحرص على تنفيذ مبادرات مجتمعية فاعلة 14

 9 75.0 25.4 75 23.7 70 50.8 150 يحرص على تدريبنا على العمل مع الحالات 15

 3 88.7 12.0 35 10.0 30 78.0 230 يحرص على تزويدنا بالمعارف الأكاديمية والممارسة 16

  80.0       القوة النسبية المرجحة 

رااتتتح  تتت  رلجتتتسول  ةرء رلدببتتتو ي  حتتتول ةضتتتاا   تتت   تتتسى ق تتتاف رلدشتتتع  ركاتتتاميدر  
كمورةه رلده  ل  ع طت  رلعسةت   حيا ماءل إلى حس  ا   ال     ةر هت   ت   مورة رلدشتع  

( %80متتعرل ب )تتبل ارلإمدال تتل لةد   رلد ا)تتر إلتتى حتتس  تتا  حيتتا متتاءل رلقتتوا رل )تتب ل رلدعمبتتل
واتي يعه  ةتى رل تت   قتوى )بل قوتل إلى حس  ا وقس يعمع تل  إلى اورمس رلدشع  لالد هتس وار ن

بثتض رل دتع  ت  اتذه رل ور تل  ت ا و  و لقةل   داله رلد ةوبل   و ةضاه   ه  يكةتر رل جتاح لهت   
 -رتاعجالال ماءل  ةى رل بو رلعالر:

 (.%100حا ل  ةى مةمل رلسكعوةره ب )بل ا - ر رلدعابل ركولى: 
 (.%92.7رلجاما لة)جتل ورلع)جيل  يها ب )بل ا يبعص  ةى رلدعال ل  -
نشتتتت ع  نتتتته يتتتتلوة رلد ا)تتتتل قبتتتتل و تتتتول ا لهتتتتا  يبتتتتعص  ةتتتتى الوتتتتتسنا لالد تتتتاة  ركااميد تتتتل  -

 (.%88.7ورلدداةال ب )بل ا
وتتحتتتت   ا اتتتتذه رلد متتتتعرل  ا تتتتع رلد متتتتعرل  و رك دتتتتال رلعتتتتر يعكتتتتل  ةيهتتتتا رلإمتتتتعر   

ركااميدر كنها رلعر ا  ر لة دة ل رلعسةتب ل مكةها رلد ةتو   ت  ناح تل  وكتذل  اتر رلعتر اج تر 
 ناح ل  نعى.    داة ب ع رل)جتل 

 -وماء  ر رلدعابل رل ان ل: 
 (.%84.2يقوف بعقي    مرء رلد ا)ل و شع ها ب )بل ا -

ف له اقعتع لق)  رلعسةت  لتاعدعرة  ر رلد ا)ل رل اف رلقامف  ت  س واذر إمعرء كل  اف وتق 
 س تتته  ولنتتت  لن تتتعا رل تتتت  وقةتتتل رلد ا)تتتال لتتت  يتتتع  غةتتتذ   ا)تتتل  ةتتتى رلإطتتتت  ولن تتته إمتتتعرء 

 ةواي ر.
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يةعتتلف لال)تتا ال رلإمتتعر  ل رلجداة تتل ورلةعميتتل  يبتتعص  ةتتى رلب تتاء رلد ع تتر ورلدهتتاة  ورلم دتتر  -
( واتذر يتع  لالة تل  ت  نتتل رلقتعرةرل ورلببتو  رلدبتسما اتةةنا  تر كتل ن تل %79لة ت  ب )بل ا

اسةتب تتل  تتر كتتل  جتتال اتتسةتبر  ولنتت  ا تتس رلبتتس ركمنتتى  تت  رلد تتاة  رلد ةوبتتل لإ تتسرم  نيتتا ر 
 رمعدا ر ميس قامة  ةى رلدداةال رلده  ل رلد)عقةل.

(  و ت  رلدتحت   ا اتذر رك تع ت %78.5يبعص  ةى ا ةيذ  بامةرل  جعدع ل  ا ةتل ب )تبل ا  -
 تت  نتتتل مد تتع   اتتاء ق)تت  رلعتتسةت  ولنتت  قةتتل  تت ه  ت يع تتسى  تتسما  ر  تتي   و  ت تتل  تت  يتتع  

رلدعديتتتلت  ا)تتتجيل  اتتتو لق)تتت  رلعتتتسةت   لتتتذر نجتتتس إ تتتعرة رل تتتت   21ر رلتتتذ  يبةتتت  رل تتتسم رلنةتتت
  ادا ه    ه   ر رلعسةت  رلديسرنر لالعغ     ك عا رلعنة ةال ورك دال   ه .

 (.%76.8يبعص  ةى رلعقوت  رلد)عدع لة ت  ب )بل ا -
 (.%75.7يومس رن)جاف بي ه وبي   شع  رلد ا)ل  يبعص  ةى ا ةيذ ن ل رلعسةت  ب )بل ا -
 (.%75رلباتل ب )بل ا دل  ع يبعص  ةى اسةتب ا  ةى رل -

و ؤكتتس  ا اتتتذر رل دتتتل ت يتتتع  إت  تتتع  تتتسم  بتتتسوم  تتت  رل تتتت   تتت  ناح تتتل و تتتع  شتتتع ي   
 .   ناح ل  نعى   بسمي  لسيه  رلقسةا ورل قيسا رلبم م ل لياد ل رلعسةت  رلديسرنر

 -وماء  ر رلدعابل ركنيعا:
 (.%74.6رلةقاءرل رلعدهيسيل  ر بسريل رل اف ب )بل ايبعص  ةى حاوة  -
 (.%68.4يبعص  ةى حاوة  شع  رلد ا)ل رتمعدا ال رلإمعر  ل ب )بل ا -
 (.%66.7 ر ب اء رلشدي ل رلده  ل لة ت  ب )بل ا م ما -

د ا)تر يجت   ا يكتوا  نتع   متع نتح   ا  ا   مورة رلدشع  اورء ركااميدر  و رلو  
 هعف رلدقةو .واو ب اء رلشدي ل رلده  ل. نتح  رل

ر ن)تبل إلتى حتس  تا قوتتل  و ( وات%80و مداتن ماءل ن)بل رلقوا رل )ب ل رلدعمبل  ا ل ا 
  عوا ل  و  عقس  ا ا ام نو     رل ت   و قةذ  ر إبسرء  ةر ه  لبعتل.

نشتتوى ةكتتر ل)تتيونر  بتتعوم  واتتعابط اتتذه رل عتتا ج بتتب ض رلسةراتتال رل)تتالقل   هتتا مةراتتل ا 
2023.) 
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 المبحوثين عن محتوى خطة التدريب الميداني مدى رضا ( يوضح 10جدول رقم )
القوة   لا  إلى حد ما  نعم المؤشرات  م

 الترتيب  النسبية 
 % ك % ك % ك

 13 53.0 64.4 190 12.0 35 23.7 70 يتم تحديث خطط التدريب سنويًا 1

 12 58.8 54.2 160 15.3 45 30.5 90 تحتوى خطة التدريب على المعارف المطلوب الحصول عليها 2

 11 60.8 55.0 162 7.8 23 37.3 110 تحتوي كل معرفة على أساليب المساعدة على فهمها 3

 10 65.0 49.2 145 12.0 35 40.7 120 .كل معرفة يتم تحويلها إلى ممارسات مهنية 4

 9 66.7 44.1 130 12.0 35 44.1 130 تكوين الخبرات المهنيةيضمن  الخطة تم تعميمها بشكل   5

 8 71.0 36.9 109 12.2 36 50.8 150 تساعد الخطة على بناء مهارات الممارسة المهنية المستقلة 6

كـــــل طـــــرق لخدمــــــة  ممارســــــاتتحتـــــوى الخطـــــة علـــــى  7
 6 71.8 35.6 105 13.6 40 50.8 150 الاجتماعية في المجال

 5 74.0 32.2 95 13.6 40 54.2 160 المتدرب على تحمل المسئولياتتساعد الخطة   8

 4 76.8 27.1 80 15.3 45 57.6 170 تبني في المتدرب الإيجابية والفاعلية 9

 7 71.2 37.3 110 12.0 35 50.8 150 تحتوى الخطة على القوانين واللوائح المتعلقة بالمجال 10

 3 79.7 22.3 165 17.0 50 61 180 تحتوى الخطة على القوانين واللوائح المتعلقة بالمجال 11

 1 91.5 57.6 170 12.0 35 64.4 190 والمؤسسيمتفق عليها من الجانبين الإشراف الأكاديمي   12

 2 84.7 17.0 50 12.0 35 71.2 210 تحتوى على جميع السجلات وطرق التسجيل بها 13

  71.1       القوة النسبية المرجحة 

رااح    رلجسول  ةرء رلدببو ي      سى ةضاا      بعتوى ن تل رلعتسةت  رلديتسرنر  
 -حيا ماءل ن)  رتاعجالال  ةى رل بو رلعالر:

 - ر رلدعابل ركولى:
 (.%91.5 عةذ  ةيها    رلجانبي  رلإمعر  ركااميدر ورلد ا)ر ب )بل ا -

ومتت  طب  تتر  ا يعةتتذ رل ع تتاا  ةتتى رلد تتل ولنتت  اتتل  بعتتوى رلد تتل يتت م  إلتتى ب تتاء  
 نيا ر رمعدا ر قتامة  ةتى رلدداةاتل رلده  تل رلجيتسا ورلد)تعقةل  لياتا رلدبعتوى ت يب تى اتذر 

 ركنيا ر.
 -ماء  ر رلدعابل رل ان ل:

 (.%84.7ابعو   ةى مد ع رل)جتل وطع  رلع)جيل بها ب )بل ا -
 (.%71.2ابعوى  ةى رلدشعو ال رتمعداة ل رلدعاب ل لالدجال ب )بل ا -
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 (.%76.8اب ر  ر رلدعسة  رلإيجاب ل ورلةا ة ل ب )بل ا -
 ر  ا ابعتوى رلد تل  ةتى رل)تجتل وطتع  رلع)تجيل بهتا كا اتذر رلد متع اتو م  طب  

 .رلذ  يج ل مكل رلعسةت   قبول
وكذل  رحعور ها  ةى رلدشعو ال رتمعداة ل  ورلعر تح  رلباحا  نهتا غيتع  جسيتل كا  

غالبيعهتا غيتتع  عاب تل لدجتتال رلعتسةت   واقعيتتع  ةتى رحعةتتاتل بيتوف رليعتت    ت  ناح تتل  و اجد تتع 
سةتبر نة)ته  هتذر ركموتل و  تاما اتسوتعاا  لنت   ا يدتعي رلدشتعول رتمعدتا ر  ت  ةحت  رلدجتال رلعت

 غيع  وموم   تن.
ر و  ها:   -وماءل لاقر رلد معرل  ر رلدعابل رل ال ل ورلعر انوا رل )   يها ضع ةل مسن

 (.%74ا)ا س رلد ل رلدعسة   ةى ابدل رلد)يول ال ب )بل ا -
 (.%71.8رتمعداة ل  ر رلدجال ب )بل اابعو  رلد ل  ةى  داةاال كل طع  رلدس ل  -
 (.%71.2ابعو  رلد ل  ةى رلقورني  ورلةور ح رلدع ةقل لالدجال ب )بل ا -
 (.%71 هاةرل رلدداةال رلده  ل رلد)عقةل ب )بل اا)ا س  ةى ب اء  -
 (.%66.7ا  اقي دها لشكل ياد  انوت  رلدبعرل رلده  ل ب )بل ا -
 (.%65كل   ع ل يع  ابوتةها إلى  داةاال  ه  ل ب )بل ا -
 (.%60.8ابعو  كل   ع ل  ةى  االي  رلد)ا سا  ةى  هدها ب )بل ا -
 (.%53يع  ابسيا ن ط رلعسةت  ا وتنا ب )بل ا -

  وتتحتت   دتتا اتتبذ نا تتل  نتتع   متتع رلتتذ  يشتتيع إلتتى  تتسف رلعبتتسيا رلتتسوة  لةد تتط 
وتععا   ةى تل   م اء ك يتعا   هتا   وبالعالر ت يع  رحعور ها  ةى رلقورني  رلدعاب ل لدجال رل دل

  سف ةةل رلد اة  ورلدبعرل ورلدهاةرل ورتاجااال رلد اابل لب اء رلشدي ل رلده  ل رلجيسا.
( واتتتر ن)تتتبل %71.1و مدتتتاتن متتتاءل رلقتتتوا رل )تتتب ل رلدعمبتتتل لد متتتعرل رلد تتتل ب )تتتبل ا 

ضتتع ةل اتتسل  ةتتى  تتسف رت ع تتاء لد تتط رلعتتسةت  وا وتعاتتا وةب هتتا لالعشتتعت ال رلجسيتتسا  و تتسف 
  عال ل ا ةيذاا بسقل  كابا  ك يعا او  يع   عضها  ر رلجسرول رلعال ل.

وتعةتتتتذ  تتتتع نعتتتتا ج اتتتتذر رلجتتتتسول ل تتتتض رلسةراتتتتال   هتتتتا مةراتتتتل اح تتتتاا ط  تتتتاو   حدتتتتس  
 (.2023 بسرلعور  
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 مدى رضا المبحوثين عن مؤسسة التدريب ومدى جاهزيتها( يوضح 11جدول رقم )
القوة   لا  إلى حد ما  نعم المؤشرات  م

 الترتيب  النسبية 
 % ك % ك % ك

 1 88.7 12.0 35 10.0 30 78.0 230 يساهم الطالب في اختيار مكان ومجال عمل المؤسسة 1

 9 60.5 49.2 145 20.3 60 30.5 90 هناك ترحيب من مدير المؤسسة بمجموعة التدريب 2

 6 66.0 45.8 135 10.0 30 44.1 130 الأخصائي الاجتماعي المختار للتدريب أفضل الموجودين 3

 10 57.0 59.3 175 10.0 30 30.5 90 هناك تعاون من جميع أنساق المؤسسة مع المتدربين 4

 8 61.0 52.5 155 12.5 35 36.0 105 الأخصائي متفرغ للعملية التدريبية 5

 3 73.4 30.5 90 18.6 55 50.8 150 يوجد مكان مخصص لطلاب التدريب الميداني 6

يزودنا الأخصائي بالقوانين واللوائح التي تعمل في ضـوئها  7
 8 61.0 54.2 160 8.5 25 37.3 110 المؤسسة

 7 62.0 45.8 135 22.0 65 32.2 95 قواعد العمل معلنة داخل المؤسسة في أكثر من مكان 8

 4 73.0 32.2 95 17.0 50 50.8 150 المؤسسة تعد رائدة في مجال عملها 9

 2 84.2 12.5 35 23.7 70 64.4 190 المؤسسة لها علاقات متعددة بالمنظمات المجتمعية 10

 11 54.2 64.4 190 8.5 25 27.1 80 يمنح نظام العمل داخل المؤسسة المتدربين بالعمل مع العملاء 11

 5 70.6 39.0 115 10.0 30 50.8 150 يبدأ التدريب بالمؤسسة وينتهي في المواعيد المتفق عليها 12

  67.6       القوة النسبية المرجحة 

رااتتتح  تتت  رلجتتتسول رل)تتتابذ  ةرء رلدببتتتو ي  حتتتول  تتتسى ةضتتتاا   تتت  ماالتتتتل رلد ا)تتتل  
حيتا متاءل رتاتعجالال غالبيعهتا ضتع ةل   رلعسةتب ل  و سى راع سرماا تاتعمبال طتت  رلعتسةت  

ر  وتدك   عضها  ةى رل بو رلعالر:  -مسن
 - ر رلدعابل ركولى:

 (.%88.7ي)اا  رل ال   ر رنع اة  كاا و جال  دل رلد ا)ل ب )بل ا -
 (.%84.2رلد ا)ل لها  تقال  ع سما لالد ددال رلدجعدع ل ب )بل ا -

 ا رلد مع ركول ماء ب )بل  ال ل  حيا يع    تن  ر بسريتل رل تاف رلعتسةتبر يدت ح يتح    
اذر  ت    رل ت   ع ل رنع اة رلد ا)ل و جال  دةها ابةيلنر له   ةى اع ل اسرم رلديعو ال 

ا لدبتل رلإقا تل  ناح ل و   ناح ل  نعى   نه يتع    تتن اوةتتع رل تت   ةتى ق ا تال رلعتسةت  طبقتن
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يتتع  اتتوةت ه   ةتتى   ا)تتال كتتل ق تتال لشتتتكل  تت    رلدكعتتو   تتر رلب اقتتل رلشديتت ل لنتتل طالتت  
  شور ر ل س تل .

ر ت يةيتذ لياد تل و اتسر  رلعتسةت  ارلدع  بل رل ان ل : حيا ماءل لاقر رلد معرل ب )  ضع ةل مسن
رلاتتع   رلديتتسرنر كشتتذ  ه تتل رلدس تتل رتمعداة تتل رلتتذ  يتت  ع لالة تتل و تتااع لةع تتاا رلد)تتعوى 

 لدعتج اذه رلده ل رلإن)ان ل رلدهدل لةدجعدع.
 -و   اذه رلد معرل رلعر يج   ا انوا ضد   ولوتال رلع وتع  ا يةر: 

 (.%73.4وموم  كاا  ديص ل ت  رلعسةت  ب )بل ا -
و تتسم رلد ا)تتال رلعتتتر بهتتا  كتتتاا ي)تتع  جدو تتل رلعتتتسةت   تتسماا قةيتتتل لةثايتتل لسةمتتتل  ا  

ا ل تسف ومتوم   تاا   ت  ناح تل و تسف رنشتثاله  لال دة تل   رلد ا)ال اع ض راعمبال رلعسةت   اااتن
ا  تت  ناح تل  نتتعى  لسةمتتل  ا ل تض رلدشتتع ي  ركاتتاميديي  ت يجتسوا  كتتاا لع ةيتتذ  رلعسةتب تل  اااتتن

يكعةتتتر ل   تتتاء  وواتتتع  واتتت  ورقةتتوا  و م تتتواه  إلتتتى رلد هتتس     رتمعدا تتال رلإمتتتعر  ل رلجداة تتل
 ا ة دال وحيع رلغ ا  وكةى.

( واتذر طب  تر لن هتا قتس انتوا غيتع ةر تسا  تر %73رلد ا)ل ا س ةر سا  ر  جال  دةها ب )بل ا  -
 اسةت   ب اء رلده ل.

 ( وا  قةل لةثايل.%70.6يبس  رلعسةت  لالد ا)ل وت عهر  ر رلدور يس رلدعةذ  ةيها ب )بل ا -
( وقتتتس ت يكتتتوا ا تتتام  نيتتتا ر %66ركنيتتتا ر رلددعتتتاة لةعتتتسةت    اتتتل رلدومتتتومي  ب )تتتبل ا -

 رمعدا ر     اااه.
 (.%62قور س رل دل   ة ل مرنل رلد ا)ل  ر  ا ع     كاا ب )بل ا -
 (.%61يلومنا ركنيا ر لالقورني  ورلةور ح رلعر يع  رلع ا ل  ر ضو ها ب )بل ا -

 وكذل  ركنيا ر  عةعا لة دة ل رلعسةتب ل.
 (.%60.5اعحي      سيع رلد ا)ل لدجدو ل رلعسةت  ب )بل اا ام  -
 (.%57ا ام ا اوا    مد ع  ن)ا  رلد ا)ل ب )بل ا -
 (.%54.2اع ح إمرةا رلد ا)ل ا ا ل رلدعسةبي   ع  دتء رلد ا)ل ب )بل ا -

(  دتتا يتتسل  ةتتى %67.6و مدتتاتن  تت ا رلقتتوا رل )تتب ل رلدعمبتتل لد متتعرل رلد ا)تتل بةثتتل ا 
 تتسف ماالتتتل غالب تتل   ا)تتال رلعتتسةت  لب تتاء  نيتتا ر رمعدتتا ر ميتتس. وا كتتس اتتذه رل عتتا ج ل تتض 

 (.2023رلسةراال   ها احك دل ةم   ةى ةتسرا 
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 ترتبط بالمبحوثين أنفسهم الصعوبات التي ( يوضح 12جدول رقم )
 لا  نعم الصعوبات  م

 % ك % ك
 40.7 120 59.3 175 بسبب المصروفات  على البداية المحددة في التدريبغير قادر   1

 45.8 135 54.2 160 تسجيل اسمه في التدريب في الموعد المحددلا يستطيع   2

 39.0 115 61.0 180 فكرتي عن التدريب أنه غير مهم بالنسبة للمهنة 3

 34.0 130 66.0 165 التدريب مجرد تقضية وقت بالمؤسسة 4

 44.1 130 66.0 165 لا أستطيع تقديم رأي بحرية تامة في مدى جودة التدريب 5

 15.3 45 84.7 250 لا يشارك في اختيار القطاع والمؤسسة المراد التدريب بها 6

 30.5 90 69.5 205 لا أستطيع الحرص على حضور اللقاءات التمهيدية 7

 22.0 65 78.0 230 صعوبة الالتزام بقواعد العمل بالمؤسسة ولوائحها   8

ــن  9 ــدريب مـ ــي التـ ــه فـ ــة منـ ــال المطلوبـ ــراءات والأعمـ ــاز القـ ــن إنجـ لا يمكـ
 الإشراف لصعوبتها  

190 64.4 105 35.6 

 40.7 120 59.3 175 لا أقدر على تنفيذ خطة التدريب بالكامل لكثرة بنودها 10

 42.4 125 57.6 170 الاستفادة من الإشراف الأكاديمي والمؤسسيصعوبة   11

 15.3 45.0 84.7 250 صعب بسبب المواصلاتالالتزام بمواعيد الحضور والانصراف   12

 15.3 45.0 84.7 250 لا أستطيع المشاركة في المبادرات والمعسكرات والمشروعات 13

 39.0 115 61.0 180 معايير التقويم غير واضحة للجميع 14

 39.0 115 61.0 180 العملية التدريبية غير جادة 15

 32.6  67.4  المتوسط المرجح 

رااح    رلجسول رل)ابذ  ا  رلي وبال  و رلد وقال رلدع ةقل لالدعتسةبي   نة)ته  مرنتل  
(  بي دتتا ن)تتبل %67.4  ا)تتال رلعتتسةت   حيتتا متتاء ن)تتبل رلدعواتتط رلدتتعمح لتاتتعجالل ان تت ( ا

 (.%32.6رتاعجالل بت بةثل ا
 دتا يتسل  ةتى  ا رلدعتسةبي   نة)ته  لت س لتسيه  رتاتع سرم  و رلع بتل ركايتسا  تر رلعتتسةت   

 رلجيس  و انوت  رلشدي ل رلده  ل رلد)عقةل  و غالبيعه   حيا ماءل  ةر ه  لالععاي  رلعالر:
ت يشتتتتتاةم  تتتتتر رنع تتتتتاة رلق تتتتتال ورلد ا)تتتتتل رلدتتتتتعرم رلعتتتتتسةت  بهتتتتتا  رتلعتتتتتلرف لدور يتتتتتس رلباتتتتتوة  -

ورلد )تتتتتتكعرل ورتنيتتتتتعر   تتتتتت   ل)تتتتتتب  رلدور تتتتتتتل  ت ي)تتتتتتع  ع رلدشتتتتتتاةكل  تتتتتتر رلدبتتتتتتامةرل 
(  واتر ن)تبل  ال تل و تسم لت س لالقةيتل  ت  رل تت   ولنت  رلد متع %84.7ورلدشعو ال ب )تبل ا

ركول تبس    رلإماةا إلى  ا رل ال  يدعاة رلق ال كنه يع  اوةتع رل ت  طبقنا ل  ورنه لالب اقل  
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رلشديتتت ل    تتتا اوةت تتته  ةتتتى رلد ا)تتتال  تتتت كاتتته يتتتع  اوةت تتته  شتتتور  نا  ةتتتى رلد ا)تتتال مرنتتتل 
 رلق ال طالدا اينع  ر اسرم رلديعو ال.

( واتتتذر طب  تتتر  ةتتتى ركقتتتل %78 تتت وبل رتلعتتتلرف لقور تتتس رل دتتتل لالد ا)تتتل ولور بهتتتا ب )تتتبل ا -
لدور يس  دل رلد ا)ل  كا رل تت  ت ي دةتوا متيينا  ت  ناح تل ورلدشتع  رلد ا)تر غيتع  عةتعا 

 له     ناح ل  نعى.
( كاتتبا   تتسا  ادهتتاأ إ تتا  ا %69.5ت  اتتع  ع رلبتتعص  ةتتى حاتتوة رلةقتتاءرل رلعدهيسيتتل ا -

ر قبل رلباوة رلة ةر لة ت   و انوا لشكل  جا ر  ت ي ة  بها رلن يعت .  انوا  بكعا مسن
 تتتسى متتتوما رلعتتتسةت   جتتتعم اقاتتت ل وقتتتل لالد ا)تتتل  ت ي)تتتع  ع اقتتتسي  ة يتتته لبعتتتتل اا تتتل  تتتر  -

(    تتتن كا رلد تتل ت يتتع  ا ةيتتذ ب وماتتا  تتاما ل)تتب   تتسف اةتتعا رلدشتتع  %66.0رلعتتسةت  ب )تتبل ا
 رلد ا)ر.

 (.%64.4يدك  إنجاة رلقعرءرل ورك دال لي وبل ب )بل ا -
 نعار    رلعسةت   نه غيع  ه  لال )بل لةده تل    تاييع لعقتوت  غيتع ورضتبل لةجد تع  رل دة تل   -

 (.%61.0رلعسةتب ل غيع ماما ب )بل ا
غيتتع قتتتامة  ةتتى رلبسريتتتل رلدبتتتسما  تتر رلعتتتسةت  ل)تتب  رلديتتتعو ال  ت  قتتتسة  ةتتى ا ةيتتتذ ن تتتل  -

 (.%59.3رلعسةت  لالنا ل لن عا ب وماا ب )بل ا
( واتذه نع جتل طب ع تل  و %57.6  وبل رتاعةاما    رلإمعر  ركاتاميدر ورلد ا)تر ب )تبل ا  -

يتتوف  ةتتى ركقتتل  و شتتع  رلد ا)تتل لسيتتل  21رلدشتتع  ركاتتاميدر ت يدتتع  ةتتى رلد ا)تتل إت كتتل 
  مثال ك يعا لالد ا)ل وغيع  عةعا لةعسةت .

( واذر  ب ح %54.2ت ي)ع  ع رل ال  ا)جيل راده  ر رلعسةت   ر رلدو س رلدبسم ب )بل ا -
كنه  عابط ل)سرم رلديعو ال  وتعينع رلب ض ل هايل رلةيل رلسةرار ركول وةبدا يعينع لةةيل 
رلسةراتتتر رل تتتانر   دتتتا يتتت مى إلتتتى  هتتتوة رل سيتتتس  تتت  رلدشتتتكتل   هتتتا  ا رلةعتتتعا رلباق تتتل ت ا)تتتدح 
لة التت  لال جتتاح  و يتتع  إ  ا تته مةمتتل ا)تتا سه  ةتتى رل جتتاح ولتت  يدكتتا  تتر رلد ا)تتل  ا تتع  تت  

  ابو ي   و  ت ل طورل رل اف. وا  ع رل تقال ورلدب)وب ال  ر اذه رل دة ل.
 .(Ulutas 2018)وا ام رل سيس    رلسةراال رلعر ا كس ل ض اذه رل عا ج   ها مةرال  
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 المتعلقة بالإشراف الأكاديمي والمؤسسي الصعوبات ( يوضح 13جدول رقم )
 لا  نعم الصعوبات  م

 % ك % ك
 22.0 65 78.0 230 عدم تنفيذ دورات تدريبية للمشرفين 1

 18.6 55 81.4 240 عدم اقتناع المشرفين بأهمية التدريب 2

 15.3 45 84.7 250 طغيان الاستفادة المالية على اتجاهات المشرفين 3

 12.0 35 88.0 260 عدم المتابعة الجادة للطلاب 4

 8.5 25 91.5 270 عدم وجود متابعة تنفيذ الخطة التدريبية 5

 5.1 15 95.0 280 عدم الاتفاق على منهج التدريب 6

 5.1 15 95.0 280 الإشراف على التدريب اجتهادي شخصي   7

 12.0 35 88.0 260 هم طلابو خبرات المشرفين مقصورة على تدريبهم   8

 18.6 55 81.4 240 والمؤسسة    نعدم وجود لقاءات تجمع المشرفين الأكاديميي 9

 25.4 75 74.6 220 يةعدم تفرغ مشرفي المؤسسات للعملية التدريب 10

 15.3 45 84.7 250 عدد مؤسسات نطاق كل مشرف كبير جدًا 11

 34.0 100 66.0 195 عدم وجود أخصائي اجتماعي بالمؤسسة 12

 59.3 175 40.7 120 عدم وجود اتفاق على سجلات التدريب 13

 12.0 35 88.0 260 ضعف مستوى الأخصائي  المشرف 14

 5.1 15 95.0 280 عدم مشاركة أعضاء هيئة التدريس في التدريب 15

 - - 100 295 والتدريب  عدم قدرة المشرفين الربط بين المقررات الدراسية 16

 35.6 105 64.4 190 عدم تعاون المشرف الأكاديمي والمؤسسي   17

 28.8 85 71.2 210 عدم وجود لقاءات لمشرفي المؤسسات في بداية كل عام بالمعهد 18

 18.0  82.0  نسبة المتوسط المرجح 

الإمتتتتتعر  ب وة تتتتته ركاتتتتتاميدر رلدع ةقتتتتتل لرااتتتتتح  تتتتت  رلجتتتتتسول رل)تتتتتابذ  اتتتتت  رليتتتتت وبال  
حيتتتا   رلعتتتر ابتتتول موا راتتتعةاما رل تتتت   تتت  رلعتتتسةت  رلديتتتسرنر  تتت  ومهتتتل ندتتتعا   ورلد ا)تتتر

( واتذه ن)تبل إلتى حتس  تا قوتتل ا كتس %82ا ماءل ن)تبل رلدعواتط رلدتعمح تاتعجالل ان ت ( إمدتاتن 
 اد ل  نذ ة   رل ت  ب ول    رتاعداف  كا  ةى حس قول ل اه   ن ا قتس ت يكتوا لتسي ا ة بتل 

ولنتت ه    تتس ا يكتتوا رلإمتتعر   تتاةف ومتتام  تتر رل دة تتل رلعسةتب تتل  يدةتتذ    تتر رلعتتسةت  وت راتتع سرم 
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رلتتسر ع ورلبتتا ل لتتسى رل تتت  وا تتام ل تتض رلدشتتع ي  ركاتتاميديي  رلتتذي  يعهتتا عوا  ةتتيه  رل تتت  
 رلدعديلت  لنر يعسةبور   ه  لالعغ     مهعاه  لالشسا ورلبلف.

 -و  دا يةر  ا  رلي وبال رلعر يعراا رلدببو ي     رل ت : 
 (.%100 سف قسةا رلدشع ي  رلعبط بي  رلدقعةرل رلسةرا ل ورلعسةت  ب )بل ا -
 سف رتاةا   ةى   هج رلعسةت   رلإمعر   ةى رلعسةت  رمعهام  ت ي)ع س إلى ن ل ورضبل    -

(   تتسف ومتتوم  عال تتل لع ةيتتذ ن تتل %95 تتسف  شتتاةكل   اتتاء اييتتل رلعتتسةتس  تتر رلعتتسةت  ب )تتبل ا
ر  حيا تحدها رلباحا %91.5رلعسةت  ب )بل ا ( واذه رلد معرل  وموما لالة ل وب )بل قوتل مسن

   ا تتع  تت   تتعا و ادهتتا  تتسف راةتتا  مد تتع  شتتع ر ق)تت  رلعتتسةت   ةتتى   هج تتل ورحتتسا  تتر رلعتتسةت  
ورل)جتل و االي  رلع)جيل  لسةمتل  ا ل تض ورلببو  رل ءحيا ا ام رنعت   ر رنع اة رلقعر

 تت  رلد هتتس راتتده اتتجل رل شتتا  رليتتو ر   ل ورحتتس يتتع  متتعرؤهرلدشتتع ي  يكعةتتوا لالع)تتجيل  تتر اتتج
عر  ل ورلقتتعرءرل ورلببتتو  وغيعاتتا  وت يتتع  وتعجااتتل رلدداةاتتل رلده  تتل لة التت  ورتمعدا تتال رلإمتت

انة   رل ت  لي    دال  ه  ل   ا  م  او رلباوة ورتنيعر  ومعرء اجل رل شتا  رليتو ر 
  قط.

 -وايار  جدو ل    رلي وبال ت اقل  اد ل   ها: 
ا تتتسف رلدعال تتتل رلجتتتاما لة تتتت   نبتتتعرل رلدشتتتع ي   قيتتتوةا  ةتتتى نبتتتعرل رلعسةتب تتتل واتتت   

( وار  ور ل   تتن حم م تل %88طت   ض ا  )عوى ركنيا ر رتمعدا ر رلدشع ( ب )بل ا
ا  ولت س نع جتل موةرل   تس ا    ا نبعرل رلدشع ي    تتن اتر رلدعبيتل  ةيهتا رلدشتع  كتاا طالبتن

لةدشتتع ي   1996اسةتب تتل  عنتتعةا   ةتت  ي)تتجل  تتر رلد هتتس  ا اتت  ا ةيتتذ إت موةا اسةتب تتل ورحتتسا  تتاف 
لق)تتت  رلعتتتسةت     تتتا ركنيتتتا يي  رتمعدتتتا يي  رلدشتتتع ي  لالد ا)تتتال  ةتتت  يتتتع  ا ةيتتتذ موةرل لهتتت  

 نها  نا(.
 -وايار رلدجدو ل رل ال ل    رلي وبال  ادها: 

ا طغ اا رتاتعةاما رلدال تل  ةتى راجااتال رلدشتع ي  ونا تل ركاتاميديي  وكتذل   تسم رلد ا)تال 
وكتذل    (   ا)تل16(  و ا12ن ا  ادك  إمتعر  كتل  شتع   اتاميدر كبيتعا حيتا ايتل إلتى ا

ركولر وبالعالر   ا انعرة رللتاةا لةد ا)ل رلورحسا يع  نتل  لوةتاةرل رلةعق    هاةرل رلةعقل رل ان ل
يوف    انوا رلدعوة  ةى رلد ا)تل  تر رلةيتل رلسةراتر رلورحتس ت التتس  ت   تعاي   و  ت تل   21

 ك    اقشال  ه  ل. ةى ركا ع وبالعالر ل س ا ام وقل 
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  ركاتتاميدييا تتسف رقع تتال ل تتض رلدشتتع ي  لياد تتل رلعتتسةت    تتسف ومتتوم لقتتاءرل اجدتتع رلدشتتع ي  
 (.%81.4د ا)ل( ب )بل اورل
 (.%78 سف ا ةيذ موةرل اسةتب ل لةدشع ي     رل ع ي  ب )بل ا -

(  % 74.6وايار لاقر رلي وبال   ل  سف اةعا  شع  رلد ا)ل لة دة ل رلعسةتب ل ب )بل ا 
وار  وموما   تن  ر رل سيس    رلد ا)ال ولن  ت يدك  غةذ اذه رلد ا)ال لتحع اي رلشتسيس 

ا   لهتا ل تتسم رل تتت  رلنبيتتع  ت  ناح تتل و تتسف ومتتوم  نيتتا ر رمعدتا ر  تتر   ا)تتال  نتتعى  اااتتن
(  كدتتتا يومتتتس اتتتوء  تقتتتل بتتتي  رل سيتتتس  تتت  رلدشتتتع ي  ركاتتتاميديي  و شتتتع ر ل تتتض %66ب )تتتبل ا

 (.%64.4رلد ا)ال  دا ي  كس لال)ة   ةى رل دة ل رلعسةتب ل ب )بل ا
ا ام ل ض رلسةراتال رلعتر اقعتع  نعا جهتا  ت  اتذه رل عتا ج   هتا مةراتل انبيتل  بدتس  بتو  
 (.2018   الح  بع  حجاة  2011رلب)  
 من وجهة نظر المبحوثين  الصعوبات المتعلقة بالمؤسسة( يوضح 14جدول رقم ) 

 الترتيب  لا  نعم الصعوبات  م
 % ك % ك

 1 22.0 65 78.0 230 المؤسسة بالتدريبإدارة  عدم اقتناع   1

 2 23.7 70 76.3 225 التدريب يمثل عبء على المؤسسة 2

 3 28.8 85 71.2 210 عدم وجود المكان المناسب للطلاب 3

 1 22.0 65 78.0 230 مجال عمل المؤسسة ليس له خطة تدريبية 4

 4 35.6 105 64.4 190 عدم وجود الضبط والربط في مواعيد الحضور والانصراف 5

 1 22.0 65 78.0 230 لا يرحب العاملين بالمؤسسة بالتدريب 6

 3 28.8 85 71.2 210 المؤسسة عامل طرد للطلاب 7

 1 22.0 65 78.0 230 المؤسسة بعيدة عن مكان إقامتي 8

 4 35.6 105 64.4 190 المؤسسة ليس بها أخصائي اجتماعي 9

  26.7  73.3  نسبة المتوسط المرجح للمؤسسة 

حتتتول  تتتسى ةضتتتاا   تتت   تتت  رل تتتت  رااتتتح  تتت  رلجتتتسول رل)تتتابذ  اتتت   ةرء رلدببتتتو ي   
( وار %73.3  ا)ل رلعسةت  رلديسرنر  حيا ماء رلدعواط رلب)ابر رلدعمح لتاعجالل ان  ( ا

(   دتتتا ي كتتتس ومتتتوم اتتتذه رليتتت وبال  وومتتتوم %26.7ن)تتتبل  ال تتتل إتر قوةنتتتل لاتاتتتعجالل ات( ا
اي يعاتتا رلتتذ  ي يتتذ رتاتتعةاما رلنا ةتتل  تت  رلعتتسةت  رلديتتسرنر  وانتتوت   و ب تتاء رلشديتت ل رلده  تتل 

 رلقامةا  ةى رلدداةال رلد)عقةل.
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 وماءل اذه رلي وبال لالععاي  رلعالر: 
  ت يعحت  رل تتا ةي  ل تسف رقع تتال إمرةا رلد ا)تل لالعتتسةت    جتال  دتتل رلد ا)تل لتت س لته ن تت -

 (.%78لالد ا)ل لال ت   رلد ا)ل ل يسا     كاا إقا عر ب )بل ا
* و تتتت  رلدتحتتتت  و تتتت  نتتتتتل رحعنتتتتام رلباحتتتتتا لال سيتتتتس  تتتت  رلد ا)تتتتال يشتتتت ع ليتتتتس  اتتتتتذه 

وقتتس يعمتتع تلتت  إلتتى  تتسا   تتوة   هتتا ضتت ا رلدكا تتيا  رلاتتثو  رلو  ا تتل رلدومتتوما   رتاتتعجالال 
و سف رلع بل  ر رلدلتتس  اتةوك ال ل تض رل تت  رلداةمتل   ور يتس  دتل    لالة ل مرنل رلد ا)ل

 رلد ا)ل ت يكةر رل)ا ال رلعسةتب ل رلدةعو  ا ةيذاا.
 (.%76.3يد ل   ء  ةى رلد ا)ل ب )بل ارلعسةت   -
 تتتسف ومتتتوم  كتتتاا   ااتتت  ي)تتتع مد تتتع رل تتتت   رلد ا)تتتل اد تتتل  ا تتتل طتتتعم لةعتتتسةت  ب )تتتبل  -
 (.%71.2ا
 تتتسف ومتتتوم ضتتتبط وةبتتتط  تتتر  ور يتتتس رلعتتتسةت   رلد ا)تتتل لتتت س بهتتتا  نيتتتا ر رمعدتتتا ر ب )تتتبل  -
 (.%64.4ا

وت كتس رلباحتا ومتوم اتذه رليتت وبال  تر رل سيتس  ت  رلد ا)تتال وقتس يكتوا غالبيعهتا ل تتسا  
  ابا    ها:

رلد ا)تل ( طالت   تر 20( إلتى ا15* ك عا  سم رل ت  رلدوة ي   ةى رلد ا)ل قس ييل    ا
ولنتت   تتتسم رل تتت  اعوقتتتا   ( طتتت  7(  و ا5حيتتا  ا رلد ا)تتتل ت ا)تتع كا تتع  تتت  ارلورحتتسا 

 ة ه ق دل رلدكا تيا وبالعتالر لت س كتل رل تت    عددتي   تر رلعتسةت   وبالعتالر يبتس   تسف رلتعبط 
ورلاتتتبط  تتتر  ور يتتتس رلباتتتوة ورتنيتتتعر     تتتا  ابتتتع رلدشتتتاال  تتتسف ومتتتوم  نيتتتا ر رمعدتتتا ر 

وا تام  تسم لت س لالقةيتل   هتا وت يعدتذ   لالد ا)ل وتعولى رلإمعر   ةى رلعسةت   تسيع رلد ا)تل
رلدشتع  ركاتاميدر قتتعرة لثةتذ رلد ا)تل لبجتتل  ا رلدتسيع لسيتته نبتعرل  تر  جتتال  دتل رلد ا)تتل 

 ابيعا  و ليسرقعه  و ل سف وموم رلد ا)ال رلبسيةل رلعر ا)عو    سم رل ت .
 (Uclary, 2023)اذه رل عا ج اعةذ  ع ل ض نعا ج رلسةراال رل)القل   ها مةرال  

 الصعوبات المتعلقة بخطة التدريب( يوضح 15جدول رقم )
 لا  نعم الصعوبات  م

 % ك % ك
 22.0 65 78.0 230 ضعف الخطة التدريبية في المجالات النوعية   1

 18.6 55 81.4 240 عدم تطوير الخطط التدريبية 2
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 15.3 45 84.7 250 عدم ربط الخطة بالقوانين والمنشورات الجديدة 3

 12 35 88 260 عدم ربط التدريب أو الخطة بالمبادرات المجتمعية 4

 22.0 65 78.0 230 عدم تنفيذ الخطة التدريبية بكاملها 5

 27.1 80 72.9 215 حتوي الخطة على المعارف التدريبيةتلا   6

 27.1 80 72.9 215 لا تحتوي الخطة على المهارات المهنية العامة 7

 27.1 80 72.9 215 المتخصصةلا تحتوي الخطة على المهارات المنهية   8

 22.0 65 78.0 230 الخطة لا تربط المؤسسة بالمجتمع المحلي   9

 15.3 45 84.7 250 خطة التدريب ليس لها علاقة بالمقررات الدراسية 10

 15.3 45 84.7 250 الدراسيلا يتم استكمال خطة التدريب خلال العام   11

 20.3  79.7  نسبة المتوسط المرجح لخطة التدريب 

رااح    رلجسول رل)ابذ  ةرء رلدببو ي  حتول  تسى ةضتاا    دتا يدتص ن تل رلعتسةت   
( بي دتتتتتا  عواتتتتتط رتاتتتتتعجالل ابتتتتتت( %97.7رلديتتتتتسرنر  حيتتتتتا متتتتتاء  عواتتتتتط رتاتتتتتعجالل ابتتتتت   ( ا

(  دتتا ي كتتس ومتتوم اتتذه رلد وقتتال  و رليتت وبال ولهتتا اي يعاتتا رلورضتتح  تتر  عقةتتل و  ةتتل %20.3ا
 رل دة ل رلعسةتب ل.

 -و ا  اذه رلي وبال  ا يةر:
 (.%88 سف ةبط رلعسةت   و ن ل رلعسةت  لالدبامةرل رلدجعدع ل ب )بل ا -
 تتسف ةبتتط رلد تتل لتتالقورني  ورلد شتتوةرل رلجسيتتسا  لتت س لهتتا  تقتتل لتتالدقعةرل رلسةراتت ل  ت يتتع   -

 (.%84.7راعندال ن ل رلعسةت  نتل رل اف ب )بل ا
 (.%81.4 سف ا وتع رلد ط رلعسةتب ل ب )بل ا -
ضتتتت ا رلد تتتتط رلعسةتب تتتتل   تتتتسف ا ةيتتتتذ رلد تتتتل رلعسةتب تتتتل  ت اتتتتعابط لتتتتالدجعدع رلدبةتتتتر ب )تتتتبل  -
 (.%78ا

 دتتل وة   دتتل بتتي  واتر  تت وبال حم م تتل حيتتا  نهتا ت ابتتس  ليتتةل موةتتتل  وت يتع   
رلدعدييي   ر كل  جال لوضتع ن تل  عنا ةتل  ولياتا ت اعيتل لتالقورني  رلدعاب تل لدجتال 

ا  العسةت  ند ر   جعم إمعرءرل إمرةتل  قط ت غيع.  رل دل  وت يع  رتلعلرف بها  ااان
 -وايار رلدجدو ل رل ان ل    اذه رلي وبال وار: 

ت ابعتتتو  رلد تتتل  ةتتتى رلد تتتاة   ورلدهتتتاةرل رلده  تتتل رل ا تتتل  وكتتتذل  رلدهتتتاةرل رلدعدييتتتل  -
 (.%72.9ب )بل ا
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ا تتةاء  وا ام ل ض رلسةراال رل)القل رلعتر اعةتذ نعا جهتا  تع اتذه رل عتا ج و  هتا مةراتل 
 (.2023 حدس ةكر طه رلب ا 
 المشرف الأكاديمي ( يوضح مقترحات المبحوثين لتفعيل دور 16جدول رقم )

 الترتيب  لا  نعم المقترحات  م
 % ك % ك

 2 5.1 15 95 280 أن يشارك أعضاء هيئة التدريس في التدريب 1

 3 8.5 25 91.5 270 يحتاج أن يفهم المشرف المقررات الدراسية من خلال دورات 2

 4 11.9 35 88 260 تزويد المشرف بالجديد في المقررات الدراسية خاصة المهنية 3

 3 8.5 25 91.5 270 التأكد من  فهم المشرف خطط التدريب 4

 2 5.1 15 95 280 عمل لقاءات مستمرة مع مشرفي المؤسسات في وجود الطلاب 5

 1 - - 100 295 توحيد آليات التدريب 6

 1 - - 100 295 السجلات المهنية المستخدمةتوحيد   7

 2 5.1 15 95 280 أن يكون عدد المؤسسات المشرف عليها في قدرته 8

 4 11.9 35 88 260 يوم 15أقصاها كل  متابعة التدريب بمدة   9

 5 15.3 45 84.7 250 أن تكون إقامة المشرف بالقرب ما أمكن من المؤسسة 10

 3 8.5 25 91.5 270 أن يكون الوقت المخصص للمؤسسة كاف لتعليم الطلاب 11

 2 5.1 15 95 280 أن يكون متمكن من إدارة الاجتماعات الإشرافية الجماعية والفردية 12

 2 5.1 15 95 280 القدرة على تدريب الطلاب على الحالات الفردية 13

 2 5.1 15 95 280 القدرة على تدريب الطلاب على مواقف تنظيم المجتمع 14

 2 5.1 15 95 280 القدرة على تدريب الطلاب على المواقف الجماعية 15

 3 8.5 25 91.5 270 التحديث المستمر للخطط التدريبية 16

 2 5.1 15 95 280 القدرة على إدارة التقويم 17

 1 - - 100 295 أن يكون قادر على الضبط والربط لطلاب التدريب 18

  6.3  93.7  المتوسط الحسابي 

رااتتح  تت  رلجتتسول  اتت   قععحتتال رلدببتتو ي  لعة يتتل موة رلدشتتع  ركاتتاميدر حيتتا متتاء  
 (  قط.6.3( بي دا كاا رلدعواط لتاعجالل ابت( ب )بل ا%93.7تاعجالل اب   ( ار عواط 
 دا ي كس  اد ل ا ةيذ اذه رلآةرء ونا ل  نهتا  تامةا  ت  رل تت  رلدعتسةبي   نة)ته   دتا  

ر.  يج ةها  هدل مسن
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 -لالععاي  رلعالر:  ا  اذه رلدقععحال وماء 
رلدجدو ل ركولى: ا اوحيس  ل ال رلعسةت   اوحيتس رل)تجتل رلد)تعدس ل   ا يكتوا رلدشتع  قتامة 

 (.%100 ةى رلابط ورلعبط ل ت  رلعسةت  مرنل رلد ا)ل( ب )بل ا
 تع  شتع ر رلد ا)تال ا  ا يشاةم   ااء اييتل رلعتسةتس  تر رلعتسةت    دتل لقتاءرل  )تعدعا   -

لد ا)ال رلدشع   ةيها  ر قسةاه   ا يكوا  عدك     إمرةا ر ر وموم رل ت    ا يكوا  سم 
رتمعدا تتتال رلإمتتتعر  ل  رلقتتتسةا  ةتتتى اتتتسةت  رل تتتت   ةتتتى رلبتتتاتل رلةعميتتتل ورلجداة تتتل و ورقتتتا 

 (.%95ا د   رلدجعدع  ورلقسةا  ةى إمرةا رلعقوت ( ب )بل ا
وكتتتذل  رلد ا)تتتر لةدقتتتعةرل رلسةراتتت ل  رلعياتتتس  تتت   هتتت  رلدشتتتع     ا يةهتتت  رلدشتتتع  ركاتتتاميدر -

لد تتط رلعتتسةت    ا يكتتوا رلوقتتل رلدديتتص لةد ا)تتل كتتا  وكتتذل   تتسم  تتعرل رلدتتعوة ا)تتتدح 
 (.%91.5بعدعتج  نيا ر ميس  رلعبسيا رلد)عدع لةد ط رلعسةتب ل( ب )بل ا

( يتتوف  ةتتى ركا تتع( 15الوتتتس رلدشتتع  ب )تتدل  تت  رلدقتتعةرل رلسةراتت ل   عال تتل رلد ا)تتل كتتل ا -
 (.%88ب )بل ا

 (.%84.7و نيعنر  ا يكوا  بل إقا ل رلدشع   قع   ا يكوا    ق ال رلعسةت  ب )بل ا -
وار  قععحال مد  ها لو ا  ا ةيذاا لالة ل قس ي م  تلت  إلتى إ تتح رلعتسةت  رلديتسرنر  

 لده ل رلدس ل رتمعداة ل.
وا تتتام مةراتتتال اعةتتتذ  تتتع ل تتتض اتتتذه رل عتتتا ج   هتتتا مةراتتتل ا بتتتسرلعحد   تتتو ر   دتتتاا  
1998  (Wong vucheung 2003. 

 ( يوضح مقترحات المبحوثين فيما يتعلق بمشرف المؤسسة 17جدول رقم )
 الترتيب  لا  نعم المقترحات  م

 % ك % ك
 4 8.5 25 91.5 270 التفرغ التام للإشراف على التدريب 1

 3 5.1 15 95 280 أن يكون أفضل الموجودين من حيث الخبرة 2

 4 8.5 25 91.5 270 المشاركة في اللقاءات التمهيدية بالمعهد 3

 5 11.9 35 88 260 تنفيذ دورات تدريبية على محتوى خطة التدريب 4

 1 - - 100 295 الحرص على تنفيذ خطة التدريب بدقة 5

 1 - - 100 295 الالتزام بالسجلات المهنية وأسلوب التسجيل بها 6

 1 - - 100 295 تدريب الطلاب على تصميم ملف العملاء والإطلاع عليها 7
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 1 - - 100 295 مساهمة الطلاب في الممارسة المهنية بالمشاركة له 8

 2 1.7 5 98.3 290 ربط المقررات الدراسية بالعملية التدريبية 9

 6 15.3 45 84.7 250 أن تكون مكافأة الأخصائي مجزية 10

 3 5.1 15 95 280 تزويد الأخصائي بنسخة من الكتب المهنية من المعهد 11

 4 8.5 25 91.5 270 في مجال التدريبتزويد الطلاب بقانون الممارسة   12

 4 8.5 25 91.5 270 الحرص على حضور الاجتماعات الإشرافية الجماعية 13

 1 - - 100 295 التنسيق المستمر مع المشرف الأكاديمي 14

 1 - - 100 295 القدرة على قيادة مجموعة التدريب 15

  5.0  95.0  المتوسط المرجح 

رااتح  تت  رلجتسول رل)تتابذ  ات  رلدقععحتتال رلعتر ا)تت ى إلتى اة يتتل موة  شتع  رلد ا)تتل  
و ا تتل  قتتس متتاء رلدعواتتط رلدتتعمح لتاتتعجالل ان تت (   وتكتتوا  مر تته  تتر رلعتتسةت   عضتتى لةدعتتسةبي 

ر  ا كس  سى إلباح ا بيذ اذه رلدقععحال و ا  اذه رلدقععحال:%95ا  -( وار ن)بل قوتل مسن
رلبتتعص  ةتتى ا ةيتتذ ن تتل رلعتتسةت   رتلعتتلرف لال)تتجتل رلده  تتل و اتتةو  رلع)تتجيل  يهتتا  اتتسةت   -

 ر رلدداةاتل رلده  تل  رلع )تيذ رل ت   ةى  عح و ة   ةا رل دتء  رلدشاةكل رلة ة ل لةدعسةبي  
 ا ( وقتس يعمتع تلت  %100رلد)عدع  ع رلدشع  ركااميدر  رلقتسةا  ةتى ق تاما رلدجدو تل ب )تبل ا

رل ت  يقابةوا ل ض ل س رلعسةت  و   اء ومتوما  لالد هتس وت ع توا  ت  ل اته   تسى رلعاتاة  
 ر اذه رلد معرل    حيا  نورل رل)جتل و اةو  رلع)جيل  يهتا  وحاتوة ورنيتعر  رل تت   
وا ام   ا)ال ا دل  ةى  شاةكل رل ت   ر رلدداةال و نعى ت ا)تدح بتذل   وبالعتالر ا تام 
ااتتاة  ورضتتح  تتر رل دة تتل رلعسةتب تتل  لتتذر تبتتس  تت   دتتل وة   دتتل لةدشتتع ي  ورتاةتتا  رليتتاةف 

  ةى اذه رلدقععحال وا ةيذاا.
ر %98.3ةبط رلدقعةرل رلسةرا ل لال دة ل رلعسةتب ل ب )بل ا  - حيتا  ا (  واذه ا س نق ل  هدل مسن

ا تتام  يتتل اتتاف بتتي  رلشتتذ ركاتتاميدر ورل دة تتل رلعسةتب تتل  واتتذر ل)تتب   تتسف ومتتوم  تقتتل ا اون تتل 
 ورضبل و د قل بي  رلدشع ي  ركااميدر ورلد ا)ر و  ااء اييل رلعسةتس.

ا تبتتتس  تتت  رنع تتتاة ركنيتتتا ر ل  ايتتتل متتتسيسا وتكتتتوا تو نبتتتعا و  اتتتل رلدومتتتومي   الوتتتتسا   -
(  حعتتى يكتتوا رلشتتتذ رل دتتع  ي)تتيع لشتتكل  عتتتورة  %95ب )تتدل  تت  رلدقتتعةرل رلسةراتتت ل( ب )تتبل ا

 لةشذ رل دةر.
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رلعةتتعا رلعتتاف لرمتتعر   ةتتى ركقتتل نتتتل يتتو ر رلعتتسةت   حاتتوة رلةقتتاءرل رلعدهيسيتتل لالد هتتس   -
الوتتتتتس رل تتتتت  لقتتتتانوا  دتتتتل رلدجتتتتال  رلبتتتتعص  ةتتتتى حاتتتتوة رتمعدا تتتتال رلإمتتتتعر  ل ب )تتتتبل 

(  لنتتتتتر يكتتتتتوا نتتتتتط وا ااتتتتتل رلعتتتتتسةت   وحتتتتتسا  ةتتتتتى ركقتتتتتل بتتتتتي  رلدشتتتتتع  ركاتتتتتاميدر %91.5ا
 ورلد ا)ر.

(   ا انتتتوا  كا تتتيا ركنيتتتا ر رتمعدتتتا ر  جلتتتتل ب )تتتبل %88ا ةيتتتذ موةرل اسةتب تتتل ب )تتتبل ا -
وانوا  بةلا له  ةى رل  اء كنها لالة ل ضع ةل و ةى  سم رل ت  ول س  ةى قسة   (%84.7ا

 تتسم كبيتتع  تت  رل تتت  ت ي ااتت  إ كانتتال رلد ا)تتل  تت  ناح تتل وقسةراتته    ركمرء  دتتا يج ةتته ي ةتت
   ناح ل  نعى  وا ام ل ض رلسةراال رلعر ا كس اتذه رل عتا ج   هتا مةراتل ا تااع  بتو رلد تاطر 

 (.2004 ةى 
 ( يوضح مقترحات المبحوثين فيما يخص الخطة التدريبية 18جدول رقم )

 الترتيب  لا  نعم المقترحات  م
 % ك % ك

 4 8.5 25 91.5 270 التحديث الدوري للخطة في كل مجال 1

 3 5.1 15 95 280 تجمع بين المحتوى المهني ولوائح العمل داخل المؤسسة 2

 3 5.1 15 95 280 تحتوي على القوانين المرتبطة بمجال عمل المؤسسة 3

 3 5.1 15 95.0 280 يشارك في إعدادها أعضاء هيئة التدريس بالمعهد 4

 4 8.5 25 91.5 270 تشمل على لائحة العمل المنظمة للعمل داخل المؤسسة 5

 1 - - 100 295 يكون الطالب ملزم بتنفيذها بكل مكوناتها 6

 1 - - 100 295 تحتوي على المعارف المهنية والأولوية المرتبطة بالممارسة المهنية 7

 1 - - 100 295 تحتوي على المهارات الأساسية بالمجال 8

 1 - - 100 295 تحتوي على المهارات المهنية المرتبطة بالمجال   9

 4 8.5 25 91.5 270 أهدافها المهنية محددة بكل دقة 10

 4 8.5 25 91.5 270 تحتوي على آليات للفهم 11

 5 11.9 35 88 260 أن تلبي احتياجات الطلاب المهنية الحالية والمستقبلية 12

 4 8.5 25 91.5 270 ضمانة فهمها لدى الجميع 13

 3 5.1 15 95 280 أن تكون متدرجة من البداية وحتى النهاية 14

 2 3.4 10 96.6 285 تشمل مشروعات مهنية واجتماعية 15

 1 - - 100 295 تشمل كل طرق الممارسة المهنية للخدمة الاجتماعية 16
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 1 - - 100 295 تتفق مع جميع المستويات المهنية للطلاب 17

  4.6  95.4  نسبة المتوسط المرجح 

رااتتح  تت  رلجتتسول رل)تتابذ  اتت   قععحتتال رلدببتتو ي   تت  طتتت  رلةعقتتل رلعرل تتل رلدعتتسةبي   
 ر رلد ا)ال ركول تل حتول ك ا تل اة يتل وا توتع ن تل رلعتسةت  رلديتسرنر  تر  جتاتل رلدداةاتل 

( لتاعجالل ان  ( وار ن)تبل قوتتل %95.4ماء رلدعواط رلدعمح لهذه رلدقععحال ارلده  ل  حيا  
ر ا كس  اد ل ركنذ بها و  ها:  -مسن

ابعتوى  ةتى رلد تاة  رلده  تل   يكوا رل ال   ةلف بع ةيتذاا لكتل مقتل وتدتعب   تر كتل  بعوراتا  -
ورلإمرةتتتتل رلدب  تتتل  ابعتتتوى  ةتتتى رلدهتتتاةرل ركاااتتت ل ورلدعدييتتتل  اثتتتذ  كتتتل طتتتع  رلدس تتتل 

 (.%100رتمعداة ل  واعةذ  ع  )عوتال مد ع رل ت  ب )بل ا
وقتتس يعمتتع رةاةتتال ن)تتبل اتتذه رلدقععحتتال كنهتتا اهتت   تتر رلدقتتاف ركول رل التت  نة)تته وةغبعتته  

  ر رتاعةاما.
( نا تل رلدعاب تل  جتال رلدداةاتل  تر كتل %96.6اشدل  شعو ال  ه  ل ورمعداة ل ب )بل ا  -

   ا)ل ول س  شعو ال اقةيسيل   ل مدع ركموتل ورحعةاتل يوف رليع   و قط.
اجدتتع بتتي  رلدبعتتوى رلده تتر ولتتور ح رل دتتل  تتر رلد ا)تتل  ابعتتوى  ةتتى قتتورني  رلدجتتال نة)تته   -

انتتوا  عسةمتتل و بتتسم  بعتتوى كتتل متتهع  تت  رل تتاف رلعتتسةتبر وتشتتاةم  يهتتا   اتتاء اييتتل رلعتتسةتس 
 ( حعى يبس  رلس ج ركااميدر ورل دةر.%95ب )بل ا

ر كا ا تام ن تط  ت   ا تع  ت    - ات ل لت  اعثيتع( اشتدل  20رلعبسيا رلتسوة  لةد تل ا  هت  متسن
 ةتتى ت بتتل رل دتتل رلد ددتتل لة دتتل مرنتتل رلد ا)تتل   اتتسر ها رلده  تتل  بتتسما ا و ةتتى ة اتتها ب تتاء 
 نيتتا ر قتتتامة  ةتتتى رلدداةاتتتل رلد)تتتعقةل(  ابعتتتو   ةتتى  ل تتتال رلةهتتت   ضتتتداا راتتتع  ابها لةجد تتتع 

 (.%91.5ب )بل ا
 (.%88و نيعنر  ا اةبر رحع امال رل ت  رلده  ل رلبال ل ورلد)عقبة ل ب )بل ا 
وا تتام ل تتض رلسةراتتال رلعتتر ا كتتس اتتذه رل عتتا ج   هتتا مةراتتل اإيدتتاا  بدتتس رل تتاس  بدتتس  
2006.) 
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 ( يوضح مقترحات المبحوثين فيما يتعلق بالمؤسسة 19جدول رقم )
 الترتيب  لا  نعم المقترحات  م

 % ك % ك
 3 8.5 25 91.5 270 أن تكون رائدة في عملها 1

 1 - - 100 295 بها مكان مخصص ويتسع لمجموعة التدريب 2

 3 8.5 25 91.5 270 هناك رغبة لدى إدارة المؤسسة في استقبال التدريب 3

 3 8.5 25 91.5 270 لكل نسق داخل المؤسسة دوره في إعداد وتدريب الطلاب 4

 2 5.1 15 95 280 أن يكون هناك تعاون بين العاملين بالمؤسسة مع الأخصائي 5

 3 8.5 25 91.5 270 دمج الطلاب في الجهاز الوظيفي للمؤسسة 6

 1 - - 100 295 المتابعة المستمرة من إدارة المؤسسة للعملية التدريبية 7

 1 - - 100 295 التنسيق المباشر مع قسم التدريب بالمعهد 8

 1 - - 100 295 أن تكون المؤسسة قريبة من محل إقامة الطالب 9

 3 8.5 25 91.5 270 أن يكون العمل بها مستمر طوال الفترة المخصصة للتدريب 10

 3 8.5 25 91.5 270 تستوعب المشروعات المهنية والاجتماعية المرتبطة 11

 1 - - 100 295 أن يكون بها أخصائي اجتماعي متميز 12

  4.7  95.3  المتوسط المرجح 

رااح    رلجسول  ات   قععحتال رلدعتسةبي  حتول ك ا تل اة يتل وضتع رلد ا)تل رلعسةتب تل   
 ( لتاعجالل ان  (.%95.3حيا ماء رلدعواط رلدعمح ب )بل ا

 دتتا ي كتتس  ةتتى  اد تتل ركنتتذ بهتتا و باولتتل ا ةيتتذاا نا تتل واتتر  تتامةا  تت   اتت    ا تتع  
 رل دة ل رلعسةتب ل وا  رل ت .

 -حيا ماء اعاي  اذه رلدقععحال  ةى رل بو رلعالر: 
رلد ا)تل  ا يكوا بها  كتاا  ديتص وتع)تع لدجدو تل رلعتسةت   رلدعال تل رلد)تعدعا  ت  إمرةا   -

ر(  رلع )تتيذ رلدبامتتع  تتع ق)تت  رلعتتسةت  لالد هتتس   ا انتتوا رلد ا)تتل  لة دة تتل رلعسةتب تتل ا هدتتل متتسن
قعتبل  ت   بتل إقا تل رل الت   تا   كت    ا يكتوا بهتا  نيتا ر رمعدتا ر  قع تع لياد تل رلعتسةت  

 (.%100لده ل رلدس ل رتمعداة ل ب )بل ا
ر %95 اد ل وموم ا اوا بي  رل ا ةي  لالد ا)ل  ع ركنيا ر ب )بل ا  - ( كنها  ا ذ كبيع مسن

 وا م   ح اننا إلى وموم  عر ال ا م  إلى إلثاء رلعسةت  لالد ا)ل.
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ا  ا انوا ةر سا  ر  جال  دةها  لسى رلد ا)ل و مرةاها ة بل  ر رلدشاةكل  ر رلعتسةت   و ا   -
يعشتتاةم مد تتع  ن)تتا  رلد ا)تتل  تتر رلعتتسةت    ا انتتوا  )تتعدعا  تتر رل دتتل طتتورل  عتتعا رلعتتسةت   

( وا تتام ل تتض رلسةراتتال رلعتتر ا كتتس اتتذه %91.5ا)تتعو   رلدشتتعو ال رلدل تتع ا ةيتتذاا( ب )تتبل ا
 (.2010رل عا ج   ها مةرال ا ااع  بو رلد اطر  ةى 

 ( يوضح مقترحات المبحوثين الخاصة بالطالب نفسه20جدول رقم )
 الترتيب  لا  نعم المقترحات  م

 % ك % ك
 1 - - 100 295 الاقتناع بأهمية المهنة في الوقت الحاضر 1

 3 8.5 25 91.5 270 أن يكون لديه رغبة في الإعداد المهني الصحيح 2

 3 8.5 25 91.5 270 الاقتناع بأهمية التدريب الميداني 3

 1 - - 100 295 دعم القدرة على الدمج بين المحاضرات النظرية والتدريب 4

 1 - - 100 295 الالتزام ببداية ونهاية التدريب على مدار العام 5

 1 - - 100 295 الحرص على حضور جميع اللقاءات التمهيدية 6

 2 5.1 15 95 280 لديه الاستعداد والإصرار على تنفيذ خطة التدريب   7

 2 5.1 15 95 280 الالتزام التام بلوائح العمل بالمؤسسة 8

 1 - - 100 295 يتمتع بالأخلاق الطيبة مع الإشراف والعاملين بالمؤسسة 9

 1 - - 100 295 الاستفادة التامة من الإشراف المعهدي والمؤسسي 10

 1 - - 100 295 تجهيز جميع السجلات المطلوب استكمالها 11

 1 - - 100 295 المشاركة الجادة في المشروعات المهنية 12

 3 8.5 25 91.5 270 الحرص على الممارسة المهنية لجميع طرق الخدمة الاجتماعية 13

 1 - - 100 295 خلق الحافز المهني لدى الطالب من قبل الإشراف 14

  2.5  97.5  المتوسط المرجح 

رااتتتح  تتت  رلجتتتسول رل)تتتابذ  قععحتتتال رل تتتت  رلدعتتتسةبي  حتتتول ك ا تتتل اة يتتتل موةاتتت   تتتر  
( لتاعجالل اب   (  وا س  ابتع ن)تبل بتي  %97.5رل دة ل رلعسةتب ل  ماء رلدعواط رلدعمح ب )بل ا

لتتذر تبتتس  تت  ا ةيتتذاا  تتا   كتت  طالدتتا  تتر  تتالح رل دة تتل رلعسةتب تتل   رلجتتسرول رلدا تتل لالدقععحتتال 
 ورلدس ل رتمعداة ل.

 -حيا ماءل رتاعجالال  ةى رل بو رلعالر:
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ر ل)تب  رلوضتع رلدجعد تر دتارتقع ال لياد ل رلده ل  تر رلوقتل رلبتالر ا واتذه  ه  - ل  تعبل متسن
رلاع   لةده ل  ةى كا ل رك  سا  ا د ل رلقسةا  ةى رلس ج بي  رلدباضعرل رل دعتل ورلعسةت   
رتلعلرف ببسريل ونهايل رلعسةت   رلبعص  ةى حاوة مد تع رلةقتاءرل رلعدهيسيتل  رتلعتلرف ركنتقتر 

ورل تقتتال رل يبتتل  تتع  ن)تتا  رل دتتل لالد ا)تتل  رتاتتعةاما رلعا تتل  تت  رلإمتتعر   اجهيتتل ورلم دتتر  
مد تتع رل)تتجتل رلد ةتتو  وراتتعندالها ليتتةل  )تتعدعا  رلدشتتاةكل  تتر رلدشتتعو ال رلده  تتل  نةتتذ 

 (.%100رلبا ل رلده ر لسى رل ال     قبل رلإمعر ( ب )بل ا
 ا يكتتوا لسيتته رتاتتع سرم و  تتعرة  ةتتى ا ةيتتذ رلد تتل  رتلعتتلرف بةتتور ح رل دتتل لالد ا)تتل ب )تتبل  -
 (.%95ا
نةذ رلع بل لسيه  ر رلإ سرم رلده ر رليب ح  رتقع ال لياد ل رلعسةت  رلديسرنر لال )بل لده ل   -

رلدس تتتتل    رلدس تتتتل رتمعداة تتتتل ولة التتتت  نة)تتتته  رلبتتتتعص  ةتتتتى رلدداةاتتتتل رلده  تتتتل لجد تتتتع طتتتتع 
 (.%91.5رتمعداة ل ب )بل ا

ر  وبالعتتالر اتتو    نا تتل و نهتتا ايتتسة  تت  رل التت  نة)تته  ومد  هتتا  قععحتتال  هدتتل متتسن
وا كتس اتذه رل عتا ج ل تض رلسةراتال رل)تالقل   هتا مةراتل   يكوا  حعص رل  ا ع  ةى رتلعلرف بها

 (.2014ا دام  اةو   بدس  الح 
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 -ثاني عشر: النتائج العامة للدراسة:
 خصائص عينة الدراسة: -أ

( كاتتتبا   تتسا  تتت   ادهتتتا  نهتت   حتتتعص  تتتر %64.4 تتت  رلإنتتا  ب )تتتبل اغالب تتل رلدببتتتو ي   -1
 حاوة رلعسةت   وكذل  ن)بعه    ةى  ر رلع سرم رل)كانر.

)تب   تعح ق ا تال لةعتسةت   تر ل( واتذر %57.6غالب ل رلدببو ي     ااا ر رلعت  ب )بل ا  -2
 رلدعرال رل ا  ل    رلدبا دل وبالعالر اد ع رل ت     رل)ك   ر رلدسا.

 -النتائج المتعلقة بمتغيرات الدراسة: -ب
ماءل ن)بل رلقوا رل )ب ل رلدعمبل لآةرء رلدببو ي    دا يدص  اد ل رلعسةت  رلديسرنر لده ل   -3

إلتتتى حتتتس  تتتا  وكتتتاا  تتت   اتتت   ةر هتتت  ا ا تتتسم  عواتتت ل ( واتتتر ن)تتتبل %83.9رلدس تتتل رتمعداة تتتل ا
(  ةتى رلعتورلر ولنت   تا %88مسيتسا لااتعدعرة ب )تبل ا جاتل رل دتل لةده تل  راتعبسر   جتاتل  

 يشثةه  او رلسنل رلب) ط لةدداةاي  لهذه رلده ل لشكل  اف  ر رلدجعدع رلديع .
  ا  تا يدتص لتآةرء رلدببتو ي  حتول  تسى ابقيتذ  اتسر  رلعتسةت  رلديتسرنر   قتس متاءل رلقتوا   -4

(  واتر ن)تبل ضتع ةل اتسل  ةتى ومتوم رل سيتس  ت  %68.8رل )ب ل رلدعمبل لترةرء إمدتاتن ب )تبل ا
رلي وبال ورلد وقال  وكاا     ا  اذه رلآةرء ون)بعها اب اء رلقسةا  ةى رتاعةاما  ت  رلإمتعر  

 (.%75(  بي دا ماء ب اء رلم   رلده  ل لة ت   ر رلدعابل رل ان ل ب )بل ا%79.7ب )بل ا
 اةعل نعا ج رلسةرال   دا يدص  ةرء رلدببو ي  حول  سى ةضاا      )عوى  مر ه  مرنل   -5

( وار ن)بل  عوا ل ا)عس ى %74.1رلقوا رل )ب ل رلدعمبل ب )بل ا  ل رل دة ل رلعسةتب ل   قس ماء
رلدلتتتس  تت  رلعبةيتتل لة تتت  وكتتاا  اتت  اتتذه رلآةرء اراتتعدسرف وقتتل رلعتتسةت    اتتل راتتعدسرف ن)تتبل 

ولتتتت س رل دتتتتل    تتتتاء يكةتتتتر لة جتتتتاح ( و ةتتتتى حتتتتس قتتتتول رلن يتتتتع  ا  جتتتتعم رلباتتتتوة  قتتتتط %84.2ا
 رلباوة.

 اةعل رلسةرال   دا يع ةذ لالي وبال رلدع ةقل ليمرء ق)  رلعتسةت   تع طتت  رلعتسةت  حيتا   -6
( بي دتتتا لاتاتتتعجالل ابتتتتت( %62.6بةثتتتل ن)تتتبل رلدعواتتتط رلإمدتتتالر رلدتتتتعمح لتاتتتعجالل ابتتت   ( ا

(  دتا يتسل  ةتى  ا ا تام  ت وبال لالة تل اجتاه  تسم لت س لالقةيتل  ت  رل تت  نا تل %37.4ا
 رلذي  ل  يع  اوةت ه   ةى رلعسةت  ل)ب   سف اسرم رلديعو ال.

كدتتتا  اتتتةعل نعتتتا ج رلسةراتتتل   دتتتا يدتتتص  ةرء رلدببتتتو ي  حتتتول  مرء  شتتتع  رلد ا)تتتل  حيتتتا  -7
( وار ن)بل ضع ةل اتسل  ةتى  تسف ةضتا رلدعتسةبي  %68.2ماءل رلقوا رل )ب ل رلدعمبل ب )بل ا
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يعةتذ  تع  نته    مرء غالب ل رلدشع ي  لد ا)ال رلعسةت  رلديتسرنر  وكتاا  ات  و  ةتى اتذه رلآةرء  
( واتتو راةتتا  اقةيتتس  يتتع  كتتل %82.5رلدشتتع  ركاتتاميدر  ةتتى   هج تتل و بعتتوى رلعتتسةت  ب )تتبل ا

  اف  ةى رحعورء رل ت  لالد ا)ل و قط.
ركاتاميدر  اةعل رلسةرال   دا يدص لآةرء رلدببو ي  حول  تسى ةضتاا   ت   مرء رلدشتع    -8

( وار ن)تبل  عوات ل إلتى حتس  تا  ومتاءل  ات  اتذه %80   ن)بل رلقوا رل )ب ل رلدعمبل بةثل ا
رلآةرء  ا يكوا حا ل  ةى رلسكعوةره  ر رلدس تل رتمعداة تل واتذه   تت  ومتوما حيتا  ا مد تع 
رلدشع ي  لق)  رلعسةت  رلديسرنر لالد هس حا ةي   ةى مةمل رلسكعوةره  ر رلدس ل رتمعداة تل  و 

 رل ةوف رتمعداة ل.
  دا يع ةذ بع   رلدعسةبي  حول  سى ةضاا      بعوى ن تل رلعتسةت   قتس  اتةعل رلسةراتل   -9

( واتتر ن)تتبل ضتتع ةل اتت    تت  %71.1 تت   ا ن)تتبل   متتعرل رلقتتوا رل )تتب ل رلدعمبتتل لهتتا متتاءل ا
  سف وموم ن ل اسةتب ل قوتل و ا ومسل ت ا ةذ لكل مقل وبكل  بعوراا.

و اتت  ة     دتتا يع ةتتذ بهتتا  ا ا تتام راةتتا   ةتتى  بعتتوى رلد تتل بتتي  رلدشتتع  ركاتتاميدر  
( واتتتتذر  تتتا يج تتتتل  دة تتتتل رلعتتتسةت  ا)تتتتعدع حعتتتتى ولتتتو كانتتتتل رلد تتتتل %91.5ورلد ا)تتتر ب )تتتتبل ا

 ا ب ل.
 اتتةعل نعتتا ج رلسةراتتل   دتتا يدتتص لتتآةرء رلدببتتو ي  حتتول   ا)تتل رلعتتسةت  و تتسى ماالتعهتتا  -10

(  دتا يتسل  ةتى ضت ا راتع سرم رلد ا)تل %67.6 قس بةثل ن)تبل رلقتوا رل )تب ل رلدعمبتل لترةرء ا
لكا ل   ا تعاا لعتسةت  قتوى يب تر  نيتا ر رمعدتا ر  عديتل  ولنت   ات   تا يديتل رلد ا)تال  ا 

 (.%88.7رل ال  ي)اا   ر رنع اة  كاا رلد ا)ل ب )بل ا
رلي وبال رلعر ابول موا ق تاف رل تت   اةعل رلسةرال ا  دا يع ةذ لآةرء رلدببو ي  حول   -11

    ا رلدعواط رل تاف رلدتعمح لةد متعرل  و رلآةرء بةثتل رلدعسةبي  ليمورةا   ر رلعسةت  رلديسرنر  
 دا يسل  ةى وموم رل سيس  ت  (أ %32.6(  بي دا بة  لتاعجالل ات( ا%67.4لتاعجالل ان  ( ا

و تتت   اتتت  اتتتذه رليتتت وبال  تتتسف رليتتت وبال رلعتتتر ابتتتول بتتتي  ق تتتاف رلدعتتتسةبي  كمورةاتتت  رلعسةتب تتتل 
رلدشتتاةكل رلةا ةتتل  تتر رلدبتتامةرل ورلدشتتعو ال رتمعداة تتل و تتسف رتلعتتلرف لدور يتتس رلعتتسةت  ب )تتبل 

 (.%84.7ا
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 النتائج المتعلقة بالصعوبات التي تواجه العملية التدريبية: -جـ
متتتاءل ن)تتتبل رلدعواتتتط رلإمدتتتالر لتتترةرء حتتتول رليتتت وبال رلدع ةقتتتل لالإمتتتعر  ركاتتتاميدر  -12

(  دتا ي كتس وموماتا  ةتى  ة  رلورقتع لالة تل %82ورلد ا)ر  ةى رل)ورء بة  رتاتعجالل ان ت ( ا
 (.%100وكاا  ادها  سف قسةا رلدشع ي  رلعبط بي  رلدقعةرل رلسةرا ل ورلعسةت  ب )بل ا

 اتتتةعل رلسةراتتتل   دتتتا يع ةتتتذ لاليتتت وبال رلدعاب تتتل لالد ا)تتتل رلعسةتب تتتل  تتت   ا رلدعواتتتط  -13
 ةتى يتسل دتا  (  %73.3رلدعمح رلإمدالر تاعجالال رلدببتو ي    دتا يع ةتذ لاتاتعجالل ان ت ( ا

 مرء  مورةاتتتا  ةتتتى  ادتتتل ومتتته وكتتتاا  اتتت  اتتتذه  تتت  ومتتتوم اتتتذه رليتتت وبال رلعتتتر اد تتتع رلد ا)تتتل 
رليتت وبال ا تتسف رقع تتال إمرةا رلد ا)تتل لالعتتسةت    تتسف ومتتوم ن تتل بهتتا   تتسف اعحيتت  رل تتا ةي  

 (.%78لالد ا)ل لال ت   ل س رلد ا)ل     كاا إقا ل رل ال ( ب )بل ا
 اةعل رلسةرال   دا يع ةذ لآةرء رلدعسةبي  حول رلي وبال رلدع ةقتل لد تل رلعتسةت  نة)تها    -14

( لتاتتتعجالل ات(  دتتتا %20.3( بي دتتتا ا%79.7 قتتتس بةتتت  ن)تتتبل رلدعواتتتط رل تتتاف لتاتتتعجالل ان تتت ( ا
ي كس وموم   وبال لالة ل نا ل لالد ل   ا  نها غيع  ومتوما   و  ومتوما ولت س ا تام رلعتلرف 

 بها   و  سا رلعسةت  ت انةر لع ةيذاا.
النتــائج المتعلقــة بمقترحــات المبحــوثين لتفعيــل عناصــر العمليــة التدريبيــة مــن وجهــة نظــر  -د

 طلاب التدريب وتحقق رضاهم.
حيتتا   بعتتل رلسةراتتل ومتتوم  تتسا  قععحتتال   دتتا يع ةتتذ بعة يتتل موة رلدشتتع  ركاتتاميدر  تت   -15

( بي دتتتا %93.7ومهتتتل ندتتتع رلدعتتتسةبي  حيتتتا متتتاء رلدعواتتتط رلب)تتتابر رلدتتتعمح لتاتتتعجالل ن تتت  ا
 .(%6.3لتاعجالل ات( ا

 دا ي كس راةا  مد ع رلدعسةبي  اقعتبنا  ةيها  دا ي كس  اديعهتا  و ت   ات  اتذه رلدقععحتال  
ااوحيتتس  ل تتال رلعتتسةت   اوحيتتس رل)تتجتل  رلقتتسةا  ةتتى ضتتبط حاتتوة ورنيتتعر  و مرةا  جدو تتتل 

 (.%100رلعسةت ( ب )بل ا
او ةل رلسةرال إلى  جدو ل    رلدقععحال رلعتر  بتسراا رلدعتسةبي    دتا يع ةتذ بعة يتل موة   -16

(  دتا %5( بي دتا رتاتعجالل ابتت( ا%95 شع  رلد ا)تل حيتا كانتل رتاتعجالل ابت   ( ن)تبعها ا
ي كس  اد ل مةرال اذه رلدقععحال وا بيذ رلدعاح   ها و ادها رلبعص  ةتى ا ةيتذ ن تل رلعتسةت   
رتلعتتتلرف لال)تتتجتل رلده  تتتل   )تتتا سا رل تتتت   ةتتتى  تتتعح  ةتتتا لة دتتتتء  رلدشتتتاةكل رلة ة تتتل  تتتر 
رلدداةال رلده  تل لالد ا)تل  رلقتسةا  ةتى ق تاما  جدو تل رلعتسةت   رلدشتاةكل رلة ة تل  تر رلدداةاتل 
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رلده  تتل لالد ا)تتل  رلقتتسةا  ةتتى ق تتاما  جدو تتل رلعتتسةت   رلع )تتيذ  تتع رلدشتتع  ركاتتاميدر ب )تتبل 
 (.%100ا

او ةل رلسةرال إلى  سا  قععحال    ومهل ندع رلدببو ي    دا يع ةذ لالد ل رلعسةتب ل    -17
( واتتتر إمدتتتال  تتت  %95.4حيتتتا متتتاء ن)تتتبل رلدعواتتتط رل تتتاف رلدتتتعمح لتاتتتعجالل ابتتت   ( ب )تتتبل ا

 رل ت   ةى اذه رلدقععحال حيا كاا     ا  اذه رلدقععحال.
يكوا رل ال   ةلف بع ةيذاا لكل  كونااها  ابعو   ةى رلد اة  ورلدهاةرل لينور ها واشتدل   -18

 (.%100انل طع  رلدس ل رتمعداة ل واعةذ  ع مد ع  )عوتال رل ت  ب )بل لرلدداةال 
 اةعل رلسةرال     جدو ل  قععحتال   دتا يع ةتذ لتآةرء رلدببتو ي  حتول ك ا تل اة يتل موة   -19

(  % 95.3رلد ا)ال رلعسةتب ل  حيا بة  ن)بل رلدعواط رلب)ابر رل اف رلدعمح لتاعجالل اب   ( ا
(  و ات  اتذه رلدقععحتال ا ومتوم  كتاا  ع)تع لدجدو تل %4.7ن)تبل رتاتعجالل ابتت( بةثتل ابي دا  

رلعتتسةت   رلدعال تتل رلد)تتعدعا  تت  إمرةا رلد ا)تتل لة دة تتل رلعسةتب تتل  رلع )تتيذ رلدبامتتع ورلد)تتعدع  تت  
ق)ت  رلعتتسةت   قتع  رلد ا)تتل  ت   بتتل إقا تل رل التت  وكتذل  رلدشتتع  ركاتاميدر  و ا يكتتوا لهتتا 

 (.%100 نيا ر رمعدا ر  عديل( ب )بل ا
 اتتتةعل رلسةراتتتل  تتت   جدو تتتل  تتت  رلدقععحتتتال   دتتتا يع ةتتتذ بعة يتتتل موة رل التتت  نة)تتته  تتتر  -20

رل دة تتل رلع ة د تتل  تت  ومهتتل ندتتع رلدببتتو ي   تت  طتتت  رلعتتسةت . حيتتا متتاءل ن)تتبل رلدعواتتط 
(  %2.5( بي دتتا لتاتتعجالل ابتتت( ا%97.5رلب)تا  رلدتتعمح لهتتذه رلدقععحتتال لتاتتعجالل ا بتت   ( ا

ا واذر ي س  س   ع رلذرل   لال )بل لة ت  وةغبعه  رل د قل  ر رلبيتول  ةتى اتسةت   ةيتس  ه  تن
و ةد نا  وكاا     ا  اذه رلدقععحتال ارتقع تال لياد تل رلده تل نة)تها ب تاء رلقتسةا  ةتى رلتس ج بتي  
رلدقتتتعةرل رلسةراتتت ل ورلعتتتسةت   رتلعتتتلرف لدور يتتتس رلعتتتسةت   رلبتتتعص  ةتتتى حاتتتوة مد تتتع رلةقتتتاءرل 

رلإمعر  ب وة ه  اجهيل رل)جتل وراعندالها  رلعدهيسيل  رلعدعع لاكنت  رلبديسا  رتاعةاما    
 (.%100رلدشاةكل رلجاما  ر رلدشعو ال رلده  ل  ابةيل رل ت ( ب )بل ا

 :ثالث عشر: برنامج مهني مقترح لتفعيل عناصر العملية التدريبية
 الأسس التي ينطلق منها التصور: -أ

 رلععر  رل دع  و مب ال طعتقل ا د   رلدجعدع. -1
 ورتمعداة ل رلدعاب ل لال عتقل.رل دعتال رل ةد ل  -2
 رلسةراال ورلببو  رل)القل رلدعاب ل لالقا ل  بل رلسةرال. -3
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 نعا ج رلسةرال رلبال ل. -4
 أهداف البرنامج -ب
الوتس   ا ع رل دة ل رلعسةتب ل لالد تاة  رلدعاب تل لالعتسةت  رلديتسرنر و اديعته لال )تبل لده تل   -1

 رلدس ل رتمعداة ل  ا ل ول ت  نعتجي  رلدس ل رتمعداة ل  ا ل.
الوتتتتتس   ا تتتتع رل دة تتتتل رلعسةتب تتتتل لالدهتتتتاةرل ركاااتتتت ل ورلده  تتتتل رلدعاب تتتتل لكتتتتل   يتتتتع ا  -2

 رل ال (. –رلدشع  رلد ا)ر  –رلدشع  ركااميدر 
 اوحيس رلدبعوى رلعسةتبر ورلإمعر ر لسى رلدشع ي   ةى  )عوى كل رك دال ورلد ط. -3
نةتتذ رتاتتع سرم ورلع بتتل لتتسى رل تتت  ورل تتا ةي  لالد ا)تتال رلعسةتب تتل  تتر رل دة تتل رلعسةتب تتل  -4

 ونا ل رل ال   ر ب اء رلقسةا  ةى رلدداةال رلد)عقةل  )عقبتن.
 الاستراتيجيات المقترحة: -جـ
 ورل ال . –رلع ة  : لسى رلدشع ي   -1
 إ كانال ق)  رلعسةت  و مرةا رلد هس وراع داةاا رتاع داة رك  ل.رلبدةل: لنر اشدل  -2
رل تتتتتا ةي  لالد ا)تتتتتل لياد تتتتتل رلعتتتتتسةت  رلديتتتتتسرنر لةده تتتتتل  –رل تتتتتت   –رلإق تتتتتال: لةدشتتتتتع ي   -3

 ولةدجعدع.
 رلد ا)ل( لعبةيلا  لإاداف رل دة ل رلعسةتب ل.  –رل ت   –رلاثط ا لةدشع ي   -4
 الأدوات المقترحة: -د
 رل ت (. –رتمعدا ال رلعدهيسيل لنل رل  ا ع ارلدشع ي   -1
 رلد ا)ال(. شع ر رلسوةرل رلعسةتب ل ا لةدشع ي  ركااميديي  و  -2
 رللتاةرل رلديسرن ل ورلدعال ل رلد عددل وغيع رلد عددل. -3
 لد اقشل قاايا رلعسةت  ورلعيس  لها ابا نا. اوة  رل دل: رلد)عدع  -4
 رلعقاةتع: لةوقو   ةى  سى رل دو رلده ر لة ت . -5
 وواا ل رلعور ل رتمعدا ر:    نتل  دل معوبال  ةى رلوراس لنل   ا)ل. -6
 الأدوار المقترحة: -هـ
 رلد ة :    نتل الوتس رلدعسةبي  لالد اة  ورلدهاةرل. -1
ورضتتتتع رلبتتتتعر ج: واتتتتر  بعتتتتوى رلتتتتسوةرل رلعسةتب تتتتل رلد ااتتتتبل لنتتتتل  تتتت  رلدشتتتتع  ركاتتتتاميدر   -2

 ورلدشع  رلد ا)ر.
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 رلد در رتمعدا ر: للتاما رل دو رلده ر لةد)عةيسي . -3
 المبادئ المقترحة: -و
 حذ اقعتع رلدييع: لب ض رلد ا)ال ترل رل ب  ل رلدا ل. -
 رلعقبل: لنل رلد)عوتال رلدوموما ورلبسريل    حيا ا . -
 رتاع انل لالدبعرء ورلدعدييي   ر كا ل رلد اة  ورلدهاةرل ركااا ل ورلدعدييل. -
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 مراجع الدراسة
نبيتتل  بتتتو رلب)تت : رلد وقتتتال رلعتتر اورمتتته رلدشتتع ي   تتتر ابقيتتذ متتتوما رلعتتسةت  رلديتتتسرنر  تتتر  -1

رلدجتتال رلدسةاتتر  لبتتا   شتتوة   جةتتل مةراتتال  تتر رلدس تتل رتمعداة تتل ورل ةتتوف رلإن)تتان ل  كة تتل 
 .3  ص 2011  3رلدس ل رتمعداة ل  ما  ل حةورا  رل سم 

 حدس  دسوح قاا   بسرلعحد :  ع ةبال او    رلع ة  رلعقدر  تر رلعتسةت  رلديتسرنر ل تت    -2
رلدس ل رتمعداة ل  لبا   شوة   جةل كة ل رلدس ل رتمعداة ل لةسةراال ورلببو  رتمعداة ل   

 .941  ص 2020  18ما  ل رلةيوف  رل سم 
 تتتسحل  بدتتتس  بتتتو رل يتتتع: رلدهتتتاةرل رلده  تتتل لينيتتتا يي  رتمعدتتتا يي  و اتتتالي  ا ديعهتتتا   -3

 . 199  ص 2018رلد يوةا  رلدكعبل رل يعتل لة شع ورلعوةتع  
 بدتتتوم  بدتتتتس  حدتتتتس  بتتتتسرلعحد  اتلتتتتر: ا ةتتت   رلدس تتتتل رتمعداة تتتتل  تتتتر ضتتتتوء رلدعثيتتتتعرل  -4

 .189  ص 2018رلدجعدع ل رلد ا عا  رلإاك سةتل  رلدكع  رلجا  ر رلبسيا  
 ي ةى  بسرل د    ع او : موما رلد د  رتمعدا ر  رلدت ادع رل ةدتر رلعرلتع  شتع لةدس تل   -5

 .466 -465  ص ص 2001رتمعداة ل  كة ل رلدس ل رتمعداة ل  ما  ل حةورا  
 تتااع  بتتو رلد تتاطر  ةتتى: متتوما ا ةتت   و داةاتتل رلدس تتل رتمعداة تتل بتتي  رلورقتتع وطدوحتتال  -6

 .3438  ص 2004  كة ل رلدس ل رتمعداة ل  ما  ل حةورا  17رلعبسيا  رلد ادع 
  ا اعمدتتتتتتل:  بدتتتتتتس  ةتتتتتتى اتتتتتتتف: ل تا إ. لاةاتتتتتتكر: رلع ةتتتتتت   رل تتتتتتامح لةدس تتتتتتل رتمعداة تتتتتت -7

 (.528  ص 2013رلإاك سةتل  رلدكع  رلجا  ر رلبسيا  
 تتتسحل  بدتتتس  بتتتو رل يتتتع: رلدهتتتاةرل رلده  تتتل لينيتتتا يي  رتمعدتتتا يي  و اتتتالي  ا ديعهتتتا   -8

 .76  ص 2018رلد يوةا  رلدكعبل رل يعتل لة شع ورلعوةتع  
9- G. Batrick: Training Research and practice (London: The Academic 

Press, 1992). 

 -573   عمتتع اتتبذ تكتتعه  ص ص: ل تا إ. لاةاتتكر: رلع ةتت   رل تتامح لةدس تتل رتمعداة تت -10
592. 

 .529رلدعمع رل)ابذ: ص :  -11
 بسرلدالذ  بدس  ا ةر:   هج تل ا ةت   و داةاتل رلدهتاةرل رلد ا تعا لةدس تل رتمعداة تل    -12

 .31-29  ص ص 2020  1 يع  رلد يوةا  رلدكعبل رل يعتل لة شع ورلعوةتع   
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إيدتتتتاا  بدتتتتس رل تتتتاس: متتتتوما اتتتتسةت  طتتتتت  رلدس تتتتل رتمعداة تتتتل  ةتتتتى  هتتتتاةرل رلدداةاتتتتل  -13
رلده  تتل  لبتتتا   شتتتوة   جةتتل مةراتتتال  تتتر رلدس تتل رتمعداة تتتل ورل ةتتتوف رلإن)تتان ل  كة تتتل رلدس تتتل 

 .846  ص 2006رتمعداة ل  ما  ل حةورا  
 تا إ. لاةاكر: رلع ة   رل تامح لةدس تل رتمعداة تل ااعمدتل :  بدتس  ةتى اتتف  ص ص   -14

570 – 571.) 
 بدتتس  بدتتوم إبتتعره    تتوتس و نتتعوا: رلعتتسةت  رل دةتتر  تتر رلدس تتل رتمعداة تتل ارل دة تتل  -15

 .30  ص 2012رلعسةتب ل لة ت  رلدبعس ي (  رلد هس رل الر لةدس ل رتمعداة ل  رلقااعا  
16- Malinauskas, R.K., & Juodsnukis, D.R. Education of Social 

responsibility among sports schools; students. European Journal of 

Contemporary Education, 2017. 

17- Homonoff. E. The heart of social work: Best practitioners rise to 

challenges in field instruction. The Clinical Supervisor, 27 (2). Article 

Google Scholar, 2008, pp. 135-169.  

حة دل ةمت   ةتى ةتتسرا: بعنتا ج اتسةتبر  تر رلدس تل رتمعداة تل لإا)تا  طالبتال  تسرةس   -18
رلع ةتتت   ورلعتتتسةت  رلدتتتلموي  هتتتاةرل ةتتتتاما رك دتتتال رلداتتتعرء  لبتتتا   شتتتوة   جةتتتل كة تتتل رلدس تتتل 

 .187  ص 2023  33رتمعداة ل لةسةراال ورلببو  رتمعداة ل  ما  ل رلةيوف  رل سم 
19- en. H. Social Work Theories in Context U.S.A.: Palgrave Macmillan, 

2005. 

 بتتتسرلعحد   تتتو ر   دتتتاا: ت مةراتتتل اقوتد تتتل لتتتسوة  شتتتع ر رلعتتتسةت  رلديتتتسرنر  تتتر ابقيتتتذ  -20
 اتتتسر  رل دة تتتل رلعسةتب تتتل ل تتتت  رلدس تتتل رتمعداة تتتلت  رلدتتت ادع رل ةدتتتر رلبتتتام   شتتتع لةدس تتتل 

 .2/4/1998 – 31/3رتمعداة ل  كة ل رلدس ل رتمعداة ل  ما  ل حةورا  رلةععا    
21- Wong, Vu: Constructivist online learning environment par social 

work education: An evaluation of student learning process and outcome, 

PHD, University of Hong Kong, 2003. 

 ااع  بو رلد اطر  ةى: موما ا ة   و داةال رلدس ل رتمعداة ل  ع  اع رلي  وض ا    -22
 .2004  2  كة ل رلدس ل رتمعداة ل  ما  ل رلةيوف  رلدجةس 16رل)دع  لبا   شوة  رلد ادع 

إيدتتتتاا  بدتتتتس إل تتتتاس  بدتتتتس: ت متتتتوما اتتتتسةت  طتتتتت  رلدس تتتتل رتمعداة تتتتل  ةتتتتى  هتتتتاةرل  -23
رلدداةاتتتل رلده  تتتل: مةراتتتل   بقتتتل لكة تتتل رلدس تتتل رتمعداة تتتل ما  تتتل حةتتتورات   جةتتتل مةراتتتال  تتتر 

(  20رلدس تتتل رتمعداة تتتل ورل ةتتتوف رلإن)تتتان ل  كة تتتل رلدس تتتل رتمعداة تتتل  ما  تتتل حةتتتورا  رل تتتسم ا
 .2006رلجلء رل انر  إبعتل 
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نعتتت    بتتتسرلواا  متتتةبر   بتتتسرل لتل ح)تتتي : اقيتتت   متتتوما رلع ةتتت   رل دةتتتر ل تتتت  رلدس تتتل  -24
رتمعداة تتل  تتر رلدجتتال رلدسةاتتر  لبتتا   شتتوة   جةتتل مةراتتال  تتر رلدس تتل رتمعداة تتل ورل ةتتوف 

 .2008( رلجلء رل انر   اعوبع 25رلإن)ان ل  كة ل رلدس ل رتمعداة ل  ما  ل حةورا  رل سم ا
 تتااع  بتتو رلد تتاطر  ةتتى: رلدشتتعو ال رلعسةتب تتل ومتتوما رلعتتسةت  رلديتتسرنر ل تتت  رلدس تتل  -25

 .2010  كة ل رلدس ل رتمعداة ل  ما  ل حةورا  23رتمعداة ل  وةقل  دل  رلد ادع 
26- Wilson, George & Kelly, Berni: Evaluating the effectiveness of 

social education: Preparing student for practice learning, the British 

journal of Social Work, volume 40, issue 8, U.K., 2010. 

نبيل  بدس  بو رلب) : رلد وقال رلعر اورمته رلدشتع ي   تر ابقيتذ متوما رلعتسةت  رلديتسرنر   -27
لالدجتال رلدسةاتتر  لبتتا   شتتوة   جةتتل مةراتتال  تر رلدس تتل رتمعداة تتل ورل ةتتوف رلإن)تتان ل  كة تتل 

 .2011رلدس ل رتمعداة ل  ما  ل حةورا  
 دتام  تتاةو   بدتتس  تالح:   وقتتال راتتعدسرف طتتت  رلدس تل رتمعداة تتل لع ب قتتال رلع ةتت    -28

   جةتتتتتل رلدس تتتتتل رتمعداة تتتتتل  رلجدع تتتتتل رلديتتتتتعتل MODULEرلإلنععونتتتتتر رلدتتتتتوومل ندوتمتتتتتا 
 .2014  51لينيا يي  رتمعدا يي   رلقااعا  ل 

 بدتتتتس إبتتتتعره    ةتتتتى  بتتتتو اعمتتتتل: ان ولوم تتتتا رلد ةو تتتتال رلعقد تتتتل كدعثيتتتتع  تتتتر ا د تتتتل قتتتتسةا  -29
رلدداةاي  رلده يي   ةى رلدداةال رلده  ل رلعقد ل  ورقع رلدداةال رلعقد ل وايوة لبعنتا ج  قعتعح 
لعتتسةت  رلدداةاتتي  رلده يتتي   ةتتى راتتعدسرف ان ولوم تتا رلد ةو تتال رلعقد تتل  تتر ا د تتل قتتسةاه   ةتتى 
رلدداةاتتتتتتتل رلده  تتتتتتتل رلعقد تتتتتتتل   جةتتتتتتتل رلدس تتتتتتتل رتمعداة تتتتتتتل  رلجدع تتتتتتتل رلديتتتتتتتعتل لينيتتتتتتتا يي  

 .2016  55رتمعدا يي   ل 
30- Al- Makhamreh, S., Alnabulsi, H., & Asfour, H.: Social Work field 

Training for the community: A student self-Directed Approach in the 

Environmental Domain in Jordan. British Journal of social work, 46 (4), 

855-872, 2016. 

 الح  بع  حجاة :  ع ةبال اة يل رلع د ل رلده  ل لينيا يي  رتمعدا يي   ر ضتوء   -31
  اييع ضداا رلجوما ورت عدام  لبا   شوة   جةل كة ل رلدس ل رتمعداة ل لةسةراال ورلببو  

 .2018  46رتمعداة ل  ما  ل حةورا  رل سم 
32- Ulutas, d. a. : A brief discussion on social work ethics education. 

Journal of Academic Perspective on Social Studies, (1), 2018, 11-19. 
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 حدتتتس  دتتتسوح قااتتت   بتتتسرلعحد :  ع ةبتتتال او  تتت  رلتتتع ة  رلعقدتتتر  تتتر رلعتتتسةت  رلديتتتسرنر  -33
ل تتت  رلدس تتل رتمعداة تتل  لبتتا   شتتوة   جةتتل كة تتل رلدس تتل رتمعداة تتل لةسةراتتال ورلببتتو  

 .2020  18رتمعداة ل  ما  ل رلةيوف  رل سم 
34- Lauren A. Ricciardelli : Social media use, attitudes, and knowledge 

among social work students Ethical implications for the social work 

profession, Social Sciences & Humanities Open, www.cisevier.com 

locate/ssaho.2020. 

35- Guido van de Luitgaarden, Michelle van der Tier: Establishing 

working relationships in online social work, Journal of Social Work Vol. 

18, 2020. 

 بدس  بدس كا ل رلشعبي ر:  ع ةبتال راتعدسرف رلإمتعر  رلإلنععونتر  تر رلعتسةت  رلديتسرنر   -36
 تتر رلدس تتل رتمعداة تتل   جةتتل مةراتتال  تتر رلدس تتل رتمعداة تتل ورل ةتتوف رلإن)تتان ل  كة تتل رلدس تتل 

 .2020  1  ي49رتمعداة ل  ما  ل حةورا  ل 
 بدوم  ةى  بدوم ةضورا:   وقال موما رلعسةت  رلديتسرنر ل تت  رلدس تل رتمعداة تل    -37

  ص 2020(  1(. ل ا21 جةل كة ل رلدس ل رتمعداة ل لةسةراتال ورلببتو  رتمعداة تل   تج ا
 .460-413ص 
 بدتوم  ةتتى    تل لتتالر: ابةيتل نقتتا  رلقتتوا ورلات ا ورلةتتعص ورلعهسيتسرل ليق)تتاف رلعتتسةت   -38

رلديسرنر لكة ال و  ااس رلدس ل رتمعداة ل و ل ال رلع وتع  لبا   شتوة   جةتل  )تعقبل رل ةتوف 
 .2021   7رتمعداة ل  رل سم 

  تتتتال  ةتتتتى ح)تتتت   بدتتتتس: بعنتتتتا ج  قعتتتتعح  تتتتر ضتتتتوء  ل تتتتام رلع د تتتتل رلد)تتتتعسر ل ورتقعيتتتتام  -39
ركناتتع و  تتعه  تتر ا د تتل رلعةنيتتع رلد)تتعسرف ورلعتتورةا رلد ع تتر ورتاجااتتال رلد)تتعسر ل لتتسى طتتت  
رلشتت   رل ةد تتل لكة تتل رلععب تتل  لبتتا   شتتوة  رلدجةتتل رل ةد تتل لنة تتل رلععب تتل  كة تتل رلععب تتل  ما  تتل 

 .170 – 106  ص ص 2022  3 ايو   رل سم  
 اتتداء  بتتتعوم  )تتعوة رلج يتتتس: اتتي يع  نشتتت ل بعنتتتا ج  شتتعذ  تتت  رلدي تتا  ركنتقتتتر لده تتتل  -40

رلدس تتل رتمعداة تتتل لعتتتسة   رلد)تتتيول ل رتمعداة تتتل لتتسى ركنيتتتا ر رتمعدتتتا ر رلدعتتتسة   لبتتتا 
  32  شوة   جةل كة ل رلدس ل رتمعداة ل لةسةراال ورلببو  رتمعداة ل  ما  ل رلةيوف  رل تسم 

2023. 
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 تتتةاء  حدتتتس ةكتتتر طتتته رلب تتتاء: ايتتتوةرل ةورم مدا تتتال رلعتتتسةت  رلديتتتسرنر ل تتتت  رلدس تتتل  -41
رتمعداة تتل نبتتو اقيتت   رل تتت  كمر هتت   لبتتا   شتتوة   جةتتل كة تتل رلدس تتل رتمعداة تتل لةسةراتتال 

 .2023  31ورلببو  رتمعداة ل  ما  ل رلةيوف  رل سم 
حك دل ةم   ةى ةتسرا: بعنتا ج اتسةتبر  تر رلدس تل رتمعداة تل لإا)تا  طالبتال  تسرةس   -42
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 .2023  33رتمعداة ل لةسةراال ورلببو  رتمعداة ل  ما  ل رلةيوف  رل سم 

ح اا ط  او   حدس  بسرلعور : رلنةاءا رلده  ل لينيتا ر رتمعدتا ر رلدسةاتر و تقعهتا   -43
ل ا)تتا  رلدعونتتل رلد ع  تتل ل تتت  رلعتتسةت  رلديتتسرنر  لبتتا   شتتوة   جةتتل مةراتتال  تتر رلدس تتل 

 .2023  رلجلء رلعرلع   اعوبع 64رتمعداة ل  رل سم 
نشتتوى ةكتتر ل)تتيونر  بتتعوم: بعنتتا ج رلعتتسنل رلده تتر  تت    دتتوة رلدداةاتتل رل ا تتل لع لتتتل  -44

 قا تتل رلعبتتول رلعقدتتر لةشتتبا  رلجتتا  ر  لبتتا   شتتوة   جةتتل كة تتل رلدس تتل رتمعداة تتل لةسةراتتال 
 .2023  60ورلببو  رتمعداة ل  ما  ل رلةيوف  رل سم 

يواا  بدس  بسرلبديس: كةاءرل  داةال رلدس ل رتمعداة تل رلد ا تعا  تر  جتال رلع ايتل   -45
رلعة  ا تتل  وةقتتل  دتتل   شتتوةا   جةتتل كة تتل رلدس تتل رتمعداة تتل لةسةراتتال ورلببتتو  رتمعداة تتل  

 .2023  3ما  ل رلةيوف  رل سم 
46- Uclary, Angeloc: Stress and wellbeing of social work students in field 

instruction, journal of teaching in social work, vol. 43, issue 1, U.K. 

2023. 

ةمتتتام  حدتتتس  بتتتسرلة   : إمرةا وا د تتتل رلد ا)تتتال رتمعداة تتتل  رلجيتتتلا    ب تتتل رل دعرن تتتل  -47
 .331  ص 2007ليو )ل   

 بسرلدالذ  ا ةر:   هج ل ا ةت   و داةاتل رلدهتاةرل رلد ا تعا لةدس تل رتمعداة تل   عمتع   -48
 .65ابذ تكعه  ص 

 تتسحل  بدتتس  بتتو رل يتتع: رلدهتتاةرل رلده  تتل  لينيتتا يي  رتمعدتتا يي  و اتتالي  ا ديعهتتا   -49
 .201 -200  ص ص 2018رلد يوةا  رلدكعبل رل يعتل لة شع ورلعوةتع  

اتتاةا رلددتتش و نتتعوا: مليتتل رلعتتسةت  رلديتتسرنر ل تتت  رلدس تتل رتمعداة تتل   كعبتتل رلعمتتس   -50
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(  18ا 5لدسي تتل بيتتل لبتت  ا  وقتتال وحةتتول(   جةتتل مةراتتال  تتر رل ةتتوف رلإن)تتان ل ورتمعداة تتل  
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