
 جامعة الفيوم   -مجلة كلية الخدمة الاجتماعية للدراسات والبحوث الاجتماعية 
 

 ون ثلاث العدد الثالث وال 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 أطفال الأوتيزم   علاقتها بالمهارات الاجتماعية لدى المشكلات الأسرية و 
 

Family Problems and Their Relationship to Social Skills in 

Children with Autism 

 
 
 

 داد  ـــــــــــــــــــــــ ــــإع 
 

    أحمد عبد الهادي المصري
 مشرف تدريب بالمعهد العالي للخدمة الاجتماعية بالاسكندرية 

 
 
 
 
 

 
 



 جامعة الفيوم   -مجلة كلية الخدمة الاجتماعية للدراسات والبحوث الاجتماعية 
 

 

 

 

 

322 

 ون ثلاث العدد الثالث وال 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 جامعة الفيوم   -مجلة كلية الخدمة الاجتماعية للدراسات والبحوث الاجتماعية 
 

 

 

 

 

323 

 ون ثلاث العدد الثالث وال 

الي  هذه  هدفت  الملخص:   بالمهارات  الدراسة  وعلاقتها  الأسرية  المشكلات  الي  التعرف 
وجد علاقة  تالرئيسي    فرضها الي اختبار صحة  ، وسعت الدراسة  أطفال الأوتيزم  لدىالاجتماعية  

والتي    ،الأطفال الأوتيزم  لدىعكسية دالة احصائيا بين المشكلات الأسرية والمهارات الاجتماعية  
اطفال   امهات  من  عينة  علي  الأوتيزمطبقت  النمو    ام(  57)  اضطراب  والدمج بمركز  للتأهيل 

 لتنمية قدرات الطفل Grow upلتطوير مهارات الطفل، ومركز  We Careالاجتماعي، ومركز 

بالاعتماد على البيانات  وتم جمع  الاسكندرية،  الاستبيان  بمحافظة  الدراسة  ،    استمارة  وتوصلت 
ككل    المشكلات الأسرية( بين  0.01عند مستوى معنوية )دالة إحصائياً    عكسيةعلاقة  الي وجود  
 .الأطفال الأوتيزم لدىالمهارات الاجتماعية ومستوي 

 الأوتيزم.  ،المهارات الاجتماعية  ،المشكلات الأسرية الكلمات المفتاحية: 
Abstract: This study aimed to identify family problems and 

their relationship to social skills in autism children. The study 

sought to test the validity of its main hypothesis: There is a 

statistically significant inverse relationship between family 

problems and social skills in autism children. The study was 

applied to a sample of mothers of autism children (57 mothers) 

at the Growth Center for Rehabilitation and Social Integration, 

the We Care Center for Child Skills Development, and the Grow 

Up Center for Child Abilities Development in Alexandria 

Governorate. The data were collected using a questionnaire 

form. The study concluded that there is a statistically significant 

inverse relationship at a significance level of (0.01) between 

family problems as a whole and the level of social skills in 

autism children. 

Keywords: Family Problems و Social Skills, Autism. 
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 : مشكلة الدراسة أولًا: 
الن  المشكلات  التوحد. من  العالم، هي مشكلة طيف  انحاء  انتشرت مؤخراً في جميع  التي  فسية 

الآخرين،    الأوتيزماضطراب   مع  وتواصله  الطفل،  تصرفات  في  يؤثر  النمو  في  اضطراب  هو 
وتفاعله معهم، مما يجعله غبر مدرك لما يجري حوله، وضعف التواصل الاجتماعي، والتفاعل  
من   والأصوات  للمشاهد  استجابته  وتضعف  لفظياً،  أو  بصرياً  معهم  التواصل  وعدم  الأبوين  مع 
عن   مختلفاً  يجعله  مما  الاجتماعية،  العلاقات  وتكوين  الآخرين  مع  الانسجام  ولايستطيع  حوله، 

ا نفسه، ويلاحظ بعض  العمر  بالألآالأصحاء من حوله في  ابنائهم  وتيزم علي عمر  باء إصابة 
ويُعد   الثاني،  العام  اكمالهم  عند  أطفالهم  إصابة  يلاحظون  من  الآباء  ومن  شهر،  عشر  اثني 

   الذطور اكثر إصابة بالأوتيزم.
إصابة   تم  انه  المتحدة  الأمم  في  والوقاية  الأمراض  علي  السيطرة  مراكز  أفادت  من    %1.5وقد 

  % 30، بزيادة بلغت نسبتها  2014( بالأوتيزم، وذلك اعتباراً من عام  68الأطفال )واحد من كل  
عام   كل  2012عن  من  فرد  يًصاب  كان  حيث   ،88.  (ASD Data and Statistics". 

CDC.gov :2014) 
اما أن نسبة أطفال الأوتيزم ثابتة ولم تزيد ولكن اكتشافنا لها وزيادة الوعي بالمقاييس النفسية هو  

 الذي احدث بها الاهتمام والاهتمام بالتشخيص وزيادة البرامج.
، اما الآن وقبل هذه الدراسة كان تشخيص إصابة الطفل بالأوتيزم لايتم قبل عمر الثلاث سنوات 

)بروذرسون،   الأولي  أشهر  التسعة  عمر  من  بالأوتيزم  الطفل  إصابة  اكتشاف  ، 2009نستطيع 
4).   

نفسياً،   "اجتماعياً،  جوانب  عدة  من  المجتمع  علي  تأثير  لها  التي  الاضطرابات  أحد  والأوتيزم 
من   الكثير  يحوطها  التي  السلوكية  الاضطرابات  أشكال  من  الأوتيزم  اضطراب  ويُعد  اقتصاديا" 

 (. 2020رشدي، ) الغموض 
علي   قدرته  وعدم  الاجتماعية،  العلاقات  تكوين  في  الأوتيزم صعوبة  ذو اضطراب  الطفل  ويجد 
التواصل والمشاركة في اللعب الجماعي مع أفرانه من الأطفال ولا يشارك الآخرين في اهتماماته  

التخاطب  2019،  رسي)م أو  الكلام  طريق  عن  الآخرين  مع  التواصل  علي  القدرة  وضعف   ،)
النضج   يعاني من ضعف  الأوتيزم  واستعمال  فالطفل  الأفكار  فهم  ومحدودية  الكلام،  في طريقة 

 .  (2021الكلمات دون ربط الكلمات المعتادة بها، وترديد العبارات والجمل التي يسمعها )فياض، 
في كما   المجتمعات  تواجه  التي  الاضطرابات  اعقد  من  انه  علي  الأوتيزم  اضطراب  الي  ينظر 

كل  من  الأسر  كل  وفي  العالم،  من  ومنطقة  دولة  كل  في  الاضطراب  هذا  يوجد  حيث  العالم، 
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 ون ثلاث العدد الثالث وال 

نية ولاقتصادية، اذ انه يصيب الأفراد بغض النظر عن ظروفهم المختلفة  لدىالخلفيات العرقية وا
 (. Gisela, et.al, 2016, p 94) شديدةفضلًا عما يتسببه من آثار وصعوبات 

النفس التوافق  مستوي  علي  لتؤثر  الاضطراب  هذا  آثار  والاجتماعي  وتمتد  ذي   لدىي  الطفل 
تظهر    اضطراب  حيث  القدرة  لدىالأوتيزم  عدم  من  حالات  المواقف ه  مع  والتكيف  التوافق  علي 

التوافق   مستوي  سلباً علي  يؤثر  الذي  الأمر  بسيطة،  كانت  مهما  يواجهها  التي  ه لدىوالمتغيرات 
 (.  88، 2018، فشسواء كان ذلك على المستوي الاجتماعي أو النفسي )الخ

المختلفة   الاجتماعية  المواقف  في  والتصرف  التكيف  علي  قدرة  أقل  الأوتيزم  الأطفال  يُعد  حيث 
الآخرين، مع  والعزلة    والتعامل  الانسحاب  صفاتهم  ومن  السلوك  من  متكررة  أنماط  وجود  مع 

الاجتماعية وعدم القدرة علي إقامة علاقات اجتماعية والتواصل بشكل غير مناسب مع عائلاتهم  
أقرانه وقد  اللعب مع  الطفل الأوتيزم في مهارات  القصور عند  أقرانهم من حولهم. ويظهر  ومع 
المبادأة   ويعوزهم  فهمها،  الآخرين  علي  يصعب  بطريقة  ويتصرف  عدوانياً،  الطفل  سلوك  يكون 
الاجتماعية تجاه الآخرين فلايسعون الي طلب المشاركة في اللعب أو اقامة العلاقات الاجتماعية  

ما   الأقران  وعادة  مع  علاقات  اقامة  في  الأطفال  هؤلاء  النمائي  يفشل  مستواهم  تناسب 
فغالباً ما يعيش هؤلاء الأطفال في عالمهم الخاص فمهاراتهم الاجتماعية تكون  (،  2021)حواس،

 ,Dodd, 2005)  محدودة ويتسم تفاعلهم بالآلية والجمود ونادراً ما يظهرون اهتماماً بمن حولهم

41) . 
فالتفاعل الاجتماعي هو مكون اساسي للنمو المعرفي للطفل وان عملية التعلم لايمكن ان تتم الا  

 عندما يتفاعل الأطفال مع الآخرين.
يؤكد  العلاقات (  229،  ب   2007،  الشخص )  حيث  وتكوين  الاجتماعي  التفاعل  أن  علي 

الاجتماعية تُعد من أكثر المجالات التي يظهر فيها اضطراب الطفل الأوتيزم، حيث يعاني هؤلاء  
الأطفال من العزلة الاجتماعية وعدم الاستجابة للآخرين، حتي مع أقرب الناس اليهم، فهم يبدون 

ما جاء   مع  ويتفق ذلك  كأنهم يعيشون مع انفسهم ولا يًعيرون انتباهاً للمحيطين بهم من الناس.
 ,Scheeren,koot & Begeerودراسة )  (2018،  ( ودراسة )جابر2015،اسة )فاضلدر   في

العزلة  2020 التفاعل الاجتماعي من خلال  أنماطاً مختلفة من  يُظهرون  ( أن الأطفال الأوتيزم 
    .جتماعية غير مناسبة في المواقف المختلفةالاجتماعية وسلوكيات ا

الطفل الأوتيزم يظهر قصوراً واضحاً وملفتاً في الجانب ( أن  49،  2007،  ب   عبد الل )  كما أشار
الاجتماعي وما يرتبط به من مهارات مختلفة، وما يتعلق به من سلوكيات اجتماعية متباينة، تدفع 
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المواقف   من  بالتالي  فينسحب  الآخرين،  عن  بعيداً  والتحرك  ذاته  حول  التقوقع  الى  الطفل 
    نظراً لما يعانيه من قصور واضح في المهارات الاجتماعية.   الاجتماعيةوالتفاعلات 

هم مشكلات اجتماعية متمثلة في لدى( ان معظم الأطفال الأوتيزم  2013وتذكر دراسة )مرسي،  
يبادرون الي    ذين عدم قدرتهم علي التفاعل الاجتماعي مع الآخرين، وعدم استجابتهم للآخرين ال

معهم من  التفاعل  به  يقومون  ولما  لهم  الآخرين  انتباه  جذب  الي  المبادرة  علي  قدرتهم  وعدم   ،
 العاب.

)سليمان،   الأوتيزم  48،  2014ويري  الأطفال  ان  مع  لدى (  الاجتماعي  التفاعل  في  هم صعوبة 
وعي بوجودهم، ويحاول جاهداَ التفاعل    علىالآخرين فالطفل الأوتيزم لايشعر بالآخرين، لايكون  

الشديد   والتركيز  والفجاجة،  الغلظة  تشوبها  منفرة  بطريقة  ولكن  واحتياجات    علىمعهم  اهتمامات 
 خاصة، كما يعاني من قصور في إدراك مشاعر الآخرين وتفهمها. 

( أكده  ما  الآخرين  154،  2014،  بطرسوهذا  بوجود  لايستمتعون  الأوتيزم  الأطفال  أن   )
ولايشاركوهم اهتماماتهم، كما يفضلون اللعب بمفردهم، ولايحبون الاختلاط بالأطفال الآخرين، كما  
التعامل معها بصورة صحيحة، ويقضون وقتاً أقل مع   لايستطيعون معرفة مشاعر الآخرين، أو 

 للاشارات الاجتماعية مثل الابتسام، أو النظر للعيون. استجاباتهم أقلالآخرين، وتكون 
( أن الأطفال  Taylor & Seltzer, 2010ويتفق ذلك مع ما توصلت اليه نتائج دراسة كل من ) 

التواصل   ضعف  في  ذلك  وستمثل  الاجتماعي  التواصل  في  صعوبات  من  يعانون  الأوتيزم 
  الكلام.  على، وضعف القدرة  اللعب التخيلي علىالبصري، والانتباه المشترك، ضعف القدرة 

في   افتقارهم  الي  اللعب  مواقف  في  الأطفال  سلوكيلت  ملاحظة  أظهرت  فقد  ذلك  جانب  الي 
التواصل  في  العجز  أعراض  تظهر  كما  والانجازات،  والاهتمام  والمتعة  اللعب  أقرانهم  مشاركة 

الطفل وكذلك نشاط حركي مفرط وبرود انفعالي وعدم    لدىالاجتماعي في حدوث تغيرات مزاجية  
 (. Chang et al, 2018التبادل العاطفي وفهم المشاعر ) علىالقدرة 
الأوتيزم  كما   الطفل  منها  يعاني  التي  القصور  اوجه  ان  الي  للأوتيزم  الامريكية  الجمعية  تشير 

الطفل يلعب ساعات   التفاعلات الاجتماعية بشكل لافت، حيث يظل  الي الانسحاب من  تدفعه 
أو بقصاصات الورق أو ما شابه ذلك، فيبدوا منعزلًا عن العالم الي عالم خاص به  في أصابعه  

الي ان يصبح شخصية منغلقة يلتفت دائماً الي داخله، والي من صنع خياله، كذلك فإنها تؤدي  
اوجه العجز الموجودة في ذاته، وينشغل انشغالًا كاملًا برغباته التي يتم إشباعها في الخيال، مما 
العقبات   تفاعلات اجتماعية مع الآخرين، وهنا تزيد من  اية  تام من  ينسحب بشكل شبه  يجعله 
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التي تصادفهم في تكوين علاقات اجتماعية، والاندماج في اللعب الجماعي، أو تكوين صداقات  
 (. 78، 2009الأمر الذي يدفعه الي تجنب التواصل بهم والانسحاب عنهم )محمود، 

( انه من الملامح الأساسية المميزة لأطفال الأوتيزم أنه يُعد 65،  2014،  جويوضح )عبد الل  
بمثابة اضطراب اجتماعي يعاني الطفل علي أثره من قصور واضح في مستوي نموه الاجتماعي، 
الاجتماعية،   علاقاتهم  في  وصارخ  واضح  قصور  حدوث  بالضرورة  يتبعه  الذي  الأمر  وهو 

اجتماعية   كإعاقة  الاضطراب  هذا  فإن  النمو وبالتالي  في  قصور  يلي:  بما  الواقع  في  يتسم 
في  قصور  الاجتماعي،  التفاعل  في  قصور  الاجتماعية،  العلاقات  في  قصور  الاجتماعي، 

 التواصل اللفظي. 
( دراسة  نتائج  القدرات Gillott, Furniss & Walter, 2001وأشارت  ضعف  ان  الي   )

القلق    لدىالاجتماعية   اضطراب  ظهور  في  يسهم  الأوتيزم  القلق  لدىالأطفال  خاصة  هم 
   الاجتماعي.

من   كل  أبرز  العجز    Gold & Wingولقد  الأطفال  أوجه  عند  الاجتماعي  للتفاعل  الثلاثي 
 An Impairmentالأوتيزم والذي يكمن في ضعف التواصل الاجتماعي والعلاقات الاجتماعية 

of Social Communication and Social Relationships  الاهتمام وضعف   ،
 An Impairment of Social Caring, Understanding andالاجتماعي والفهم والتخيل  

Imagination  الاجتماعي الإقبال  وضعف   ،An Impairment of Social Initiative  
 (.29،  2003، وشند )سليمان 

( الي ان وجود طفل معاق في الأسرة يجر عليها مشكلات مما يحدث  2005ويشير )مسعود،  
النظر عن درجة   النفسي الاجتماعي لأفرادها، بغض  التنظيم  الخلل في  تكيفها وإيجاد  تغيراً في 
تقبل الأسرة لهذه الإعاقة بسبب المتطلبات الاجتماعية والتعليمية والاقتصادية المفروضة عليهم  

 أسر الأطفال المعاقين معرضين الي الاجهاد النفسي.والتي تجعل 
ذوي    لدىفوا الأوتيزمالأطفال  والسلوكيات   اضطراب  طفلهم  إعاقة  من  متزايدة  ضغوط  يعانون 

ن بعضهما البعض بسبب الأعباء الملقاة على لدىفتسوء العلاقة بين الوا  الطفل،  يبديها  التي  السائدة
ظهور  في  متمثلة  الأسرة،  منظومة  داخل  والخلافات  والمنازعات  التوتر  حالات  وتزداد  عاتقهما 
مشكلات اقتصادية واجتماعية وطبية ونفسية وسلوكية، وقد تجد الأسرة صعوبات بالغة في إدارة 
هذه المشكلات والضغوط والتعامل معها وبالتالي تتأثر العلاقات بين أفراد الأسرة، ويميل الأب 
إما بالانسحاب بشكل مباشر أو غير مباشر، والأمهات يعانين من مشكلات التوافق والاضطراب  
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والإحساس  بالإحباط  يشعرون  ما  دائماً  الوالدان  فإن  ذلك  إلى  بالإضافة  والجسمي،  الانفعالي 
 (. 7، 2001باليأس ويتعرض الوالدان إلى مستويات مرتفعة من القلق والاكتئاب )كلثوم، 

التي  حيث   الأسرة  أطفال  لدىتتعرض  العوامل   أوتيزم ها  تسببها  متعددة  نفسية  ضغوطات  الي 
تتطلبه   ما  بسبب  اقتصادية،  صعوبات  من  الأسرة  تعاني  ما  وغالباً  والاقتصادية،  الاجتماعية 

طبية   مصاريف  من  صحيةالإعاقة  الأم  ورعاية  قدرة  عدم  الي  بالإضافة  الي    على ،  الخروج 
 (.  Brandon & Hagon, 2001العمل، بسبب ما يتطلبه الطفل المعاق من عناية ورعاية )

ومن هنا تواجه الأم مشكلة بوجود طفل أوتيزم داخل الأسرة، ويُعد ذلك بالنسبة لها حدثاً مؤلماً 
أهدافها من  ويغير  الحياتية،  أدوارها  تغير  الي  يكون    ،وتوقعاتها  يؤدي  قد  بالحزن.  ويصيبها 

العالم ولا   نهاية  ليس  ذلك فهذا  أوتيزم هو أسوأ خبر في حياتهم، مع  اكتشاف الآباء أن طفلهم 
نهاية الأسرة، والحق أن وجود طفل أزتيزم في الأسرة يعتبر أمراً ضاغطاً ويمكن أن يقيد الأسرة  
الأوتيزم   الطفل  وجود  يمثل  وقد  الأكبر,  العبء  تتحمل  التي  الأم  خاصة  الأوقات،  معظم  في 
ضغطاً على الأخوة والأخوات لايقل عن الضغط الواقع علي الآباء، وبصفة عامة فإن الأطفال  

الذي يقدمه الآباء في التعامل مع هذه الضغوط، وخاصة    لآخرين في الأسرة سيتبعون النموذجا
العواطف   بفعل  معقدة  تكون  ربما  التكيف  في  طريقتهم  لكن  الطفل،  هذا  مع  الأم  تكيف  طريقة 

)سلطان،    (، وقد ينتج عن ذلك ثلاثة جوانب هيب   2010ة والمتصارعة )الزريقات،  المتضارب
2002 ،137 :) 
كل أفراد   علىالأزمة التي تحدث في الأسرة عامة بسبب وجود ابن معاق بها، وتؤثر   -1

 الجميع من القلق والتوتر.  علىالأسرة، نتيجة للجو الذي يخيم  

تحدث   -2 التي  الأبوين    لدىالغيرة  من  الزائد  الاهتمام  من  يحسونه  لما  المعاق،  إخوة 
 لأخيهم المعاق، أكثر من اهتمامهم بهم. 

يرة الأخوة في كيفية التعامل مع أخيهم المعاق، وفي الإفصاح عن ذلك لأصدقائهم  ح -3
هم  لدىبها، والقلق والمسئولية المتوقع أن يتحملوها مساندة لواوزملائهم بالبيئة الموجودين 

 لرعاية أخيهم المعاق. 

أمور  أولياء    لدى( أن مستوي الضغوط  Dabrowska & Pisula, 2010ما جاء في دراسة ) ك
الأوت  الضغوط  أطفال  مستوي  من  أعلي  بينت    لدىيزم  كما  داون،  متلازمة  أطفال  أمور  أولياء 

أمهات أطفال الأوتيزم أعلي من مستوي الضغوط التي يعاني    علىالدراسة أن مستوي الضغوط  
 منها الآباء. 
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 لدىمستوي الكفاءة الذاتية    علىيواجه آباء وأمهات أطفال الأوتيزم تحديات فريدة يمكن أن تؤثر  
ن، وطرق التدخل العلاجي الفعال لأطفالهم، كما تُعد رعاية الأطفال الأوتيزم مهمة صعبة  لدىالوا

الآباء والأمهات، فعلي سبيل المثال:    علىالي حد كبير، وفي كثير من الأحيان لها آثار سلبية  
الوا يختبر  والاكتئاب لدىقد  والقلق  التوتر  من  أعلي  مستويات  الطفل، ن  سلوكيات  بسبب   ،

  وصعوبات الاتصال والتواصل، وقصور في اللغة، وعدم التعبير العاطفي، والانعزال الاجتماعي 
(Burbine & Tantlef, 2001.)          

الصعب   يكون من  ما  الوا  علىوغالباً  بين  ارتباط  تشكيل  الأوتيزم  لدىالآباء والأمهات  والطفل  ن 
 (.McDaniel, 2005نظراً لنقص التبادل والتفاعل الاجتماعي )

علي   الضوء  الدراسات  بعض  الأطفال    أبرزوقد سلطت  أسر  تواجه  التي  والتحديات  المشكلات 
 ( 398،  2017ن وبارشيد، ا)باحشو  الأوتيزم وكانت هي:

 صعوبة التعامل مع الأطفال. •

 نقص في التوعية المجتمعية. •

 نقص في المصادر المالية.  •

 خدمات المراكز غير كافية ولاتتوفر الامكانيات والبرامج اللازمة.   •

( دراسة  وجدت  التي  الوقت  و في  واجهت  2020الروبي،  احمد  التي  التحديات  أكثر  من  بأن   )
من   وحمايته  ذاتياً  الطفل  رعاية  في  وهي صعوبة  بالأوتيزم،  المصاب  طفلهم  رعاية  في  الأسر 
المخاطر، العجز عن تطبيق الخطة التدريبية الفردية الخاصة بالطفل، وصعوبة بالقيام بأعمالهم  

 المنزلية. 
التدريب   للغاية،    علىويُعد  أمر ضروري  الأوتيزم  للأطفال  بالنسبة  الاجتماعي  التفاعل  مهارات 

يعمل   معرفة   علىفهو  لهم  يسهل  كما  بهم،  المحيطة  بالبيئة  المعرفة  اكتساب  في  مساعدتهم 
ن وخاصة الأمهات مساعدة أطفالهم  لدىالوا  علىالأمور المرتبطة ببعضها البعض، هذا ويتوجب  

ومساعدتهم    على حولهم  من  الخارجي  العالم  عن  صورة  في    علىتكوين  والاندماج  التكيف، 
 (.78، 2002المجتمع الذي يعيشون فيه )الفوزان،  

ان عدم معرقة الأمهات بطبيعة الأعراض السلوكية المصاحبة للأطفال الأوتيزم وعدم معرفتهن  
للارتقاء  المبذولة  الجهود  إحباط  الي  يؤدي  الأطفال  هؤلاء  مع  للتعامل  المناسبة  بالأساليب 
لتحسين   يتحتم ضرورة إرشاد الأمهات  الذي  لهم، الأمر  بالمستوي الادراكي والسلوكي والوظيفي 
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ب  سلوك أطفالهن، والتقليل من تأثير اضطراب الأوتيزم عليهم وعلي أسرهن، بالإضافة الي تدري
اللا السلوكية  الأساليب  علي  الأداء الأم  بمستوي  الارتقاء  الي  يؤدي  طفلها  مع  للتعامل  زمة 

  (,98، 2012لمختلفة )شرف، اتماعية  جه في المواقف الالدىالسلوكي الفردي والجماعي 
أن أساليب التكيف والدعم التي تستخدمها الأسرة في مواجهة التوترات، ترجع    ويري بيلي وسميث 

السلبية   التأثيرات  من  التقليل  في  تساعد  لأنها  وذلك  للضغوط،  التكيف  أساليب  تعلم  اهمية  الي 
للتوترات التي ترافق وجود طفل أوتيزم داخل الأسرة، ويمكن ان تكون استراتيجيات التكيف ذات  
)الشريف،  الأوتيزم  الطفل  تعلم  عمليات  وزيادة  تطوير  في  لمساعدتهما  وذلك  للأسرة،  فائدة 

2011، 72)   
لذاته كغضو في الأسرة، وإدماجه مع الآخرين وإلغاء فكرة الأسرة تقدير الطفل الأوتيزم    علىفلابد  

العزل والإقصاء المتبعة تقليدياً ضد فئة الأوتيزم، وتغيير نظرة المجتمع السلبية تجاههم، وحبهم،  
الوا بدءاً من  الاستهزاء  أو  السخرية  آرائه  لدىوالابتعاد عن  واحترام  واحترامه  يثق    حتىن والإخوة 

 (. 33،  2009، )رسلانبذلته ولا يكون خجولًا مرتبكاً 
( من  كل  دراسة  اكدته  ما  )Lorimer et al, 2002وهذا  ودراسة   )Hume et al, 2005  )

  لدىوا  لدىاهمية تنمية المهارات العامة المعرفية والسلوكية    على(،  2011ودراسة )عبد الحميد،  
  الأطفال الأوتيزم. لدى، لتنمية مهارات التواصل اللفظي وغير اللفظي الأطفال الأوتيزم

فاعلية برنامج تدريبي في تنمية مهارات الأمهات   على(  2015،  وحنفيكما أكدت دراسة )صالح  
 مع أطفالهن الأوتيزم وأثره علي خفض المشكلات السلوكية لأطفالهن. 

)محمد   دراسة  مع  يتفق  اكدت  2013،  وفدعقوهذا  التي  بالحاجات    على(  الأم  وعي  اهمية 
الأس التعليمية،  الاجتماعية،  واالطبية،  الأوتيزم  للطفل  والتكيفية  الحياتية  كسابه  رية،  المهارات 

 المختلفة. 
المهارات الاجتماعية في عُمر مبكر من الأمور الهامة التي   علىويعتبر تدريب الأطفال الأوتيزم  

رعايتهم الاهتمام بها، لأن ذلك يساعدهم في المستقبل القريب الي    علىجميع القائمين   علىيجب 
 درجات التفاعل والاندماج في المجتمع. أقصىالوصول الي 

ولذا تساهم البرامج التدريبية في تحسين سلوكيات الأطفال الأوتيزم وإكسابهم المهارات الاجتماعية  
قدراتهم   من  وتحسن  عام  أن    علىبشكل  البرامج  هذه  خلال  من  تمكنوا  إذ  الاجتماعي  التكيف 

تساعدهم   جديدة  مهارات  التي   علىيكتسبوا  المواقف  من  العديد  في  المقبول  الاجتماعي  الأداء 
 (. 253،  2011اليومية )المقداد وآخرون، يتعرضون في حياتهم 
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عليه   أكدت  ما  ومنها  وهذا  الدراسات  من  )مشهور،  دراالعديد  )مسكون 2016سة  ودراسة   ،) ،
اكدت  2017 التي  الاجتماعي    على(  التواصل  ومهارات  الاجتماعية  المهارات  تنمية  ضرورة 

    اندماجهم في المجتمع المحيط بهم.  علىللأطفال الأوتيزم، مما يساعد 

)قاسم   دراسة  مع  هذا  بمشكلات 2009،  وعباسويتفق  الأسرة  وعي  قصور  عن  كشفت  التي   )
القدرة  أو ضعف  الاجتماعية  العلاقات  تكوين  على  القدرة  بمشكلة ضعف  سواء  الأوتيزم  الطفل 

 على الاتصال اللفظي وغير اللفظي ومشكلة الاهتمامات والنشاطات المحدودة. 

عليه   أكدت  ما  الآباء    التي  (Ntre et al, 2022)دراسة    وهذا  تثقيف  ضرورة  إلى  أشارت 
هم طفل الأوتيزم والعمل على زيادة وعيهم بطبيعة الطفل الأوتيزم، كما ركزت لدىوالأمهات الذين  

على ضرورة العلاقات المتبادلة داخل أسرة الطفل الأوتيزم مما يساعد على التصدي لمشكلات  
 طفلهم المصاب باضطراب الأوتيزم.

والخدمة الاجتماعية كمهنة إنسانية تتعامل مع الأفراد والجماعات والمجتمعات في ضوء قاعدتها 
المعرفية وأساليبها العلمية ومهاراتها الفنية من خلال طرقها المتخصصة الأولية والثانوية ساعية  
تتعاون مع تخصصات متنوعة   إلى تحقيق أهداف تكاملية علاجية ووقائية وتنموية، وهي بذلك 
الأسرة   ومشكلات  بقضايا  الاهتمام  مواكبة  في  الإنساني  المستوى  على  المتميزة  أدوارها  لتؤدي 

 (.11، 2001ة )عوض، بصفة عامة ومشكلات أسر الأطفال الأوتيزم بصفة خاص

تواجه  التي  النمائية  أنواع الاضطرابات  أشد واخطر  الأوتيزم من  أن اضطراب  يتبين  هذا  وعلي 
أساليب   تستلزم  واحتياجات  لها من مشكلات  لما  الأمهات  وبخاصة  معها  الأسرة  للتعامل  معينة 

سواء من الأسرة بشكل عام أو من الأم بشكل خاص فالأم هي حجر الزاوية والعمود الفقري في  
هم قصور في لدىطفال الأوتيزم  أـمهات  أوهناك كثير من    ،حياة طفلها وهي أقرب اليه من والده

وتلبية احتياجاتهم لذا لابد من    التعامل مع أطفالهن الأوتيزم وغير قادرين على مواجهة مشكلاتهم
المهارات   وتنمية  الأوتيزم  أطفالهن  مع  التعامل  كيفية  علي  أطفالهن  لدىتدريبهم  لمساعدة  هم 

، وهذا سيتم من خلال الممارسة العامة في الخدمة الاجتماعية  الأوتيزم علي مواجهة مشكلاتهم
خلال   من  الغرض  ذلك  تحقيق  في  أهمية  من  لها  استراتيجيات لما  من  يتناسب  ما  استخدام 

تنمية   علي  الأم  لمساعدة  العام  الممارس  ومهارات  المناسبة  الأدوات  وتحديد  وأدوار  وتكنيكات 
  .مهاراتها في التعامل مع أطفالها الأوتيزم

 ومن ثم يمكن تحديد مشكلة الدراسة في التساؤل الآتي: 
 لأطفال الأوتيزم؟ا  لدى ما طبيعة العلاقة بين المشكلات الأسرية والمهارات الاجتماعية •
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 ثانياً: أهمية الدراسة:  
المتزايدة    -1 النمائية  الاضطرابات  من  مركز   على الأوتيزم  أن  نجد  حيث  الدولي،  المستوي 

  75الأبحاث في جامعة كامبريدج أصدر تقرير بزيادة نسبة اضطراب الأوتيزم، حيث أصبحت  
سنه، كما أن نمو شخصيته يتطلب رعاية متكاملة ومساعدة   11-5من عمر  10.000حالة كل 

الأسرة في رعايتهم ومواجهة مشكلاتهم وتلبية احتياجاتهم، فقد يتجه دونها الي الانحراف لإحساسه  
يكتسبه   الذي  الانفعالي  والاتزان  والتكيف  بالثقة  الشعور  الي  لإفتقاره  الآخرين  عن  مختلف  بأنه 

 .  الآخرون 
والمحلي    -2 العالمي  الاهتمام في إعلان    بالأوتيزم الاهتمام  ابريل ويظهر هذا  الثاني من    اليوم 

 . لاضطراب الأوتيزميوماً عالمياً  
الطفل الأوتيزم يحتاج الي دور الأم كأولي برعاية طفلها الأوتيزم والتي تحتاج الي التدريب    -3

علي المهارات للتعامل معه مما يتطلب عمل الاخصائي الاجتماعي كممارس عام للتركيز علي  
المهام مع أمهات اطفال الأوتيزم لمساندتهم في التغلب علي مشكلاتهم وتنمية قدراتهم منحاولة  

 . للتعايش واندماجهم مع المجتمع
تشير تقديرات الاستعراضات إلى معاناة حوالي  وبحسب إحصائيات منظمة الصحة العالمية،    -4

كل   الانتشار    100طفل  معدل  ويختلف  متوسطاً  رقماً  التقديرات  هذه  وتمثل  التوحد.  من  طفل 
 (.  2023الصحة العالمية، مة منظ) الدراسات.المبلغ عنه اختلافاً شديداً بين 

ممارستهم    -5 من  للتقليل  الأوتيزم  أطفال  مع  دوراً  الاجتماعية  للخدمة  العامة  الممارسة  تلعب 
الحد من القصور الواضح في مهارات التفاعل الاجتماعي،    علىللسلوكيات المضطربة والعمل  

   يرها من خلال العمل مع الأمهات.   ، ومهارات المشاركة الاجتماعية وغومهارات التواصل

 ثالثاً: أهداف الدراسة:  
 يتحدد الهدف الرئيسي للدراسة في: 

الاجتماعية   • والمهارات  الأسرية  المشكلات  بين  العلاقة  طبيعة  الأطفال  تحديد  لدى 
 الأوتيزم. 
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 رابعاً: فروض الدراسة:  

 الرئيسي للدراسة في: يتحدد الفرض
 لــدىوالمهــارات الاجتماعيــة  المشــكلات الأســريةوجــد علاقــة عكســية دالــة احصــائيا بــين ت •

 الأطفال الأوتيزم.

 اً: مفاهيم الدراسة:  خامس

 [ مفهوم المشكلات الأسرية:  1] 
حاجة غير مشبعة عند   علىانها حالة من الاختلال الداخلي والخارجي التي تترتب    علىتعرف  

وكي او مجموعة انماط سلوكية  لالفرد عضو الأسرة او مجموعة الأفراد بحيث يترتب عليها نمط س
ولا   المجتمعية  الأهداف  مع  تتنافي  بكيفية  معه  المتعاملين  الأفراد  او مجموعة  الفرد  عنها  يعبر 

  (.69،  2007تسايره )غباري،  
الأسرية   المشكلات  تعرف  المعايير    علىكما  بين  والانسجام  التكيف  عدم  من  حالة  انها 

   الاجتماعية الأسرية والواقع الأسري المُعاش.
أو مشاكل   البعض،  بعضهم  أفراد الأسرة مع  بين  العلاقة  المشاكل الأسرية هي اضطرابات في 
يتعرض لها أحد الأفراد ويكون لها تأثير على باقي أفراد الأسرة، تنتج غالباً عن ضغوطات الحياة  

الاجتماع الضغوطات  مثل  المختلفة  داخليةالخارجية  ضغوطات  أو  والاقتصادية  اسعد    ية  )ابو 
 (. 49، 2014الختاتنه، و 
هذا ا يكون  وقد  الحاصل ضمن الأسرة،  الخلل  بأنها حالة من  تعرف  أن  يمكن  لمشكلة الأسرية 

الخلل على مستوى فرد واحد، أو على مستوى جماعي ضمن الأسرة، مما يجعل الأسرة بحالة  
  .(36، 2021)الخزاعي،   اضطراب وعدم استقرار

  على ( الي ان وجود طفل أوتيزم في الأسرة يؤثر بشكل واضح وكبير 35،  2016ويشير )مجيد،  
لاقات والروابط الأسرية الخارجية مع الأسر الأخري بسبب الانشغال الدائم والمستمر بالطفل،  عال

الوا  إذاوخاصة   عمل  للطفل  لدىكان  السلوكية  الخصائص  ذلك  الي  بالاضافة  المنزل،  خارج  ن 
الأوتيزم تمثل مصدر ضغط نفسي للأسرة، حيث يكون الخجل واضحاً من تصرفات الطفل في  

 المواقف الاجتماعية وفي الأماكن العامة.   
 ويعرف الباحث المشكلات الأسرية اجرائياُ بأنها:  

 .  صعوبة تواجه ام الطفل الأوتيزم من النواحي الاجتماعية كالعزلة الاجتماعية  -1
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   صعوبة تواجه ام الطفل الأوتيزم من النواحي النفسية كالقلق والإحباط.  -2

للأطفال    -3 الاجتماعية  بالمهارات  المعرفية  النواحي  من  الأوتيزم  الطفل  ام  تواجه  صعوبة 
 الأوتيزم. 

النواحي  -4 الطفل الأوتيزم من  ام  المالية في   صعوبة تواجه  المصادر  الاقتصادية كعدم كفاية 
   .تغطية احتياجات الطفل الأوتيزم

   :الأوتيزممفهوم [ 2] 
الأوتيزم   اضطراب  تعريفات  تعددت  هذا   Autism Disorderلقد  تفسير  محاولة  في  وتنوعت 

منها  عديدة  مسميات  تحت  العربي  الوطن  في  المصطلح  هذا  استخدم  حيث  الاضطراب، 
لهذا  التعريفات  لبعض  عرضاً  الباحث  يتناول  ثم  ومن  الاجترارية(  الذاتوية،  التوحد،  )الأوتيزم، 

 النحو التالي:  علىالاضطراب وذلك 

نطاق واسع في السلوك والادراك مع ظهوره قبل سن ثلاث    علىيُمثل الأوتيزم اصطراباً محدداً  
المجالات الأساسية للغة والتنمية الاجتماعية، ويتضمن سلوكيات متكررة    علىسنوات، مما يؤثر  

  حتى لأن اضطراب الأوتيزم يتميز بمجموعة من الأعراض والعلامات    وتقيدية غير طبيعية، نظراً 
والأطفال   محددة،  حالة  وليس  للغتبة  متغير  نمو عصبي  اضطراب  فهو  له،  مفهوم  أضيق  في 
المعرفية   الأبعاد  من  العديد  جانب  الي  شدتهم  في  كبير  بشكل  يختلفون  بالأوتيزم  المصابون 

 .  (Geschwind, 2008, 391والسلوكية حيث يولدون باضطراب الأوتيزم )

( في ان اضطراب الأوتيزم اضطراب أ  2007( و )الخولي،  أ  2003يتفق كل من )عبد الل،  و 
سلباً   يؤثر  منتشر  او  عام  علىالعد   علىنمائي  ويظهر  الطفل،  شخصية  جوانب  من  هيئة    يد 
وسلبية   قاصرة  الغالب –استجابات سلوكية  أطفال   -في  ويعاني  ذاته،  للتقوقع حول  الطفل  تدفع 

مهارات   في  تتمثل  والتي  المعرفية،  الاجتماعية  المهارات  في  قصور  أو  صعوبة  من  الأوتيزم 
   الانتباه، والتفاعل الاجتماعي، والتواصل.  

الأوتيزم   التفاعل    علىوعرف  من  ملحوظ  بضعف  يتصف  الحاد  النمو  في  اضطراب  انه 
 (.  Chakrabarti, 2009, 212الاجتماعي المتبادل، واللغة والتواصل والتكرار )

بانه اضطراب نمائي يتميز بإعاقات متعددة تتباين في كمها وكيفها  (  ب   2008وعرفه )الخولي،  
 انه يتضمن خصائص مرضية عديدة، تشمل: علىمن طفل لآخر، إلا أن هناك اتفاقاً  

 . Joint Attentionوجود عجز أو قصور في الانتباه، وخاصة الانتباه المشترك  •
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 . Communication Difficltiesالتواصل وجود صعوبات في  •

 .Social Interactio Disordersوجود اصطرابات في التفاعل الاجتماعي  •

 . Language Deficitsوجود جوانب قصور في اللغة  •

 .  Repetitive Behaviorsالتكرارية وجود السلوكيات  •

( بأنه اضطراب DSM5, 2013كما يشير الدليل التشخيصي والاحصائي للاضطرابات العقلية ) 
التواصل   في  عجز  هما،  اساسيين  بعدين  في  بعجز  ومحدودية يتميز  الاجتماعي،  والتفاعل 

مستويات،   ثلاث  ويتضمن  السلوكية  والأنشطة  نمو    على الأنماط  فترة  في  الأعراض  تظهر  أن 
 مبكرة مسببة ضعف شديد في الآداء الاجتماعي والمهني.

)وقد   تتسم Hoag, 2019, 3عرفه  التي  العصبية  النمئية  الاضطرابات  من  مجموعة  بأنه   )
عدد   ازداد  وقد  متكررة،  نمطية  بسلوكيات  مصحوبة  الاجتماعي،  التواصل  في  نوعي  بضعف 

 مدار السنوات الماضية. على  ASDالأطفال الذين تم تشخيص إصابتهم ب  

تواصلي، إن محاولة    -ليس اضطراباً سلوكياً بل هو اضطراب اجتماعي   الأوتيزم بأنهكما عرف  
ه لا يعالج المشكلة، فكل سلوك  لدىإزالة أعراض طفلك والتصدي للمشكلة الجوهرية أو المحورية  

القضاء   ومحاولة  عرض  طفلك  الأوتيزم    علىيبديه  فعلياً،  الأوتيزم  يُعالج  لا  السلوكيات  هذه 
اضطراب سلوكي لأن التحدي الذي يواجه الطفل هو الصعوبة في الترابط وتشكيل علاقات مع  

،  2013الآخرين ومعظم المشكلات الأخري التي يواجهها الطفل تنبثق من هذا التحدي )كوفمان، 
37 .) 

 ويُعرف الباحث الأوتيزم اجرائياُ بأنه: 
غير    -1 سلوكيات  عنه  ينتج  الأول  العام  في  الطفل  علي  يظهر  اجتماعي  نمائي  اضطراب 

   .كانعزال الطفل وعدم شعوره بالآخرينمرغوب فيها 
ه نزعات انسحابية انطوائية شديدة من الواقع المحيط به وينشغل  لدىان الطفل الأوتيزم يكون    -2

 .  بذاته أكثر من العالم الخارجي مما يؤدي الي انقطاع العلاقات الاجتماعية بينه وبين الآخرين

يتسم بقصور او توقف نمو الادراك الحسي واللغة ومن ثم قصور في التواصل الاجتماعي    -3
 بشقيه اللفظي وغير اللفظي. 
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التفاعل    -4 في  وقصور  المشترك،  الانتباه  مهارات  في  عجز  من  الأوتيزم  الطفل  يعاني 
    الاجتماعي وقصور في التواصل، والقيام بحركات نمطية متكررة. 

 :  المهارات الاجتماعية[ مفهوم 3] 
يعتبر التفاعل لاجتماعي معياراً من معايير النمو الاجتماعي، حيث أن له دور فعال في مساعدة  

 ( 54،  2011، ابراهيمالأطفال في التعبير عن الذات والتعامل مع الأقران والكبار )
فهم مشاعر    على كما يشير مفهوم المهارات الاجتماعية الي مهارة التعامل مع الآخرين، وتقوم  

  (.32،  2005بصورة ايجابية )الطحان،   الآخرين والتصرف بما يحقق التفاعل مع الآخر
)الشخص،   الأفكار 82،  2006ويعرفها  تبادل  تتضمن  التي  الشاملة  الفنية  العملية  تلك  بأنها   )

الوسائل والأساليب مثل الإشارات والإيماءات وتعبيرات الوجه    بشتىوالآراء والمشاعر بين الأفراد  
 وحركات اليدين، والتعبيرات الانفعالية واللغة.

)علي،   يعرفها  تصدر    على(  53،  2001كما  التي  السلوكية  الأنماط  من  مجموعة  انها 
مع   وتتناسب  الخارجية،  البيئة  في  المتعددة  الأدوار  أداء  من خلال  تفاعلية  ايجابية  كاستجابات 
الاجتماعية   والمعايير  القيم،  مع  وتتفق  لها،  التعرض  يتم  التي  الاجتماعية  المواقف  طبيعة 

 للمجتمع. 
( بأنها بعض السلوكيات الصادرة عن الطفل الأوتيزم وتتمثل في  186،  2008،  عليويعرفها )

 طرح الأسئلة، وعمل استجابات غير متوقعة.طلب الانتباه، التعليقات، 
التفاعل مع الآخرين في البيئة الاجتماعية بطرق    على( بأنها القدرة  5،  2013ويعرفها )عرب،  

تفاعله مع المحيطين    علىتُعد مقبولة اجتماعياً، وتعتبر ذات فائدة للفرد والآخرين، بشكل يساعد  
 به. 

بأنها قدرة الشخص  9،  2018كما يعرفها )خليف،   التعبير عن مشاعره، وآرائه، وأفكاره    على( 
اللفظية   وغير  اللفظية  الرسائل  نفسه  الوقت  في  وادراكه  لفظية،  غير  أو  لفظية  بصورة  للآخر 

نحو يسهم في توجيه سلوكه، ويتصرف بصورة ملائمة في المواقف    علىالصادرة عنهم، ويفسرها  
نحو    علىالاجتماعية معهم، ويتحكم بسلوكه اللفظي، وغير اللفظي فيها، ويعدله كدالة لمتطلباتها 

 تحقيق أهدافه.  علىيساعده  

( المهHinkley & el al, 2018, 5وعرف  على (  القدرة  بأنها  الاجتماعية  مع    ارات  التعاون 
 جابية مع الآخرين والتفاعل معهم. الآخرين وضبط الذات وإقامة علاقات اي

 :  بأنها ويعرف الباحث المهارات الاجتماعية اجرائياُ 
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 .  المشاعر والتعبيرات العاطفية الصادرة من الآخرين إدراك علىقدرة الطقل الأوتيزم  -1
 .  تفيد أطفال الأوتيزم في إقامة علاقات ناجحة في محيطه الاجتماعي  -2
 . التعامل مع مواقف الحياة اليومية علىالتدريب عليها وإتقانها تساعد الطفل الأوتيزم   -3
والمشاركة    -4 اللفظي  وغير  اللفظي  الآخرين  مع  والتواصل  الاجتماعي  التفاعل  في  تتمثل 

 .   الاجتماعية
 ويمكن تناول المهارات الاجتماعية للطفل الأوتيزم كما يلي:

تُعد المهارات الاجتماعية من اهم المهارات المطلوبة لتحقيق التواصل الفعال مع الآخرين، ولعل  
التواصل  لمهارات  أحياناً  الكلي  أو  الجزئي  الغياب  الأوتيزم  الأساسية لاضطراب  المحددات  من 
يعانون من هذا الاضطراب مقارناً   الذين  يمثل أول وأكثر الأعراض ظهوراً علي الأطفال  حيث 
ذلك  يحدث  وربما  بهم،  المحيطين  انتباه  جذب  علي  يسعون  ما  دائماً  الذين  العاديين  بالأطفال 
في   النمو  علي  يؤثر  مما  للدماغ  الطبيعي  الأداء  علي  يؤثر  عصبي  اضطراب  كونه  بسبب 
والمشاركة   اللفظي،  وغير  اللفظي  التواصل  ومهارات  الاجتماعي،  والتفاعل  التواصل  مجالات 

الي آخر  الاجتماعية  في   أواللعب، والتي قد تختلف حدته من طفل   ,Fitzgerald)الأنشطة 

2015, 205 .)   
وا مع  عادية  اظهار علاقات  في  يفشلون  الأوتيزم  الأطفال  أن  الآخرين،  لدىكما  الناس  ومع  هم، 

يوجد   الطفولة  مرحلة  النمو  لدىوفي  ويتسم  الاجتماعية،  بالابتسامة  يتعلق  فيما  كبير  نقص  هم 
النوعي   الارتباط  في  مبكر  وفشل  الطفلي،  التعلق  لسلوك  بنقص  الأوتيزم  للأطفال  الاجتماعي 

 (. 103، 2014بشخص ما )سليمان، 
في المهارات  حيث أشارت عديد من الدراسات الي أن الأطفال الأوتيزم يبدون قصوراً أو عجزاً  

( حيث ترجع أغلب مشكلات التفاعل  2017،  احمد ( ودراسة )2015،  محمد الاجتماعية كدراسة )
هؤلاء الأطفال الي اوجه القصور في الاستجابة الاجتماعية، وأحياناً    لدى الاجتماعي التي تظهر  

الهم الرضع أو من هم في مرحلة المهد  طفال ذوي اضطراب الأوتيزم أن أطفما يلاحظ آباء الأ
احتضانهم، أو  لحملهم  بطريقة طبيعية  بها    لايستجيبون  يميزون  فارقة  استجابة  لايبدون  وكذلك 

لا قد  بين استجابته للآباء أو الأخوة أو الأقارب أو المعلمينمقارنة باستجابتهم للغرباء، وايضاً انهم
المختلفة،يبتسمون   الاجتماعية  المواقف  هناك    في  لايكون  عندما  أو يضحكون  يبتسمون  قد  أو 

شئ مضحك، ولذلك فإن تواصلهم البصري يختلف بدرجة واضحة قياساً بغيرهم، حيث يقومون  
أحياناً بتجنب الاتصال بالعين مع الآخرين أو يقوموا بالنظر اليهم بجانب العين، وقد لايهتمون  
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بالآخرين أو يكترثون بهم في حين يظهرون الاهتمام بالأشياء المختلفة والتي أحياناً تكون أشياء  
   (. 235،  2013الأشياء )جروان وآخرون، تافهة أو حتي أجزاء من 

أوضح   الاجتماعية  Greenway, 2000, 471)لقد  المهارات  في  القصور  ان  الأطفال    لدى( 
 النحو التالي:  علىالأوتيزم يتضمن ثلاثة عناوين رئيسية  

 اضطراب في التواصل الاجتماعي:  -1
التي       بالموضوعات  الشديد  الاهتمام  الي  الآخرين،  مع  للتواصل  رغبة  اي  غياب  في  تتمثل 

محادثة  في  الانشغال  لايستطيعون  المستمع،  ملل  يلاحظون  لا  لهم،  بالنسبة  فقط  أهمية  تمثل 
 هم قدرة لغوية بعض الشئ. لدىكلامية تبادلية، بالرغم من كونهم 

حيث يواجه الأطفال الأوتيزم صعوبة في البدء بالتواصل الاجتماعي والفهم الاجتماعي العاطفي،  
لأنهم لايمتلكون الرغبة في الدخول اجتماعياً مع نظرائهم في تفاعلات ومن الناحية الأخري فإن  

وخبراتهم  لدى فهمهم  بسبب  نظرائهم  مع  كافٍ  بشكل  يتفاعلون  كيف  ولايعرفون  قليلة  هم صداقات 
الاجتماعية والعاطفية المحدودة فيظهرون صعوبات في الإدراك الاجتماعي والتفاعلات المتبادلة 

(Bauminger, 2002, 283   .) 
 
 اضطراب في التفاعل الاجتماعي:  -2
القواعد      فهم  ونقص  بهم،  والاهتمام  المبالاة  وعدم  الآخرين  عن  والانعزال  البعد  في  تتمثل 

نقص   الي  الاجتماعي،  والتفاعل  للتواصل  بعض    إدراكالدقيقة  وتعلم  بينهم،  والتمييز  الآخرين، 
 القواعد والسلوك الاجتماعي بصورة سطحية. 

ذلك   )ويتفق  دراسة  نتائج  اليه  توصلت  ما  والتي  Scheeren,koot & Begeer, 2020مع   )
أشارت الي أن الأطفال الأوتيزم يظهرون أنماطاً مختلفة من التفاعل الاجتماعي من خلال العزلة 

 الاجتماعية وسلوكيات اجتماعية غير مناسبة في المواقف المختلفة. 
 : ةالاجتماعي المشاركةو  لفهما اضطراب في -3

اللعب التقليدي والتظاهري، وعدم الوعي بالعالم من حولهم، الي بعض القدرة تتمثل في غياب     
   لمعرفة مشاعر الآخرين.

الأوتيزم  Whalen, et al, 2006ل من )كوتوضح   الأطفال  يواجه  الذي  الرئيسي  العجز  ان   )
علي المستوي الاجتماعي هو فقدانهم الفهم الاجتماعي، والذي يتمثل في فقدان القدرة علي اظهار  

والآخرين للذات  والانفعالات  هؤلاء المشاعر  ينقص  حيث  الفهم،  هذا  علي  بناء  والتصرف   ،
الأطفال القدرة علي مشاركة الآخرين التجارب والسلوكيات، وتنحصر علاقتهم بالآخرين في نطاق  
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هذا  تجاه  ويوجهها  الأم  يد  يأخذ  فإنه  مثلًا  شيئاً  أراد  فإذا  الضرورية،  الحاجات  بعض  تلبية 
الشخص، حيث اصبح الأم الوسيلة والأداء فقط دزن إقامة علاقة تعبيرية، وهم بذلك لايستطيعون  
التعبير عن المشاعر الأساسية كالحزن أوالفرح سواء بطريقة تعبيرية لفظية أو اشارة جسدية، وهذا 

   بالطبع نتيجة عدم قدرتهم علي الانتباه وصعوبة التقليد.  
الاجتماعي   التفاعل  مهارات  لانخفاض  كان  سلبية    لدىوقد  أثاراُ  الأوتيزم  بعض    علىالأطفال 

 الحوانب الحياتية منها: 
النفسي  النفسية:  الجوانب    -1 لنموهم  تهديداً  الأوتيزم  الأطفال  لدى  التواصل  قصور  يمثل 

)محمد،   دراسة  نتائج  أشارت  حيث  للأسرة،  دالًأ  ومؤشراً  ان ضعف (  2015والاجتماعي  الي 
هم خاصة  لدىالأطفال الأوتيزم يسهم في ظهور اضطراب القلق والتوتر    لدىالقدرات الاجتماعية  

تنمية بعض مهارات  الفناء في  العاب  باستخدام  برنامج  الي فعالية  القلق الاجتماعي، وتوصلت 
 التفاعل الاجتماعي.

( الي خفض القلق معرض يعاني منه الأطفال الأوتيزم من  2015ا هدفت دراسة )مصطفي،  كم
الاجتماعية   المهارات  مستوي  وتحسين  بالمجتمع  دمجهم  زيادة  في  يساهم  تدريبي  برنامج  خلال 

 هم.لدى

القلق  chow, 2008كما استهدفت دراسة ) النتائج    لدى( فحص  الأطفال الأوتيزم وقد توصلت 
 الأطفال الأوتيزم وذلك مقارنة بالأطفال العاديين.  لدىالي وجود مستوي مرتفع من القلق 

ان اتجاهات الطفل الأوتيزم تجاه العالم تكون بغيضة أو هدامة، ويصف  ة:  سلوكي ال  لجوانبا  -2
هم نقص في المعانقة في الشهور الأولي  لدى الأطفال ذوي اضطراب الأوتيزم بأنهم غالباً ما يكون  

الا وسلوكيات  المداومة،  في  قهرية  ورغبة  الحياة  والذراع  من  الرأس  ضرب  مثل  الذاتية،  ستثارة 
نق يكون هناك  بالموضوعات والقرص، كما  البصري مع الآخرين وتعلق شديد  ص في الاتصال 

التحدي والغضب عندما تتم استثارتهم    علىهم سلوكيات مختلفة تدل  لدىغير الحية، كما تظهر  
(Beesley, 2016, 31 .) 

فيعاني الأطفال الأوتيزم من صعوبات في فهم الإشارات الاجتماعية العابرة )كنغمة الصوت ولغة 
ويظهرون سلوكيات واهتمامات غير طبيعية،    الجسد وتعابير الوجه( والتي يستخدمها الآخرون،

والتحديد، والنمطية  بالتكرار  المواقف   تتصف  أبسط  مواجهة  في  صعوبات  يجدون  ولذلك 
الاجتماعية، ومع تقدم الطفل في السن، يزداد وعيه بصعوبة الحياة التي يعيشها لصعوبة فهمه  

الأطفال الذين لم يخضعوا للتأهيل    علىللعالم المحيط مما يزداد من سلوكه السلبي، ويظهر ذلك  
   (.96،  2012اسماعيل، وجه الخصوص ) على
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غير  –التواصل الاجتماعي "اللفزي    علىفعالية التدريب    على (  2012حيث اكدت دراسة )الزارع،  
    مجموعة من الأطفال الأوتيزم.  لدىاللفظي" في خفض السلوك العدواني 

القدرة  ة:  جتماعي الا  لجوانب ا  -3 العرض الأساسي في    علىان عدم  التفاعل مع الآخرين هي 
التبادل   نقص  مثل  بسيط  شذوذ  من  الاجتماعي  القصور  هذا  ويتراوح  الأوتيزم،  اضطراب 
بوجود   الوعي  عدم  او  القليل  الوعي  الي  تصل  شديدة  صعوبات  الي  والانفعالي  الاجتماعي 

 (. Emery & Oltmanns, 2000, 412)خاص به والاستغراق في عالم  الآخرين
الأطفال ذوي اضطراب الأوتيزم من عجز في العلاقات الاجتماعية فينسحب الكثير منهم  فيعاني  

علاقات  وإقامة  تكوين  في  صعوبة  الي  يؤدي  مما  الاجتماعي،  والتواصل  التفاعل  أشكال  من 
لطلبات  يتجاوب  ولا  اهتماماته،  يشاركهم  فلا  الآخرين من حوله،  يتجاهل وجود  كما  اجتماعية، 
غير   سلوكيات  الي  للجوء  يدفعه  مما  طلباته،  لتلبية  الآخر  الشخص  يد  يستخدم  وقد  الآخرين، 

 (. Safi, et al, 2021, 2توافقية )
( الي ان تعليم الأطفال الأوتيزم المهارات الاجتماعية يجب تعليمهم  Waltz, 1999, 152يشير )

ان   ويري  معينة،  نتيجة  الي  يؤدي  معين  بفعل  قيامهم  أن  إدراكهم  خلال  من  ويكون  الاستنتاج 
 المهارات الاجتماعية تتضمن الآتي: 

 تواصل بصري مناسب للطفل. -
 تعلم بعض السلوكيات الاجتماعية.  -
 فهم التواصل غير اللفظي وتطويره.  -
 المشاركة الاجتماعية مثل مشاركة الآخرين لاهتماماتهم. -

 لدى( الي انه يجب التركيز علي تحسين التفاعل الاجتماعي 241، 2016كما يشير )الجلامدة، 
خلال  من  وذلك  المجال  هذا  في  الطفل  به  يقوم  سلوك  اي  وتعزيز  وتشجيع  الأوتيزم  الأطفال 

 الطرائق الآتية: 
 التركيز علي النشاطات الاجتماعية التي توفر الجو للمشاركة الاجتماعية.  -
 استخدام برامج تعديل السلوك. -
 القيام بعمل بعض الحفلات والمسابقات المختلفة.  -
 استخدام برامج الدمج المختلفة وخاصة مع حالات الأوتيزم البسيط والمتوسط. -
 استراتيجيات التعلم من خلال الأقران.  -
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 :مهارات الاجتماعية عند الأطفال الأوتيزم يؤدي اليوتحسن ال
 تمكن الأطفال الأوتيزم من إقامة علاقات اجتماعية مع المحيطين والحفاظ عليها. -
 الأطفال الأوتيزم الاستفادة من الآخرين )أسرة ورفاق وأقران(.  علىتيسر  -
توطيد أواصر الصلة مع الآخرين، والتي تحدد   علىتتضمن مهارات اتصالية متنوعة تعمل    -

فهم هدف رسالتهم غير اللفظية   علىطبيعة أسلوب التواصل بين الأطفال، ونمط علاقاتهم والقدرة 
 .الآخرين علىوالاستجابة لها، والانفتاح 

 المشاركة الاجتماعية مثل مشاركة الآخرين لاهتماماتهم. -      

 ساً: الموجهات النظرية للدراسة:  ساد
 النظرية المعرفية:  -1

والفهم    قدرتهم على التقليد   علىهم صعوبات معرفية شديدة تؤثر  لدىالأطفال ذوي أطفال الاوتيزم  
تفترض   المعلومات، وبعبارة اخري  القواعد والمبادئ واستخدام  لتشكيل وتطبيق  والمرونة والإبداع 
لذلك  اجتماعية،  أولية وتسبب مشكلات  المعرفية هي مشكلات  المشكلات  أن  المعرفية  النظرية 

المعرفية   العيوب  على  الضوء  إلقاء  المعرفيون  العلماء  اضطراب   لدىحاول  ذوي  الأطفال 
الطفل تكمن في فهم الأصوات  لهذا  المشكلة الأساسية  أ،   2004)الزريقات،  الأوتيزم، ورأي ان 

لأسباب    (،116 انتباههم  فهم  في  انتقائيون  هم  الأطفال  هؤلاء  أن  أخري  معرفية  فرضية  ورأت 
ترجع لعيب إدراكي، فهم يستطيعون الاستجابة لمثير واحد فقط في وقت واحد سمعياً أو بصرياً  
أو لمسياً وغيرها. كما تبُرهن نظريات معرفية أخري على أن اضطراب التوحد ليس نتيجة مفردة 

  (.78،  2014لعيوب إدراكية أساسية ولكنه نتيجة لعيوب إدراكية متعددة )سليمان،  
هم قصور في مهارات التفاعل الاجتماعي  لدىوقد افترضت النظرية المعرفية أن الأطفال الأوتيزم  

مناسبة   اجتماعية  تفاعلات  بناء  في  يفشلون  وبالتالي  المبكرة،  الطفولة  مرحلة  في  الآخرين  مع 
وكذلك يفشلون في قدرتهم على الاستبصار، ومثال ذلك انهم يجدون صعوبة في التعرف على 

الانف الاستجابات  وتقليد  الصوت  ونوعية  الوجهيه  والشربيني،  التعبيرات  ،  2011عالية )مصطفي 
175 .)  

 :نظرية التعلم الاجتماعي -2
)على   السلوكي  الجانب  مثل  مختلفة  جوانب  في  الاجتماعي  للعجز  تفسيرات  النظرية  هذه  تقدم 
وتتناول   والبيولوجية(،  الاجتماعية  المهارات  ضعف  الاجتماعي،  التفاعل  تقلص  المثال:  سبيل 
سلباً   يؤثر  والذي  الحاقز  انخفاض  تحديد  الأوتيزم عن طريق  التنموي لاضطراب  الجانب  ايضاً 



 جامعة الفيوم   -مجلة كلية الخدمة الاجتماعية للدراسات والبحوث الاجتماعية 
 

 

 

 

 

342 

 ون ثلاث العدد الثالث وال 

التعلم   نظرية  أن  من  وبالرغم  المعرفية،  والمهارات  الإدراكية  الاجتماعية  المهارات  تنمية  على 
الاجتماعي لها نقاط قوة إلا إنها تحمل ايضاً بعض القيود عند تقديم تفسير لاضطراب الأوتيزم،  
هي أن التركيز الأساسي للنظرية علي الجوانب الاجتماعية الموجودة لاضطراب الأوتيزم ويهمل  

الاضطراب  لهذا  الأخري  الأساسية  كما    الميزة  والنمطية،  المتكررة  والاهتمامات  السلوكيات  وهي 
تفتقر تقديم تفسيرات لارتباط اضطراب الأوتيزم مع ذوي الإعاقة الفكرية والاضطرابات المرضية 

التع نظرية  أن  إلا  القيود  هذه  من  الرغم  وعلي  الحركة،  وفرط  الانتباه  وضعف  القلق  لم  مثل 
 ,Swainالاجتماعي تقدم فهم أفضل للعوائق الاجتماعية الأساسية المرتبطة باضطراب الأوتيزم )

2017, 34.) 
بالرفض من وا ناتج عن إحساس الطفل  ه لدىويري أصحاب هذه النظرية ان اضطراب الأوتيزم 

وعدم إحساسه بعطفهم لوجود بعض المشكلات الأسرية، وهذا يؤدي الي خوف الطفل وانسحابه  
من هذا الجو الأسري وانطوائه علي نفسه وبالتالي تظهر عليه أعراض الأوتيزم، كما رأي كانر  

الاجتماعية   العزلة  كل  أن  الي  أدت  التي  المشكلة  أساس  هما  الأونيزم  بالطفل  الاهتمام  وعدم 
السلوكيات غير الطبيعية، ورأى ايضاً كانر أن أوتيزم الطفولة المبكرة قد يكون راجع لتأثر الطفل 

    (. 49،  2015ببًعد وانعزال الأب عن المجتمع )الجلبي، 
هذا وقد رأت نظرية التعلم الاجتماعي أن خصائص الأطفال ذوي اضطراب الأوتيزم تكون نتيجة  

هم لدىلفشل عمليات التعلم الاجتماعي والقصور في الجانب المعرفي. ويظهر القصور المعرفي  
في قصور التقليد الاجتماعي الذي يؤثر سلباً علي قدراتهم علي النمو الاجتماعي، كما انه في  
وكذلك   إطاقاً،  تواصل  يوجد  لا  أو  الاجتماعي  التواصل  في  قصور  يظهر  الشديدة،  الحالات 
قصور في قدرة الطفل علي المشاركة في التبادلات الاجتماعية مثل سلوك التحية أو الفشل في 
الحياة، وايضاً   السوية في  العلاقات الاجتماعية غير  تكوين علاقات مع الأقران والاستمرار في 

في   وقصور  مكتسبة  ومعرفية  اجتماعية  علاقات  بناء  في  قصور  مصطفي  )اللغة  يظهر 
 (.   125،  2011والشربيني، 

 اً: الإجراءات المنهجية للدراسة:  سابع 
 نوع الدراسة:   -أ

والتحليل   الوصف  علي  تعتمد  والتي  التحليلية  الوصفية  الدراسات  نمط  الي  الدراسة  هذه  تنتمي 
تست حيث  الدراسة،  لمتغيرات  والكيفي  الدراسة  الكمي  وهما: هدف  متغيرين  بين  العلاقة  تحديد 

   الأوتيزم.  لدى الأطفالالمهارات الاجتماعية ، و ةالمشكلات الأسري
 



 جامعة الفيوم   -مجلة كلية الخدمة الاجتماعية للدراسات والبحوث الاجتماعية 
 

 

 

 

 

343 

 ون ثلاث العدد الثالث وال 

 منهج الدراسة:   -ب
الأوتيزم،  الأطفال  لأمهات  العينة  بإسلوب  الاجتماعي  المسج  منهج  على  الدراسة  هذه  اعتمدت 

الاجتماعي   التفاعل  مهارات  البيانات حول  العينة    لدى لجمع  مفردات  بلغ حجم  وقد   ، الأطفال 
 ( مفردة. 57)
 أدوات الدراسة:  -ج
 ( استمارة المشكلات الأسرية لأمهات الأطفال الأوتيزم: أ)

اعتمدت هذه الدراسة على "استمارة استبيان" من إعداد الباحث تناولت المشكلات الأسرية لأمهات  
 الأطفال الأوتيزم، وقد تم إعداد الاستبيان على النحو التالي:

تم جمع عدد من العبارات المرتبطة بمتغيرات الدرسة، حيث  مرحلة جمع وصياغة العبارات:    -
التراث النظري والدراسات السابقة، كذلك  الباحث على مصادر عدة وهي: الإطلاع على  اعتمد 
خلص  وقد  الأسرية(،  )المشكلات  متغير  تناولت  التي  البيانات  جمع  وأدوات  العلمية  المقاييس 

 الباحث الي:
 المشكلات الاجتماعية : البعد الأول •

 المشكلات النفسية البعد الثاني:  •

 المشكلات المعرفيةالبعد الثالث:   •

 المشكلات الاقتصادية البعد الرابع:  •

تم حساب ثبات الأداة باستخدام معامل ثبات )الفا كرونباخ( لقيم الثبات التقديرية  :  ثبات الأداة  -
يوم(، وعلي عينة قوامها    15للاستمارة وذلك من خلال تطبيقها ثم إعادة تطبيقها بفاصل زمني )

(  0.81ثبات )الفا كرونباخ( للدرجات النهائية للأداة ككل بلغت )  مفردة(، وبحساب معامل  12)
 مما يؤكد ثبات الأداة والإعتماد علي نتائجها. 
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 ( 1جدول )   
 يوضح معامل الثبات للاستمارة بإستخدام الفا كرونباخ 

  معامل الفا الأبعاد م 
 0.84   المشكلات الاجتماعيةبُعد  1
 0.86   المشكلات النفسيةبُعد  2
 0.68 المشكلات المعرفية بُعد  3
 0.74 المشكلات الاقتصاديةبُعد  4

الأداة  - في  :  صدق  المحكمين  السادة  من  عدد  المبدئية على  في صورته  الاستمارة  تم عرض 
الخاصة )التربية  التالية  الرأي    -التخصصات  وإبداء  الأداة  لفحص  وذلك  الاجتماعية(،  الخدمة 

حول مناسبة المؤشرات والعبارات لموضوع الدراسة، والتأكد من صحة وصياغة العبارات وقد تم 
 ( منهم صلاحيتها.%80الإبقاء على العبارات التي قرر )

الحسابي  - المتوسط  مستوي  تدرج  :  تحديد  على  الأداة  في  المبحوثين  إستجابات  صياغة  تم 
ثلاثي )أوافق( )أوافق الي حد ما( )لا أوافق(، وتم تقدير الاستجابات على النحو التالي: )أوافق(  

 (. 1)لا أوافق( = ) (،2(، )أوافق الي حد ما( = )3= )
الاحصائية  - التحليل  ):  أساليب  برنامج  باستخدام  الباحث  للحزم  SPSS.V.25.0قام   )

الاحصائية   الأساليب  من  مجموعة  على  الدراسة  اعتمدت  وقد  الاجتماعية،  للعلوم  الاحصائية 
بيرسون،   ارتباط  معامل  كرونباخ،  الفا  معامل  المعياري،  الانحراف  الحسابي،  )المتوسط  وهي: 

 (. Tاختبار  
 : استمارة استبيان المهارات الاجتماعية لأطفال الأوتيزم( )ب

  لدى اعتمدت هذه الدراسة على "استمارة استبيان" من إعداد الباحث تناولت المهارات الاجتماعية  
 بيان على النحو التالي:فال الأوتيزم، وقد تم إعداد الاستالأط

تم جمع عدد من العبارات المرتبطة بمتغيرات الدرسة، حيث  جمع وصياغة العبارات:    مرحلة  -
التراث النظري والدراسات السابقة، كذلك  الباحث على مصادر عدة وهي: الإطلاع على  اعتمد 

العلمية وأدوات   تناولت متغيرالمقاييس  التي  البيانات  الأطفال    لدى  )المهارات الاجتماعية  جمع 
 وقد خلص الباحث الي:( الأوتيزم

 التواصل الاجتماعي : البعد الأول •

 التفاعل الاحتماعي البعد الثاني:  •
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 المشاركة الاجتماعية البعد الثالث:   •

تم حساب ثبات الأداة باستخدام معامل ثبات )الفا كرونباخ( لقيم الثبات التقديرية  :  ثبات الأداة  -
يوم(، وعلي عينة قوامها    15للاستمارة وذلك من خلال تطبيقها ثم إعادة تطبيقها بفاصل زمني )

(  0.83ثبات )الفا كرونباخ( للدرجات النهائية للأداة ككل بلغت )  مفردة(، وبحساب معامل  12)
 مما يؤكد ثبات الأداة والإعتماد علي نتائجها. 
 ( 2جدول )   

 يوضح معامل الثبات للاستمارة بإستخدام الفا كرونباخ 
  معامل الفا الأبعاد م 
 0.83  التواصل الاجتماعيبُعد  1
 0.91  التفاعل الاجتماعيبُعد  2
 0.76 المشاركة الاجتماعيةبُعد  3

الأداة  - في  :  صدق  المحكمين  السادة  من  عدد  المبدئية على  في صورته  الاستمارة  تم عرض 
الخاصة )التربية  التالية  الرأي    -التخصصات  وإبداء  الأداة  لفحص  وذلك  الاجتماعية(،  الخدمة 

حول مناسبة المؤشرات والعبارات لموضوع الدراسة، والتأكد من صحة وصياغة العبارات وقد تم 
 ( منهم صلاحيتها.%80العبارات التي قرر ) علىالإبقاء  

الحسابي  - المتوسط  مستوي  الأداة  تم  :  تحديد  في  المبحوثين  إستجابات  تدرج    علىصياغة 
النحو التالي: )أوافق(    علىثلاثي )أوافق( )أوافق الي حد ما( )لا أوافق(، وتم تقدير الاستجابات  

 (. 1)لا أوافق( = ) (،2(، )أوافق الي حد ما( = )3= )
الاحصائية  - التحليل  ):  أساليب  برنامج  باستخدام  الباحث  للحزم  SPSS.V.25.0قام   )

الدراسة   اعتمدت  وقد  الاجتماعية،  للعلوم  الاحصائية    علىالاحصائية  الأساليب  من  مجموعة 
بيرسون،   ارتباط  معامل  كرونباخ،  الفا  معامل  المعياري،  الانحراف  الحسابي،  )المتوسط  وهي: 

 (. Tاختبار  

 :  مجالات الدراسة -ـد
 [ المجال المكاني: 1] 

التي تقدم خدماتها لذوي اضطراب   بمحافظة الاسكندرية  طبقت أداة الدراسة على عدد من المراكز
البيانات من )  للتأهيل والدمج الاجتماعي،  بمركز النمو  وهي    ( مراكز3الأوتيزم، حيث تم جمع 
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ومركز    We Careومركز   الطفل،  مهارات  الطفل  Grow upلتطوير  قدرات  بمحافظة   لتنمية 
   . الاسكندرية

 [ المجال البشري:  2]
عشوائية   عينة  اختيار  وتم  الأوتيزم،  اضطراب  ذوي  الأطفال  امهات  في  الدراسة  مجتمع  يتحدد 

 ( مفردة والتي انطبقت عليهم شروط العينة التالية:   57تقدر ب )
o  واحد بالأسرة.  أوتيزمهم طفل لدىأن يكون 
o  ةسن 40الي  ةسن 25ما بين سن  الأمأن يتراوح عمر . 
o  من خلال الاخصائي النفسي. )بسيط، متوسط( أوتيزمأن يكون تم تشخيصة انه طفل 
o  الأقل يجيد القراءة والكتابةأن يكون ولي الأمر علي.  

 [ المجال الزمني: 3]
المعلومات   جمع  متم  منومراجعتها  الفترة  خلال  ومكتبياً  وحتى    (6/2023/ 11) يدانياً 

(9/7/2023) . 

 :اً: نتائج الدراسة الميدانيةثامن
 خصائص عينة الدراسة:   (1)

 ( 3جدول )
 يوضح خصائص عينة الدراسة

 %  ك المتغير  %  ك المتغير 

 نوع الطفل الأوتيزم السن 

 %68.4 39 ذكر -1 %19.4 11 سنة 30اقل من   -1

 %31.6 18 انثي -2 %45.6 26 سنة 35لأقل من   30من   -2

 % 100 57 المجموع  %24.5 14 سنة 40لأقل من   35من   -3

 عمر الطفل الأوتيزم %10.5 6 سنة فأكثر 40 -4

 %47.3 27 سنوات 5اقل من   -1 % 100 57 المجموع 

 %33.3 19 سنوات 10لأقل من   5من   -2 الحالة التعليمية 

 %19.4 11 سنوات فأكثر 10 -3 %61.4 35 اقل من المتوسط -1

 % 100 57 المجموع  %33.3 19 مؤهل جامعي -2

 ترتيب الطفل بين اخوته  %5.3 3 دراسات عليا -3

 %26.3 15 الترتيب الأول -1 % 100 57 المجموع 

 %43.9 25 الترتيب الثاني -2 المهنة 

 %29.8 17 الترتيب الأخير -3 %33.3 19 موظفة -1

 % 100 57 المجموع  %66.7 38 ربة منزل -2

 الدخل الشهري للأسرة  % 100 57 المجموع 

 %21.1 12 جنيه 2000أقل من   -1 الحالة الاجتماعية 

 %29.8 17 جنيه 4000لأقل من  2000من   -2 %87.7 50 متزوجة -1

 %33.3 19 جنيه 6000لأقل من  4000من   -3 %8,8 5 مطلقة -2
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 %15.8 9 جنيه فأكثر 6000 -4 %3.5 2 ارملة -3

 % 100 57 المجموع  % 100 57 المجموع 

 نوع السكن  عدد سنوات الزواج 

 %40.4 23 تمليك -1 %10.5 6 سنوات 5اقل من   -1

 %59.6 34 ايجار -2 %21.1 12 سنوات 10  لأقل من 5من   -2

 % 100 57 المجموع  %68.4 39 سنوات فأكثر 10من   -3

    % 100 57 المجموع 

 ول السابق أن:يوضح الجد 

أوضحت نتائج الدراسة أن غالبية المبحوثين من أمهات الأطفال الأوتيزم وفقاً لمتغير  السن:    -
(، وهي الفئة الأكبر من بين  %45.6سنة( بنسبة )  35لأقل من    30من )عمر الأم تقع أعمارهم  

سنة    40( من اجمالي افراد الدراسة أعمارهن ) %10.5فئات الدراسة، في حين تبين أن ما نسبته )
 فأكثر( وهي الفئة الأقل بين فئات الدراسة.

النتيجة ان ما يزيد عن النصف من الأمهات هن من    سنة،   40  -30عمر  ويتضح من هذه 
 وهذا قد يوحي بارتفاع قابلية الأمهات للتدريب والتعلم بما يتناسب مع طفلها الأوتيزم.

التعليمية:  - الأوتيزم   الحالة  الأطفال  أمهات  المبحوثين من  أن غالبية  الدراسة  نتائج    أوضحت 
( نسبته  ما  ان  تبين  وقد  للأم،  التعليمية  الحالة  لمتغير  الدراسة  %61.4وفقاً  افراد  اجمال  من   )

الحاصلون   يليه  المتوسط(،  من  )اقل  مؤهل  التعليمية  بنسبة   على حالتهن  عالي(  )مؤهل 
 (. %5.3)الدراسات العليا( بنسبة ) على(، واخيراً الحاصلون 33.3%)

حاجة الي التوعية بكيفية  ويتضح من هذه النتيجة ان ما يزيد عن النصف من الأمهات هن في  
 التعامل مع مشكلات اطفال الأوتيزم.  

وفقاً لمتغير    أوضحت نتائج الدراسة أن غالبية المبحوثين من أمهات الأطفال الأوتيزم  المهنة:  -
وهي الفئة الأكبر    (ربة منزل)( من اجمالي أفراد الدراسة  %66.7المهنة، وقد تبين ان ما نسبته )

( نسبته  ما  ان  تبين  حين  في  الدراسة،  فئات  بين  الدراسة  %33.3من  افراد  اجمالي  من   )
 وهي الفئة الأقل بين فئات الدراسة. ، (موظفات )

يتعذر   قد  انه  الأسرية    على ونجد  واجباتها  وأداء  الأوتيزم،  طفلها  برعاية  لانشغالها  الأم 
 والاجتماعية الأخري، مما قد يجعلها لاترغب في إضافة عبء أو مسئولية جديدة عليها.
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  أوضحت نتائج الدراسة أن غالبية المبحوثين من أمهات الأطفال الأوتيزم   الحالة الاجتماعية:  -
( من اجمالي افراد الدراسة  %87.7وفقاً لمتغير الحالة الاجتماعية للأم، وقد تبين أن ما نسبته ) 

( من اجمالي  %3.5، وهي الفئة الأكبر من بين فئات الدراسة، في حين ان ما نسبته )(متزوجات )
 ( أرامل)افراد الدراسة 

تقديم الرعاية اللازمة لأطفال    علىمما يساعد    أسرى ويتضح من هذه النتيجة ان هناك استقرار  
 الأوتيزم. 

  أوضحت نتائج الدراسة أن غالبية المبحوثين من أمهات الأطفال الأوتيزم   عدد سنوات الزواج:  -
هن عدد  لدى( من اجمالي الدراسة  %68.4وفقاً لمتغير عدد سنوات الزواج، وقد تبين ان ما نسبته ) 

سنوات فأكثر(، وهي الفئة الاكبر من بين فئات الدراسة، في حين تبين ان ما نسبته    10سنوات )
الدراسة  10.5%) افراد  اجمالي  )اقل من  لدى( من  الفئة    5هن عدد سنوات زواج  سنوات(، وهي 

 الأقل من بين فئات الدراسة.

وعندها   الزوجية،  الحياة  في  كبيرة  خبرات  اكتسبت  تكون  قد  الأم  ان  النتيجة  هذه  من  ويتضح 
 وعياً وتفهماً عند مواجهة المشكلات التي تعترضها.  وأكثرتصبح أكثر تمسكاً بأسرتها 

  أوضحت نتائج الدراسة أن غالبية المبحوثين من أمهات الأطفال الأوتيزم   نوع الطفل الأوتيزم:  -
( من اجمالي افراد الدراسة هم  %68.4وفقاً لمتغير جنس الطفل الأوتيزم، وقد تبين ان ما نسبته )

(  %31.6من )الذكور(، وهي من الفئة الأكبر من بين فئات الدراسة، في حين تبين ان ما نسبته )
 .من اجمالي افراد الدراسة وهي الفئة الأقلهم من )الإناث( 

صيب الذكور أكثر من الإناث  وتتفق هذه النتيجة مع ما جاء في الإطار النظري ان الأوتيزم ي 
 (.1: 4)   بمعدل

الأوتيزم:  - الطفل  الأطفال    عمر  أمهات  من  المبحوثين  غالبية  أن  الدراسة  نتائج  أوضحت 
)  الأوتيزم نسبته  ما  ان  تبين  وقد  الأوتيزم،  الطفل  لمتغير عمر  افراد  %47.3وفقاً  اجمالي  ( من 
سنوات(، وهي من الفئة الأكبر من بين فئات الدراسة، في حين    5هن عمر )اقل من  لدىالدراسة  

من اجمالي افراد الدراسة وهي الفئة    سنوات فأكثر(  10هم بعمر )(  % 19.4تبين ان ما نسبته ) 
 .الأقل
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وعدم   وسلوكياته  الطفل  بملاحظة  الأطفال  أمهات  من  وعي  هناك  ان  النتيجة  هذه  من  ويتضح 
 التفاعل مثل الأطفال العاديين، والقيام بتشخيص الحالات عن طريق الاخصائي النفسي. 

اخوته:  - بين  الطفل  الأطفال    ترتيب  أمهات  المبحوثين من  أن غالبية  الدراسة  نتائج  أوضحت 
)   الأوتيزم نسبته  ما  ان  تبين  وقد  اخوته،  بين  الأوتيزم  الطفل  ترتيب  لمتغير  من  %43.9وفقاً   )

)الترتيب الثاني(، وهي من الفئة الأكبر من بين فئات الدراسة،    لهن الطفلدىاجمالي افراد الدراسة  
تبين ان ما نسبته ) من اجمالي افراد الدراسة (  الترتيب الأخير)  الترتيب ( هم ب %29.8في حين 

  .وهي الفئة الأقل

 ويتضح من هذه النتيجة الصدمة والمشكلات التي تقع على الأسرة خاصة بوجود أبناء طبيعيين، 
 هؤلاء الأطفال. واحتياجات  بخصائص  وعدم المعرفة

للأسرة:   - الشهري  الأطفال    الدخل  أمهات  من  المبحوثين  غالبية  أن  الدراسة  نتائج  أوضحت 
( من اجمالي افراد %33.3وفقاً لمتغير الدخل الشهري للأسرة، وقد تبين ان ما نسبته )  الأوتيزم 

)لدىالدراسة   شهري  دخل  فئات  6000الي    4000من  هن  بين  من  الأكبر  الفئة  من  وهي   ،)
وهي    فأكثر(  6000)( من اجمالي افراد الدراسة  %15.8) الدراسة، في حين تبين ان ما نسبته  

 الفئة الأقل. 

ويتضح من هذه النتيجة ان هناك طبقات اقتصادية واجتماعية مختلفة في المجتمع، مما يعطي   
 نتائج قد تكون أقرب للتمثيل الواقعي للمشكلات المتعلقة بالنواحي الاقتصادية. 

السكن:  - الأطفال الأوتيزم   نوع  أمهات  المبحوثين من  أن غالبية  الدراسة  نتائج  وفقاً    أوضحت 
( نسبته  ما  ان  تبين  وقد  للأسرة،  السكن  نوع  الدراسة  %59.6لمتغير  افراد  اجمالي  من  هن  لدى( 

نسبته   ما  ان  تبين  حين  في  الدراسة،  فئات  بين  من  الأكبر  الفئة  من  وهي  )ايجار(،  السكن 
 ( من اجمالي افراد الدراسة )تمليك( وهي الفئة الأقل. 40.4%)

 يؤثر على الموارد الاقتصادية للأسرة.  أكثر ويتضح من هذه النتيجة ان هناك عبء اقتصادي
 :  الدراسة ( النتائج الخاصة بفروض2) 

أمهــات الأطفــال  لــدىدالــة احصــائيا بــين المشــكلات الأســرية توجــد علاقــة عكســية الفــرض الأول: 
 الأطفال الأوتيزم. لدىالمهارات الاجتماعية ومستوي  الأوتيزم
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 (  4جدول )
 طلاب الجامعة لدىالعلاقة بين المعتقدات المعرفية ومستوي العنف 

 

 م
 المهارات الاجتماعية                

 

 المشكلات الأسرية  

التواصل  
 الاجتماعي 

التفاعل  
 الاجتماعي 

المشاركة  
 الاجتماعية 

لمهارات  أبعاد ا 
  الاجتماعية 

 ككل 

 ** 0.617- ** 0.623- ** 0.815- ** 0.537- المشكلات الاجتماعية 1

 ** 0.802- ** 0.798- ** 0.811- ** 0.656- المشكلات الاقتصادية 2

 ** 0.673- ** 0.510- ** 0.531- ** 0.844- المشكلات النفسية 3

 ** 0.548- ** 0.570- ** 0.641- ** 0.569- المشكلات المعرفية 4

 * *0.875- ** 0.647- ** 0.830- ** 0.739- ككل  المشكلات الأسريةأبعاد 

 ( 0.01معنوي عند )  **                                                                                                

( بين 0.01عند مستوى معنوية )دالة إحصائياً    عكسيةتوجد علاقة   (14يتضح من الجدول السابق )
وقد يرجع ذلـك إلـي ، الأطفال الأوتيزم لدىالمهارات الاجتماعية ككل ومستوي    المشكلات الأسرية

 ،بـــين هـــذه المتغيــرات وأنهـــا جـــاءت معبــرة عمـــا تهـــدف الدراســة إلـــى تحقيقـــه عكســيوجــود ارتبـــاط 
ز على تحسين بيئة الطفل الأوتيزم وأسـرته مـن النـواحي كتر ويعكس ذلك أهمية بناء برامج تدريبية  

مراكــز ذزي الاحتياجــات الخاصــة بتطبيــق نمــاذج علاجيــة وتوجيــه المعرفيــة والنفســية والاجتماعيــة 
ــا نقبــل الفــرض  ،لمواجهــة مشــكلات أمهــات الأطفــال الأوتيــزم  والــ ي للدراســة  الأولممــا يجعلن

 المشــكلات لأســرية لأمهــات الأطفــال الأوتيــزمتوجــد علاقــة عكســية دالــة  حصــائياً بــين  "مــؤدا  
  ".الأطفال الأوتيزم لدىالمهارات الاجتماعية ومستوي 

تبين ضرورة التخفيف من  وبتحليل تلك النتائج في ضوء ما أسفرت عنه نتائج الدراسات السابقة  
ن بخصائص واحتياجات  لدىن مع طفلهم الأوتيزم، وكذلك تنمية معارف الوالدىضغوط تعامل الوا

الوا اكساب  في  وايضاً  الأوتيزم،  الطفل  طفلهم  لدىومشكلات  مع  الاجتماعي  التواصل  مهارات  ن 
(، و )محمد، 2012(، و )الزارع، 2011الأوتيزم، وذلك ما جاء في دراسة كلًا من )عبد الحميد، 

2015 ( و   ،)Ntre et al, 2022لوا التواصل  مهارات  تنمية  الي ضرورة  أشارت  والتي   لدى( 
 الأطفال المصابين باضطراب الأوتيزم. 

عف قدرة الطفل الأوتيزم علي التفاعل الاجتماعي  ض  الدراسات السابقةيعض  أسفرت نتائج    كما
لوا وعلاجية  ارشادية  برامج  عمل  الآخرين ضرورة  كيفية    لدىمع  علي  لتدريبهم  الأوتيزم  الطفل 



 جامعة الفيوم   -مجلة كلية الخدمة الاجتماعية للدراسات والبحوث الاجتماعية 
 

 

 

 

 

351 

 ون ثلاث العدد الثالث وال 

 ,Hume et alالتعامل مع الطفل الأوتيزم وادماجه في المجتمع، وهذا ما اكدته دراسة كلًا من ) 

(، انه يجب التركيز علي تحسين التفاعل  2016(، و )الجلامدة،  2015(، و )مصطفي،  2005
 الأطفال الأوتيزم وتشجيع وتعزيز اي سلوك ايجابي يقوم به الطفل الأوتيزم. لدىالاجتماعي 

نتائج  ك أسفرت  الوابعض  ما  تدريب  أهمية  السابقة  الأوتيزم  لدىالدراسات  الطفل  مساعدة  علي  ن 
في  الآخرين  ومشاركة  اقرانه  مع  واللعب  مثلًا  كالتعاون  الاجتماعية  السلوكيات  بعض  لتعلم 

اكدته دراسة ) (، و  2018(، و )جابر،  2015(، و )فاضل،Dodd, 2005الأنشطة، وهذا ما 
(Scheeren,koot & Begeer, 2020  ،2021(، و )فياض .) 

 : تحليل نتائج الدراسة
أن  .  1 إلى  الدراسة  المشكلات  العتوصلت  بين  وتنمية    الأمهات  لدىالاجتماعية  لاقة 
أطفالهن الأوتيزمات الاجتماعية  مهار ال أكدته  ،  عكسية  جاءت   للتعامل مع  ما  يتفق مع  وهذا 

 Ntre et(، و )2015(، و )محمد،  2012(، و )الزارع،  2011دراسة كلًا من )عبد الحميد،  

al, 2022لوا التواصل  مهارات  تنمية  ضرورة  الي  أشارت  والتي  المصابين    لدى(  الأطفال 
التعامل معه باضطراب الأوتيزم الطقل الأوتيزم له خصائص وسمات معينة تجعل  ، وذلك لأن 

أمراً صعباً، إضافة الى ان الأم قد لا تتمكن من فهم الطفل واحتياجاته خاصة اذا كان غير قادر 
   .علي الكلام

إلي ان.  2 الدراسة  بين المشكلاتالع  توصلت  ات  مهار الوتنمية    الأمهات  لدى  النفسية  لاقة 
تفق مع ما أكدته دراسة كلًا وهذا يجاءت عكسية،    للتعامل مع أطفالهن الأوتيزمالاجتماعية  

(، انه يجب التركيز  2016(، و )الجلامدة،  2015(، و )مصطفي،  Hume et al, 2005)من  
الأطفال الأوتيزم وتشجيع وتعزيز اي سلوك ايجابي يقوم به    لدىعلي تحسين التفاعل الاجتماعي  

الأوتيزم يشكل ضغطاً  الطفل  مما  ومستمرة  دائمة  رعاية  الي  يحتاج  الأوتيزم  الطفل  ان  وذلك   ،
 . نفسياً على الأسرة بشكل عام والأم بشكل خاص 

إلى  .  3 الدراسة  المشكلاتلاقة  العتوصلت  ات  مهار الوتنمية    الأمهات  لدى  المعرفية  بين 
الأوتيزمالاجتماعية   أطفالهن  مع  عكسية،    للتعامل  دراسة  جاءت  اكدته  ما  مع  يتفق  وهذا 

(Dodd, 2005،فاضل( و  الوا 2015(،  تدريب  أهمية  علي  لدى(،  الطفل  ن  احتياجات  فهم 
مساعدة الطفل الأوتيزم لتعلم بعض السلوكيات الاجتماعية كالتعاون مثلًا واللعب مع الأوتيزم، و 

 اقرانه ومشاركة الآخرين في الأنشطة.  
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ات  مهار الوتنمية    الأمهات  لدى   الاقتصادية   بين المشكلاتلاقة  الع. توصلت الدراسة إلى  4
الأوتيزمالاجتماعية   أطفالهن  مع  دراسة    للتعامل  اكدته  ما  مع  يتفق  وهذا  عكسية،  جاءت 

للطفل  2019)الشمري، الأساسية  الاحتياجات  لتلبية  المالي  الدعم  الي  تحتاج  الأسرة  أن   ،)
الأوتيزم، وذلك لان بعض الأسر لاتستطيع توفير نفقات العلاج لأطفالها الأوتيزم توفيراً مستمراً  

 بسبب تكلفتها العالية، لإضافة الي ان دخل الأسرة لا يكفي للاستمرار في متابعة علاجهم. 
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