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 الدراسة  مستخلص
القنمةذ  فةا مدفةة العما ةة فةا  نميةة  النمةذج الدراسة الحاليةة للةا القح ةن فةع فا  يةة   هدفت    

المذاطنةةةة اليةميةةةة ل لةةةعا، العةةةافدا  لدةةةة ا قمةةةده الدراسةةةة   ةةة  المةةةن   القعي  ةةةا فةةةع مةةة   
طالةةم فةةةع طةةة ، د يةةةة العدفةةةة ا  قما يةةةة  30فعمذ ةةة حالةةةدي  عي  يةةةة حوةةةان ة ف ذ ةةة  فةةةع 

فةةيحذ جاه ل لةة    ذ ةةد  افدةةة الودةةذتو ح ذنةة ت  قةةاس  الدراسةةة الةة  نةةحة الوةةي  الةةيسي  حهةةذ 
الصةةةاسية  ةةةدع  قةةةاس  الليةةةاب ال   ةةةا حالعدةةةد  لمقيدةةةي المذاطنةةةة اليةميةةةة  قيعةةةة القةةةدم    سةةةقعدات 

 النمذج  القنمذ  فا مدفة العما ةو

المذاطنةةة اليةميةةة لةةدا اللةةعا، العةةافدا  حالةة    ةة   يةةةالدراسةةة الاو حهةةا افليةةاب  نم حاسةةقعدفت 
    ي   ة  يا حبددنا     المعمذ ة القعي  يةو

 

 اليةميةو المذاطنة –مدفة العما ة  -القنمذ   النمذج المفتاحية:   الكلمات
Abestrac 

  The current study aimed to verify the effectiveness of the development 

model in serving the university in developing digital university students. 

The study is based on experimental implementation through one 

accredited and controlled group consisting of 30 students from the 

Faculty of Social Work, Fayoum University. The results of the study 

concluded that the main hypothesis was correct, which is that there are 

many statistically significant differences between the results of the pre- 

and post-measurement of the variable of a digital interpretation of the 

Trans curriculum using the developmental model in group social work. 

The study used a tool (a measure of digital citizenship development 

among university youth), which was applied before and after to the 

experimental group. 

. 

Keywords:   Development model– Group social work - digital citizenship 
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 البحث: مشكلة: أولاا 
فع أه  الميال  الدمي ة القة   حىة  دردةيا  ا هقمةات فة  ال ةم   ةدام الدةال    ا، فيل ة اللع   دق ي

سذاء النافية حالمق دفةة   ة  لةد سةذاء  حةةد ح  ةت فدىة  لح  الدةال   نا ق ةا للة  بة ذم اللةعا، 
  قاسع ا فيي أمياو ا دذل القنمية حإلي    ق العلي ة الق    ا  الريحي  أ    فن احر ا ق   لنما ا 

حبةاردت  ا حةياف   القيا ةاه اللةعا، حفنة     مةذالمصالر الدافةة حالعانةة لمذا  ةة     ددله   حةد 
  ةةذل دردةةيي فةة  مةةدفاه اللةةعا، دعةةيء فةةع اسةةقيا يعية داف ةةة فذ  ةةة  حةةذ ر ا قةة  فةةع فعق ةة  
النةةةةذال  ح  ةةةةدت فاسةةةةةاه ر انةةةةة اللةةةةعا، أ لةةةة ة حةاسيةةةةة ح نمذ ةةةةة ح   يةةةةة لمذا  ةةةةة القحةةةةدناه 

  و277  1995المعق وة حسذء القنىي  ا  قما   الد   

ه ا ا هقمات لل  فا نمر ة   نصةي اللةعا، فةع ةةذي لافدةة حفحيدةة ل معقمة  ل نةاء الحاوةي   ح دذل 
الميل ةةة  معمذ ةةة فةةع  ەفصةةدر القيددةةي حالقعد ةةد فةةا المعقمةة  لدةةة  قمدةةي هةة   حلكةةذ    ةةةق   الم

أهةةة  فقةةةياه الحيةةةاي حأيريهةةةا نةةة لية ل قعةةةاح، فةةة  المقيدةةةياه الةةةةي دة   عد  االعصةةةاسل الوي ةةةدي
  87  2000المعقم  المصي و اا ذ المداطا    احالمق ل ة القا نمي 

نةا  الدد ةد فةع القحةدناه هحمانةة اللةعا، العةافدا  ل  أم   لةعا، ميةة ف ةة الهاليل  فةع أ   ح   
فعقمدنةةا الحةةالا حالقةةا  اهنلةة د القنةةا  دةةيي و الو ةةة حجلةةي  قيعةةة القيدةةياه ال ناسيةةة الك هةة  القةةا  ذا ةة

 ةا لقيا ةاه ال دذلذ ية عاعلبة افة ذرةصة  د  ذ ة  ة لدة    ه مت فا لةدح  الدد ةد فةع الملةهسا
 حا ةقصالنة حا  قما ية حالنوةية ل  و

 دةة   ةا ل نمةيحم  القةا   يدةة الميل ةة الدمي ةة  ي عط دض الملة  ه القةا  ة  فعاللعا،    ح دا ا
ال ذ ةة حافق ةال ال ةدحي حالقنةاةض الذاوة   ةدع  ال الوياغ الوكي  حالد اسد  حالق   ، الأ ةد ذلذ ا حافق ة

  42  2000ي وافعقار هالموا

 صةةوة مانةةةة حفةةا  ناحلقةةة   افداالعةة عا، حاللةةة فةةةوةةذء الذوةةة  المقمدةةي ل لةةعا،  صةةةوة  ا حفةةا
 ةي عط  ا ةفا المعقمة  فةا دردةي فةع  ذا    ذ يفع الدراساه حالعحذ   أم  نصي ال  ن حالق  الدد د 

ال  ةةةن  ذ ةةةاه ح دةةة ر لبةةةعا  ا  ةةةال يذ المناسةةةعة  ي ةةةد ف ا   ح دةةةدله لا ةةة  نذ ةةةت  ا اللةةةعا، فك مةةة
  85  2001وافص و  حاميحم المحع ةالمذاة   علكردي ف عا، ح قدي  الل

 و هةةةاللةةةعا، العةةةافدا فةةةع فلةةة  ه ةةةةد  ي ةةة   دا يةةة فةةةا ن یالعةةةالرذم  لةةة   حاوةةة  فةةةد  ی ح ةةةي 
الةة    ي حأسةةعا، فةةع  دن ةةا الدذافةة  القد يميةةة حالقنةةا  ةةي عط  نةةذع القد ةة   ةةدي  ذافةة یالملةة  ه للةة

اللةةعا، العةةافدا فةةا  ةةذالا  د ةةدي  یاللةةعا، العةةافدا حالةة   نى ةةي أضةةيو الذاوةة    ةة    قحةةن  ةة
  و34  1999و اضا ت  وةية أح ا قما ية أح ةقصالنةسذاء ا
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ظةاهيي   نةافاالقةا دةام فةع أهم ةا  المقيدةياه  فةعالذةةت الحةالا للة   ةدل    فةاالدال      دي  حةد   
  ذت     ا ر عاط اللد د  دع لح  الدال   حدةام لق ةي الىةاهيي ألحا  ةا القكنذلذ يةة    حالقاالدذلمة  

ه و الرذري لل   حذ   الدال    ا د   حأله فن ا الق ذر ال اس  فا حساس  ا  صا  حالإ  ت    القا
دافة فعةا ه الحيةاي لقأمة  طا دةام رةميةام  ةدحر فةا   حذلت  لدة    ال  رةما حافقياوا  لل المال   

ف ي الوضاء الإلكقيح ا  حظ ةي فعقمة  المديفةة الم نةا   ة  ضةذري المد ذفةاه حالمديفةة  دمةا دةام 
  و44  2017اللعا،و االصالذ   أفكارل لي فع ا د اساه     قي  حفدق داه ح 

حالةةة   أنةةةع   ةةةيءام    قعةةةيأ فةةةع  ميةةة   ذا ةةةم   أم الق ةةةدت الةةةةي   فةةةا القكنذلذ يةةةا اليةميةةةة يمةةةا
حسةةةي ة فةةةا  ميةةة   م يةةةاه القذانةةة   سةةة ذلةحفةةةا حفي ةةة  ضةةةذري ا  صةةةا ه اليةميةةةة فةةةع  المعقمةةة  

حف  فا  حم   ه و الرذري فع  قاس  جاه آضار لنعا ية    المد ذفاه المقنذ ة  فصالرحالذنذ  لل   
اسةةقي   حسةةاس  ا  صةةا  حالق نيةةة الحد رةةة   ةة  الذ ةة  الأفرةة   فةة م   ةة لجا     ةة  الوةةيل حالمعقمةة 

 معةةةال حالعةةةيح    ةةة  ال ذا ةةةد الأم قيةةةة حالضةةةذا ط ال ا ذ يةةةة حال القمةةةيل آضارهةةةا الةةةة  ية   ةةةي  فةةة  
  (Lyons,2012,66) والإ ةا يةالأساسية القا  نى  ب ذم الحياي 

  ةقد   قيعة لك  جلي ظ ذر فا نةةما  ةالمعقم  اليةمةا الة    ةذفي لأ ضةاس  فةي  د دةيي ل  حدام
حالقوا   ا  قما ا فةع مة   الدد ةد فةع    ي ةاه القكنذلذ يةا الحد رةة االحاسةم   حال دم حالدم   

المةةةافاه  ةةدع الأفةةيال     دةة فةةا  ە ةةدحر  سةةاه الآلةةا حالإ قي ةةت حال ذا ةة  المحمذلةةة حلديهةةا   فمةةا 
  صةةا الذةةةت  حالع ةةد لدةةة نةةار هنةةا  سةة ذلة حسةةي ة فاس ةةة فةةا ا  امقصةةارحدةةةي الحةةذا ي  ح 

 (Rebble, 2007, 14)   صيف النىي  ع الم ام حاليفامو

اللةةعا، أح  فةةع  ن  ةةن  حةةذ الرةةذرو القكنذلذ يةةة اليةميةةة  لقةة   ن ةةذم هةة ا المن  ةةن ف  ةةد أم  حفةةع
ن ذم  افةا فا سذذ الدم  الدالما ح  ذم أيري ح يا  المقيدياه الدالمية لدي فندةي   مةا  ةدحر 

 لذل  فع ةضانا ح  ذراه  فما  ند       المعقم   القأيددو

 المذاطنةةة  فقد  ةةةلح م فق دفةةة  د ةةدي  ةةدرب ل    ةةا فةةا المةةدارب حالعافدةةاه فذوةةذ اه  ف نةةا 
  دةض اليةمية فا لطار فةن   القيبيةة اليةميةة  دمةا  عةد فةا  وة  الإطةار الملةيحع الة   حوةدق  

اليةما"  حال    نل   ا  دمةي   المةق   لح  الدال  المق دت  حت بدار "ا  صا   ر ة:   ذ ي 
 در   المذاطنةة اليةميةة ل  ة ، فة   ةدر م الآ ةاء حالمد مةدع   د ةا  حفةن م ةة حطنيةة فقكاف ةة  

 و 67  2020ا ال ا ةةد  وةضةةية حطنيةةة د ةةيا  ةميةةةيمةةا  ع ةةط في ةةةا لعدةة  فذوةةذع المذاطنةةة الي 
 المذاطنةحل د ف د جلي للا  يدي النىيي للا المذاطنة فا الدصي اليةما  حظ ي فو ذت أمي هذ ا

اليةمية  ال   أبار للي  العدض   ا أ   النمةذج  المرةالا ل مذاطنةة فةا ال ةيم الحةال  حالدلةي ع  
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   لدةة ل ة  ند ةي  ةع فدةا دي الةة ذ  المناسةم حالم  ةذ  حالمةي عط  اسةقعدات القكنذلذ يةا الحد رةةو
(Mossberger,2011,193) 

فةا فعةا   د دةييفةا الةةنذاه الأمدةيي    ةة  ده  ةدحر  الميةام  لدةة بة    مةاليةت فنديلةة    حفصي
ا هقمةةةات  حفةةة اسةةةقعدات ح لةةةي  كنذلذ يةةةا المد ذفةةةاه حا  صةةةا ه فةةةا دافةةةة أ حةةةاء العم ذر ةةةة  

المذاطندع  سقعداف ا  ة ذلة ح ةي  حنحم جلي اهقمافام د ديام   ضية    مي  قيةدي الة   أفات  
المذاطنةةةة اليةميةةةة  حالةةةةدا  حةةةذ   ةةةذ ي الق  ي ةةةاه القةةةا  ةةةةا دها  حهةةةذ فةةةا أحرل ةةة  ا سةةةقيا يعية 

 2012ال ذفية لقكنذلذ يا المد ذفاه حا  صا ه ا حذ فعقم  رةما حاةقصال ةاس    ةا المديفةة 
   حالقةةا  د ةةت فةةع القذ ةة   حةةذ المذاطنةةة اليةميةةة ر  ق ةةا الأساسةةيةو اح اري ا  صةةا ه 2017 -

  2017ح ى  المد ذفاه  

لدةة أم   ل ةةا ية ليةةت  مدةي   ةع فلة  ه المعقمة  حأفةيالو  دم نةةالعدفة ا  قما يةة    حف نة
 ا قمر  فا الليمةة المقأنة ة فةا دة  فةيل  لة ا اهقمةت الم نةة  القدافة  فة  ال ضةان  الياسعة  فعالس ا

نحةةةاح   لةةة   فةةةةقمي أم نلةةةع  القيا ا ةةة   ح نمةةةا  فا  ةةةةام  حالملةةة  ه القةةةا  ذا  ةةة  اللةةةعا، 
ةةةاس   تم يا ةة  حف ارا ةة   ح ح ةةن القةةذا م فةةا القوا ةة  فةة  المعقمةة   أ ةةةاة  المعق وةةةو حهةة ا المو ةةذ 

    للي ة أساسية  فالاها أم الإ ةام ندق ي  يءام أساسيام فةع ال د ةة القةا ن ةيه فد ةا  ف  ة  فةا 
 وا   فةقمي فد ةا  اضي في  ح قأضي   او حلدة لم الإ ةام   ن يه  موةيلو فةا هة ا الكةذم ف ةذ 
 قداف  ف  الأفيال حالعما اه المذ ةذلي فةا المعقمة  فةع مة   فعمذ ةة فةع الد ةةاه الإ ةةا ية 
القةةةا  قةةةة   القد دةةةد حالقلةةةدم حالقةةةدام   حفةةةع هنةةةا فةةة م  ةةةدت ةةةةدري الإ ةةةةام   ةةة   ح دةةةن حإبةةةعاع 
القيا ا ةة   لةة   فقكافةة  أح  قيعةةة الضةةيذط القةةا ةةةد  نةةق  فةةع  ةةذع القوا ةة  فةة  ال د ةةة أح  قيعةةة 

القةةذا م فةةا فةةةقذ ت  دتالصةةيا اه القةةا ةةةد  حةةد   قيعةةة لقد ةةد الد ةةةاه حالمصةةال  أح  قيعةةة لدةة
ال ةةذي حالقةةأضدي  حفةةع هنةةا فةة م هنةةا  فلةة  ه  ى ةةةي ح ةةاضي فةةا ةةةدراه الأفةةيال حالأسةةي حالعما ةةاه 

  و3714  2013حالماسةاه حالمعقمداهو االمصد حا  

مدفةةةةة العما ةةةةة للةةةدا طةةةةيذ العدفةةةةة الإ قما يةةةة الأساسةةةةية القةةةة   دمةةة    ةةةة   ح دةةةةن  حطي  ةةةة
 الليةالي  ةد ي  ةذ فةع القماسةي المةةقمي ح  ذل المعق وةة حح ة العما ةاه الإلقيا اه حل  فل  ه  

 ةةدل الأ ضةةاء الم ملةةدع فد ةةا حام نصةةع  ل عما ةةة  نىيمةةا ل قما يةةا نحةةدل فةةع     دةة ال  ي يةةة ح 
حدةة لي الدمةة    ةة     صةةذري فقذانةة ة حالمعقمةة   ةةةاه أ ضةةاس ا  دضةة    ةةعدض حبةةدع ال د ةةة 

 وايةةةا، ا  ضةةاء الكردةةي فةةع الم ةةاراه الم نيةةة حالحيا يةةة  ةةع طي ةةن الحا  ةةا حبيافع ةةا اسةة يمام
  78لوه ح
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حالأسة  حالم ةاراه   ميةح  مي طي  ة الدم  ف  العما اه  الدد د فع النماج  حالمدام  الد  حه ا
المذاطنةة اليةميةةة لةدا اللةةعا،   نميةةفةةا  ا ة  م ن ةا فةع الإسةة ات  ةدحر ف القةةاحالأسةالدم الم نيةة 

العةةافدا  ذنةةو  النةةةن المةةةق دفل مانةةة النمةةذج  القنمةةذ  لدةةة نم ةةع ا   ةة ذ فةةع الأسةة  
القنمةذ  فةا طي  ةة الدمة   النمةذج المذاطنةة اليةميةة  لدةة ندقمةد    نميةةالنىي  ل  ا النمذج  فا  

ف  العما اه   ا الدد د فع الأس  حالأسالدم الونية حالمواهي  النىي ة القا نم ع  ي مق ا للا 
اللةعا،  حالقأيدةد   ةا أهميةة الع ةيي العما يةة  اه الود ةا فةا القدافة  فة   ما ة  لةة ذ  مط فع ا

هة و الع ةيي  صةع  العما ةة أيرةي ةةدري   ةا  ذ ية   وةة او   اسةقميارالمرا  ف   ةذالا ح   د س   د اف
يمةا نصةةع  دة   ضةةذ أيرةةي ةةدري   ةةا القذ ية  الةة ا او ح صةةع  الدضةذ لدنةة  ال ةدري   ةةا القحةةي  

الأفةةي الةة   ن ةةم الدضةةذ الدد ةةد فةع الع ةةياه ح ةةد     فةع م ةةيي ليا يةة  للةا م ةةيي ليا يةةة أمةي  
لدنةة  ض افةةة الملةةاردة حال ةةدري   ةةا  حمةة  المةةة ذلية  حةةذ جا ةة  العما يةةةل ح حةةذ المعقمةة ل حفةةع ضةة  
 نقما لدن  ال دري   ا  كذ ع بع ة   ةاه ا قما ية ف  أةياس  ح قذافي لد  الدد د فع الم اراه 

للةة  الق ةةدت حفذايعةةة الق ةةذراه القكنذلذ يةةة الحد رةةة  حالةةةداالقةةا  ةةةا دو   ةةا المعةةالأي حا  عةةا  
 .حالقا أهم ا المذاطنة اليةميةو

اهةة  ا  عاهةةاه الحد رةةة القةة   يدةةي   ةة   نميةةة  فةةعفةةا مدفةةة العما ةةة  القنمةةذ   المةةدم  ح دق ةةي
حالمعةةال  حا سةةقيا يعياه  ونيةةةا ضةةاء العما ةةة فةةع مةة   اسةةقعدات الم ةةاراه الم نيةةة حالذسةةاس  ال

القةةة   ح ةةةن الع ةةةياه العما يةةةة لل ضةةةاء حالمةةةدم  القنمةةةذا فةةةدم  أساسةةة  نةةةةا د   ةةة   كيةةة  
 (Paulo,2002,55) .ا ضاء العما ة ف  الذاة 

 نىةةي ل نمةةذج  القنمةةذ  فةةا طي  ةةة الدمةة  فةة  العما ةةاه   ةة  أ ةة  فةةع النمةةاج  ال افةةة فةةا  يمةةا
الممارسةة الم نيةة ل  ي  ةة حالقةا  يدةي   ة  طةيل ح نةاح  الألةدا  العار ةة سةذاء فةا العما ةةة أح 

 (Zapstrow,2006,147) فا المذاة  المعق وة فا الحيايو

العالة أهمية اسقعدات النمذج  القنمذ  فا   الي ا لاء ا  قما ا ل لةعا،  حأ ة  نم ةع أم   ح يا 
نةا ده  فا القي م     فل      الويلنة حالعما ية  ح دق ي النمذج  القنمذ  فع النماج  القا 

حهة ا فا قناسةم فة   م اراه نم ع ام  ةاه  فا ايةا، الذ ا حد لي  يددي ا  عاهاه ح نمية ال
 الدراسة الحالية القا  حاح   نمية المذاطنة اليةمية ل لعا، العافداو

  حالقا أيده     أم النمةذج  القنمةذ    ةق   ي ةالي 2000فا و ت فد  لراس  ا  د المند      حه ا
 ا لاء ا  قما ا للفيال حالعما اهو
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  حالقا ايده انضا     أهمية اسقعدات النمذج  القنمةذ  فةا مدفةة 2007لراسة الةع    حد لي
العما ة  ح ذن ت  قاس  الدراسة لل  أم هنا    ةة لنعا يةة  ةدع اسةقعدات النمةذج  القنمةذ  فةا 

 العا م المديفا حالة ذدا حالذ دا او ح د ي مدفة العما ة 

ل قةةدم  الم نةةا  اسةةقعدات النمةةذج  القنمةةذ    ي ةةاف   فا  يةةة 2010 ناحلةةت لراسةةة ا لةةةندع   يمةةا
فةةا طي  ةةة الدمةة  فةة  العما ةةاه ح ةةد ي  ض افةةة الملةةاردة الةياسةةية لةةدا اللةةعا،  حدةة لي  حمةة  

 المةالية حقي  الذ ء حا  قماءو

وةةذء دةة  فاسةة ن نم ةةع نةةيالة فلةة  ة الدراسةةة فةةا: ا فداليةةة النمةةذج  القنمةةذ  فةةا مدفةةة  حفةةا
 والعما ة ح نمية المذاطنة ا لكقيح ية لدا اللعا، العافدا 

  -:البحث أهمية :ثانياا 
اهقمات الدحلة    اع اللعا،    قعارو الحاوي حالمةق    حه ا  قضة    يةا فةا دة  المةا مياه   -1

 حا لدا  اللعا ية  مصي الوقيي ا مدييو

ام ل عدفةةة ا  قما يةةة  صةةوة  افةةة حطي  ةةة الدمةة  فةة  العما ةةاه  صةةوة مانةةة لحر فدةةا   -2
   ضانا اللعا، حفذا   المل  ه القا  ذا   مي قماتحأساسيا فا ا ه

الق دت القكنذلذ ا حالرذري المد ذفا ية القا انعحت الأم سمة فع سماه الدصي  فما نعد نا   -3
 أفات  حدنا د ديا ل  حاذ  يدم الق دت القكنذلذ ا حاللعا، ه  الو ة ا يري القيا ا ل ليو

المذاطنة اليةمية أنعحت حاةدا ف مذسا الأم     دافة ا نددي  حفع هة ا المن  ةن   ةد أم   -4
 ن ذم اللعا، ةالرا     القداف  ف  ه ا المةقحد و

 -البحث: أهداف: ثالثاا 
القةدم  الم نةا  اسةقعدات  اف  ات حهذ "امقعةار فداليةة  ي ة هدفالدراسة الياهنة لل   ح دن    ةدا

 المذاطنة اليةمية لدا اللعا، العافدا"و ح نميةالنمذج  القنمذ  فا مدفة العما ة 

 -:الفرعية الاتيه لأهدافتحقيق الهدف الرئيس من خلال تحقيق ا ويمكن
القةةةدم  الم نةةةا  اسةةةقعدات النمةةةذج  القنمةةةذ  فةةةا مدفةةةة العما ةةةة  ي ةةةاف فداليةةةة   امقعارفةةةدا -1

 ح ا اللعا، العافدا  القيات المذاطنة اليةميةو ةح نمي

 لعما ةةةفداليةةة  ي ةةاف  القةةدم  الم نةةا  اسةةقعدات النمةةذج  القنمةةذ  فةةا مدفةةة ا فةةدا امقعةةار -2
 اليةماو  القد ي ح نمية ح ا اللعا، العافدا 
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فداليةةة  ي ةةاف  القةةدم  الم نةةا  اسةةقعدات النمةةذج  القنمةةذ  فةةا مدفةةة العما ةةة  فةةدا امقعةةار -3
 حا الحمانة اليةميةو  ا فعح نمية ح ا اللعا، العافدا 

 -البحث: فروض :رابعاا 
 رئيس مؤداه  فرضصحه  لاختبار ةالراهن دراسةال تسعي
 ةةدع  قةةاس  الليةةاب ال   ةةا حالعدةةد  لمقيدةةي المذاطنةةة اليةميةةة  الصةةاسيةفةةيحذ جاه ل لةة    ذ ةةد 

  قيعة القدم    سقعدات النمذج  القنمذ  فا مدفة العما ةو

 -:وهيالفرعية  الفروضالرئيس مجموعة من  لفرضمن ا وينبثق

اليةمةا  ا لقةيات لعدد اللياب ال   ا حالعدد   قاس فيحذ جاه ل ل  الصاسية  دع    ذ د   -1
  قيعة القدم    سقعدات النمذج  القنمذ  فا مدفة العما ةو

اليةمةا  لقد ةي حالعدةد  لعدةد ا   ةافيحذ جاه ل ل  الصةاسية  ةدع  قةاس  الليةاب ال   ذ د   -2
  قيعة القدم    سقعدات النمذج  القنمذ  فا مدفة العما ةو

اليةمةا  فةعحالعدةد  لعدةد ا    ةافةيحذ جاه ل لة  الصةاسية  ةدع  قةاس  الليةاب ال    ذ د   -3
 فا مدفة العما ةو ذ   قيعة القدم    سقعدات النمذج  القنم

 -البحث: مفاهيم:  خامساا 
 مفهوم النموذج التنموي في خدمة الجماعة:-1

 : ماهية النموذج التنوي:اولا
ح نذ ت المواهي  العانة  النمذج  القنمذ  فا مدفةة العما ةة  ف نةا  فةع ن  ةن   يةة    ددله 

 ىي ةةةة  حلكةةةع ا  ةةةةم لةةة  هةةةذ  مةةةذج   م  يوحامةةةيحم نةةةةمذو  مذج ةةةا حهنةةةا  فةةةع ندق ةةة دم فةةة
  29  2002النمذج  هذ  عارو  ع ح    ىيو ا العند   

القةةا  ةةة    م نيةةةالنمةةذج  القنمةةذ  فةا مدفةةة العما ةةة  أ ةة : جلةي النةةذع فةةع الممارسةة ال ح دةيف
فةةا ا عةةاج رأ   ةةات لةةدا اللةةعا، العةةافدا لقحمةة  فةةةاليا   ح  ةةالي فلةةاردق  فةةا بةةام فعقمدةة   
حايقةا، اللي  حا  عاهاه حالم اراه الدصي ة  القا  ة    م ية القحد ة ل معقم  ف  الحواظ 
  ةة  قةةي  حض افةةة المعقمةة   أا فذايعةةة الدصةةي  لةة    ةةق س  فةة  ظةةيحف حقةةي  حض افةةة المعقمةة  

  114  2001اأ ذ المداطا  حاميحم ح الا   ح  الددوو 

 النمذج  القنمذ  حفن الدراسة الحالي   أ  : ح ديف
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  الدم  ف  العما اهو طي  ةالم نية المةقعدفة فع فنىذر  نماج ال ألد 

 حاةدا -ل ةا ا-ض    ذا م ا نمذ    قضمع -1

ف ةةة اللةةعا،  فةةةا دي   ةةدفل ي  ةةة الدمةة  فةة  العما ةةاه  لم نيةةة ةةذع فةةع الممارسةةة ا نمرةة  -2
  ةة   نميةةة ح ةةد    المذاطنةةة  حالدمةة العةةافدا   ةةا  نةةاء حل ةة  ال ةةدراه الوكي ةةة حالر افيةةة 

 .ا لكقيح يةو

القنمةةذ  فعمذ ةةة فةةع الأسةةالدم حالقكقي ةةاه دالمناةلةةة العما يةةة حالنةةدحاه  نمةةذج ال نةةقعدت -3
 حالمحاوياه ححرش الدم  حلديهاو

ح م دةن    لقذ دق  نمارب  ذاس ة الأمصاسا ا  قما ا ل قداف  ف  ف ة اللعا، العافدا   -4
 فع فمارسة المذاطنة ا لكقيح يةو

 التنموي في خدمة الجماعة:  للنموذجالافتراضات العلمية  :ثانياا 

 (12،13، 2007)مصطفى، 
  ةةا الألاء الإ قمةةا ا لأم الأفةةيال حالعما ةةاه  قديوةةذم لملةة  ه  د ةةدي  نةةد   يدةةي أ ةة  -1

 نةدفا   ضةاء ةالألاء الإ قمةا ا سة ذ  الأ  د ا قيا ه  فيل ة  مةذ للةا فيل ةة أمةي  ح  صة
ن ذفةةةذم  ةةةألاء ألحارهةةة  الإ قما يةةةة حفعمذ ةةةة القصةةةيفاه فةةةا المذاةةةة  الإ قما يةةةة حهنةةةا  

  م ياه  عال  فا ألاء الألحار القا   عأ للد ا فع م  :

القيدةةياه القةةا  حةةد  فةةا ال نةةاءاه الإ قما يةةة حالدم يةةاه القةةا  ةةي عط  ةةعدض الألحار  -أ
 ا  قما يةو

 داسقعا ة لما  قذةد  الآميحم فن  و  ضاءالقا  حد  فا س ذ  الأ قيدياه ال-، 

العما ة   ا أفض   دي ي لقذظيو   الإ قما ا فع م   أب ا    ا ضاءلصذ     نوقي    -2
                     فحدلي فع الع ياه العما ية دالإبقيا  فا الأ ل ة الق ذ ية المعقم يةو

القنمةةذ  لل ضةةاء ف اسةةم فيلنةةة فقواح ةةة فةةع النمةةذ الإ قمةةا ا فةةا سةةياذ  نمةةذج ال نح ةةن -3
لأ ضةاء  مةا انةةاه  الأ ضةاء فةا  ح دةن ف اسةم فةع النمةذ الإ ق  حأنضأ   ح دن ال دف

 آمي عو

القنمةةةذ  أم العما ةةةة هةةةا الذسةةةط الودةةةا  لأ ضةةةاء العما ةةةة حأنضةةةأ لإلرا   نمةةةذج ال  ةةةي   -4 
الأ ضةاء لأ لة ة  دضة   الةةعدض حدة لي لو ة  ةاسةةد العما ةة لأفدةا  دةة  فةن   حهة ا  نةةق  
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 ن  أساب لو ة  فلةقي   حدةة نم ةع ل اسةد العما ةة حالأ ضةاء الةيبط الملةقي  لإلرايةا    
 وحالمعقم ية فا الأ ل ة الق ذ ية ردةحأفدال   فع م   الملا

العما ةةة   ةةا أم لةةد    ةةةدري فةةةقميي   ةةا الق ةةدت فةةا   ضةةاءالقنمةةذ  للةةا ا  لنمةةذج ا  نىةةي -5 
 م ية  ح دن ال اه أح لظ ار ال اةاه الكافنة لذظاسو   الإ قما ية حل ا ندد ه ا النمةذج  

ف ةة  ا لةةدا   فةةعالعةةافدا ح م دةةن   فةةع  اللةةعا،  ح ةةا نمذ ةةام حمانةةة فيمةةا  قد ةةن  قنميةةة 
 حفذايعة الق ذر القكنذلذ او

 : أهداف النموذج التنموي في خدمة الجماعة:ثالثا
 النمذج  القنمذ  للا  ح دن فعمذ ة فع الأهداف القا  قمر  فا: نةدا

  فع الملا ي الة  ية لدا أ ضاء العما ة المدذةة لةذء الألاء الة ي و القع ل 

  ةذ  ال اه لي الي الر ة   ا حالق د ي ل او  د ي  -1

  العما ة   ا للرا  الذاة   مذوذ يةو ا ضاء فةا دي -2

  56  1997العما ة   ا   دي  جا    مذوذ يةو اف ما    ضذ فةا دي -3

  188  2010فع أهداف النمذج  القنمذ : ا لةندع    ي لي

ح ةةد ي  العذا ةةم الإنعا يةةة فةةا بعصةةية أ ضةةاء العما ةةة حاسةةقرمارها أفضةة  اسةةقرمار   نميةةة -4 
  فم عو

الأ ضاء   ا ايقةا، المي ةد فةع الم ةاراه القةا  م ةن   فةع لة  الملة  ه القةا   فةا دي  -5 
  ذا    و

 : جوانب النموذج التنموي:رابعا
النمذج  القنمذ  ض ضة  ذا م رسيةية ه و العذا م  قكاف  فة   دضة ا الةعدض لقيسة  لنةا    قضمع

 الأساسا ل  ا النمذج  ح قمر    ي العذا م فا الآ ا: القكذ عفا الن انة نذري  ع 

 البعد التنموي: -1

هةة ا العا ةةم الإ ا ةةة   ةةا سةةاا  ل ياسةةا هذ"فةةا الةة    ي ةةد أم نح  ةة  هةة ا النمةةذج  فةةةا   قضةةمع
حأم ن ةةافحذا  نعةةال فةةا لةة    ضةةاءحالإ ا ةةة ها:النمةةذ ح  ةةالي الألاء الإ قمةةا ا لل العما ةةاه 

 الأ ل ة حال ياف و اف دةفل      الويلنة العما ية حالمعقم ية فع م   الملار 
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 ه ا العا م  ما   ا: ح  ق 

 فةةقذ اه الإ قمةا ا للفةيال ح قعةةد جلةي فةا   لألاءالعدفة ا  قما ية دم نة  ي ةالي ا    ق   -1 
ل در ةة    ةةا الألاء الإ قمةةا ا الم  ةةذ، حضا د مةةا حةا قةة  فةةع  دضةةذضةة   أحل ةةا اسةةقدالي ال

فدذةاه الألاء الإ قما ا أفا المةقذ  الرالة هذ فةا د     ا  نمية ةدرا   ليدمة    ةا 
 ةةةي  أ  ةةةا فيالةةة  الدم يةةةة  ةرفةةة  فةةةةقذ  ألاسةةة  الإ قمةةةا ا حفةةةع المةةةةقذ اه الةةةر   الةةةةا  

القنمذ ةةة حالقةةا نم ةةع فةةع م ل ةةا فةةةا دي اللةةعا، ليح  ةةذا ةةةدرا أي ةةي فةةع ةةةدرا    الكافنةةة 
 لقحةدع ألاس   ا  قما او

العما ةةة فةةا فذةةة  ا قمةةا ا فدةةدع  لأ ضةةاءلم   ةةذ   الألاء الإ قمةةا ا حفةةةقذاو  النةةةعة  -2
نم ع أم  ق   ة ذلة لدة  ذ د ال ذا د القا  ح ة  أ ةذاع الةة ذ  الدةات للفةيال   ةا فةةيل 

ف لىقةة   ذاسةة ة الآمةةي ع حدةة لي  النةةةعة للمصةةاسا  نم ةةعالحيةةاي دمةةا أم سةة ذ  الوةةيل 
 الإ قما ية المقدارف   د او  ضاءح  ةة ه ا الة ذ   ذا عاه ا 

العما ة أم  قح   فا الة ذ  المي عط  ألاس  الإ قمةا ا لدةقم ع فةع القذافةن    ضذنةق ي     -3
فةةا   ةا ةة  فةة  الأفةةيال الآمةةي ع حالليةةات  ذا عا ةة  ا  قما يةةة حال ةةدري فةةا الةةقح   ح  ذ ةة  
الألاء فةألة  ة ية  قدر   دع فليةاب طيفة  الأح  سةذاء الألاء حطيفة  الرةا ا لةةع الألاء 

فة  الإ ةةام طةذا   يفع أسو  ه ا القدر  للا أ  و  قيعة لدم ية  ح دةن الة اه القةا  ةةقم
  و232  2001ليا  و ابم  الد ع حاميحم  

  ويتضمن هذا البعد ما يلي: المعرفي: البعد -2
الحاليةةة حسةة ذ  الوةةيل لامةة   لعما ةةةاهقمةةات الأمصةةاسا ا  قمةةا ا  نحصةةي فةةا ليةةاي ا  ةةاري -1 

 حاة  اليفع الحاويو ف ارياسقعداتالعما ة  د  فع القيددي   ا الع ياه الماوية "

الأمصاسا الإ قما ا للا الة ذ  الإ قما ا فةا وةذء الدنانةي اللةدذر ة حالذا يةة    نىي  -2 
 فا اللعصية مانة الإرالي  د  فع القيددي   ا الدذاف  ال بدذر ة فا اللعصيةو

ل ةةةةاسن المذةةةةة  العمةةةةا ا هةةةةةا  مرا ةةةةة الدنانةةةةي اليسيةةةةةية القةةةةةا  ذ ةةةة  اهقمةةةةات ح  ةةةةةذ    لم -3
                    الأمصةةةةةةةاسا الإ قمةةةةةةةا ا لمةةةةةةةا نحةةةةةةةد  فةةةةةةةا العما ةةةةةةةة ححظاسو ةةةةةةةا حبناس ةةةةةةةا ا  قمةةةةةةةا او

للةةا الحيةةاي العما يةةة ددم يةةة   ةةا أ  ةةا س ةةة ة فقصةة ة فةةع قيةةات العما ةةة  ذا  ق ةةا   نىةةي
ح قضمع جلي ويحري النىي للا الأ ضاء فا أ    فقوا  ذم ف   دض   فا  م ية  لاط 
فقعةال   ق  ةةم  ضةةافنام حلةة  لمةةا ةةةد  نلةةأ فةةع نةةيا اه حإ عةةا  ال ةةدف الةة  ع نةةةدذم للةةا 

 . حلي  و
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الأ ضةةاء   ةةا أم   أم  كةةذم  ميةة  فةةةقذ اه القوا ةة  لامةة  العما ةةة فوقذلةةة لعميةة نعةةم  -4
 –العما ةةةة حالدضةةةذ  –الدضةةةذ حالعما ةةةة  - ةةةدر  الأ ضةةةاء جلةةةي حهةةة و المةةةةقذ اه هةةةا:

 و 355  2000و افق  العا،   ميا العما ة حالعما اه ا -العما ة حا مصاسا

 البعد الانساني: -3
 حجلي   ا النحذ القالا  العما ة ق الإ قما ا ح  ة مصاساالعدد   ق     يدة حظاس  الأ ه ا

الأمصةةاسا الإ قمةةا ا  أ ضةةاء العما ةةة  ةةق    ةةا أسةةاب النىةةيي للةةا هةة ا الدضةةذ    ةةةة -1
ي  ةةةام لةة  فيل قةة   مدنةةا أم لةة   دةةض الذا عةةاه المعق وةةة  ةةع لدةةيو حالقةةا  ي ةةد الليةةات   ةةا 

 ح ةق يت ه ا فع  ا م الأمصاسا القيات ال دف الملقي  ل عما ةو

الأمصةةاسا فةة  دةة   ضةةذ فةةا العما ةةة   ةةا أسةةاب فيلنةةة هةة ا الدضةةذ حلحرو فةةا   قدةةانه -2
 العما ة فع القيات فيلنة الأ ضاءو

فلةةقيدة حفةةع ضةة  نم ةةع فةةةا دي  دضةة    حأهةةدافأ ضةةاء العما ةةة  عمةة   دةةن   اهقمافةةاه  -3
 المحةي  دضا لقحلي  ا حه و نعةم أم  ةدرد ا ح حقيف ةا الأمصةاسا الإ قمةا ا   ةا أ  ةا 

الأساسةةا لنمةةذ العما ةةة ح عدةةام لةة لي نحةةدل ف ا قةة  فةةع العما ةةة   ةةا أ  ةةا فةةةا د حفدةةدع 
 ل لي العما ة لقا  كقةم فا  ية أيري فا ألاء أهداف او

 : أساليب النموذج التنموي:خامسا
 ندقمد   د ا النمذج  القنمذ : حها القا ا سالدم الدد د فع  هنا 

  لدة   دف للا الآ ا::المةا دي ال ا ية  أس ذ، 

القةةا ندمةة    ةةةلحا ةةاه حفلةة  ه العما   قمةةا ا  ةةا   ةةالي للرا  الأمصةةاسا ا الدمةة  -1
  فد او

فصةةالر المد ذفةةاه حالمةةذارل المعق وةةة لةةد  أ ضةةاء العما ةةة  ةةع المعقمةة  المح ةةا   ةةذفدي -2
  ال    ذ د    العما ة

  ا قماء العما ة ل معقم و  د ي   -3
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قيالاه حأ ضاء العما ة   ةا  ح دةن الذفةاذ القةات حا  وةاذ  ة  أهةداف المةةا دي   فةا دي -4
 - ال ا ية فيما  دن  

 بع ة الد ةاه ا  قما ية  دع العما ة حالعما اه الأمي  فا المعقم و  د ي  -5

                          في  ا صا ه أ ضاء العما ة  المعقم و   الي  -6

الأ ضةةاء حةةةةالي العما ةةة   ةةا الملةةةاردة العما يةةة حفحاحلةةة  ح دةةةن ا سةةق يار لكةةة   لةةة  -7
 ال ي اف  المعق وةو ا ل ة ضذ  صذري ف نية دما فا الملاردة فا 

  المعالأي لد  أ ضاء العما ة  المةا دي ال ا ية فا الماسةة حالمعقم و  لعي  -8

   حالذ ا ا  قما ا لد  الأ ضاء حال الي  العما ة لقحم  المة ذليةو قداحم رحل ال لجداء -9

المةا دي ال ا ية  دع الأ ضاء فيما  دةن   فةع   ةة حبدةن   حبةدع أ ضةاء    لعي  -10
  العما اهو

 لةةةعي  المةةةةا دي ال ا يةةةة فةةةع مةةة   الماسةةةةاه القةةةا   ةةةا  ما ةةةاه الأ لةةة ة  -11
  285  2000العما يةو افق  العا، 

 أسلوب التوجيه الذاتي: -2
  ا أم أ ضاء العما ةة أ وةة   حلةي  الأمصةاسا هة  الة  ع ن ذفةذم  قحد ةد   س ذ، ه ا الأ   يدي

أنضأ   ا الملاي  القا  رديها الأ ضاء  س ذ،  عما ق   ح يدي ه ا الأ العا  ا  عاو حال دف 
  ةةا لنعةةال ل ةةذ  مانةةة   ةة  لحم  ةةدم  أح  ذا ةةد للمصةةاسا  فدةةام  العما ةةة ح دمةة  الأ ضةةاء 

ح عةةدحا الح ةةذ  لةةي  ف ةةط  قةةذفدي فةةذارل العما ةةة حلكةةع أنضةةام فةةع مةة   فحاحلةةة القيددةةي المةةةقمي 
فةةةةا العما ةةةةة حأسةةةة ذ، الدمةةةة  العمةةةةا ا حال ةةةةدف الأساسةةةةا ل قد دةةةةي العةةةةار ا هةةةةذ  نميةةةةة   ةةةةد ي 
الأ ضةةاء لأ وةةة   حإنةةياراه    ةةا ل ةةذة   ح  ةةق  العما ةةة  الم ةةاري حالمديفةةة حال ةةدراه المذ ةةذلي 

 الأ ضاء فع الدم  فا العما ة حالصال  لقح دن أهداف او لقم دع دام  ا حاسقرمارها 
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 أسلوب المساعدة الفنية: -3
الونيةةةة فةةةع  ا ةةةم امصةةةاسا العما ةةةة هةةةا   ةةةدن  فةةةةا داه  ديندنةةةا أم المةةةةا  سةةة ذ، الأ حهةةة ا

ل عما ةةةة حرفةةة  فةةةةقذ   مةةةذه  الم نةةةا  اسةةةقعدات الم ةةةاراه حالمعةةةال  حالدم يةةةاه الم نيةةةة حأسةةةالدم 
 القدم  الم نا فا الدم  ف  العما اهو

 المناقشة الجماعية: -4
القأيدةةةد   ةةةا أم المناةلةةةة العما يةةةة  مرةةة  للةةةد  حسةةةاس  القد دةةةي فةةةا أل ةةةم ال ةةةياف  القةةةا  نم ةةةع

حلةة لي  دةةد المناةلةةة العما يةةة أسةةاب  م يةةة  ل عما ةةة مارسةة ا العما ةةاه حهةةذ  د دةةي ل نةةافي ا 
القوا   حالحذار المقعال  فا العما ة فدع طي   ةا ندةي  الأ ضةاء أراس ة  حأفكةاره  ح قدارسةذ  ا 

  ةةةا  دضةةة   الةةةعدض حبالقةةةالا فالمناةلةةةةة  حلياه المةةةةة ذ   ةةةذم ح قعةةة حم  لةةةأ  ا ال ةةةياراه ضةةة   ذ  
العما ية  مر  الذسد ة القةا  ةةا د الأ ضةاء   ةا القوةاه  فيمةا  قد ةن  ةأفذر ليةا    العما يةةو 

  و234  2001ا  د الدىي   

 مفهوم المواطنة الالكترونية: -2
ف      ال د ة هذ الذسةط  حالمذطع   دي   المذاطنة ليذ ا:  أ  ا د مة فلق ة فع المذطع  ح م ع

حهةةةذ المةةةةالة المةةةة ذ ة ح  ندنيةةة    الةةة ا  حق ةةة  العما ةةةة الإ ةةةةا ية حالةةة ا  ناسةةةم  مةةةط ليةةةا   
  2010ط يدةةة الذسةةةط حلةةة لي ف ةةةذ ندنةةة  طي  ةةةة الةةة ع حأ مةةةاط النلةةةاط القةةة   دةةةذل لليةةة و ا  ةةةا 

433  

  ةةةذت  ةةةدع بةةةعل  يةةةةل قما    ةةةةةف ا ةةةة أح  فةةة  ةةةةافذب   ةةة  الإ قمةةةاع أنضةةةا  أ  ةةةا: ح دةةةيف
ط يد  حبدع فعقم  سياس  االدحلة  حفع م   هة ل الد ةةة ن ةدت ال ةيف الأح  الةذ ء حا  قمةاء 
ح قذل  الرا   ف مة الحمانة ح قحدل ه ل الد ةة  ع طي ن ال ا ذم ح ح م ا ف دأ المةةاحاي الدةة 

  و56ل 1997ل 

فةةةة   قعدةةةةةاليةميةةةةة هةةةةا: فعمةةةةذع ال ذا ةةةةد حالضةةةةذا ط حالمدةةةةا دي حالق الدةةةةد حالأ ةةةةياف الم حالمذاطنةةةةة
فةع أ ة   دعةارا أحنحقا  ةا المذاطنةذم سةذاء نةيارا  حالقة   ل قكنذلذ يةا ح ةي حال لأفرة الإسةقعدات ا

ا فةةيال  ح ذ يةة     ةةق   القذ يةة  حالحمانةةة حالقدافةة  ف ةة   المةةةاهمة فةة  رةةة  الأحطةةام حالمعقمدةةاه 
حالحمانةةةةةة فةةةةةع أم ارهةةةةةا حف ةةةةة  ل ذا ةةةةةد الةةةةةة ذ  فيمةةةةةا  قد ةةةةةن    حةةةةةذ فنةةةةةاف  القكنذلذ يةةةةةا الحد رةةةةةة

 ةة  هةة  حسةةد ة لإ ةةدال  دةة  حا ةة    فالمذاطنةةة اليةميةةة أيرةةي فةةع فعةةيل ألاي  د يميةةة   القكنذلذ يةةا
 معةةةاطي حإنعا يةةةاه القكنذلذ يةةةا ل ةةةدالام  دةةةدام فةةةع أ ةةة  فعقمةةة   كنذلةةةذ   رةمةةة  نةةةح     ةةة ح 

  و93ل 2018السما د ل 
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 اسةقعدات الألحاه حالمصةالر اليةميةة  ەدة لي المذاطنةة اليةميةة  أ  ةا:  وا ة  الوةيل فة  لدةي   ح ديف
المعق وةةةة حبةةةع ة المد ذفةةةاه دذسةةةيط ل  صةةةا  فةةة  الآمةةةي ع   ەالمقنذ ةةة  فرةةة  الحاسةةةذ،  صةةةذر 

 ق ة عفع الذساس  أح الصةذر  فرة : ال ي ةد ا لكقيح ة   حالمةدح اه  حالمذاةة   حف  د   اسقعدات الدد 
  Edmonton catholic schools2012اا  قما ا   بع اه القذان

ا ا فةا هة و الدراسة   اليةميةةلما س ن جديو نم ع  دي   المذاطنة   اسقنالم : فعمذ ةة فةع  أ  ةال ياسيةم
الأفرةةةة  حالآفةةةةع  سةةةةقعداتال ذا ةةةةد الأم قيةةةةة حالضةةةةذا ط ال ا ذ يةةةةة حالمعةةةةال  القةةةةا  ةةةةق  ا عا  ةةةةا ل 

العافدا      د   ديفية أم ن ذ ذا آفندع   الإوافة لل  أم ن ذ ذا  اللعا،  ا ديلمة  ؛القكنذلذ ا
فلةارددع فدةالدع فةة   ةال  رةمةا  ح دنةةا هة ا فةةةا د      ة  ف ة  ل ةةذة   حفةة ذليا    حالقدةةيف 

  ةةةي الإ قي ةةةت  حفةةةع ضةةة   فدةةةال    ةةة  الوذاسةةةد حالمعةةةاطي  حإلرا  الآضةةةار اللعصةةةية حالأم قيةةةة لأ
 فةا دي ال الم أم نصع  فذاطنما رةميماو

 تفعيل المواطنة الرقمية: مبررات
العافدة حلديها فةع الماسةةاه القيبذ ةة حالإ قما يةة  مرة  ألاي المعقمة  فةا  ح دةن أهدافة     دق ي

  ة   نميةة  دمة القيبذ ة القةا  ضةمع ف ةةوة القيبيةة  أ دالهةا ا ةقصةالنة حالنوةةية حا  قما يةة ح 
حالإ ودالية حالذ دا ية حالعةمية  حد لي ليب قي  حفدق ةداه المعقمة    ارکيةبعصية ال  ، الإل 
الر ةةةافا  ر  للةةة  الدمةةة    ةةة    ةةة  ا  لإوةةةافة ا  لنعا يةةةة  عاه ةةةا ل عاهةةةاه فةةةا  وذسةةة   ح كةةةذ ع 

القةا   ةي   دي ةالدد  راره حالذاة  هنةا   دةض الم ةي    حأنضام ليب قي  ا  قماء فا  وذس    ەد  ح عد 
 ە صوة  افة حالمذاطنة اليةميةة  صةوة مانةة حأهة  هة   ذاطنةلحر الماسةة القد يمية فا  يبية الم

  ۱4۷ ۲۰۱4-۱۲۹الدفيلاش  :ابيف  ا الم ي اره فا 

حأهدافةةة  حف ةةةةوق   حةذا دنةةة  القةةةا  ە مرةةة   د ةةةة ل قما يةةةة ححسةةة ام ض افيةةةام لةةة    الدةةةد  افدةةةةالع أم -1
فية   ح قوا ة حأهةداف حف ةةوة المعقمة  ا ي ةي القةا هةا  ةيء فنة    افةةحودت لققمابا ف  ض 

 حفد  ح اضي في  ح قأضي       دف  ح دن أهداف  الةياسية حا  قما ية حا ةقصالنةو

 ةةةيء هةةات فةةةا  وددةة  ةةةة  المذاطنةةةة   دق ةةي المنةةةاه  حالم ةةيراه الدراسةةةية القةةا  درسةةة ا ال ةة ،  -2
   مذفا حالمذاطنة اليةمية  صوة مانةو

الماسةةةاه اليسةةمية القةةا  ذظو ةةا الةةة  ة الةياسةةية فةةا سةة د   لةةي اللةةي   فةةع عافدةةاه ال  دةةد  -3
 وال  ، القا   قيد ا لدا  الد يا
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للقذاس ا ل ويل فقةيي  فنيةة طذ  ةة سةذاء أذةام جلةي  النةةعة ل دةذت الةد ارسةا أت  النةةعة ل دةات الةد   -4
ارسةةا أح  النةةةعة لدمةةي المةةقد   فقةةاضي فيةة  ح دةةد  فةةع سةة ذد  لوةةافة للةة  لذةةةا   المد ذفةةاه 

 و    ليا   ەالمعق وة القا  ةا د 

                                       المواطنة الرقمية: أهداف
 الأهداف القا نم ع  حلي  ا فع م   المذاطنة اليةمية  فن ا فا   ا:  قنذع 

 لةةعا، حلمةةا ق   حمانةةة ال قكنذلذ يةةاال ي  ةةة الصةةحيحة لقذ يةة   ميةة  المةةةقعدفدع ل   ةةذفدي -1
مة    لةعي  الةة ذدياه الميلذبةة حال ضةاء   ة  الةة ذدياه  فةعحجلةي   العافدا حالمياه دع

ح دنةا هة ا  نةاء فةذاطع رةمةا   ة حي   ة  جلةي    الةد ة ف  القدةاف ه اليةميةة حالقكنذلذ يةة
ال دف القدر ةا ل مذاطنة اليةمية هذ  حةةدع فعي ةاه الةقد   حإ ةدال ال ة ، فة  لطةار   ف م

 Elqahtany, 2017ةذا ةةد الةةة ذ  المناسةةم حالمةةة ذ   سةةقعدات القكنذلذ يةةا الحد رةةةوا

,p13  

اللعا، العافدا الألحاه حال ذا ةد الأم قيةة؛   عةاج ميةاراه  دةدي   ةي  د ةة الإ قي ةت    فن   -2
ا  حالةةةمال  ا  صةةا ه حالد ةةةاه النابةة ة  ةةع   الإوةةافة للةة  المحافىةةة   ةة  المةةةق    آفنةةم
ا  صا ه   ةي حسةاس  القذانة  ا  قمةا ا  حفةع ضة  فة م ال ةدف الةيسي  ل مذاطنةة اليةميةة 

فدةةدع فةةع الةةذ ا  المعةةاطي  فةةةقذا هةةذ فةةةا دي دةة   ضةةذ فةةع أ ضةةاء المعقمةة ؛ لق ةةذ ي 
فضةة   ةةع النقةةاس  الإنعا يةةة المقد  ةةة  ةةدحر المةةذاطع  حد رةةة المقد  ةةة   سةةقعدات القكنذلذ يةةا ال

   89  2020المذل      د  اليةما ف   ال  فقص   اللع اه الإلكقيح ية الموقذلةو ا

ال ةةة ، فةةة  فعق ةةة  الميالةةة  الدمي ةةةة حمانةةةة العاف يةةةة  مو ةةةذت حط يدةةةة المذاطنةةةة   ذ يةةةة -3
حا عةةاع الةةة ذ  اليةمةةا الةةة ي   نةةد اسةةقعدات   اليةميةةة  حرفةة  فةةةقذ  الأفةةام الإلكقيح ةةا لةةد   

القكنذلذ يةةةةا  هةةةة ا  الإوةةةةافة للةةةة     دةةةة  ا  د اسةةةةاه الةةةةة  ية  سةةةةقعدات الإ قي ةةةةت  ح يةةةةةدي 
ح ذوةةي  ال ةةيذ المر ةةا لقدافةة  الوةةيل فةة  أا ةضةةية للكقيح يةةة  دمةةا   ةةدف المذاطنةةة اليةميةةة 
لل   حذ   فو ذت اليةا ة الملدلي حا ددات العصذنية لل  فو ذت اليةا ة ال ا يةة ل  الةم حفةن 
الضةةةذا ط حاللةةةي  ا  قما يةةةة  دمةةةا   ةةةدف المذاطنةةةة اليةميةةةة للةةة  لنعةةةال الذسةةةاس  حالأسةةةالدم 
حال ةةيذ الصةةحيحة؛ لقذ يةة  حلمانةةة  ميةة  المةةةقعدفدع حمانةةة المةةياه دع  حجلةةي فةةع مةة   

و  لةةةعيد     ةةة  الةةةة ذدياه الميلذبةةةة حفحاربةةةة الةةةة ذدياه المن ةةةذجي فةةة  القدةةةاف ه اليةميةةةة
  398  2019 اليهيا ا ا
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فديفةةةة حح ةةةا المةةةةقعدفدع ل قكنذلذ يةةةا الحد رةةةة حمانةةةة اللةةةعا،  المذاطنةةةة اليةميةةةة؛   ةةةد ي  -4
المقنذ ةة   ةي الإ قي ةت   بة ا القوا   ف  الآمةي ع فة  الأ د   عاج ةياراه جدية حفة ذلة  ن

 مةةةا ننم ةةةع الأفةةةيال فةةةع فمارسةةةة قةةةي  القدافةةة  العدةةةد  نةةةد اسةةةقعدات الإ قي ةةةت ل ةةةقد   حالقذانةةة  
 ,Meghanا  قما ا  حإلرا   ذاةم ال ياراه الق   قع ها الأفيال   ي الإ قي ت الموقذلو ا

2018, p77   

نم ةةةع ليةةةةا، اللةةةعا،  ل ةةةاالدةةةي  الةةةةا ن  نةةةذع أهةةةداف المذاطنةةةة اليةميةةةة  فمةةةع م  فةةةع  قضةةة 
العةةافدا الدد ةةد فةةع المدةةارف حالةةة ذدياه القةة   اه ةة  لإ عةةاع ةذا ةةد الةةة ذ  الةةة ي  حالآفةةع  نةةد 

 نةد القذانة  فد ة   الآمةي عاسقعدات الق نياه القكنذلذ ية الحد رة  حفع ضة  لمانةة  وةة  حلمانةة 
ح  ندنةا حوة  الضةذا ط الأم قيةة حال ا ذ يةة الةقح       ي الذساس  القكنذلذ ية الحد رة المعق وةة

الدةات فن ةا  ذ ية  حلمانةة  فحالمياقعة اللد دي حالق   حةد فةع لي ةة الوةيل حض قة   نوةة   حلكةع ال ةد 
 ق  الةة  ية حفةع ضة  لمةا  دياه     ل عةاع ةذا ةد الةة ذ  الآفةع  ح عنةم الةة ذ    ح لعيد   لعا، ال

الحد رة  حفع ض  لرساء ل اس   حم  المة ذلية فا ظ    يةفع العياس  المي ع ة  الق نياه القكنذلذ 
 الحد ةو فق  عاه الدصي اليةما

   المواطنة الرقمية: أبعاد
(Ribble , 2004, pp46-47) ا  دال المقد  ة  المذاطنة اليةمية فا  ا: ح قضمع 

 الوصول الرقمي: -1
ا لأ ةدال د دةيي فةع   ندنا  الملاردة الإلكقيح ية الكاف ة ف  المعقم   لدةة  ةذفي القكنذلذ يةا فينةم

ح  ةة  الةةيل  فةةع أهميةةة جلةةي   نم ةةع   الأبةةعا  ل قذانةة  حالقوا ةة   ةةةي ة د دةةيي   ةةي ا  قي ةةت 
 ل عمي  الذنذ  لل   مي  ألحاه المعقم  اليةما العد دو

 التجارة الرقمية: -2
ا  ح دق ةةي القعةةاري اليةميةةة أنةةدم  نصةةي  حهةةا  فةةع دنةةا  يةة  حبةةياء العضةةاس  المعق وةةة للكقيح يةةم

ل ة ا  ال ة ، لدة أنع  اللياء   ي الإ قي ت  اف م ف مما فة  ليةاي   ؛ ناني المذاطنة اليةمية
 .فا قد ن  ق ي الدم ية لق    ن   اللعا، في ةة ل نصم ا لكقيح ا د ف    حا ة لل  ف   

 الاتصال الرقمي: -3
حفةع ضة   ةذفي ا  صةا  اليةمةا ل مةةقعدفدع لف ا يةة  اه القعال  الإلكقيح ا ل مد ذفاه حال يا ة  أ 

حل ةةة ا  وضةةة  الدد ةةةد فةةةع اللةةةيداه  ةةةة ذذ ف حلدةةةيالذنةةةذ  الوةةةذر  للةةة  الآمةةةي ع  لةةة   سةةةي   
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اسةةقعدات ال ي ةةد الإلكقيح ةةا  ةةع الم المةةاه ال ا فيةةة؛ لأم ال ي ةةد الإلكقيح ةةا  ةةذفي  ةةةعد  ل يسةةالة 
 ح دنا ه ا أم المةقعدفدع ف  لا ة لل  القوكدي فيما ن ذلذ  و   أفام

 محو الامية الرقمية: -4
لدةةةةة ندةةةةد ألةةةةد  ذا ةةةةم    م يةةةةة القةةةةدر   حالةةةةقد   لةةةةذ  القكنذلذ يةةةةا حديفيةةةةة اسةةةةقعداف ا حهةةةةا

حل ةةة ا   القكنذلذ يةةا الحد رةةةة هةةذ ف ةةة  ديفيةةة اسةةةقعدات   ةةي القكنذلذ يةةةا  ال ي  ةةة الأ ةةةةم حا سةة  
أنةةع  الةةقد   الملةةع   القكنذلذ يةةا أيرةةي بةةدذ ما  ح م ةةع فةةع مةة   هةة ا العدةةد القيددةةي   ةة   نةةاح  
 دةةض ال ضةةانا جاه الصةة ة المعابةةيي  محةةذ الأفيةةة اليةميةةة فن ةةا:  د ةة  الأساسةةياه اليةميةةة فرةة : 

 المقصوحاه حال ي د ا لكقيح ا حبناء المذاة و

 الاداب الرقمية: -5
  ي المدا دي الإلكقيح ية ل ةة ذ  حالإ ةياءاه  فالةة ذ  اليةمةا المةة ذ  نعدة  دة  فةةقعدت   حها

ا م ديةة  نةةةقعدت الآمةةيحم القكنذلذ يةةا  ح م ةةع فةةع مةة    لةةعا، نحقةة    ةة   لدةةة نلةةاهد ال ذج ةةم
هةة ا العدةةد القيددةةي   ةة   نةةاح   دةةض ال ضةةانا فرةة : اسةةقعدات القكنذلذ يةةا   ةةيذ    ةة  فةةع الآضةةار 

    ةة  الآمةةي ع  حالقةةيات الآمةةي ع   ةةي الإ قي ةةت  ح ةةدت ا  عةةياط فةة  القنمةةي الإلكقيح ةةا ةةة  يةال
 ح دت ا  قيا  ا لكقيح او

 والمسؤليات الرقمية: الحقوق  -6
فدنةةدفا  ةةق  فةةن  بةةعل فةةا   جلةةي فق  عةةاه حلي ةةة العميةة  فةة  الدةةال  اليةمةةا الموقةةذل ح قضةةمع

ا ل  ذا ةةد القةة   ا  الدضةةذ ة لامةة  فعمذ ةةة فددنةةة  ف نةةا  افقةةي   ةةأم اللةةعل سةةذف  قصةةيف حف ةةم
الإنعا يةةة فرةة :  اه  ح ةة    ةةي المعمذ ةةة  دمةةا نم ةةع فةةع مةة   هةة ا العدةةد   نةةا  دةةض الممارسةة

 مذاةةة  الذ ةم حفصةةالر الذسةاسط اليةميةةة الأمةيا  نةةد اسةقعدات المد ذفةةاه  حأم  لةعا، اسقلة ال ال
 نةةةةةد اسةةةةةقعدات الق نيةةةةةاه اليةميةةةةةة حإربةةةةةاله   لةةةةةأم   ن ةةةةةذت المد مةةةةةذم  ةةةةة   غ ال ةةةةة ،  ح ةةةةةذة  

فةةةةة ذليا     دمةةةةا نم ةةةةع  عنةةةةم  دةةةةض الممارسةةةةاه الةةةةة  ية فرةةةة : اسةةةةقعدات ال ةةةة ، فةةةةذارل فةةةةع 
الإ قي ةةةت لحم جدةةةي المصةةةدر  لةةة   نةةةحي   حا ق ةةةا  ال ةةة ، سياسةةةة ا سةةةقعدات الم  ةةةذ  فةةة  

 فدرسق   لأ     يحم أ  ا لدي  اللةو

 الامن الرقمي: -7
 ىةيما لقعةي ع الدد ةد فةع المد ذفةةاه    مية  ا لقياطةاه الإلكقيح يةة لضةمام الةة فة حا فةةام أ 

ا  ح ق  ةةةم جلةةةي   ةةةذ ي اسةةةقيا يعية لحمانةةةة   ةةةي المد ذفةةةاه  حل ةةة ا فةةة م لمانةةةة  الم مةةةة للكقيح يةةةم
ا فةةة  لمانةةةة المعقمةة   حفةةةع ضةةة   فةةةةاليةفدةةداه الوةةةيل ليةةةت فعةةةيل  بعصةةية  ف ةةةا  ةةةةا د أنضةةم
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 قعاح  الأفع اليةما لمانة المدداه ح لم  لمانة أ وةنا حالآمي ع فةع القةأضدياه العار يةة القة  
 ةد  ة م الضير حالع ي     اللا،و

 تفعيل المواطنة الرقمية لدى الشباب:  متطلبات 
ح قدةةدل فق  عةةاه المذاطنةةة اليةميةةة لةةدا اللةةعا، العةةافدا  حجلةةي فةةا ظةة  الق ةةذر الةةةي     قنةةذع  

 لقكنذلذ يا المد ذفاه حالقكنذلذ يا اليةما  ح م ع ا مال ا فيما   ا:

فنةةةةاه  لراسةةةةية لعميةةةة  الصةةةةوذف الدراسةةةةية الأحلةةةةا حالعاف يةةةةة حالقةةةة   قنةةةةاح  سةةةة  ياه  ل ةةةةدال  -1
حآليةةةاه ا سةةةقوالي فنةةة  حآلا، القدافةةة  فةةة  هةةة و الذسةةةاس   لنعا يا ةةة  ا  صةةةا  اليةمةةةا حدةةة لي 

 مةةةا  قذافةةةن فةةة  فق  عةةةاه ل ةةةدال ال ةةة ، ل دصةةةي  لةةةعا، ح  ةةةذ ي  ةةةياف  ل ةةةدال ال  المقنذ ةةةة
  ةة  ألةةد  الق نيةةاه القيبذ ةةة حا سةةقيا يعياه  دقمةةد اليةمةةا حإ ةةداله  ل قةةدر   فةة  فصةةذ   

الأفةذر ح مية   حليةاءالمق ذري الحد رة   الإوافة لما س ن   ةد  ةدحاه ححرش  مة ؛ لقذ يةة أ
لقةةذ د    ل قدافةة  الةةة ي  فةة  بةةع ة المد ذفةةاه ح ةةذ دق    ألةةد  الأسةةالدم   ف ةةاه المعقمةة 

اليةميةةة  لةة   لنعةةا ا   اس القيبذ ةةة القةة  نم ةةع اسةةقعداف ا فةة  المنةةي   نةةد القدافةة  فةة  الذسةة
  2016الهلةام   لق ةي القكنذلذ يةاو ء ةع ا سةقعدات الةةا  لنا عةح ذ دق    الآضار الة  ية ا

95  
 ىةةيما لأم اسةةقعدات الإ قي ةةت ندقمةةد للةة  لةةد د دةةي   ةة  ا  صةةا ه النصةةية فمةةع  :القدةةاط  -2

 ةة  المةقحد  سماع النيمةة الصةذ ية للةعل فةا أح ر  ةة  د دةي ح  ة  ح قيعةة لة لي فةع ال
  ةة  فةةةةقعدفا الإ قي ةةت لنةةةدار أل ةةات سةةةي دة حفذر ةةة لةةةذ   صةةي حاه بةةةعل فةةا   ةةةي 

لدةةةة نحقةةةا    بةةةع ة الإ قي ةةةت  دمةةةا  ق  ةةةم  وددةةة  المذاطنةةةة اليةميةةةة ف ةةة   يا ةةةاه المةةةةقعدت
لل  فديفة ال يا اه اللعصية ح حقا ذم لل  فديفة دي  نم ن   لمانةة أ وةة   فةع   لعا، ال

م   القيددي     العصماه اليةمية ل   ،   الإوةافة للة  وةيحري  ةأفدع الأ  ةيي اليةميةة 
حالقأيةد فةع   المعق وةة ل ديةةفع م   فيا اي  دض ا  قعاراه فر : فيا ةاي الأفةع ل  ذا ة  ا

  حديفيةةةةة ال يفعةةةةة حلديهةةةةاو  فديفةةةةة ال ةةةة ،   يفيةةةةة ةوةةةة  ح يددةةةةي رفةةةةذ  ال ذا ةةةة  ال ديةةةةة
Chris,2019, p98) 

ا ل قكنذلذ يةا:   لعي   -3 لدةة أم اسةقعدات الق نيةاه  ال دري فيما  قد ن  ا سةقعدات المذ ة  أم قيةم
حالةةةة  ية فةةة   وةةة  الذةةةةت  فمةةةا  لإنعا يةةةةاليةميةةةة لةةةافض    يدقةةة  ح ن ةةةذ    ةةة  دةةة  فةةةع ا

الدةةال  اليةمةةا حإلرا  فق  عةةاه القدافةة  فةة  المد ذفةةاه     يدةةة لةةعا، نوةةي  وةةيحري للمةةات ال
اليةميةةةة حا سةةةقعدات الم سةةة  حالمناسةةةم ل ق نيةةةاه الحد رةةةة  حالقدافةةة  فةةة  المد ذفةةةاه اليةميةةةة 
 صةةةذري ةا ذ يةةةة حفةةةع ح  ةةةة  ىةةةي أم قيةةةة  مةةةا ننم ةةةع ال ةةة ، فةةةع  لةةة د  أم ة ةةة  اليةميةةةة 
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حا عاج ةياراه فن لية حأم قية  حفع ض   قم ع ال  ، فع القديف     الةة ذدياه اليةميةة 
ا  الملةةة  ة حالملةةةاردة فةةة    ةةةذ ي ل  ةةةا   افةةةة ال ةةةيذ  لدةةةي المناسةةةعة  ح صةةةعحذا أيرةةةي ح يةةةم

 (Farmer, 2021,p 390 المم نةو

 التي تواجه تنمية المواطنة الرقمية لدى الشباب: المعوقات
 :االدد ةةةد فةةةع المدذةةةةاه القةةةا  اسةةة   فةةةا  ةةةدت  وددةةة  المذاطنةةةة اليةميةةةة لةةةدا اللةةةعا،  فن ةةة هنةةةا 

(Martin,2020,p34) 
 معوقات تتعلق بالاستاذ الجامعي:  -1
لقةةدر   المذاطنةةة اليةميةةة  حنةةدذبة فذايعةةة الق ةةذراه  سةةقاج  ةةدت ح ةةذل الذةةةت الكةةافا  نةةد ا  -أ

 اليةميةو
أم المذاطنةةةة اليةميةةةة ليةةةةت  ةةةيءما فةةةع المنةةةاه  الدراسةةةية  ح  ن ةةةدت المد مةةةذم  د ةةةي  حلرحب  -، 

 المذاطنة اليةمية  نو  ال ي  ة المعابييو

للةة  لةةد د دةةي  فضةةدعأم ال ةة ، ليةةةذا فنوقحةةدع لةةقد   المذاطنةةة اليةميةةة  فةةال  ، ن ذ ةةذا را - 
 نةةةد فحاحلةةةة  د ةةةيم   ا سةةةقعدات المناسةةةم لت قي ةةةت  حنةةةدذبة  يددةةةي سةةة ذ  ال ةةة ،   ةةةي 

 الإ قي تو

الأي ةةي سةةنما  لدةةة نندةةد فةةع أي ةةي القحةةدناه  ل لةةعا، اليةميةةة حمانةةة  المذاطنةةةط يدةةة فحقةةذ   -ل 
 هذ ط يدة ه ا العد  حمانة  د  المياه دع الأي ي سنماو سقاج القا  ذا   ا 

 معوقات مرتبطة بالطالب الجامعي: -2
الدراسةةية   ةة  ححوةة  القد ي ةةاه لدةةي الم سمةةة   ةة    ا ةةاه القنمةةي ا لكقيح ةةا لقةةا فةة  ال فرةة 

ف قيلة لقودد  المذاطنة اليةميةة  ةالقد ي  ة ة  العةافد   آلياه الإ قي ت     اليل  فع فديفق   أم 
فةا فصةةي فةا وةةذء م ةةيي دة  فةةع ح نةة حابةةن ع حح ةة  الكردةي نلةةاهدها  حإموةاء الصةةذر حرسةةاس  
ال ي د الإلكقيح ةا  ةع الذالةد ع  لدةة نحةي  ال ة ،   ة  لنعةال  دةض ال ةيذ لإموةاء الأبةياء 

  فع م    دض الق  ي اه   ةي ال ةا   حالقةا  عوةا الصةذر أح اليسةاس  ا لكقيح يةة  ء ع الآ ا
 (Payne, 2016. P90) هةة ا  الإوةةافة للةة  اللةةدذر المي ةة  للفةةام حاسةةقعدات د مةةاه فةةيحر

 س  ة ا مقياذ  ةالض يو
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 طبيعة النظم التعليمية: -3
القد ةةي  نعةةم أم  قيدةةي ح ذايةةم الدصةةي ل ةةدمذ  فةة  للعةةة  د ةةدي فةةع الةةقد    قناسةةم فةة   فنىةةات

فق  عاه ال يم الحال  حالدلي ع لكةا ن ةذم القيددةي بةاف م حفةةقميما حفةاضيما  فوةا فدىة  الأليةام 
حالعافدةاه   ة  الأ  ةيي حالقكنذلذ يةا  ةد م فةع ا سةقرمار فة  الأبةعا    مةدارب نصم  يددةي ال

الةة  ع  ةةد مذم ح ةةة  ذم  م يةةة الةةقد    لدةةة  ةةذفي القيددةةي   ةة  الأ  ةةيي حلةةدها ف ةةا ي  سةة  ة 
ل محاسةةعة  حلكن ةةا    ضةةمع لةةدح   يددةةياه فد يةةة فةة  الوصةة  الدراسةةا  حفةةع ضةة   ى ةةي الحا ةةة 

 (Webster, 2018, p43)لل  القيددي ف   ياف  ل دال المد   حا سقاج العافداو 

  (ISTE, 2021,P277)  الممارسات السلبية التى تؤثر على تفعيل المواطنة الرقمية تعدد  -4

اسقعدات ال  ، ال ذا   المحمذلة دق نية رةمية  د دي  سةقعدال طة ، آمةي ع  دمةا نةةقعدت   -أ
أح الم ةات  الق ديمةاه  دض ال  ، اليساس  الوذر ة حرساس  ال ي ةد الإلكقيح ةا ال صةديي فة  الليةات  

الوص ية  ه ا  الإوافة لل  اسقعدات ةذا د  حذ ة سد ة حلدي فناسةعة  حاسةقعدات ال يةة الدافيةة أح 
 ا مقصاراه  ما  ال  لل  الدالاه الةد ة ف  الكقا ة اليسمية دما  ياها حاوحةو

اسقعدات ال  ، ال ذا   المحمذلة ل حصةذ    ة  ل ا ةة ا مقعةاراه فةع ال ة ، الآمةي ع    -، 
 نةةةد   ةةةد امقعةةةاراه احم   ةةةع دمةةةا   ن ةةةذت المد مةةةذم  قد ةةةي  ال ةةة ، ديةةة  نم ةةةع اسةةةقعدات 

  القكنذلذ يا ل عحة  ع فذارل فذضذذ فد ا حافدنةو

ا لقيا ةةةةاه اليةميةةةةة ل و ةةةةاه المحيحفةةةةة  دمةةةةا     ةةةةدت المنةةةةاطن  عافدةةةةاه  عاهةةةة   دةةةةض ال - 
القد يميةةةة الق نيةةةاه المقعصصةةةة  ةةةة م   ةةةل القمذ ةةة    الإوةةةافة للةةة  فلةةة  المد مةةةدع فةةة  

 اسقيدا، ال  ، ال  ع   نةق يدذم الذنذ  لل  الق نياه القكنذلذ ية الحد رةو

 :دراسةالمنهجية لل الاجراءات :سادساا 
 الدراسة  نوع -1

حالةة    ق  ةةم هةة ا النةةذع الةةقح   فةةا فقيدةةياه  القعي  يةة  هةة و الدراسةةة للةة   مةةط الدراسةةاه   نقمةةا
العحةةة لليةةاب فةةد   ةةأضدي فقيدةةي أح ايرةةي   ةةا ظةةاهيو فةةع الىذاهيويمةةا نةةةقعدت الليةةاب ال   ةةا 

 وحاللياب العدد   اسقعدات  مذج  المعمذ   الذالدو

 المستخدم:  المنهج-2
لدة ا  قمال   ا القصمي  القعي  ا  اسقعدات   القعي  االمن       لراسق   فاالعالة   ا قمد 

ل لياب ال   ا حاللياب العدد  حجلي  اسقعدات فقيدي فةةق   هةذ  مضا  االمعمذ   الذالدو ف  ل
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المذاطنةة اليةميةة لةدا اللةعا، العةافدا حهةذ المقيدةي    نميةةالقنمذ  فا مدفةة العما ةة ح   النمذج 
 القا  و

 مجالات الدراسة: -3
 )أ( المجال البشري:  

 ة  طالةةم فةةع الم دةةد ع فةةا الويةةةة30 مرةة  المعةةا  العلةةي  ل دراسةةة فةةا  دنةةة  لةةةذاسية ةذاف ةةا ا 
   يةةةة العدفةةةة ا  قما يةةةة فةةةع طةةة ، القةةةدر م المدةةةدا ا  ي انةةةة بةةةعا، العافدةةةة حةةةةد  ةةة   اليا دةةةة

امقيار  دنة  لذاسية فنقىمةة فةع دلةذف ال ة ، المةةع دع  الويةةة اليا دةة ا قىةات  الك يةة ل دةات 
القدم  الم نةا  اف    دن  ي   ح     طالم حطالعة  1387حالعالغ  دله     2022/2023العافدا  
 :يةالدراسة حف ام ل ليحط القال دنةحةد    امقيار    القنمذ  فا مدفة العما ة النمذج  اسقعدات 
 ا قىات اليا دة    ية العدفة ا  قما ية  الويةةف ددام  ذم ن  أم -  

 سنة 23لل   18ن ذم سن  فا الو ة الدمي ة فع  أم - 

 نحص      لر ة فنعوضة     فلياب  نمية المذاطنة اليةمية ل لعا، العافدا أم -

 القدم  الم ةنا ال   أ دو العالة  اف  ذافن     الملاردة فا  نود   ي  أم -

 العدفة ا  قما ية  عافدة الودذتو ي ية)ب( المجال المكاني: 

 و2022الا ب ي  ذلدذ  2022ب ي ا ي    فع)ج( المجال الزمني للدراسة: 

 أدوات الدراسة:-4
 الدراسة     ألا دع  حهما: ا قمده 

فلياب المذاطنة اليةمية لدا اللعا، العةافدا: حةةد ةةات العالةة    ةدال المليةاب  دةد ا طة ع   -
     الكقا اه النىي ة المي ع ة  المذاطنة اليةمية  حد لي الدراساه الةا  ةو

 ي ةاف  القةةدم  الم نةا   سةةقعدات النمةذج  القنمةةذ  فةةا مدفةة العما ةةة لقنميةة المذاطنةةة اليةميةةة  -
 لدا اللعا، العافد و

 :يتعلق بمقياس المواطنة الرقمية فيما

     الكقا اه حالقيا  النىي  العا   المذاطنة اليةمية لد  اللعا، العافدا ا ط ع -أ

العالة  ا ط ع     الم ا ي  القا اسقعدفت فا العحذ  حالدراساه الديبية حالأ ن ية   ةات -، 
 المذاطنة اليةميةو حلت القا  نا
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 ا قمةد  العالة فع الم ا ي  القا اط     د ا فةا  حد ةد المابةياه اليسيةةية القةا  سقوال أ  حل د 
لدة  ة  القذنة  للة  الأ دةال اليسيةةية لمليةاب المذاطنةة اليةميةة      د ا فا  صمي  الملياب

 لد  اللعا، العافدا     النحذ القالا:

 قم : حهذ ام نحقيت ال الم  وة  ح حقيت ا مي ع الكقيح يا: ح لةماالأح  ا لقيات الي  العدد 

 والدم ياه اليةمية: حها المدا دي حالضذا ط اليةمية ل ة ذ  ا لكقيح ا حد لي  ال ياةة

 اليةما: حها الملاردة الإلكقيح ية الكاف ة ل  الم فا المعقم و الذنذ  -1 

 اليةمية: حها المة ذلية الويلنة الإلكقيح ية     د  الأ ما  حالأفدا و ال ذا دع -2 

 حالقذان  ف  الآمي ع ح لم :  ا اا لكقيح ا ال القد ي الرا ا القد ي  اليةما: حهذ  العدد 

 اليةمية: حها القعال  الإلكقيح ا ل مد ذفاه حال يا اه الكقيح ياو ا  صا ه   

  الأفية اليةمية: حها  م ية  د ي  ح د   القكنذلذ يا حاسقعدات ألحا  ا المعق وةو  فحذ   -1

  الإلكقيح ية: حها ال ي  حاللياء الإلكقيح ا ل عضاس  حالمنقعاه المعق وةو القعاري -2

: ال ا يةة فةع م ةي ا  قي ةت حلمانةة الآمةي ع ح لةم  الحمانةةالرالة الحمانة اليةمية: حهةا   العدد  
  

 القا  قمق    ا العمي  فا الدال  اليةما الموقذلو ةحالمة ذلياه اليةمية: حها الحي  الح ذذ 

  اليةما االحمانة ال ا ية : حها ل ياءاه ومام الذةانة حالحمانة الإلكقيح يةو الأفع -1

فا  ال  القكنذلذ يا اليةميةة    هنيةالصحة النوةية حال  احالة فة اليةمية: حه  الصحة  -2
 الموقذلو

 البيانات. جمعجمع العبارات التى تتضمنها أبعاد أدوات  مرحلة -ج

م   الي ذع لل  المصالر الةا ن جديها حالقة  ا قمةد   د ةا العالةة فة  ل ةدال هة ا المليةاب   فع
  نميةةةات العالة  عم  فعمذ ة فع ال عاراه المي ع ة  الأ دال العانة  ألحاه الدراسة افلياب 

فةة   ا  يةة فةةا ا  قعةةار اللةةيحط  حاوةةداأ دةةال  ض ضةةةالمذاطنةةة اليةميةةة لةةدا اللةةعا،   حد ةةدها فةة  
 نيالة ال عاراه:

 ال عاراه   ي  ة فحدلي حاوحة المدن و نيالة ▪

 أيري فع فكييو  عاري قضمع ال   ▪
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 ال عاري  العدد ال ا  قضمن او ار عاط ▪

  ع اليمذ  حا  لحا ية ف  ال عاراهو العدد  ▪

  كذم ال عاري فصالة  ال ية الديبية نيالة ليذ ة نحيحةو أم ▪

   دف الدراسة أنضامو في ع ة كذم ال عاري فو ذفة ال و  ح  أم ▪

  كذم ال عاري فحدلي المدن  حفعقصييو أم ▪

 ال عاراه الق  نحقم  أم ن    ا  مي  المعحذضدع أح  يفضذ  او  عنم  ▪

  كذم ال عاراه فصالة  أس ذ، الحاويو أم ▪

  كذم فصالة   ي  ة  قمل  ف   ذ ي  المعحذضدعو أم ▪

 -العالة  قيعة   ي الع ذي فا   ا:  حةد 

 المواطنة الرقمية تنمية مقياس ❖

 الةةةةر      عةةةةاري فةةةة  نةةةةذر   الم دسيةةةةة فذ  ةةةةة   ةةةة  أ دةةةةال المليةةةةاب 43 قكةةةةذم المليةةةةاب فةةةةعا  
  و14   عاري ل عدد الرالةا14  عاري ل عدد الرا    ا14   عاري ل عدد الأح   ا15 ذاة ا

  -تحكيم أدوات الدراسة: -د

 صدق المضمون: -
فةةةا ةةةةد ةةةةات  ةةة  العالةةةة فةةةع مةةة    صةةةمي  الألحاه  اسةةةقعدات نةةةدذ المضةةةمذم فةةةع مةةة    حهةةةذ

 الم ا ي  القا    ا ط ع   د او

 )الصدق الظاهري(. -
  فةع أ ضةاء هد ةة 10  ي الع ذي     ي  ألحاه العحة فة  نةذر  ا الم دسيةة   ة   ةدل ا  ف 

حجلةةي   القةدر      يةةة العدفةة ا  قما يةةة  افدةة ل ةةذام حد يةة العدفةةة ا  قما يةة  افدةةة الودةذت
 الأ دةال القة   قضةمن ا حدة لي  ل قأيد فع فدا ار عاط الأ دال  مذوذع المليةاب حار عةاط ال عةاراه 

القأيةةد فةةع سةة فة نةةيالة ال عةةاراه حفةةدا حوةةذل ا  حفةة  وةةذء الم لىةةاه القةة  ا ق ةة  للد ةةا 
   حإ الي %80 اسقعدال ال عاراه الق  ل   حص       ةعة ا واذ  ي د  عا العالة المح مدع ةات  
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نيالة  دض ال عاراه الق   حقةا  للة  ل ةالي نةيالة حأنضةام لوةافة  دةض ال عةاراه القة  ا وةن 
   فأيري فع المح مدع     لوافق او%80ا

 أسويه   ي الع ذي  ع:  حةد 

ا ح   العدةةد    عةةاري فذ  ةة 43   عةاري  ةةد م فةع ا30 ةةدل  عةاراه المليةةاب لقةا   يةةت ا    ةيل 
 و   عاراه 10العدد الرالةا     عاراه 10العدد الرا ا ا     عاراه 10ا

 -أدوات الدراسة: ثبات
أم أنةةع  المليةةاب فةة  نةةذر   الن اسيةةة ةةةات العالةةة  ةةالقح ن فةةع ضعا ةة  حجلةةي فةةع مةة    حبدةةد    

د يةةة  طةة ،   فةةع 20 ق  ي ةة    ةة   ةةدل ا Test-Retestا  قمةةال   ةة  طي  ةةة ل ةةالي ا مقعةةار 
ضةة  أ دةةد الق  دةةن  دةةد فضةة  أسةة ذ دع فةةع الق  دةةن الأح     افدةةة الودةةذت –العدفةةة ا  قما يةة  

  ةةة   وةةة  الموةةةيلاه حجلةةةي لحةةةةا، ضعةةةاه المليةةةاب فةةةع مةةة   لر ةةةاه الليةةةاب الأح  حلر ةةةاه 
     اللياب الرا   حجلي  اسقعدات فداف  ار عاط الي م الة ديفام 

 2ف  ف 6   -1ر =       

  1- 2م ام                  

 ةةة  لةةةةا، الصةةةدذ الةةة ا ا لألحاه الدراسةةةة االصةةةدذ الإلصةةةاسا   حةةةةا، العةةة ر القيبيدةةة   حةةةةد 
 % 0.9المذاطنةةة اليةميةةة ل لةةعا،  =  نميةةةلمدافةة  الرعةةاه حدةةام الصةةدذ الإلصةةاسا لمليةةاب ا 

 ال ذ  أم ألحاه الدراسة  قة    در فناسم فع الصدذ حالرعاهو  م عحب لي ن

 ( 1رقم ) جدول
 قي  فداف ه الرعاه  اسقعدات فداف  ار عاط س ديفام لأ دال الملياب حالملياب  ذو 

 ي  

 الثبات  معامل الأبعاد  م

 0.83 الرقمي الاحترام 1

 0.85 الرقمي التعليم 2

 0.82 الرقمية الحماية 3

 0.83 ككل  المقياس 
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العةدح  الةةا ن للة  ار وةاع قيمةة فدافة  ار عةاط سة ديفام ح ميد ةا فدةاف ه فذ عةة   اه  يا    لدي
  فأةةةةة   فمةةةةا  ةةةةد    ةةةة  أم فليةةةةاب المذاطنةةةةة اليةميةةةةة لةةةةدا اللةةةةعا، 01و0حلالةةةةة  نةةةةد فةةةةةقذا ا

العافدا     ةدر فناسم فع الرعاه  حبالقالا لف ا ية اسقعداف  ل ددنة فذوذع الدراسةة ح عد ة  
 نالحام ل ق  دن ح لي  اليي  فن   حبدد جلي أف ع نيالة الملياب فا نذر   الن اسيةو

 .الإحصائية المستخدمة فى البحث  المعالجات
 لسقعدات الأسالدم الإلصاسية الآ ية   

 الحةا ا المقذسط -1

  الي م اس ديفام  لر عاطفداف    -2

  دع المقذس اه  الويحذ  -3

 الم يار   ا  حياف -4

 الم ذ ةو النةم  -5

 النة يةو ال ذي -6

 ه  امقعار -7

 برنامج التدخل المهني القائم على النموذج التنموي: -

 : الأسس الفلسفية لبرنامج التدخل المهني:اولا
 النىي  ل دراسة  حجلي فع م   القأيدد    : ا ساب

   حوة  اسة   ي ةاف  القةدم  الم نةا الم نةا   ة  الأسةاب النىةي  فةع  ا ةم  ح قةاس    ف د 
 الدراساه الةا  ة حالنىي اه الد مية ح قاس  الدراسة ال   ية فع  ا م أمي  حها دالقالا:

الي ةةذع  ل يةةاه العدفةةة ا  قما يةةة حمدفةةة العما ةةة حمانةةة فيمةةا  قد ةةن  ةةالنمذج  القنمةةذ   -
 المذاطنة اليةمية حاللعا، العافداو   ليحد

  قاس  العحذ  حالدراساه الةا  ة القا  ناحلت فقيدي المذاطنة اليةمية لدا اللعا،و -

 القداحم ا نعا ا فع المعحذضدع االلعا، العافدا و -



 جامعة الفيوم   -مجلة كلية الخدمة الاجتماعية للدراسات والبحوث الاجتماعية 
 

 

 

 

 

829 

 الثلاثون العدد 

المذاطنة اليةمية  -المذاطنة  –المواهي  القا ا قمده   د ا الدراسة الحالية ا النمذج  القنمذ    -
 اللعا،  –

 ن ذم  ي اف  القدم  الم نا في او أمالحي       -

 : ضوابط برنامج التدخل المهني:ثانيا
 الدد د فع الضذا ط القا القا سدت الدراسة الد ا  حفن ا: هنا 

 ح ذل لر ة د ديي فع القعا    دع المعحذضدع  دن  الدراسة فع اللعا،و -

فحاحلة أم ن ذم فليةاب الدراسةة   ة  لر ةة د دةيي فةع الصةدذ حالرعةاه  لقة  نم ةع ا  قمةال   -
      قاسع و

  حد دا لقي ا ححاوحا حهذ  نمية المذاطنة اليةمية لدا اللعا، العافداو  حد د المقيدي القا   -

 فقيي القعيبة  كذم فناسعة حها ض ضة أب يو -

 : اعتبارات برنامج التدخل المهني:ثالثا
 فعمذ ة المحدلاه اح ا  قعاراه القا را ق ا الدراسة اضناء الليات  القع  الم نا  حها: حها

ام  كةةذم أهةةداف ال ي ةةاف  حاوةةحة حفحةةدلي حفقكاف ةة  فةة  اهةةداف  فاسةةةة القةةا سةةذف ن  ةةن  -
 فد ا الي اف  حها العافدةو

  د ي  الد ةة الم نية  دع العالة حا ضاء العما ة القعي  يةو -

لقةةد ي  ال ي ةةاف  حمانةةة فيمةةا  قد ةةن  سةةةاه حال { افدةةاه ا سةةقدا ة  ةةعدض المقعصصةةدع  الع -
  القكذ ذلذ ا حاللع اه اليةميةو

 حد لي الميح ةو  ةأم  قة  ال ي اف   القنذع فا ا  ل -

 : محددات برنامج التدخل المهني:رابعا

 أهداف برنامج التدخل المهني:-1
فداليةةة  ي ةةاف  القةةدم   امقعةةارال ةةدف الدةةات ل ي ةةاف  القةةدم  الم نةةا ل ةة و الدراسةة  فةةا "   مرةة 

الم نةا  اسةقعدات النمةةذج  القنمةذ  فةا مدفةةة العما ةة ح نميةة المذاطنةةة اليةميةة لةدا اللةةعا، 
 العافدا"
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 فن   دي أهداف في ية  حها: ح ن رن

فةةةدا فداليةةةة  ي ةةةاف  القةةةدم  الم نةةةا  اسةةةقعدات النمةةةذج  القنمةةةذ  فةةةا مدفةةةة العما ةةةة  امقعةةةار -أ
 ح نمية ح ا اللعا، العافدا  القيات المذاطنة اليةميةو

فةةدا فداليةةة  ي ةةاف  القةةدم  الم نةةا  اسةةقعدات النمةةذج  القنمةةذ  فةةا مدفةةة العما ةةة  امقعةةار -، 
 ح نمية ح ا اللعا، العافدا  القد ي  اليةماو

فةةدا فداليةةة  ي ةةاف  القةةدم  الم نةةا  اسةةقعدات النمةةذج  القنمةةذ  فةةا مدفةةة العما ةةة  امقعةةار - 
 ح نمية ح ا اللعا، العافدا  ا فع حا الحمانة اليةميةو

 أنساق برنامج التدخل المهني:-2

أ ةةةةةةاذ فحةةةةةد  القيددةةةةةي: حهةةةةةذ العالةةةةةة الةةةةةة   ن ةةةةةذت  ةةةةة  ياء الدراسةةةةةة  عا ةةةةةم الأمصةةةةةةاسددع  -
 ا  قما ددع الداف دع  ي انة اللعا،و

 ةةةن ال ةةدف ا المةةةق دف : حفةةا هةة و الدراسةةة  ةةةن ال ةةدف هةة  اللةةعا، العةةافدا اح طةة ،  -
 العافدةو

  ةن الماسةة: حها  افدة الودذت حالقا  ذ د   ا ال  ،  دنة الدراسةو -

 التكنيكات المستخدمة في برنامج التدخل المهني: -3
فعمذ ة القكني اه المي ع ة  النمذج  القنمةذ  فةا مدفةة العما ةة حالقةا  ة  اسةقعداف ا   حها

 فا  ي اف  القدم  الم نا  حها:

 المناةلة ح عال  ا راء ف  اللعا،  دنة الدراسة فيما  قد ن  المذاطنة اليةمية حاهمدق او -

الندحاه حالمحاوياه القا     نود ها فةا  ي ةاف  القةدم  لةذ  فذوةذع الدراسةة حهةذ المذاطنةة   -
 واليةمية

 حرش الدم  المعق وة لذ  المذاطنة اليةمية ح نانيهاو -

 الأدوات المستخدمة في برنامج التدخل المهني: -4

الم ا  ه:    ا ياء الم ا  ه فة   دةض المةةالدع فةا  افدةة الودةذت لأمة  المذاف ةاه لق  دةن   -
 الدراسة حامقيار ف ام فحدل   ياء ا  قما اه الدحر ة حدام فا الدا ةا اه الك يةو

 ا  قما اه: ف  ا ضاء العما ة القعي  ية حد لي ا مصاسددع ا  قما ددع  ي انة اللعا،و -

المحاوياه: ح   اسقعداف ا ل لةيل حالقذوةي  حايةةا، ا  ضةاء المدةارف المقد  ةة  المذاطنةة   -
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 بع ة ا  قي تو ف اليةمية حد لي الم اراه المقد     القداف  

فةةةع مةةة    كةةةذ ع في ةةةن  مةةة  فصةةةيي لق ةةةةي  ا لحار فةةةا أيرةةةي فةةةع  داف اال عةةةام: ح ةةة  اسةةةقع -
  لاطو

القةةةةعد : ح ةةة  اسةةةقعداف  فةةةا  مةةة  الق ةةةار ي الدحر ةةةة   قما ةةةاه العما ةةةة القعي  يةةةة  حدةةة لي  -
  ةعد  د  الع ذاه الم نية حالأ ل ة المعق وة اضناء  نود   ي اف  القدم  الم ناو

 المهارات المستخدمة في برنامج التدخل المهني: -5
ف ةةاري الدمةة  الوي  ةةا: حجلةةي فةةع مةة   انعةةال ح كةةذ ع الةةيحل ا نعا يةةة  ةةدع العالةةة حا ضةةاء  -

 العما ة القعي  ية حا ضاء العما ة حبدض   العدضو

الحةذار حالا، الحةذار  اريف اري الاري الحذار: حجلي ف  اللعا،  دنةة الدراسةة ح د ةيم   ديفيةة ال   -
 فيما  دن   حبدن    دع العالة حال اسمدع     ال ي اف و

ف اري الاري الذةةت: حجلةي فةع مة    ةدر م اللةعا،   ة  القةيات الذةةت ي نميةة ح ةد    الحوةاظ   -
     الذةت ح  ةي  حةق    دع ا  ل ة المعق وةو

ف اري ا  صا : حجلي فع م    نمية ةدري اللعا،     ف   ا  صا  العدد الودا  فيما  دن     -
 ح حد د الك ماه  دةةو

 الادوار المهنية المستخدمة في برنامج التدخل المهني بإستخدام النموذج التنموي: -6
لحر العالة: حجلي لقحد د فدا ح ا اللةعا،  المذاطنةة اليةميةة حدة لي العحةة  ةع المدذةةاه   -

 القا  حد فع  نمية المذاطنة اليةميةو

فةةا  نميةةة المذاطنةةة   لحر المةةةقردي: حجلةةي ل لةةعا،  دنةةة الدراسةةة ل سةةقوالي فةةع  ي ةةاف  القةةدم -
 اليةمية لد     حاسقرار    ل ملارطة فا الأ ل ةو

 لحر المذ  : لأ ل ة الي اف  حد لي ل   ،  دن  الدراسةو -

 والحر الع دي: فع م    م دع اللعا، العافدا فع ف اراه المذاطنة اليةمية ح د يم  -

لحر المع ةةةط: حجلةةةةي فيمةةةةا  ةةةةي عط  ةةةةالقع يط ل قةةةةدم  الم نةةةةا لقوددةةةة  الع ةةةةد الم ةةةة ح  لقنميةةةةة  -
 المذاطنة اليةمية ل لعا، العافداو

لحر المةةةةا د: حجلةةةي فةةةا فةةةةا دي أ ضةةةاء العما ةةةة فةةةا حوةةة  ح صةةةمي  ال ي ةةةاف  ح صةةةني   -
 الع ياء ا يالنمددع     أ ل ة ال ي اف  المعق وة  د  لةم  عصص و
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 لحر فد ي ال ي اف : فع م   القحد د الدةدن لك  فع نلار  فا أ ل ة ال ي اف  المقنذ ةو -

ل ر الميبد: حجلي فع م     دن  ا ربال حالقذ ي    ضاء العما ة القعي  ية ل سقوالي فع   -
 أ ل ة الي اف      الذ   الأفر و

 على تنفيذ برنامج التدخل المهني: اعدتالتي س ملالعوا -7
 ا هقمات  قذ ية اللعا، العافدا  دنة الدراسة   سقعدات النمذج  القنمذ و -

 فيا اي المعالاء الم نية فا    دن ال ي اف و -

ا  قما يةةةة  دفةةةةا سةةقدا   فةةةا  نودةةة  ال ي ةةاف   معمذ ةةةة فقعصصةةةة فةةةع الأيةةالنمددع فةةةا الع -
 حد ية الحاسعاه حالمد ذفاهو

 : مراحل برنامج التدخل المهني:خامسا

 :مرحلة البدايات والتكوين-1

 ناء الر ة  دع العالةة ح دنةة الدراسةة فةع اللةعا،  ح  ةالي الةذ ا  أهميةة الدراسةة فةا  نميةة   حفد ا
 المذاطنة اليةمية لد     حةد    فا ه و الميل ة فعمذ ة فع الع ذاه:

 ا ياء ف ا  ه ف  العما ة القعي  ية ح دي و    أهداف الدراسةو -

 في و أ    حد د فحقذا  ي اف  القدم  الم نا حام  ر  -

 فيا اي أم  قناسم  ي اف  القدم  الم نا ف  رغعاه ال  ، حةدرا   و -

ا  واذ     فذا دد ا  قما اه حف ا  ا  ح   ا  واذ       د ا قما ددع فا ا س ذع  ذاةة    -
 سا قدع ل  قماعو

    القنةدن ف  الةالي المحاوي ع حالملقيددع فا  ي اف  القدم  الم ناو -

 مرحلة التنظيم والتنفيذ: -2
هةة و الميل ةةة  ةةدأ القنودةة  الود ةةا لأ لةة ة  ي ةةاف  القةةدم  الم نةةا  حةةةد القةةذه هةة و الميل ةةة  حفةةا

   : 

  حد د أهداف القدم  الم نا ل لعا،  دنة الدراسةو -

  حد د المذارل حا ف ا ياه القا نم ع ا سقوالي فن ا فا  نود   ي اف  القدم  الم ناو -

  حد د الألحاه حالقكني اه القا نم ع أم  ةاه  فا  عال ال ي اف و -
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النةةةدحاه حالمحاوةةةياه حالي ةةةاراه المددا يةةةة حالةةةيل ه ححرش  فرةةة  نودةةة  الأ لةةة ة الم نيةةةة   ةةة 
 الدم  لأ ضاء العما ة القعي  يةو

 ال ي اف و    قد ي  أا فذة  ةد نحد  أضناء  نود لكاحو  م ط  د  ة  -

 مرحلة الانهاء والتققيم: -3
 :  ه و الميل ة  حفا

 القح ن فع نحة فيح  العحةو -

    دن اللياب العدد       دن  الدراسةو -

 ا ةة م  القوالية ل  ضاء ح ذ    ب الاه الق د ي حبدض ال دانا اليفي ةة   ة  أ ضةاء العم  -
 القعي  ية حالةالي المقعصصدعو

 : عرض وتحليل جداول ونتائج الدراسةسادساا 

 ح ح د  العداح  حالنقاس  المي ع ة  القح ن فع نحة فيح  الدراسة:  ي  

فةةةةيحذ جاه ل لةةةة    ذ ةةةةد  ح ح دةةةة  النقةةةةاس  المقد  ةةةةة  صةةةةحة الوةةةةي  الأح  ل دراسةةةةة "  ةةةةي   -1
الصاسية  دع  قاس  اللياب ال   ا حالعدد  لعدد ا لقيات اليةمةا  قيعةة القةدم    سةقعدات النمةذج  

 القنمذ  فا مدفة العما ة "و:

 ( 2رقم ) جدول

 العدد  لمابي ال ياةة اليةمية  اسقعدات امقعاراه  بالويحذ  دع اللياب ال   ا حالليا  ذو 

 ع  م القياس  المؤشر 
(  ت) قيمة

 المحسوبة 
  القيمة

 الاحتمالية 
 مستوى
 الدلالة 

  اللياقة
 الرقمية 

 0.948 9.91 قبلي

 دالة  000 67.350
 2.162 19.26 بعدي

 للةة   قةةاس  العةةدح  الةةةا ن  عةةد أم هنةةا  فةةيحذ جاه ل لةةة للصةةاسية  ةةدع الليةةاب ال   ةةا  ةةالنىي
   يةت  العدد  لحا ه الدراسة  النةعة لمابي ال ياةة اليةمية لصال  اللياب العدد  لدةة   حاللياب

 فدنذ ةةة    نةةد فةةةقذا 66و2  حهةةا أي ةةي فةةع قيمق ةةا العدحليةةة ا350و67قيمةةة اه  المحةةةذبة ا
القدم  الم نا   سقعدات النمذج  القنمةذ  فةا مدفةة العما ةة    ي اف    فما  ذو   أضدي  01و0ا

 دنةة  العةافداح ي   جلي للا فةةا دي اللةعا،    ال ياةة اليةمية العافدافا  نمية ح ا اللعا، 
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حالمقمر ةة فةا  اليةماالصحيحة ل ياةة اليةمية دألد فابياه ا لقيات  ة ذدياه الدراسة   ا ف   ال
 أضنةةاء  ةةالعذا  الإ لةةيا ح ةةدت   الإجم ة ةة  حوةة  فنلةةذر أح نةةذري   ةة  نةةوحاه الآمةةي ع أمةة  

رسةةاس     رسةةا ح ةةدت الليةةات   القحةةد  فةة  الآمةةي ع ح  ةةا لذ ةة  أح أضنةةاء  نةةاح  ال دةةات فةة  ا سةةيي
فا الأفةايع   ا فا الق يوذم  صذه  القحد    دتح   ةصديي أضناء المحاوياه حا  ليا   العذا 

دمةةا نحةةم أم ندةةاف ذو  ةة  حأم ن ةةذم لةة رام  ةةدام  نةةد  الإ قي ةةت بةةع ة  حفداف ةةة النةةاب   ةةي الدافةةة 
يقا ة أ  فنلذر   ةي الإ قي ةت لقة     ةاج  فلةا ي الآمةي ع  حالليةات  ملةاردة فذوةذ اه أح 

  دد القأيد فع نحق ا فندا   قلار اللاسداهو ةضانا

 ( 3رقم ) جدول

 الويحذ  دع اللياب ال   ا حاللياب العدد  لمابي الذنذ  اليةما  اسقعدات امقعار اه    ذو 

 ع  م القياس  المؤشر 
(  ت) قيمة

 المحسوبة 
  القيمة

 الاحتمالية 
 مستوى
 الدلالة 

  الوصول
 الرقمي 

 3.815 14.55 قبلي
 دالة  000 128.790

 1.744 37.21 بعدي

ال   ةةا حالليةةاب  يةةاب قةةاس  العةةدح  الةةةا ن للةةا ح ةةذل فةةيحذ جاه ل لةةة للصةةاسية  ةةدع الل  لةةدي
حجلةةي لصةةةال  الليةةاب العدةةةد  لدةةةة    قد ةةةن  مابةةي الذنةةةذ  اليةمةةةا فيماالدراسةةة ددنةةةةالعدةةد  ل

   نةةد فةةةقذا 66و2  حهةةا أي ةةي فةةع قيمق ةةا العدحليةةة ا790و128  يةةت قيمةةة اه  المحةةةذبة ا
القةةدم  الم نةةا   سةةقعدات النمةةذج  القنمةةذ  فةةا   ي ةةاف    فمةةا نلةةدي للةةا فداليةةة 01و0فدنذ ةةة ا

مدفةةةة العما ةةةة فةةةا  نميةةةة ح ةةةا اللةةةعا، العةةةافدا  الذنةةةذ  اليةمةةةا دألةةةد فابةةةياه ا لقةةةيات 
الصةحيحة ل ذنةذ   ةة ذدياه ال   اليةما  ح ي   جلي للا فةا دي اللةعا، العةافدا   ةا ليةةا 

   الح ذفيةةةة  حاسةةةقعداف العةةةدفاه للةةة   ل ذنةةةذ فةةةا اسةةةقعدات بةةةع ة الإ قي ةةةت   ةةةةاليةمةةةا حالمقمر
المعقم يةة  حأنضةام طةيل أفكةار  د ةدي مانةة  ةعدض  االمعق وة لمناةلةة  دةض ال ضةان  المنقدناه 

ح عةال  الحةذار فة    فن ةا المعقمة   ةع طي ةن فذاةة  القذانة  ا  قمةا ا ا االمل  ه القةا ندة
   ةةداءفةةذظوا الع ةةاه الح ذفيةةة  عصةةذ  العةةدفاه الم مةةة   ةةي الدرلبةةة الإلكقيح يةةة  حالليةةات  

القد ي ةةاه القةةا  قيح ةةا  فدةةييالةياسةةية المدانةةيي فةةع مةة   اسةةقعدات   ضةةاناالةةيأ  ال نةةاء لةةذ  ال
 الليةةات دةة ليفعقم يةةة فددنةةة  ح  ا دةةض المذاةةة   حدةة لي اسةةقعدات اسةةق   اه الةةيأ  لةةذ  ةضةةان

حفناةلةة ال ضةا  المقد  ةة  اليةا ةة حلي ةة القد دةي فةع  القنميالإلكقيح ا  قذ ية الآمي ع  معاطي 
فحالضةاه ح  ابةاه فة  ا بةعا   فةا الةدمذ ح ةدت     م   فذاة  القذان  ا  قما ا المعق وة
اسقعدات افذاةة   حد لي  أح  د ي اه مالب  ل حياء ا يةالمةد دع حرفض فقا دة فع  ق و   ألواظ  
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القذان  ا  قمةا ا المقنذ ةة فةا المناسةعاه ا  قما يةة المعق وةة فرة  الق ن ةة حالقدي ةة  دمةا أم 
الذنذ  اليةما  قي  ل و ياء حالألنياء الذنةذ  للة  المد ذفةاه  حةةد اسةقعدت العالةة اسةقيا يعية 
ل ةةةالي ال نةةةاء المديفةةةا فةةة  اللةةةعا، العةةةافدا فةةةع مةةة    يح ةةةده   المدةةةارف حالمد ذفةةةاه العد ةةةدي 
ح دد    دض الأفكار العاط ة لد     ع الذنذ  اليةما فر  المحالضاه لدي المعدنة  ح كنيةي 

 العالة لدحرو دعاف  حفح    يا اه  ح يبذ والإةناع حالليل فع م   فمارسة 

 ( 4رقم ) جدول
 الويحذ  دع اللياب ال   ا حاللياب العدد  لمابي ال ذا دع اليةمية  اسقعدات امقعار اه    ذو 

 المحسوبة ( ت) قيمة ع م القياس  المؤشر
  القيمة

 الاحتمالية
 مستوى
 الدلالة

 القوانين
 الرقمية 

 1.598 7.88 قبلي
 دالة  000 164.289

 1.834 24.42 بعدي

 قةةاس  العةةدح  الةةةا ن للةةا ح ةةذل فةةيحذ جاه ل لةةة للصةةاسية  ةةدع الليةةاب ال   ةةا حالليةةاب   لةةدي
العدد  لحا ه الدراسة  النةعة لمابةي ال ةذا دع اليةميةة لصةال  الليةاب العدةد  لدةة   يةت قيمةة 

   نةةةةد فةةةةةقذا فدنذ ةةةةة 66و2  حهةةةةا أي ةةةةي فةةةةع قيمق ةةةةا العدحليةةةةة ا289و164اه  المحةةةةةذبة ا
القنمذ  فا مدفة العما ة  النمذج القدم  الم نا  اسقعدات    اف    فما  ذو  فدالية  ي 01و0ا

فةةةا  نميةةةة ح ةةةا اللةةةعا، العةةةافدا  ةةةال ذا دع اليةميةةةة دألةةةد فابةةةياه ا لقةةةيات اليةمةةةا  لدةةةة  ةةة  
  دةض الليةات  قني ة    ةدت فرة اليةمية حالقديف   د ا  ال ذا دع ف  فةا دي اللعا، العافدا     

لدةة ندةد هة ا مقالوةام لمدةا دي المذاطنةة اليةميةة المقمر ةة   فكي ةة  كيةةال ي اف  القا   د ا ل ذذ ف
 مةةةةي عا  اه   ةةة  أم   د ةةةد مصذنةةةي القأيدةةةةد ل ةةة و ال ةةةياف   حدةةة لي  لوكي ةةةةةفةةةا لةةةن الم كيةةةة ا

أح فذوةةةذ اه الآمةةةي ع  نةةةد  لةةةيها  الم ةةةا ه فعالوةةةة ةا ذ يةةةة  حجدةةةي فصةةةدر  ندق ةةةيحا قةةةيا ه  
حالحصةةةذ    ةةةا لجم المالةةةي ة ةةة  اسةةةقعدات ال ةةةياف   حالقأيةةةد فةةةع فصةةةدر المد ذفةةةة أح   االقذضدةةةن 

حلةة ف المنلةةذراه القةةا  قأيةةد فةةع  ةةدت نةةحق ا  حفديفةةة أم الإ قي ةةت لتفةةالي   الع ةةي ة ةة   لةةيو 
 القذوةةةي حةةةةد اسةةةقعدت العالةةةة اسةةةقيا يعية   ح عةةةال  المد ذفةةةاه حلةةةي  ل ق وةةة    ةةةا الآمةةةي ع 

لقذوي  فدا دي حةذا دع ح ناني المذاطنةة اليةميةة ل لةعا، العةافدا حفةةا د      ة  فمارسةق ا 
حجلي  اسقعدات  كني ياه القذوي   حالمناةلة العما يةة فةع    ال ا ذ ية  مةاس ة   قديوذا ل   ق ل

 م   فمارسة العالة لألحار المد   حالمدال و
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 ( 5رقم ) جدول
  دع اللياب ال   ا حاللياب العدد  لعدد ا لقيات اليةما    الويحذ   ذو 

  اسقعدات امقعار اه 

 ع  م القياس  البعد 
(  ت) قيمة

 المحسوبة 
  القيمة

 الاحتمالية 
 مستوى
 الدلالة 

 الاحترام
 الرقمي 

 2.832 28.51 قبلي
 دالة  000 169.971

 2.194 88.89 بعدي

فةةةع العةةةدح  الةةةةا ن أم هنةةةا  فةةةيحذ جاه ل لةةةة للصةةةاسية  ةةةدع الليةةةاب ال   ةةةا حالليةةةاب   قضةةة 
اليةمةا لصةال  الليةاب العدةد   لدةة   يةت قيمةة  ا لقةيات قد ةن  عدةد  فيمةا الدراسة  لددنةالعدد   
   نةةةةد فةةةةةقذا فدنذ ةةةةة 66و2  حهةةةةا أي ةةةةي فةةةةع قيمق ةةةةا العدحليةةةةة ا971و169ا حةةةةةذبةاه  الم

النمةذج  القنمةذ  فةا مدفةة  فا  يةةالقدم  الم نةا  فمةا نلةدي للةا      ح ي   جلي ل ي اف 01و0ا
العما ة فا  نمية ح ا اللعا، العافدا  ا لقيات اليةما دألد أ دال المذاطنة اليةمية  لدةة  ة  
فةةةةا دي اللةةةعا، العةةةافدا   ةةة  فديفةةةة حف ةةة  فابةةةياه ا لقةةةيات اليةمةةةا حف ةةةام لمدةةةا دي المذاطنةةةة 
اليةميةةة حهةةةا القةةةيت الةةةنو  حالقةةةيت الآمةةةي ع حالمقمر ةةة فةةةا ال ياةةةةة اليةميةةةة حهةةةا المدةةةا دي اليةميةةةة 
ل ة ذ  حالإ ياءاه  حالذنذ  اليةما حهذ الملاردة الإلكقيح ية الكاف ةة فةا المعقمة   لدةة لكة  

حةةةةد اسةةةقعدت العالةةةة  كني يةةةاه القذوةةةي     لمحقةةةذ  الإ قي ةةةت  ةةةدحم  مددةةةي ذنةةةذ فةةةيل لةةةن ال
حالمناةلةةة العما يةةة فةةع مةة   فمارسةةة العالةةة لةةدحر المد ةة  حالمدةةال   ح كني ةةاه الإةنةةاع حاللةةيل 
فةةةع مةةة   فمارسةةةة العالةةةة لةةةدحر دعةةةاف  حفح ةةة   يا ةةةت  دقيبةةةذ   ح كنيةةةي القدي ةةةي فةةةع مةةة   
فمارسةةة العالةةة لةةدحر المد ةة  حالمذ ةة   حفيدةةي الةةة ذ   حهةة ا  ادةةد نةةحة الوةةي  الأح  ل دراسةةة 

 النمةةةذج القةةةدم  الم نةةةا  اسةةةقعدات  اف  أ ةةة  " ذ ةةةد   ةةةةة جاه ل لةةةة للصةةةاسية  ةةةدع    دةةةن  ي ةةة
العافدا  ا لقيات اليةما"و ح قون جلي ف   قاس    ا، القنمذ  فا مدفة العما ة ح نمية ح   اللع

بةةةع اه القذانةةة   أم لراسةةةاه دةةة  فةةةع انةةةةي  سةةةددد لةةةةا دع  حلراسةةةة د ةةةيوع حالقةةةا ايةةةد ا   ةةة 
اللةةعا، العةةافدا ح كةةة    ال ةةدري  د  ةةة   فةةا  نميةةة فو ةةذت المةةة ذلية ا  قما يةةة لةة ا  قمةةا ا

ح ةةة   فةةا  حد ةةد  ةةياف  المةةة ذلية ا  قما يةةة ح ةةد   فةةة ذليا     سةة ذديا      ةةا الةةقح   فةةا 
ل حوةاظ   ةا ال د ةةة حالقةيات الةةنى  الدافةة  دمةا  ةةال  للةا  نميةةة ض افةة الحةذار فةة  الآمةي ع ح ةةد   

 واحطا   قيات اللعا،  دحره   عاو 

فةةةةيحذ جاه ل لةةةة    ذ ةةةةد ح ح دةةةة  النقةةةةاس  المقد  ةةةةة  صةةةةحة الوةةةةي  الرةةةةا ا ل دراسةةةةة "   ةةةةي  -2
الصةةةاسية  ةةةدع  قةةةاس  الليةةةاب ال   ةةةا حالعدةةةد  لعدةةةد القد ةةةي  اليةمةةةا  قيعةةةة القةةةدم    سةةةقعدات 
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 الثلاثون العدد 

النمةةةذج  القنمةةةذ  فةةةا مدفةةةة العما ةةةةو"و لدةةةة اسةةةقعدت العالةةةة امقعةةةار "ه" لحةةةةا، ل لةةةة 
 الويحذ  دع اللياب ال   ا حاللياب العدد  لمابياه  دد القد ي  اليةما دما   ا:

 ( 6رقم ) جدول
العدد  لمابي ا  صا ه اليةمية  اسقعدات امقعار   لليابالويحذ  دع اللياب ال   ا حا  ذو 

 اه  

 ع  م القياس  المؤشر 
(  ت) قيمة

 المحسوبة 
  القيمة

 الاحتمالية 
 مستوى
 الدلالة 

  الاتصالات
 الرقمية 

 1.295 9.77 قبلي
 دالة  000 92.821

 2.568 29.11 بعدي

ال   ةةا حالليةةاب  يةةاب قةةاس  العةةدح  الةةةا ن للةةا ح ةةذل فةةيحذ جاه ل لةةة للصةةاسية  ةةدع الل  لةةدي
 الدراسة  النةعة لمابي ا  صا  اليةما لصال  اللياب العدد و ددنةالعدد  ل

   نةةةةد 66و2  حهةةةةا أي ةةةي فةةةع قيمق ةةةا العدحليةةةة ا821و92  يةةةت قيمةةةة اه  المحةةةةذبة ا لدةةةة 
القةدم  الم نةا   سةقعدات النمةذج  القنمةذ    ي ةاف فداليةة   ادةد      فما 01و0فةقذا فدنذ ة ا

ح ي ة  جلةي للةا فةةا دي   ح ا اللةعا، العةافدا  ا  صةا  اليةمةا  يةفا مدفة العما ة فا  نم
ا  صةةا ه اليةميةةة حديفيةةة ا سةةقوالي فن ةةا دألةةد  المقد  ةةةالعةةافدا   ةةا ف ةة  الةةة ذدياه  اللةةعا، 

ا  صةةةةةةا   ةةةةةةالآمي ع  حاسةةةةةةقعدات  أضنةةةةةةاء الذوةةةةةةذلفابةةةةةةياه القد ةةةةةةي  اليةمةةةةةةا ح"المقمر ةةةةةةة فةةةةةةا أم 
ا مقصةةاراه المناسةةةعة أضنةةاء القذانةةة  فةة  الآمةةةي ع   ةةةي بةةع ة الإ قي ةةةت  حدةة لي  ةةةدت اسةةةقعدات 

حالحةي    ة   ةدت  عةاح  المحالضةة الذةةت الم  ةذ،   محالضاه طذ  ة حلدي حاوحة فا ال   م م 
لإ عا ها  حاسقعدات الك ماه القا  د ي  ن   فا الذاة   ح دت اسقعدات ا لواظ القا ل ا أيرةي فةع 

ال يةةة  الديبيةةةة  نةةةد القحةةةد  فةةة   حاسةةةقعداتفدنةةة  حالليةةةات  قنىةةةي   ةةةياف  المحالضةةةاه  لةةة   لحر   
حةةةد اسةةقعدت العالةةةة اسةةقيا يعية ل ةةالي القةةذا م حبنةةاء الأفةة  لةةةد    ا مةةي ع ل حوةةاظ   ةة  ال ذ ةةة

حالقذافن ف  فعةقمد   حف ةام لمدةا دي المذاطنةة   لفد  ل لعا، العافدا  ا  اءاللعا، العافدا فع  
 المع ةةةةطالعما يةةةةة فةةةةع مةةةة   فمارسةةةةة العالةةةةة لألحار  ةاليةميةةةةة  ح كني ةةةةاه اللةةةةيل  حالمناةلةةةة

 حالميبد حالمم عو
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 الثلاثون العدد 

 ( 7رقم ) جدول
 ال   ا حاللياب العدد  لمابي القعاري اليةمية  اسقعدات امقعار اه   لليابالويحذ  دع ا  ذو 

 ع  م القياس  المؤشر 
(  ت) قيمة

 المحسوبة 
  القيمة

 الاحتمالية 
 مستوى
 الدلالة 

 التجارة
 الإلكترونية

 0.966 6.71 قبلي
 دالة  000 105.354

 0.842 26.88 بعدي

ال   ةةا حالليةةاب  يةةاب قةةاس  العةةدح  الةةةا ن للةةا ح ةةذل فةةيحذ جاه ل لةةة للصةةاسية  ةةدع الل  ذوةة 
الدراسةةة  النةةةعة لمابةةي القعةةاري اليةميةةة لصةةال  الليةةاب العدةةد   لدةةة   يةةت قيمةةة  ددنةةةالعدةةد  ل

   نةةةةد فةةةةةقذا فدنذ ةةةةة 66و2  حهةةةةا أي ةةةةي فةةةةع قيمق ةةةةا العدحليةةةةة ا354و105اه  المحةةةةةذبة ا
القنمةةةذ  فةةةا مدفةةةة  النمةةةذج القةةةدم  الم نةةةا  اسةةةقعدات  اف    فمةةةا نلةةةدي للةةةا فداليةةةة  ي ةةة01و0ا

 حجلةةيالعما ةة فةةا  نميةة ح ةةا اللةةعا، العةافدا  القعةةاري اليةميةة دألةةد فابةةياه القد ةي  اليةمةةا  
الصةحيحة ل قعةاري اليةميةة حالمقمر ةة فةا  ةة ذدياه العافدا   ا ف   ال لعا، فع م   فةا دي ال

ا فقنةاع  ةع اللةةياء فةع المذاةة  فع ذلةةة المصةدر  فة  القأيةةد فةع فصةداقية المذةةة  ة ة  اللةةياء  
 ند اللياء فع المذة   حاللياء فع المذاةة  القةا  لةقيط  ىةات لفة   افعحا  قمال   ا  ىات لف  

القعار ة المةد ة  المذاة  الإلكقيح يةة فةع   اه حالحمانة فع الإ      أضناء ا سق ت د ما اف ع جلي
م   لوافة ال ياف  القا  من  جلي  حاللةياء فةع المذاةة  القةا  دمة   ةياسةة رل حوةمام المنةق  
أح الةةة دة  حلةةة اللةةعا، العةةافدا   ةةا الصةةدذ أضنةةاء الإ ةة م  ةةع الأبةةياء القةةا  يل ةةذم فةةا 

الةةة ذ   مةةا  دةةد  الةةة ذ    ةةدف   دةةد  العالةةة اسةةقيا يعية   عدت يد ةةا   ةةي الإ قي ةةت  حةةةد اسةةق
القدي ةةي ال ةةد  ا حالقةةا فةةع م ل ةةا  ةةقد     يعية قذافةةن فةة  أسةة  حآليةةاه المذاطنةةة اليةميةةة  حاسةةقيا

اللةةةةعا، العةةةةافدا فةةةةع م ةةةةياه الآمةةةةي ع  ح كني ةةةةاه القدي ةةةةي  حالمناةلةةةةة العما يةةةةة  فةةةةع مةةةة   
 حالميبدو  الة ذ   حالمذ    حالقيبذ   فيديفمارسة العالة لألحار 

 ( 8رقم ) جدول

 الويحذ  دع اللياب ال   ا حاللياب العدد  لمابي فحذ الأفية اليةمية  اسقعدات امقعار اه   ذو 

 ع  م القياس  المؤشر 
(  ت) قيمة

 المحسوبة 
  القيمة

 الاحتمالية 
 مستوى
 الدلالة 

  الأمية محو
 الرقمية 

 0.922 13.43 قبلي
 دالة  000 95.699

 0.891 34.23 بعدي

العةةدح  الةةةا ن للةةا ح ةةذل فةةيحذ جاه ل لةةة للصةةاسية  ةةدع الليةةاب ال   ةةا حالليةةاب  ةةةياءي  لةةدي
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 الثلاثون العدد 

الدراسةةة  النةةةعة لمابةةي ال ةةذا دع اليةميةةة لصةةال  الليةةاب العدةةد   لدةةة   يةةت قيمةةة  ددنةةةل دةةد الع
فةةةةةةقذا فدنذ ةةةةةة   نةةةةةد   66و2  حهةةةةةا أي ةةةةةي فةةةةةع قيمق ةةةةةا العدحليةةةةةة ا699و95اه  المحةةةةةةذبة ا

النمةةةذج  القنمةةةذ  فةةةا مدفةةةة    سةةةقعدات  ةةة  فداليةةةة  ي ةةةاف  القةةةدم  الم نةةةا  ادةةةد   فمةةةا  01و0ا
فابةةياه القد ةةي  اليةمةةا   لةةد العما ةةة فةةا  نميةةة ح ةةا اللةةعا، العةةافدا  محةةذ الأفيةةة اليةميةةة دأ

 د م ةة     ال ي ةةاف  فةةا فةةةا دي اللةةعا، العةةافدا   ةة  فحةةذ الأفيةةة اليةميةةة فةةع مةة  مةة لدةةة 
   ةع المد ذفةاه   ةي الإ قي ةت  لعحةة ا ديفيةةف اراه القداف  ف  بع ة الإ قي ت  حالقدةيف   ة  

حدةةةة لي القدةةةةيف   ةةةةا أساسةةةةياه اللةةةةع اه   الأ حةةةا    حا سةةةقوالي فةةةةع فذاةةةةة  القي مةةةةة فةةةةا  مةةةة
حالقدةةةيف   ةةةا فصةةةالر المد ذفةةةاه   حفذاسةةةدها  حا سةةةقعدات الصةةةحي  ل  ي ةةةد الإلكقيح ةةةا ح ودد ةةة 

حةةةد   اسةةقعدات فقصةةوحاه الإ قي ةةت المعق وةةة  ه ف ةةارا  د ةةيم   حدةة لي  المعق وةةة   ةة  الإ قي ةةت 
اسقعدت العالة اسةقيا يعية ل ةالي ال نةاء المديفةا فةع مة    يح ةد اللةعا،  المدةارف حالمد ذفةاه 

العاف يةة حالنةدحاه  حالمناةلةةالعد دي ح دد    دض الأفكار العاط ة لد     ع المذاطنة اليةميةة  
لقذوي  فدا دي ح ناني المذاطنة اليةمية ل لعا، العةافدا حفةةا د      ة  فمارسةق ا لقة    
 قديوةةذا ل قةةأضدياه الد ةةةية ل ةةا  حجلةةي  اسةةقعدات  كني يةةاه ل ةةالي ال نةةاء المديفةةا  حالقذوةةي  فةةع 

 حالعالةو  حالم ذت الموةي م   فمارسة العالة لألحار 

 ( 9رقم ) جدول
 الويحذ  دع اللياب ال   ا حاللياب العدد  لعدد القد ي  اليةما  اسقعدات امقعار اه    ذو 

 ع  م القياس  البعد 
(  ت) قيمة

 المحسوبة 
  القيمة

 الاحتمالية 
 مستوى
 الدلالة 

 التعليم
 الرقمي 

 1.556 30.50 قبلي
 دالة  000 152.299

 1.637 79.61 بعدي

 حالليةةاب قةةاس  العةةدح  الةةةا ن للةةا ح ةةذل فةةيحذ جاه ل لةةة للصةةاسية  ةةدع الليةةاب ال   ةةا   لةةدي
قيمةةة    يةةت العدةةد  لحةةا ه الدراسةةة  النةةةعة لعدةةد القد ةةي  اليةمةةا لصةةال  الليةةاب العدةةد   لدةةة 

فدنذ ةةةةة  فةةةةةقذا    نةةةةد 66و2  حهةةةةا أي ةةةةي فةةةةع قيمق ةةةةا العدحليةةةةة ا299و152اه  المحةةةةةذبة ا
ل عدفةةةة  الدافةةةة   ح ي ةةة  جلةةةي ل ةةةي م  القةةةدم  الم نةةةا فمةةةا نلةةةدي للةةةا فداليةةةة الممارسةةةة 01و0ا

لدةة  اليةميةة ا  قما ية فا  نمية ح ا اللعا، العةافدا  ةالقد ي  اليةمةا دألةد أ دةال المذاطنةة 
المذاطنةةة  لمدةةا دي ةة  فةةةا دي اللةةعا، العةةافدا   ةة  فديفةةة حف ةة  فابةةياه القد ةةي  اليةمةةا حف ةةام 

حهةا  اليةميةة اليةمية حال   ندن   د ي  الةنو  حالقذانة  فة  الآمةي ع  حالمقمر ةة فةا ا  صةا ه 
حاسقعدات  القكنذلذ ياالقعال  الإلكقيح ا ل مد ذفاه  حفحذ الأفية اليةمية حها  م ية  د ي  ح د   
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 الثلاثون العدد 

حةةةةد اسةةةقعدت  حالمنقعةةةاه ألحا  ةةةا  حالقعةةةاري الإلكقيح يةةةة حهةةةا ال يةةة  حاللةةةياء الإلكقيح ةةةا ل عضةةةاس  
ل ةالي ال نةاء المديفةا  اسةقيا يعيةالعالة اسقيا يعياه القدم  الم نا المناسعة لنةن الدم ء فر  

الأفكار العاط ة لةد     ةع   دض فع م    يح د اللعا،  المدارف حالمد ذفاه العد دي ح دد   
اليةميةة ل لةعا، العةافدا  المذاطنةالقد ي  اليةما حاسقيا يعية القذوي  لقذوي  فدا دي ح ناني 

حاسةةقيا يعية ل ةةالي القةةذا م  ل ةةا حفةةةا د      ةة  فمارسةةق ا لقةة     قديوةةذا ل قةةأضدياه الد ةةةية 
حالقذافةةن فةة  فعةةقمد    أمةةي  حبنةةاء الأفةة  لةةد  اللةةعا، العةةافدا فةةع أ ةة  اسةةقدالي  ةةذا     فةةيي 

 مةةا  قذافةةن فةة   الةةة ذ حف ةةام لمدةةا دي المذاطنةةة اليةميةةة  حاسةةقيا يعية  يددةةي الةةة ذ    ةةدف  يددةةي 
فةةع م ل ةةا  ةةقد    حالقةةا  أسةة  حآليةةاه المذاطنةةة اليةميةةة  حاسةةقيا يعية القدي ةةي ال ةةد  ا أح  الإ عةةة

حالمناةلةةة العما يةةة   اللةةيل  اللةةعا، العةةافدا فةةع م ةةياه الآمةةي ع  حجلةةي  اسةةقعدات  كني يةةاه 
فةةةع مةةة   فمارسةةةة  العما يةةةة حإ ةةةالي ال نةةةاء المديفةةةا  حالقذوةةةي   ح كنيةةةي القدي ةةةي  حالمناةلةةةة 

حالمذ ة   حالقيبةذ   حهة ا  الةة ذ  العالة لألحار  اف  حفح    يا ت  حالم ةذت  حالمذ ة   حفيدةي 
 ةدع  ةي م  القةدم  الم نةا  للصةاسية ادد نحة الوي  الرةا ا ل دراسةة " ذ ةد   ةةة جاه ل لةة 

العةةافدا  ةةالقد ي  اليةمةةا"و  اللةةعا،  اسةةقعدات الممارسةةة الدافةةة ل عدفةةة ا  قما يةةة ح نميةةة ح ةة  
  حلراسةةة   ةةةذ ي 2021فةةة  فةةةا  ذنةةة ت لليةةة  لراسةةةة ا ةةةدا المةةةد   ةةةد القةةةذا،  يعةةةةح قوةةةن هةةة و النق

 ةأم المذاطنةةة   ةةة   حالقةةا ايةةةده  ميد ةةا 2014  حلراسةةةة ا  ةةا فحمةةةد الةةةةدد 2014حفدقلةة  ا
 ميال  أساسية   دأ  قنميةة الةذ ا حالممارسةة الذا يةة ح نق ةا  قنميةة أسةالدم القدافة     مياليةمية  

أسةة   حفةةنحام القنميةةة اليةميةةة نم ةةع  د يم ةةا ح نمدق ةةا   فةة  المةةةقحدضاه حف ةةاراه القدافةة  فد ةةا
 فددن و

فةةةيحذ جاه ل لةةة    ذ ةةةد  المقد  ةةةة  صةةةحة الوةةةي  الرالةةةة ل دراسةةةة " نقةةةاس ح ح دةةة  ال  ةةةي   -3
الصةةاسية  ةةدع  قةةاس  الليةةاب ال   ةةا حالعدةةد  لعدةةد ا فةةع اليةمةةا  قيعةةة القةةدم    سةةقعدات 
النمةةذج  القنمةةذ  فةةا مدفةةة العما ةةة "و لدةةة اسةةقعدت العالةةة امقعةةار "ه" لحةةةا، ل لةةة 

 الويحذ  دع اللياب ال   ا حاللياب العدد  لمابياه  دد الحمانة اليةمية دما   ا:

 ( 10) رقم جدول
   سقعدات امقعاراه   لمابي الصحة حالة فة اليةمية حالعدد  دع اللياب ال   ا   الويحذ   ذو 

 ع  م القياس  المؤشر 
(  ت) قيمة

 المحسوبة 
  القيمة

 الاحتمالية 
 مستوى
 الدلالة 

  والسلامة الصحة 
 الرقمية 

 0.977 7.66 قبلي
 دالة  000 81.743

 1.002 31.22 بعدي
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 الثلاثون العدد 

الةةا ن ح ةذل فةيحذ جاه ل لةة للصةاسية  ةدع الليةاب ال   ةا حالليةاب العدةةد   العةدح فةع   قضة 
الليةةاب العدةةد   لدةةة   يةةت  ال لحةةا ه الدراسةةة  النةةةعة لمابةةي الصةةحة حالةةة فة اليةميةةة لصةة

   نةةد فةةةقذا فدنذ ةةة 66و2  حهةةا أي ةةي فةةع قيمق ةةا العدحليةةة ا743و81قيمةةة اه  المحةةةذبة ا
القنمةةةذ  فةةةا مدفةةةة  النمةةةذج القةةةدم  الم نةةةا  اسةةةقعدات  اف   ةةة  فداليةةةة  ي ةةة  ادةةةد    فمةةةا 01و0ا

ح ةةةا اللةةةعا، العةةةافدا  الصةةةحة حالةةةة فة اليةميةةةة دألةةةد فابةةةياه الحمانةةةة   نميةةةةالعما ةةةة فةةةا 
 ةة يمةال ةيذ ال  ة   ة  فديفةة حف العةافدا  دنةة الدراسةة اللةعا، م ل     فةةا دي   فمعاليةمية   

ا لا  لة    حاسم الع ذب  ل   نحا أفات ال ة سقعدات القكنذلذ يا اليةمية حالمقمر ة فا ديفي
 الإ قي ةةت  بةةع ةا لةةا لوقةةياه طذ  ةةة  ةةدحم رالةةة  ح ةةدت اسةةقعدات  لحاسةةم ح ةةدت اسةةقعدات ا  لاسةة 

ا لةةةا  الحاسةةةم حديفيةةةة الذةانةةةة فةةةع الإ  ةةةال العصةةةي  أضنةةةاء الع ةةةذب أفةةةات بابةةةة  طذ  ةةةة لوقةةةياه 
حد لي العذا  حالذةانة فع آ ت الى ي أضنةاء اسةقعدات الإ قي ةت  ح عنةم اسةقعدات سةما اه الةيأب 

الدصة ا لت ةةام  حالذةانةة  حالع ةا ل سقماع ل مذسي ا فقياه طذ  ة  حالقا ةد  ةاضي   ةا ا جم 
فع أل  أنةا   الدةد النةا    ةع اسةقعدات لذلةة الموةا ي  فقةياه طذ  ةة  حالع ةذب فة  الأسةيي فقةياه 
طذ  ةةة مةة   الدةةذت لقعنةةم اللةةدذر  الديلةةة  حةةةد اسةةقعدت العالةةة اسةةقيا يعية ل ةةالي القةةذا م لةةد  

الةةة ذ   مةةا  دةةد  حدةة لي اسةةقيا يعية   حاسةةيه  حالقذافةةن فةة  فعةةقمد   حبد ةةق     العةةافدا للةةعا، ا
 قذافن ف  أس  حآلياه المذاطنة اليةمية  حجلي  اسقعدات  كني ياه الإةناع  حالمناةلة العما يةة  

 الة ذ و  دد حف يبد فمارسة العالة لألحار الم م  حلدم الدحر  فع 
 ( 11رقم ) جدول

 الأفع اليةما  اسقعدات امقعار اه  لمابياللياب ال   ا حاللياب العدد   عالويحذ  د   ذو 

 ع  م القياس  المؤشر 
(  ت) قيمة

 المحسوبة 
  القيمة

 الاحتمالية 
 مستوى
 الدلالة 

 الأمن
 الرقمي 

 1.789 21.98 قبلي

 دالة  000 101.819
 1.433 44.56 بعدي

 ددنةةالعدد  ل  دع اللياب ال   ا لصاسية قاس  العدح  الةا ن للا ح ذل فيحذ جاه ل لة ل   لدي
الدراسةةة  النةةةعة لمابةةي الأفةةع اليةمةةا لصةةال  الليةةاب العدةةد   لدةةة   يةةت قيمةةة اه  المحةةةذبة 

  ادةةد    فمةةا 01و0   نةد فةةةقذا فدنذ ةةة ا66و2  حهةا أي ةةي فةةع قيمق ةةا العدحليةةة ا819و101ا
 ح ةةةا ي ةةةاف  القةةةدم  الم نةةةا   سةةةقعدات النمةةةذج  القنمةةةذ  فةةةا مدفةةةة العما ةةةة فةةةا  نميةةةة  فداليةةةة

جلةةةةي للةةةة  فةةةةةا دي اللةةةةعا، العةةةةافدا   ةةةة  الةةةةذ ا  دةةةةذل ح  ا اليةمةةةة فعاللةةةةعا، العةةةةافدا  ةةةةالأ
الصةحيحة للفةع اليةمةةا دألةد فابةياه الحمانةة اليةميةةة حالمقمر ةة فةا  ةدت اسةةقعدات   الةة ذدياه 
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 الثلاثون العدد 

 ل ي ةةةةد ا  قمةةةةا ا أح ا   وةةةة  د مةةةةة الةةةةةي فةةةة  الحةةةةةا اه المعق وةةةةة سةةةةذاء   ةةةة  فذاةةةةة  القذانةةةة
أح فحقةةةذا   ةةة  الإ قي ةةةت ح ةةةدت ارسةةةا  الصةةةذر   ةةةي  لية ةةة   لةةةي أ  فةةةةا يالإلكقيح ةةةا  حالقوكدةةة

 الإ قي ةت لق     ق  اسقي ل ا فع الآمةي ع  ح ةدت ل الةة أرةةات ال ةا   العانةة   ة     ا  قي ت 
دمةةا لم الإ قي ةةت فرةة  ال ةةا   حسةةد ة ل  صةةا  حلةةي  ل قذانةة  حهنةةا   فةةا لالةةة  ةةدت الضةةيحري 

حإ ما نعةم  نةذع المحالضةاه فة   ةدت       فذاة  القذان  لي م نعم  دت القحد  ف  بعل 
اسقعدات الكافديا حالصذر ف  لدي الأه   حاسقعدات د ماه فيحر ن عة القن ا   ةا  ح ةدت ف ا  ةة 
أبةعا   ة  فدةةيفق   فةع مة   الإ قي ةةت لحم القأيةد فةع بعصةةيا    الحليليةة  حاسةقعدات  ةةياف  

الأ  ةةةيي المقصةةة ة  الإ قي ةةةت فةةةع  اه لمانةةةة فحدضةةةة  اسةةةقميار ل محافىةةةة   ةةة  فد ذفةةةاه حفحقذ ةةة
فةةةةق  الةةةةيحا ط المع ذلةةةةة أح الملةةةة ذهة القةةةةا  صةةةة  مةةةة   ال ي ةةةةد  تالةةةةةيةة أح الإ ةةةة ف  فةةةة   ةةةةد 

ا  قما ا  حةد اسقعدت العالةة اسةقيا يعية ل ةالي  لقذان الإلكقيح ا أح  نلي فع م   فذاة  ا
ال نةةةاء المديفةةةا فةةةع مةةة    يح ةةةد اللةةةعا، العةةةافدا  المدةةةارف حالمد ذفةةةاه العد ةةةدي  ةةةع الأفةةةع 
اليةمةةا ح دةةد    دةةض الأفكةةار العاط ةةة لةةد     نةة   اسةةقيا يعية للةةدا  القيددةةي فةةع مةة    نميةةة 
حاسةةقرمار الإف ا يةةةة المقالةةة لةةةد  اللةةعا، العةةةافدا فةةةا ا سةةقوالي فةةةع القكنذلذ يةةا اليةميةةةة لقةةة  

حالقدةةةاحم  حالإةنةةةاع    العما يةةةة المناةلةةةةنصةةةعحذا فةةةذاطندع رةمدةةةدع  حجلةةةي  اسةةةقعدات  كني يةةةاه 
 اه القيبةةذ   ح ةةاف  حفح ةة  ال يا ةة المنمةةا حالدصةة  الةة هنا  فةةع مةة   فمارسةةة العالةةة لألحار 

 حالميبدو

 ( 12رقم ) جدول
حاللياب العدد  لمابي الح ذذ حالمة ذلياه اليةمية  اسقعدات   ل   االويحذ  دع اللياب ا  ذو 

 امقعار اه  

 ع  م القياس  المؤشر 
(  ت) قيمة

 المحسوبة 
  القيمة
 الاحتمالية 

 مستوى
 الدلالة 

 الحقوق
  والمسئوليات

 الرقمية 

 1.243 11.99 قبلي

 دالة  000 107.122
 1.452 36.31 بعدي

ال   ةةا حالليةةاب  ابفةةع  قةةاس  العةةدح  الةةةا ن ح ةةذل فةةيحذ جاه ل لةةة للصةةاسية  ةةدع الليةة  قضةة 
 النةةعة لمابةي الح ةذذ حالمةة ذلياه اليةميةة لصةال  الليةاب العدةد   لدةة   الدراسةة  ددنةةالعدد  ل

   نةةد فةةةقذا 66و2  حهةةا أي ةةي فةةع قيمق ةةا العدحليةةة ا122و107  يةةت قيمةةة اه  المحةةةذبة ا
فداليةة القةدم  الم نةا  اسةقعدات النمةذج  القنمةذ  فةا مدفةة العما ةة   ادد    فما  01و0فدنذ ة ا
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 الثلاثون العدد 

 يةةة فةةا  نميةةة ح ةةا اللةةعا، العةةافدا  ةةالح ذذ حالمةةة ذلياه اليةميةةة دألةةد فابةةياه الحمانةةة اليةم
لدةةةة اضةةةيه   ةةة  فديفةةةة حف ةةة  الح ةةةذذ حالمةةةة ذلياه اليةميةةةة حالمقمر ةةةة فةةةا القدةةةيف   ةةةا فدرةةةاذ 
فعةةال  حل ةةةذذ الإ قي ةةت  حالةةة   نلةةم  لةةةن ا سةةقعدات حالمةةةةاحاي فةةا الح ةةةذذ حالكيافةةة فةةةا  د ةةةة 
الإ قي ةةةت  حاللةةةدذر  الحي ةةةة حالقةةةيات مصذنةةةية الآمةةةي ع  حأنضةةةام  ةةةدت فياقعةةةة أح  نىةةةي  بةةةع ة 

حالقةةيات فعةةال  اللةةوافية   الح ذفيةةة فةةا أ  ف ةام اه الإ قي ةت فةةع مةة   أ  فةةةقذا فةع المةةةقذ 
حالملاردة اللاف ة حالمةاءلة المنصذ    د ا فا ال ا ذم  ح عم أم  كذم بع ة الإ قي ت ف امم 

الوكي ةة لخمةي ع   الم كيةة اتحالقةي   آفنام ل قد دةي  ةع الآراء  حأم ن ةذم الذنةذ  للد ةا ل ةام ل عمية 
  ا أم فا هذ فحىةذر مةار  الإ قي ةت هةذ فحىةذر   يهةا  فة   حمة  فةة ذلية الأفدةا    أيدد حالق

    الإ قي ت  حلن الملاردة فا الأ ل ة المقددلي لت قي ت  حالحةن فةا القد دةي   ة  الإ قي ةت 
 دحم ةدذل  حةد اسقعدت العالةة اسةقيا يعية القدي ةي ال ةد  ا أح  الإ عةة حالقةا فةع م ل ةا  ة   د ةي  
اللةةةعا، العةةةافدا م ةةةياه الآمةةةي ع  اسةةةقيا يعية القذوةةةي  لقذوةةةي  فدةةةا دي ح نانةةةي المذاطنةةةةة 
اليةمية حفن ا الأفةع اليةمةا لةد  اللةعا، حفةةا د      ة  فمارسةق ا لقة     قديوةذا ل معةاطي 

 م النا عةةةةة  ةةةةع  ةةةةدت  ةةةةذفي الأفةةةةع اليةمةةةةا لةةةةد    حجلةةةةي  اسةةةةقعدات  كني يةةةةاه القدي ةةةةي  حالقدةةةةاح 
 حالقذوي   المناةلة العما يةو

 ( 13) مرق جدول

  اسقعدات امقعار اه   ال   ا حاللياب العدد  لعدد الحمانة اليةمية  بالويحذ  دع الليا  ذو 

 ع م القياس  البعد 
(  ت) قيمة

 المحسوبة
  القيمة

 الاحتمالية
 مستوى 
 الدلالة 

  الحمانة
 اليةمية

 1.986 29.78 ة  ا

 لالة  000 132.512
 2.099 99.31  دد  

ال   ةةا حالليةةاب  يةةاب قةةاس  العةةدح  الةةةا ن ح ةةذل فةةيحذ جاه ل لةةة للصةةاسية  ةةدع الل فةةع  قضةة 
الدراسة  النةعة لعدد الحمانة اليةمية لصال  اللياب العدد   لدة   يةت قيمةة اه    ددنةالعدد  ل

   01و0   نةد فةةقذا فدنذ ةة ا66و2  حهةا أي ةي فةع قيمق ةا العدحليةة ا512و132المحةذبة ا
 نميةة ح ةا  فاالنمذج  القنمذ  فا مدفة العما ة     سقعداتالقدم  الم نا    اف جلي ل ي    ي  ح 

اللةةةةعا، العةةةةافدا  الحمانةةةةة اليةميةةةةة دألةةةةد أ دةةةةال المذاطنةةةةة اليةميةةةةة  لدةةةةة سةةةةا د جلةةةةي اللةةةةعا، 
الحمانةةة اليةميةةة حف ةةام لمدةةا دي المذاطنةةة اليةميةةة حالةة   ندنةة   فابةةياه العةةافدا   ةة  ف ةة  حفديفةةة 

القةا  قمقة   ةلمانة النو  حلمانة الآمي ع حالمقمر ة فا الح ذذ حالمة ذلياه اليةمية  حها الحي 
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  ةةا العميةة  فةةا الدةةال  اليةمةةا حالقةةيات العميةة  لح ةةذذ الآمةةي ع   ةةا بةةع ة الإ قي ةةت  ح  نعةةم 
المةةةاب ا ةةدا   ةة و الح ةةذذ أح اسةةقعداف ا دذسةةاس  ل مةةةاب  ح ةةذذ أمةةي  فةةا  د ةةة اللةةع ة  فرةة  

حالصةةةحة حالةةةة فة اليةميةةةة  حهةةةا الصةةةحة   ا قةةةيا  ا مةةةي ع حالأفةةةع اليةمةةةا أح الحمانةةةة ال ا يةةةة 
العالةةة اسةةقيا يعياه القةةدم  الم نةةا  قعدتالنوةةةية حال د يةةة فةةا  ةةال  القكنذلذ يةةا اليةميةةة  حةةةد اسةة

المناسةةعة لنةةةن الدمةة ء فرةة  اسةةقيا يعية القدي ةةي ال ةةد  ا أح  الإ عةةة  حالقةةا فةةع م ل ةةا  ةة   د ةةي  
حاسةةةقيا يعية القذوةةةي  لقذوةةةي  فدةةةا دي ح نانةةةي المذاطنةةةة  الآمةةةي ع اللةةةعا، العةةةافدا م ةةةياه 

اليةميةةةةةة  حاسةةةةةقيا يعية ل ةةةةةالي ال نةةةةةاء المديفةةةةةا فةةةةةع مةةةةة    يح ةةةةةد اللةةةةةعا، العةةةةةافدا  المدةةةةةارف 
لةةد     نةة   حاسةةقيا يعية  ط ةةةحالمد ذفةةاه العد ةةدي  ةةع الأفةةع اليةمةةا ح دةةد    دةةض الأفكةةار العا

للدا  القيددي فةع مة    نميةة حاسةقرمار الإف ا يةة المقالةة لةد  اللةعا، العةافدا فةا ا سةقوالي 
فةةع القكنذلذ يةةا اليةميةةة لقةة  نصةةعحذا فةةذاطندع رةمدةةدع  اسةةقيا يعية ل ةةالي القةةذا م لةةد  اللةةعا، 

  قما يةةة العةةافدا حالدمةة    ةة  اسةةقدالي  ةةذا     فةةيي أمةةي   حالقذافةةن فةة  فعةةقمد   حبد ةةق   ا 
الةة ذ   مةا  قذافةن فة  أسة  حآليةاه المذاطنةة اليةميةة  حجلةي  اسةقعدات   دةد  حد لي اسةقيا يعية  

فةع   حالقذوةي   حاللةيل قداحم حال  حالمناةلة العما ية  حالدص  ال هنا   الدحر  لدم  كني ياه  
حالمنةةةةةن  حالم ةةةةذت   حالمنمةةةةا مةةةة   فمارسةةةةة العالةةةةة لألحار  د ةةةةدو فرةةةة  المدةةةةال   حالقيبةةةةذ   

فةةيحذ جاه   ذ ةةد حالمد ةة   حالمذ ةة   حفيدةةي الةةة ذ   حهةة ا  ادةةد نةةحة الوةةي  الرالةةة ل دراسةةة "
ل لةة  الصةةاسية  ةةدع  قةةاس  الليةةاب ال   ةةا حالعدةةد  لعدةةد ا فةةع اليةمةةا  قيعةةة القةةدم    سةةقعدات 
النمذج  القنمذ  فا مدفة العما ة "و ح قون ه و النقيعة ف  فةا  ذنة ت للية  لراسةة ايارالحفةام 

  حالقةةا  ذنةة ت للةةا أهةة  الآضةةار المقي عةةة 2014  ا  دةةي لةةةع   ةةا حلراسةةة  2016حأح  ةةذر  
  ةةا ا سةةقعدات الةةة  ا لمذاةةة  القذانةة  ا  قمةةا ا هةةا للفةةام الفةةي   ةةذ  حإضةةاري الوةةقع  قيعةةة 
وةةةةد  الةةةةذ ا لةةةةد  الدد ةةةةد فةةةةع اللةةةةعا، ح  بةةةةا اللةةةةي  الإنعا يةةةةة  ةةةةدر عيا ح  ةةةةد اللةةةةي  النو يةةةةة 

 العافدةةةحالإنةةا ة  الملةة  ه الصةةحية لدةةة هنةةا   ذاةةةم فدي  يةةة حسةة ذدية  سةةقعدات طةة ، 
 لمذاة  القذان  ا  قما او 

 ( 14) رقم جدول
 لملياب المذاطنة اليةمية د    اسقعدات امقعار اه   حالعدد  دع اللياب ال   ا   الويحذ   ذو 

 ع  م القياس  المقياس 
(  ت) قيمة

 المحسوبة 
  القيمة

 الاحتمالية 
 مستوى
 الدلالة 

 المواطنة
 الرقمية 

 2.712 98.43 قبلي
 دالة  000 207.844

 3.988 243.91 بعدي
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 قةةاس  العةةدح  الةةةا ن للةة  ح ةةذل فةةيحذ جاه ل لةةة للصةةاسية  ةةدع الليةةاب ال   ةةا حالليةةاب   لةةدي
 العدد  لحا ه الدراسة  النةعة لملياب المذاطنة اليةمية د   لصال  اللياب العدد و

   نةةةد 66و2  حهةةةا أي ةةةي فةةةع قيمق ةةةا العدحليةةةة ا844و207  يةةةت قيمةةةة اه  المحةةةةذبة ا لدةةةة 
النمذج  القنمذ  فةا مدفةة    سقعداتجلي لع ذل القدم  الم نا   ديا    ح 01و0فةقذا فدنذ ة ا

ح ادةةةد جلةةةي ار وةةةاع المقذسةةةط الحةةةةا ا  ا العما ةةةة فةةةا  نميةةةة المذاطنةةةة اليةميةةةة ل لةةةعا، العةةةافد
  هةةةذ أي ةةةي فةةةةع 91و243ل ليةةةاب العدةةةد   نةةةة  ل ليةةةاب ال   ةةةاو ف ةةةةد دةةةام فقذسةةة   الحةةةةةا ا ا

 و حهةةةة ا نلةةةةدي للةةةة  ار  ةةةةاع فةةةةةقذ  ح ةةةةا اللةةةةعا، 43و98المقذسةةةةط الحةةةةةا ا ل ليةةةةاب ال   ةةةةا ا
حإلرا  أ دال   العافدا  المذاطنة اليةمية فا اللياب العدد   لدة    فةا د        فديفة حف 

حفابياه حفدا دي المذاطنة اليةمية لإيةا    ةذا ةد الةة ذ  المدقمةدي فةا اسةقعدافاه القكنذلذ يةا 
   ةةةيالقعةةةال  الإلكقيح ةةةا ل مد ذفةةةاه  حالقعةةةاري ا لكقيح يةةةة   المقدةةةدلي  فرةةة  اسةةةقعداف ا فةةةع أ ةةة

الإ قي ت  حلدي جلي حالمقمر ةة فةا ا لقةيات اليةمةا حهةذ القةيات اللةعا، العةافدا لنوةة  حالقيافة  
لخمةي ع  حالقد ةةي  اليةمةا حهةةذ القد ةي  الةة ا ا ل لةعا، العةةافدا حالقذانة  فةة  الآمةي ع  حالحمانةةة 
اليةميةةة حهةةا لمانةةة  وةةة  حلمانةةة الآمةةي ع حجلةةي فةةع مةة   اسةةقعدات العالةةة  سةةقيا يعية ل ةةالي 
ال ناء المديفا فع م    يح ده   المدةارف حالمد ذفةاه العد ةدي ح دةد    دةض الأفكةار العاط ةة 

اللةةعا، العةةافدا فةةع  د لةةد     ةةع المذاطنةةة اليةميةةة  حاسةةقيا يعية ل ةةالي القةةذا م حبنةةاء الأفةة  لةة
أ   اسقدالي  ذا     فيي أمي   حالقذافن ف  فعقمد   حبد ق   ا  قما ية حف ةام لمدةا دي المذاطنةة 

الةةة ذ   مةةا  قذافةةن فةة  أسةة  حآليةةاه المذاطنةةة اليةميةةة  حاسةةقيا يعية   دةةد  اليةميةةة  حاسةةقيا يعية 
القدي ةةةةي ال ةةةةد  ا أح  الإ عةةةةة حالقةةةةا فةةةةع م ل ةةةةا  ةةةةقد   اللةةةةعا، العةةةةافدا فةةةةع م ةةةةياه الآمةةةةي ع  

المقالة لد  اللعا، العافدا فا  ا يةحاسقيا يعية للدا  القيددي فع م    نمية حاسقرمار الإف 
ا سقوالي فع القكنذلذ يا اليةميةة لقة  نصةعحذا فةذاطندع رةمدةدع  حاسةقيا يعية القذوةي  لقذوةي  
فدةةةةا دي ح نانةةةةي المذاطنةةةةة اليةميةةةةة لةةةةد   ةةةةةن الدمةةةة ء حفةةةةةا د      ةةةة  فمارسةةةةق ا لقةةةة    

القةدم  الم نةا   ة   دةض القكني ةاه  فرة   اف  قديوذا ل قأضدياه الد ةية ل ا  د لي اسةقند  ي ة
حالقداحم  حالقذوي   حالدصة  الة هنا  دمةا اسةقعدت   الدحر حلدم الإةناع  حالمناةلة العما ية   

الألحار الم نيةةة القاليةةة: المنمةةا  فدةةد  الةةة ذ    ةةاف  حفح ةة   يا ةةت  المذ ةة   المنةةةن   العالةةة 
المدال   المد ة   أضنةاء  نودة  الألحاه الم نيةة القاليةة: الم ةا  ه الويلنةة حالعما يةة  المحاوةياه  
الندحاه  المناةلة العما ية  ححرش الدم   الدصة  الة هنا حالقةا أله للةا  نميةة ح ةا اللةعا، 
العافدا  المذاطنة اليةمية  فما  ادد نةحة الوةي  اليسيةةا ل دراسةة حفةالاو ""  ذ ةد فةيحذ جاه 
ل ل  الصاسية  دع  قاس  اللياب ال   ا حالعدد  لمقيدي المذاطنة اليةمية  قيعة القدم    سةقعدات 
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النمذج  القنمذ  فا مدفة العما ةو ح قون ه و النقيعة ف  فةا  ذنة ت للية  لراسةة ا  دةي لةةع 
  حالقةةةةا  ذنةةةة ت لةةةةدحر ف قةةةةيل لأمصةةةةاسا مدفةةةةة العما ةةةةة ل قعفيةةةة  فةةةةع فلةةةة  ة 2014  ةةةةا: 

ا سةةقعدات الةةة  ا لمذاةةة  القذانةة  ا  قمةةا ا لةةد  اللةةعا،  قمرةة  فةةا  لةة د   ما ةةة فقعا ةةةة 
فةةع اللةةعا، ح عصةةدي أ ضةةاس ا  ع ةةذري ا سةةقعدات الةةة  ا لمذاةةة  القذانةة  ا  قمةةا ا ح ذ يةةة 
اللةةةعا،  العةةةةاسي القةةةةا  دةةةذل   ةةةد    ةةةةياء ا سةةةقميار فةةةا لسةةةةاءي اسةةةقعداف   لمذاةةةة  القذانةةةة  

  القةةةا 2012ا  قمةةا ا حإيةةةةا    ف ةةةاري القةةةذا م حإلاري الذةةةةتو حلراسةةةة امالةةةد نةةةال  فحمةةةذل: 
أيةةده   ةة  أم بةةع اه القذانةة  ا  قمةةا ا  ةةة   فةةا  نميةةة فو ةةذت المةةة ذلية ا  قما يةةة لةةد  
اللةةعا، العةةافدا ح كةةة    ال ةةدر   ةة  الةةقح   فةةا  صةةيفا     ح ةةد   فةةة ذليا    ل حوةةاظ   ةة  

 ال د ة حالقيات النى  الدافة  دما  ال  لل   نمية ض افة الحذار ف  الآمي عو

 البحث. توصيات
المذاطنة اليةميةة ل و ةاه  قي ا ياء المي د فع الدراساه حالعحذ  القا   ق   قنمية   ويحري -1

 حبصوة مانة اللعا،و ق وةالمع

اللةةةعا، فةةةا وةةةذء  فكةةةيفاسةةةةاه المعقمةةة  لمدالعةةة  ا  ةصةةةذر حا حةةةياف فةةةا   كةةةا   -2
 ا  وقال القكنذلذ ا الك ديو

 لقذ ية اللعا،  أم ار القحذ  اليةما حأهمدقةو ح ذ ذ ة ياف  اربالنة  اةقيال -3

فاسةةةةاه المعقمةةة   قنميةةةة المةةةة ذلية ا  قما يةةةة ل لةةةعا، العةةةافدا فةةةع مةةة    اهقمةةةات -4
 المعقم ي و  ل ةفا فدالياه حالمناسعاه ا  ملاردةال

ح كني اه العدفة ا  قما ية  ل    ات حمدفةة العما ةة  لة     سا م  ق ذ ي أ  ا هقمات -5
اللةةةعا، ح دةةةد   سةةة ذديا    حفةةةع ضةةة  الملةةةاردة فةةةا   ةةةذ ي ا وةةةة    افكةةةارمةةةا  لقنميةةةة 

 حفعقمد  و
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 -:عـالمراج
فحمةةد بةةم  الةةد ع حامةةيحم: مدفةةة العما ةةة فةةا فحةةيط العدفةةة ا  قما يةةة  ال ةةاهيو  المةةد  -1

 و1993

    الدهلام: المذاطنة اليةمية فدم م ل قيبيةة الديبيةة فة  الدصةي اليةمةال  فع ةة   ةد    ما   -2
 و2016ح نذ ي  الددل العاف   الوص  الرا ا  الةنة الرا ية  

القيبيةةةةة   ةةةة  المذاطنةةةةة اليةميةةةةة  دي فدةةةةابةةةةيف  فحمةةةةد الةةةةةدد الةةةةدفيلاش:  بةةةة عام نةةةةعحا -3
ح   ي ا  ةةا فةةا المنةةاه  الةةد ارسةةية  المةةا مي الةةدحلا الةةةالب لضةةمام  ةةذلي القد ةةي   أ مةةاط 

 و2014لنةم ي ۱۰-۱۱اليةا ة   ا العذلي فد ا  فة ط  س  نة  مام  دي القد ي  حفدا

العما ةةةة  دفةةة كني ةةا المناةلةةةة العما يةةة حلدةةم الةةدحر فةةا م اسةةقعداتالدىةةي :    ةةد نةةواء  -4
 العدفةة الإ قما يةة  ةلي الي الداف ية ل قوذذ لةد  ال ة ،  المةا مي الد مةا اليا ة   لةي ي ي

 و2001  افدة ل ذام

  ةةةد الصةةةالذ: الوضةةةاء الإلكقيح ةةةا حالةةةيأ  الدةةةات " يدةةةي المعقمةةة  حالألحاه حالقةةةأضدي"    ةةةال  -5
 و2011الوضاء الإلكقيح ا  فارب    اال اهيي: الميدي الديبا لأ حا

فحمذل فص وىا عاهاه فدانةيي فةا مدفةة العما ةة ا   ي ةاه  م يةة حبحرية  ف قعةة    ال   -6
 و2007  الد ع ل نلي حالقذ     الودذت لن 

 ٬: ال دنةةةالي حالدمنةة  فنةةة  اللةةةنعا، لقح دنةةةن الأفةةةنع ا  قمنةةةا اارالدي ةةةي   نةةةد   فعقةةة   ةةد  -7
 و۱۹۹5 ٬ افدنة ل ذام

لار رحا ةةةط ل نلةةةي   لسةةةقيا يعية ل ةة  القحةةةذ  اليةمةة  ة  ةةد الةةةي حف اسةةما د : المد نةةةة ال ديةة -8
 و2018  ح  نية المد ذفاه حلار الل يا ل نلي  فصي

 وهول  دل  س يمام: الإبياف ف  الدم  ف  العما اهو ف قعة  دع بم و ال اهييو -9

حنفية  ح د ية لمدام   نمية العما اه المةقدافة فا   لراسة صات   د اليا ذ فق  العا،:  -10
العدفةةة  ةلطةةار مدفةةة العما ةةة   حةةة فنلةةذر فةةا المةةا مي الد مةةا الةةدحلا الرالةةة  لةةي ي ي

 و2000  افدة ل ذام الإ قما ية 

 

لد ةةة: اللةةعا، فةةا فعقمةة  فقيدةةي   ةةأف ه فةةا ظةةذاهي الأليةةاء حالدنةة   لار المديفةةة    ةة  -11
 و۱۹۹5٫العاف ية  الإس ندر ة  
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فحمةةد   ةةد المةةند :  حةةذ لحر  نمةةذ  لعما ةةاه ا سةةي ال   يةةة فةةا ا ةةدال ا ضةةاس ا   وةةاف -12
لحيةةاي فا دةةد العافدةةة  المةةا مي الد مةةا الةةدحلا الرالةةة  لةةي المع ةةد الرةةا ا   افدةةة ل ةةذام  

 2000ي ية العدفة ا  قما يةو

أ ذ المداطا: العدفة ا  قما ية حفعةا ه الممارسةة الم نيةة  ف عدةة  ةذر الإنمةام   فاهي  -13
 و۲۰۰۰٫ال اهيي  

أ ةةذ المد ةةا حامةةيحم: فةةدم  العدفةةة ا  قما يةةة  فوةةاهي   طةةيذ  فعةةا ه  فيدةةي  فةةاهي -14
 و2000 لي ح ذ    الكقا، العافدا  ل ذام  

العافد  الحد ةو   قم فاهي أ ذ المداط : الإ عاهاه الحد رة ف  العدفة الإ قما يةو الم  -15
 و2010  التس ندر ة

ألمةةةةد حآمةةةةيحم: العدفةةةةة ا  قما يةةةةة ح   ي ا  ةةةةا فنةةةةا القد نةةةةي  حر ا نةةةةة  یفصةةةة و فحمةةةةد  -16
 وت۱۹۹5 ٬الإس ندر ة ٬الم قم العافدا الحد ة  ٬اللنعا، 

 و1997 اط  لدة: ةافذب     الإ قماعو لار المديفة العاف يةو الإس ندر ةو  فحمد  -17

للاري المديفةةةة فةةة   نميةةةة حل ةةة  أ دةةةال المذاطنةةةة  لحر  ةةةي   ةةةد الةةةيلمع   ةةةد المةةةذلا: فةةةيحي -18
 افدةةةة أسةةةذامل  فع ةةةة  افدةةةة الودةةةذت ل د ةةةذت القيبذ ةةةة  –اليةميةةةة لةةةد  طةةة ، د يةةةة القيبيةةةة 

 و2020الإندار الدابي   14حالنوةية  المع د 

ال ا ةةةد: فو ةةةذت المذاطنةةةة اليةميةةةة  الميدةةةي الديبةةةا لأ حةةةا  الوضةةةاء الإلكقيح ةةةا   فصةةة وا -19
 و2020

اليهيا ا: لس ات المدرسة ف   ح دةن المذاطنةة اليةميةة لةد  ط   ةا  دعم  ع ألمد ف فدعم   -20
  68فةة  ظةة  القحةةدناه المدانةةييل  المع ةةة القيبذ ةةة  د يةةة القيبيةةة   افدةةة سةةذها   الدةةدل 

 و2019

ف قةةةيل فةةةع فنىةةةذر الممارسةةةة الدافةةةة فةةةا العدفةةةة  رألمةةةد المصةةةد حا:  حةةةذ  صةةةذ   عةةة ء -21
ا  قما ية ل قعفي  فع لدي فل  ه وحا  لذال  ال يذ   حة فا فع ة لراساه فا 
العدفة ا  قما ية حالد ذت الإ ةا ية  ا افدة ل ذام  د ية العدفة ا  قما ية  الدةدل اليا ة  

 و2013الحال   لي  ل ي     العيءحالر ضذم  

فندي لةع: المدم  القنمذ  فا مدفة العما ة ح دمدن ا عاهاه اللعا، العافدا    ذرهام  -22
 حذ الدم  الحي   حة فنلذر  فع ة لراسةاه العدفةة ا  قما يةة حالد ةذت ا  ةةا ية  الدةدل 
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 و2021  د ية العدفة ا  قما ية   افدة ل ذامو23

  قنةةةم الم ٬فندةةةي ضا ةةةت: اللةةةي  الد نيةةةة ل لةةةعا، فةةةنع فنىنةةةذر العدفنةةةة ا  قما دنةةةة  ذرهةةةام -23
 و1999  ة الإس ندر  ٬العنافدا الحد ة 

فحمةةد العنةةد : طي  ةةة الدمةة  فةة  العما ةةاه  فيدةةي  ذ  ةة  الكقةةا، العةةافدا  ل ةةذام   دةةيت -24
 و2001

 و2017ا  صا ه ح ى  المد ذفاه   ح اري -25

سةةددد لةةةندع: فداليةةة النمةةذج  القنمةةذ  فةةا طي  ةةة الدمةة  فةة  العما ةةاه فةةا  ةةد ي   نةةةي   -26
ض افةةة المذاطنةةة لةةدا اللةةعا،   حةةة فنلةةذر  فع ةةة لراسةةاه فةةا العدفةةة ا  قما يةةة  الدةةدل 

 و يةالرافع حالدلي ع  العيء ا ح    افدة ل ذام  د ية العدفة ا  قما
27- Abdullah Saif Alqahtani: The Extent of Comprehend- sion and 

Knowledge with Respect to Digital Citizenship Among Saudi Arabia 

Teachers», Doctor of Philosophy, College of Education and 

Behavioral Sciences, University of Northern Colorado, Greely – 

Cool- redo.2017. 

28- Edmonton catholic schools. (2018) digital citizenship- administrative 

policy, Journal of Education and Practice, Vol.9, No.32. available at: 

www.iste.org. 

29- Chris Zook: What is Digital Citizenship & How Do You Teach it? 

Available at: www.aeseducation.com/blog/what-is-digital- 

citizenship.2021. 

30- International Society for Technology in Education: (ISTE): ISTE 

Standards For Educators, Available at: https://www.iste.org/stand- 

ards/iste/standards-for/teachers, 2021. 

31- Jared P. Webster:” Teacher Perception and Impel- mentation of 

Digital Citizenship Curriculum in one – to – one High Schools in 

Missouri”., Doctor of Education, the Faculty of the Grade- ate 

education department, Southwest Baptist university, 2018. 

32- Julie Lumpkin Payne: “A Case Study of Teaching Digital Citizenship 
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33- Florence Martin, Tuba Gezer, Wei Chaowang, Teresa Pet- ty & 
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