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 ملخص البحث:

يمرررل العرررالم بمتميرررلات متتىقرررة  ررري ةرررتت معررراىي الايررراو الاجتماعيرررة   السياسرررية   الا ت رررا ية  
 الثقافية   المعلوماتية التكعولوجية  تلتر  عليارا ترداعيات التري  للر  علرت الماسسرات التعليميرة 
 خاصرررة الجامعرررات مسرررا لية سرررلعة ت ررروكل ملامجارررا لتواكررر  مت ل رررات سرررو  العمررر   ىيررر     
الجامعررات مررم  لررم الق اعررات الترري يم ررم تسررام  رري تاقيررة التعميررة المجتم يررة  ا كثررل  ررد و علررت 
الاستجابة لتداعيات المتميلات التي تمل مارا المجتمعرات   ذلرم لمرا لارا مرم خايعرة خاصرة تتمثر  
 ي امتتكاا لتلاث علمي يتضمم  باراث  تجرا ع علميرة ماتكرلو  جلرت جاار  مروا   بهرلكة ماللرة 
لقرررلات  تاليرررر  اىتياجرررات المجتمعررررات الماي رررة  تاررررديات تاقيرررة التعميررررة   الاسررراام  رررري  لرررر  
ماةرررلات تخ ي يرررة  مقتلىرررات لتاقيرررة التعميرررة المجتم يرررة المسرررتدامة   اعرررا  مرررم اخلرررة علرررت 
الجامعات  كتت لتمتكا   تكوكم   س المالي ال هلي  مدلت علت ذلم بأااا المسئول ا  ل عم 
جعررردا  الكررروا   الفعيرررة المتخ  رررة صررراى ة الكفررراتو العاليرررة  ررري كا رررة المجرررالات المختلفرررة لتلايرررة 
الاىتياجرات الماعيررة    القرد و علرري المعا سررة با سروا  الماليررة  العالميررة  لت ر ة مخلجاترر   ررا  و 

 علي التعام  م  مع يات الع ل.

لذا جاتت ال ا  الاالي ليختال عائد ملاامج الا ةا  الماعي مم معظو  المما سة العامة للخدمة 
الاجتماعيررررة العامررررة لاعررررات الاوكررررة الماعيررررة لل الرررر  الجررررامعي   الررررذي يتضررررمم مجموعررررة  اهرررر ة 
  اعليات تستادف ته ي  الاوكرة الماعيرة لل الر  كجرنت مرم التعهرئة الاجتماعيرة كوايفرة  ساسرية 
للجامعات  بالاستعا  علت اترائج ال ار  يسرتخلل ال اىر  تليرات تسرالم  ري معرات  ت روكل الاوكرة 
الماعيرررة لل رررتع مرررم خرررتل  اهررر ة ال تميرررة التررري تخلرررة تفررراعتت مررريم  عضرررات ليئرررة الترررد ك  

  مهل ي ا اه ة  ا  لا .
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Abstract 

The world is going through successive changes in various aspects of 

social, political, economic, cultural, and technological information life, 

which have had repercussions that have imposed on educational 

institutions, especially universities, the responsibility of quickly 

developing their programs to keep pace with the requirements of the labor 

market, as universities are one of the most important sectors that can 

contribute to achieving societal development and are most capable of 

responding to the repercussions of the changes that societies are going 

through, due to their special nature represented in their possession of a 

scientific heritage that includes innovative scientific research and 

experiments. In addition to qualified human resources to read and analyze 

the needs of surrounding societies and the challenges of achieving 

development and contribute to setting planning indicators and proposals 

to achieve sustainable societal development. Some have called 

universities agencies for innovation and human capital formation, 

indicating that they are primarily responsible for preparing specialized 

technical cadres with high efficiency in all different fields to meet 

professional needs, and the ability to compete in local and global markets, 

so that their outputs become capable of dealing with the data of the era. 

Therefore, this paper aims to test the return of the career guidance 

program from the perspective of the general practice of public social 

service to build the professional identity of the university student, which 

includes a group of activities and events that aim to form the professional 

identity of the student as part of socialization as a basic function of 

universities. Based on the results of the research, the researcher extracts 

mechanisms that contribute to building and developing the professional 

identity of students through student activities that create interactions 

between faculty members, activity supervisors and peers. 
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 مشكلة الدراسة  : أولًا: 
تستعد عمليات تاقية التعمية المجتم ية علت مها كة كا ة الماسسات الا ومية  ا للية  
لتاسيم جو و ىياو   لا لا   مم ثم الاستثما   ي ال هل س ياً لتاقية استدامة عمليات التمييل  
علت   يعع    مما  الاجتماعية   الاعية  العم    الااجاز   مل اة  ثقا ة  تعنكن  تستادف   التي 
مستوكات العمو الا ت ا ي للد لة ك  . لذا يعد اله اع الفاع  ا  ل  ي عملية التعمية  م   إ  
اجاح التعمية مللو  بااخلاط اله اع ب   ااتماتلم  ةلائاام بالقضايا المجتم ية   ذلم     ئة  

 اله اع  كثل  ئات المجتم  ىيوكة  اهاخاً  إصلا  علت العم    اولا للتمييل.
بفئة   بالماً  التماما  الهاملة  التعمية  تاقية  المستاد ة  بالد ل  الا ومية  الالامج  تولت 
التعهئة   لام  تاقة  التي  الفلص  الااجات  تايئة  الإعدا   اة اع  استلاتيجيات  ىي   اله اع  
الماسسات  لماماا   مم  العديد  ختل  مم  المستقا    مسا ليات  تام   علت  الاجتماعية  القد و 

 ىد الماسسات الداعمة لتاقية التعمية المستدامة بالمجتمعات الماي ة  "الجامعات"  التي تعتال  
" القيم  الاتجاىي      اله اع  اكسامام  تعهئة  علت  يقت ل    لا  لا  الاديثة  ت  لاالجامعات 

جلت   ا مل  يتعدى  يج      المعل ة   إاما  المعا ف  الماا ات   إاتاج  اكسامام  بجاا   الاعاتو 
المينو  لل  و   صياغة   عم  جعا و  جخا   لله اع"   ي  الماعية  "الاوكة  ته ي   المسالمة  ي 

الجامعات  ي   جاا       جلت  ك     للد لة  ا ىيا   بعض  المالي   ي  للمجتم   التعا سية 
للإ موا    مم  لدياا  ما  المستدامةاستثما   المجتم ية  التعمية  تاقية  عم  ساام  ي  لي   قط    "

خلكة المها كة الم اةلو  جاما مم ختل ىهد الدعم المجتمعي لعمليات التعمية المستاد ة  مما 
المجتم ية  التعمية  م تس ات  استدامة  يضمم  مد  لا  المجتم ية  التي  المها كة  معدلات    ينكد 

(Albulescu & Albulescua, 2014). 
مما سة باعت ا     ماعة الخدمة الاجتماعية ماعة جىداث التمييل مم ختل ماسسات    

تقديم خدمات المساعدو للإاسا   ي  مم ختل  لي   قط  الخدمة الاجتماعية بمجالاتاا المختلفة   
   إاما  يضا تتضمم عمليات توسعة  مواجاة  ى  مه تت  كفل     كعضو  ي  سلو    جماعة

التعمية ال هلكة  الذي اخلة      د ات ا  لا  مادف توسعة خيا اتام  تتفة تلم ا لداف   لداف 
التعمية"   ذلم    1986م  جعت  الجم ية العامة للأمم المتادو عام   اظلاً    ماعة  "الاة  ي 

ةديدو التأثل بأي تميل    ت و  ي ل  علت الظل ف السياسية    ماعة جاسااية  الخدمة الاجتماعية
الإاسااي الاجتماعي المجتم   ت و   مم  زمعية  ك   تلو  السائدو  ي   ,Ring) ة  الا ت ا ية 

2014, p. 239) 

تعموكة   ص مة  ذات  المجالات  اله اع  ىد  لم  للعاية  الاجتماعية  الخدمة  مجال  يعد 
مستوى   اتلم   لل    كأ لا   جماعات  مساعدتام  جلت  لله اع  تادف  تا ى    ائية  عتجية 
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كأىد  لم ا   ات  ي لذا الإخا  تأتي  لمية ا اه ة ال تمية  الاجتماعي للوصول  لدا ام   
بالجامعات  ىي    اله اع  بإ ا ات  عاية  الاجتماعي  يعتمد علت ا خ ائي  التي  جاا اً  الماعية 

لاماً مم المجالات التي تاظت بالتمام كايل  ي التعليم الجامعي   ذلم للد   الذي تل     ي  
تكوكم ةخ ية ال ال    تعميتاا مم مختلف جوااااا العقلية  العفسية  الاجتماعية  ىي     لذه 
ا اه ة تعم  علت كسل الاواجن  العت ات التقليدية ميم الاستاذ  ال تع  ي القاعات الد اسية  
 ذلم مم ختل الموا ف المتعوعة التي يها    ياا ال ال  مم ختل لذه ا اه ة  التي تعم   

 .(2016)ة  ا     بالتالي علت تعمية ماا ات    د ات   مقا مة المه تت التي تواج 
كذلم تعد ا اه ة ال تمية  خاصة  ي مجال العلوم الاجتماعية ما و   اسية  ي بعض 
الواس   الذي   المعاج بمععاه  الد اسية  كعتال جنت مام مم  الموا   با ي  يتخل   الجامعات  ىي  
يتلا ف م  ااج  عدا   ل   اعي  ماتم  معهم  بالقضايا المجتم ية  ذلم تاقيقاً للعمو الهام   
المتكام   التلبية المتوازاة  ىي     ا اه ة التصفية الموج  مجال تلبوي لام لا تق   لميت   
يست ي    الد اسية  القاعات  العهاط خا ج  الد اسية   عم خلكة  المقل ات  ا ىوال عم  باال مم 
خلكة   عم  كذلم  الذات   الااجاز  تاقية  ىاجاتام  ي  لواياتام  كه عوا  عم  يعال ا  ال تع 
العهاط التصفي يست ي  ال تع اكتساع خالات  موا ف تعليمية ي ع  تعلماا  اخ  القاعات  

 .   (2009)العملي   السعيد   الد اسية
الاوكة  معات  ت وكل  ال تمية  ي  ا اه ة  لد    مختلفة  الاالي  ؤكة  ال ا   ي لح 

الجامعي    لل ال   التي    ()باستقلاتالماعية  السابقة  العلبية  ا جعاية  العظلي  الد اسات  التلاث 
 كم م لل اى  علض  لمية     ا اه ة ال تمية  ي ته ي  ةخ ية  لوكة ال تع   تعا ل   

الد اسات  استاد     تلم  التي  بالد اسات  ال اوث  يتعلة  ا  ل  الماو   ماو كم   ختل  مم 
اله اع   مم   بمجال  عاية  الاجتماعية  الخدمة  كأىد  لم  سالي   تكعي ات  ال تمية  ا اه ة 

ال اب     اسة  ميعاا   ذات  الوىدات      " بععوا   كاا   السيد  التي  ىسيم  مامد  ىسيم 
 كدت اتائجاا    (2023)السيد   الاستلاتيجي بالجامعة  ي تألي  اله اع الجامعي لسو  العم "  

علت    التعسية ميم التعليم  سو  العم  يق  علت عاتة الماسسات التعليمية   كلج  ذلم لد   
الماسسات التعليمية  ي صع  ميول ال ال   سلوك   ىي  اختالت الد اسة صاة  ل لاا التي 

 تالو ت ىول  اعلية     ملاكن التألي  الماعي  ي تألي  اله اع الجامعي لسو  العم .    
ت و   اسة    " بععوا   كاا   كُتع  التي  مامد       لت وكل مقتلح  مجا   لوا  

الفلس يعية  ي ال تمية ا اه ة )كُتع    خلاتاا" لدى الوخعية الوىدو  لتعنكن  الجامعات 
 

) الد اسات السابقة خ قاً للتلتي  النمعي مم الادي  جلت القديم. سوف تعلض 
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بعض القيم مث    ي ساام  ىي   كدت علت    اةتلا  ال تع  ي ا اه ة ال تمية  (2018
كتابعيم      الجماعي سوات  العم   عا ات  ماا ات  تعمي  كذلم  الاجتماعية  الااتمات  المسئولية 
اللفيعة كالمسا او  العدالة  التسامة   القيم  العديد مم  ي ساام  الميل   لذا   ا و م  اىتلام ىقو  

  الاىتلام  التي تسام مد  لا  ي تعنكن الوىدو الوخعية لديام.
 ما فيما يتعلة مد اسة مايم ااد يجم   لا كم مل اخو س   التي كاا  بععوا  "  اه ة 

التعليم  العم  ميم  خل  ال تع   D.Endedijka & H.Bronkhorstb, October) تعليم 
العملية  ت اية    (2014 الخالات  اكتساع  لل تع  تتية  التصفية  ا اه ة  اتائجاا      ةا ت 

جلت   الفعلية مم ختل  اه ة ختمية مخ  ة   المما سات  العلمية مم ختل  القواعد  العظلكات 
المعام    جخا   العملي  خا ج  بالوا    الم اةل  الاىتكا   المعلميم عم خلكة  ثق  خالات  جاا  

 الد اسية   الذي ياثل في  عوام  متعد و متداخلة. 
التي  الد اسات  ال اوث  ختل   مم  ال اى   يستعلض  الثااي  بالماو   يتعلة  فيما   ما 
استاد   تالي   تفسيل مفاوم الاوكة الماعية   تجا ع بعض الماسسات  ي جكساماا لل تع  
  اسة كليل مول    ليم متلسو   التي كاا  بععوا  "تعنكن ت وكل الاوكة الماعية  ي مجال التعليم  

التخ  ات"  -ال ات متعد   جلت  (Poole & Patterson, 2021) الامتكا   اتائجاا   ةا ت 
ا  لة   لي    تلبوكاً  ائم علت  لمعاج  ماتكلو  تعليمية  استلاتيجية  يت ل   الماعية  الاوكة  معات     
مجل  معاج خفي    غيل  سمي     ذلم غيل كا ي ختل  ىلة تاوك  ال ال  مم  ل  عا ي 
جلت ماتل اً  ي ماعة معيعة  ىي  تم يم ال ال  مم التفكيل  الت لف  الهعو  كماتلف بماعة  

 معيعة.        
معتمدو  معالج  ااو  الوجو :  "خلكقة  "ت وكل  بععوا   كاا   ااي    كنكدا  التي    اسة 

 كدت اتائجاا علت      (Chandran & Iuli, 2019)لتكوكم الاوكة الماعية  ي التعليم ال اي"  
معات الاوكة الماعية لو جنت  ساسي مم الت وكل الماعي  ىي  تتضمم بعديم  ساسيم )الاوكة  

الهخ ية  بعض    -الماعية  عدم  لوح      مت ل ات  يفسل  مما  الجماعية(   الماعية  الاوكة 
الماعيم م   ىد   ذلم الد    ي بعض ا ىيا   لذلم مم ا لمية بم ا     تولت الماسسات 
التعليمية اكساع ال تع الاوكة الماعية   لوكة   ي جخا  ما خلى  ال ا  تا  لمم مفاوم  
التعهئة الاجتماعية الماعية   تاديد الععاصل ا ساسية التي ته   الاوكة الماعية لل ال   الذي  
يعع   علت خلكقة تفكيل ال ال   تواصل  مم   لاا  به   يدعم الالتمام الواعي بألمية العمو  
م   التعام   المستمل  المل اة  ي  التعلم  علت  الماعة  الالص  لقيم  ت ايقية  الذاتي  مما سة 

 الماام اليومية  مادف تاقية الادف المعهو .  
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 لمية معات  تلسيخ الاوكة  اتضة مم ختل العلض السامة  لة الد اسات تعا ل  سوات  
الد اسة      الماعية الماعية  ثعات  تلو  الاوكة  معات  تعمية  تستادف  متخ  ة  ملامج  ت اية 

الجام ية  لم تت ل  تلم الد اسة جلت ا اه ة ال تمية كعا ذو لت اية ملامج الإ ةا  الماعي مم  
ختل خ تاا السعوكة  ا مل الذي يت ل  ال ا  عم ملامج للإ ةا  الماعي  اخت ا لا تستادف  
تلم الالامج معات  تلسيخ الاوكة الماعية لل ال  الجامعي  ىتت يفكل  كت لف  كهعل كماعي  
ماتلف يسعت جلت التمين بمجال تخ    مم ختل الت وكل الماعي المستمل  لذا استعد ال ا  
بالد اسات   خلى   تم  مما  قياساا   الماعية   معاجيات  الاوكة  معات  ملامج  تالي   جلت  الاالي 
 السابقة   ذلم للخل ج مالاامج للإ ةا  الماعي يستادف معات الاوكة الماعية لل ال  الجامعي.    

 أهمية البحث: ثانياً: 
ال ا   لمية  ىول  لمية    تلج   لمية  تد    ي لىاا  التي  التي  الماو كة  القضية 

صياغة  اخت ا  ملاامج للإ ةا  الماعي يستادف معات الاوكة الماعية لل ال  الجامعي  ىي      
 تلو الإعدا  الماعي لل ال  الجامعي مم ا لمية بم ا  لتاقية التعمية ال هلكة لله اع  الذيم  
للتعائة  الإى ات   المال    تقا كل  خ قاً  خل  الم لي  المجتم   ا كال  ي  الهلكاة  يمثلو  
ا ساسي لعمليات التعمية  مم ثم الالا  الاجتماعي  السياسي بالمجتم   لذا تاتم   اسة  تالي   
ااتاجيتام  تساي  عملية   التعليمية لل    تاسيم مستوى  سا  ت وكل كفاتو   اعلية الماسسات 
 مجام بسو  العم  مم ختل صياغة  اخت ا  ملامج تستادف تم يعام  تألليام لقيا و عمليات  
العمو   لتاقية  خا اتام   ة  ؤكة  الاة  اختيا اتام  توجي   لتوسي   التعمية  معاام  لص 

 الا ت ا ي. 
 أهداف الدراسة: ثالثاً: 

قياس  اعلية ملاامج الإ ةا  الماعي مم معظو  المما سة ينطلق البحث من هدف رئيسي مؤداه  
 . العامة للخدمة الاجتماعية علت اكساع ال تع ماا ات تاديد المسا  الماعي

 والذي يتحقق من خلال الأهداف الفرعية التالية :
الاجتماعية   -1 للخدمة  العامة  المما سة  معظو   مم  الماعي  الإ ةا   ملاامج  قياس  اعلية 

 . علت اكساع ال تع ماا ات ت وكل الماا ات الذاتية

الاجتماعية   -2 للخدمة  العامة  المما سة  معظو   مم  الماعي  الإ ةا   ملاامج  قياس  اعلية 
 .   علت اكساع ال تع ماا ات اعدا  عتمة تجا كة ةخ ية
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الاجتماعية   -3 للخدمة  العامة  المما سة  معظو   مم  الماعي  الإ ةا   ملاامج  قياس  اعلية 
 .علت اكساع ال تع ماا ات اكتساع خالات ماعية  ثعات الد اسة

 البحث: رابعاً: فروض
توجد  ل    الة جى ائيا ميم متوس ات   جات القياسيم القالي  ال عدي مؤداه  الفرض الأول  

ماا ات  الذات  ت وكل  ماا ات   ( بأبعا ه  الماعية  الاوكة  مقياس  التجلكاية علت  المجموعة    لا  
 ماا ات اكتساع الخالو الماعية  ثعات الد اسة(. –جعدا  العتمة التجا كة 
مؤداه   الثاني  متوس الفرض  ميم  جى ائية  ذات  لالة    جررررررررررررررررات   لا     ات توجد  ل   

التجلكاية  الضاب ة   الذات    علتالمجموعتيم  ت وكل  ماا ات   ( بأبعا ه  الماعية  الاوكة  مقياس 
 ماا ات اكتساع الخالو الماعية  ثعات الد اسة(. –ماا ات جعدا  العتمة التجا كة 

  جات   رلا  المجموعة    ات لا توجد  ل   ذات  لالة جى ائية ميم متوس الفرض الثاني مؤداه  
ال عدى  التت عت   القياسيم  ت وكل    علتالتجلكاية  ت  ماا ات   ( بأبعا ه  الماعية  الاوكة  مقياس 

 ماا ات اكتساع الخالو الماعية  ثعات الد اسة(. –الذات ماا ات جعدا  العتمة التجا كة  
 خامساً: الإطار النظري للبحث:

 مفاهيم البحث:  -1
المفاهيم    تت ل   تاديد  علمي  با   التاليلية  ي  العملية  ل ط  عملية 

  ا اه ة الاوكة الماعية الم  لاات. لذا يستعلض ال اى  فيما يلي مفاهيم ال ا    
 .   المما سة العامةال تمية

 مفهوم الهوية المهنية:  -أ

للاوكة اللموي  لُو  ا ص   جلت  معسوع  اسم  الاوكة  ىقيقت  :  ا اسا :  ي     لوكة 
الجوللكة   ي   تكامل  الم لقة  صفات   علت  معفس    ل يّت   ىفاا   الفل   جىساس 

 . (1986)مجم .اللمةالعلبية    قيمت   سلوكيَّات     كا ه  ي مختلف الموا ف
: تسررتعد بعررض الد اسررات ال ارروث جلررت الماعررة التعلكررا الاصرر تىي للاوكررة الماعيررة

كأىررد الماررد ات الترري يررتم اختيررا  العيعررات علررت  ساسرراا  تفسررل  رري بعررض ا ىيررا  
المسررررتوى الاجتمررررراعي  الا ت رررررا ي   باررررذا تعتارررررل الماعرررررة ماررررد اً  ساسرررررياً للاوكرررررة 
الاجتماعيرررة  الا ت رررا ية للفرررل   مرررم ااىيرررة  خرررلى  رررإ  الاوكرررة لررري اتررراج التعهرررئة 
  التلبيررررررة   الترررررري تت ررررررو  متفاعلاررررررا مرررررر  السرررررريا ات الثقافيررررررة  الماسسررررررات  ا  ررررررلا  

(Halverson  Tregunno &  Vidjen  2022). 
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يعد مفاوم الاوكرة مفاروم معقرد  ىير   ار  يتكرو  مرم  جرنات متداخلرة كر  معارا يراثل 
علررت المفاررروم العرررام للاوكرررة مد جررة    برررأخلى  كمرررا يرررتم تعلكفاررا علرررت  اارررا الهرررعو  
بالررذات الررذي يع رر  مررم ج  ا  للررد   الماعرري الررذي يل  رر  الفررل    الترري تعمرر  كارراجن 
لد التأثيلات السلاية لضموط ميئة العم    مم ااىية  خلو تعرنز الهرعو  بالسرعا و 

 ,Abd-Elbaky)ممررررا يررررعع   علررررت   ات الماعرررري   مسررررتوى الللررررا الرررروايفي 

Ghadiri, & Abo-Gad, 2023). 
تعرد الاوكررة الماعيرة  ىررد م وارات مررا ي لرة عليرر  الاوكرة الهرراملة التري تعررنز الم ااررة 
الاجتماعيررة للفررل  خررتل تفاعتترر  مرر  افخررلكم   عل اررا كررل س  كررل ك  علررت  ااررا 
"تمثيررر  للرررذات يتاقرررة علرررت ملاىررر  بمرررل   الو ررر   عرررم خلكرررة التايئرررة لاسرررتيعاع 
خ ررائل  قرريم  معرراييل الماعررة  كمررا يررلى لولررد     الاوكررة المعيررة  ىلررة تاوكليررة 
تتضمم التكام  المستمل مريم مجموعرة مارا ات  قريم  سرلوكيات ماعرة معيعرة تتسرة 

 .(Cardoso, Batista, & Graça, 2014)    ا   ا  لا  لتعفيذ ماام الماعة
 مفهوم بناء الهوية المهنية: 

الاوكة  –لي عملية  يعامي ية تفاعلية ميم مجموعة ععاصل تتضمم الاوكة الفل ية 
الاوكة الجماعية   خ  مجتم  المما سة الماعية   الهر   التاليرة يولرة   –العتقية  

 ذلم به    كثل تف يتً:
 ( 1شكل رقم )

 يوضح آلية بناء الهوية المهنية   
 
 
 
 
 
 
 

 

 الهوية الفردية 

 هوية العلاقات  الهوية الجماعية 

 الهوية المهنية

 بيئة الممارسة المهنية 
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( ج  ا  الفل  لذات   ما لدي   individual identityيق د بالاوكة الفل ية )  
تعا سية بسو  العم   جلت جاا   مم  د ات  ماا ات  معا ف  ته   ل  مينو 

(  التي تمث  ج  ا  الفل  ل ايعة عت ة relational identityالاوكة العتقية )
ماعت  بالمام ا خلى   الذي يتلت  علي   ام   ية لتوصيا     ماعت   ىد   

الجماعية) بالاوكة  يتعلة  فيما  ا خلى   ما  للماعة  بالعس ة  الد     لذا 

Collective identity  التي تهتم  علت مجموعة القيم  السلوكيات الضمعية  )
م عض  بعضاا  الععاصل  تلم  تتفاع   معيعة   ماعة  ماا  صااع  يت ف  التي 

جلت    الماعية  المما سة  ميئة  ماعية      اخ   لهخ ية  الفل   ةخ ية  تتاول 
مها كة   جلت  لامهية  مها كة  مم  الماعية  المما سة  بمجتم   مها كت    تت و  
متكاملة  تلم التفاعتت تتم مم ختل الا ةا  الماعي   التأم  الذاتي  الخالات 

المااكاه مت اية  ماعية  مما سة  تدعم   ض    ,Rabow & Remen) التي 

2010)  . 
 
 مفهوم الممارسة العامة:  -ب

"المما سرررة العامرررة  ررري الخدمرررة   David Derezotesعل ارررا  ايفيرررد  ييررردذ تي  
الاجتماعيرررة لررري مررردخ  ةرررام  يلكرررن علرررت المسرررئولية المت ا لرررة مررريم اسرررة ماررردث 
التمييل  اسرة العمير  للتعامر  مر  مهر تت العمرتت  ري الايئرة ىير  يتضرمم اسرة 
مادث التمييل موا   المما سة المختلفة  الموا   ا خرلى المتاىرة  ري المجتمر  التري 
مم المم م    تساعد ا خ ائي الاجتماعي العمي   ي الا ول علياا  امرا اسرة 

)أبوالنصرررررر  العمررررر   يتضرررررمم العمييررررر   ا سرررررلو  الاصرررررد ات  المجتمررررر  المالررررري." 
2017) 

كما تعرلف المما سرة العامرة للخدمرة الاجتماعيرة علرت  اارا "اتجراه المما سرة الماعيرة 
الرررذي لا يلكرررن فيررر  ا خ رررائي الاجتمررراعي علرررت ت ايرررة خلكقرررة مرررم خرررل  الخدمرررة 
الاجتماعيرررة لمسررراعدو المسرررتفيديم مرررم خررردمات الماسسرررات الاجتماعيرررة  ررري اةررر اع 

 –اىتياجررراتام  مواجارررة مهررر تتام  الرررعاً  ررري اعت رررا ه كا رررة  اسرررا  التعامررر  ) رررل  
 –ماا كرة  –مجتمر ( مسرتعداً علرت  سر  معلفيرة   -معظمة  –جماعة صميلو    - سلو
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قيميرررررة تع ررررر  ال ايعرررررة المعفرررررل و لمما سرررررة الخدمرررررة الاجتماعيرررررة  ررررري تعاملارررررا مررررر  
)عبرررررداللطي    التخ  ررررات ا خرررررلى لتاقيرررررة ا لرررررداف   قررررراً لمجرررررال المما سررررة.

 (119  صفحة 2008

علرررت  اارررا الإخرررا  الرررذي يرررو ل للأخ رررائي  .Ashman  Kميعمرررا عل ارررا  ةرررما  
الاجتماعي  ساساً ااتقائياً للما سة الماعية  خ قاً لما      ي  لداف الجم ية الد لية 
للأخ رررائييم الاجتمررراعييم تعرررلف المما سرررة العامرررة للخدمرررة الاجتماعيرررة  ررري جخرررا  

 (36  صفحة 2003على  )تدخلاا الماعي  مسئولياتاا الماعية. 
 الأنشطة الطلابية:  -ج 

ل    اهاخات  : الجم :  النشاط   اهِط    / اهِط   ي   / جلت  اهِط   م د    اْهِ  ة  
اطُ  س   ل  : العَّه   . (1986)مجم .اللمةالعلبية   مما سة  عليّة لعمٍ  ما  ع س  ك 

: تعوع  تعلكفات مفاوم ا اه ة ال تمية  الذي يم م     التعري  الاصطلاحي
الجع  جلت خايعة المفاوم  ىي   ا  يهم  كا ة المما سات المخ  ة التي يقوم ماا 
الفل   تلو الد اسة  ىي  يم م تعل   علت  ا  " يهيل جلت جواا  السلو  الذي يقوم 

تعليمية    بماسسات  التاا    الفل   ثعات  مم  ب   تعتال جنت  التعليمي  التي  الماتوى 
 الم ا ئ السائدو  اخ  ا اظمة التعليمية.  لعا  مم ي لة علت ا اه ة ال تمية 
التي  ا اه ة  تلم  علت  ااا  لاا  الإةا و  المعاج"  كم م  خا ج  اهاط   " بالجامعة 
الفكلكة   الاجتماعية   الثقافية   ا اه ة  الد س  تهم   خا ج  اعات  تادث 

 . (Mark  P. Darby &  Tim  2013) التل ياية
ال عض      الطلابية  كلى  الأنشطة  ا اه ة    مفهوم  جمي   لوا   جلت  يهيل 

الاجتماعية  اللكالية  الفعية  العلمية التي تما س ب لكقة ىلو    معتظمة للتل كة 
ماا  يمل  التي  الخالات  ا كا يمية.  اي  الد اسة  ا ا   خا ج  ماا ات  لاكتساع     
السلو   جواا   باا   التلبية  موسوعة  المااللات.  عل تاا  خا ج  اعات  ال ال  
الذي يقوم ب  الفل   ثعات التاا   بماسسات تعليمية   لذا يعظل جلياا باعت ا لا غيل 

 . (578  صفحة  2014)مزيو   معف لة عم الماتوى العلمي
 التي  الل مية   مما ساة استخلل التعلكا الاجلائي لمفاوم ا اه ة ال تمية  

مجموعة  تهم   بالجامعة  ال تمية  ا اه ة  ىي   ال ا    م   لداف  يتوا ة 
  التي تعفذ عم خلكة استخدام التقعيات التكعولوجية.  التعليمية المخ  ة الفاعليات 

 



 جامعة الفيوم   -مجلة كلية الخدمة الاجتماعية للدراسات والبحوث الاجتماعية 
 

 

 

 

 

27 

 والثلاثون  ثامن العدد ال 

 استثمار رأس المال الاجتماعي لتفعيل الدور التنموي للجامعات بالمجتمع المحيط:  -2
تعد الجامعات علت مل التا كخ ملكنا لقيا و ىلكة التمييل الاجتماعي المعهو   ف جاا   

(  Knowledge Society لمفاهيم تتفة م  المستجدات العلمية مث  مجتم  المعل ة  )  خلىاا
( ) بعد  (  ماInformaticsالمعلوماتية   التي المفاهيم مم (  غيللاMetacognitiveالمعل ة 

جلا    التاديات الا ت ا ية  الاجتماعية التي العالم     ي المت و و الجامعات  مم  صت اا لق  
ما توايا  لل  و  جلت  الاالية   ت  مجتمعاتعا  علت  باوث  تلاث    خل ت  مم  الجامعات  لدي 

علمي لتاقية التعمية المجتم ية   الذي يتم كما ساة الذكل مم ختل تألي  القوو ال هلكة لتكو   
 ا  و علت قيا و  اخلو التعمية المجتم ية  ب  ا و اخلى تعمية   س المال ال هلكة للمجتم   كذلم 
تستثمل ما لدياا مم تكتتت ختمية  اخ ة مم  ا و التمييل المتمثليم  ي  عضات ليئة التد ك   
الا ومية  ا للية   المجتم    ماسسات  ميعاا  بيم  اللسمية  العت ات  مم  جسو   معات   ي 
)مم ختل   ةاب (  غيل  سمية  ما  تعا       مل توكتت  المداي)مم ختل  المجتم    معظمات 
المال   تعمية   س  علي   ي لة  ما  مجتم ية      تعموكة  لتعفيذ  اه ة  تعا اات(  تعسيقات    
الاجتماعي  ىي     مفاوم   س المال الاجتماعي  عيد خلىاا  مم  ا  الاعم الد لي  ي الد ل  
عاتقاا  ما   علت  الد ل  تلم  التعمية  ي  تاقية  مسئولية  جلقات  لتخدم  كلو  اىدو  لي  العامية 

 تتضمع  مم ماسسات    لا    ذلم كما لو مولة  ي اله   التالي:
 (  2شكل رقم )

 دينامية دور الجامعة في تحقيق التنمية المجتمعية يوضح 

 
 



 جامعة الفيوم   -مجلة كلية الخدمة الاجتماعية للدراسات والبحوث الاجتماعية 
 

 

 

 

 

28 

 والثلاثون  ثامن العدد ال 

" لتكرو  عمليرة تعميرة المجتمر  ذات كفراتو   عاليرة يجر    اا ت اً مم  اعدو تعموكة ما لا
   تكرررو  ااتجرررة مرررم تعرررا   الجارررو  الا وميرررة  الجارررو  ا لليرررة "  التررري  خلرررة عليارررا " التعميرررة 

 التري تت لر  CDD ( Community Driven Development) الموجارة للمجتمر  المالري" 
ترروا ل   س مررال مررا ي      س مررال بهررلي      س مررال خايعرري      س مررال اقرردي      س مررال 
اجتمرراعي  الررذي يعتاررله الرر عض  لررم عع ررل يجرر  ترروا له لضررما  الاسررتفا و المثلررت مررم الععاصررل 

 إ  الجامعات مم  لم الماسسات المعروط مارا قيرا و  توجير  التعميرة  (Krishna  2003) ا خلى 
المجتم يررررة. ىيررررر       س المررررال الاجتمررررراعي يتعلررررة بقرررررد و المجتمعررررات الف لكرررررة علررررت العمررررر  

 اخر  المجتمعرات  -الاجتماعي كذلم يساعد علت تجمي  الموا   المتكاملة كرذلم المروا   الكامعرة 
 كساعد علت تعنكرن  رلص التعميرة الذاتيرة  ري الرد ل العاميرة التري تواجر  العديرد مرم ال رعوبات   –

 رري اررواىي متعررد و  خاصررة  رري تررو يل  ىرروال الم يهررة الإاسررااية المعاسرر ة لجميرر  المررواخعيم    رر  
مستوى الم يهة  تاقيرة التقردم الا ت را ي  الاجتمراعي  التكعولروجي. لرذا  قرد  سرّ  الاعرم الرد لي 
 ائررلو جاررو  التعميررة  رري الررد ل العاميررة  معاررا م ررل مرر  التلكيررن علررت تم رريم المجتمعررات الماليررة 
 ذلم مرم خرتل تهرجي  مهرا كة   رلا  المجتمعرات الماليرة  زكرا و التلكيرن علرت التعميرة مردا   مرم 

 المجتم  المالت علت ا ا    س .
 

 : الوظيفة الثالثة للجامعةبناء الهوية المهنية ضمن  -3
معات   ماا  المعوط  الماسسات  مم  التعمية  الجامعة  تقو   التي  الجديدو  المعل ة   ااتاج 

الهاملة   قيا و   المجتم    بالمستملو  لاا  المخول  الماسسة  الفكل  لذا  اي  السياسة    تعمية  ا و 
لتاقية   الا ت ا    الاجتماع   غيللم    التزمة  التداميل  باتخاذ  مسئولياتاا  م   بالتنامم  لذا 

المجتم   تخ ي ما   المجتم  بااجات     يواج استقلا   مم مه تت اجتماعية  تتمث   ي تن كد 
 مم القوى العاملة المد بة تد ك اً يتعاس   خايعة تميل المام. 

تعمية   سا   ىول  الوعي  التعمية  اهل  لتاقية  تاللاا  موا    إم ااات  الجامعة  تمتلم 
لا تق   لمية عم با ي    المجتم   خدمة المجتم  لذا  ص ا  الوايفية الثالثة للجامعة المتمثلة  ي

)التعليم   تتضمم    - اائفاا  العلمي(  التي  موا  لا   ماا يقوم التي الجاو   ال ا   باستثما  
 عم الا ت ا ية     الاجتماعية لتاسيم ا  لاع ال هلكة  تلاثاا العلمي مم   اسات  باوث 

 الالامج   ا اه ة  الماسسات   ت ميم الجماعات    للأ لا   المجتم ية الاىتياجات  تاديد  خلكة
جىداث  المختلفة ال اثية  ملاكنلا  كلياتاا خلكة عم الاىتياجات  تلم تلاي التي  تميلات  بغية 

التعمية    تاقية  مه تت   ى  خلكة  عم  المجتم   تخدم  كما  ااا  ياا  ملغوع   سلوكية  تعموكة
 تاقية مم ليئات       ماسسات  المجتم    لا   تم يم جلت  تادف المتعد و  المجالات   ي الهاملة
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 اعلية مم عة لمهل عاتام مم ختل      عي   لا  المجتم  ماا  ىهد تأييدلم ل الة      ت
 .( 2018)عادالمجيد   مو بعيم    تاقية التعمية المستدامة

   المستفيد  ال ف م  تتعاس   متعوعة   سالي     موسائ   مختلفة خدمات جلت جاا  تقديم 
 لمساعدو موا  لا باستخدام تقوم   ت ايقية    بااث  تعليمية خدمات  تقدم الفعلية  الجامعة ىاجات 

    الجع      العمل عم العظل بمض   التماماتام الجامعي  الك ا  غيل اله اع  اىتياجات 
 .السابقة التعليمية الخالات 

 المجتم  علت  ي ل   تمييل  ك  ثقا ة     علما  ئات   علت  المجتم  مم الجامعة  تستق   
 في   ا يش الذي المجتم   ي تمييل ي اى   الجامعة ي ي    ك  ت و    الجامعة علت يعع  

 .بالك  الجنت بالمجتم  كعت ة  عت تاا   المجتم  عم تعف   لا  الجامعة
المايط    المجتم   ىياو   لا   جو و  تاقية      يستادف  تعموي  لد    الجامعات  تاعي 
مد  ه   يعع    الا ت ا ية  الاجتماعية  الثقافية....  غيللا   التاديات  مواجاة   المسالمة  ي 
علت معدلات العمو الا ت ا ي   مم ااىية  خلى تسالم تلم الجاو   ي ثق  معا  ة  ماا ات 
ىلول   المايط  تقديم  المجتم   لخدمة  لتخ  اتام  مما سات  علية  ختل  مم  ال تع    قيم 
لتاديات   مما يدعم الاوكة الماعية لل تع  لذا لف  اظل ال اىثيم  لمية     الجامعة  ي معات 
 ت وكل الاوكة الماعية لل تع  ا مل الذي  لض لل  و ال ا  عم تلية موىدو لاعات الاوكة 

 الماعية ل تع الجامعة مم ملاى  ثتث المولاة باله   التالي:
 ( يوضح مراحل بناء الهوية المهنية 3شكل رقم )

 
الملىلرررة ا  لرررت لاعرررات الاوكرررة الماعيرررة ل رررتع الجامعرررة تسرررتعد جلرررت  اعررردو  ساسرررية  لررري 
اكتهرراف الررذات  ىيرر  تاديررد مررا لرردى ال الرر  مررم معررا ف  ماررا ات  قرريم التزمررة لمما سررة ماعررة 
معيعة  جلت جاا  قياس الفجوو ميعاا  مم المت ل ات المعلفية  الماا كة  القيمية لمما سرة الماعيرة 
لتخ  رر   ممررا يررتة لل الرر  جعرردا  خ ررة زمعيررة لتخ رري تلررم الفجرروو  باسررتثما  الفلصررة المتاىررة  

(  Personal brandingممررا ياللرر  للملىلررة الثاايررة  لرري صررياغة عتمررة تجا كررة ةخ ررية ) 
 التي تت ل  العم  علت اكتساع مينو تعا سية تتعاس   سو  العم  المسرتادف  مدعمرة بخارلات 
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يم رم لل الر  اكتسراماا مرم خرتل ا اهر ة الت وعيرة ( professional experiencesماعيرة )
    اخ  الجامعة    خا جاا.     

 سادساً: الإجراءات المنهجية للبحث : 
اخت ررا    ىيرر  يسررتادف ةرر   التجلكايررةيعتمررت ال ارر  الاررالي جلررت ال ارروث نرروا البحررث:  -1

عائررد ملاررامج الا ةررا  الماعرري مررم معظررو  المما سررة العامررة للخدمررة الاجتماعيررة  رري معررات 
 .الاوكة الماعية ل ال  الجامعي

 

اعتمد ال اى  علت المعاج التجلكاي باستخدام اموذج التجلبة القالية المنهج المستخدم :   -2
ال عدية باستخدام مجموعتيم لاب ة  تجلكاية  ىي  يعتمي لذا ال ا  جلي باوث عائرد 

 3)الماعرري  رري   رر  معرريم  للإ ةررا  الترردخ  الماعرري    الترري تعتمررد علررت ت ايررة ملاررامج 
 ذلررم مرم خرتل قيرراس بعردي بعرد ااتاررات  الالارامج  ثرم بعررد ذلرم قيراس عائررد لرذا ةراو (

 . الالاامج م اةلو  قياس تت عي بعد جااات الالاامج بهال
 

مقيررراس الاوكرررة الماعيرررة لل رررتع الجامعرررة   الرررذى يتضرررمم ثرررتث  بعرررا  أدوات الدراسرررة:  -3
ال عد الثااي: مستوى ماا ات جعدا  العتمة  -)ال عد ا  ل: مستوى ماا ات ت وكل الذات 

 مستوى ماا ات اكتساع خالات ماعية  ثعات الد اسة(  -التجا كة الهخ ية
 الصدق والثبات:

باستخدام  المقياس  ث ات  اخت ا   تم  قياس   د  الداخلي  معام   للمقايي     التجاا  
(Consistency  ث ات   او مم  ج   ال  جلت  وو  ال ا  (  يهيل  الث ات  مم  العوع     لذا 

تقديل معام  التجاا  استخدم ال اى  خلكقة    ع ا ات الا ت اط ميم    ي   او الد اسة   مم  ج  
ىي   )الفا(          )كل ا اخ  لفا(   الكلي  الث ات  معام   يعد  0.92) المقياس  لأبعاد  ملغ  (  لذا 

 الاالي.  ال ا  معام  ث ات ملتفعاً  معاس اً  غلاض 
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 الاعائي  ث ات المقياس  ( يولة اتائج اخت ا  ال د 1جد ل   م )

 البعد  م
عدد 
قيمة   العبارات

 الحالة  الارتباط
قيمة  

معامل ألفا 
 كرونباخ

 الحالة 

 ثابت  0.90 صادق 0.79 14 ماا ات ت وكل الذاتالربررُرعررررد الأول :  1

ماا ات جعدا   الربررُرعررررد الثانرى :  2
 العتمة التجا كة الهخ ية 

 ثابت  0.92 صادق 0.88 15

ماا ات اكتساع الربررُرعررررد الثالث :  3
 خالات ماعية 

 ثابت  0.91 صادق 0.83 13

 ثابت  0.92 صادق  42 الاجمالي المقياس  
( الجد ل   م  الايااات  ىي  (  1 االت  للمقياس   الذاتي  ال د   اتائج  يولة   الذي 

   جة السامة الإةا و جلي      المقياس   بعا  مم    بعد    معامتت الا ت اط ميم   جات ك   تايم  
ميم )   المقياس   بعا  جمي    تتلا ح  ميم  0.83     0.79ججمالًا   (  باذا يتضة الاتسا  الداخلت 

 .ك   للمقياس الاالت  مما ياكد ال د  الاعائت  المقياس  بعا  
  . 

 مجالات الدراسة :  -
 مجالات البحث -1

( مفررررررل و مررررررم خررررررتع جامعررررررة 40تررررررم اختيررررررا  عيعررررررة  واماررررررا )المجررررررال البشررررررري:  - 
الفيرررررروم بالفل ررررررة الثاايررررررة الثالثررررررة  اللابعررررررة  مررررررم المتررررررل  يم علررررررت الملكررررررن الجامعررررررة 
للت ررررروكل الماعررررري بالجامعرررررة  الرررررذيم امرررررد ا اسرررررتعدا لم لتةرررررتلا  مالارررررامج الا ةرررررا  

( مفرررررل و  مجموعرررررة تجلكايرررررة  20الماعررررري   ترررررم تقسررررريمام جلرررررت مجموعرررررة لررررراب ة )
 ( مفل و.  20)
  

 الملكن الجامعي للت وكل الماعي  جامعة الفيوم.المجال المكاني:   -ع 
: لرري  تررلو ت ايررة ملاررامج الإ ةررا  الماعرري  الترري تاررد  بملىلررة التعا ررد المجررال الزمنرري -ت

 (.30/10/2024( جلت )1/7/2024جلت ملىلة القياس التت عي. مم ) 
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 -المعاملات الاحصائية: -2
)مجموعة تجريبية واختبار )ت( لعينتين مرتبطتين )مجموعة تجريبية قبلي وبعدي( - 

 . (وتتبعي بعدي
 (. اختبار )ت( لعينتين مسقلتين )مجموعة ضابطة ومجموعة تجريبية -ع 
 (  ذلم   ة المعا لة التالية : حساب حجم التأثير )تأثير استخدام البرنامج -ج

D= 
 = ىجم العيعة  N           = قيمة )ت(  T       = ىجم التأثيل d    ىي     :

    0.2ا      تسا ى     d   ة المعا لة السابقة ي و  ىجم التأثيل ل يفاً جذا كاا  قيمة 
   ك و  ىجم التأثيل كايلاً جذا  d   =       0.5 ك و  ىجم التأثيل متوس اً جذا كاا  قيمة 

 .  لذا يولا  الجد ل التالي : 0.8 كال    يسا ى     dكاا  قيمة  
 ( 2جدول رقم )

 يوضح مستويات حجم التأثير 
 ىجم تأثيل كايل  ىجم تأثيل متوسط  ىجم تأثيل ل يا  ا  او 

D 0.2 0.5 0.8 
 حساب فاعلية استخدام البرنامج: -   

 استخدم  ال اىثة اس ة الكس  المعدل لات  مم المعا لة :
 1س – 2س           1س – 2س                                  

 ررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررر     +رررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررر      =  نسبة الكسب المعدل لبلاك
 ن                  1س –ن                                   

 ىي  ج  :
 متوسط   جات الاخت ا   ت الت اية ال عدى =2س 

 متوسط   جات الاخت ا   ت الت اية القالي = 1س  
 الد جة العاائية لتخت ا  . = 

( الاصردار SPSSوقد استعان الباحث فري المعالجرة الاحصرائية للبيانرات بالحزمرة الاحصرائية )
 التاسع عشر.
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 : عرض نتائج البحث ومناقشتها سابعاً 
 تالي  الايااات    علض   يتم  سوف  لاذا  العلمي  ال ا     ي  بالمقدمات   العتائج   ائما  تلت ط

القالي  ال عدي لمقياس الاوكة الماعية  التي ى   علياا ال اى  مم   لوت  ل ض   ي  القياس 
 ال ا .
 : خصائص عينة البحث -1

علررت عررد  مررم المتميررلات المتعلقررة بالخ ررائل الهخ ررية   ررلا  عيعررة ا ال ارر  قرروم لررذ ي
  ري لروت لرذه السرم  الفل رة الد اسرية  الاالرة الاجتماعيرة  العروع  الكليرة(     الد اسة متمثلة  ي )

 :علت العاو افتيم م تاديد خ ائل   لا  عيعة الد اسة  المتميلات 
 ( يوضح خصائص عينة البحث 3جدول رقم )

 الترتيب  %  ك الاستجابة  الترتيب  %  ك الاستجابة 

 السن  

أقل من  
 عام 18

8 20 
3 

الفرقة 
 الدراسة 

 12.5 5 الثانية 
3 

إلى أقل   18
 عام  20من 

 1 52.5 21 الثالثة 1 47.5 19

عام   20
 فأكثر

 2 35 14 الرابعة 2 32.5 13

الحالة  
 الاجتماعية 

 1 72.5 29 أعزب 
 2 20 8 ذكر النوا 

 1 80 32 أنثى 2 15 6 متزوج 
 3 10 4 مطلق

 1 82.5 33 نظرية  الكلية 
 2 17.5 7 عملية  4 2.5 1 أرمل

علت    باستقلات الجد ل السامة  الذي يولة توزك  عيعة ال ا  خ قاً للسم  ىي  كاا   
(   %47.5 التي ملم  )(  عام 20جلت     مم  18 ي الفئة العملكة مم ) ماس ة لمم تق  اعما ل 

(   ي ىيم مم  %32.5عام  أكثل( ملم  اساتام )  20 ما مم تق  اعما لم  ي الفئة العملكة )
 (.% 20عام( ملم  اساتام )  20جلت     مم   18كاا  اعما لم  ي الفئة العملكة مم )

 ما فيما يتعلة متوزك  عيعة ال ا  خ قاً للاالة الاجتماعية  اتضة مم ميااات الجد ل  
( ملم   ا عنع  التي  لفئة  كاا   اس ة  اعلت  المتن ج  %72.5السامة     اس ة  ملم   ميعما    )

 (. %2.5(   ما  ئة ا  م  ملم  اساتام )%10(   ي ىيم ملم  اس ة  ئة الم لة )15%)



 جامعة الفيوم   -مجلة كلية الخدمة الاجتماعية للدراسات والبحوث الاجتماعية 
 

 

 

 

 

34 

 والثلاثون  ثامن العدد ال 

اما فيما يتعلة متوزك  عيعة ال ا  خ قاً الفل ة الد اسية  ىي  تايم     علت اس ة كاا  
الثالثة  التي ملم  اساتام )  (   ما الفل ة  %35(  ثم الفل ة اللابعة ملم  اساتام )%52.5للفل ة 

 (. %12.5الثااية ملم  اساتام )
 ما فيما يتعلة متوزك  عيعة ال ا  خ قاً للعوع  ىي  اتضة    اعلت اس ة كاا  للإااث 

 (.  %20(  ميعما ملم  قيمة الذكو  )%80 التي ملم  )
الكلية  ىي  كاا   لعوع  ال ا  خ قاً  توزك  عيعة  السامة  الجد ل  ميااات  تايم مم  كما 

(  ميعما ال تع ب ليات عملية  %82.5 علت اس ة لل تع ب ليات اظلكة  التي ملم  اساتام )
 (.  %17.5ملم  اساتام ) 

 جديل بالذكل    تم ملاامج الإ ةا  الماعي به   يلاعي الفل   الفل ية ميم   لا  العيعة   
( مم ختع الفل ة الثالثة  كما %52.5( مم ختع الكليات العظلكة   اس ة )%82.5ىي     ) 

تم ت ميم الخ ة النمعية جلسات   اعليات الالاامج به   يتوا ة  الا  ا  الاجتماعية  ال ف  
 ( مم العيعة متن جو . %15الد اسة  ىي     )

 بالنسبة للفرض الأول من فروض الدراسة والذي ينص على ما يلي : -2
القالي  ال عدي   لا    "  القياسيم  متوس ات   جات  ميم  جى ائيا  توجد  ل    الة 

المجموعة التجلكاية علت مقياس الاوكة الماعية بأبعا ه ) ماا ات ت وكل الذات ماا ات 
 ماا ات اكتساع الخالو الماعية  ثعات الد اسة(. –جعدا  العتمة التجا كة 

 للتاقررة مررم صرراة لررذا الفررلض تررم ىسرراع قيمررة )ت( للمقا اررة مرريم متوسرر ي   جررات الت ايقرريم 
 القالي  ال عدى ا لا  المجموعة التجلكاية   كتضة ذلم مم الجد ل التالي :

 ( 4جدول رقم)
يوضح قيمة )ت( ودلالتها الإحصائية للفرق بين بين متوسطي درجات افراد المجموعة 

 الهوية المهنية لطلاب الجامعةالتجريبية فى التطبيق القبلى والبعدى لكل بعد من أبعاد مقياس 
 البيانات الإحصائية    

 
 التطبيرق

المتوسط  
الحسابي  
 )م(

الانحراف  
المعياري  
 )ا(

درجة 
 الحرية 

 قيمة)ت(
 

مستوى 
الدلالة  
 الإحصائية 

 حجم التأثير 
(d) 

 ماا ات ت وكل الذاتالربررُرعررررد الأول : 
 3.7 0.000 16.5 19 2.6 19.8 القالررري 
 1.1 40.4 ال عررردي 

ماا ات جعدا  العتمة  الربررُرعررررد الثانرى : 
 التجا كة الهخ ية 

 1.5 22.2 القالررري 
19 27.3 0.000 6.1 

 3.1 43.6 ال عررردي 
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ماا ات اكتساع الربررُرعررررد الثالث : 
 خالات ماعية 

 5.8 0.000 26 19 2.2 16.2 القالررري 
 1.2 36 ال عررردي 

ميااات الجد ل السامة يتضة ا تفاع متوسط   جات ا لا  المجموعة التجلكاية  باستقلات  
عم متوسط   جاتام  ي الت اية  ىول ماا ات ت وكل الذات )ال عد ا  ل(     ي الت اية  ال عدي

ال عدي ) الت اية  ملغ متوسط   جاتام  ي  ملغ متوسط   جاتام  ي  40.4القالي  ىي   ميعما   )
 كذلم يتضة       0.01( ععد مستوى مععوكة  16.5(  بلم  قيمة )ت( )19.8الت اية القالي )

التأثيل كايل (. مما ساة يتضة  جو   ل   3.7 لو يسا ي )  0.8ىي   ا   كال مم     ىجم 
 لمستوى ماا ات ت وكل الذات.ذات  لالة جى ائية ل الة الت اية ال عدي 

التجا كة   العتمة  الثااي ماا ات جعدا   لل عد  القالي  ال عد  القياس  معتائج  فيما يتعلة   ما 
ىول ماا ات   ا تفاع متوسط   جات ا لا  المجموعة التجلكاية  ي الت اية ال عدي  الهخ ية تايم

عم متوسط   جاتام  ي الت اية القالي  ىي  ملغ متوسط   جاتام  ي  جعدا  العتمة التجا كة  
( ال عدي  )43.6الت اية  القالي  الت اية  متوسط   جاتام  ي  ملغ  ميعما  قيمة 22.2(  (  بلم  

التأثيل كايل  0.01( ععد مستوى مععوكة  27.3)ت( ) ىي   ا   كال      كذلم يتضة    ىجم 
(. مما ساة يتضة  جو   ل   ذات  لالة جى ائية ل الة الت اية  6.1 لو يسا ي )  0.8مم  

 لمستوى ماا ات جعدا  العتمة التجا كة الهخ ية.ال عدي 
الثال  ماا ات اكتساع خالات ماعية   لل عد  القالي  ال عد  القياس  معتائج  يتعلة  فيما   ما 

ىول ماا ات اكتساع    ا تفاع متوسط   جات ا لا  المجموعة التجلكاية  ي الت اية ال عدي  تايم 
الت اية  خالات ماعية   ملغ متوسط   جاتام  ي  القالي  ىي   الت اية  عم متوسط   جاتام  ي 

) 36ال عدي ) القالي  الت اية  متوسط   جاتام  ي  ملغ  ميعما   )16.2( قيمة )ت(  (  26(  بلم  
التأثيل كايل  0.01ععد مستوى مععوكة    لو    0.8ىي   ا   كال مم      كذلم يتضة    ىجم 

( ال عدي  5.8يسا ي  الت اية  ل الة  جى ائية  ذات  لالة  يتضة  جو   ل    ساة  مما   .)
 لمستوى ماا ات اكتساع خالات ماعية. 
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 ( 5جدول رقم )
يوضح قيمة )ت( ودلالتها الإحصائية للفرق بين بين متوسطي درجات افراد المجموعة 

 .     الهوية المهنيةالتجريبية فى التطبيق القبلى والبعدى في مقياس 
 البيانات الإحصائية    

 
 التطبيرق

المتوسط  
الحسابي  
 )م(

الانحراف  
المعياري  
 )ا(

درجة 
 الحرية 

 قيمة)ت(
 

مستوى 
الدلالة  
 الإحصائية 

حجم 
 التأثير 
(d) 

 3 65.2 القالررري 
19 28.7 0.000 6.4 

 4.8 119 ال عررردي 
المجموعة   ا لا   متوسط   جات  ا تفاع  يتضة  السامة  الجد ل  ميااات  جلي  بالعظل 

لمقياس   ال عدي  الت اية  الماعيةالتجلكاية  ي  القالي     الاوكة  الت اية  عم متوسط   جاتام  ي 
( ميعما ملغ متوسط  65.2)  الاوكة الماعيةىي  ملغ متوسط   جاتام  ي الت اية ال عدي لمقياس  

( القالي  الت اية  )119  جاتام  ي  )ت(  قيمة  مععوكة  28.7(  بلم   مستوى  ععد   )0.01  
مم   ىي   ا   كال  كايل  التأثيل  ىجم  يتضة     )  0.8 كذلم  يسا ي  ساة 6.4 لو  مما   .)

 .الاوكة الماعيةيتضة  جو   ل   ذات  لالة جى ائية ل الة الت اية ال عدي لمقياس 
 

 نتائج حساب فاعلية استخدام البرنامج
 ( يوضح النسب المعدلة للكسب لمقياس المهارات الحركية الدقيقة 6جدول رقم )

 الأبعاد 

متوسط  
درجات  
التطبيق  
 القبلي 

متوسط درجات  
النسبة المعدلة   النهاية العظمى  التطبيق البعدي

 للكسب 

 2.4 42 40.4 19.8 ماا ات ت وكل الذاتالربررُرعررررد الأول : 
ماا ات جعدا  العتمة  الربررُرعررررد الثانرى : 

 2.4 45 43.6 22.2 التجا كة الهخ ية 

ماا ات اكتساع خالات  الربررُرعررررد الثالث : 
 2.2 39 36 16.2 ماعية 

 2.3 126 119 65.2 الاجمالي
الماعي   التدخ   ملاامج  يتايم  اعلية  السامة  الجد ل  الإ ةا  باستقلات  ملاامج  باستخدام 

الجامعة   ل تع  الماعية  الاوكة  لاعات  القالي  الماعي  الت اية  متوسط   جات  جات  ىي   ك   
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(75.2( ال عدي  الت اية  متوسط   جات  مم  119(  ما  تقتلع  جااا  ىي   كايلو  اس ة  (   لي 
 (.2.3(   تاكد علي ذلم العس ة المعدلة للكس   لي)126العااية العظمت للمقياس ك   )

ا  ل   بال عد  الخاصة  للكس   المعدلة  العس ة  اخت ا   معتائج  يتعلة  فيما  ا   ما   تايم 
(   لي اس ة  40.4(  ما متوسط   جات الت اية ال عدي )19.8متوسط   جات الت اية القالي )

(   تاكد علي ذلم العس ة المعدلة  42كايلو ىي  جااا تقتلع مم العااية العظمت للمقياس ك   )
 .(2.4للكس   لي)

الثااي   بال عد  الخاصة  للكس   المعدلة  العس ة  اخت ا   معتائج  يتعلة  فيما  ا   ما   تايم 
(   لي اس ة  43.6(  ما متوسط   جات الت اية ال عدي )22.2متوسط   جات الت اية القالي )

(   تاكد علي ذلم العس ة المعدلة  45كايلو ىي  جااا تقتلع مم العااية العظمت للمقياس ك   )
 .(2.4للكس   لي)

الثال    بال عد  الخاصة  للكس   المعدلة  العس ة  اخت ا   معتائج  يتعلة  فيما  ا   ما    تايم 
(   لي اس ة  36(  ما متوسط   جات الت اية ال عدي )16.2متوسط   جات الت اية القالي )

(   تاكد علي ذلم العس ة المعدلة  39كايلو ىي  جااا تقتلع مم العااية العظمت للمقياس ك   )
 .(2.2للكس   لي)

 
 ( جد لي  مم  المستخل ة  العتائج  علت  الفلض  6   5   4 بعات  صاة  ال اى   (  ثا  

ميم  (  0.05ععد مستوى مععوكة     مم )توجد  ل   ذات  لالة جى ائية  ا  ل الذي ما اه "  
علت مقياس الاوكة الماعية   لا  المجموعة التجلكاية  القياسيم القالي  ال عد      جات   ات متوس 

ماا ات اكتساع الخالو الماعية    –بأبعا ه )ماا ات ت وكل الذات ماا ات جعدا  العتمة التجا كة  
  ثعات الد اسة. 
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  جررررررررررررررررات   لا  المجموعتيم التجلكاية    ات توجد  ل   ذات  لالة جى ائية ميم متوس   "
جعدا    علت الضاب ة   ماا ات  الذات  ت وكل  ماا ات   ( بأبعا ه  الماعية  الاوكة  مقياس 

 ماا ات اكتساع الخالو الماعية  ثعات الد اسة(. –العتمة التجا كة 
ا لا       متوس ي   جات  ميم  للمقا اة  )ت(  قيمة  ىساع  تم  الفلض  لذا  صاة  مم   للتاقة 

 المجموعة التجلكاية  الضاب ة   كتضة ذلم مم الجد ل التالي :
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 ( 7جدول رقم )
يوضح قيمة )ت( ودلالتها الإحصائية للفرق بين بين متوسطي درجات افراد المجموعة 

 الهوية المهنية التجريبية والضابطة لكل بعد من أبعاد مقياس  
 البيانات الإحصائية   

 
 التطبيرق

المتوسط  
الحسابي  
 )م(

الانحراف  
المعياري  
 )ا(

درجة  
 الحرية 

 قيمة)ت(
 

مستوى  
الدلالة  
 الإحصائية 

 حجم التأثير 
(d) 

 ماا ات ت وكل الذاتالربررُرعررررد الأول : 
 10.1 0.000 45.3 19 0.4 19.2 الضاب ة 
 1.1 40.4  التجلكاية 

ماا ات جعدا  العتمة  الربررُرعررررد الثانرى : 
 التجا كة الهخ ية 

 1.3 22.6 الضاب ة 
19 22.7 0.000 5.1 

 3.1 43.6  التجلكاية 
ماا ات اكتساع خالات  الربررُرعررررد الثالث : 

 ماعية 
 10.1 0.000 45.2 19 1.3 16.8 الضاب ة 
 1.2 36  التجلكاية 

المجموعة   ا لا   متوسط   جات  ا تفاع  يتضة  السامة  الجد ل  ميااات  جلي  بالعظل 
الذات   التجلكاية ت وكل  ماا ات  ا  ل  ال عد  ع ا ات  متوسط   جات   علت  المجموعة    عم 
التجلكاية  الضاب ة المجموعة  متوسط   جاتام  ملغ  ىي   ماا ات     ا  ل  ال عد  ع ا ات  علت 

(  بلم  قيمة )ت(  19.2( ميعما ملغ متوسط   جات المجموعة الضاب ة )40.4)  ت وكل الذات 
  0.8 كذلم يتضة    ىجم التأثيل كايل ىي   ا   كال مم    0.01( ععد مستوى مععوكة  45.3)

 ( يسا ي  المجموعة  10.1 لو  ل الة  جى ائية  ذات  لالة  يتضة  جو   ل    ساة  مما   .)
 . لمستوى ماا ات ت وكل الذات التجلكاية 

التجلكاية   المجموعة  متوس ات   جات  ميم  الفل    اخت ا   معتائج  يتعلة  فيما   ما 
تايم الهخ ية  التجا كة  العتمة  جعدا   ماا ات  الثااي  ال عد  علت ع ا ات  الضاب ة     المجموعة 

  ىي  المجموعة الضاب ة  ا تفاع متوسط   جات ا لا  المجموعة التجلكاية عم متوسط   جات 
التجلكاية   المجموعة  متوسط   جاتام  التجا كة  ملغ  العتمة  جعدا   الثااي  ال عد  ع ا ات  علت 

) 43.6)  الهخ ية الضاب ة  المجموعة  متوسط   جات  ملغ  ميعما  )ت( 22.6(  قيمة  (  بلم  
  0.8 كذلم يتضة    ىجم التأثيل كايل ىي   ا   كال مم    0.01( ععد مستوى مععوكة  22.7)

 ( يسا ي  المجموعة  5.1 لو  ل الة  جى ائية  ذات  لالة  يتضة  جو   ل    ساة  مما   .)
 لمستوى ماا ات جعدا  العتمة التجا كة الهخ ية. التجلكاية 
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التجلكاية   المجموعة  متوس ات   جات  ميم  الفل    اخت ا   معتائج  يتعلة  فيما   ما 
   المجموعة الضاب ة علت ع ا ات ال عد الثال  ماا ات اكتساع خالات ماعية  ثعات الد اسة تايم 

  ىي  المجموعة الضاب ة  ا تفاع متوسط   جات ا لا  المجموعة التجلكاية عم متوسط   جات 
(  36)   علت ع ا ات ال عد الثال  ج ا و المخاخل ال ايةملغ متوسط   جاتام المجموعة التجلكاية  

( ععد مستوى  45.2(  بلم  قيمة )ت( )16.8ميعما ملغ متوسط   جات المجموعة الضاب ة )
(.  10.1 لو يسا ي ) 0.8 كذلم يتضة    ىجم التأثيل كايل ىي   ا   كال مم  0.01مععوكة  

التجلكاية   المجموعة  ل الة  جى ائية  ذات  لالة  يتضة  جو   ل    مالات  مما ساة  لمستوى 
 اكتساع خالات ماعية  ثعات الد اسة.

 ( 8جدول رقم )
يوضح قيمة )ت( ودلالتها الإحصائية للفرق بين بين متوسطي درجات افراد المجموعة 

 .    الهوية المهنيةالتجريبية والضابطة في مقياس  
 الايااات الإى ائية    

 
 الت ايرة

المتوسط 
الاسامي  

 )م(

الااالاف 
الم يا ي  

 )ع(

  جة 
 الالكة

 قيمة)ت(
 

مستوى  
الدلالة 

 الإى ائية 

ىجم  
 التأثيل 
(d) 

 2.9 66.6 الضاب ة 
19 68.4 0.000 15.3 

 4.8 119  التجلكاية 
المجموعة   ا لا   متوسط   جات  ا تفاع  يتضة  السامة  الجد ل  ميااات  جلي  بالعظل 

لمقياس   الماعيةالتجلكاية  متوسط   جاتام    الاوكة  الضاب ةعم  المجموعة  ملغ  ا لا   ىي     
التجلكايةمتوسط   المجموعة  الماعيةلمقياس      جات  ملغ متوسط   جاتام  66.6)  الاوكة  ميعما   )

 كذلم يتضة    0.01( ععد مستوى مععوكة  68.4(  بلم  قيمة )ت( )119 ي الت اية القالي )
مم   ىي   ا   كال  كايل  التأثيل  ىجم     0.8  ( يسا ي  يتضة  جو   15.3 لو  ساة  مما   .)

ل الة  ميم متوسط   جات المجموعة التجلكاية  المجموعة الضاب ة     ل   ذات  لالة جى ائية
 . الاوكة الماعيةلمقياس  المجموعة الضاب ة

(  ثا  ال اى  صاة الفلض الثااي  7   6 بعات علت العتائج المستخل ة مم جد لي )
  " ما اه  جى ائية  الذي  ذات  لالة  )توجد  ل    مم  مععوكة      مستوى  ميم  (  0.01عم 

مقياس الاوكة الماعية بأبعا ه    علت  جررررررررررررررررات   لا  المجموعتيم التجلكاية  الضاب ة    ات متوس 
ماا ات اكتساع الخالو الماعية  ثعات    –) ماا ات ت وكل الذات ماا ات جعدا  العتمة التجا كة  

 . الد اسة(.
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 من فروض البحث والذي ينص على ما يلي : الثالثبالنسبة للفرض  -4

متوس "    ميم  جى ائية  ذات  لالة  توجد  ل    التجلكاية  ت    ات لا  المجموعة    جات   رلا  
ال عدى  التت عت   ماا ات    علتالقياسيم  الذات  ت وكل  ماا ات   ( بأبعا ه  الماعية  الاوكة  مقياس 

 ماا ات اكتساع الخالو الماعية  ثعات الد اسة(. –جعدا  العتمة التجا كة 
الت ايقيم   ميم متوس ي   جات  للمقا اة  قيمة )ت(  تم ىساع  الفلض   للتاقة مم صاة لذا 

 ال عدى  التت عي ا لا  المجموعة التجلكاية   كتضة ذلم مم الجد ل التالي :
 

 ( 9جدول رقم )
يوضح قيمة )ت( ودلالتها الإحصائية للفرق بين بين متوسطي درجات افراد المجموعة 

 الهوية المهنية التجريبية في التطبيق البعدى والتتبعي لكل بعد من أبعاد مقياس 
 البيانات الإحصائية   

 
 التطبيرق

المتوسط  
الحسابي  
 )م(

الانحراف  
المعياري  
 )ا(

درجة  
 الحرية 

 قيمة)ت(
 

مستوى  
الدلالة  
 الإحصائية 

 حجم التأثير 
(d) 

 ماا ات ت وكل الذاتالربررُرعررررد الأول : 
 3.1 40.6 ال عدى

19 1.5 0.2 
0.3 

 3.6 40.2 التت عت 
ماا ات جعدا  العتمة  الربررُرعررررد الثانرى : 

 التجا كة الهخ ية 
 0.4 0.2 1.6 19 1.2 43.6 ال عدى
 1.1 42.2 التت عت 

ماا ات اكتساع خالات  الربررُرعررررد الثالث : 
 ماعية 

 0.2 0.5 0.8 19 1.1 36 ال عدى
 2.2 36.8 التت عت 

يتضة  باستقلات   السامة  الجد ل  المجموعة    ات متوس   تقا ع ميااات  ا لا     جات 
ال عدي الت اية  ا  ل(     التجلكاية  ي  )ال عد  الذات  ت وكل  ماا ات  ىول  ملغ  التت عي  ىي  

( ال عدي  الت اية  الت اية  40.6متوسط   جاتام  ي  متوسط   جاتام  ي  ملغ  ميعما    التت عي ( 
(40.2( )ت(  قيمة  مععوكة  1.5(  بلم   مستوى  ععد  التأثيل    0.2(  ىجم  يتضة      كذلم 

الت اية  ميم   جو   ل   ذات  لالة جى ائية  عدم  مما ساة يتضة  (.  0.3)  ملغىي     ل يا 
  التت عي لمستوى ماا ات ت وكل الذات. ال عدي

 ما فيما يتعلة معتائج القياس ال عدي  التت عي لل عد الثااي ماا ات جعدا  العتمة التجا كة  
تايم  ال عدي  تقا ع   الهخ ية  الت اية  التجلكاية  ي  المجموعة  ا لا    التت عي    متوسط   جات 

  ىي  ملغ متوسط   جاتام  ي الت اية ال عدي ىول ماا ات جعدا  العتمة التجا كة الهخ ية
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( ععد  1.6(  بلم  قيمة )ت( )42.2)  التت عي ( ميعما ملغ متوسط   جاتام  ي الت اية  43.6)
مما ساة يتضة  .    (0.4ملغ )ىي     ل يا  كذلم يتضة    ىجم التأثيل    0.2مستوى مععوكة 

ال عديعدم   الت اية  ذات  لالة جى ائية  العتمة     التت عي    جو   ل    جعدا   لمستوى ماا ات 
 التجا كة الهخ ية. 

 ما فيما يتعلة معتائج القياس ال عدي  التت عي لل عد الثال  ماا ات اكتساع خالات ماعية  
 التت عي ىول ماا ات   متوسط   جات ا لا  المجموعة التجلكاية  ي الت اية ال عدي  تقا ع   تايم

ال عدي ) اكتساع خالات ماعية الت اية  ملغ متوسط   جاتام  ي  ملغ متوسط  36  ىي   ميعما   )
 كذلم   0.5( ععد مستوى مععوكة  0.8(  بلم  قيمة )ت( )36.8)  التت عي   جاتام  ي الت اية  

 جو   ل   ذات  لالة عدم مما ساة يتضة .  (0.2ملغ )ىي   ل يا يتضة    ىجم التأثيل 
 لمستوى ماا ات اكتساع خالات ماعية.   التت عي جى ائية الت اية ال عدي

 
 ( 10جدول رقم )

يوضح قيمة )ت( ودلالتها الإحصائية للفرق بين بين متوسطي درجات افراد المجموعة 
 .    إدارة مخاطر العمل غير الرسميالتجريبية في التطبيق البعدى والتتبعى في مقياس  

 البيانات الإحصائية   
 

 التطبيرق

المتوسط 
 الحسابي )م(

الانحراف  
 قيمة)ت(  درجة الحرية  المعياري )ا(

 

مستوى 
الدلالة  
 الإحصائية

 حجم التأثير 
(d) 

 4.8 119 ال عدى
19 2.3 0.1 0.5 

 4.5 118.6 التت عت 
يتضة   السامة  الجد ل  ميااات  جلي  المجموعة    تقا ع بالعظل  ا لا   متوسط   جات 

  ىي   التت عي لمقياس ج ا و مخاخل العم  بالق اع غيل اللسمي  التجلكاية  ي الت اية ال عدي
  التت عي ( ميعما ملغ متوسط   جاتام  ي الت اية  119ملغ متوسط   جاتام  ي الت اية ال عدي )

(118.6( )ت(  قيمة  مععوكة  2.3(  بلم   مستوى  ععد  التأثيل    0.5(  يتضة    ىجم   كذلم 
)ىي     متوسط  يتضة  .    (0.5ملغ  ساة  الت اية  عدم  مما  جى ائية  ذات  لالة   جو   ل   
 لمقياس ج ا و مخاخل العم  بالق اع غيل اللسمي.  التت عي ال عدي

العتائج المستخل ة مم جد لي ) (  ثا  ال اى  صاة الفلض ا  ل 9   8 بعات علت 
  جات   رلا  المجموعة التجلكاية    ات لا توجد  ل   ذات  لالة جى ائية ميم متوس الذي ما اه "  

مقياس الاوكة الماعية بأبعا ه ) ماا ات ت وكل الذات ماا ات   علت  ت القياسيم ال عدى  التت عت  
 ماا ات اكتساع الخالو الماعية  ثعات الد اسة(. –جعدا  العتمة التجا كة 
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 ثامناً: توصيات البحث

لرل  و ت رروكل  اهرر ة  عايرة الهرر اع بالجامعررات لتضرمم مررلامج للإ ةررا  الماعري خ قرراً لكرر   -1
 تخ ل لاعات الاوكة المايعة لل تع.

التعسرررية مررر  الماسسرررات المجتم يرررة لترررو يل  رررلص ترررد ك     ت ررروع ل رررتع الجامعرررة  ثعرررات  -2
 الد اسة مما يساعد ال تع علت اكتساع الخالو الماعية  ثعات الد اسة.

القومي  -3 بالمهل عات  ال تع  لتوعية  الا ومية  الهعاية  للقيا ات  عم   تعظيم   ةة 
  المها كة ب ياغة استلاتيجية لتفعي      اله اع مدعم المهل عات القومية.

 جاهات  اعدو ميااات بالمهل عات القومية  ت عيفاا  إعدا  جدا ل زكا ات علت مدا  العام. -4

المداي  ي   -5 المجتم   مد    اله اع  لتوعية  المجتم ية  الماسسات  بقيا ات  عقد   ش عم  
بالمهل عات  اله اع  لتوعية  التعا    سا   با   جلت  بالإلا ة  المجتم ية  التعمية  تاقية 

 القومية  مم ثم تفعي     لم  ي تفعيلاا.

م ا  ات  -6 ميم  التعسية  جاو لم  ي  لاستثما   ال تع  مم  مت وعيم  مجموعات  تكوكم 
 ال تع الفاعليم لدعم المهل عات القومية. 

ماةلات  -7 القومية  المهل عات  لدعم  بم ا  ات  المها كة  لقياس  ثل  جعدا    اسات    كة 
 المواخعة الفعالة لدى ال تع.

الفعي  صااع  -8 الدعم  لتقديم  الجامعة  مستوى  علت  موىدو  زمعية  جدا ل  تخ يل 
 الم ا  ات مم  ا   عضات ليئة التد ك . 

صياغة خ ة موىدو للجامعة لدعم المهل عات القومية تتضمم م ا  ات ال تع الفاعليم   -9
 بالجامعة. 
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