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 الثلاثونالواحد والعدد 

 ملخص باللغة العربيةال
برنامج للتدخل المهني في خدمة الجماعة وتعديل أساليب المعاملة الوالدية لأسر الأطفال ذوي  

 إضطراب التوحد
اطئة التى يتبعها أساليب المعاملة الوالدية غير السوية والخالوقوف على في الحالية الدراسة  مشكلةتتحدد 

على شخصية الطفل وإستقرار الأسرة وتنتج هذه  وتؤثر سلبا   ذو اضطراب التوحدالوالدين فى تربية الطفل 
أو الخبرات السابقة التى  التوحديالأساليب غير السوية من عدم خبرة الوالدين فى التعامل مع الطفل 

 ،ضغوط الأسرية والإقتصادية لمعرفة إعاقة الطفلإكتسابها الوالدين من الآخرين أو قد تكون ناتجة عن ال
بين الطفل وباقى إخوته والإهمال وقد أعتمدت  والتمييزوتتمثل هذه الأساليب فى رفض إعاقة الطفل 

فى التعامل مع الوالدين من أجل تعديل أساليب في خدمة الجماعة الدراسة على برنامج للتدخل المهنى 
وذلك للوصول الى  تدخل مهنيللطفل ذو اضطراب التوحد باستخدام برنامج المعاملة الوالدية غير السوية 

أساليب المعاملة الوالدية غير السوية  لتعديل في خدمة الجماعة لتدخل المهنى إختبار فعالية برنامج ل
 للأطفال ذوي اضطراب التوحد.

أساليب المعاملة  -3لتوحد   الأطفال ذوي اضطراب ا -2   برنامج التدخل المهني -1الكلمات المفتاحية : 
 الوالدية غير السوية .
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 الثلاثونالواحد والعدد 

English Summary 
A program for professional intervention in social group work and modifying 

parenting styles for families of children with autism spectrum disorder 
A Professional Intervention Program in social group work and Modifying 

Parenting Styles for Families of Children with Autism Spectrum Disorder. 

The problem of the current study is defined as identifying the abnormal 

and incorrect parenting styles followed by parents in raising a child with 

autism, which negatively impact the child's personality and family 

stability. These abnormal styles result from the parents' lack of experience 

in dealing with an autistic child, previous experiences the parents acquired 

from others, or family and economic pressures related to learning about the 

child's disability. These styles include rejecting the child's disability, 

discriminating between the child and his or her siblings, and neglect. The 

study relied on a professional intervention program in social group work to 

work with parents to modify abnormal parenting styles for children with 

autism. Using a professional intervention program, the study aimed to test 

the effectiveness of a professional intervention program in c social group 

work to modify abnormal parenting styles for children with autism. 
Keywords: 1- Professional Intervention Program 2- Children with Autism 

Spectrum Disorder 3- Abnormal Parenting Styles 
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 الثلاثونالواحد والعدد 

 أولًا: مشكلة الدراسة: 

مندددددددددذ العقدددددددددد الأخيدددددددددر مدددددددددن القدددددددددرن قدددددددددد نالدددددددددا رعايدددددددددة الطفولدددددددددة ح دددددددددا   بيدددددددددرا  مدددددددددن ا هتمدددددددددام        
العشدددددددددددرين وحتدددددددددددى الآن ، ولعدددددددددددل مدددددددددددا يلفدددددددددددا الن دددددددددددر لدددددددددددذلك أن بدددددددددددرامج رعايدددددددددددة الطفولدددددددددددة  اندددددددددددا 
محدددددددددور ا هتمدددددددددام الأساسدددددددددي أمدددددددددام تلدددددددددك الددددددددددول التدددددددددي تسدددددددددعى  إلدددددددددي التنميدددددددددة والتقددددددددددم ا قتصدددددددددادي 
وا جتمدددددددداعي، وذلددددددددك منددددددددذ أن ربطددددددددا دعددددددددوات التنميددددددددة بددددددددين رغبددددددددة الدددددددددول فددددددددي تحقيدددددددد  معددددددددد ت 

  (.1)من النمو، وتحقي  الرفاهية والأمن ا جتماعي وتكافؤ الفرصعالية 
والواقدددددددددددع أنددددددددددده   يمكدددددددددددن تحقيددددددددددد  الأهدددددددددددداف المنشدددددددددددودة مدددددددددددن التنميدددددددددددة الإنسدددددددددددانية ورعايدددددددددددة القدددددددددددوي 
البشددددددددرية مددددددددا لدددددددددط تكددددددددن البدايددددددددة هدددددددددي رعايددددددددة الطفددددددددل الدددددددددذي سددددددددوف يسددددددددتفيد مسدددددددددتقب   مددددددددن جهدددددددددود 

لتنميددددددددة، فقددددددددد  انددددددددا رعايددددددددة الأطفددددددددال هددددددددي الإنشدددددددداء والبندددددددداء فددددددددي المجتمعددددددددات التددددددددي تسددددددددعي إلددددددددي ا
 (.2)التعبير الذي يعبر به المجتمع عن مسئوليته تجاه رعاية أطفاله

ومدددددددددن هندددددددددا تعتبدددددددددر حمايدددددددددة الطفدددددددددل المصدددددددددري ورعايتددددددددده مدددددددددن أهدددددددددط المسدددددددددئوليات ا جتماعيدددددددددة لددددددددددي 
مؤسسدددددددددات المجتمدددددددددع تجددددددددداه أفدددددددددراده وتتزايدددددددددد تلدددددددددك المسدددددددددئولية لددددددددددي الأسدددددددددرة حتدددددددددى تتدددددددددوافر الرعايدددددددددة 

 (.3)مة لهؤ ء الأطفال بما يعود بالنفع علي الأفراد والأسر والمجتمعاتالم ئ
وعلددددددددي الددددددددرغط مددددددددن تزايددددددددد ا هتمددددددددام بقطددددددددا  الطفولددددددددة فددددددددي الآونددددددددة الأخيددددددددرة إ  أندددددددده يوجددددددددد العديددددددددد 
مددددددددددددن المشددددددددددددك ت، وبشددددددددددددكل خدددددددددددداص فددددددددددددي الدددددددددددددول ذات الدددددددددددددخل المددددددددددددنخفض، حيدددددددددددد   نتعددددددددددددر  

المددددددددددر ، ويددددددددددرتب  ذلددددددددددك بانخفددددددددددا  نسددددددددددبة عاليددددددددددة مددددددددددن الرضددددددددددع والأطفددددددددددال للمددددددددددوت والإعاقددددددددددة و 
أوضددددددددددددا  المددددددددددددرأة التعليميددددددددددددة والصددددددددددددحية فددددددددددددي الدددددددددددددول الناميددددددددددددة، فترتفددددددددددددع معددددددددددددد ت الأميددددددددددددة بددددددددددددين 
الفتيدددددددددات والنسددددددددداء، وممارسدددددددددة العددددددددددادات التقليديدددددددددة الضدددددددددارة والتدددددددددي تتسددددددددددبب فدددددددددي ارتفدددددددددا  معددددددددددد ت 

 (.4)وفيات الأطفال والأمهات
عاقددددددددددة أو أكثددددددددددر أثندددددددددداء أو فنجددددددددددد فددددددددددي أغلددددددددددب المجتمعددددددددددات مجموعددددددددددة مددددددددددن الأشددددددددددخاص أصدددددددددديبوا ب 

بعددددددددددد الددددددددددو دة هددددددددددؤ ء الأشددددددددددخاص ياطلدددددددددد  علدددددددددديهط فئددددددددددة المعدددددددددداقين، وتعتبددددددددددر فئددددددددددة المعدددددددددداقين مددددددددددن 
المشددددددددددددك ت الهامددددددددددددة التددددددددددددي تواجدددددددددددده أي مجتمددددددددددددع، إذ يكدددددددددددداد   يخلددددددددددددو مجتمددددددددددددع مددددددددددددن المجتمعددددددددددددات 
سددددددددواء  ددددددددان متقدددددددددم أم نددددددددامي مددددددددن وجددددددددود نسددددددددبة   يسددددددددتهان بهددددددددا مددددددددن أفددددددددراده ممددددددددن أصدددددددديبوا بنددددددددو  

 .(5) نفسية( -عقلية -حسية-الإعاقات سواء  انا إعاقة )حر يةأو بآخر من 
ا فددددددددددددي  ددددددددددددا واسددددددددددددع  ومددددددددددددن بددددددددددددين الإعاقددددددددددددات الحددددددددددددادة الذهنيددددددددددددة والتددددددددددددي أصددددددددددددبحا الآن تتلقددددددددددددى اهتمام 

 ، وياطلدددددددددددد  Autismميددددددددددددادين البحدددددددددددد  هددددددددددددي تلددددددددددددك الإعاقددددددددددددة التددددددددددددي تعددددددددددددرف ب عاقددددددددددددة   التوحددددددددددددد  
  وهددددددددو إحددددددددد   Child Autisticعلدددددددى الطفددددددددل الددددددددذي لديدددددددده إعاقددددددددة التوحددددددددد  بالطفددددددددل التوحدددددددددي
بدددددددددل مجموعدددددددددة مدددددددددن الت  مدددددددددات التدددددددددي  أندددددددددوا  الإعاقدددددددددات الفكريدددددددددة الذهنيدددددددددة، فهدددددددددي ليسدددددددددا مرضدددددددددا  
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تددددددددؤد  إلددددددددى إعاقددددددددة أخددددددددر ، فهددددددددي تصدددددددديب الطفددددددددل منددددددددذ و دتدددددددده، وت هددددددددر  فددددددددي السددددددددنوات الددددددددث   
 .(6)سمى با ضطراب النمائيالأولى من العمر، لذا ت  

ا حتياجددددددددددات الأساسددددددددددية لهددددددددددؤ ء لأطفددددددددددال  وهنددددددددددال اتجدددددددددداه عددددددددددالمي واسددددددددددع النطددددددددددا  نحددددددددددو تددددددددددوفير
بغدددددددددض الن دددددددددر عدددددددددن الفدددددددددوار  بيدددددددددنهط ويقدددددددددوم هدددددددددذا ا تجددددددددداه علدددددددددى الإدرال الدددددددددواعي بددددددددد ن الأطفدددددددددال 
يجددددددددب أن ينددددددددالوا الرعايددددددددة الواجبددددددددة والإعددددددددداد السددددددددليط فدددددددددي سددددددددن مبكددددددددرة حتددددددددى يتسددددددددنى لهددددددددط القيدددددددددام 

 .(7)بدورهط في وضع مستقبل بلدهط
ددددددددددددا لمن مددددددددددددة الصددددددددددددحة العالميددددددددددددة، اسددددددددددددتناد   ، 2020ا إلددددددددددددى تقددددددددددددديرات السددددددددددددكان العالميددددددددددددة لعددددددددددددام وفق 

يوجددددددددددد عدددددددددددد سددددددددددكان يتجدددددددددداو  مليددددددددددار شددددددددددخ  مددددددددددن ذوي الإعاقددددددددددة فددددددددددي جميددددددددددع أنحدددددددددداء العددددددددددالط، 
٪ مددددددددددددن سددددددددددددكان العددددددددددددالط. ويوضدددددددددددد  التقريددددددددددددر الدددددددددددددوري  ددددددددددددذلك أن بعددددددددددددض 15ويشددددددددددددكلون حددددددددددددوالي 

سدددددددددنة.  14إلدددددددددى  1الأمدددددددددرا  ت هدددددددددر   عاقدددددددددات تدددددددددؤثر علدددددددددى الأطفدددددددددال فدددددددددي الفئدددددددددة العمريدددددددددة مدددددددددن 
مليددددددددون طفددددددددل يعددددددددانون مددددددددن إعاقددددددددات شددددددددديدة، وهددددددددو مددددددددا  95تحديددددددددد أن مددددددددا يقددددددددرب مددددددددن لقددددددددد تددددددددط 
٪ مددددددددددن الأطفددددددددددال. فددددددددددي سددددددددددديا  مصددددددددددر، يتددددددددددراو  التمثيددددددددددل الددددددددددديموغرافي للأفدددددددددددراد ذوي 5.1يعددددددددددادل 

٪ فقدددددددددددددد  يحصددددددددددددددلون علددددددددددددددى الخدددددددددددددددمات المتاحددددددددددددددة  2٪، مددددددددددددددنهط 13٪ إلددددددددددددددى 10الإعاقددددددددددددددة مددددددددددددددن 
 35000ن، بينمدددددددددددا يمتلدددددددددددك ٪ مدددددددددددن هدددددددددددؤ ء الأفدددددددددددراد أميدددددددددددو 60بالإضدددددددددددافة إلدددددددددددى ذلدددددددددددك، يا حددددددددددد  أن 

فقدددددددددددد  ت مين ددددددددددددا صددددددددددددحي ا. وعدددددددددددد وة علددددددددددددى ذلددددددددددددك، هنددددددددددددال نقدددددددددددد   بيددددددددددددر فددددددددددددي الددددددددددددوعي الأسددددددددددددري 
والمجتمعددددددددددي فيمددددددددددا يتعلدددددددددد  بالتحددددددددددديات التددددددددددي يواجههددددددددددا الأفددددددددددراد ذوو الإعاقددددددددددة وأسدددددددددداليب المشددددددددددار ة 
دددددددددددددا إلدددددددددددددى أن معددددددددددددددل انتشدددددددددددددار  المناسدددددددددددددبة. تشدددددددددددددير المراجعدددددددددددددات الأخيدددددددددددددرة للبياندددددددددددددات الوبائيدددددددددددددة أيض 

طفدددددددددددل علدددددددددددى مسدددددددددددتو  العدددددددددددالط، أي  10000حالدددددددددددة لكدددددددددددل  62التوحدددددددددددد يبلددددددددددد  اضدددددددددددطرابات طيددددددددددد  
طفددددددددد  . وتعكددددددددد  هدددددددددذه الأرقدددددددددام متوسددددددددد  حددددددددددو  مثدددددددددل  160مدددددددددا يعدددددددددادل حالدددددددددة واحددددددددددة مدددددددددن  دددددددددل 

 .(8) هذه الحا ت
وتصدددددددددددن  إعاقدددددددددددة التوحدددددددددددد مدددددددددددن الإعاقدددددددددددات الذهنيدددددددددددة ون دددددددددددرا  لحداثدددددددددددة العهدددددددددددد بهدددددددددددذا الندددددددددددو  مدددددددددددن 

بهددددددددددا مددددددددددن جانددددددددددب  خددددددددددر فقددددددددددد يصددددددددددعب  الإعاقددددددددددات مددددددددددن جانددددددددددب والغمددددددددددو  الددددددددددذي    ال يحددددددددددي 
الحصددددددددددول بشددددددددددكل قدددددددددداطع علددددددددددي الإحصددددددددددائيات الرسددددددددددمية حددددددددددول عدددددددددددد الأطفددددددددددال التوحددددددددددديون فددددددددددي 

 البيئة المصرية فالإحصائيات المتوفرة محدودة ومتباينة.
ففددددددددددي هددددددددددذا الإطددددددددددار تشددددددددددير الإحصدددددددددداءات أن نسددددددددددبة المعدددددددددداقين ذهنيددددددددددا  فددددددددددي مصددددددددددر بشددددددددددكل عددددددددددام 

( وتمثددددددددددددددل نسددددددددددددددبة الإنددددددددددددددا  69945لددددددددددددددذ ور )ذ ددددددددددددددورا  وإناثددددددددددددددا  وتمثددددددددددددددل نسددددددددددددددبة ا 126464نحددددددددددددددو 
( . ومكانيدددددددددددددا تعمدددددددددددددل الدولدددددددددددددة علدددددددددددددى تقدددددددددددددديط خددددددددددددددمات الرعايدددددددددددددة ا جتماعيدددددددددددددة للمعددددددددددددداقين 41519)

( مكتددددددددددددددب للت هيددددددددددددددل 201لمؤسسددددددددددددددات اجتماعيددددددددددددددة مهنيددددددددددددددة تتمثددددددددددددددل فيمددددددددددددددا يقددددددددددددددرب مددددددددددددددن ) وفقددددددددددددددا  
( مر دددددددددددز لت هيدددددددددددل المعددددددددددداقين 25( ألددددددددددد  معدددددددددددا  . وعددددددددددددد)37,484ا جتمددددددددددداعي للمعددددددددددداقين بواقدددددددددددع)
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( 2,807( مؤسسدددددددددددددددة للتثقيددددددددددددددد  الفكدددددددددددددددري بواقدددددددددددددددع )57( معدددددددددددددددا  . واخبدددددددددددددددرا )650)يخددددددددددددددددم نحدددددددددددددددو 
 .(9)معا  مستفيد من خدماتها

وتعتبدددددددددددر إعاقدددددددددددة التوحدددددددددددد مدددددددددددن أكثدددددددددددر الإعاقدددددددددددات العقليدددددددددددة صدددددددددددعوبة وشددددددددددددة مدددددددددددن حيددددددددددد  ت ثيرهدددددددددددا 
السددددددددددددلبي علددددددددددددي الطفدددددددددددددل وقابليتدددددددددددده للدددددددددددددتعلط وا ندددددددددددددما  مددددددددددددع الآخدددددددددددددرين أو ا سددددددددددددتق ل عدددددددددددددنهط أو 

اعي وتتمثددددددددددل أيضددددددددددا  الصددددددددددعوبات فددددددددددي درجددددددددددة الغمددددددددددو  الددددددددددذي تحقيدددددددددد  درجددددددددددة النضددددددددددج ا جتمدددددددددد
يكتنددددددددد  تلدددددددددك الإعاقددددددددددة مدددددددددن حيددددددددد  المسددددددددددتوي التشخيصدددددددددي أو علدددددددددي مسددددددددددتو  فهدددددددددط الأسدددددددددرة لهددددددددددا 
وأسددددددددددلوب التعامددددددددددل مددددددددددع الطفدددددددددددل حيدددددددددد  أندددددددددده حتددددددددددى الآن   يوجدددددددددددد اتفددددددددددا  بددددددددددين العلمدددددددددداء علدددددددددددي 

أن  الأسددددددددددباب المؤديددددددددددة لمثددددددددددل هددددددددددذا النددددددددددو  مددددددددددن الإعاقددددددددددات لأسددددددددددباب متعددددددددددددة مددددددددددن بددددددددددين أهمهددددددددددا
 .(10)أعرا  التوحد أحيانا  قد تتشابه مع أعرا  التخل  العقلي

التوحدددددددددددددددد هدددددددددددددددو اضدددددددددددددددطراب يتميدددددددددددددددز بضدددددددددددددددع  الإدرال الحسدددددددددددددددي واللغدددددددددددددددة والتواصدددددددددددددددل والتفاعدددددددددددددددل 
ا جتمدددددددددددددداعي، ممددددددددددددددا يددددددددددددددؤدي إلددددددددددددددى صددددددددددددددعوبات فددددددددددددددي المشددددددددددددددار ة والسددددددددددددددلو يات النمطيددددددددددددددة. إندددددددددددددده 

لرعايددددددددددددة ويتميدددددددددددز بضددددددددددددع  قدددددددددددددرات ا بدايددددددددددددة مراحددددددددددددل الطفولددددددددددددة اضدددددددددددطراب منتشددددددددددددر ي هددددددددددددر فدددددددددددي
الذاتيددددددددة. غالب ددددددددا مددددددددا يددددددددتط تجاهددددددددل هددددددددذه الإعاقددددددددة الشددددددددائعة فددددددددي الدددددددددول الناميددددددددة، علددددددددى الددددددددرغط مددددددددن 
انتشدددددددددددارها الكبيدددددددددددر. إن عددددددددددددم وجدددددددددددود تشدددددددددددريعات محدددددددددددددة يسدددددددددددل  الضدددددددددددوء علدددددددددددى إهمدددددددددددال الأفدددددددددددراد 
ذوي الإعاقدددددددددددة، الدددددددددددذين يسدددددددددددتحقون ا عتدددددددددددراف علدددددددددددى قددددددددددددم المسددددددددددداواة. ومدددددددددددع ذلدددددددددددك، فقدددددددددددد تحسدددددددددددن 

 العربية على مد  السنوات العشر الماضية.الوعي بالتوحد في البلدان 
وفددددددددي دراسددددددددات أجريددددددددا فددددددددي أوروبددددددددا وأمريكددددددددا تتددددددددراو  نسددددددددبة انتشددددددددار التوحددددددددد بجميددددددددع درجاتدددددددده بددددددددين 

مولددددددددددددددود وهنددددددددددددددال أخددددددددددددددر إحصددددددددددددددائية  نتشددددددددددددددار التوحددددددددددددددد فددددددددددددددي أمريكددددددددددددددا  10.000( لكددددددددددددددل 15: 5)
طفدددددددددددددل وفدددددددددددددي أول دراسدددددددددددددة ميدانيدددددددددددددة لدددددددددددددو ارة  166فدددددددددددددان نسدددددددددددددبة الإصدددددددددددددابة طفدددددددددددددل لكدددددددددددددل  2004
عدددددددددددن مددددددددددددي انتشدددددددددددار إعاقدددددددددددة  2007ة بجمهوريدددددددددددة مصدددددددددددر العربيدددددددددددة أجريدددددددددددا فدددددددددددي يونيدددددددددددو الصدددددددددددح

طفددددددددددددل  ددددددددددددذلك أكدددددددددددددت علددددددددددددى أن نسددددددددددددبة  870التوحددددددددددددد نهددددددددددددرت نسددددددددددددبة ا نتشددددددددددددار طفددددددددددددل لكددددددددددددل 
 .(11)أو د مقابل بنا واحدة 4ا نتشار بين الذ ور أكثر من الإنا  بواقع 

يات المتحدة الأمريكية  ما جاء طفل في سن المدرسة في الو  175كما يصيب التوحد طفل واحد من  ل 
في المدارس ممن يعانون من هذا الخلل  300.000عن مر ز الوقاية ومكافحة الأمرا  الأمريكي وهنال 

فل ما وعادة يتط تشخي  حالة الط 4:1وهو أكثر شيوعا في الذ ور منهط عن البنات قد تصل النسبة من 
 .(12)شهر من العمر 36و 15بين 

طفل  ما  200.000: 100أن معدل انتشار التوحد في مصر يتراو  ما بين  2020 تشير إحصائية عام
 .(13)طفل يولد  1000ديين من بين  ل أطفال توح 4تشير أحد  نتائج الدراسات المصرية أن هنال 
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ومن خ ل هذه الإحصاءات نجد أن عدد هؤ ء الأطفال في تزايد مستمر وأن رعاية هذه الفئة أصدب  أمدر 
 قي واجتماعي حي    يقتصر الأمر في عدم ا عتراف بهط أو عدم الحصدول علدى حقهدط بدل حتمي وأخ

يتعدددد  الحدددد مدددن الآثدددار السدددلبية لتلدددك الفئدددة علدددى أفدددراد الأسدددرة ممدددا يدددؤد  إلدددى التفكدددك فدددي بعدددض الأسدددر 
 الضعيفة.

د إلددى السددبب فددي قلددة وجددود الإحصدداءات فددي جمهوريددة مصددر العربيددة عددن معدددل انتشددار اضددطراب التوحدد
صعوبة الكش  المبكر عن هذا النو  من ا ضطرابات وصعوبة التشخي  وأيضدا  لعددم تدوافر المؤسسدات 
والهيئات المتخصصة التي تتعامل مع هذه الفئة وتكاد تكون المؤسسات الحكومية المندوط بهدا التعامدل مدع 

   .(14)الأجلهذه الفئة معدوم وعدم توافر المال الكافي لهذه المسو  التي تكون طويلة 
كمددا يكددون تشددخي  الطفددل ذوي اضددطراب التوحددد مددن أكثددر العمليددات التشخيصددية صددعوبة حيدد  يتطلددب 
ذلددك م ح ددة قويددة مددن المحيطيددين بالطفددل ومعرفددة بخصددائ  مراحددل النمددو عنددد الأطفددال حتددى ي ح ددوا 

بيدب مد  الفر  عند طفلهط ويتطلب تشخي  اضطراب التوحد إلي فريد  عمدل مكدون مدن طبيدب نفسدى، ط
وأعصدداب ،أخصددائي نفسددى ،أخصددائي تخاطددب ،أخصددائي اجتمدداعي ،أسددرة متعاونددة ،ن ددرا لطبيعددة الطفددل 
ذوي اضطراب التوحد يتسط بخلل في التفاعل ا جتماعي ويكون غير قادر على تكوين ع قدات اجتماعيدة 

لحزن وعدم التواصل مع الأخرين ويبد  عدم ا هتمام بهط أو التجاوب مع مشاعر الأخرين مثل الفر  أو ا
   من الأسرة.ه ليإالبصر  معهط حتى وأن  ان أقرب الناس 

إلددددى تعزيددددز وتنميددددة مهددددارات التواصددددل لددددد  الأطفددددال  (15) (2005حيدددد  سددددعا دراسددددة )جيهددددان حسددددين 
المصددابين بالتوحددد.  مددا أكدددت الدراسددة علددى أن تطددوير مهددارات التواصددل لددد  هددؤ ء الأطفددال يسددهط فددي 

 جتماعي ويقلل من انطوائهط، وهي حالة يعيشون فيها غالب ا.تحسين تكيفهط ا 
إلدى اسدتخدام التعلديط القدائط علدى النمذجدة لتجداو  العزلدة التدي  (16)(2004نشو  عبدد الحلديط)هدفا دراسة 

يفرضدددها الأطفدددال المصدددابون بالتوحدددد علدددى أنفسدددهط، وذلدددك مدددن خددد ل تنميدددة بعدددض المهدددارات ا جتماعيدددة 
عام ا، وتتراو  معدد ت  12و 7طف   توحدي ا تتراو  أعمارهط بين  30. شملا العينة باستخدام هذه الطريقة

ذ در ا  12طفد   ) 15. تط تقسديمهط إلدى مجمدوعتين تجدريبيتين،  دل منهمدا تضدط 75و 58الذ اء لديهط بين 
 إندددا (. تدددط اسدددتخدام مقيددداس التوحدددد ومقيددداس فين ندددد للنضدددج ا جتمددداعي. وخلصدددا الدراسدددة إلدددى أن 3و

 مستو  النضج ا جتماعي تحسّن بعد إتمام البرنامج الع جي.
وقد يفشل الطفل ذوي اضطراب التوحدد فدي التطبيدع ا جتمداعي عكد  مدا يحدد  مدع الأطفدال العداديين أو 
الأطفال ذوي الإعاقات البسيطة، وقد يكون السبب في ذلك الأسرة وتقبلها للطفدل ذاتده قبدل تقبلهدا لةعاقدة. 

دي إحدد  سدماته الأساسدية هدي القصدور فدي الجاندب ا جتمداعي، ومدن هندا جداء دور الأسدرة فالطفل التوح
وخاصة الأبوين، إذ إنهط يمثلون المجتمع الذي يحي  بالطفل ويشكلون البيئة الأولى التدي تحتضدنه وتشدبع 

 التقدم. حاجاته. وبناء  عليه، ف ن تقبل الأسرة للطفل أو رفضها له يؤثر بشكل مباشر على مستواه في
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علدددى وجدددود تددد ثير دال لبرندددامج المهدددارات ا جتماعيدددة  (17) (1999وقدددد أكددددت دراسدددة )سدددهام عبددددالغفار، 
وبرندددامج الإرشددداد الأسدددري فدددي تخفيددد  أعدددرا  التوحدددد لدددد  الأطفدددال، حيددد  أنهدددرت الدراسدددة تحسدددن ا فدددي 

رة علددى التقليددد وا سددتجابة التر يددز والمبددادرة بالتحددد  واسددتمراره لفتددرات قصدديرة، بالإضددافة إلددى تحسددن القددد
 للمثيرات السمعية والبصرية.

تؤ د دراسات متعددة على أهميدة مشدار ة الأسدرة فدي البدرامج التربويدة والع جيدة، إذ تعتبدر الأسدرة العنصدر 
الأكثددر تفدداع   مددع الطفددل وتراقددب تطددور حالتدده.  مددا أن معرفددة إصددابة الطفددل بالتوحددد تشددكل صدددمة أوليددة 

ن خ لهددا بمراحددل مددن الإنكددار والددرفض حتددى القبددول، وفددي حددال تددط تددرل الطفددل دون تدددخل للوالدددين، يمددرو 
مبكر ف ن ذلك قد يؤدي إلى عزلة طويلة وتد خر فدي اكتسداب المهدارات. أمدا فدي حدال تعداون الأسدرة، ف نهدا 

 تسهط بشكل فعال في  ش  الجوانب الإيجابية لد  الطفل واستثمارها.
إلدى أن المنداا الأسدري المتسدل  والمشدحون بالخ فدات يدؤثر (18)( 2009رين، تشدير دراسدة )بانددورا ولنددج

سلب ا على الأطفال عامة، والطفل التوحدي خاصة، مما يزيد من حدة المشك ت النفسدية وا جتماعيدة لديده 
 ويقلل من فرصه في ا ستفادة من الع  

البدددرامج الع جيدددة لددده أثدددر إيجدددابي أن إشدددرال الأسدددرة فدددي  (19) (2001كمدددا أنهدددرت دراسدددة )أ هدددار علدددي، 
 واض  على مستو  الذ اء والنضج ا جتماعي للأطفال التوحديين.

إلدددى انخفدددا  العزلدددة العاطفيدددة وا نفعدددا ت  (20) (2001فدددي حدددين أشدددارت دراسدددة )ناديدددة أبدددو السدددعود،  
 السلبية لد  الأطفال وتحسن الع قة مع الأبوين بعد برنامج يستهدف استثارة مشاعرهط.

تجارب أسر متعددة أنهرت أن المثابرة والبح  عن بدائل يمكن أن تؤدي إلى نتائج إيجابية، حيد  تتبداين 
طر  المعاملة حسب الوعي ولي  بالضرورة وفق ا للوضع ا قتصادي. بعض الأسر من خلفيات اجتماعيدة 

 س الإهمال أو القسوة.متواضعة ت هر اهتمام ا أكبر ورغبة في الع   مقارنة ب سر مثقفة ولكنها تمار 
أهميددة الخبددرة لددد  الأهددل فددي التعامددل مددع (21) (Yuen-Cindy–Kwan2002دراسددة )وهددذا مددا جدداء فددي 

طفلهددط التوحدددي، حيدد  أنهددرت الدراسددة أن الأهددل ذوي الخبددرة يتمتعددون بمهددارات أفضددل فددي التفاعددل مددع 
 طفلهط.

الددعط والمسداندة للتعدرف علدى التوحدد  ومما سب  نجد أن أسرة الطفل ذوي اضطراب التوحد هط بحاجه إلدى
ومشك ته و يفية التعامل معده وتعتبدر مهندة الخدمدة ا جتماعيدة مدن المهدن التدي تعمدل فدي مجدا ت  ثيدرة 
وتهددتط بالفئددات المهمشددة أو الضددعيفة وتتعامددل مددع الأفددراد المعدداقين أنفسددهط  دد فراد ومددع الأسددر  جماعددات 

 تهط وإمكانياتهط وتحسين أدائهط ا جتماعي.وتعمل في هذه الإعاقة على تنمية قدرا
ددا إرشددادي ا أسددهط فددي تعزيددز (22)( 2006 مون محمددد مندداحي مدددراسددة )  كمددا خلصددا دراسددة إلددى أن برنامج 

 مفهوم الذات وتقبلها لد  الأطفال التوحديين، حي  نهرت فرو  دالة لصال  المجموعة التجريبية.
 



  جامعة الفيوم -كلية الخدمة الاجتماعية للدراسات والبحوث الاجتماعية  مجلة

- 447 - 
 

 

 

 الثلاثونالواحد والعدد 

إلى وجود مشك ت متعددة تواجه أسدر الأطفدال (23)( 0220 محمد مصطفي شاهين)دراسة وتشير دراسة 
التوحديين، سواء  انا اجتماعيدة أو نفسدية أو اقتصدادية، وتؤ دد الحاجدة إلدى دعدط هدذه الأسدر مدن من دور 

 خدمة الفرد.
إلددى أن اسددتخدام العدد   الأسددري يحسددن الأداء (24)( 2004إيهدداب عبددد الخددال  محمددد )وتوصددلا دراسددة 

ويساعد الطفل على التعبير عن احتياجاته والتواصل مع الآخرين والتقليل مدن الإسداءة ا جتماعي للأسرة، 
 لنفسه.

ويتمثل الإرشاد الأسدري فدي توجيده الأسدر إلدى الخيدارات الع جيدة والتربويدة المتاحدة، وإشدراكهط فدي العمليدة 
 الع جية بما يمكنهط من الوصول إلى حياة أكثر استقرار ا واستق لية.

نمدداط المعاملددة الوالديددة فددي بندداء الشخصددية، حيدد  تتفدداوت الأسدداليب بددين الحمايددة الزائدددة والددد ل وتددؤثر أ
 والإهمال والقسوة والتذبذب، و لها تترل أثر ا عميق ا على الطفل.

فعاليدة العد   المعرفدي فدي تحسدين أنمداط المعاملدة لددد    (25)( 2000سد مة منصدور)وقدد أنهدرت دراسة
 قليل أسلوب الرفض والشفقة.الأمهات، خاصة في ت

ددا بددين الددزوجين، خاصددة فددي حالددة وجددود  وتاعدد مسددؤولية تربيددة الأبندداء مددن المهددام الصددعبة التددي تتطلددب توافق 
 إعاقة، إذ إن بعض م اهر العن  وسوء المعاملة تعود إلى موروثات اجتماعية خاطئة ينبغي تجاو ها.

فاعليددة إشددرال الأسددرة والمعلمددين فددي البددرامج   (26)(  2008عددزة سددعيد ) وفددي هددذا السدديا ، بيّنددا دراسددة
 الإرشادية والتربوية في تحسين الحالة المعرفية وا جتماعية للط 

وياستنتج مدن ذلدك أن بعدض الأسدر   تمتلدك الأسدلوب المناسدب للتعامدل مدع الطفدل التوحددي رغدط معرفتهدا 
 .زله داخل المنزلبطبيعة الإعاقة، مما يؤدي إلى تراجع حالته بسبب تجاهله أو ع

وتسعى الخدمة ا جتماعية، باعتبارها مهنة إنسانية، إلى إحدا  التغيير الإيجابي في حياة الأفراد وخاصة 
 .ذوي ا حتياجات الخاصة، وذلك من خ ل التدخ ت المهنية والنماذ  الع جية

اعي ن ري دددا وعملي دددا ب هميدددة إعدددداد الأخصدددائي ا جتمددد (27)( 2014 ) ريهدددام سدددعيد متدددوليوأوصدددا دراسدددة 
 .ليتمكن من أداء دوره بكفاءة في رعاية الأطفال التوحديين

علددى أهميددة دور الخدمددة ا جتماعيددة فددي  (28) (2015كمددا أكدددت دراسددة )عبددد الددرحمن أحمددد علددي أحمددد، 
 تحسين الخدمات المقدمة للأطفال التوحديين، وقدما تصور ا لبرنامج مهني شامل يعدالج الندواحي التعليميدة

 .والإرشادية والنفسية وا جتماعية

فاعليدددة الممارسدددة المهنيدددة المبنيدددة علدددى  (29) (2016وأنهدددرت دراسدددة )إلهدددام عبدددد الخدددال  محمدددد إبدددراهيط، 
 .البراهين في تحسين الأداء المهني للأخصائيين ا جتماعيين

ر  القديط الإيجابيدة فددي وتلعدب طريقدة العمدل مدع الجماعدات دور ا محوري دا فددي تنميدة المهدارات ا جتماعيدة و  
 .نفوس الأطفال التوحديين وأسرهط، مما يعز  انتماءهط للمجتمع ويجعلهط أعضاء فاعلين فيه
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وتؤ د تلك الدراسدات أن العمدل مدع المختصدين، بالإضدافة إلدى إشدرال الأسدرة، هدو مفتدا  التقددم فدي عد   
 .الطفل التوحدي وتحسين جودة حياته

ريقددة العمددل مددع الجماعددات باعتبارهددا إحددد  طددر  مهنددة الخدمددة ا جتماعيددة وتجدددر الإشددارة هنددا إلددى أن ط
فدي شخصديات العضدو فدي جماعدة مدن مدن خد ل بدرامج التددخل المهندي تسعى إلى إحدا  النمو والتطدور 

ة التي توجه يمحي  تنمية المهارات ا جتماعية المختلفة وإكسابهط ا تجاهات ا يجابية ، وغرس القيط السل
وتهدددذب الأخددد   وتشدددجع علددى المشدددار ة والعمدددل المندددتج الدددذي يعمدد  ا نتمددداء للجماعدددة ومدددن ثدددط السددلول 

 المجتمع  كل ، وهذا بهدف تكوين مواطن صال  في المجتمع.
برامج التدخل المهني بخدمة الجماعة تساعد على التعامل مع مشك ت الأطفال التوحديين وأسرهط بشكل 

لمشك ت نوعية أخري في نطا  الإعاقات المختلفة . إلى أهمية العمل تناولها  أومباشر أو غير مباشر 
مع المشتغلين مع الأطفال التوحديين وعدم اقتصار العمل مع الأطفال التوحديين وأسرهط . انط ق ا من أن 

التوحدي وأسرته والمحيطين  لالعمل على تنمية مهارات المتخصصين يصب بشكل أكبر في مصلحة الطف
 تصر فق  على الطفل .   به و  يق

ومن هذا المنطل  تكتسب طريقة العمل مع الجماعات أهمية خاصة، وذلك لأن مهنة الخدمة ا جتماعية 
أطفال التوحد وطرقها المختلفة وخاصة طريقة العمل مع الجماعات لها دورا  إيجابيا  في التعامل مع 

و أنفسهط والآخرين وذلك من خ ل ما تتمتع به أدائهط وواجباتهط ومسئولياتهط نح تعديلمن أجل  وأسرهط
 وبرامج تدخل مهني. هذه الطريقة من نماذ  واتجاهات ومداخل

أن أهط الأدوار الفعلية التي يمارسها  (30)( 2014أوضحا نتائج دراسة )سمر  مال محمد  امل فقد 
حدي تتمثل في دوره  موجه الأخصائيين ا جتماعيين بما يساهط في تحسين المعاملة الوالدية للطفل التو 

و خبير و وسي  ومدافع .  ما استنتجا نف  الدراسة أن أهط المهارات التي يمارسها ا خصائييون 
ا جتماعيون في التعامل مع مشك ت التوحديين وأسرهط تتمثل في مهارة ا تصال والمهارة في استخدام 

 الع قة المهنية . والمهارة في التقويط والمتابعة .
خدمة الجماعة  طريقة تستخدم العديد من الأدوات لتحقي  أهدافها. و شك في الممارسة المهنية لمن هنا فو 

أن البرنامج هو إحد  هذه الأدوات ف ذا اعتبرنا أن الجماعة هي القوة الضابطة لسلول الفرد والمشبعة 
ة وا تجاهات النفسية التي يازود لحاجاته، ف ن البرنامج هو وسيلتها في توجيه التجارب والخبرات الجماعي
 .بها الأعضاء في ميادين الحياة الإنسانية بمساعدة الأخصائي ا جتماعي

ويتط تحقي  ذلك من خ ل استخدامها لأنوا  من الأنشطة المختلفة اجتماعية وثقافية ودينية ورياضية     
ل في مساعدة الفرد على التكي  مع وفنية لإيجاد ع قات اجتماعية بين الأفراد والجماعات والتي تتمث

الجماعة وتحقي  رغباته وأهدافه والعمل على تنمية المهارات ا جتماعية والتربوية للمعا  حر يًّا ومساعدته على 
 (.31)تحقي  التطور والنمو
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ائرة فين ر إلى برامج خدمة الجماعة باعتبارها الأداة والوسيلة التي تعتمد عليها خدمة الجماعة في توسيع د
ا ستفادة لفئات مختلفة وأنماط مشك ت متنوعة باعتبارها الأداة التدخلية في العمل مع الجماعات . والتي من 
بينها رفع الكفاءة الثقافية والتن يمية للمدربين والمتدربين . الأمر الذي يعمل على رفع مستوي الكفاءة ا جتماعية 

 (32)ماعية للفئات الأكثر عرضة للخطر والفئات المهشمةللتوحيديين وأسرهط . وتحقي  العدالة ا جت
 تر دددز بدددرامج خدمدددة الجماعدددة علدددى تعزيدددز الأداء ا جتمددداعي للأشدددخاص مدددن ذوي ا حتياجدددات الخاصدددة،
ويدددتط ذلدددك مدددن خددد ل ثددد   مسدددتويات: أولهدددا اسدددتعادة قددددرتهط علدددى ا نخدددراط فدددي الأنشدددطة ا جتماعيدددة 

ل التددي تعيدد  هددذا الأداء  وثالثهددا مسدداعدتهط علددى تنميددة قدددراتهط مددن المطلوبددة  ثانيهددا حمددايتهط مددن العوامدد
أجددل رفددع مسددتو  تفدداعلهط ا جتمدداعي. وفددي هددذا السدديا ، يسدداعد الأخصددائي ا جتمدداعي الأفددراد مددن ذوي 
 الإعاقة على استثمار قدراتهط المتبقية من خ ل التجارب الجماعية التي تابنى على ا هتمامات المشتر ة.

)باسدددكاريّ  و ريسدددتينا  Pascarella, Christina Bechle ; (33 ))2012(دراسدددة رت دراسدددة وقددد أنهددد
مدددن خدد ل تطبيددد  برندددامج تدددخل مهندددي يشدددمل العددد    ( فعاليدددة طريقدددة العمددل الجمددداعي،2012بيتشددلي، 

باللعددب والإرشدداد المدرسددي وبعددض الأنشددطة الخاصددة بالخدمددة ا جتماعيددة. وأوضددحا النتددائج أن البرنددامج 
اعد الطدد ب علددى تطددوير مددواقفهط تجدداه الددتعلط والمنافسددة والإنجددا  الأكدداديمي،  مددا سدداعد فددي تحسددين سدد

 .مهاراتهط في التفاعل والتواصل وحل المشك ت ضمن التدريب المدرسي

 
 وفددي هددذا السدديا ، قامددا الباحثددة بدد جراء دراسددة لتقيدديط الوضددع لددبعض أسددر الأطفددال ذوي اضددطراب التوحددد

لددى أنمدداط التربيددة الصددحيحة وغيددر الصددحيحة. وقددد أنهددرت النتددائج أن هنددال  ثيددرا  مددن بهدددف الوقددوف ع
الأسدداليب التربويددة الإيجابيددة التدددي تاهملهددا بعددض الأسدددر، إلددى جانددب اسددتخدام أنمددداط غيددر مناسددبة ينبغدددي 

اقدددة، التعددرف عليهددا ومعالجددة  ثارهددا السددلبية. هددذه الأسدداليب تعكدد  فددي الغالددب فهمددا  ناقصددا  لطبيعددة الإع
وتتجلى في أشكال مثل رفض الطفل، أو إهمال حقوقه الأساسية، أو التفرقة بينده وبدين إخوتده، أو التذبدذب 

 في المعاملة، أو المبالغة في تلبية رغباته مما ياعي  عملية ت هيله.
ا الوالددان وبناء  على ذلك، تتمثل مشكلة الدراسة في الت ثير السلبي لأنماط التربية غير السوية التي يمارسه

ومدا تسدببه مدن اضدطراب فدي شخصديته وفدي اسدتقرار الأسدرة. وقدد تعدود هدذه  مع الطفدل المصداب بالتوحدد،
الأنمددداط إلدددى نقددد  خبدددرة الوالددددين، أو إلدددى أنمددداط تربيدددة مكتسدددبة مدددن الآخدددرين، أو إلدددى ضدددغوط أسدددرية 

خدمدة الجماعدة  فديمهندي واقتصادية ناجمة عن مواجهة الإعاقة. وقد اعتمدت الدراسة على برندامج تددخل 
يهدف إلى تعديل أنماط المعاملة غير السوية من قبل الوالدين تجاه الطفل المصاب بالتوحد، واختبار مد  

 فعالية هذا البرنامج.
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  ثانياً: أهمية الدراسة:
ياصنّ  التوحد  ثال  أكثر ا ضطرابات النمائية شيوعا ، حي  يشير تقرير من مة الصحة العالمية  -

  طفل. وهذا يتطلب تطوير 166من  ل  1إلى أن معدل انتشاره هو   2020ليمي لعام الإق
المتخصصين العاملين مع هذه الفئة، وياعتبر الأخصائي ا جتماعي عنصرا  أساسيا  ضمن الفري  متعدد 

 التخصصات.

، ن را  لأن معالجة قضايا الطفولة وتحسين نروف الأطفال تاعد خطوة مهمة في عملية التنمية البشرية -
 مرحلة الطفولة تؤثر بشكل  بير على تكوين الشخصية المستقبلية.

ا هتمام المتزايد من التخصصات العلمية وا جتماعية برعاية الأطفال ذوي ا حتياجات الخاصة،  -
وخاصة الأطفال المصابين بالتوحد، و يادة أعدادهط، يفر  ضرورة توفير الدعط المناسب لمقدّمي 

 قليل الضغوط النفسية وا جتماعية وا قتصادية.الرعاية لت

الأطفال المصابون بالتوحد ياعدّون من الفئات الأشد إعاقة ولط يحصلوا على ا هتمام الكافي في المجتمع  -
المصري، رغط أنهط بحاجة إلى رعاية متكاملة تشمل العديد من المهن، من بينها مهنة الخدمة 

 ا جتماعية.

ار اجتماعية متعددة، منها مشك ت وضغوط قد تهدد وحدة الأسرة. ويابر  ذلك يؤدي التوحد إلى  ث -
الأهمية العلمية للدراسة الحالية، والتي تهدف إلى تنمية مهارات العمل الجماعي لد  الأخصائيين 

 ا جتماعيين العاملين مع المصابين بالتوحد من خ ل برنامج تدخل مهني.

هنال نق  في الدراسات والأبحا  التي تتناول تصميط برامج تدخل وبحسب ما أشارت إليه الباحثة،  -
 مهني في إطار العمل مع الجماعات لأسر أطفال التوحد.

 Concepts of Studyثالثاً: مفاهيم الدراسة: 

 تتضمن الدراسة الحالية مجموعة من المفاهيم الأساسية والتى يمكن توضيحها فيما يلي: 

 :لمهنيمفهوم برنامج التدخل ا  -1

 التعريف اللغوي للبرنامج : .أ
 (34) ياعرف البرنامج لاغوي ا في المعجط الوجيز ب نه جمع برامج وتعنى الخطة المرسومة لعمل ما. -
 ما يعرف البرنامج في معجط مصطلحات العلوم ا جتماعية ب نه سير العمل الواجب القيام به لتحقي   -

لموسة لإنجا  العمل وتجدد نواحي النشاط الواجب القيام بها خ ل الأهداف المقصودة  ما يوفر الأس  الم
 (35) مدة معينة.

ويعرفه قاموس الخدمة ا جتماعية ب نه مجموعة من الأنشطة التي تعتمد على بعضها البعض وموجهة  -
 (36) لتحقي  غر  أو مجموعة من الأغرا .



  جامعة الفيوم -كلية الخدمة الاجتماعية للدراسات والبحوث الاجتماعية  مجلة

- 451 - 
 

 

 

 الثلاثونالواحد والعدد 

 التعريف الاصطلاحي للبرنامج:  .ب
امج من المفاهيط الأساسية في العمل مع الجماعات وذلك لكونه أحد العناصر الأساسية يعتبر مفهوم البرن  -

للعمل المهني وأحد القو  ذات الفاعلية في الت ثير على الحياة الجماعية، بل يعد البرنامج هو ما تدور حوله 
من أجل تحقي   الممارسة المهنية للعمل مع الجماعات لذا يعرف البرنامج ب نه  ل شئ تفعله الجماعة

 (37) أهدافها.
 ما يعرف البرنامج ب نه عملية تربوية يمارسها الأفراد والجماعات،  وسيلة من وسائل ترابطهط           -

ا جتماعي باعتبارها جزء بال  الأهمية في حياتهط الإنسانية، ويعرف ب نه هو  ل شئ وأي شئ تقوم به 
رغباتها وإشبا  ميول أعضائها. وما داما هذه البرامج تعود على الجماعة مادام يعمل على تحقي  حاجاتها و 

 (38) الفرد الواحد من الجماعة والجماعة  كل بالنفع ثط أخيرا  على المجتمع.
في حين حدد البرنامج ب نه هو  ل الأفعال والسلول والع قات والخبرات التي يمارسها الأعضاء وتوفرها   -

احتياجات الأعضاء ويصممها الأعضاء والأخصائي وتحق  نمو الفرد  الحياة الجماعية في ضوء تقدير
 (39) والجماعة وتساهط في تغيير المجتمع.

ويعرف أيضا ب نه عملية تتضمن مجا   شام   لكل ما يتفاعل داخل الجماعات من أنشطة وع قات   -
يتابعوا موضوعا . فالبرنامج  وتجارب وخبرات يعبر عنها أعضاؤها عندما يجتمعون معا ليخططوا وينفذوا أو

 (40) أذن هو  ل ما تؤديه الجماعة لتحقي  حاجاتها ورغباتها ومصالحها.
والبرنامج في خدمة الجماعة هو النشاط الموجه الذي يمارس مع الجماعات الصغيرة لمقابلة الحاجات   -

 (41) ا جتماعية والنفسية لأعضاء الجماعة والجماعة  كل .
ليه على أنه نشاط موجه يمارس مع الجماعات الصغيرة وذلك بهدف مقابلة الحاجات ويشير البعض إ  -

 (42) النفسية وا جتماعية والتي توجه للجماعة والأعضاء.
وين ر إلى البرنامج على أنه الوسيلة أو الأداة التي تحق  الأهداف التي ترتب  بالجماعة وأعضائها، والتي   -

 ا  المهام التي تسهط في تحقي  النمو ا جتماعي.تؤد  إلى ممارسة الأنشطة وإنج
 التعريف اللغوي للتدخل : .ج
ل فيه. - ل ، والمفعول ماتدخَّ ل ، تدخُّ   ، فهو ماتدخِّ لَ في يتدخَّ  (43) تدخَّ
وتدخل في المعجط الوجيز تعني   تكل  الدخول في الأمر مدافع ا عن مصلحة ما دون أن يكون أحد  -

 (44) أطرافها  .
 ما يعني التدخل المهني : استخدام مهارات ومعلومات الأخصائيين ا جتماعيين لمساعدة المواطنين  -   

 (45)على ا نجا  ا جتماعي. 
 التعريف ا صط حي للتدخل المهني:  .ب
والتدخل هو المصطل  الذي يستخدمه العديد من الأخصائيين ا جتماعيين لوص  ما يفعلونه لي  فق     -

للع   ولكنه يشير إلى أبعد من ذلك . فيعني المشار ة المخططة والهادفة لكل من العميل  ك شارة
 (46)والأخصائي ا جتماعي في  ل أوجه عملية التدخل 



  جامعة الفيوم -كلية الخدمة الاجتماعية للدراسات والبحوث الاجتماعية  مجلة

- 452 - 
 

 

 

 الثلاثونالواحد والعدد 

ياشير مفهوم التدخل المهني إلى الأنشطة المن مة علمي ا التي يقوم بها الأخصائي ا جتماعي، والتي  - -
في موق  معين، بهدف تحقي  التغيير المطلوب في شخصيته وفي  تتضمن فهم ا واعي ا للعميل  شخ 

 . (47) ال روف والمواق  ا جتماعية المحيطة به بشكل متكامل

ا نحو  - وياعرف التدخل المهني ضمن خدمة الجماعة ب نه العمل الذي يقوم به الأخصائي ا جتماعي موجه 
رف وممارسات الخدمة الجماعية. يعتمده على أعضاء الجماعة لإحدا  تغييرات عليهط، ويابنى على معا

مراحل: تقدير الموق ، التدخل، التقويط، ويشمل وضع ا ستراتيجيات وتنفيذها عبر أنشطة مهنية تهدف إلى 
وهو مجموعة من النشاطات الجماعية المنسقة خ ل فترة  منية معيّنة لتحقي   .(48)تحقي  التغيير المطلوب

 .(49) أهداف معينة.
ا في سيا  الخدمة ا جتماعية ب نه عمل الأخصائي ا جتماعي مع العم ء خ ل الممارسة، وياع - رف أيض 

يهدف إلى إحدا  ت ثيرات وتغييرات ناجمة عن أهداف التدخل، ويابنى على الأس  المعرفية، المهارية، 
ت، التخطي ، المراجعة، والقيمية للخدمة ا جتماعية. يعتمد على خطوات: الع قة، التقدير، جمع المعلوما

 (50) والمتابعة على مستويات مختلفة من الممارسة لتحقي  التغيير المطلوب.
 ومما سبق يعرف برنامج التدخل المهني إجرائيا في إطار الدراسة الحاليةً بأنه: 

 عمل مهني يصدر عن الأخصائي ا جتماعي موجه إلى أسر الأطفال المصابين بالتوحد، -
اتيجيات، تكتيكات، أدوات، وأدوار ضمن الممارسة المهنية للجماعات يتط التطبي  عبر يشمل تحديد استر  -

 مراحل متعددة،
 يهدف إلى تعديل أساليب المعاملة غير السوية، -
يتط ذلك من خ ل جلسات وحلقات نقاش، ورش عمل، أنشطة متنوعة مثل محاضرات، ندوات، لقاءات  -

 مساعدة الأسر على تعديل أساليب تعاملهط مع الأطفال التوحديين.علمية، يوجّهها الأخصائي ا جتماعي ل
 :الأطفال ذوي اضطراب التوحدمفهوم   -2
 التعريف اللغوي:  .أ

( ياعد من Autismيشير أحد المعاجط المتخصصة في التربية الخاصة إلى أن اضطراب التوحد )
منذ مرحلة مبكرة من الطفولة، مما يؤثر على ا ضطرابات الشديدة التي تؤثر على مهارات التواصل والسلول 

قدرة الطفل في التعبير بك م واض  ومفهوم. ويميل هؤ ء الأطفال إلى ا نعزال، وعدم التفاعل مع المحيطين 
بهط،  ما ي هر لديهط ضع  في ا ستجابة العاطفية، وقد ينشغل بعضهط ب شياء أو حيوانات بطريقة مبال  

 .(51)أحيان ا بما يشبه  فصام الطفولة فيها، وهي حالة تاعرف 
أما الطفل المصاب بالتوحد، فهو غالب ا ما يكون غير قادر على إقامة ع قات تواصل طبيعية مع الآخرين، 
أو ربما لط يسب  له أن أنش ها من الأصل. يتميز عادة  بانغ قه على ذاته، وانشغاله ب فكاره الداخلية 

ر الأشياء. من أبر  السمات المرتبطة بهذه الحالة: ال مبا ة، وعدم تحمل وسلو يات متكررة  لّ  أو تدوي
  .(52) التفاعل مع الآخرين، إضافة  إلى صعوبات في النط  أو انعدام الك م في بعض الأحيان.
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 التعريف الاصطلاحي: .ب
فل. ينتج هذا ياعرف التوحد   عاقة في النمو ت هر عادة خ ل السنوات الث   الأولى من حياة الط

ا ضطراب عن خلل عصبي يؤثر سلب ا على ونائ  الدماغ، مما يعي  بشدة قدرة الطفل على بناء أي نو  
من الع قات ا جتماعية، حتى مع الوالدين أو الأقارب المقربين.  ما يتضمن صعوبة في تطور اللغة بشكل 

 (53) الة من ا نعزال وا نسحابطبيعي، مما يؤدي إلى ح
صطل  التوحد، فهو مشت  من  لمة يونانية  أوتوس  التي تعني  الذات . و ان الطبيب النفسي  انر أول من أما م

أشار إلى هذا ا ضطراب، حي  لفا انتباهه أنماط سلو ية فريدة لد  أحد عشر طف    انوا مصنفين في البداية 
ددة   تتواف  مع سمات فصام الطفولة ضمن ذوي التخل  العقلي. وجد  انر أن سلو ياتهط تتميز بخصائ  مح

التقليدي، و  تشبه التخل  العقلي بصورته الشائعة. بل  انا مجموعة من الأعرا  السريرية المميزة لهؤ ء 
الأطفال، ف طل  عليها  مت  مة  انر  أو  توحد الطفولة المبكرة . اختار  لمة  أوتيزم  لتميز معناها وعدم شيو  

 .(54)غة الإنجليزية  نذالي اللاستخدامها ف
ا أنه اضطراب ياعرف سلو ي ا بم اهره المرضية المتعددة. يشمل ذلك اضطراب ا في سرعة أو  وياقصد بالتوحد أيض 
تسلسل النمو، وفي ا ستجابة الحسية للمؤثرات، بالإضافة إلى ت ثيره على اللغة والك م والقدرات المعرفية.  ما 

 (55)اص، الأحدا ، أو الأشياء نتماء للأشخيتضمن خل   في ا رتباط وا
في حين حدد التوحد ب نه هو اضطراب يجعل من الطفل  ائن يعيش في عزلة تامة عن الوس  المحي  به،    -

و  يستطيع إقامة ع قات اجتماعية مع الآخرين، ويفتقد القدرة على التحد ، أو قد يتحد  بك م غير مفهوم 
ند الحاجة إليها، ويمارس أنماطا غريبة وشاذة من السلول بشكل دائط ومتكرر، ويقاوم ويفشل في طلب المساعدة ع

 .(56)أي تغير يحد  في البيئة المحيطة به
ولقد تعددت المصطلحات حول تسمية التوحد ولم يتفق الباحثين فى المجال على مسمى واحد حيث أطلق عليه 

 :(57)بعض الباحثين 
ميات عديدة  فمنها ما يعرفه بد  الذات  أو  الأنانية  )حسب إشارات عبد المنعط ياشار إلى المفهوم المعني بمس

(. وهنال من يصفه بد  ا جترار  أو  اجترار الذات  )كما ورد لد  1987، وعادل الأشول عام 1978الحفني عام 
حميد وع ء   وجابر عبد ال1996، وعثمان فرا  عام 1992عبد العزيز الشخ  وعبد الغفار الدماطي عام 

(. بينما اختار  خرون مصطلحات مثل  ا نغ   2001، وعبد الرحمن سليمان عام 1995الدين  فافي عام 
(. وبعض المختصين يسمونه  الذهان الذاتوي  أو 1999الطفولي  أو  ا نغ   النفسي  )وفق ا لماجد عمارة عام 

(، أو  فصام الطفولة  )ريتشارد 1992د عكاشة عام ، وأحم1979 التوحد الطفولي  )كما أشار محمد شع ن عام 
( وهنال من يسميها الأوتيزم أو 1994وهنال من يسميها الفصام الذوو  )رمضان القذافي:  (.1979سوين: 

، جابر عبد  1992،  عبد العزيز الشخ  وعبد الغفار الدماطى:  1991الأوتوسية )عمر بن الخطاب خليل: 
،رشاد موسى:  2001،  مال ابانة:  1997، عبد المنان م  معمور:  1995ي: الحميد ، ع ء الدين  فاف

( والبعض يسميها التوحد )لطفي 1983( ويطل  عليها البعض التمر ز الذاتي )فتحي عبد الرحيط: 2002
( وأحيانا تسمى التوحدية )عمر بن  2001،  مال ابانة:  2001،عبد الرحمن سليمان:  2000الشربيني: 
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 1988( ويفضل بعض الباحثين أن يسميها التوحد )كمال دسوقي: 2002، عادل عبدالله: 1994خليل: الخطاب 
، شاكر  2000،  لطفي الشربيني:  1997، إسماعيل بدر: 1996، عثمان فرا :  1995، يوس  القريوطى 

.ويطل  عليها (2002،  عادل عبد الله:  2001، عبد الرحمن سليمان:  2001،   مال ابانة:  2000قنديل: 
،جابر عبد الحميد، ع ء الدين 1987عادل الأشول:  Kanner’sSyndromeبعض الباحثين مت  مة )كانر 

 (.1992، عبد العزيز الشخ  وعبد الغفار الدماطى: 1995كفافي: 
 ومما سبق يعرف " التوحد" إجرائيا في هذه الدراسة بأنه: 

ي  يستهدف تعديل الأساليب غير السوية في تعامل يمثل أحد مجا ت عمل الأخصائي ا جتماعي، ح -
 الوالدين مع أطفالهط من ذوي اضطراب التوحد.

 ياعد قصور ا في إقامة الع قات ا جتماعية. -

 يتجلى هذا العجز في عدم قدرة الطفل على ا رتباط وتكوين رواب  مع الأفراد الآخرين. -

ا من خلل في التواصل وال - لغة، ي هر في عدم القدرة على التعبير عن الذات، يعاني الطفل التوحدي أيض 
 بالإضافة إلى سلو يات نمطية متكررة.

كما يواجه الطفل المصاب بالتوحد عجز ا في التفاعل ا جتماعي، وفي التواصل واللغة، مع م ح ة حب قوي  -
 وواض  للذات )المر زية الذاتية(.

 يعتبر إعاقة مرتبطة بالتطور الشامل للنمو. -

 ا ت هر أعراضه خ ل السنوات الث   الأولى من عمر الطفل.عادة م -

ينتج عن اضطراب في الجها  العصبي، مما يؤثر على ونائ  الدماغ في جوانب التواصل والتفاعل  -
 ا جتماعي.

 هو اضطراب يتميز بم اهر نمائية خاصة به، مثل ا نشغال المفرط بالذات، وقلة ا هتمام بالآخرين. -

 راب على استجابة الفرد للمثيرات الحسية المحيطة به.يؤثر هذا ا ضط -

 يتسط بالروتينية الشديدة في أداء المهام ومقاومة قوية لأي تغيير. -

ا عن المعتاد، يتص  بعدم وجود هدف واض  له. -  قد يتضمن نشاط ا حر ي ا  ائد 
 :مفهوم أساليب المعاملة الوالدية  -3

 أو النم . على سبيل المثال، أسلوب الحكط يص  شكله ون امه. الأسلوب: يشير إلى الطريقة، أو المذهب،
الأسلوب السلبي: هو تصرف غير مرغوب فيه. أما أساليب القول فتشمل فنونه المتنوعة، ويعتبر الأسلوب وسيلة 

 .(58)للوصول إلى الهدف المنشود
اتية المختلفة فا تجاه الوالدي أصب  تعمل بمثابة الموجه الرئيسي لسلول الأب والأم نحو أبنائهط في المواق  الحي
 .له العديد من التسميات ومن هذه الأساليب القبول،ا هتمام، الإهمال، التفرقة

ا تجاهات الوالدية هي أساليب الوالدين في التربية والسلول وحينما تكون مشبعة بالحب والقبول وا هتمام  -
ويث  بهط وعندما تكون سلبية وغير مناسبة تتمثل في تساعد الطفل على أن يكون شخصا سو  يحب الأخرين 

 . (59)الحماية الزائدة أو الإهمال والرفض وتفضيل طفل على الأخر فيؤثر هذا على الصحة النفسية للطفل
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من التعرف على ردود الأفعال العاطفية للوالدين تجاه الطفل المعا  وقسمها إلى  (60) 1933وقد تمكن  انر عام 
 -: ث ثة اتجاهات

 ا تجاه الأول -1
التقبل وهو إيجابي وي هر في قبول الأسرة للطفل دون أحدا  ارتبال في جو الأسرة وي هر ذلك في التصرفات 

 الناضجة لحل المشكلة 
 ا تجاه الثاني -2

هط نحو التعليل والتبرير ويتض  لد  الآباء لإلقاء اللوم على الأطباء أو الأدوية ويبال  هؤ ء الآباء في رد فعل
 علي الطفل  الطفل مما يؤثر سلبا  

 ا تجاه الثال  -3
 .النكران وهو سلبي على الطفل حي  ينكره الوالدان ويتط حبسه بالمنزل وإهماله خشيه أن يعرف أحد  

في ضوء ما سبق، يمكن صياغة تعريف إجرائي لأساليب المعاملة الوالدية غير السوية في هذه الدراسة 
 كالتالي:

 ه الأساليب بمثابة الطر  التربوية والسلو ية التي يتبعها الوالدان، والتي تحدد تعاملهما مع الطفل.تاعد هذ (1
هي مجموعة من الأنماط السلو ية غير الم ئمة التي يمارسها الوالدان مع الطفل التوحدي. تشمل هذه  (2

 لمفرط.الأنماط أسلوب التذبذب في التعامل، الإهمال، التفرقة، الرفض، والتدليل ا
 تنش  أساليب المعاملة الوالدية غير السوية غالب ا نتيجة لتجارب مؤلمة سابقة مر بها الوالدان. (3
 تترل هذه الأساليب غير الصحية أثرها على الطفل منذ و دته وتستمر معه مد  الحياة. (4
والتفرقة في  الأساليب غير السوية التي ر زت عليها الدراسة هي: رفض إعاقة الطفل التوحدي، التمييز (5

 المعاملة، وأسلوب الإهمال.

  للدراسة: المعطيات النظرية: رابعاً
التوحد الإعاقة الغامضة والطفل الذي يعاني التوحد نسميه )الطفل التوحدي( أو  ما يسمى أيضا  )الذاتوية( و ل 

جيدا حتى يتسنى لهط طفل يعاني من التوحد فهو حالة فردية خاصة، ولذلك على الآباء أن يفهموا حالة طفلهط 
الوصول إلى مفتا  دخول عالط الطفل الخاص به أو ما نسميه )قوقعته( دون أن ي ذن لهط فذلك الطفل يعيش في 
حالة من ا ضطراب التي يحتا  فيها إلى من يساعده على فهط ما يدور بداخله أو حوله، ثط يساعده على أن 

  .(61)ه يت قلط بنفسه مع هذا ا ضطراب الذي يمو  داخل
ا، لما له من ت ثير عمي  على السلول، والقدرة على  ياعد التوحد أحد أكثر ا ضطرابات النمائية خطورة وتعقيد 
التعلط، والتفاعل ا جتماعي، والتجهيز المهني، وا عتماد على الذات. هذه التحديات تجعل من الصعب على 

 .(62)الأطفال الوصول إلى ا ستق ل وتطوير إمكاناتهط
 التدخل العلاجيّ للأطفال ذوي اضطراب طيف التوحد:
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ا بالمعنى التقليدي، إذ   يوجد دواء أو ع   واحد يصل  لجميع الحا ت. ولهذا، تاخص   لي  التوحد مرض 
البرامج الع جية وف  ا حتياجات الفردية لكل طفل. بعد التشخي  بواسطة مخت ، ياصمط خطة ع جية 

 .(63) ا ضطراب وخصائصهمخصصة تعتمد على شدة 
يرتب  نجا  الع   بشكل  بير بدرجة شدّة التوحد، وقد أكدت العديد من الدراسات أن الأطفال المصابين بالتوحد 

 يستجيبون إيجاب ا للبرامج التعليمية الخاصة المافصلة حسب  ل حالة.
الم ئط وتنمية المهارات الأساسية. ومن  تتبنى البرامج المتكاملة استراتيجيات سلو ية متنوعة لتعديل السلول غير

، الذي يدمج الأطفال ذوي التوحد مع أقرانهط الطبيعيين. برنامج والدن لريا  الأطفالأبر  الأمثلة على ذلك 
وير ز البرنامج على التفاعل ا جتماعي، وتعلط ا نت ار، وتنمية مهارات اللعب، وتحمل اللم ، وا ستجابة 

 بالعين.
النتائج تحسن ا ملحون ا في المشار ة ا جتماعية، والتواصل مع الأقران، وبناء الصداقات. وتدعط هذه وقد أنهرت 

النتائج تبنّي نهج ع جيّ متكامل ومتعدد الجوانب، يعود بالفائدة على الطفل وأسرته. وتط تطوير عدة نماذ  
إلى أفضل تطوّر ممكن بما يتناسب مع  ع جية تهدف إلى مساعدة الأطفال المصابين بالتوحد وأاسرهط للوصول

 : (64) قدراتهط الفردية.
 الع   بالطر  القائمة علي أس  علمية . (1)
 الع   بالطر  القائمة علي أس  غير علمية . (2)
 الع   بطريقة الع   السلو ي . (3)
 الع   بالتدخل الطبي (4)

 :التوحديالطفل  أسرة الجماعات مع الممارسة المهنية للخدمة الاجتماعية وطريقة العمل مع
إن الإنسان  يان متكامل تتفاعل فيه باستمرار مكونات شخصيته الفكرية، البيولوجية، وا جتماعية. وأي خلل يطرأ 

ويؤثر فيها بشكل متزامن. لذا، تكتسب الخدمة على أحد هذه المكونات ينعك  مباشرة على المكونات الأخر  
ة ذوي الإعاقة أهمية بالغة، فهي تهتط بالشخ  المعا    نسان له متطلبات نفسية ا جتماعية في مجال رعاي

 .(65)واجتماعية يجب تلبيتها لتمكينه من ا ستفادة الكاملة من الت هيل ال  م له
تتمثل الونيفة الأساسية للخدمة ا جتماعية في مجال رعاية وت هيل الفئات الخاصة في التعامل مع أفراد هذه 

أو أسرهط، وتقديط الدعط للمؤسسات التي ترعاهط وتؤهلهط لتحقي  أهدافها. وتشمل مسؤوليات الخدمة  الفئات
 ا جتماعية في هذا الإطار ما يلي:

تقديط الدعط لأفراد الفئات الخاصة وتلبية احتياجاتهط، والسعي لإشبا  هذه ا حتياجات ب فضل الطر   •
 الممكنة، وبما يتناسب مع طبيعة  ل فئة.

ضمان توفير الخدمات الضرورية للفئات الخاصة من خ ل التعاون مع فري  الرعاية والت هيل  •
 المخص  لكل فئة داخل مؤسسات الرعاية، بغض الن ر عن طبيعة المؤسسة أو نو  الفئة المستفيدة منها.

 التنسي  بين الخدمات المتوفرة للفئات الخاصة وفرص العمل ال  مة لهط. •
 على مساعده الفئات الخاصة من خ ل الأسرة والمجتمع   التر يز •
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هدددو أحدددد أعضددداء الفريدد  التددد هيلي الدددذي يقدددوم  أطفدددال التوحدددوالأخصددائي ا جتمددداعي فدددي جمعيددات رعايدددة وت هيدددل 
الشخصدية والبيئيدة التدي تحدول دون  التوحدديبتشخي  ومتابعه الحالة وهو لدي  باحد  فقد  فهدو معدالج لمشدك ت 

 .  المؤسسةالت هيل أو ا ستفادة من خدمات وموارد ا ستفادة من 
 ويقوم بالأدوار التالية: 

أجراء البح  ا جتماعي الشامل للحالة متضمنا صورة  املة عن الحالة من حي  البيانات الأولية،  •
ادات التكوين الأسر ، ال روف ا جتماعية والشخصية، الإعاقة ونروف حدوثها وتاري  تطورها، أهداف واستعد

 الأسرة.
 تقييط الموق  الكلى وتحديد ا حتياجات الخاصة بمساعده أعضاء فري  العمل. •
إرشاد الأسرة ومساعدتهط على التكي  مع الإعاقة، التكي  مع برامج الت هيل والمساعدة في أحدا   •

 التكي  المهني والتعليمي.
ضافة إلى توفير الدعط ا جتماعي أثناء تقديط النصيحة للعميل بخصوص حل المشاكل ا جتماعية بالإ •

 ت هيلهط مثل المساعدات المنزلية، وسائل النقل، الإجا ات.
داخل جمعيات الت هيل على ا نخراط في الأعمال التي يمكنهط  الأطفال ذوي اضطراب التوحدمساعده  •

 أدائها و ذلك مساعدتهط على التعامل مع الت ثيرات ا نفعالية  .
ط المعنوي والخدمات المادية مثل توفير بعض الموارد والأجهزة التعويضية من مؤسسات توفير الدع •

 أخر .
 شر  الدور المنوط للأسرة في التعامل مع الأطفال ذوي اضطراب التوحد من خ ل فري  العمل. •
 لأطفال ذوي اضطراب التوحد.لالتمهيد لأجراء ا ختبارات والقياسات النفسية والطبية  •
تقارير دورية من خ ل عمله المباشر معهط وعر   ل ما توفر لديه من دراسات عن العميل على  عمل •

فري  العمل المكون من الأخصائي ا جتماعي، الطبيب، الأخصائي النفسي أخصائي التدريب، أخصائي 
 التخاطب، طبيب الع   الطبيعي.

 شك ت التي تواجهه.أثناء التدريب المهني وع   الم التوحديمتابعه الطفل  •
 تعديل خطه الت هيل بالإضافة أو الحذف ويتط ذلك بناء تقدم الحالة وال روف التي تمر بها. •
الدفا  عن حقو  الأطفال ذوي اضطراب التوحد ومساعده أسرهط في الحصول على الخدمات المقدمة  •

 للطفل والتي يحتاجها.
الطفل والتغيرات التي قد يمر بها والتعامل مع المشك ت على تقبل حالة  التوحديمساعده أسره االطفل  •

 التي تواجههط.
 بالمعلومات ال  مة عن الحالة وعن الإعاقة. التوحديإمداد أسره الطفل  •

 Aims of Study : أهداف الدراسة:خامساً

  -دراسة إلى تحقيق هدف رئيسي وهو:تسعى هذه ال
لأسر الأطفـال غير السوية خدمة الجماعة لتعديل أساليب المعاملة الوالدية  اختبار فعالية برنامج للتدخل المهني في  

 ذوي إضطراب التوحد, ويتحقق ذلك من خلال عدد من الأهداف الفرعية تتمثل في: 
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  حدد  الطفدل التوحددي أسدلوب رفدض إعاقدةتعديل و اختبار فعالية برنامج للتدخل المهني في خدمة الجماعة  -1
 .والدية غير السويةأساليب المعاملة ال

فدي المعاملدة   حدد أسداليب التمييدز أسدلوب تعديل و اختبار فعالية برنامج للتدخل المهني في خدمة الجماعة  -2
 المعاملة الوالدية غير السوية.

أسددلوب الإهمددال   حددد أسدداليب المعاملددة تعددديل و اختبددار فعاليددة برنددامج للتدددخل المهنددي فددي خدمددة الجماعددة  -3
 السوية. الوالدية غير

  الدراسة: فروض: سادساً

 الرئيسي مؤداه:  الفرضالدراسة في  فروضتحددت 
توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات عينة الدراسة على مقياس أساليب المعاملة الوالدية 
قبل وبعد التدخل المهني باستخدام الممارسة المهنية لطريقة خدمة الجماعة وتعديل أساليب المعاملة الوالدية 

 غير السوية لأسر الأطفال ذوي إضطراب التوحد "
 الفرعية التالية:  وضالفر وذلك من خلال 

توجدددددددددد فدددددددددرو  ذات د لدددددددددة إحصدددددددددائية بدددددددددين متوسدددددددددطات درجدددددددددات عيندددددددددة الدراسدددددددددة علدددددددددى مقيددددددددداس  -1
أسدددددددددددداليب المعاملددددددددددددة الوالديددددددددددددة قبددددددددددددل وبعددددددددددددد التدددددددددددددخل المهنددددددددددددي باسددددددددددددتخدام الممارسددددددددددددة المهنيددددددددددددة 

تعدددددددددديل أسدددددددددلوب رفدددددددددض إعاقدددددددددة الطفدددددددددل التوحددددددددددي   حدددددددددد أسددددددددداليب و لطريقدددددددددة خدمدددددددددة الجماعدددددددددة 
 ر السوية.المعاملة الوالدية غي

توجدددددددددد فدددددددددرو  ذات د لدددددددددة إحصدددددددددائية بدددددددددين متوسدددددددددطات درجدددددددددات عيندددددددددة الدراسدددددددددة علدددددددددى مقيددددددددداس  -2
أسدددددددددددداليب المعاملددددددددددددة الوالديددددددددددددة قبددددددددددددل وبعددددددددددددد التدددددددددددددخل المهنددددددددددددي باسددددددددددددتخدام الممارسددددددددددددة المهنيددددددددددددة 

فدددددددددي المعاملدددددددددة   حدددددددددد أسددددددددداليب المعاملدددددددددة  والتمييدددددددددزتعدددددددددديل أسدددددددددلوب و لطريقددددددددة خدمدددددددددة الجماعدددددددددة 
 الوالدية غير السوية.

وجدددددددددد فدددددددددرو  ذات د لدددددددددة إحصدددددددددائية بدددددددددين متوسدددددددددطات درجدددددددددات عيندددددددددة الدراسدددددددددة علدددددددددى مقيددددددددداس ت -3
أسدددددددددددداليب المعاملددددددددددددة الوالديددددددددددددة قبددددددددددددل وبعددددددددددددد التدددددددددددددخل المهنددددددددددددي باسددددددددددددتخدام الممارسددددددددددددة المهنيددددددددددددة 

  حدددددددددددد أسددددددددددداليب المعاملدددددددددددة الوالديدددددددددددة  ا همدددددددددددالتعدددددددددددديل أسدددددددددددلوب و لطريقدددددددددددة خدمدددددددددددة الجماعدددددددددددة 
 غير السوية.

 -اسة:للدر: الإجراءات المنهجية سابعاً
 -المستخدم:نوع الدراسة والمنهج  -1
    -الدراسة: نوع  -

التجريبيددة التدي تختبدر تدد ثير متغيدر مسدتقل )برنددامج للتددخل المهنددي  شدبه نمد  الدراسدداتإلدى هدذه الدراسددة  تنتمدي
فدددي خدمدددة الجماعدددة( علدددى متغيدددر تدددابع )تعدددديل أسددداليب المعاملدددة الوالديدددة غيدددر السدددوية لأسدددر الأطفدددال ذوي 

  (.اب التوحد.( وذلك باستخدام )التجربة القبلية البعديةإضطر 
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   -المنهج المستخدم: -
البعديددة  –مددع نددو  الدراسددة اعتمدددت الباحثددة علددى اسددتخدام التصددميط شددبه التجريبدددي وهددو تصددميط التجربددة القبليددة  اتسدداقا  

يكدون المتغيدر المسدتقل التددخل المهندي باستخدام جماعة واحدة ويتط تطبيد  القيداس القبلدي قبدل عمليدة التددخل المهندي و 
تعدددددديل أسددددداليب المعاملدددددة الوالديدددددة غيدددددر ويكدددددون المتغيدددددر التدددددابع  باسدددددتخدام الممارسدددددة المهنيدددددة فدددددي خدمدددددة الجماعدددددة

أسدددلوب الإهمدددال( وبعدددد تطبيددد  البرندددامج يدددتط تطبيددد  تعدددديل ،  التمييدددزأسدددلوب تعدددديل أسدددلوب الدددرفض، تعديل )السدددوية
 رنة بين القياسيين ويتض   نتائج البرنامج.القياس البعدي ويتط المقا

 

 وصف مجتمع الدراسة: -2
يتمثدددل مجتمدددع الدراسدددة فدددي عددددد أسدددر الأطفدددال ذوي اضدددطراب التوحدددد الدددذين يتدددرددوا علدددى مراكدددز التخاطدددب والت هيدددل 

 ( أسرة .86بمحاف ة الفيوم وقد قاما الباحثة بعمل حصر شامل لهط وتبين عددهط )
 يل داخل المحاف ة وهذه المراكز على سبيل المثال هي: مراكز التخاطب والت ه

 للتخاطب  رسالةمر ز  -   مر ز الحسين للتخاطب  -   مر ز طفولة للتخاطب  -
 مر ز معا  للتخاطب -   الجمعية المصرية لذوي ا حتياجات الخاصة -

 الدراسة: عينة -3
بشدكل دوري ومسدتمر وعدددهط  المراكدزيتدرددوا علدى الدذين  تتمثل عينة الدراسة في أسر الأطفال ذوي اضدطراب التوحدد

 ( أسر.10)
 شروط اختيار العينة :

الأسر التدي حصدلا علدى أعلدى درجدات بمقيداس )أسداليب المعاملدة الوالديدة غيدر السدوية( قبدل برندامج التددخل  -
 المهني )القياس القبلي(

 مقيط مع الأسرة التوحديأن يكون الأبن  -
 في الحضور في برنامج التدخل المهني. الرغبة هالدي الأسرة أن تكون  -
 تواجد الوالدين معا  -
 أن يكون الوالدين حاصلين على شهادة تعليمية. -

  أدوات الدراسة: -4
أولًا: مقياس أساليب المعاملة الوالدية غير السوية لأسر الأطفال ذوي اضطراب التوحد. تم تصميم هذا المقياس 

 باتباع الخطوات التالية:
الأدبيات الن رية والدراسات والبحو  ذات الصلة، بهدف تحديد المقياس: استلزم ذلك الرجو  إلى تحديد أبعاد 

 :(66)العبارات التي ترتب  بكل متغير من متغيرات الدراسة، مثل
ا مثل: القبول،  ( الخاص با تجاهات الوالدية نحو الإعاقة1984مقياس نهى اللحامي ) العقلية، والذي شمل أبعاد 

 الإهمال، والحماية الزائدة.الرفض، 
مقياس يوس  عبد الفتا  الذي تناول مكونات الع قة بين اتجاهات الأمهات في التنشئة ا جتماعية )كما يدر ها 

 الأبناء( وشخصياتهط، وتضمنا أبعاده: التحكط، التسل ، والحماية الزائدة.
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عاقين، ب بعاد مثل: الرفض، القسوة، الإهمال، ( ل تجاهات الوالدية نحو الم1992مقياس عبد المطلب القريطي )
 التفرقة في المعاملة، التسل ، والتذبذب.

مقياس ع ء الدين  فافي وأمال   ريا النمر لمهارات الأمهات الوالدية لأطفال ذوي الإعاقات المتعددة، والذي 
 يهدف إلى تطوير هذه المهارات وع قتها بالتواصل ا جتماعي لديهط.

 ( الذي تضمنا أبعاده: القسوة، التفرقة، الإهمال، والرفض.2007د علي محمد فايد )مقياس فري
( لأساليب المعاملة الوالدية السوية مع ضعاف السمع، ب بعاد مثل: أسلوب 2009مقياس إلهام عبد الخال  )

 التقبل، أسلوب التواصل، وأسلوب المشار ة.
بعاد التي يشتمل عليها المقياس، والتي تمثلا في ث ثة أبعاد قاما الباحثة بتحديد الأ تحديد محتوى المقياس:

رئيسية: أسلوب رفض إعاقة الطفل التوحدي، أسلوب التمييز في المعاملة، وأسلوب الإهمال. بعد ذلك، قاما 
 الباحثة بصياغة العبارات الخاصة بكل بعد.

عط، إلى حد ما،  (. تط إعطاء و ن )درجة( اعتمد المقياس على تدريج ث ثي، حي   انا ا ستجابة لكل عبارة )ن
 لكل استجابة: نعط )ث   درجات(، إلى حد ما )درجتين(،   )درجة واحدة(.

صياغة عبارات المقياس: بعد تحديد أبعاد المقياس، تط تعريف  ل بعد منها ووضع تعريف إجرائي له. ثط تط 
للدراسة وأهدافها الفرعية. بل  عدد هذه العبارات  توني  هذه التعريفات في صياغة عبارات تخدم الهدف العام

 عبارة لكل بعد. 12عبارة، مقسمة بحي  يخص   36الإجمالي 
مقياس إلى فئات لتسهيل الوصول إلى نتائج الدراسة باستخدام المقياس: تط بناء وتصني  الطريقة تصحي  -4

 المتوس  الحسابي. 
 المعاملة الوالدية غير السوية للأطفال ذوي اضطراب التوحدمستويات أبعاد مقياس أساليب  يوضح (1جدول )

 المستوي  القيمة
 مستوى منخفض 1,67 - 1إذا تراوحت قيمة المتوسط للعبارة أو البعد  بين 

 مستوى متوسط 2,35 - 1,67إذا تراوحت قيمة المتوسط للعبارة أو البعد  بين أكثر من 
 مستوى مرتفع 3 – 2,35عد  بين أكثر من إذا تراوحت قيمة المتوسط للعبارة أو الب

 مرحلة تحكيط المقياس :  -5
بعد ا نتهاء من إعداد المقياس في صورته الأولية قاما الباحثة بعرضه على مجموعة من السادة المحكمين وبل           
عية جامعة الفيوم ، وذلك محكط من السادة أعضاء هيئة التدري  في تخصصات مختلفة بكلية الخدمة ا جتما (12عددهط )

للت كد من مد  ص حيته وس مته العلمية مصحوبا بمقدمة تبين مجال الدراسة وأهدافها والفرو  التي تسعى إلى تحقيقها 
 ، وطلب من السادة المحكمين إبداء الرأي في النواحي التالية:

 مد  ارتباط العبارة بالبعد الذي تقيسه . .أ
 عبارة .الس مة اللغوية لل .ب
 مد  ارتباط العبارة من حي  المضمون سواء إيجابيتها أو سلبيتها . .ت
 تعديل أو إضافة أي عبارة يقترحها السادة المحكمين . . 
 وبعد ذلك إجراء التعدي ت ال  مة للمقياس وفقا لأراء المحكمين للمقياس . 
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( .  ما تط تعديل وإضافة %80المحكمين على نسبة ) استبعاد العبارات التي تقل نسبة ا تفا  عليها من قبل . 
 بعض العبارات وذلك بناءا على  راء السادة المحكمين.

 ( يوضح نسب اتفاق واختلاف السادة المحكمين علي أبعاد المقياس 2جدول رقم)
 نسبة الاتفاق نسبة الرفض أبعاد المقياس م
 %91,2 %8,8 رفض إعاقة الطفل التوحديأسلوب  -1
 %93,6 %6,4 في المعاملة التمييزأسلوب  -2
 %95,4 %4,6 أسلوب الإهمال -3

 %91,1 %8,9 المقياس ككل

 مرحلة الصياغة النهائية للمقياس : -5
في هذه المرحلة، تط تحديد التكوين النهائي للمقياس بنداء  علدى الم ح دات التجريبيدة المسدتمدة مدن المرحلدة السدابقة. 

ت ن در المقيّمدين فيمدا يتعلد  بد درا  أو تعدديل أو حدذف المصدطلحات الخارجدة عدن البعدد وشملا هذه الشرو  وجهدا
 ذي الصلة. بعد إجراء التحكيط، تما صياغة العبارات المتبقية في تطور ث ثي.

 . الص حية التجريبية )الإحصائية( للمقياس: قام الباح  بتقييط ص حية المقياس باستخدام المنهجيات التالية:6
تسدا  الددداخلي لأبعداد وعناصددر المقيداس: قددام المحقد  بحسدداب ا تسددا  الدداخلي لكددل باعدد مددن أبعداد المقيدداس عددن ا 

طريدد  تحديددد معامددل ا رتبدداط بددين درجددة  ددل عنصددر والنتيجددة الإجماليددة لهددذا البعددد. سدديتط تحديددد ذلددك فددي الجدددول 
 التالي:

 قياس يوضح الاتساق الداخلي لعبارات أبعاد الم( 3جدول رقم )
 البعد الأول

 (أسلوب رفض إعاقة الطفل التوحدي)
 البعد الثاني

 (أسلوب التفرقة في المعاملة)
 البعد الثالث

 (أسلوب الإهمال)
 الدلالة الإحصائية معامل الارتباط العبارة الدلالة الإحصائية معامل الارتباط العبارة الدلالة الإحصائية معامل الارتباط العبارة

1 0,89* 0,01 1 0,68* 0,01 1 0,90* 0,01 
2 0,96* 0,01 2 0,79* 0,01 2 0,59* 0,01 
3 0,67* 0,01 3 0,93* 0,01 3 0,88** 0,05 
4 0,81* 0,01 4 0,90* 0,01 4 0,95* 0,01 
5 0,95* 0,01 5 0,90* 0,01 5 0,78* 0,01 
6 0,76** 0,05 6 0,84** 0,05 6 0,91* 0,01 
7 0,75* 0,01 7 0,89* 0,01 7 0,69* 0,01 
8 0,88* 0,01 8 0,96* 0,01 8 0,59* 0,01 
9 0,90* 0,01 9 0,83* 0,01 9 0,97* 0,01 

10 0,74* 0,01 10 0,91* 0,01 10 0,74* 0,01 
11 0,66* 0,01 11 0,69** 0,05 11 0,58* 0,01 
12 0,94** 0,05 12 0,89* 0,01 12 0,83* 0,01 

مقياس دالة إحصائيا عند مستويين الد لة )* الساب  أن  ل العبارات الخاصة ب بعاد وقد تبين من الجدول ال        
( ليكون المقياس قادرا وصالحا لقياس المتغير الذي صمط لقياسه وبما يدعط الثقة 0,5. * * مستوي د لة 0,1مستوي د لة 

 ( عبارة.36في صد  نتائجه . وليصب  المقياس مكونا من عدد)
 خلي لأبعاد المقياس ككل: الاتساق الدا -

حي  قاما الباحثة بحسب معامل ا رتباط وذلك عدن طريد  حسداب درجدة  دل باعدد والدرجدة الكليدة للمقيداس  كدل .      
       وهي  التالي :
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 مقياساليوضح الاتساق الداخلي لأبعاد  (4جدول رقم )
 الدلالة الإحصائية معامل الارتباط الأبعاد

 0,1 *0,93 طفل التوحديرفض إعاقة الأسلوب 
 0,1 *0,79 في المعاملة التمييزأسلوب 

 0,1 *0,98 أسلوب الإهمال

  0,1دال عند مستوي معنوية  *       
مقيدداس والدرجدددة الكليددة جميعهددا دالدددة عنددد مسدددتوي ليوضدد  الجدددول السددداب  أن معددام ت ا رتبددداط بددين الأبعدداد الفرعيدددة ل

 ما يعني ص حية المقياس في التطبي  واستخرا  نتائج ذات مصداقية .( وان درجة ا رتباط قوية . ب0,1)
 

حي  قاما الباحثدة بحسداب الصدد   الصدق العاملي) المصفوفة الارتباطية لأبعاد المقياس(: -
. بحسدددداب Hottellingمقيدددداس باسددددتخدام طريقددددة المكونددددات الأساسددددية للعددددالط هددددوتلينج الالعدددداملي لأبعدددداد 

 بعاد المقياس  التالي :المصفوفة ا رتباطية لأ
 Hottellingصدق المقياس بطريقة هوتلينج  ( يوضح5جدول رقم )

 أسلوب الإهمال في المعاملة أسلوب التفرقة رفض إعاقة الطفل التوحديأسلوب  الأبعاد
 *0,98 *0,79  رفض إعاقة الطفل التوحديأسلوب 

 *0,97  *0,93 في المعاملة التمييزأسلوب 
  *0,92 *0,89 أسلوب الإهمال

 0,01دال عند مستوي  *       
تبين من مصفوفة ا رتباطات أن معام ت ا رتباط بين أبعاد المقياس المستخدم في هذه الدراسة هي دالة إحصائي ا عند 

 (، مما يؤ د ص حية المقياس ل ستخدام ويمكن ا عتماد على صد  نتائجه.0.01مستو  معنوية )
 ثبات المقياس

. تضمنا SPSSلباحثة بحساب ثبات المقياس بعدة طر  إحصائية، مستخدمة برنامج التحليل الإحصائي قاما ا
(، ثط بطريقة ألفا  رونباا، وأخير ا Test-Retestهذه الطر  حساب الثبات عبر طريقة ا ختبار وإعادة ا ختبار )

 قياس:من خ ل معامل سبيرمان براون. فيما يلي عر  لأساليب تحديد ثبات الم
 (:Test.R.Testثبات المقياس باستخدام طريقة الاختبار وإعادة الاختبار )

لقد قاما الباحثة بتقدير ثبات المقياس المستخدم في الدراسة الحالية )مقياس أساليب المعاملة الوالدية غير 
على عينة الإحصائي. تط تطبي  المقياس  SPSSالسوية للأطفال ذوي اضطراب التوحد( عن طري  برنامج 

( أسر، ثط أاعيد تطبيقه على نف  أفراد العينة بعد فاصل  مني قدره خمسة عشر يوم ا في عام 10مكونة من )
 (. وجاءت النتائج  ما هو موض  في الجدول التالي:0.05، وذلك عند مستو  معنوية )2019

 Test . R . Test ارالاختبوإعادة  الاختبارنتائج ثبات المقياس باستخدام طريقة  (6جدول رقم  )
 الدلالة الارتباطمعامل  الأبعاد م
 ** 0,820 رفض إعاقة الطفل التوحديأسلوب  1
 ** 0,715 التمييز في المعاملةأسلوب  2
 ** 0,622 أسلوب الإهمال 3

 ** 760 ككلأبعاد المقياس 

 (0,05* معنوي عند )                         (0,01** معنوي عند )
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 قياس باستخدام معامل )ألفا ـ كرونباخ(:ثبات الم
تط حساب ثبات الأداة من خ ل تطبي  معامل ألفا د  رونباا لتقدير قيط الثبات الخاصة بالمقياس. وقد تط 

( أفراد من أسر الأطفال ذوي اضطراب التوحد، وذلك 10ذلك بتطبي  المقياس على عينة مكونة من )
 أنهرت النتائج، الموضحة في الجدول التالي، ما يلي: باستخدام أسلوب إعادة ا ختبار. وقد

  يوضح نتائج الثبات باستخدام معامل )ألفا ـ كرونباخ( للمقياس (7جدول رقم  )
 معامل )ألفا ـ كرونباخ(   الأبعاد م
 0,91 رفض إعاقة الطفل التوحديأسلوب  1
 0,88 التمييز في المعاملةأسلوب  2
 0,87 أسلوب الإهمال 3

 0,89 قياس ككلالم
ددا ذا د لدة إحصددائية بدين نتددائج التطبيد  الأولددي والتطبيدد   يتضد  مددن النتدائج المعروضددة فدي الجدددول أن هندال ارتباط 

 ال ح  لمقياس طر  الع   الأبوي لعائ ت الأطفال المصابين باضطراب التوحد.
جددة جددديرة بالثندداء مددن ا سددتقرار، ممددا يدددل يشددير هددذا ا رتبدداط إلددى أن أداة البحدد  المسددتخدمة فددي الدراسددة تمتلددك در 

عد وة علدى ذلدك، تشدير هدذه النتيجدة إلدى أن المقيداس يعدر   .على قدرتها على قياس ال اهرة بشدكل ثابدا وموثدو  
خصائ  القياس النفسي المناسبة من حي  الصد حية والموثوقيدة، ممدا يزيدد مدن موثوقيتده فدي تقيديط المتغيدرات ذات 

 .ة وتعزيز مصداقية استنتاجات الباح  المبنية على استخدام هذا المقياسالصلة بعينة الدراس

 براون:-( وفقا  لمعادلة سبيرمانsplit-halfفيما يتعل  بتقدير ثبات المقياس باستخدام طريقة التجزئة النصفية )
ام الفرديددة، بينمددا تددط تنفيددذ هددذه المنهجيددة مددن خدد ل تقسدديط عناصددر المقيدداس: يشددمل الجددزء الأول العناصددر ذات الأرقدد

يشددتمل الجددزء الثدداني علددى العناصددر ذات الأرقددام الزوجيددة، المطبقددة علددى عينددة مددن عشددرة أفددراد. تددط حسدداب معامددل 
دا باسدتخدام صديغة  لتحقيد  تقددير  Spearman-Brownا رتباط بين الدرجات من  دل مدن المقطعدين وتعديلده  حق 

هدذا التحليدل إلدى أن المقيداس يمتلدك درجدة  افيدة مدن ا سدتقرار تجعلده  أكثر دقة ل ستقرار العام للأداة. أشارت نتائج
 مناسب ا للتطبي  في الدراسات الميدانية المماثلة.

  (10يوضح نتائج  الثبات باستخدام معادلة سبيرمان براون للتجزئة النصفية للمقياس)ن= (8جدول رقم  )
 معادلة سبيرمان براون  الأبعاد م
 0,93 الطفل التوحديرفض إعاقة أسلوب  1
 0,89 التمييز في المعاملةأسلوب  2
 0,91 أسلوب الإهمال 3

 0,90 المقياس ككل
تشير بيانات الجدول الساب  إلدى تمتدع المقيداس بدرجدة عاليدة مدن الثبدات عبدر مختلد  أبعداده، ممدا ياعدز  مدن موثوقيدة الأداة 

ويعكدد  ذلدك قدددرة المقيدداس علددى تقددديط  .تطبيقهددا علدى عينددة الدراسددةويؤ دد إمكانيددة ا عتمدداد علددى النتدائج التددي توفرهددا عنددد 
 .بيانات دقيقة ومتسقة تسم  بتحليل سليط للمتغيرات المستهدفة
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 تحليل محتوي التقارير الدورية لاجتماعات الجماعة التجريبية:ثانياً : 
وعدة )عدائ ت الأطفدال المصدابين تشكل التقارير التي أعدها الأخصائي ا جتماعي بعد  ل جلسة مع أعضداء المجم

 .تعمدل هدذه التقدارير علدى توثيد  الأحددا  بدقدة داخدل  دل اجتمدا  .باضدطراب التوحدد( أداة محوريدة فدي تقيديط التقددم

وهددي تشددمل الم ح ددات المتعلقددة بالتفدداع ت الجماعيددة، وم دداهر التعدداون، وتبددادل الخبددرات، واكتسدداب المهددارات، 
يمثددل تحليددل محتددو  هددذه الوثددائ  إحددد  المنهجيددات النوعيددة الحاسددمة فددي  .ين الأعضدداءوالدديناميكيات ا جتماعيددة بدد

تعمددل هددذه الددرؤ  النوعيددة علددى اسددتكمال النتددائج الكميددة  .تقيدديط فعاليددة التدددخ ت المهنيددة فددي سدديا  العمددل الجمدداعي
 .المستمدة من التحلي ت الإحصائية المستخدمة لقياس المتغيرات التابعة

 محتو  تقارير ا جتماعات على النقاط الآتية: وير ز تحليل
 توثي  ردود أفعال الأسر وسلو ياتهط تجاه بعضهط البعض خ ل المواق  الجماعية المختلفة.

 وص  نوعية التفاعل وحجمه داخل الجماعة.
 م ح ة السلو يات المرتبطة بكيفية تعامل الأسر مع أطفالهط التوحديين.

 ا الأخصائي ا جتماعي أثناء الجلسات.تسجيل الأدوار التي يؤديه
 رصد التغيرات في مواق  الأسر واتجاهاتهط فيما يتعل  بالتعامل مع أبنائهط.

 تحليل طبيعة الع قات ا جتماعية بين أعضاء الجماعة.
الأعضداء وقد حرصا الباحثة على تدوين تقدارير مفصدلة بعدد  دل اجتمدا  بددءا  مدن اللقداء الأول، حيد  تدط توثيد  سدلو يات 

ومد  تفاعلهط، مع إبرا  الممارسات المرتبطة برعاية الأطفال ذوي اضطراب التوحد. وعارضا هذه البيانات بشدكل تفصديلي 
 لتحليلها  حق ا والتعرف على التغيرات التي طرأت على الأسر خ ل تنفيذ البرنامج المهني. 

  الدراسة:الأساليب الإحصائية المستخدمة في 
ئج ومقارندددة القياسدددات القبليدددة والبعديدددة لأفدددراد الجماعدددة التجريبيدددة، اسدددتخدما الباحثدددة مجموعدددة مدددن الأسددداليب لتحليدددل النتدددا

 ، وتمثلا أهط الأدوات الحسابية في الآتي:SPSSالإحصائية الم ئمة لأهداف الدراسة باستخدام برنامج 
 التكرارات والنسب المئوية

 المتوس  الحسابي
 معامل ارتباط بيرسون 

 نحراف المعياري ا 
 ا تسا  الداخلي -
 -مجالات الدراسة : -5

تكونددا العينددة المسددتهدفة مددن عشددر أسددر لأطفددال مصددابين باضددطراب طيدد  التوحددد، ممددن يتددرددون علددى مراكددز   المجــال البشــري:
 راسة.التخاطب بمحاف ة الفيوم، وقد تط اختيارهط بناء  على معايير محددة لضمان تمثيل مناسب للفئة موضو  الد

 ثانياً: المجال المكاني
 أاجريا الدراسة في مجموعة من المراكز المتخصصة في مجال التخاطب والتعامل مع ذوي اضطراب التوحد، وهي:

 الجمعية المصرية لذوي ا حتياجات الخاصة - مر ز رسالة للتخاطب - مر ز الحسين للتخاطب - مر ز طفولة للتخاطب
 مر ز معا  للتخاطب
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 مددايوامتدددت فتددرة تنفيددذ الدراسددة، ن ري ددا وميددداني ا، بالإضددافة إلددى تحليددل البيانددات و تابددة التقريددر النهددائي، مددن بدايددة  زمنــى:المجــال ال
 .2022 أكتوبروحتى نهاية  2022

 برنامج للتدخل المهني في خدمة الجماعة لتعديل أساليب المعاملة الوالدية لأسر الأطفال ذوي اضطراب التوحد-6
ا  إلى نتائج الدراسات السابقة والإجراءات المنهجيدة المعتمددة فدي هدذه الدراسدة، تدط تصدميط برندامج تددخلي مهندي يهددف استناد 

إلددى تعدددديل الأسددداليب التربويددة غيدددر السدددوية التددي يمارسدددها أوليددداء الأمددور تجددداه أبندددائهط مددن ذوي اضدددطراب التوحدددد. ويشدددمل 
 قي  التغيير المنشود في سلو يات الأسر واتجاهاتهط.البرنامج مراحل متعددة ومكونات أساسية تهدف لتح

 يعتمد البرنامج على مجموعة من الر ائز العلمية والعملية، من أبر ها: . الأسس التي استند إليها البرنامج1
 نتائج البحو  والدراسات السابقة ذات الصلة بموضو  التوحد وأساليب المعاملة الوالدية.

 راهنة.الإطار الن ري للدراسة ال
 المفاهيط العلمية التي شكلا الأساس المعرفي للمشكلة البحثية.

 خبرات الباحثة المستقاة من الواقع الميداني.
 ا ستفادة من م ح ات المتخصصين في مجال الإعاقة وذوي ا حتياجات الخاصة خ ل مراحل إعداد البرنامج وتنفيذه.

 . الأهداف العامة والفرعية للبرنامج2
تقييم مدى فاعلية تدخل مهني باستخدام طريقة خدمة الجماعة في تعديل أنمـاط المعاملـة الرئي  من البرنامج هدو الهدف 

 لأسر الأطفال ذوي اضطراب التوحد، ويتحق  هذا الهدف من خ ل الأهداف الفرعية التالية: الوالدية غير السوية
 لد  أولياء الأمور. رفض الإعاقةخفض م اهر 

 بما يحق  عدالة تربوية داخل الأسرة. التمييز بين الأبناءأسلوب تعديل 
 وتدريب الأسر على أساليب الرعاية الإيجابية. الإهمال الوالديالحد من 

وتتط هذه التدخ ت عبر تنفيذ أنشطة جماعية متخصصة مع الجماعة التجريبية، ويدتط قيداس أثدر البرندامج مدن خد ل مقارندة 
 ة الوالدية قبل وبعد تنفيذ البرنامج.نتائج مقياس أساليب المعامل

 . معايير تصميط البرنامج التدخلي3
وعي أثناء تصميمه عدد من ا عتبارات الهامة، منها:  لضمان فعالية البرنامج، را

 وضو  الأهداف وترابطها مع مهام المؤسسة المضيفة.
 لراجعة.المرونة في التطبي  وإمكانية التعديل استجابة  للتغيرات أو التغذية ا
 توفير بيئة  منة تتي  للأسر التعبير بحرية عن مشاعرهط وخبراتهط.
 تواف  محتو  البرنامج مع قدرات واحتياجات الجماعة المستهدفة.

 الرجو  إلى مصادر علمية موثوقة في مجال خدمة الجماعة والتعامل مع أسر الأطفال ذوي التوحد.
 ات التطبيقية السابقة لتطوير محتو  البرنامج بما يتناسب مع الواقع المحلي.ا ستفادة من الممارسات الميدانية والدراس

 . أهداف برنامج التدخل المهني2
يهدف البرنامج المقتر  إلى التحق  من  فاءة التدخل المهني باسدتخدام أسدلوب خدمدة الجماعدة فدي تحسدين أسداليب المعاملدة 

 اضطراب طي  التوحد. ويتحق  ذلك من خ ل ث ثة أهداف فرعية رئيسية:الوالدية غير المناسبة لأسر الأطفال المصابين ب
 فعالية البرنامج في تقليل م اهر رفض الإعاقة لد  أولياء الأمور. اختبار
 في تخفي  التمييز في المعاملة بين الطفل المصاب وأشقائه.فعالية البرنامج  اختبار
 الدي تجاه الطفل التوحدي.في الحد من الإهمال الو فعالية البرنامج  اختبار
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ويتط تنفيذ هذه الأهداف من خ ل سلسدلة مدن التددخ ت المهنيدة الموجهدة لجماعدة تجريبيدة، مدع ا عتمداد علدى أدوات قيداس 
 علمية تقارن بين نتائج ما قبل وما بعد تطبي  البرنامج، لرصد التحو ت في أساليب المعاملة.

 ني. اعتبارات تصميم برنامج التدخل المه3
وعي عدد من المبادئ لضمان فعاليته، ومن أبر ها:  عند إعداد البرنامج، را

 ضرورة انسجام أهداف البرنامج مع رؤية المؤسسة المضيفة.
 مراعاة التعدي ت المستمرة بما يتي  مرونة في التطبي  حسب احتياجات المشار ين.

 فت  المجال أمام الأسر للتعبير عن مشاعرهط وخبراتهط بحرية.
 البدء من مستو  الواقع الفعلي لأعضاء الجماعة المستهدفة، ثط التدر  حسب قدرتهط على التغيير.

 ا ستفادة من الأدبيات العلمية والن رية ذات الصلة ب ساليب التدخل المهني في خدمة الجماعة.
 في تصميط البرنامج. مراجعة البرامج والخبرات السابقة في مجال التوحد وذوي ا حتياجات الخاصة لتونيفها

 . مراحل تنفيذ برنامج التدخل المهني4
 أ. المرحلة التمهيدية

في هذه المرحلة، تط جمع المعلومات الأولية حول مجتمع البح  واللوائ  المؤسسية، مع التعرف على الموارد المتاحدة داخدل 
 أهميتها لضمان الموافقة على تنفيذها ميداني ا.المراكز المستهدفة.  ما جر  التنسي  مع المسؤولين لشر  أهداف الدراسة و 

 ب. مرحلة البدايات
انطلقا هذه المرحلة بعقد لقاءات تعارف مع أسدر الأطفدال ذوي اضدطراب التوحدد لتعدريفهط بالبرندامج، أهدافده، ومحتدواه، إلدى 

هدط علدى  ليدة المشدار ة وا نخدراط جانب ا ستما  إلى  رائهط ومقترحداتهط حدول الأنشدطة المتوقدع تنفيدذها. وقدد تدط ا تفدا  مع
 في البرنامج التدريبي.
 ت. المرحلة التنفيذية

 تمثل هذه المرحلة جوهر التدخل المهني، حي  بدأ تنفيذ الأنشطة المخط  لها مع الأسر، وتضمنا:
 تعزيز الع قة المهنية بين الباحثة والمشار ين، لتهيئة بيئة تفاعلية  منة.

 ء الأدوار المطلوبة بما يسهط في إنجا  البرنامج.تمكين المشار ين من أدا
 تشجيع الأسر على التعبير بحرية عن  رائهط وخبراتهط خ ل الجلسات الجماعية.

 ا ستفادة من الإمكانات المتوفرة داخل المؤسسة والمجتمع لدعط الأنشطة والمحتو  التدريبي.
 الاستراتيجيات المعتمدة خلال المرحلة التنفيذية

ت الدراسة مجموعة من ا ستراتيجيات التي سعا إلى تعزيز فاعلية تنفيذ برنامج التدخل المهني، والتي يمكن اعتمد
 تلخيصها فيما يلي:

تط خ لها شر  أهداف الدراسة ومحتو  البرنامج بوضو  لأفراد الجماعة التجريبية، مع بيان  إستراتيجية التوضيح: •
 بهدف رفع مستو  الفهط وا لتزام. دور  ل منهط في مختل  مراحل التنفيذ،

سعا الباحثة إلى بناء دعط مؤسسي من خ ل عر  أهمية البرنامج على الخبراء  إستراتيجية الإقناع: •
والمسؤولين، والعمل على تهيئة المناا المناسب لتنفيذه، بما يشمل توفير الموارد وتحديد أوقات م ئمة لجلساته 

 ار ة.بما يتناسب مع نروف الأسر المش
جّع المشار ون على التفاعل والتواصل فيما بينهط أثناء الجلسات، بما يسهط في  إستراتيجية التفاعل الجماعي: • شا

 تبادل الخبرات وتطوير أساليبهط في التعامل مع أبنائهط من ذوي اضطراب التوحد.
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ة، وبينهط وبين الباحثة من ر زت على تسهيل تدف  المعلومات بين أعضاء الجماعة من جه إستراتيجية الاتصال: •
جهة أخر ، من أجل دعط التواصل البنّاء الذي يسهط في نقل المعرفة ومواجهة تحديات المعاملة الوالدية غير 

 السليمة، باستخدام وسائل اتصال مناسبة وفعالة.
 أبرز الفنيات المستخدمة أثناء تنفيذ البرنامج

 ط ا عتماد على مجموعة من الأساليب العملية والتقنيات التفاعلية، منها:لتحقي  الأهداف المرجوة من التدخل المهني، ت
 لتحفيز التفكير الجماعي وتوليد حلول مبتكرة. العصف الذهني: •
 لتقديط خلفيات معرفية من مة. المحاضرات والندوات: •
 لتبادل وجهات الن ر ومتابعة التقدم. المناقشات الجماعية والاجتماعات الدورية: •
 لتحليل المواق  الواقعية والتعامل مع تحدياتها. ة وحل المشكلات:الملاحظ •
 لمساعدة الأسر في فهط سلو ياتهط و ثارها. التوضيح والتبصير: •
 لتعزيز الكفاءة العملية في رعاية الأطفال التوحديين. التدريب على المهارات: •

 مرحلة إنهاء التدخل المهني
لأفراد الجماعة التجريبية بعد ا نتهاء من تنفيذ  القياس البعدينامج، حي  يتط إجراء تمثل هذه المرحلة الخاتمة الرسمية للبر 

جميع الجلسات، وذلك بهدف تحديد مد  التغيير الحاصل في أساليب المعاملة الوالدية  نتيجة مباشرة للتدخل المهني. ويتط 
 قبل التنفيذ. في هذه المرحلة تحليل الأثر التجريبي للبرنامج، ومقارنة نتائجه بما

  مؤشرات نجاح البرنامج
مددن الضدددروري ا عتدددراف بدد ن المؤشدددرات النهائيدددة لفعاليدددة البرنددامج تشدددمل تغييدددر منهجيددات العددد   الأبدددوي المتعلقدددة 
بالأسر التي لديها أطفال تط تشخيصهط باضطراب طي  التوحد. يتط قياس هذا التغييدر مدن خد ل تحليدل التناقضدات 

التدددخل للمجموعددة التجريبيددة، حيدد  تكددون ا خت فددات بشددكل ملحددوم لصددال  تقييمددات مددا بعددد بددين تقييمددات مددا قبددل 
  التدخل.

يتط تقييط فعالية البرندامج مدن خد ل تعزيدز منهجيدات العد   الأبدوي بعدد تنفيدذه، مدن خد ل مقارندة نتدائج تقييمدات مدا 
ندات ذات د لدة إحصدائية لصدال  تقيديط مدا بعدد يعدد وجدود تباي .قبدل وبعدد التددخل للمشدار ين فدي المجموعدة التجريبيدة

التدخل بمثابة مؤشر قوي لفعالية البرنامج في تسهيل التعدي ت المرغوبدة فدي سدلو يات الوالددين تجداه أطفدالهط الدذين 
 .تط تشخيصهط باضطراب طي  التوحد

    :نتائج الدراسة  -7
 بإثبات صحة الفرض الأول:  المرتبطةالنتائج 

د لدددددددددة إحصدددددددددائية بدددددددددين متوسدددددددددطات درجدددددددددات عيندددددددددة الدراسدددددددددة علدددددددددى مقيددددددددداس أسددددددددداليب  توجدددددددددد فدددددددددرو  ذات
المعاملددددددددة الوالديدددددددددة قبددددددددل وبعدددددددددد التدددددددددخل المهندددددددددي باسددددددددتخدام الممارسدددددددددة المهنيددددددددة لطريقدددددددددة خدمددددددددة الجماعدددددددددة 

 وتعديل أسلوب رفض إعاقة الطفل التوحدي   حد أساليب المعاملة الوالدية غير السوية.
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مقياس (على أسلوب رفض إعاقة الطفل التوحدي) عدالفروق بين القياسين القبلي البعدي للجماعة التجريبية في ب  يوضح دلالة ( 9جدول رقم )
 (10)ن= برنامج تدخل مهني في خدمة الجماعةباستخدام غير السوية لأسر الأطفال ذوي اضطراب التوحد أساليب المعاملة الوالدية 

المتوسط  ن القياسات
 الحسابي

الانحراف 
 عياري الم

مستوى  zقيمة  متوسط الرتب
 الدلالة

أسلوب رفض إعاقة 
 الطفل التوحدي

 القياس القبلي
10 

24,90 2,41 
0 5,50 2,807* 

دالة عند 
 4,32 49,80 القياس البعدي 0,05

ندال تبايندات ذات تحليل نتائج الفرضية الفرعية الأولى: بعد الفح  الدقي  للبيانات المقدمة في الجدول الساب ، يتضد  أن ه
د لة إحصائية بين متوس  درجات أعضداء المجموعدة التجريبيدة فدي تقييمدات مدا قبدل التددخل وبعدده فيمدا يتعلد  بدرفض إعاقدة 

( 24.90الطفل المصاب بالتوحد، مع تفضيل تقييط ما بعد التدخل. بل  متوس  الددرجات المسدجلة فدي تقيديط مدا قبدل التددخل )
( بدانحراف معيداري قددره 49.80(، بينما تصاعد متوس  الدرجات في تقييط ما بعد التددخل إلدى )2.41بانحراف معياري قدره )

(، والتدي تحمدل أهميدة إحصدائية. توضد  هدذه النتدائج تد ثير التددخل 2.807( لتكدون )Z(. تط تحديدد القيمدة المحسدوبة )4.32)
ددا، وبالتددالي دعددط المهنددي فددي تحسددين تصددورات الأسددر لإعاقددات أطفددالهط وتحويددل نمدد  الددرفض  إلددى موقدد  أكثددر قبددو   وتعاطف 

 صحة الفرضية الفرعية الأولى للدراسة. وهذا يؤ د فعالية البرنامج في تعديل أنماط المعاملة الأبوية الشاذة بين المشار ين.
 : الثانيبإثبات صحة الفرض  المرتبطةالنتائج 

لدراسة على مقياس أساليب المعاملة الوالدية قبل وبعد التدخل توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات عينة ا 
المهني باستخدام الممارسة المهنية لطريقة خدمة الجماعة وتعديل أسلوب التمييز في المعاملة كأحد أساليب المعاملة الوالدية غير 

 السوية.
على مقياس أساليب  (أسلوب التمييز في المعاملة) عدريبية في ب  ( يوضح دلالة الفروق بين القياسين القبلي البعدي للجماعة التج9جدول رقم )

 (10)ن= برنامج تدخل مهني في خدمة الجماعةباستخدام لأطفال ذوي اضطراب التوحد سر اغير السوية لأالمعاملة الوالدية 
المتوسط  ن القياسات

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري 

مستوى  zقيمة  متوسط الرتب
 الدلالة

مييز في أسلوب الت
 المعاملة

 القياس القبلي
10 

26,79 2,46 
دالة عند  *2,807 5,50 0

 5,41 51,48 القياس البعدي 0,005

تشير نتائج الجدول إلدى وجدود تحسدن ملحدوم فدي متوسد  درجدات الجماعدة التجريبيدة فدي  تحليل نتائج الفر  الفرعي الثاني:
عددد تطبيدد  البرنددامج المهنددي، مقارنددة  بددالتطبي  القبلددي. فقددد ارتفددع المتوسدد  مددن البعددد المتعلدد  ب سددلوب التمييددز فددي المعاملددة ب

( علدى التدوالي. وقدد 5.41( و)2.46(، مع وجود تباين واض  في ا نحراف المعياري بين القياسدين )51.48( إلى )26.79)
هذا التغير يدل علدى أن  يجابية.(  وهي تشير إلى د لة إحصائية إ2.807بلغا ) Zأسفرت التحلي ت الإحصائية عن قيمة 

البرنددامج قددد أد  إلددى تحسددين واضدد  فددي وعددي الأسددر وممارسدداتهط التربويددة، خاصددة فيمددا يتعلدد  بددالتمييز بددين الأبندداء، نتيجددة 
. ومن ثط، ف ن هذه النتائج تؤ د تحق  الفر  الثاني، الدذي يفتدر  وجدود أثدر للتددخل برنامج التدخل المهنيلتوني  تقنيات 

 في تعديل هذا الباعد السلو ي. المهني
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 : الثالثبإثبات صحة الفرض  المرتبطةالنتائج 
توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات عينة الدراسة على مقياس أساليب المعاملة الوالدية قبل وبعد التدخل  

 لاهمال كأحد أساليب المعاملة الوالدية غير السوية.المهني باستخدام الممارسة المهنية لطريقة خدمة الجماعة وتعديل أسلوب ا
على مقياس أساليب المعاملة  (أسلوب الاهمال) عد( يوضح دلالة الفروق بين القياسين القبلي البعدي للجماعة التجريبية في ب  9جدول رقم )

 (10)ن= دمة الجماعةبرنامج تدخل مهني في خباستخدام لأطفال ذوي اضطراب التوحد سر اغير السوية لأالوالدية 
المتوسط  ن القياسات

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري 

مستوى  zقيمة  متوسط الرتب
 الدلالة

 الاهمالأسلوب 
 القياس القبلي

10 
29,50 2,06 

دالة عند  *2,805 5,50 0
 5,03 52,16 القياس البعدي 0,005

بددين متوسددطي درجددات التطبيدد   وجددود فددر  معنددوي  أمددا بالنسددبة للفددر  الثالدد ، فقددد أوضددحا البيانددات الإحصددائية
ددا لمددا ورد فددي الجدددول رقددط ) (، فقددد ارتفددع 9القبلددي والبعدددي فددي بعددد  أسددلوب الإهمددال ، لصددال  مددا بعددد التدددخل. ووفق 

(، ممدا يعكد  وجدود 2.805قددرها ) Z( بعدده، مدع تسدجيل قيمدة 52.16( قبدل البرندامج إلدى )29.50المتوس  مدن )
التدددخل المهنددي  ددان مددؤثر ا فددي الحددد مددن سددلو يات الإهمددال لددد  وياسددتنتج مددن ذلددك أن  .إحصددائي اتغيددر إيجددابي دال 

، وهدددو مدددا سددداهط فدددي تعزيدددز وعددديهط التربدددوي، و يدددادة قددددرتهط علدددى تلبيدددة متطلبدددات أبندددائهط المصدددابين أوليددداء الأمدددور
يددة تقددويط هددذا الددنم  السددلبي مددن باضددطراب التوحددد. وتؤ ددد هددذه النتيجددة صددحة الفددر  الثالدد ، الددذي أشددار إلددى إمكان

 أنماط المعاملة من خ ل أسلوب علمي من ط.
 : مقترحات الدراسة 

 .الأطفال ذوي اضطراب التوحد وفري  العمل المتخص  فى الت هيل أسر العمل على أنشاء قنوات أتصال بين  -1
مدن  التوحدديت والمؤسسات التى تقدم خدمات للطفدل ب همية  الإشترال فى الجمعيا  يادة وعي أسر الأطفال ذوي اضطراب التوحد -2

 أجل تخفي  أعباء الأسرة .
سددنوات ومددا الوا   يتحدددثوا وهددذه البددرامج تكددون لغدده 10العمددل علددى إعددداد بددرامج مخصصددة للأطفددال التوحددديين الددذين وصددلوا الددى -3

 تواصلهط مع الآخرين .
صدة الوالددين والأخدوات  شدريك أساسدى فدى عمليدة العد   وعددم إشدراكهط ضرورة الأهتمام أسر الأطفال ذوي اضطراب التوحدد وخا -4

 يؤد  الى ضغوط وتفكك أسر  وحقد بين الأبناء.
وهذا الوضع من ش نه تعدديل أ  سدلول عندد الطفدل علدى الدرغط في حياة الطفل التوحدي عمل برامج مخصصة للأباء ن را لدورهط  -5

 ل روف عمل البعض . فل ن را  من عدم مشار تهط إيه أنشطة فى برامج الط
والمقصود بدالمجتمع الأفدراد الدذين يتعداملوا مدع الطفدل فدى الشدار  ويدتط ه وما هو وطر  التعامل مع بالتوحد ضرورة توعية المجتمع  -6

 ذلك فى المؤسسات والجمعيات التى تتعامل مع عدد  بير من الأفراد وبشكل دور .
 بالأطفال المعاقين فى أر  الواقع ولي  على الور  فق  وواقعا الح  مهمل.العمل على تفعيل القوانين الخاصة  -7
عندد نجاحهدا فدى أجتيدا  الشدروط لأن قدانون الددمج أغفدل  ضدمن الفئدات التدى يمكدن دمجهدا تعليميدا   أطفال التوحددالعمل على إدرا   -8

 هذه الفئة .
مدع  التوحد يتط من خ لها عملية تفري  لمشداعر القلد  والحدزن  ضرورة البح  فى عن وسائل ترفيهية لأسر الأطفال ذوي اضطراب -9

 .أطفال التوحدإنشاء مدارس مخصصة ومجهزة لأستقبال  العمل على
 سنوات وخاصة بعد أنهائهط مرحلة الت هيل . 10تحا أشراف متخصصين لما فو  للتوحديين إيجاد مشروعات مهنية -7
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  المستخدمة:المراجع 

                                                 

يا ، عبد الله علي عودة: إسهامات طريقة تن يط المجتمع في تحسين الأداء المهني للأخصائيين ا جتماعيين العاملين مع الأطفال المعاقين سمع( 1)
، العدد الحادي والعشرين، 4لة دراسات في الخدمة ا جتماعية والعلوم الإنسانية  لية الخدمة ا جتماعية. جامعة حلوان، ،  بح  في: مج

 .1885، ص2006
عيا ، عبد الله علي عودة: إسهامات طريقة تن يط المجتمع في تحسين الأداء المهني للأخصائيين ا جتماعيين العاملين مع الأطفال المعاقين سم( 2)

، العدد الحادي والعشرين، 4بح  في: مجلة دراسات في الخدمة ا جتماعية والعلوم الإنسانية  لية الخدمة ا جتماعية. جامعة حلوان، ،  
 .1885، ص2006

معي، جامعة حلوان . عادل موسي جوهر و خرون: الخدمة ا جتماعية في مجال رعاية الأسرة والطفولة، القاهرة :مر ز نشر وتو يع الكتاب الجا( 3)
 .284. ص:1999

 من مة الطفولة ) اليونيسي  (: عالط عربي جديد بالأطفال، دراسة حول واقع الطفولة في الدول العربية، القاهرة، ( 4)
 .37-35،  ص ص  2005، 1دار الشرو ، ط

 .3، ص2008ولية، المشرافي: ا كتشاف المبكر لإعاقات الطفولة، الإسكندرية، مؤسسة حورس الد انشرا ( 5)
مؤتمر الشارقة، جامعة  محمد هويد : تدريب الأطفال التوحديين على المهارات الأساسية لفهط الحا ت الذهنية، بح  منشور، (6)

 242الخليج العربي، ب س، ص:
لنشر والتو يع، الإسكندرية، محمد السيد ح وة: الرعاية ا جتماعية للطفل الأصط  دراسة في الخدمة ا جتماعية ، المكتب العلمى ل (7)

 .59، ص 1999
من مة الصحة العالمية والبنك الدولي: التقرير العالمي حول الإعاقة، بح  منشور بمجلة من مة الصحة العالمية،  مالطة، المجلد  (8)

 .8، ص 2020، 98
 .458. ص 2020الجها  المر زي للتعبئة والإحصاء : الكتاب السنوي الإحصائي . إصدار سبتمبر .  (9)
س مة منصور: فاعلية الع   المعرفي في تحسين المعاملة الوالدية للأطفال المصابين بالأوتيزم،جامعة حلوان،  لية الخدمة ( 10)

 195.ص 2002ا جتماعية المؤتمر العلمي الثال  عشر، 
 .2020عثمان لبيب فرا : إعاقة التوحد خواصها وتشخيصها، القاهره،(  11)
 بد العزيز أمام: الذاتوية لد  الأطفال، جامعة عين شم  ، معهد الدراسات العليا للطفولة،قسط الدراسات النفسية .إلهامي ع (12)
 عثمان لبيب فرا : إعاقة التوحد التشخي  والإعاقة، مرجع سب  ذ ره. (13)
حد، رسالة د توراه، غير منشورة، سهي أحمد أمين: مد  فاعلية برنامج ع جي لتنمية ا تصال اللغوي لأطفال اضطراب التو  (14)

 .1998جامعة عين شم ، معهد الدراسات العليا للطفولة ،
جيهان حسين سليمان: تفعيل برنامج تدريسي لتنمية مهارات التواصل لد  الأطفال التوحديين،  رسالة ماجستير، غير منشورة،  (15)

 .2005القاهرة، جامعة قناة السوي  ،  لية التربية ،
عبد الحليط عبد اللطي : فاعلية برنامج تدريبي قائط على التعليط بالنمذجة في تنمية بعض المهارات ا جتماعية لد  الطفل نشو   (16)

 .2004الأوتيزم، رسالة ماجستير غير منشورة، جامعة المنوفيه،  لية التربية، 
ريب على المهارات ا جتماعية للتخفي  من أعرا  سهام على عبد الغفار: فاعلية  ل من برنامج إرشادي للأسرة وبرنامج للتد (17)

 .1999الذاتوية لد  الأطفال، رسالة د توراه، غير منشورة، جامعة  فر الشي ، 
 . 2009باندورا ولندجرين: نق  عن، ناديه أبراهيط أبو السعود: الطفل التوحدي في الأسرة، ا سكندريه، دار المعارف، (18)
علية برنامج ع جي للأطفال ا جتراريين، رسالة ماجستير، غير منشورة، جامعة القاهرة ، معهد أ هار أمين على: مد  فا (19)

 .2001البحو  والدراسات التربوية،
نادية إبراهيط أبو السعود: فاعلية برنامج سلو ي معرفي لأمهات الأطفال التوحديين في الحد من السلول ا نسحابى لهؤ ء  (20)

 .2001، 14م ، بح  منشور مجلة الإرشاد النفسي، العدد الأطفال ، جامعة عين ش
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(21) Kwan - Cindy – Yuen: stress and coping among parents of children with autism, California state 

university, 2002.      
رسالة د توراه،غير منشورة، جامعة المنيا  مون محمد العيني: أثر برنامج إرشادي لتقبل الذات لد  عينه من الأطفال التوحدين، م (22)

 .2006،  لية التربية ،
محمد مصطفي شاهين: دراسة لمشك ت اسر الأطفال التوحديين وتصور مقتر  من من ور خدمة الفرد، رسالة ماجستير، غير  (23)

 .2002منشورة، جامعة حلوان ،  لية الخدمة ا جتماعية ،
بين ممارسه الع   الأسر  وتحسين الأداء ا جتماعي لأسر الأطفال التوحديين، رسالة  إيهاب عبد الخال  على: الع قة (24)

 .2004ماجستير، غير منشورة ، جامعة حلوان ،  لية الخدمة ا جتماعية ،
ح  علمي س مه منصور محمد عبد العال: فعالية الع   المعرفي في تحسين المعاملة الوالدية للأطفال المصابين بالأوتيزم، ب (25)

 .2000منشور، المؤتمر العلمي الثال  عشر، الجزء الأول، جامعة حلوان، 
عزه سعيد عرفة: فعالية برنامج تدخل مبكر لتحسين مستو  الأطفال التوحديين، رسالة ماجستير، غير منشورة، جامعة الإسكندرية  (26)

 .2008،  لية ريا  الأطفال ، 
ترتبة على دمج الأطفال التوحديين بمرحلة التعليط الأساسي وتصور مقتر  للتعامل معها من ريهام سعيد متولي : المشك ت الم (27)

 .2014من ر الممارسة العامة للخدمة ا جتماعية . رسالة ماجستير غير منشورة .  لية الخدمة ا جتماعية . جامعة حلوان . 
ة لتحسين الخدمات ا جتماعية المقدمة للأطفال التوحديين . عبد الرحمن احمد على احمد : برنامج مقتر  للخدمة ا جتماعي (28)

 .2015رسالة ماجستير غير منشورة .  لية الخدمة ا جتماعية . جامعة الفيوم . 
الهام عبد الخال  محمد إبراهيط : الممارسة المبنية على البراهين وتنمية الأداء المهني للأخصائيين ا جتماعيين العاملين مع  (29)

 .2016ال التوحديين. رسالة د توراه غير منشورة .  لية الخدمة ا جتماعية . جامعة الفيوم . الأطف
سمر  مال محمد  امل: برنامج مقتر  للتدخل المهني من من ور الممارسة العامة لتحسين أسلوب المعاملة الوالدية للطفل  (30)

 .2014ماعية . جامعة حلوان . التوحدي . رسالة ماجستير . غير منشورة .  لية الخدمة ا جت
(31) Tosland, Roland w and Rivas ،Robert F ،An Introduction to group work practice،N, Macmillan 

publishing Co,2000,p:24. 
(32) Lopez-Humphreys, Mayra ;Intergroup dialogue: An evaluation of a pedagogical model for 

teaching cultural competence within a framework of social justice in social Group work programs 

, Ph.D ,City University of New York ,United States , 2011. 
(33) Pascarella, Christina Bechle ; The effectiveness of the professional intervention program   in the 

social group work through play therapy and school counseling ,Psy.D.,Alfred University,United 

States ,2012. 
 .47، ص 2006. 5المعجط الوجيز: معجط اللغة العربية، جمهورية مصر العربية، القاهرة، ط (34)
 .313، ص 1999أحمد   ى بدو : معجط مصطلحات العلوم ا جتماعية، بيروت، مكتبة لبنان،  (35)
، ص 2000أحمد شفي  السكري: قاموس الخدمة ا جتماعية والخدمات ا جتماعية ، الإسكندرية ، دار المعرفة الجامعية ،  (36)

407. 
على إبراهيط محرم: نحو برنامج لتنمية مهارات تصميط البرامج الجماعية للمعاقين سمعيا ، المؤتمر العلمي السابع عشر،  لية  (37)

 .2321، ص 2004ية، جامعة حلوان، الخدمة ا جتماع
، 2003إبراهيط بيومي مرعى: أس  العمل مع الجماعات وعملياتها المهنية، جامعة حلوان، مر ز نشر وتو يع الكتاب الجامعي،  (38)

 .262 -261ص ص: 
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