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 ملخص البحث 

يهدف هذا البحث إلى دراسة الدور الذي تلعبه وسائل التواصل الاجتمااي    تويةاة الااباخ طرااعا تعااع  
ا ً اة  المردرات،   ظل تزاياد الايتمااد يلاذ هاذن الم كاات  مكادر رئةعا  للمعلوتاات والتاايال ،اخ اصًاااد،  كوصا 

البحاااث اساااتلا،ة للتحااادرت الاااي تاالاااها البة اااة الاتمةاااة ااديواااة،  ةاااث  تااا  وساااائل التواصااال الااااباخيأ وهذ هاااذا 
 .الاجتماي  تؤثا ،اكل تباشا   تاكةل الاتجاهات والعلو ةات، سواء الإيجا،ةة أو العلبةة

ايتمد البا ث يلذ الم هج الوصا  التحلةل ، واستردم استبانة إلكترونةة  أداة رئةعةة لجمع البةانات تن ية ة 
ا  ٢٣إلى  ١٨شاااخ وشااا،ة تااتراور أيماااره  ،ااخ  ٢١٧تواتهااا  يأ وتااد هاادً  اصداة إلى المجتمااع العااعودي  وأ وااا ياتاا 

تةااام تاادت اسااتردام وسااائل التواصاال، عبةعااة ا تااوت التويااوي المتااا،ع، تعااتوت التااأثا ،ااه، وتاادت التااياال تااع الاسااائل 
 .الاتمةة الي تت اول تضةة المردرات

أظهات ال تائج أن الغالبةة العظمذ تن الااباخ يعاتردتون وساائل التواصال الاجتمااي  ،ااكل ياوت ، ويتاا،ع 
يدد  بير تا ه  لاا ت التويةاة الاتمةاة لاد المرادراتيأ  ماا أولاح  ال تاائج أن ه ااب ي تاة إيجا،ةاة ،اخ التاايال تاع 
ا تااوت التوياااوي الاتمااا  وتعاااتوت الاااوي   خاااورة المرااادرات،  اصاااة ي ااادتا يتصااادتم ا تاااوت ،لغاااة ،عاااةخة، و،تكااامةمات 

 .جذا،ة، وتن   ل شركةات تؤثاة تايبة تن ً ة الاباخ

توصاال البحااث إلى ياادد تاان التوصااةات أ،انهااامح دياا  إنتاااي متااوت تويااوي رتماا  توجااه للاااباخ ،لغااة وأسااالة  
تاايلةة، إشااب المؤثاين الاجتمايةخ   ناا الاسائل التويوية، وتكوةف التعاون ،خ المؤسعات الاسمةة والم كات الاتمةة  

 .لضمان وصول الاسائل التويوية ،اايلةة أ بر

هتال هاذا البحاث أن يتعااه    ديا  جهاود الوتاياة تاان المرادرات يابر ت اوات التواصاال ااديواة، ويتعال   الضااوء 
 يلذ أهمةة توظةف الإي م الاتم     دتة تضار الكحة العاتة واصتن المجتمع يأ
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Abstract 

This study aims to examine the role of social media in raising 
awareness among youth about the dangers of drug abuse, particularly in the 
context of increasing reliance on digital platforms as primary sources of 
information and communication. The research responds to the growing 
influence of social media in shaping attitudes and behaviors—both positive 
and negative—among young people. 

The study adopts a descriptive analytical methodology, using an 
online questionnaire as the primary data collection tool. A sample of 217 
young participants, aged 18 to 23 and more from Saudi Arabia was 
surveyed to assess their use of social media, exposure to anti-drug 
awareness content, levels of engagement, and perceived impact on their 
awareness and attitudes toward drug abuse. 

Findings reveal that the majority of youth engage with social media 
daily, and a significant portion follow awareness campaigns addressing the 
risks of drug use. Results also indicate a positive correlation between the 
level of interaction with awareness content and the increase in awareness of 
drug-related risks—especially when the content is presented in a relatable 
language, visually appealing format, and delivered by trusted influencers. 

The study recommends the development of youth-centered, 
engaging digital content for drug prevention, greater involvement of social 
media influencers in awareness efforts, and stronger collaboration between 
official institutions and digital platforms to ensure effective dissemination of 
preventive messages. 

This research contributes to public health and social safety efforts by 
highlighting the potential of digital media to support drug prevention 
strategies among youth in the Arab world يأ 
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 :مقدمة 

  ظاال الخااااة التك ولوجةااة المتعااارية الااي ياااهدها العاااا، ،ااانت وسااائل التواصاال الاجتماااي   وا اادة تاان أ،ااان 
أدوات العكا الاتم ، وأصبح لها تأثير واسع ال خاق   تاكةل أنماط التاكير والعلوب، لا سةما ،خ ً ة الاباخيأ ًصد 
ةااااه وتواصاااال شركاااا  إلى ت كااااات إي تةااااة وثصاًةااااة، تتعااااتردم   الااااترويج  تحو لاااا  هااااذن الوسااااائل تاااان واااااد أدوات تاً

 (٢0٢0)الصحخاني، للأًكار، و، اء الاتجاهات، والتأثير   الصة  والمعتصداتيأ 

نعبة  بيرة تن الاباخ العابي والعاالم  يصضاون ساايات عويلاة يوتةا ا يلاذ تخبةصاات وتاير الإ كاءات إلى أن 
 يأتول ًةعبوب، تويتر، إنعتغاام، س اخ شات، وتةك توب، مما يجعلها وسةلة  لغة التأثير   هذن الا ة العماية ااعاسة

Pew Research Center, 2023) ) 

و لتاااواني تاااع هاااذا التحاااول، تااابرن تااااكلة تعااااع  المرااادرات  د ااادت الصضاااار الكااابرت الاااي  ااادد المجتمعاااات، 
وتعتهدف ،اكل  اص ً ة الاباخ الذين تد يصعون لحار لللهال، أو التاأثير العاللأ للأتااان، أو الضاغوط ال اعاةة 
والاجتمايةاااةيأ وتعتااابر التويةاااة تااان الا اااائز اصساساااةة للوتاياااة تااان هاااذن الًاااة، لماااا لهاااا تااان دور   تعزياااز الاااوي ، وتغةاااير 
الاتجاهاات، و، ااء العالوب الإيجااابييأ وه اا يظهاا العاؤال الجااوهايمح هال وكان ايتباار وسااائل التواصال الاجتمااي  وسااةلة 
ًعالة   تويةة الاباخ طراعا تعاع  المردرات؟ وهل تمتلك هذن الوسائل الصادرة يلاذ ت اًعاة التاأثيرات العالبةة الاي 

 ت تاا أ ةانا  يبرها؟

لصاد أثبتا  دراسااات يديادة أن لوسااائل الإيا م الاتمةااة إتكانةاات  باايرة   نااا الااوي  الكاح  والاجتماااي ، 
 & ,Wakefield, Loken)  كوص ا إذا تم استرداتها ،اكل يلم  وا اترا يأ ًصاد أولاح وا ةاةلاد ون ااون

Hornik 2011 ) دتأ تأثاير ا  باير ا   العالو ةات أن اام ت الإي تةة الي تتبث يبر الم كات الاتمةة وكان أن تحات
(   دراسااته  ااول اسااتردام الإياا م ٢0٢١الماتبخااة  لكااحة العاتااة، وت هااا تعاااع  المااواد المراادرةيأ  مااا أشااار العتةاالأ )

الاتماا    الوتايااة تاان المراادرات إلى أن ه اااب ي تااة إيجا،ةااة ،ااخ متااوت التويةااة الم اااور ياابر وسااائل التواصاال واسااتلا،ة 
 .له،  اصة ي دتا يكون ا توت تديوتا   لصكص الواتعةة، والإ كاءات، والاهادات ااةة الاباخ

وتع ذلك، لا تزال ه اب تحدرت يدة، تول التااوت   نويةة الاسائل التويوية، ولعف الت عةق ،اخ الجهاات 
الاسمةة وصا ا  ا تاوت، إلااًة إلى انتااار متاورت تاو جاة لتعااع  المرادرات تتصادتم أ ةاانا  ،خايصاة تغاياة، مماا يعاتوج  

 .تعزيز الاتا،ة الاتمةة، وتمكخ الاباخ تن تهارات التاكير ال صدي تجان تا يعتهلكونه تن متوت

، اء  يلذ تا سبق، يهادف هاذا البحاث إلى دراساة تادت ًايلةاة وساائل التواصال الاجتمااي    تويةاة الااباخ 
طراعا المردرات، وتحلةل متوت اام ت الاتمةة، واستصكاء نراء الااباخ  اول تأثاير هاذن الوساائل   إدرا ها  لهاذن 

 .الظاهاة، وتصديم توصةات يملةة وكن أن تعاه    تخويا الجهود التويوية المعتصبلةة
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 :مشكلة البحث 

  ظل التخور الاتما  المتعاار  الاذي يااهدن العااا الةاوم، أصابح  وساائل التواصال الاجتمااي  جازءا  لا يتلازأ 
ااةاة الةوتةة، و كوصا    أوساط الاباخ،  ةث أصبح  تاك ل تكدر ا أساسة ا للمعلوتات، وت كة للتأثير   تن 

 يأ(Pew Research Center, 2023) الاأي العام، و،ة ة تاايلةة تد تعه    تاكةل الاتجاهات والعلو ةات
ة، إلا أنها   الوت  ذاتاه  ويلذ الاغ  تن الإيجا،ةات العديدة الي تتةحها هذن الم كات تن  ةث التواصل وتبادل المعاً
تد تمول سةا ا ذا  دين، إذ وكن استرداتها ل اا تعلوتات تضللة، أو الترويج لعلو ةات  خاة، تان لام ها تعااع  

 .المردرات

ا تتعااد  ظاااهاة تعااااع  المراادرات تااان أ خااا المااااك ت الاجتمايةااة والكاااحةة الااي تواجاااه المجتمعااات،  و كوصااا 
الاادول ذات التر ةبااة العااكانةة الاااا،ة، تواال الاادول العا،ةااةيأ وتااد أظهااات دراسااات يدياادة أن ً ااة الاااباخ هاا  اص وااا 
يالاااة  خاااا تعااااع  المرااادرات نتةلاااة يااادة يواتااال، تااان أ،انهاااا لاااعف الاااوي ، وغةااااخ التوجةاااه اصسااااي، والضاااغوط 
ال اعةة، إلاًة إلى التأثير العللأ للمحتوت الم تااا يلاذ وساائل الإيا م، طاا   ذلاك الإيا م الاتما  )ت ظماة الكاحة 

 .(٢0٢١العالمةة، 

  هذا الإعار، ،دأت الجهات ااكوتةة وتؤسعات المجتمع المدني  ستردام وسائل التواصل الاجتماي   أداة 
تويويااااة  اااادف إلى ناااااا رسااااائل وتائةااااة وإرشااااادية للاااااباخ، تحااااذر تاااان  اااااعا المراااادرات ون رهااااا الجعاااادية وال اعااااةة 
والاجتمايةةيأ وتع ذلك، ًدن العؤال الذي يخار ناعه هومح هال تاؤدي وساائل التواصال الاجتمااي  ًعا   الادور الماجاو 
ت ها   التويةة؟ وهل يعتخةع ا توت التويوي الم تاا يابر هاذن الم كاات أن ياؤثا إيجاا   يلاذ ويا  الااباخ واتجاهاا   

 وسلو ةا  ؟

وتبرن الماكلة أيض ا   أن  وير ا تن الاباخ يتعالون يبر هذن الم كات  توت ياو ي لتعاع  المرادرات ،خايصاة 
غير تباشاة،  عالها لمن نم   ةاة “التحار” أو “التلا،ة”، تا يجعل ا توت التويوي   تعا ة تعتماة تع ا توت 

 ماا أن لاعف الت عاةق ،اخ الجهاات  يأ(Moreno et al., 2014) المضالل أو الماال ع يلاذ العالو ةات ا اع اة
التويوية، وايتماد ،عض اام ت يلذ أسالة  تصلةدية أو لغة غير توجهة ،دتاة لجمهاور الااباخ، تاد يصلال تان ًعالةاة 

 .هذن اام ت يلذ الاغ  تن وجود نةة  صةصةة وتوارد تتا ة

   الاتمةااة انخ تاا  تان هاذن الإشاكالةة، يعااعذ هاذا البحاث إلى دراساة تادت تأثااير وساائل التواصال الاجتمااي 
التويةة طراعا المردرات لدت الاباخ، وتحلةال عبةعاة ا تاوت المتاداول، وتصةاة  تعاتوت التاايال تعاه، تان أجال تصاديم 

 .رؤية يلمةة والحة تعزن تن ًايلةة هذن الوسائل   الوتاية تن هذن الًة ا خيرة
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 :أهمية البحث

 أولًا: الأهمية النظرية

الإساااهام   اصد،ةاااات العلمةاااة ااديواااة  اااول الع تاااة ،اااخ الإيااا م الاتمااا  وظااااهاة المرااادرات، تااان ت ظاااور تتعااادد  ▪
 .الترككات يجمع ،خ الإي م، وا دتة الاجتمايةة والكحة العاتة

تخويا الاه  ال ظاي لدور وسائل التواصل الاجتماي   وسةلة تواصل وتوصةف وتوجةه للاباخ،   سةاق المرااعا  ▪
 .العلو ةة والاجتمايةة المعاصاة

إثااء ال ظارت الاجتمايةة الماعاة للعلوب الإي ت  للاباخ، تن   ل ر،خها طولو  جديد نعبة ا وهو التاوي   ▪
 .طراعا المردرات يبر الاضاء الاتم 

ًااتح المجااال أتااام دراسااات تصارنااة تعااتصبلةة لصةااام ًايلةااة الاسااائل الإي تةااة الاتمةااة ،ااخ البة ااات المرتلاااة أو يلااذ  ▪
 ت كات تواصل تتعددةيأ

 ثانياً: الأهمية العملية 
تصاااديم توصاااةات تخبةصةاااة تا،لاااة للت اةاااذ تااان تبااال الجهاااات المع ةاااة  لتويةاااة،  المؤسعاااات التعلةمةاااة والماا اااز الكاااحةة  ▪

 .هة ات تكاًحة المردرات
وساالو ةات الااباخ، ويعاااه     اااض تعاادلات ديا  تكاامة  متااوت توياوي رتماا  ًعاا ال، ياات ءم تاع  كااائص  ▪

 .التعاع 
 .تعايدة ص  ا  الصاار   ، اء استراتةلةات إي تةة وتائةة تعت د إلى نتائج تةدانةة واتعةة وتحلةل يلم  تدروم ▪
تعزياز التعاااون ،ااخ الجهااات الاسمةااة والماؤثاين يلااذ وسااائل التواصاال الاجتماااي ، لتوساةع نخاااق التااأثير وتحصةااق نتااائج  ▪

 تلموسة   الوتاية المجتمعةةيأ

 أهداف البحث:

ة تدت استردام الاباخ لوسائل التواصل الاجتماي    تتا،عة ا توت التويوي المتعلق طراعا المردراتيأ .1  تعاً
إلى أي تااادت تاااؤثا الاساااائل التويوياااة الم ااااورة يلاااذ وساااائل التواصااال الاجتمااااي    تااااكةل ويااا  الااااباخ  اااول  يأ٢

 المردراتيأتعاع  
 التعاف يلذ نو  ا توت التويوي )نك ، تائ ، تاايل ( اص وا تأثير ا   تويةة الاباخ طراعا المردراتيأ يأ٣
تةك تاوب، ماولة التعاف يلذ درجة تأثير وسائل التواصل الاجتماي    التويةة  ع  الم كة المعتردتة )تولمح  يأ4

 (يأ، ًةعبوبإنعتغاام، تويتر، س اخ شات
 الكاف ين الع تة ،خ تاايل الاباخ تع ا توت التويوي وسلو ه  تجان تعاع  المردراتيأ يأ5
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ماولاااة التعاااااف يلااااذ أ،ااااان التحاااادرت الااااي تحااااد  تاااان ًعالةااااة وسااااائل التواصاااال الاجتماااااي   ااااأداة للتويةااااة طراااااعا  يأ6
 المردراتيأ

 ا اولة لتخويا اام ت التويوية يلذ وسائل التواصل الاجتماي  لتكون أ وا تأثير ا   ً ة الاباخيأ يأ٧

 :تساؤلات البحث

 تا تدت استردام الاباخ لوسائل التواصل الاجتماي    تتا،عة ا توت التويوي المتعلق طراعا المردرات؟ يأ١
إلى أي تدت تؤثا الاسائل التويوية الم اورة يلذ وسائل التواصل الاجتماي    تاكةل ويا  الااباخ  اول  يأ٢

 تعاع  المردرات؟
 ا توت التويوي )نك ، تائ ، تاايل ( اص وا تأثير ا   تويةة الاباخ طراعا المردرات؟تا نو   يأ٣
تةااك تااوب، هاال لتلااف درجااة تأثااير وسااائل التواصاال الاجتماااي    التويةااة  عاا  الم كااة المعااتردتة )تواالمح  يأ4

 (؟، ًةعبوبإنعتغاام، تويتر، س اخ شات
 تا الع تة ،خ تاايل الاباخ تع ا توت التويوي وسلو ه  تجان تعاع  المردرات؟ يأ5
 تا التحدرت الي تحد  تن ًعالةة وسائل التواصل الاجتماي   أداة للتويةة طراعا المردرات؟ يأ6
  ةف وكن تخويا اام ت التويوية يلذ وسائل التواصل الاجتماي  لتكون أ وا تأثير ا   ً ة الاباخ؟ يأ٧

 :مفاهيم البحث

 :الاجتماعيوسائل التواصل  .1

وساااااائل التواصااااال الاجتمااااااي  هااااا  وموياااااة تااااان التخبةصاااااات وا ااااادتات الإلكترونةاااااة التاايلةاااااة الاااااي تتاااااةح " −
للمعتردتخ إنااء تلاات تعاياةة شركةة، والتاايل تع تعتردتخ ن اين، وتكوين وتمعات رتمةة يلذ 

 .(Kaplan & Haenlein, 2011) "أسام الاهتماتات الماتر ة
وسائل التواصل الاجتماي  تتعد تن أ،ان أدوات التأثير المعاصا، إذ تجمع ،خ "( أن  ٢0٢0أولح الصحخاني ) −

ا يلاااذ تااااكةل ويااا   اهاااا الإنترنااا ، مماااا و حهاااا تأثاااير ا تزدوجااا   كاااائص الإيااا م التصلةااادي والتاايلةاااة الاااي يوً
 "يأوسلوب اصًااد، لا سةما ً ة الاباخ

 :التعريف إجرائي

هاا  ت كااات رتمةااة تتعااتردم ياابر الإنترناا ، تعاامح للمعااتردتخ كنااااء متااوت وتاااار ته والتااياال تااع ال اااين تاان 
  ل أدوات تت وية  ال كوص، الكور، الاةديوهات، والبث المباشا، وتامل تخبةصات تول ًةعبوب، تويتر، إنعتغاام، 

 .وس اخ شات وتةك توب

 

 :التوعية .٢
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اة  − التويةة يملةة  دف إلى إيكال تعلوتات صاحةحة إلى اصًاااد والجماياات ،وساائل تصكاودة، لتعاديل المعاً
 .(Nutbeam, 2000) والمواتف والعلوب تجان تضار صحةة أو اجتمايةة مددة

اصولةة تن المردرات،  كوص ا التويةة الإي تةة تمول أ د أ،ان أر ان الوتاية "( إلى أن ٢0٢١ياير العتةلأ ) −
 "يأ خ تاتب  ،وسائل الإي م الجديدة، لما لها تن تدرة يلذ الوصول إلى الاباخ بأسالة  تص عة وسايعة

  :التعريف إجرائي

ة لدت اصًااد  ول تضةة تعة ة،  ع تعتوت الإدراب والمعاً ه  وموية تن اصناخة الاتكالةة والتر،وية الي  دف إلى رً
 .،غاض تعديل الاتجاهات وتغةير العلو ةات ،خايصة إيجا،ةة

 :المخدرات .٣

المراادرات هاا  أي تااادة )عبةعةااة أو صاا ايةة( تااؤثا يلااذ العصاال أو الجعاا  ي ااد اسااترداتها، وتااد تااؤدي إلى  −
 World)  الايتماااد ال اعاا  أو الجعاادي، وتااامل العصاااتير المم ويااة والمعااتردتة  اااري الإشااااف الخاالأ

Health Organization, 2021)يأ 
تااواد "( بأنهااا ٢0١9تتعاااف المراادرات  عاا  الهة ااة العاتااة لمكاًحااة المراادرات   المملكااة العا،ةااة العااعودية ) −

تؤدي إلى تغةيرات تؤتتة أو دائمة   وظائف الجع  والعصل، ويترت  يلذ اساترداتها  ااعا صاحةة وناعاةة 
 "يأواجتمايةة  بيرة

 :التعريف إجرائي

الإدتان وتدهور الكحة ال اعةة والجعدية، وتعد تواد  ةمةائةة أو عبةعةة تؤثا   الجهان العكلأ الما زي، وتد تؤدي إلى  
 .تن أ خا الظواها الاجتمايةة الي  دد استصاار المجتمعات،  اصة ً ة الاباخ

 :الشباب .٤

الاااباخ هاا  اصًااااد الااذين واااون طا لااة انتصالةااة تاان الخاولااة إلى الاشااد، تتمةااز  ل ضااج الجعاادي وال اعاا  " −
 (UNESCO, 2017) " يات ا ٢9و ١١أيماره  ،خ والاجتماي ، ويادة تا تصع 

ً ة يماية تحمل  كائص دي اتةكةة وتاايلةة، وتعد اص وا يالاة "( الاباخ بأنه   ٢0١6يعاف الععاف ) −
 "يأللتأثا  لمجتمع الاتم ، تا يجعله    صمة  أي دراسة تتعلق  لتواصل أو التويةة أو الانحااف العلو  

 

 :التعريف إجرائي

ا، وهاا  الا ااة المعااتهدًة   هااذا البحااث لكونهااا اص وااا اسااتردات ا لوسااائل ٢٣أ وااا تاان  -١٨ً ااة يمايااة تصااع ،ااخ  ياتاا 
 . خا المردرات وتن الا ات المعالةالتواصل الاجتماي ، 
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 الإطار النظري للبحث

اساااتعااض يت ااااول هاااذا الإعاااار ال ظااااي اصسااار العلمةاااة وال ظاياااة الاااي يصاااوم يلةهاااا البحاااث، وذلاااك تااان  ااا ل 
ال ظااارت ذات الع تااة ،وسااائل التواصاال الاجتماااي ، وتاعاااير العاالوب الإي تاا  للاااباخ، ودور الإياا م   التويةاااة، 

 . لإلاًة إلى ياض أه  الدراسات العا،صة ذات الكلة

 : أولًا: النظريات المفسرة للبحث 

 نظرية التعلم الاجتماعي  -1

ال ظااارت ال اعااةة المهمااة الااي تااد ت  ًهمااا  تتصاادتا  لكةاةااة تعلاا  اصًااااد تاان تتعااد نظايااة الااتعل  الاجتماااي  تاان 
  ل التاايل تع البة ة الاجتمايةةيأ وتد عو ر هاذن ال ظاياة يااا الا ار الك ادي ألابرت  نادورا، الاذي رأت أن العالوب 

 ,Bandura) .الإنعاااني لا يتاااكل ًصاا  تاان  اا ل التعزياازات المباشاااة، ،اال أيضااا  تاان  اا ل الم  ظااة والتصلةااد
1977) 

 :تا ز ال ظاية يلذ أر،عة ي اصا أساسةة

 .الانتبانمح لا وكن للمتعل  أن يصلد سلو ا  تا إذا ا ي تبه إلةه يأ١
 .الا تااظمح يج  أن يكون المتعل  تادر ا يلذ تذ ا العلوب يأ٢
 .إيادة الإنتايمح يج  أن وتلك المهارات ال نتة صداء العلوب يأ٣
 .(Bandura, 1986) .الداًعةةمح لا يحدتأ التصلةد إلا إذا  ان لدت المتعل  داًع توي لتصلةد العلوب يأ4

ا ًصاا  تاان  اا ل   مااا يؤ ااد  ناادورا يلااذ تاهااوم الااتعل   لم  ظااة، أي أن الااااد وكاان أن يااتعل  ساالو  ا جديااد 
ا   البدايااة أو أن يتعاااض لتعزيااز تباشااايأ وتااد أظهااا ذلااك ،ولااور   تجا،ااة  تااتبااة ساالوب ال اااين، دون أن يؤديااه ًعلةاا 

 ,Bandura, Ross) الدتةة ،و،و الاهيرة،  ةث تلد اصعاال العلوب العدواني الاذي تاام ،اه الباالغون تجاان الدتةاة
& Ross, 1961). 

تتعتردم هذن ال ظاية يلذ نخاق واسع   وال التعلة  والتر،ةة، إذ تعايد المعلماخ يلاذ إدراب أهمةاة أن يكوناوا 
 ,Ormrodتدوة  ع ة لخ به ،  ما تابرن أهمةاة اساتردام ال مااذي الإيجا،ةاة   ا تاوت التعلةما  ووساائل الإيا م )

 (يأ2016

 

 نظرية التفاعل الرمزي  -٢

ز يلااااذ الخايصااااة الااااي يتااياااال  تتعااااد نظايااااة التااياااال الاتاااازي تاااان ال ظااااارت اصساسااااةة   يلاااا  الاجتمااااا ، وتا اااا 
بهااااااا اصًااااااااد تاااااان  اااااا ل الاتااااااون والمعاااااااني،  اصااااااة   العااااااةاتات الاجتمايةااااااة الةوتةااااااةيأ ناااااااأت ال ظايااااااة تاااااان أيمااااااال 
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ايأ  (George Herbert Mead)جااااوري ها،ااااات تةااااد،  الااااذي صااااا" تكااااخلح "التااياااال الاتاااازي" رسمةاااا 
 Blumer, 1969)  .) (Herbert Blumer). وعتو رت لا ص ا يلذ يد ها،ات ،لوتا

ص ا لبلوتا، تصوم نظاية التاايل الاتزي يلذ ث ثة اًترالات رئةعةة    :وً

ون تجان اصشةاء ، اء  يلذ المعاني الي تع ةها له  يأ١  .أن ال ام يتكاً
 .الاجتماي أن هذن المعاني ت بع تن التاايل  يأ٢
 (Blumer, 1969) ..أن هذن المعاني تتعد ل وتتعاد تاعيرها تن   ل العملةات الذه ةة الي يجايها اصًااد  يأ٣

يااات ت ظاااو التااياال الاتاازي أن اللغااة والاتااون هاا  الوسااةلة اصساسااةة للتواصاال، وهاا  الااي تماا ح اصشااةاء تعااانييأ 
ًعلاااذ سااابةل المواااال، لا تحمااال اصيااا م، أو الكلماااات، أو الإوااااءات تعاااانا ،اااذا ا، ،ااال تكتعااا  تعانةهاااا تااان العاااةاتات 

 .الاجتمايةة والوصاًةة

 :تتعتردم نظاية التاايل الاتزي لتحلةل وموية تت وية تن الظواها، تول

 . ةاةة تاكل الهوية الاركةة والاجتمايةة −
 .ًه  التااي ت دا ل اصساة أو المدرسة أو المؤسعات −
 اصًااد   تواتف ااةاة الةوتةةيأتاعير سلوب  −

 نظرية العدوى الاجتماعية  -٣

تاير نظاية العادوت الاجتمايةاة إلى أن اصًكاار، العواعاف، والعالو ةات وكان أن ت تصال تان شارص إلى ن اا 
دا اال شاابكة اجتمايةااة ،خايصااة تاااابهة لانتصااال اصتااااض المعديااةيأ وتتعااتردم هااذن ال ظايااة لاهاا   ةاةااة انتاااار الظااواها 

 يأ ال اعةة والعلو ةة تول الضحك، الصلق، الع ف، الإدتان، و تى الانتحار، تان  ا ل يملةاات التاايال الاجتمااي 
(Christakis & Fowler, 2013). 

ا ون أو  ،  ةااث يحاات تاتكااز ال ظايااة يلااذ أن اصًااااد يتااأثاون ،عاالوب ال اااين تاان  ااوله  ،اااكل غااير وا ا أ ةااانا 
يتب ااون ساالو ةات اصشااراص الصااايبخ تاا ه  سااواء ياابر التواصاال المباشااا أو تاان  اا ل ت  ظااة ساالو ه يأ ويحاادتأ هااذا 

 ,Hatfield) يأ التأثير ،اكل  اص دا ل المجمويات المتماسكة أو يبر وسائل الإي م وتواتع التواصل الاجتماي 
Cacioppo, & Rapson, 1994). 

 أهم أشكال العدوى الاجتماعية

 .ن اانتصال الماايا ) الاار أو اازن( تن شرص إلى  :(Emotional Contagion) الاناعالةةالعدوت  يأ١
تصلةاد اصًعاال أو العالو ةات توال التاد خ أو الع اف أو  :(Behavioral Contagion) العادوت العالو ةة يأ٢

 . تى الهاوخ الجماي 
ةااة يأ٣ انتاااار اصًكااار أو المعتصاادات،  مااا   الاااائعات أو  :(Cognitive Contagion) العاادوت المعاً

 .المعتصدات الاعبةة
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 :تتعتردم هذن ال ظاية   والات يديدة، تول

 يل  ال ار الاجتماي  −
 الكحة العاتة )لاه  انتاار الصلق والا ت اخ( −
 يل  الابكات الاجتمايةة −
 الإي م والاتكال، لاه  تأثير ا توت الجماهيري والم كات الاتمةة −

 ما استاادت الدراسات ااديوة تن ال ظاية   تاعير تأثير وسائل التواصل الاجتماي ،  ةث وكن أن تؤدي 
 .التااي ت الاتمةة إلى تعزيز أو نصل تاايا تول الغض  أو الصلق ،اكل جماي 

 :المفهوم والخصائص –وسائل التواصل الاجتماعي 

تااااير وساااائل التواصااال الاجتمااااي  إلى وموياااة تااان الم كاااات الاتمةاااة الاااي تتاااةح للمعاااتردتخ إناااااء ا تاااوت، 
والتاايل تع ال اين، وتبادل المعلوتات، تول ًةعبوب، تويتر، إنعتغاام، س اخ شات، وتةك توبيأ وتد أصبح  هذن 

 .الوسائل مور ا رئةعة ا للتواصل ،خ اصًااد، و اصة ً ة الاباخ

ا لاا صا  الاجتمااي  تتمةاز  مار  كاائص ، ًادن وساائل التواصال Kaplan & Haenlein (2011) ووً
رئةعااةةمح الماااار ة، التااياال، الانتاااار العااايع، إتكانةااة التركااةص، وسااهولة الاسااترداميأ  مااا أنهااا تتمةااز ،صاادر ا يلااذ 

 .الوصول الاوري لللمهور، ونصل الاسائل التويوية ،خايصة غير تصلةدية

ةهةة، ،ل أصابح  ،ة اة "( إلى أن ٢0٢0ياير الصحخاني ) وسائل التواصل الاجتماي  لا تتعد ًص  ت كات تاً
 ة"يأ  كبة للتأثير الاجتماي  وال اع  والمعا ، و اصة   الصضار الكحةة والاجتماية

وسائل التواصل الاجتمااي  ها  ت كاات إلكترونةاة تتاةح للمعاتردتخ إناااء متاوت وتبادلاه   ووك  ا الصول بأن
 .والتاايل تع ال اين وتن أشهاهامح ًةعبوب، تويتر، إنعتغاام، س اخ شات، وتةك توب

وتتمةز هذن الوسائل ،صدر ا الكبيرة يلذ الوصول العايع إلى شاائح واسعة تن الجمهور، و،تصديم متوت ،كااي 
 .وجذ اخ يعهل تداوله، مما يجعلها أدوات ًعالة ل اا الاسائل التويوية

ن اصًااااد تاان المعاااهمة    لااق وناااا  Kaplan & Haenlein( ٢0١١)يؤ ااد  كاا  أن هااذن الم كااات تمت
ا جدياااادة ل اااااا الااااوي  ،ااااخ الا ااااات  المعلوتااااات ،خاااااق غااااير تصلةديااااة، تااااا واااا ح المؤسعااااات الكااااحةة والاجتمايةااااة ًاصاااا 

 المعتهدًةيأ

 :الشباب واستخدام وسائل التواصل الاجتماعي
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تان  %٨0الاباخ ه  الا اة العماياة اص واا اساتردات ا لهاذن الم كاات،  ةاث تااير الدراساات إلى أن أ واا تان 
ا ٢٢و ١١المعتردتخ ال اخخ   العااا العاابي تاتراور أيمااره  ،اخ  ويااتب   .(We Are Social, 2023) ياتا 

 .الاستردام المتزايد ،كون الاباخ يبحوون ين التاايل، والانتماء، والتعبير ين الذات

اص وا يالة للتأثا   تاوت الاتما ، نظاا ا لخبةعاته  الاباخ يتعد ون الا ة "( أن  ٢0٢١وتولح دراسة العتةلأ )
 "يأالدي اتةكةة وتاايله  الكبير تع تا يت اا يلذ تلك الم كات تن متوت ،كاي وسمع 

 :التوعية الرقمية بمخاطر المخدرات

ااة وتحاةااز اصًااااد لالاااذ تاااارات إيجا،ةااة تجااان تضااةة  تعة ااةيأ وتعااد وسااائل التويةااة هاا  يملةااة  اادف إلى ناااا المعاً
 .التواصل الاجتماي  ،ة ة توالةة ل اا الاسائل التويوية، لما لها تن تدرة يلذ تصديم ا توت بأسالة  جذا،ة وتاايلةة

ا لاا صا  ااما ت التويوياة الاي تعاتردم الوساائ  المتعاددة تحصاق "، ًادن Wakefield et al. (2011) ووً
تأثاااير ا أ ااابر   تعاااديل سااالوب الااااباخ، تصارناااة  لاساااائل ال كاااةة التصلةدياااة،  اصاااة ي ااادتا تكاااون هاااذن الاساااائل تاتبخاااة 

 "يأ،تلارخ واتعةة وتكص  صةصةة

ًايلةة التويةة يبر وسائل التواصل الاجتماي  تاتب  "( إلى أن ٢0٢٢و  العةاق العابي، تاير دراسة لادان )
 "يأطدت جودة الاسائل، وتكداتةة المكدر، واستردام لغة الاباخ، وتوظةف ي اصا التأثير ال اع  والبكاي

 :العلاقة بين وسائل التواصل والتوعية بالمخدرات

يتضح تن اصد،ةات أن الع تاة ،اخ وساائل التواصال الاجتمااي  والتويةاة طرااعا المرادرات ها  ي تاة تا باة، 
والمكدر الذي يصدتهايأ و لما نادت المكاداتةة تتأثا ،عدة يواتل ت ها نو  الم كة، شكل ا توت، عايصة تصديم الاسالة، 

 .والتاايل، نادت ًايلةة الاسالة التويوية   تاكةل وي  الاباخ واتجاها  

شهد العاا   العصدين اص يرين تخور ا  بير ا   تك ولوجةا الاتكال، تا أدت إلى ناوء وسائل تواصال اجتمااي  
ةه ، أصبح  جزء ا لا يتلزأ تن ااةاة الةوتةة،  كوص ا لدت ً ة الاباخ وتد تحول  هذن الوسائل تن واد أدوات للتًر

  .والتواصل إلى ت كات ًايلة   ناا المعلوتات والتأثير   العلو ةات والاتجاهات

وتن الصضار الي  ت  تحظذ  هتمام  بير يلذ هذن الم كات، تولو  تكاًحة المردرات والتويةة طراعاها، 
 .نظا ا لارتاا  نع  الإدتان،  كوص ا ،خ المااهصخ والاباخ    وير تن المجتمعات

تتعد وسائل التواصل الاجتماي  تان أها  اصدوات التويوياة ااديواة، لماا تتمةاز ،اه تان سااية الانتااار، وإتكانةاة 
إلى أن ااما ت  Wakefield et al. (2011) الوصاول إلى جمهاور واساع، والتاايال المباشاايأ وأشاارت دراساة

الاتمةاة الكاحةة لهاا ًعالةاة  باايرة   تغةاير سالو ةات الااباخ،  اصاة ي اادتا تعاتردم الوساائل التاايلةاة  الاسااتبةانات، 
 .والمصاعع الصكيرة، والصكص الواتعةة
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(   دراسااة تةدانةاة يلااذ الااباخ العااعودي أن ه ااب ي تااة إيجا،ةاة ،ااخ اسااتردام ٢0٢١ ماا أولااح العتةالأ )
ه ،لغاة  وسائل التواصل الاجتماي  وتعتوت الوي  طراعا المردرات،  كوص ا ي د وجود متوت صادق، تؤثا، وتوجا 

 .الاباخ

 :وسائل التواصل والتأثير على وعي الشباب تجاه المخدرات

الاااباخ هاا  الا ااة اص وااا اسااتردات ا لم كااات التواصاال، و لتااا  اص وااا تأثااا ا طااا يتعاااض تاان متااوت تويااوي أو 
ةهاا  وتاااير الدراسااات إلى أن الكوااير تاان الاااباخ يتعالااون يوتةاا ا  تااوت تتعلااق  لمراادرات، سااواء  ااان ، تحاةاازي أو تاً

 .تحذيار  أو تاويجة ا، مما يااض أهمةة  بيرة لدور هذن الوسائل   التوجةه الكحةح

ص ا لدراسة ، ًدن ال عبة الكبرت تن المااهصخ يتاايلون تاع ت ااورات تتعلاق Moreno et al. (2013) ووً
 لمراادرات، سااواء يلااذ شااكل تعلةصااات أو إيلااا ت أو تاااار ات، وهااو تااا يتاااكل ًاصااة للتااأثير الإيجااابي تاان  اا ل 

 .لا ت توجهة وتص  ة

تان الااباخ العاعوديخ صاا وا بأنها  تلصاوا تعلوتاات صاحةة وتائةاة   %6٨( أن  ٢0٢١)وأ دت دراسة العتةلأ  
تن   ل متوت تم ناان يبر وسائل التواصل الاجتماي ، وأن هذا ا توت ساه    تعزيز ويةه   ين ألاار المردرات

ضه  لاستردام المردرات  .ورً

 :خصائص المحتوى التوعوي الفعّال عب وسائل التواصل

 :تاير الدراسات إلى أن ًعالةة ا توت التويوي تتوتف يلذ يدة يواتل، تن أ،انها

 .صادر ا ين جهات توثوتة )تول الجهات الكحةة أو المرتكخ(المكداتةةمح أن يكون ا توت  يأ١
 .،عاعة اللغة واصسلوخمح استردام لغة تاهوتة تايبة تن الاباخ يأ٢
 .الجان  البكاي والدرات مح إدراي الكور، الاةديوهات، الصكص الواتعةة يأ٣
 .التاايلمح تالةع الماار ة، والتعلةق، وال صاش تع المتا،عخ يأ4

أن الاساااائل الكااحةة الااي تعاااتردم أساالوخ "الصكاااص  Wakefield et al. (2011)تؤ ااد دراسااة 
 .الاركةة" تكون أ وا تأثير ا تن الإي نات المباشاة، صنها توير الماايا وتبني ي تة وجدانةة تع الجمهور

 :تجارب ونماذج –الحملات التوعوية الرقمية 

 :تعددت المبادرات الاتمةة الي استهدً  التويةة طراعا المردرات يلذ وسائل التواصل الاجتماي ، تول

 .لالة # ةاتك_أغلذ الي أعلصتها هة ة تكاًحة المردرات   الععودية −
 .الي استردت    الةوتةوخ وانعتصاام  ”Just Say No“لالة  −
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إلى أن الاباخ الذين يتا،عون لاا ت تويوياة ت تظماة يكوناون  Whitehill et al. (2014)تاير دراسة 
ا لا  و،ااذلك .أ وااا ويةاا ا  لمراااعا الكااحةة والاجتمايةااة للمراادرات أصاابح  وسااائل التواصاال الاجتماااي  تةاادانا  تهماا 

الاباخ ال عابة الكابرت وكن تجاهله   جهود التويةة طراعا المردرات، لا سةما   وتمعات ا العا،ةة الي ياكل ًةها 
  .تن العكان

وتن   ل استومار هذن الوساائل  لااكل الكاحةح، وطحتاوت تادروم وجاذاخ، وكان تحصةاق نتاائج تلموساة 
    اض تعدلات الإدتان، وتعزيز العلو ةات الكحةة والوتائةة لدت الاباخيأ
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 :الدراسات السابقة

 (٢٠٢٢دراسة حمدان )

ر اازت هااذن الدراسااة يلااذ أثااا وسااائل التواصاال الاجتماااي    تعزيااز الاسااائل التويويااة الكااحةة، لا سااةما تلااك 
يزياد  –تن   ل التعلةصاات، الإيلاا ت، والمااار ات  –المتعلصة  لمردراتيأ وتوصل البا ث إلى أن التاايل الاتم  

تاان ًعالةااة الاسااائل الإي تةااة الموجهااةيأ  مااا أظهااات الدراسااة أن هااذا التااياال يعااه    تاسااة  المااااهة  الوتائةااة لاادت 
 .الجمهور، ويحول المتلص  تن واد تتا،ع إلى ي كا تاارب   ناا الاسالة التويوية

تعااتاةد الدراسااة ااالةااة تاان هااذن ال تااائج   التأ ةااد يلااذ أهمةااة تكاامة  لااا ت تاايلةااة، والتر ةااز يلااذ ا تااوت 
 .الصا،ل للماار ة ،خ الاباخ   وسائل التواصل

 (٢٠٢٢دراسة السعدي )

استهدً  هذن الدراسة تةام ًعالةة ،ااتج التويةة الاتمةة   دولة الإتارات وتأثيرها يلذ العلوب الوتاائ  لادت 
الاباخيأ وأوص  ،تخويا استراتةلةات تويوية رتمةة  ككة  ع  الا ة العماية، نظاا  لتااوت اهتماتات وسلو ةات 

 .المعتردتخ الاتمةخ

تعزن هذن الدراسة تن توجه البحث ااا    تحلةل عبةعة ا توت الاتم  الموجه للاباخ، واااجة إلى لكةص 
 .الاسائل التويوية طا يت اس  تع ً ات المعتردتخ

 (٢٠٢1دراسة العتيبي )

ع تعتوت الوي  طراعا المرادرات ،اخ الااباخ العاعودييأ  هدً  إلى تةام دور وسائل الإي م الاتم    رً
وأ اادت الدراسااة يلااذ ًعالةااة اسااتردام الصكااص الواتعةااة وا تااوت البكاااي الجااذاخ   إيكااال الاسااائل الوتائةااة ،اااكل 

 .تؤثا

تدي  هذن ال تائج تا تععذ الدراسة ااالةة إلى تحصةصه، وهو تصةة  أ وا أنوا  ا توت تأثير ا يلذ الوي  الابابي، 
 . كوص ا يبر الوسائ  البكاية

  (٢٠٢1دراسة الزهراني )

ناتا  الدراسة الدور الوتائ  لوسائل التواصل الاجتماي  لدت ع خ الجاتعات العاعوديةيأ وديا  إلى تعزياز 
 .التعاون ،خ الجهات الاسمةة وتؤسعات التعلة  العا    إنتاي ا توت التويوي الهادف
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الإي م الاتم  والمؤسعات التر،وية، وهو تاا تتب اان الدراساة ااالةاة تؤ د الدراسة يلذ لاورة تكاتل الجهود ،خ 
 .لمن توصةا ا

 (٢٠٢٠دراسة عبد القادر )

ت اولاا  هااذن الدراسااة ااماا ت الاتمةااة ااكوتةااة المكاااية لمكاًحااة تعاااع  المراادرات، وتة ماا  أثاهااا    اااض 
نعا  التعاااع  ،اخ الاااباخيأ وأوصا  ،ضاااورة إشاااب المااؤثاين الااتمةخ   الاسااائل التويوياة لتحصةااق وصاول أوسااع وأثااا 

 .أيمق

تعازن هاذن الدراساة تان ًكاااة توظةاف الماؤثاين   ااما ت الاتمةاة، وهااو ماور أساام   البحاث اااا  لتحلةاال 
 .ي اصا التأثير الاع ال

 (٢٠٢٠دراسة القحطاني )

ت اولاا  تأثااير وسااائل التواصاال الاجتماااي  يلااذ ساالوب الاااباخ العااعودي، و،ة  اا  أن ت كااات تواال إنعااتغاام 
وساا اخ شاااات هااا  تكاااادر رئةعاااةة للمعلوتاااات، لك هاااا تحتاااي إلى تحعاااخ   أسااالوخ يااااض ا تاااوت التوياااوي لجاااذخ 

 .الاباخ ،لغة تعاصاة وأسالة  تؤثاة

تبرن هذن الدراسة اااجة لتخويا أدوات ياض الاسائل، وهاو تاا تحللاه الدراساة ااالةاة ي اد تصةاة  عبةعاة ا تاوت 
 .الم تاا ،خ الاباخ

Thomas et al. (2021) 

 لل  الدراسة تجارخ دولةة   استردام وسائل التواصل ل اا لا ت تكاًحة المردرات، وأوص  ،تحديث 
 .تعتما للاسائل وتكةةاها تع العةاتات الوصاًةة ا لةة لضمان ًايلةة أ بر وتأثير تباشا يلذ الجمهور المعتهدف

 .الدراسة ااالةة يلذ هذن التوصةة لتصةة  تدت تواءتة ا توت الاتم  العابي تع العةاتات الابا،ةة ا لةةتعت د 

Lee et al. (2020) 

أجات هذن الدراسة تحلة      ورر الج و،ةة  اول الع تاة ،اخ ااما ت التويوياة الاتمةاة وتغاير تواتاف الااباخ 
تن تعاع  المردرات، وأظهات ال تائج أن ااما ت الاي تعتماد يلاذ الماؤثاين تحصاق نتاائج إيجا،ةاة   تعاديل الاتجاهاات 

 .العلو ةة

 .تؤيد هذن ال تائج ًالةة الدراسة ااالةة بأن للمؤثاين الاتمةخ دور ا  اسم ا   ، اء أو تغةير وي  الاباخ

 



 جامعة الفيوم   -مجلة كلية الخدمة الاجتماعية للدراسات والبحوث الاجتماعية 
 

 

 

 

 

440 

 العدد الاربعون

Whitehill et al. (2014) 

بحو  الع تة ،خ التعاض  توت المردرات يلذ وسائل التواصل وسلو ةات المااهصخ، وتوصل  إلى أن ا توت 
غااير المااتاا  يزيااد تاان ًاااص تصلةااد العاالو ةات الضااارةيأ وأوصاا  ،ضاااورة الاتا،ااة اص،ويااة والمؤسعااةة يلااذ تااا يتعاااض لااه 

 .الاباخ تن متوت

تدي  هذن الدراسة نتائج البحث ااا  الي تااير إلى  خاورة المعلوتاات غاير الموثوتاة المتداولاة ،اخ الااباخ يابر 
 .وسائل التواصل

Moreno et al. (2013) 

أجاااات تحلاااة    تاااوت الكحاااول والمرااادرات يلاااذ وساااائل التواصااال وتأثااايرن يلاااذ عااا خ الجاتعاااات   الاااولارت 
 .المتحدةيأ وأوص  ،تكوةف الجهود الاتا،ةة والتعلةمةة يبر ا توت الاتم  لتصلةل التأثيرات العلبةة

تااااكل هاااذن الدراساااة  لاةاااة نظاياااة توياااة تااادي  توصاااةات الدراساااة ااالةاااة ،ضااااورة تاااد ل المؤسعاااات التعلةمةاااة 
 .والكحةة   توجةه ا توت الاتم 

Wakefield et al. (2011) 

ناتا  الدراسة دور اام ت الإي تةة   التأثير يلذ العلو ةات الكحةة، و لك  إلى أن الاسائل المعت دة 
 .إلى تكص واتعةة و،ةانات توثوتة تحصق نتائج وتائةة ًع الة

ت عاال  هااذن التوصااةات تااع توجااه البحااث ااااا  نحااو تصةااة  أهمةااة اصساالوخ الصككاا    لااا ت التويةااة ياابر 
 .وسائل التواصل
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 :الإجراءات المنهجية للبحث

 أولًا: منهج البحث

الم اااهج ت ءتااة لدراسااة الظااواها الاجتمايةااة، يعتمااد هااذا البحااث يلااذ الماا هج الوصااا ، الااذي يتعااد تاان أ وااا 
 ةث يعمح ،وصف الواتع الصائ  وتحلةل الع تات ،خ المتغيرات وتاعيرهايأ ويتعتردم هذا الم هج لتحلةل نراء الاباخ 
تجااان تاادت تأثااير وسااائل التواصاال الاجتماااي    تاااكةل ويااةه  طراااعا تعاااع  المراادرات، وتةااام ي تااة التااياال تااع 

 .ا توت التويوي  لمواتف والعلو ةات

( أن الماا هج الوصااا  التحلةلاا  يتعااتردم   الدراسااات الإي تةااة والاجتمايةااة لاهاا  ٢0١٨أ ااد يبااد الااالان )
 .الظواها المعاصاة ووصاها ،دتة وتصديم تاعيرات يلمةة تديوتة  لبةانات

 ثانياً: مجتمع وعينة البحث

ا، تاان  ٢٣إلى أ وااا تاان  ٢0يتكااو ن وتمااع البحااث تاان ً ااة الاااباخ الااذين تااتراور أيماااره  ،ااخ أتاال تاان  ياتاا 
تعتردت  وساائل التواصال الاجتمااي  تان عا خ وعالباات جاتعاة الإتاام مماد ،ان ساعود الإسا تةة، ويتا از البحاث 

 .،اكل  اص يلذ المعتردتخ الذين تا،عوا لا ت تويوية رتمةة تتعلق طكاًحة المردرات

 أتا ية ة البحث ًه  ية اة يااوائةة ،عاةخة تم ا تةارهاا تان  ا ل تونياع اساتبةان إلكاتروني للخا خ والخالباات
 .تاارب ٢١٧وتد ،لغ  ل  العة ة المصترر 

 ثالثاً: أدوات جمع البيانات

ايتمدت الدراسة ااالةة يلذ أداة الاستبانة الإلكترونةة المغلصة  أداة رئةعةة لجمع البةانات، نظا ا لم ءتتها للبة ة 
الاتمةة الي تمول العةاق الخبةع  لمولو  البحث، وسهولة تونيعها واستلا،تها تن تبل ً ة الاباخ المعتهدفيأ وتاد تم 

 .تكمة  الاستبانة طا يتماشذ تع أهداف الدراسة وتعاؤلا ا، واست اد ا إلى أد،ةات يلمةة سا،صة

 :تكو ن  الاستبانة تن خمعة ماور رئةعةة، تغخ   تلف أ،عاد الدراسة، يلذ ال حو الذ

  :البةانات الدووغااًةة- ١

 الج رمح ذ ا/أنوذ −
 ًأ وا ٢٣، تن ٢٢ -٢١، تن ٢0الا ة العمايةمح أتل تن  −
 :يدد سايات استردام وسائل التواصل الاجتماي  يوتة ا −
 أتل تن ساية ▪
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 سايات ٣تن ساية إلى  ▪
 سايات 6إلى  4تن  ▪
  سايات 6أ وا تن  ▪
 (تةك توب، إنعتغاام، س اخ شات، تويتر، ًةعبوب)استردات ا محالم كات اص وا  −

 :تدت تتا،عة الاباخ للمحتوت التويوي ين المردرات .٢

 يدد تاات تااهدة ا توت التويوي أسبوية ا −
 أنوا  ا توت الماضل )تائ ، نك ، تكص، متوت رسم ( −
 ااعا ت أو الجهات المتا،عة −
 دواًع المتا،عة )ًضول، اهتمام، تجا،ة، إلخ( −

 :تصةة  جودة ا توت .٣

 ولور اللغة وسهولة الاه  −
 المكداتةة والجهة الم تلة −
 التأثير العاعا  −
 التواًق الوصا  −
 التكاار والا،تكار −

 :تةام تعتوت الوي  .4

ة أنوا  المردرات وتأثيرا ا −  تعاً
 تاا ل الإدتان −
 إدراب المراعا الكحةة والاجتمايةة −
  لعصو ت الصانونةةالوي   −

 :تواتف الاباخ تن الماار ة .5

 إيادة ناا ا توت −
 الماار ة   لا ت تخويةة −
 تصارنة ،خ الإي م الاتم  والتصلةدي −
 تصتر ات لتخويا الاسائل التويوية −

 :رابعاً: التحقق من صدق الأداة وثباتها

نظاااا ا صهمةاااة التأ اااد تااان جاااودة أداة البحاااث ودتتهاااا   تةاااام المتغااايرات المعاااتهدًة، ًصاااد  ااااص البا اااث يلاااذ 
لضامان أن نتاائج الدراساة ساتكون تائماة يلااذ  (Reliability) وثبا اا (Validity) التحصاق تان صادق اصداة

 .،ةانات توثوتة وتا،لة للتعمة 
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   (Validity)أولًا: صدق الأداة

 :التةةتم التحصق تن الكدق الظاهاي وصدق ا توت تن   ل ا خوات 

 .الاست اد إلى أد،ةات يلمةة سا،صة، ودراسات يا،ةة ذات صلة يأ١
  .ياض الاستبانة يلذ وموية تن ا ك مخ اص ادوةخ المترككخ ًةعل  الاجتما  وا دتة الاجتمايةة يأ٢
ص ا لم  ظات ا ك مخ لضمان الاتعاق والامولةة . يأ٣  تعديل صةاغة الب ود وً

  (Reliability)ثانيًا: ثبات الأداة

 :تم ا تبار الوبات تن   ل

 .ًاد ا تن  اري العة ة اصصلةة لا تبار ولور الب ود ونتن الإجا،ة ٢٢تخبةق استخ ي  يلذ ية ة تكونة تن  يأ١
 :SPSS  عاخ تعاتل الاتعاق الدا ل  )ألاا  اونباخ(  ستردام ،اناتج وجاءت ال تائج  الذ يأ٢

 0.٨١مور تتا،عة ا توت التويويمح  −
 0.٨4مور تصةة  جودة ا توتمح  −
 0.٨6مور تةام الوي مح  −
 0.٧9مور المواتف تن الماار ةمح  −

تؤ د هذن ال تائج أن اصداة تمتلك درجة يالةة تن الوبات والموثوتةة،  ةث تجاونت تعات ت الوبات ااد اصدنى 
 .المصبول   الدراسات الاجتمايةة

 :خامساً: أساليب تحليل البيانات

لاسااترااي ال تااائج وتحلةاال البةااانات  سااتردام اصسااالة   SPSS تم اسااتردام ،اااناتج التحلةاال الإ كااائ 
 :الإ كائةة الوصاةة تول

 .التكاارات وال ع  الم وية −
 المتوسخات ااعا،ةة والانحااف المعةاري −

 .وذلك لتوصةف  كائص العة ة وتاعير ي تتها طتغيرات البحث

 سادساً: حدود البحث

اااادود المولااويةةمح يصتكااا البحااث يلااذ دراسااة الع تااة ،ااخ وسااائل التواصاال الاجتماااي  وتويةااة الاااباخ طراااعا  −
 .المردرات ًص 

ااادود المكانةااةمح يغخاا  البحااث الاااباخ تاان عاا خ وعالبااات جاتعاة الإتااام ممااد ،اان سااعود الإساا تةة تاان تعاا   −
 .الاجتما  وا دتة الاجتمايةة

 يأ٢0٢5اادود الزتانةةمح أجاي  الدراسة   ل الاترة تن ي ايا إلى تارم  −
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 النتائج: 
 تحليل البيانات الأولية:  -1

 الجنس 

 ال عبة الم وية  التكاار  الج ر
 %65.44 ١4٢ أنوذ 
 %٣4.56 ٧5 ذ ا

 ١4٢،عااادد  %65.44يولاااح هاااذا الجااادول التونياااع ال اااوي  للمبحاااوثخ  عااا  الجااا ريأ ،لغااا  نعااابة الإناتأ 
تااااربيأ تاااير هااذن ال تةلااة إلى تاااار ة أوسااع تاان الإناتأ    ٧5،عاادد  %٣4.56نعاابة الااذ ور ،ة مااا ،لغاا   تاااار ة،

هذا ال و  تن الدراساات الاجتمايةاة، مماا تاد يعكار ويةا ا أ ابر لاديهن  لصضاار المجتمعةاة الماتبخاة  لتويةاة والوتاياة تان 
 المردراتيأ

 العمر  -

 ال عبة الم وية  التكاار  العما 
٢0 – ١ ٢٣65 ٧6.04% 

 %١٣.٨٢ ٣0 ٢0أتل تن 
 %١0.١4 ٢٢ ٢٣أ وا تن 

"  ٢٣  - ٢0يولح هذا الجدول الا ات العماية للماار خ   الدراسةيأ ،لغ  نعبة الماار خ   الا ة "
تاارب، ،لغ    ٣0،عدد   %١٣.٨٢" ٢0تاارب، ،لغ  نعبة الماار خ   الا ة "أتل تن  ١65% ،عدد  ٧6.04
تاارب، وهو تا يدل يلذ أن الا ات الاا،ة ه     ٢٢،عدد   %١0.١4" ٢٣الماار خ   الا ة "أ وا تن  نعبة 
 يأ المهةم ة 

 

 ساعات الاستخدام  -

 ال عبة الم وية  التكاار  الاستردام  سايات
 %40.09 ٨٧ سايات  6 - 4تن 

 %٣9.١٧ ٨5 سايات  6أ وا تن 
 %٢0.٧4 45 سايات  ٣ - ١تن 

 ٨٧تاان الماااار خ ) %40.09الجاادول يادد سااايات اسااتردام وساائل التواصاال الاجتماااي  يوتةا ايأ يولاح هااذا 
ا( يعااااتردتون الم كااااات لماااادة "تاااان  ا( يعااااتردتون  ٨5تاااان الماااااار خ ) %٣9.١٧سااااايات"،  6 - 4شركاااا  شركاااا 
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ا( يعاتردتون الم كاات لمادة "تان  45تان المااار خ ) %٢0.٧4سايات"،  6الم كات لمدة "أ وا تن   ٣ - ١شركا 
سايات"، تاا يااير إلى وجاود تاايال رتما  تاتااع يعازن إتكانةاة التاأثا   تاوت الاتما  المتاداول  اول المرادرات، ساواء 

 .التويوي أو الترويج 

 المنصة   -

 ال عبة الم وية  التكاار  الم كة 
 %59.9١ ١٣0 تةك توب 

 %١٨.4٣ 40 س اخ شات 
 %١5.٢١ ٣٣ انعتةصاام 

 ١4 6.45% X تويتر 

تن  %59.9١يعاض هذا الجدول الم كات اص وا استردات ا تن تبل الماار خيأ ت كة "تةك توب" يعتردتها 
(، ت كاة "انعاتةصاام" يعاتردتها 40تن العة اة )،عادد  %١٨.4٣، ت كة "س اخ شات" يعتردتها ١٣0العة ة ،عدد  

(، وتااير ال تاائج إلى ١4تان العة اة )،عادد  %6.45" يعاتردتها  X (، ت كاة " تاويتر٣٣تن العة اة )،عادد  %٢١.١5
تاضةل  بير للم كات المائةة تول تةك توب وس اخ شات، مما يدي  اااجاة إلى تكامة  ا تاوت التوياوي ،ااكل تائا  

 وتاايل  يت اس  تع عبةعة هذن الم كاتيأ

 :الدراسةتحليل محاور  -٢

 أولًا: تقييم جودة المحتوى

الانحااف   المتوس  ااعابي  للمواًصة ال عبة الم وية  العبارة 
 المعةاري 

الاساااوم التولاااةحةة والكاااور تعاااايد   إيكاااال  .١0
 الاسالة ،اكل أًضليأ

٨6.١٨% 4.٣٣ 0.9٧ 

أشااعا أن التااياال تااع متااوت التويةااة يجعلااني أ وااا  .٨
 ١.١١ 4.١5 %٨5.٢5 وية ايأ

ي  لمرااعا  .٧ ا تاوت التوياوي الاتما  يعازن تان تعااً
 ١.05 4.١١ %٨٣.4١ الكحةة للمردراتيأ

أًضاال تااااهدة الصكااص الواتعةااة الااي تتحاادتأ  .١١
 ١.١٧ 4.١١ %٨٢.95 ين الإدتان والتعا يأ

أرت أن الاةاااديوهات أ واااا تأثاااير ا تااان الم ااااورات  .9
 ١.١4 4.٢٣ %٨١.5٧ ال كةةيأ

 ١.٢ ٣.٨١ %6٧.٧4ا تاوت التوياوي يكاون أ واا تأثاير ا ي ادتا يصدتاه  .١٢
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 تؤثا تعاوفيأ

 ال تااائج أظهااات وتااد الاتمةااة، التويةااة لااا ت   المصاادم ا تااوت جااودة صهمةااة الماااار خ إدراب درجااة ا ااور هااذا يعكاار
 .ا توت تع والتاايل الواتعةة والصكص البكاية للع اصا تصةةمه    تلحوظ ا تواًص ا

 تواًصاااة نعاابة أيلااذ" أًضاال ،اااكل الاسااالة إيكاااال   تعااايد والكااور التولااةحةة الاسااوممح "العبااارة أظهااات −
 الع اصااا اسااتردام صهمةااة والااح إدراب إلى ياااير تااا ،(4.٣٣) تاتاعاا ا  عااا،ة ا وتتوسااخ ا ،(%٨6.١٨) ،لغاا 

 الجمهااااور تااااع التواصاااال   المتعااااددة الوسااااائ  ًايلةااااة يلااااذ ويؤ ااااد التويويااااة، الاسااااائل ًهاااا  تعزيااااز   البكاااااية
 .المعتهدف

ا أ وااااا يجعلااااني التويةااااة متااااوت تااااع التااياااال أن أشااااعامح "العبااااارة  ظةاااا   مااااا −  تاتاعااااة تواًصااااة ، عاااابة" ويةاااا 
 تاا وهاو الوتاائ ، الاوي  تعزياز   الاتما  التاايال ًايلةاة  يعكار  مماا  ،(4.١5)   عابي  وتتوس (  ٢5%.٨5)

 .التاار   التعلة  تبادئ تع يتعق
ي يعازن الاتم  ا توت" تول اص ات العبارات أظهات العةاق، ذات  و  −  للمرادرات الكاحةة  لمرااعا تعااً

 أ واا الاةاديوهات"و ،(%٨٢.95" )والتعاا  الإدتان ين الواتعةة الصكص تااهدة أًضل"و"   ،(%4١.٨٣)
ااع   والمائاا  الصككاا  ا تااوت أهمةااة تاادي  تويااة نتااائج ،(%٨١.5٧" )ال كااةة الم اااورات تاان تأثااير ا  تعااتوت رً
 .الوي 

 نعاااابة ا تواًصااااة أتااال ، عااابة" تعااااوف تااااؤثا يصدتاااه ي اااادتا تأثاااير ا أ واااا يكااااون ا تاااوتمح "العبااااارة جااااءت ،ة ماااا −
 .(3.81) ااعابي المتوس  ارتاا  رغ  المؤثاة،  الاركةات  ،دور  الص اية     تباين  إلى  ياير مما  ،(6٧.٧4%)
 اااجاة يعازن تاا والتااايل ، البكااي الجاذخ ،ع اصاا وثةاق ،ااكل تااتب   ا تاوت  جاودة  أن  ال تائج  هذن  تتظها −

 يأالاتمةة التويةة لا ت لمن الجاذخ والتكمة  الصكك  العاد يلذ يعتمد متوت تخويا إلى

 

 

 ثانيًا: قياس مستوى الوعي

الانحااف   المتوس  ااعابي  ال عبة الم وية للمواًصة  العبارة 
 المعةاري 

ت اسااابة اللغاااة المعاااتردتة   اامااا ت الاتمةاااة  .١٣
 0.9١ 4.06 %٧٨.٨ للاباخيأ

أشعا طعؤولةة ي د التاايل تاع الاساائل التويوياة  .١٨
 0.9٣ ٣.٨6 %٧١.4٣ الاتمةةيأ

ساااا اخ شااااات وسااااةلة ًعالااااة   ناااااا التويةااااة  .١5
 ١.٢ ٣.6٧ %6١.٧5  لمردراتيأ
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يااادة  تااا أتيلاا  أو أشااارب ا تااوت التويااوي إذا  .١٧
 ١.09 ٣.6٣ %59.45 لاتعني شركة ايأ

 ١.٢6 ٣.54 %5٧.6 تةك توب يصدم متوت تويوي جذاخ للاباخيأ .١4
إنعااتغاام يعااايد   تتا،عااة تبااادرات الوتايااة تاان  .١6

 ١.١9 ٣.44 %5٣.46 المردراتيأ

ع   الاتمةة اام ت ًعالةة لمدت الماار خ إدراب  رصد  إلى  ا ور  هذا  يععذ   ااعا تجان والجماي  الارك  الوي  رً
 .المردرات

 وتتوسا ( %٧٨.٨) تعتابرة تواًصاة ، عابة" للااباخ ت اسابة الاتمةاة اام ت   المعتردتة اللغةمح "العبارة   ظة  −
 .المعتهدًة للا ة الاتم  ا خاخ أسلوخ ت ءتة يلذ يدل تا ،(4.06)
ا يعكار مماا ،(%٧١.4٣) ، عابة التويوياة الاساائل تاع التاايال ي اد  لمعاؤولةة شاعور ا المااار ون  أ،ادت   ذلك −  ،عاد 

 .الهادف ا توت تع التاايل نحو إيجا،ة ا وجدانة ا
ةمااا −  وإنعاااتغاام( %5٧.6) تااوب وتةااك( %6١.٧5) شااات ساا اخ ًايلةاااة إلى الماااار ون أشااار  لم كااات، يتعلااق وً

  (يأ46%.5٣)
 يلذ ، اء   الم اسبة الم كة ا تةار أهمةة التباين هذا ويعكريأ التصديا تعتورت    تااوت  تع  الوي ،  ل اا   وسائل −

 .الاتمةة وسلو ةاته الجمهور  كائص
 ، عاااابة تواًصااااة نالاااا  ًصااااد" شركااااة ا لاتعااااني إذا التويااااوي ا تااااوت أشااااارب أو أتيلاااا  تااااا يااااادة  مح "العبااااارة أتااااا −

 .الاتمةة الماار ة تحاةز   الارك  الخا،ع تأثير إلى ياير مما ،(59.45%)

ع   تعه  الاباخ اهتماتات تن الصاي  وا توت التاايلةة اللغة أن إلى ال تائج هذن  تاير  تخاويا لااورة تع الوي ، رً
 يأالمرتلاة الاتمةة الم كات يبر المت وية الاستردام أنماط ت اس  استراتةلةات

 

 ثالثاً: مواقف الشباب من المشاركة

الانحااف   المتوس  ااعابي  ال عبة الم وية للمواًصة  العبارة 
 المعةاري 

أتشاااالع أصاااادتائ  يلااااذ تتا،عااااة  عااااا ت  .٢0
 ١.١5 ٣.٨6 %٧٢.٣5 التويةةيأ

أشاااارب الم ااااورات التويوياااة تاااع أصااادتائ  أو  .١9
 ١.١5 ٣.٨٨ %٧١.٨9 يائلييأ

اامااا ت التويوياااة لا تكااال إلى جمةاااع ً اااات  .٢4
 ١.١١ ٣.٨١ %6٨.٢ الاباخيأ
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أرت أن ،عااااض الاسااااائل لا ت اساااا  أساااالوخ  .٢٣
 ١.١ ٣.65 %6٢.6٧ تاكير الاباخيأ

،عااض ا تاااورت يلاااذ وساااائل التواصااال تااااوي  .٢٢
 ١.٣٣ ٣.4٧ %56.٢٢ للمردرات ،اكل غير تباشايأ

أجااد صاااعو،ة   التأ اااد تاان تكاااداتةة ،عاااض  .٢١
 ١.١٣ ٣.6٣ %54.٨4 ا توت التويوييأ

  ودي  والتاايل  ال اا   ل  تن   التويةة لا ت     الاايلة للماار ة الاباخ  استعداد  تدت  ا ور هذا يعتعاض 
 .اصصدتاء

 أو أصادتائ  تاع التويوياة الم اورات أشارب"و" التويةة  عا ت  تتا،عة  يلذ  أصدتائ   أشلعمح "العبارتان  أظهات −
 التويةاة   المجتمعةاة المااار ة نحاو إيجابي توجه يلذ يدل مما ،(%٧١.٨9و %٧٢.٣5)  تاتاعة  تواًصة  نع "  يائلي
 .الاتمةة

 نتةلااااة وهاااا ", الاااااباخ ً ااااات جمةااااع إلى تكاااال لا التويويااااة ااماااا ت" أن الماااااار خ تاااان %6٨.٢ رأت  لمصا،اااال، −
 .اام ت لتلك الإي تةة التغخةة أو التونيع   تكور ين تكاف

 للمردرات يتاوي متوت ووجود ،(%6٢.6٧) تاكيره  صسلوخ الاسائل ،عض ت ءتة يدم إلى البعض أشار   ما −
  (يأ%54.٨4) ا تورت ،عض تكداتةة تن التحصق وصعو،ة ،(%56.٢٢) تباشاة غير ،خايصة

  ً ة  دا ل  والاكاية  الوصاًةة الااوق تااياة تع  وت وي ا، شمولا   أ وا  لةكون  ا توت  تخويا إلى  اااجة  ال تائج  هذن  تعكر
 يأ وتكداتةتها   الاسائل تكدر ولور  ولمان  الاباخ، 

 رابعًا: التحديات التي تواجه التوعية الرقمية 

الانحااف   المتوس  ااعابي  ال عبة الم وية للمواًصة  العبارة 
 المعةاري 

ضل أن تكون الاسائل تديوتة ،صكص   .٢٨ أتً
 0.٨٣ 4.55 %94.4٧  صةصةةيأ 

الت و    عاق العاض )ًةديو، صور، نكوص(   .٢٧
 0.٨6 4.45 %94.0١ يزيد تن التأثيريأ 

ضل تتا،عة شركةات واتعةة تتحدتأ ين   .٢6 أتً
 0.٨٨ 4.٢6 %٨9.4 تجا،تها تع المردراتيأ 

أشعا أن لدي الصدرة يلذ التمةةز ،خ ا توت   .٣0
 0.94 4.4٨ %٨٨.0٢ الجةد والع ءيأ 

أًضل أن يكون ا توت توجه ا تن جهات   .٢9
 رسمةةيأ 

٨0.65% 4.١ ٣.0٣ 



 جامعة الفيوم   -مجلة كلية الخدمة الاجتماعية للدراسات والبحوث الاجتماعية 
 

 

 

 

 

449 

 العدد الاربعون

يلذ شكل تكة  أًضل أن أتشاهد متوت تويوي  .٢5
 0.9٧ 4.١5 %٧9.٧٢ تكيرة أو تاهد تموةل يأ 

 الاابا،ةة التاضاة ت يلاذ التر ةاز تاع الاتمةاة، التويةاة تأثاير تتضاعف تاد الاي العصباات أ،ان يلذ الضوء ا ور  هذا  يعل 
 .والموثوتةة والمكدر الاكل تجان

" التاأثير تان يزياد العااض عااق   الت او "و"  صةصةة ،صكص تديوتة الاسائل تكون أن أًضلمح "العبارات  أظهات −
 التواصاال   المت ويااة واصسااالة  الصككاا  العاااد أهمةااة يعاازن ممااا ،(%94.0١و %94.4٧) اسااتو ائةة تواًصااة نعاا 
 .الاتم 

( %٨9.4) ، عابة المرادرات تاع تجا،تهاا يان تتحادتأ واتعةاة شركاةات تتا،عاة تاضاةله   إلى  الماار ون  أشار   ما −
 .المت ات  الاتم  ويةه  يبرن مما(يأ %٨٨.0٢ ، عبة والعةئ الجةد ا توت ،خ التمةةز يلذ وتدر  

ل  اااااخ   رسمةاااااة، جهاااااات تااااان صاااااادر ا ا تاااااوت يكاااااون أن تاضاااااةله  يااااان( %٨0.65)  بااااايرة  نعااااابة يااااابر ت −  ًضااااا 
 .تموةل  تاهد أو تكيرة تكة شكل يلذ متوت تااهدة( %٧٢.٧9)

 الواتعةة،    لصكص  تديوتة  توثوتة،  رسائل  ايتماد  يتخل   الاتمةة  التويةة  تحدرت  يلذ  التغل   أن  إلى  ال تائج هذن  تاير
 يأالمعتهدف لللمهور وت اسبة تؤثاة تائةة توال  و ستردام

 :النتائجثالثاً: مناقشة 

ا ااالةااة الدراسااة نتااائج تتظهااا  تااع المراادرات، تاان الوتايااة   الاتمةااة التويةااة صهمةااة الجاااتع  الاااباخ لاادت تت اتةاا ا إدرا اا 
 هاذن وتأذيأ ااما ت هاذن ًعالةاة تعةق الي التحدرت وولور والماار ة، الوي  وتعتوت ا توت جودة  تصةة      تباين
 يأالبحث ت اولها الي العا،صة الدراسات   ورد تا تع أوجهها تن  وير    ت علمة ال تائج

 :الاجتماي    التويةةأولا مح ًعالةة وسائل التواصل 

 ااا  نتاائج الاساتبةان أن أغلا  الخلبااة يااون أن وساائل التواصال الاجتماااي  تتعاد أداة ًعالاة   نااا الااوي  
طراااعا المراادرات،  ةااث ،لغاا  نعاابة المواًصااة يلااذ العبااارة "وسااائل التواصاال الاجتماااي  وسااةلة ًعالااة ل اااا التويةااة" 

 :يأ وتد ديم  هذن ال تةلة يدة دراسات سا،صة، أ،انها%٣٣.٨4

تااان الااااباخ العاااعودي يعتمااادون يلاااذ وساااائل التواصااال  %6٨(، الاااي أولاااح  أن ٢0٢١دراساااة العتةااالأ ) −
 .للحكول يلذ متوت تويوي

، والاي توصال  إلى أن الاساتردام المكواف للم كاات الاتمةاة  Whitehill et al. (2014) دراساة −
 .يؤدي إلى تغةيرات   الاتجاهات والعلو ةات الماتبخة ،تعاع  المردرات

  نة امح تأثير ا توت الصكك  والمائ    تعزيز الاعالةة
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أظهااات ال تااائج أن الماااار خ ياضاالون ،اااكل  بااير ا تااوت المااديوم  لصكااص والتلااارخ الواتعةااة، تواال يباااارة 
 :(يأ  وت عل  هذن ال تةلة تع%94.4٧"أًضل أن تكون الاسائل تديوتة ،صكص  صةصةة" )

، الااي أ اادت أن الاسااائل الكااحةة الصائمااة يلااذ الصكااص Wakefield et al. (2011) دراسااة −
 .الاركةة تكون أ وا تأثير ا تن الإي نات المباشاة

ااع تان تعااتوت التااياال Moreno et al. (2013) دراساة − ، الااي أشاارت إلى أن الاسااائل الواتعةاة تاً
 .والمكداتةة

 طراعا المردرات لو امح تعتوت الوي  المعا  

ا  لمراعا الكحةة وال اعةة الماتبخة ،تعاع  المردراتيأ ويتواًق ذلك تع  :،ة    ال تائج أن الخلبة وتلكون وية ا جةد 

ةة وتائةة٢0٢١دراسة الزهااني ) −  .(، الي أ دت أن وسائل التواصل الاجتماي  تتعه    ، اء تايدة تعاً
، الاي أولاح  أن ااما ت التويوياة المتكاارة يابر وساائل التواصال Thomas et al. (2021) دراساة −

ة ا لدت الاباخ دتأ تاا م ا تعاً  .تحت

 را،ع امح التاايل والماار ة الاتمةة  مؤشا للوي  المجتمع 

يأ وأيادت %66،لغ  نعبة المواًصة يلذ يبارة "أشارب أ ةاانا    نااا متاوت توياوي يان المرادرات" أ واا تان 
 :هذن ال تةلة

 .(، الي أ دت أن التاايل الاتم  يعه    تاسة  الاسائل الوتائةة٢0٢٢دراسة لادان ) −
(، الي أولح  أن التاايال تاع ا تاوت التوياوي يعازن تان المعاؤولةة المجتمعةاة لادت ٢0٢٢دراسة الععدي ) −

 .الاباخ

  اتع امح التحدرت الي تواجه ا توت التويوي الاتم 

أشارت ال تائج إلى تحدرت أ،انها صعو،ة التحصق تن تكداتةة ا توت، وتااوت اللغة واصسلوخيأ وتد ديما  
 :هذن ال تائج

(، الااي أ اادت أن التاادا ل ،ااخ المكااادر الاسمةااة وغااير الاسمةااة يااؤدي إلى تاااوي  ٢0٢0دراسااة يبااد الصااادر ) −
 .الاسالة التويوية

 .، الي  ذرت تن ال ر العكعةة للمحتوت غير الماات Whitehill et al. (2014) دراسة −

 سادس امح سبل تخويا لا ت التويةة الاتمةة

 :أشارت نتائج الدراسة إلى أهمةة

  .Lee et al. (2020)  ما أوص  ،ذلك دراسةإشااب المؤثاين الاتمةخ،   −
  .Wakefield et al. (2011)  ما أ دت يلةه دراسة  ،ت ويع أشكال ا توت −
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 .(2021) استردام لغة شبا،ةة تعاصاة،  ما جاءت توصةات العتةلأ −

 :  صة الم اتاة

تؤ د هذن ال تائج وتمعة أن التويةة الاتمةة أصبح  أداة تا زية   الوتاية تن المردرات، ولكن ًعالةتها تعتمد 
يلذ جودة الاسائل وتكداتةتها وتاايل الجمهور تعهايأ  ما أن تواًق هذن ال تائج تع الدراساات العاا،صة يضاا  يلةهاا 

 .توة تاعيرية ويدي  الديوة إلى تخويا استراتةلةة وع ةة رتمةة تعت د إلى ممارسات يلمةة ووتمعةة شاتلة

 :الاستنتاجات

ا وتاااؤثا ا   التويةاااة طرااااعا المرااادرات،  اصاااة ،اااخ ً اااة الااااباخ  − تاااؤدي وساااائل التواصااال الاجتمااااي  دور ا تت اتةااا 
 .الجاتع 

يتمتااع الخاا خ ،ااوي  تعااا  جةااد  ااول ألاااار المراادرات الكااحةة وال اعااةة والاجتمايةااة، يعااود   جاازء ت ااه إلى  −
 .ا توت التويوي الاتم  المتداول

 .ياض ل الخ خ ا توت التويوي الذي يتع   لواتعةة والت و  ويتصدتم تن   ل تكص وتجارخ  صةصةة −
 .ه اب تةل والح لدت الخلبة للتاايل الإيجابي تع الاسائل التويوية، سواء  ل اا أو التاايل أو الم اتاة −
لا تاازال ه اااب تحاادرت تعةااق التويةااة الاتمةااة، أ،انهااا لااعف المكااداتةة   ،عااض الاسااائل، وتااااوت لغااة ا خاااخ،  −

 .وغةاخ الت عةق ،خ الجهات الاسمةة والمؤثاين
التويةااااة الاتمةااااة ًعالااااة إذا تااااا اساااات دت إلى اسااااتراتةلةات إي تةااااة تدروسااااة، تااياااا  ا كااااائص الوصاًةااااة واللغويااااة  −

 .والاجتمايةة للا ة المعتهدًة

 :توصيات البحث

دتأ  نتظام لموا باة التغايرات   أنمااط تعااع   يأ١ إع ق لا ت تويوية رتمةة دورية تعتهدف ع خ الجاتعات، وتحت
 .المردرات

 .)ًةديوهات، رسوم تولةحةة، تكص  صةصةة( لتعزيز التأثير والوي التر ةز يلذ ا توت المائ  والتاايل   يأ٢
 .إشااب المؤثاين الاتمةخ الاباخ   ناا رسائل التويةة ،لغة تايبة تن الجمهور المعتهدف يأ٣
 .دي  اام ت التويوية ،تلارخ واتعةة صشراص تعاًوا تن الإدتان لتعزيز تكداتةة الاسائل يأ4
 .إشااب ع خ الجاتعات   إنتاي ا توت التويوي تن   ل تبادرات تخويةة وتعا،صات ع ،ةة يأ5
 .تصديم ورش يمل إلكترونةة تويوية ،اكل دوري طاار ة أ ادوةخ و تكخ   وال الوتاية تن المردرات يأ6
 .تعزيز الاتا،ة يلذ ا توت الاتم  المضلل والمتعلق  لترويج للمردرات  لتعاون تع الجهات المرتكة يأ٧
 .استردام تص ةات الذ اء الاصخ اي  لاصد ا توت الماتب   لمردرات وتصةة  تدت انتاارن وتأثيرن يأ٨
عالة يأ9  .تعزيز التعاون ،خ الجاتعات والمؤسعات الكحةة لإع ق لا ت تويوية تاتر ة وً

 .إدراي تهارات التحصق تن المعلوتات الاتمةة لمن الم اهج الجاتعةة لتعزيز التاكير ال صدي لدت الاباخ يأ١0
 .استهداف الا ات ذات الاستردام المكوف لوسائل التواصل طحتوت تويوي تكم   كةك ا لم كا   الماضلة يأ١١
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 .ت ويع أسالة  التويةة ويدم الايتماد ًص  يلذ أسلوخ التحذيا ،ل الجمع ،خ التحاةز والتعلة  يأ١٢
ةه والتوصةف يأ١٣ ةه  تويوي )سكتاات، تحدرت، رسوم تتحا ة( يدتج ،خ التًر  .إنتاي متوت تاً
 .(تةام أثا اام ت الاتمةة تن   ل تؤشاات تاايلةة والحة )نع  المااهدة، الماار ة، الوي  يأ١4
 .تصديم  واًز للخ خ الماار خ   التويةة الاتمةة تن   ل شهادات، نصاط تخويةة، أو دي  تااويا   يأ١5

 :الخاتمة

التواصال الاجتمااي  إلى جازء أساسا  تان  ةااة اصًاااد، ،اانت   ظل تعار  التخاورات الاتمةاة، وتحاول وساائل 
اااجة إلى استومار هذن الوسائل   تعالجة الصضاار المجتمعةاة ااعاساة، ويلاذ رأساها تضاةة المرادرات الاي  تا   ادد 
أتن اصًااد واستصاار المجتمعاتيأ وانخ ت ا تن هذن الضاورة، جاءت هذن الدراسة لتعل  الضوء يلذ دور التويةة الاتمةة 
ع تعتوت الوي  لدت الاباخ الجاتع  طراعا المردرات، ولتعتصكا  تادت ًعالةاة ا تاوت التوياوي الاذي يت ااا    رً

 .يبر الم كات الاجتمايةة   التأثير يلذ المعارف والاتجاهات والعلو ةات

لصد ،ة    نتائج الدراسة أن وسائل التواصل الاجتماي  أصبح  ت كة رئةعةة ل اا الاسائل الوتائةاة، وأن ً اة 
الاباخ تتاايل ،اكل إيجابي تع هذا ال و  تن ا توت، لا سةما إذا تتد ِّم بأسلوخ واتع  وتاايل  يعتمد يلذ الصكص 
والتلارخ ااصةصةة، ويعتردم لغة تايبة تن المعاتردتخيأ  ماا  ااا  الدراساة يان ويا  تعاا  جةاد ،اخ أًاااد العة اة، 
وين تا،لةة للماار ة ال اخة   ناا الاسائل التويوية، تا يعكر تحول الاباخ تن واد تعتصبلخ للمعلوتة إلى شا اء 

 .  يملةة التوصةف المجتمع 

ا وجاود يادد تان التحادرت، تان أ،انهاا صاعو،ة التحصاق تان  ورغ  هذن المؤشاات الإيجا،ةة، أظهات ال تائج أيضا 
تكاااداتةة ،عااااض الاسااااائل الاتمةاااة، وانتاااااار متااااوت غاااير رسماااا  أ ةااااانا  ياتصاااا إلى الدتااااة أو يحماااال رساااائل لاااام ةة تاااااوي 
للمراادراتيأ وتتعااد هااذن المعضاا ت تحاادر  أتااام الجهااات الاسمةااة والمؤسعااات التعلةمةااة، تااا يااااض يلةهااا لاااورة التااد ل 

ايلةته  .الم ظ  لتوجةه ا خاخ الاتم  ولمان تكداتةته وً

وإناء هاااذن المعخةاااات، ًااادن هاااذن الدراساااة لا تصاااف ي اااد  ااادود التحلةااال والوصاااف، ،ااال ت اااادي ،ضااااورة ايتمااااد 
استراتةلةة رتمةة وع ةة تتكاتلة تصوم يلاذ التعااون ،اخ الاونارات والجاتعاات والمؤسعاات الإي تةاة واصت ةاة، بحةاث يات  
توظةااااف ت كااااات التواصااااال الاجتماااااي  ،خايصاااااة يلمةااااة تضاااامن الوصاااااول إلى الاااااباخ، والتاااااأثير الاعلاااا    اتجاهاااااا   

 .وسلو ةا  

إن التويةة طراعا المردرات ا تعد تصتكا يلذ ال ااات التصلةدية وا الاات الكاةة، ،ل  ت     اجة إلى 
 خااخ رتما  دي اااتةك  تاادر يلااذ ا اتراق الاضاااءات الإلكترونةاة الااي يتواجاد ًةهااا الااباخ ،كواًااةيأ ويجا  أن يكااون 
 .هذا ا خاخ تب ة ا يلذ دراسات يلمةة، تعت ير ا  ل ظارت الاجتمايةة، وتعتلةب ا ااجات واهتماتات الجةل الاتم 
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و  ا تام، ًدن هذن الدراسة تتعد إساهات ا أ ادوةا ا   ًها  دي اتةاات التويةاة الاتمةاة طرااعا المرادرات، وتااتح 
نًاتا ا بحوةااة تعااتصبلةة وكاان تاان   لهاا تخااويا ممارسااات الوتايااة الاتمةااة، طاا يحصااق اصتاان ال اعاا  والاجتماااي  للاااباخ، 

 ويعه    ، اء وتمع أ وا وية ا وت اية تجان هذن الظاهاة ا خيرةيأ
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 (يأ ت اهج البحث   العلوم الاجتمايةةيأ الصاهاةمح دار الاكا العابييأ٢0١٨يبد الالان،  لةليأ )

(يأ اامااا ت الاتمةااة والتويةااة  لمرااادراتمح دراسااة  الااة   تكاااايأ المجلااة العا،ةااة لبحاااوتأ ٢0٢0يبااد الصااادر، ممااوديأ )
  لةة الإي ميأ جاتعة الصاهاةيأ  يأ٢١٧–٢00(، ٣)١٢الإي م، 

(يأ دور الإيا م الاتماا    الوتايااة تان تعاااع  المرادرات لاادت الاااباخ العاعودييأ ولااة أبحاااتأ ٢0٢١العتةالأ، ممااديأ )
 جاتعة ا لةج العابييأ الم اتةيأ يأ٧6–٨٨(، ١)٨ا لةج، 

(يأ دور وسااائل التواصااال الاجتمااااي    التويةااة الكاااحةة للااااباخ العااعودييأ ولاااة الدراساااات ٢0٢١العتةاالأ، مماااديأ )
  لةة الإي م والاتكاليأ جاتعة الإتام ممد ،ن سعود الإس تةةيأ الارضيأ  يأ١٣٢–١١٣(، ٢)9الإي تةة، 

 (يأ تد ل إلى البحث   العلوم العلو ةةيأ الارضمح تكتبة العبةكانيأ٢0١6الععاف، صالحيأ )

(يأ وسااائل التواصااال الاجتماااي  وأثاهااا   ساالوب الااااباخ العااعودييأ المجلااة العا،ةااة ل يااا م ٢0٢0الصحخاااني، ًهااديأ )
 الجمعةة الععودية ل ي م والاتكاليأ جاتعة الملك سعوديأ الارضيأ يأ١٣4–١١١(، ٢)١٢الاتم ، 

(يأ التصايااااااااااااااااااااااا العااااااااااااااااااااااالم  ياااااااااااااااااااااان المراااااااااااااااااااااادراتيأ، تتااااااااااااااااااااااار يلااااااااااااااااااااااذمح ٢0٢١ت ظمااااااااااااااااااااااة الكااااااااااااااااااااااحة العالمةااااااااااااااااااااااةيأ )
https://www.who.int/publication/i/item/9789240025079 

مبر،  ١١صاحةاة الةاوميأ ) ااع الاوي  المجتمعا  بألاااار المرادراتيأ الاادتاميأ ٢0٢١نااوً (يأ )لالاة  ةاتاك أغلااذ(يأيأ لالاة لاً
 https://www.alyaum.com/articals/6360263المملكة العا،ةة الععوديةيأ 
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