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 ملخص البحث:
يعتبررررشباب ررررمعىبابثررررعتعاباجتررررشبيةررررعةبابشثتشرررر بلتغيرررر ب  رررر   ب   ررررع ع بيررررابابت تتررررشب
بعلاضررعي بىبررراب اشمرررببابشورررتهبإل ب م إعررببىبرررابارررربترررعبلرررغب   رر بتشرررعبي رررش ب إرررابابشثتشررر ب
الالتشعمببوبرب رج بابش رتجةبابصع ر ب ورتب بت هتر بعبردبيعتشر ب إرابترعبب يرببتر ب ع رعةب

ب    اةبا  اعل ب ا تكع ي .
 يُع بابتوغي باب متابال باب شصبابتاب م ثب نوعباب رمعىببإهارععب إرابابم عبر با ب

 ترر بلنررعبببشغا ورر بابت رر يعةبابتررابمرر فشب إلررببيررابللعمرربب عع رر باب لررع بابعشإلرر ببعرر بابتصررش 
ا ت ررشبابتععترررب ررمبدبابشوررشاب ررت با  ررع باب ررمعىببررل بيهرربب ررت باب ررمعىب بكرر ب ررت ب شلرر ب
اب ةعةبابشغ غد بيابابشثتش بد نبابناشببشعبم لبىبلببشرشاعةبابتورغي باب رمتاب ابلرعةب شررب

 الا تشعدب إاب غا  بتناش ببومابابعشرببمإدباب شاعةب لربلنعكبشم بيابابتععتربتعوعبامبلا
تشرررعبي رررتشبىبرررابمقجتررر با ررربب ررر بيترررغنببإتورررغي باب رررمتابايثع لرررعةب بكررر ب رررإبلعمببتررر بابنعللررر ب

بالا تشععل ب ابن ول ب الا تصعدي ببوعبمقفتشبيابابشثتش .
برررمبدب عترررحبابمعلتررر ب تصرررشلتب ش رررعت ببإتررر عربابشونررراببإص تررر بالا تشععلررر بب  رررتص امب

بابش عربابغ عئاببتنشل ب  اباب معىبابثعتعاببشصع شبابتوغي باب متا.
 ت بلمابابشن إ بل يحباب  ا  بىباباعتمع بيععبل بابت عربابشونرابب  رتص امبابشر عرب

بابغ عئابيابابص ت بالا تشععل ببتنشل ب  اباب معىبابثعتعاببشصع شبابتوغي باب متا.
 معتبرررشبلرررماباب  ا ررر بتررر بد ا رررعةبللرررعنب عئررر بابتررر عربابشونررراب ا رررتص تحبابمعلتررر ب
ابشرنو بابتثشيبررابب  رتص امبمصررشلشع بمثشيبلرع ببعلا تشررعدب إرابابتثش رر بابهبإلر بابمع يرر بب  ررتص امب

ب شع  بمثشيبل ب ال  .
 ا ررررتعع حبابمعلترررر ببشطلررررعنبتصررررع شبابتوررررغي باب ررررمتاببإك رررر ب رررر ب تررررعئ باب  ا رررر ب

ب ا  حب تعئ باب  ا  ب   باب ش بابشئلواب افبتحب   باب ش  باب شعل .
ب:بابت عربابشوناب،بابش عربابغ عئاب،باب معىبابثعتعاب،بابتوغي باب متا.الكلمات المفتاحية

ب
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Study summary 

University youth are considered the most dynamic, capable, 

and active segment of society in its drive for change. They also 

have a forward-looking outlook and aspiration for everything 

new, which forces society to focus on ways to address their 

problems. To achieve this, they rely on their energies and creative 

and innovative capabilities. 

Network marketing is one of the opportunities that young 

people are looking for to eliminate unemployment or to face the 

challenges that affect them in their lives, especially practical life 

after graduation Hence, dealing with this name has spread among 

young people, not only among young people, but among all 

groups in society, without considering what network marketing 

companies lead to, the mechanisms of work of these companies, 

and whether there is any suspicion in dealing with them or not 

and the reliance on organized rules for this work indicates the 

confirmation that network marketing may have positives, but its 

negatives from the social, psychological and economic 

perspectives have an impact on society. 

Therefore, the researcher designed a professional 

intervention program for social service using the preventive 

approach to develop university youth’s awareness of the dangers 

of network marketing. 

From this standpoint, the study aimed to test the 

effectiveness of professional intervention using the preventive 

approach in social service to develop university youth’s 

awareness of the dangers of network marketing. 

This study is considered one of the studies that measure the 

return on professional intervention. The researcher used the 

experimental method using an experimental design based on the 

pre-post experiment using one experimental group. 

The researcher used the network marketing risk scale to 

reveal the results of the study. The results of the study revealed 

the validity of the main hypothesis and proved the validity of the 

sub-hypotheses. 

Keywords: Professional intervention, preventive approach, 

university youth, network marketing. 
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 الدراسة: ةمشكل أولًا:
بشرررتابيررر بتتورررع   بم رررغ اةببابشعضرررتت بابعهررر   بيرررابابشعع رررش بابشثتشعرررعةببشرررو ةب

بمإررردبايرررش ةبب  ررر بب ابشعإغتعملررر ب ابتهعفلررر ب  الا تصرررعديب ابولع رررل ب الا تشععلرررباب لرررعابتثرررعلاةب
بابتكنغبغ لر ب ابتغ  بابشعشفل ب ابتغ  بابشعشي بتثتش بتنوعب ابث   ببابش عهلتبت ببابع   بببابت غ اةب
بابعإشررابابتهرر مب رر بمعبررشبابترر ب الابعررعدببةبابرر لالابعاةببابش ررعهلتبترر ب غتشلررعباابش شررب ابت ررغل

بب(11،ب2018اتت ،ب)ب. ابتكنغبغ  
ب يرربكعباب شيرر بمشوترر ببىبرراب  ابشعشررغببا  ررععباعيرر بيررابالا تش ررحبب شررمتبا ت ررع بادىب  رر ب
ببت هترررر بابغ ررررعئربالرررر ىب ا ررررم حبب الايكررررع بالا اعبممررررعدل بب ابتعررررع  ببإتهررررع ىببابشثتشعررررعةب

بالا تشرع  بابتغا رربشرمتعةب بب الابكتش ينرببابشغا ر ببظوشةبببفتبب ابثشع عةبببالايشادببب ت ببابتغا ر
با ررر ع وعب رررت بابتغا رررربتررر ب رررغ ب أ  ررر ةبباب ررر  ثببالأمصرررعلبشرررتر ببتارررشغنببغترررشةببابتررر 

ب(1657اب عيعاب اعش ن،ب)ب. توتص تتوع
ب  ر غنببتص تغنبتوربتصرش رتعنبب  صر بابعرعبتب تعنب ص بت بباجتشببا محببلتثب

ببببب رعمب غ لرببشروشبير بابصرعد بمهشيرشابيراب(internet world stats)بتغ ر ب ي رتشب تش رحببج
بتإلرع ب(5,٣86)بيهرع ىببترعبابراب  رربابعرعبتبير بالأ تش حببتوتص ت ب  دببانبباىببم(2022)

بتإتغنبب(5٤,7٤1)بباىبتصشبياببالأ تش حبببوتص تاتبب  دببب   ربب(%67.9)بب نوم ببتوتص م
ب(https://www.internet.worldstats.Com)ب.(%51,9)ب نوم بتوتص م
با تهررررعلب  رررروغب بالامصرررعلب  ررررعئربم رررغ ب ترررر بابكبرررشىببابشعإغتعملرررر بابترررغ  بظررررربيرررا ب
،ب2017ابوغيش،ب)بب. مهعي بيكشىبببغز ببت ببعبدبببلبىب  دىبتشعببعضبم بعاوعبببب مقفشببابتهعيعةب

بب(16
ظورررشةبملرررع اةب تررر فشاةبيكشيررر بتتعررر د ب تتنغ ررر بتنورررعبترررعب ت ررر بتررر بفهعيررر بابشثتشررر ب
  هت مرربب تنوررعبتررعبلاب ت رر ب رررب رر  غبىبرراب  ز رر ب م تتررحبابغلرر  بابعش لرر ب ا  ررجتل ب اررمبدب
اب إررغبيررابابرر   ب ابمعرر ب رر بابغ رر ل ب الا ترر البلابت ررش لب يررابظررربلررمابابشوررت  فعةبيثرر ب

بابغ عيرر ب رربربترر ببع تمررع اباب كررشىبب الأتررب ت هترر ب عبرردم هترر بالأترر ب الا ررتهشا بيررابابشثتشرر ب
ب ي هرررببشرررعبب هإررربم صرررت بابرررابمغ توررربب شيررر ب ررر ب ورررعنىباررررببررر ىباب كرررش ببالا  رررشا بتررر 

بب(10٣،ب2017ت ش ،ب)ب.اب كشي بشايعةب الا  بابش فشاةبببومابابتص ى
بابت تتررشبيرراب   ررع ع بب  رر   بلتغيرر بابشثتشرر بيةررعةببأجتررشبابثررعتعاباب ررمعىببيعتبررشبلتررثب

بشررر تابشثب إرررابي رررش ببشرررعتب   رر ببلرررغبترررعبارررربىبررراب م إعررببابشورررتهبإل بب اشمررربىبررراب ضررعيبعلا
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ب ع رعةببتر بب يرببترعب إرابيعتشر ببعبردب بت هتر ب ورتببابصع ر ببابش رتجةببب رج بببوبرببتشعمالال
بب(Larten, 2005, 36)ب. ا تكع ي ب ا  اعلبب    اةب

بيرابالايتشاضرابابعرعبتب برشبابث  ر  بابشعإغتعمل ب صشبالأعتش بالأ   ببي ببدعرببيعبععبت
بأ  عمررع ببيهاررغنببابثررعتع باب ررمعىبب عع رر بابتررغمبيعلاشررصعصببالابكتش  رر با بابوررتبشا  باررعع اب

بتررر ب  تصتإ رررب    ررر بببرررع غا ب يتشتعرررغنببالابكتش  لررر بابشغا ررر ب إررراب ابتغتلررربتموللرررعبتررر ب غيإررر 
بابشرعدىبابغا ر بمرغيشب إراب تغ  بلاب الأتعنببالأت ببي نبببمبدببعجبوعببت ببالا تشععل ببابعج عةب

ابعرررررعبتببايارررررع بببل رررررشربابتكنغبغ لرررررعب صرررررشبتت إمرررررعةببتررررر ب ت ترررررشب ا شرررررعبي وررررر بببإشثتشعرررررعةب
بب(267،ب2019ابصمعنب اعش ن،ب)ب.ض تشايالا

ب ابتررشبب  وررمبانبىبرر ب(2012 ،محمااد عباادالفتاح )اسااامةب د ا ررببلرربىباشررع ةببتررعبلررما ب
بشابترب  رحبب  رغدببابراب رتشيبتعب لغبتنع بوتبي ببعلا تش حبباشتشاكبب  وتبابثعتعابباب معىبببت 

باب رمعىببتر ب ابترشبب ورم بلنرعكبانب إراببايارعبباب  ا ر بب اجر ةبببالا تش رحبببشرمتعةببب إاببب عغبوت
بب. ابشصتإ بالا تشع  بابتغا ربتغا  ب إابابتص حبي بيشاغوتبأ  عةببأجتشبيهاغنببابثعتعا
بظورررشةبب رررغمباررررب   ررر بب تعإغترررعمب م رررغ ب    ررر ببمكنغبغ لرررعبظورررغ بيرررابابترررغاباب تررر ب
بثرعتع ابباب معىببىباب ا   توعبع تعموعبمه يتبياب     بببايکع بببصإ ببابثعتععةببباتعمببم  يعةب

بير ب ابثعتعربمشع  وعبابتابابشوش ببابعنع شببألتبب ت بب     ببل ثتا تشا بباب متاببابتوغي ببع ب يبُ
ب(Frederic, 2015)ب.ابثعتع باب معىببالتلع عةببمإبل 

ب تغا رر بابتكنغبغ لرر بابت ررغ اةببا ررت جلبيرر باب ررمعىبب رر   بظوررشةببالأعتررش بالأ  رر ب يرر 
بلورررر ببابعشررررربيررررشصببترررر ب   رررر ببتشمررررغيبيرررر بالا ررررت عدابترررر بالا تشررررع  ب ابتغا ررررربالا تش ررررحب

بابصعص.بابه ع بششاعةببيابابشتعل ب ابش لجةببابتصصصعةب
بتنرت با ب تعتنربب رشاعةبب الا ج رعةبباب  عير )با شرعلبيرابالا تش رحبب رت راببتر بب لنعك

بابشنتثعةببلماباع حبب غاعبابشنتثعةببت بب    ببببعش ببب عبدببالا تش حبببتغا  ببعجلببت ببتعت (
ببنررررغ ابلررررماب  ررررشاباررررع د(ب)اب تررررزابعررررجلبترررر بابتععترررررب يررررتتبع تلرررر بأ ب ررررإ ل با ب مكنغبغ لرررر
ب ت با بابمعضبب  عاوعبعةباششبب ت بکع حبب غاعبالابكتش  ل بابتثع  ببا ببالابكتش  ابببعلا تصعدب

ب(27:ب26،ب2021تش ا،ب)ب.ابمعضبب  عاوتبالايشادبب ت بأ بالأيشادب بببةباب شاع
بي إرر بتررعب لررغبابتثررع  بأ ررغا بترر ب ررغ بظوررشب الابكتش  لرربابتثررع  بلررماب  ررغدببظرررب يرر 

بابتورررغي بأ بابشوررتغيعةببتتعررر دببابتوررغي با ب الابكتش  رربابتورررغي )بابشوررشلعةببتررر ب   رر بب إلررب
ب شيرر ب رر ببشنتثعمرربب ررش  بتمعشررشبموررغيه ب اررعمب لررغب(اب ررمت بابتوررغي بأ بابعج ررعةببتتعرر دب
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 ر ب) .بتعتنبشش  ب ي ب شيهوتب  بي تش بت بببکرببتهع ربب تعبلبب شغلاةبببب   عئوتبب تشي ابش
ب(2٤9،ب201٤ ب اة،ب

ب اب م عبرابب إراببإهارععباب رمعىبب نوعب م ثبببابتابباب شصبببال ببباب متاببابتوغي بب يع ب
بلنررعب ترر بابتصررش ببعرر ببابعشإلرر باب لررع ب عع رر ببللعمرربيرر ب إلرربب فشمرربابترر بعةبيابت رر بببشغا ورر 
ب شلرر ب ررت ب بكرر بعىباب ررمب ررت بيهرربببررل باب ررمعىبب ع ررا بب  ررتبابشوررشاب ررمبدبابتععتررربا ت ررش
ب شررببلرعةبا ببب رمت ابابتورغي بشرشاعةببببلىب لمببشعببابناشببد نببب تشابشثببي بب ابشغ غدببباب ةعةب
ببورررماب تناشرررب غا ررر بب إررراب الا تشرررعدببلابأمبتعورررعبابتععترررربيررر ب شرررمبلنرررعكب لررررباب رررشاعةببمإرررد
ببب.ابعشر

بورتيب رغعبلنرعكبانببراا (Ling & wange, 2012)ب د ا رب إلرببأجر ةببترعب لرما
با ررتشاملثلعةبب م ررغ باب وررتب ررغعببتجشرر بمصررغ ب ضرر ب يثرر بباب ررمت بابتوررغي بم بترر ب نرر ب

بب.اب مت بابتوغي 
ب نبعبشعبأ ببإ معىبب شربيشصببايثعدببااب متبابتوغي بىيثع لعةببت بانبابهغلببشت ي ب

بتررر بابتععتررررب إررراب  ررر  موتبابتكنغبغ لررر باب رررمعىبببعرررضبب ررر  اةبب اجت رررع بابم عبررر بتررر باب ررر ب
ب ررع زبفلصرمحبعبردبا رتص امب إررابابهر   بب ير ببرل بتر بلنررعكب بكر بتنربب الا رت عد بالا تش رحب

بىبرابي رتشبتشرعب  يرثتبغترشبصغ بباب معىببياب  فشبتشعببابتكنغبغ اببابته مت بببب الا ت عدببب  
ب ابن ورل بالا تشععلر بابنعللر بتر ب رإبلعمبب  بكربىيثع لرعةبباب رمت ببإتورغي بيتغنبب  ببا بببمقجت ب

ب.ابشثتش بيابمقفتشببوعب  الا تصعدي
بابطلرررعمببارررش   ب(2014 ،عباااادات بااان فاااار  )رياااا بد ا ررر ب إلررربباجررر ةببترررعب لرررما

ب.اب مت بابتوغي ب  بابنعمث بتش بعبشثب ابشتعإهب ابشصع شبابهاعيعب منع لبابعإشل ببعلاب عثب
بم رغ بتر بابععبتبي بي  ثببب شعببلبشعزببببلوحبببالا تشععل ببابص ت ببانبببماشبعبب ابث  ش

بتشرعبابشثرعلاةببتر بابع   ببيابن مشع بباب ةعةببت بابع   بب ممصبيوابتون ب  شیبب م غلببتش م 
بي باب عدثبببغ  ابتكنغببابت غ بت بابتععتربي ب  عبشلبم  يعةبب مغا بابتاببابشو ببت ببيثعإوع
بب. ابتكنغبغ  بابتهن بابشثعل

 :الشبكي سويقتبال  الخاصة السابقة  الدراسات
ب ضرغاب ببالتعتربباب رمت بابتوغي ببعنغانب(201٥ ،هوابوز  الله عبد نحس)     ا ک
ب الفلر باب رمت بورغي بإتباب طلهر بابشعنراب لرعنبلرغلباشرتعبتتببش غ ةبمب( تهع  ببيهول بب)د ا  
بابغ رر ابابشررنو ب إررابابمعلررثببا تشرر بببرربب شررشعلبضررغاببب  ضرر ب إلررببتررت اب باب هورر بمكتل ررب
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ب تر بورعتإإ م ب د ا رتوعبابشععتإر بلرماب إراببابر اب ببب الا رغالببابشصرعد ببا رتهشاعببعجلببت بب عبد
 :اهمها النتائج من ةمجموع الى احثالب وتوصلب إتوعباب تتبفت
ب لررماب شرغلاةبب إراب اب صرغلبابتورغي بلرغبابوررإع بشرشاعبتر بابور  باب رمتابابتورغي بير ب-
باب ررمتابابتوررغي بيررابتررعب لتإرربابررابلاي تررع باب طلهرراب ابوررإعب الا ررتتشع بابت ع رررببررعىببترر 

ببإ صررغلباب رشا بتورغ بب  ظل رربىبرابالا ارشعمبلرغببإوررإع ب بإش رتشىبببإ رشا بالا لبيعبشهصر ب
ب شغلاة.ب إا
ب ررررمت اببابتوررررغي بلطلهرررر بوررررتيب إرررراب بنرررر بانب نم رررر ب اب ررررمتببإتوررررغي باب ررررش اباب تررررتب-

بتثررعلا بب ررمحأ ببتهصرر اب رر بيصررش ب ابصرر تعةببابشنتثررعةبببتررش ي ب   ررتإباغ رربببم  ررقب مرر اعلعةب
ب تنررر باب رررمت ب ابتورررغيب ترررب شببابهرررغلبىبررراباب  ا ررر بمغ رررإحبببورررماب الالتلرررعلببإنصررر ببعصرررمع ب
ب.تصع شبت ب إلبباشتشرب بشعببببابتععتر

ب اب رشعلبابارغابببت بتثشغ  بفلببمتغايشبلطلهابشمتابموغي ب اعمبللعمبت بتع  بلابا ببب-
بد نبببإثشوغ بب لطلطلب ع تعةبببتنتثعةببب ل بب إاب عئشع ببب يصمحب ابش شتببابعنع شبتعبببا بتنت

بت بغا.بموغيه ب اعمبباىبالا اشعمبا بتعبابتبإغبدي بىباباب ع  
ببلطله ببب ت بباب مت ببابتوغي بببعنغانبب(201٧  ،واخرون   سفيان  عبدالعزيز)بب د ا  ب

ببالاشتعبل ببب  الببش غ  مببابت إتإ ببابغ  اببابشنو بب إاببابمعلثبببيتوعبببا تش بببابغلتبب  لب ببب حابشب
  وتوصل   ابششع  عةبببلمابب ي بب حابشببب  ا ببلغبب تعبباب مت ببابتوغي بب اعمببتيوببشت يبب الف

 :بينها من النتائج  من مجموعة إلى الباحثون 
ببشنتثعةبابتوغي بت باجتشبب ت صشبنابشبت ب  دببباجبشببضتبيكشابب إاباب مت ببابتوغي ببيهغمبب-
بن .تعت
ببعشغبررر بوعت تورررغببيررر بمورررتتششب ترررابب ابش  وررربلررر باب رررمت بابتورررغي بتررر بالأجبرررشبابشورررت ت بب-

ب.ابش  و بومبمکبتعبت ببعبشهع   ب  اب تنص ا
ب لطلهربا ر با رربتر بتتصصصرت بيشتت اجرعدبب برربتر ب د ا رلب ايرعمب  إشلربتإتطلعةببب ا عتبب-

باب مت .بابتوغي 
ب. اب متببعبتوغي بابتععتربششعلببلغلبب تتبابصش  بي بالايتعئل بابش  وعةببا توعدبب-

ب إررراب افشلرررعباب ع ررر  بابعهرررغدببلبعنرررغانبب(201٧ب،عصاااام العسااار  )بد ا ررر  أ ضررر حب
بت وررغمب  ضررحب اب هورربابشررنو بابمعلررثبب ممررابلبغع ررع ب شباب ررمت بابتوررغي بلبالا ررجت بالا تصرعدب
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بابتورررغي بيعتبرررشبلهرررعبلررررب؟ ررربا غاب بب رررغ ابلرررابترررع بب؟  رررقمبباع رررحبب تتررراب، اب رررمتبابتورررغي 
ب.علابشثبلماب  ادببيهغلباشعب وشبش باب مت 
 :بينها من النتائج من ةمجموع الى الباحث توصل

ب.   ببد نبببق إببت ش  ع بباعنبتعبل ب اب ع  ببابعهغدب -
ب.تفاب إلبب الا  امببع ج بباب ع  بب بابعهبيعتبش نبباب هوععب شوغ  -
بالا ارررععباشرررتشاجعةبب لرررمثشب إرررابتبنررر بلشتررر بمورررغيه ب ش رررعت بلرررغباب رررمت بابتورررغي  -

ببابتوغي .بتوش بم حبب تنوتب مغ يعوع
ب.يشبم شبب إاب ولهاب ب بابشثعت کإشب هحبم ابععابعإشب شوغ بببب علببعبت شيتبابهغل -

 الدراسااة نتااائج تحلياال خاا   ماان السااابقة الدراسااات نتااائج بعاا  ماان اسااتفدت وقااد
 اليهاا توصال التاى والنتاائج ليهااإ توصلنا  التي  جئالنتا  بين  والاخت ف  ةالتشاب  مدى  ومعرفة
 .اموضوعن فى الاساس حجر تعتبر انها كما الباحثين

بتعع يورررعبم ررر  ثببىبرررابمورررع بتت رررغ  بتونررر ببق ورررعبالا تشععلررر بابص تررر بمتشترررزبلترررثب
بير  ببتشع  رتوعبم بتر ب إرابيورع   عببتشرعبب ابعشإلرببتر ببأ إراببتورتغىببببت هت بب ا عبتبوعببابشونل 
بابث  ررر بببتهررر يتب رررعد بت رررع لاةببلنرررعكبأنببع رررتششا ب ثررر بببرررمابابشونلررر بابك رررعع بتورررتغيعةببأ إرررا

ب  إشلرب ا رب إراب الا تشرعدبباب صصرل ببابش رع لاةبببمص ر بب إر ببتشع  توعببيوع  بببتشعببابش ت ب ب
بشرو ةببيهر ببالا تشععلر بابص تر بتونر بيرابابشورتششببابت رغ ببلرمابب تر بب إتورعببتت  بب شم ببتهنن 
ب(٤9،ب2021 ب اب شت ،ب)ب.بإشوت ت   بع تعموعبمه يتبي بتوشعبم غلا ب

ب ا رررتلععبع ببمرررقفتشا بب ابشورررباجترررشبالررر ىب-بمرررزالب لاب-بالا تشععلررر بابص تررر باع رررحبب بشرررع
بب ثررتب بررل بابتررغمب لتررابمق لورروعبتنررمببابعررعبتبلعشررو بابتررابب ابشتتعبلرربابت تتررشاةببترر ب ررت عد  ا

ب رررربي وررر ببتنورررعب ابهشيمرررب ابتصصصرررعةببابشوررر بيررر ب ابت بلطلررر ب شيرررانابببإت رررغ اةببا رررتلعع وع
بتورتث اةببت بابشونل بتشع  توعبلفمكتبي بابشتصإ ب وغدلعبعجلبت ببدعببت بببع بلأببعلبحب
ب. ش شل اببابتهنل بابعصش

بمغاجررر ببأنبثررر بيب ابتررررب ورررع ل ا بابشوررر بالررر ىبالا تشععلررر بابص تررر بتونررر بعررر ب مبُبلرررما
ببعبتهررر مب تشتررزب صررشبيرر ب غدموررعبمغاترر ببابررراب  علرر بب ابشونرربموررعابلتررثببابتكنغبررغ ابابتهرر م
بالا تشررع تت ببجعصررعئتت بابهغتلرر بابثش لرر با رر ا بعررجلبترر بعبرردب ياوررشبابوررشي بابعإشررا
بير بعابتكنغبغ لربمغظلرفب  الفلربشل  ابشببالا تشععل بابص ت بع   شتبببهغا  بببالا تششعدىببدبتإوع
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بابشت ا لر بابششع  ر با ب رحبماببا بتعإرلتاببع رغاببابشوتغيعةبببي اعبب إاببالا تشععل ببابص ت ببتون 
ب(Mc Connehh, 2005, 5)ب.بمبدبابشناش ب ابهغا  بب الاعجللعةب
ب  بلعررربالابكتش  لررر بابتهنلرررعةببتررر ب غتشلرررعب الا تش رررحببشلررر  ابشببابتكنغبغ لرررعبغترررشةببهررر بي
بةبابص تعبمه يتبابشعع شي بالا تشع تت ببت تئبلألاعببيشت بلتثبببالا تشععل بابص ت ب تشع  
ب.الا تش حبب بشبالا ت ع  با تص امب شي ب  ببشجعبإع

بابشغ ورر ب ابترر عجةببالابكتش  لرر ب ابشععبثرر باب ترر  غب ا ت ررع اةببابوعمفلرر ب الا ت ررع اةب
بایبابنصررل ب ابش ررعئربالابكتش  رر ب اببشيرر ببالابكتش  لرر بالا تشععلرر ب اب ررمتعةببابغيرر بب إرر بعاملررع ب

ببششع  ررر بيعرررش بفلشرررعب الابكتش  لررر بشلررر  ابشببالا تشععلرر بابصررر تعةببتررر بتتنغ ررر باشرررتعلبادعررعل
بب(Reamer, 2013, 164)ب.الابكتش  ل بالا تشععل ب ص تاب

بابص ترررر ب  ررررع بشبشبغ ناررررتبالرررر ثبببع تمع لررررعبلا تشععلرررر اببإص ترررر بابععترررر ب ابششع  رررر 
بم هترر ب ورر  بشلرر لابتعإبابش  وررعةببيرر بمشررع نب ابترر بابشونررابابترر عربعررجلبترر بالا تشععلرر 

بابتوررررغي بشصرررع شببابثرررعتع باب رررمعىببمغعلررر بيرررر ببإشورررع   بابتررر عربفلشتنورررعب مش غيررربالررر ا 
باب مت .

ببشصرع شبابغ ابتطلعنب  بعمع اباع حبب ابت بتغ  بمه  شب   ا  بابمعلت بب عتحببب   ب
ب إرراببإتعررش ب عبمررع بب(15)بوررع غاتبابثررعتعاباب ررمعىببترر ب   ررغائل تنرر ببترر باب ررمت بابتوررغي 
ب.ا ت ع ا ببالأجتشباب مت بغي ابتوبتصع ش

 ( 1جدو  رقم )
 مخاطر التسويق الشبكي الأكثر انتشاراً يوضح 

 المئوية  النسبة التكرار  المتغير م

 %23 14 الشبكي  للتسويق الاجتماعية  المخاطر  1

 %22 13 الشبكي  للتسويق  الاقتصادية  المخاطر 2

 %18 11 الشبكي  للتسويق السلوكية  المخاطر 3

 %20 12 الشبكي  للتسويق ةئيالبي  المخاطر 4

 %16 10 الشبكي  للتسويق ميةيالتعل  المخاطر 5
ب

بتصررع شبلنررعكبانب ابمعلتررب وررعب عتررحببابترر بابشغ رر بمهرر  شب د ا ررب تررعئ بترر بمبررت بجشررع
ب. ع ا با تباجتشباب متابتوغي بإ

بفررتب(%2٣)ب نوررم باب ررمت ببإتوررغي بالا تشععلرر بابشصررع شبالا بررابابششممرر ب ررععةببيهرر ب
ببإتورغي باببتةلر بابشصرع شبإتورعي بب(%22)ب نورم باب رمت ببإتورغي ب تصرعدي الابابشصرع شب إتورع

بير ب  رععةبب(%18)ب نورم باب رمت ببإتورغي بابورإغال بشابشصع بب يإتوعبب(%20)ببوم  نبباب مت 
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ب  إربابمعلتر بحبارل لابلرماب(بب%16)بب  نورمبباب متابإتوغي ببببابتعإلشل ببابشصع شببالاعتش ببششمم اب
بب.اب مت بابتوغي ببشصع شبابثعتع بىباب معب   ب تنشل بموتتبابتاباب  ا عةب
بفي: الدراسة ةمشكل تبلورت سبق ما على اً سوتأسي

بابغ ررعئابابشرر عرببع ررتص امبالا تشععلرر ببإص ترر باابشونرربابترر عرب ش ررعت بيععبلرر باعتمررع 
ب.اب مت بغي ابتوببشصع شبابثعتع باب معىبب  ابمنشل بيا
 الدراسة: أهمية :انياً ث
 العلمية: الأهمية - ا

بابش إلررر بشاةب ابشررر مشبابنررر  اةببتررر بابع  ررر بببرررببا  رررحبببشرررعب ا رررتثعبباب  ا ررر بلرررمابعررر بمبُ
بابش  وعةببأ بالايشادبباعنب غاعبتع ب تععترببش ب ي ب إتباغ ببي بابتوغي بببقلشل بب ابععبشل 
بابتورغي ب الشلربمكشر ب  ورماب رغاعبلر بب إاب ابش  وعةببعشجعابب أل ا ب    لببت وت بب عبد
ب نببب تو شب تعببإعشجعبابص تعةببمه يتب إابابهعئش ببإش  و ب مه مب   ل  غمعةبببباشمع بي 
ب الا تشععلرربابص ترر بمررشاثببابرراباررلفيبتعشيرریب افررشاعب  إشلررب اضررعيبعرر بمبُب تررعئ بترر ب   ا رراب

ب.     بب اضعي
 :ةالعملي ةالاهمي -2
بير بابغ عئلر بالا تشععلر ببإص ت بابشونل بابثوغدبببلألشل بب شعديا تشبببع غ ع ببباب  ا  ببمه مبب  ببب-

بير بئ ابغ رعبابشر عربا رتص امب  رتبابعج ر ب إراباباغعبموإلببعجلبت بباب معىببب  عي ببتثعل
ب.اب مت بابتوغي ب  ال ببالا تشععل بابص ت 

بشاةبابت ترررب بلعررر بلترررثبباب رررمعىببيةررر ب لرررتبابشثشتررر بيةرررعةببتررر ب لعترررب يةرررب اب  ا ررربمتنرررع لب-
بب .اب ةبلماب إاباب مت بابتوغي ب إبلعةببفوعال ببابتاب ابثغلشي
 الدراسة: أهداف  ثالثاً:

 :همؤدا رئيس هدف من الدراسة طلقنت
بالا تشععلررر بابص تررر بيررر بئ ابغ رررعبابشررر عرببع رررتص امباابشونررربابتررر عربيععبلررر باعتمرررع لب

ب.لباب مت بابتوغي بشصع شببابثعتع باب معىبب  ابتنشل ب
 :التالية الفرعية الاهداف تحقيق خ   من يالرئيس الهدف هذا ويتحقق

با  رب تنشلرببالا تشععلر ببإص تر بئ ابغ رعبابشر عرببع رتص امباابشونربابت عربيععبل باعتمع بب-1
بب.اب مت بابتوغي ب  بابنعمث بالا تشععل ببعبشصع شبابثعتع باب معىب
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ب  ر ببتنشلر بالا تشععلر بص تر بإبئ ابغ رعبابشر عرببع رتص امبابشونرابابت عربيععبل اعتمع ببب-2
ب.اب مت بابتوغي ب  بابنعمث بالا تصعدي ببعبشصع شبثعتع ابباب معىب

ب  راببتنشلر بالا تشععلر ببإص تر بابغ رعئ بابشر عرببع رتص امب ونرابشبعرابت ببيععبل باعتمع بب-٣
ب.اب مت ببإتوغي ب لاببتةببعبشصع شبابثعتع باب معىب

ب  ر ببتنشلر بالا تشععلر ببإص تر بابغ رعئ بابشر عرببع رتص امباابشونربابت عربيععبل بع ماعتبب-٤
 .اب مت بغي بإتوب الاعجللببعبشصع شبابثعتع باب معىب
  الدراسة: فرو   رابعاً:
 موداه: رئيس فر  من الدراسة تنطلق

بر عابشرببع رتص امبونراشبابابتر عرب ت ب لصعئالبب دلابببعاةببب بيش ببب  غدبببابشتغ  ببت لبب
ب.لباب مت بابتوغي بشصع شببابثعتع باب معىبب   ب منشل بالا تشععل ببإص ت بابغ عئ 
 التالية: الفرعية الفرو  ةصح اختبار خ   من الرئيس الفر  ةصح اختبار كنويم
بابشررر عربص امبع رررتبنررراوابشبابتررر عرب رررت ب الصرررعئلب دلابررربعاةببيرررش  بب  رررغدببابشتغ ررر بتررر ب-ب1

ب ر بابنعمثر بالا تشععلر ببعبشصرع شبابثعتع باب معىبببا  ببمنشل  ببب الا تشععلبببإص ت ببابغ عئ 
ب.اب مت بابتوغي 

بابشررر عرببع رررتص امب بشونرررابابتررر عربت  ررربالصرررعئل ب دلابررربعاةببيرررش  بب  رررغدببابشتغ ررر بتررر ب-2
ب ر ب مثرابنعب الا تصرعديبعبشصرع شببابثرعتع باب معىبب  اب شل منبالا تشععل بببإص ت ببعئ ابغ 

ب.اب مت بابتوغي 
بابشررر عرببع رررتص امب ابشونررربعرتررر بابب رررت ب الصرررعئلب دلابررربعاةببيرررش  بب  رررغدببابشتغ ررر بتررر ب-٣

ب ررر بابنعمثررر ب لررراببتةببعبشصرررع شبابثرررعتع باب رررمعىبب  ررر ب منشلررر بالا تشععلررر ببإص تررر بابغ رررعئ 
ب.اب مت بابتوغي 

بابشررر عرببع رررتص امباابشونررربابتررر عرب رررت ب الصرررعئلب دلابررربعاةببيرررش  بب  رررغدببابشتغ ررر بتررر ب-ب٤
ب رر بابنعمثرر بالاعجللرر ببعبشصررع شبابثررعتع باب ررمعىببا  ررب  منشلرربالا تشععلرر ببإص ترر بابغ ررعئ 
ب.اب مت بابتوغي 
 :الدراسة مفاهيم خامساً:

 التالية: المفاهيم الدراسة تتضمنب
ب.ابغ عئ بابش عربت وغمب-1
بابثعتع .باب معىببت وغمب-ب2
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باب مت .بغي ابتوبتصع شبت وغمب-٣
  approach preventivea  الوقائي: المدخل مفهوم - ا

،ب1981ابرشا ى،ب)ب.الاعىبتر ب ابصرلع  ب  اب شعيربباب  رع بببق ورعبب:ببلغويااً   ةيالوقا  تعرف
بب(2٣1

ببوررعبيص ررببا بمتصررمببمرر ا تشب:بأنهااا الإنسااانية العلااوم فااي اصااط حاً  ةالوقاياا تعاارفو 
،ب2000 ب،ب)ب.بعب عرب ئش عبظش  ب إاب شأمببتعهت اةببم ومع بب أببع ببمه ببتب بش تإبم ومع ب
ب(٣5

بمثنررر بب تترررزبببورررعب ابتررب الأ  ررر ببق ورررعبمعرررش ب:ةالوقائيااا ةالاجتماعيااا الخدماااة مفهاااوم
باب رر ببأ بابتق ترررب تتررزبببوررعبأ ب تعتنررب ا تشععلرربت ررتجةببظوررغ بمعررغ ببأ بابش ررتجةبب م ررعدى

ب(181،ب2001ابونوغ ى،ب)ب.عبوربالا بابالأ شا ببماوشبأنببع بب لعئإب تجةبتماصتببت 
بيتوعبتشغغىببغتشبظغالشبم ع تب إابببإول ش ببمبملبب وغدببببق ببب:الوقائى  المدخل  يعرف

ب(2٤2،ب2007 إلشعن،ب)بل  فوع.بت بابتهإتربىب بموع بابغ عي بأنبجشع
ب وررررعبيهررررغمبابترررراب ابشونلرررربالأ  رررر  بتثشغ رررر ببأناااا : الوقااااائي الماااادخل يعاااارف كمااااا
ببررر ىب ورررعبابشتنمرررقبالا تشععلررر بابش رررتجةببم رررعدىبأ بمثنررر بب وررر  بالا تشرررع تغنببالأعصرررعئتغنب

ا رغب)ب .تشغغ رب ا تشععلربالر ا ب غرشنبغترشلتبتر باجتشببإشصع شبابشعشضغنببب عع  ببابنعن
ب(101،ب2008ابنصش،ب
بابشونلرر ب  رر  الأب رر غبشتث :باناا  الاجتماعيااة مااةدخال فااي الوقااائي الماادخل رفيعااو 
ب ابترربالا تشععلرر ب ابشغا رر بابش ررتجةبب م ررعد بمثنرر بب ورر  ب ابشونرربابششررع نبترر بابصررعد  

،ب2016 يرع ا،ب)ب.غترشلتبتر باجترشببإص رشبببإتعرش بببت وتةرابشبب عع ر ببب ر  فوعببابتنب بب يشت
ب(٣0٣

ب الأ  ر  بابثورغدب بأنا :  الحالياة  الدراساة  فاي  اجرائيااً   الوقائي  المدخل  مفهوم  ويتحدد
بت بشثشغ  ببمز ي لتب و  بابعشرب  يشيبابمعلت ب بربت ببابثعتعاببإ معىببابشغ و ببابغ عئل 

ب ابشصتإ رررررببقبعرررررعداباب رررررمت بابتورررررغي بشصرررررع شبب  رررررتوتببتنشلررررر بابج تررررر ب ابشورررررع اةببابشعرررررع  
ب الأعجلل (.ب اببتةل بالا تصعدي  ببالا تشععل )

ب
ب
ب
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 الجامعي: الشباب مفهوم -2
ب:ب)اب رمعى(ب،باب رمعىبب رغ باد كب:بشرمعبع بب-بجم رابب)شر (بب:بأنا   لغاة  الشباب  يعرف

باب تررررغ ب:ب)اب ررررمعى(ب.بشررررمعنب(ب) ب.ب.ب ابش غبررررب رررر بىبررررابيصرررررب بررررتباببإررررغ ب رررر باد كبترررر 
ب(٤7،ب200٤ابشعثتبابغ لب،ب)بأ ببب:باب ئبشمعىب بب.  اب  اف

بابترابابصع ر ب ابورلتغبغ ل باببتإغ لر ب نتتورعببورعبابتراببابعششير بباب رشي  ببلرتبب:والشباب
ب(٤9،ب2019 هش،ب)ب.ابشثشت ب نععبيابوع عتغبب بوعبت  د ب لع عةبب يد ابش امن

ب  وبت بابشثتش ب  فهعيب  وبت ب تغبغ  بببنشغببا صمبب ششي بب تشلإبب:هي  والشباب
ب(٣0،ب201٣لو ،ب)ب. بشابشبب  عغلب ا توععباببإغ بتشلإ بت ب  عا بباعشىب

بمررتبيهرر بباب ررمعىببشيررفبتعبا ع رریباش لررع ب ورراببا تشرر ةببابتررابابش ررعهلتبلتررثببترر بتررعا
بب يتررشبب  وعيررب إررابالام ررع ب ررتتببررتبا ررببالاب عتررع بب(15)بترر ببرر أمب تشلإرربا وررعب إررابمهشيمررع ببالام ررع 
ب نرر ببمنتورر با وررعب ررش نببأعررش نب بب عتررع بب(2٤)ب رر ب نرر بب وررتمنبا وررعب ررشىببيررعبمعضبباب ررمعىبب رر 
ب عم.ب(٣5)ب  

ب  اضر بالأ رتععببتر بارربيورع ببابرم ببابلربببابشش ررببأ ببابشتإهابب:هو  الجامعي  والشباب
ب هتر مب بغلب تش غتب   تلفلبت  دبب ت ب ي بتعت ببعمثعابفلبب ابتقفتشببتصع بتببباباببابشنعل 
ب(2009 بغدب اعش ن،ب)ب.بتهصغد بال ا 

بلرغبا شرعب ابثعت لرباب روعد ب إراببإ صرغلبيهربببيورعاببابرم بببرل   الجاامعي:  والطالب
ببمثع  ررب إررابابش إرر بالأعررشبابعررعبتب إررابابشن ررتحببغا عرر ،بابش  ارر بابغاعلرر بابعهإلرر بتإررديشبابررمى

ب الأد راب ابت نرابابعإشر بابت رغ بتغاجمر ب إراببموع  اببابتاببابعإشل بببعبشه   ببابشتشت ببب اعتشا عم
بت بتشت  تبابه  اةبببوماب  عتتججبب  ابابوشي ببعبت غ ب تشتزبابم بابعصشبلمابيابب ابتهعيا
ب(7،ب2015ابص  ى،ب)ب.ش  مبض ببالشتتبب اد اكبابت غ ب شا ببابإ ع 

ب ناررتبابترر ب اب لررعبتر باب تررش بأى بااأنهم: الدراسااة هااذه فااي الجااامعي الشااباب ويعاارف
ب ابهر   ب ابن رع ببرعبهغ بورت متب عترع بب(20ب-ب18)بتر ب ششلتبب يتغنبببابثعتع ىبابببباب معىبببيتوع
بابث    بببلأ ضع بوع ل اب بب   بب متشتزببابث    ببالايكع بب مهبرببا  الا  ببب الا ثع ببابعشربب إا
ب ورعىبالاببربإشورتهب مص رلبب عاعتمربب تشلإربب معتبرشببب ت رتجمبببإغا ر ببى ابتصر بببابش عتش بب  ش ح
بابتوررغي بتصررع شبترر ببغ ررع توتبلايكررع لتبمرر علتبابرراباب تررش بلررماب م تررع ب  ابتثش ررببإصبررش بم تهررش

بب.اب مت 
ب
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 الشبكي: سويقتال مخاطر مفهوم -٣
 وساوف الشابكي  التساويق  ومفهوم  المخاطر  مفهوم  جزئين  الى  المفهوم  هذا  سمنقي 
 التالي: في نتناولها

 المخاطر: مفهوم)أ(  
ب لر ب لب بخلباب عرربتر بت ت رببق رببابعش لر بابإ ر بتعثرتبيابابشصع شببت وغمببشت يب

بب:شهت بابابمنهوت
ب(199ا  بيع ن،ب)باب شا باض شاىببوالثاني:ب،  ابشتع بابه  ب:لأو ا

ببإش ررعجربالايررشادببمعررش بب:بأنهااا الاجتماعيااة الخدمااة فااى المخاااطر مفهااوم ويعاارف
ب(12،ب1998د  يش،ب).ب ابن ول ب الا تشععل بابص ل 

بتر ب زير بب عتررب رغدب بضرع  با ببا بب  رتةبب ترعئ بب  رغدببب التشعبلربب:بأنها  رالمخاط  تعرف
  (De Stefano, 2004, 1522)بالالتشعبل بلما

 :بأنها اصط حاً  المخاطر "'Heyman هيمان يعرف
بتر أىبببئباب رغا ببلترثببتر بابشورتهبربصرغ مبابراب رعبشاب ا وع ببشترببتعع ش ببلعب 

بتعنررر بلرررغلب الا تشععلررر باب بلررر بابعإرررغمبيرررابابت رررعبدبم   ررر بب رررتتب    إرررب ترررعئ بمصترررربعرررجل
بلرر ثبب  ررغ بالتشررعلب بع تمررع ببشصررع شبإبللررعنبمعشيررفب ررلعغ ب عدبا ررب ررتتب»ع ررش بتصرر إح

بلت، ابتهتررببإتصررنلفباباررشنل ببت وررتشي ابالايعررعلب رر ببإك رر ب دب بت ررب  تتنررب يتررشببعررجلبع ضرر
ب(Hayman, 2009,20)بابشصع ش . ببا،ابزتنب الا ع ب ابشتغ  ،
ب.توتهبإل ببش تإ بمنبئبصعئصبعبأ ب إغالعةبب:بأنها المخاطرالباحثة  تعرفو 

 :بكيالش التسويق مفهوم - ب
 لغة: سويقتال

بابطلعد بيعن بابغا ب تحبب ابوغ :بابشبلععةببتغض ب لغبابوغ بب تنوعب ب غببت ببأ إوع
ب(لر1٤12ا  بتناغ ،ب)ب.  لهع بب غ ع ببيوغ وعبرالا ب ع ب ابته م،
بابعررشى:بمهررغلبشررشائوعبيرر بابنررعنببتشغترر ببتصتإ رر بب ررش ببابوررإ بي مررش ببلررغبابتوررغي  ب
بب(1985ابشعثتبابغ لب،ب)ب.شتشىب اببع بأىب:نيجبموغ ب

بعتش، مورربدب ايثررعب من تررمبب تص ررلببابصع رر بابعشإلرر بلررغب:الاصااط ح فااى التسااويق امااا
بمرر د ب ابتررابابتمررعدلب شإلررعةببلامشررعمب ابج ترربابصرر تعةببأ بابوررإ بأ بالأيكررع ب مغ يرر ب مررش ي ،

ب(ه1٤٣1اب وشا ا،ب)ب.ابشناشعةببال ا ب م هت بالايشادببلع عةبباشمع بابا
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 :اللغة فى الشبكي
بادعرررعلبغ لرربالا ررعب بم ررربلدب تنرربب ابترر اعربابصإرررببالعاارب: لغاااة فااي الشاااب  أصاال

ب(1٣ غ ى،ب)باعتإبباباجم:بد اشتمببعضببياببعاوعبالا عب 
 الاصط ح: في الشبكي أما

بترر بابنررغ بلررماب  ررشابابإ ررغىببابشعنرراب رر بالا رر جحبيرراباب ررمتابتعنررابيصررش بيررج
بابررم بابصررعئ ببب ررمت بشرربتو بابعج ررعةببترر بشررمت ب غ رر بببررببابتععتررربلانبالا ررتبما ورربابتععتررر
ب.ابوشدبيص عدب

ببرببيرعبوشمبابورشمببنرععاب نرععب غ ر ببابتوغي ببت ببابنغ ببوما ببابتععترببلانبببعبوشت بب  شا
بفررتب الرر بب ررصصببب شتررببيرر ب برر أباب ررمت بابتوررغي ب اررمبدب  ا ررعب  رر ب  عب شتررببيرر ب الرر ببنأ ب

ب(2006الاشهش،ب)بابوشمبي باب علبلغباشعبي تةع ببشتةع بببعلاموع ب ابهع  ببمقعمب
بابتوررغي ب إررابنرراتببابصرر تعةببا بابشنتثررعةببموررغي بترر ب ررغ بلررغ الشاابكي: سااويقتال
ب  شغبررربتهع رررربيررر بابشنرررت ب رررشاعبباعرررشي بتورررتص تت ب ررر  غ بابشورررتوإدبيهرررغمبلترررثببابتغا رررإ 

ب إرابيصرمحبب ترثببلأعرشي بابشنرت ببلر  ب شجئرببللرعمبلعبببي ب  ومبب إاببابشوتص مبب صري ب
ب رر ببعب ررشاعب ررعتغاب شررجعبا بق رر إببب بابش ررتشاتبابز ررعئ بترر بشررمت بب يرربب يصررمحبابوررشمب شرر 

ب(1٤8،ب2018اب غا ،ب)ب شيهوت.
بابكتترشبمورتص تببابرم بابتوغي بهلترب يصببابم ببابشص إحبب:هو  الشبكي  والتسويق

بيرراب ررغ بلأ  ررععبتصررشتبهلترررب لررغب لوررغيطابتبموعملثلعا ررتشابترر ب اغ ررتإبابتررغمباب ررشاعةببترر 
بوتثمرش يبعرجلبتر باب رشا ببشنتثرعةببت   شببإشربابرش حباتتع لر ب شير بب  بب ابشبلععةبببابتوغي 
بترررر ببإشبلعررررعةبببعبنوررررم باياررررع بب بكرررر بابشمعشررررش باب صصررررل بابشبلعررررعةببعررررجلبترررر بيهرررربببررررل 
ب ابتوإوررربابشررغ  ت بترر بشررمت ب عإرر ب ررشيهوتب رر بعبعشرررببابت هررغابابررم  بالاعررشي ب تت ابشررش ب

ب(69،ب201٤ع ،ب ل)ب.شمت بشتربي ببإش حبابشتع د ببإشوتغيعةبباب مت 
بابعشررجعبا ررته عىببفلرربب ررتتب  ش ررعت أب  ررع ب:بأناا  الشاابكي التسااويق الباحثااة وتعاارف

بابعج ررعةبب إراب عئشرر ب شرمتبمكرغي بشررش ب تعديرب لررغايزب شرغلاةببتهع ررب عرر تعةبب رإ بي بترش ب
بتهع رررربابشعديررر بابعشرررغلاةببا إررراب إررراببهشررر ابيررر بتررر بفلرررببي صرررربتررر لشببمنارررلتبا ب ابشتعررر دب
بابشصررررع شبترررر بتثشغ رررر بابعج ررررعةببمإرررردب رررر ب نررررت بابوررررشمب ع رررر  بيرررر ببشرررر ب  فل ررررب شررررجةب

ب.(اعجلل ب-ب تةل ب–ب ا تصعديب-ب)ا تشععل 
ب
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  الشبكي: سويقتال ةنشأ
باررعنب  ابترربNutriliteبا ررشوعب شررشاب رر بب إرراب19٤5ب ررعمبظوررشباب ررمت بابتوررغي بان

بلرررمابلالارررحببvitamine californiaبت يتترررعتباعبل غ  لرررعب(19٣٤)بمق لوررروعب نررر ببا رررشوع
باب ررررشا بيررررابابعررررعتإت ب تعررررع  با ررررع ىبب شيرررر ب رررر ب اع ررررعب شجئوررررعبترررر بابكتتررررشبانباب ررررشا 

ب ررر   ب رررعتغاب ارررق وتب غترررشلتببج رررع ىببابشنرررت ب تزايرررعبيغائررر ببب رررشحبيهغترررغنببارررغ وتب ابشرررغظ ت 
بمعررغيضبب ع رربا لبادعررعلبابرراب اب ررشابمإرردبترر  شىببديرر بتشررعب لررمابابشثع لرر ب عيرر  باببابغ ررلب
باجبرشبب رتربظورشب  ر ببلالهرع بباب رمت ببعبتورغي بب رش ببترعبب بب ايربب ب رغاببببتكرغنبببابشورتغيعةبببتتع دب
بابب ايرررر بلررررمابيكع ررررحبب(Amway)ببع ررررتبموررررشاب    رررر بب شررررشابظوررررشةبب نرررر تعب(1959)ب ررررعم

بتررر ب لرر بالانبب رر ببمعشرررب(ب(Amwayبشررشا ب ابرررحبب تررعباب ررمت بابتوررغي ببعصررشباب طلطلرر 
ب(٤5،ب2018ابزي ى،ب)ب.ابععبتبي ب اب متبابتوغي بششاعةببا غىب

ب ررحب  بأنببعرر بب عبرردب(۱۹۷۹)ب ررعمبيرر بيكررعنباب ررمت ببإتوررغي ب  رر الأبالا ت ررع باتررع
ب ا  هرحبب(۱۹۷۹)ب عمباباب ا تششةبب(197٤)ب عمببض لعببابشهعت بباب  غىببب(Amway)ببا ششب

باببلر باشرتعلبتر بشرتج ببمشترربا ورعببل شبمبر بببابهع غ لر بب  صرابببمكتت بببي بب إتوعبباب  لا اةبببتج ت 
ب.الاتشيتلر ب ابشت ر ببابغلايرعةببعبردبير ببشرعبغ بإش اربوشترااببابتورغي ب بترربت ب بل ببابشمعشش

ب(٤5،ب2018ابزي ى،ب)
ب بعب  عيبيهغتغنببابم  ب ابز عئ بابعشجعبشمتعةبباباب  ومباب مت ببعبتوغي بب شابب   ب
بابشررغ  ت بشررمتعةبب شيرر ب رر بالا ت ررع بب شيهرر بتنوررغىببوررغيبتررعب ت  ورربأ بب ررشا ب الا ررجن

) تررر ،بب.)الا تش رررح(باب  بلررر بابشعإغترررعةببشرررمت بابررراب  ا عررربورررشل ابتب بلورررحببابشورررغ ت ،بتررر 
ب(1٤،ب2017
  :العربية الدو  في بدايت 

ب شرشابتر بلرر(1٤22)ب رعمب اضرحبب رتربابعش لر بابشن ه ببيابباب شاعةبببلمابب  ع بب  ا
ب بهرررغببالأعتررش بالأ ررغامبيررر ب  ررع وعببتعررع دببضرررغئوعبع ررحببانبببتررحببترررعبفررتب(Biznas)ب ررعنزب ت

ب(٣2،ب2017) ت ،بب. تصتإ ب  عشتعل
ببهررابأ ررببالابابتوررعتنعةبب  وعيرربيرر باب ررمت بابتوررغي بتصرر إحبظوررشبتررتج :بابعررشا ب ي رر
ب إلرابیعشيثربتر باب رمعىببألر ببالا  رببباب ش بببابشيعةببب  ةب بببلتثببباب معىبببية بب إاببتهتصشا ب
بربشورررتهبب  رررغدببترر بابعشرررربابرررابالا اررشعمبيررر با رر  عئببتررر ب تثشغ ررر بب شغرر ببارررعنب ابون  رر
ب(٣2،ب2017.ب) ت ،ب     بب ا  عح
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بابععبشلر بت(ساكوي )كولادبشرشا ب ارجعبالر بب لغبابن لش ب شع بيهغلببابص دبببلمابب ي 
بششاعةبباجبشبت ببالا تش حبببشمتعةببب بشبابعشا بي بابعشربب شيه بانبب ل  تبب  اي بي بب ت ببابم 
بالا رج بعبردبيرابعشرببابعشا بي ب اب لعبتشاي ب اعيبششرببابم بب صع اببباباببيعغدببب لماببابععبت
بمثرر   وعب رر ببالا شررعلبترر بابنررغ بلررمابتتررربانبغتررشبابثررغا بد لبيتوررعبشررعببابرر  لبمثررع ىبب إررا
بالر ببمشتر بمهشيمرع ببابعرعمب  صر ب رعمبت باجتشبب  برببايشيطلعبب ششعلببابصإل ببد لببيابب  ابب  ائث

ب إرررابالا رررج بتررر ب ابشت ررر ببابعش لررر بالاترررع اةببابررراب ررر شابعرررجلبابشغ رررربالرررعب بتررر بابتثرررع 
ببع ببابعشا باباب اب كشبب نهرب  عمبت(كويس )كولدبششا بم تانببابمىباب مت ببابتوغي بت ش  

ب ايثررعدبباب شيهرر بلررماب ن ررشبالأ لبيهررغمبانب إرراب د رربيرر بابشوررتتششي باجبررشبالرر ببترر بام رر بان
ب  ع تمرع اب اب شا بابعشا ب ت بابغ ربلإه بيتغنببببقنببالأعتشببمعو بببتهع رببابعشا ببداعربباجع ب

ببرقنببعلا ت رع بت ابرشاغببا باب رمعىببنرع ا بير بب  رعغ ببالاترشبببرعدئببير ببابترع شبب   ببببوعببششيتع ب
بلررمابتتررربانبابررابيعررغدبب ابوررب ببابعررشا بتوررتغىبب إرراببكرر بابعشررربيرراببوررتبمتررغيشب يش رربلنررعك
بير بمترغيشبلاب ر بباعرشىببيرشصببايثرعدببير بتوت غبرببكر بابعرشا تت بب إراببمشعترع ببب     بببمع بببالايكع 
ب(19،ب2019يشا ا،ب)ب.الا تتشع بلمابي بالاشتشاكبابابيوع  غنبب عإوتبابعشا 

  :الشبكي التسويق خصائص
  مايلي: الشبكي سويقتال خصائص اهم
باب رشا بتر ب تمعشرشببابورإع بشرشاعبت يرتب ابغ ر ععب الا رجنب اب  عيرباب رععبا رعنبب إراببيهغمبب-

ببابتش ي .بي ب  وببابشوتوإدب إاب الا تشعدب
ب.الا تش حببشمت ب إابيعتش بب-
ب.تبلععمبب إابالا لببإشوغ بب  شغببا  ععب-
بغتررشبأ بتمعشررشب ررتربب شيهرر ب رر بابش ررتشات بالا اررععبعررعةبتبلبترر بت رر داب وررم با  ررععب-

بب. شغبتبب إ ب  يعدببتمعشش
ب تهصررغدبب غتررشب اشعبلررب  ررإعبالا ررتبيرر ب  ررإعبي ررتشىببانب رر ببلاببإ ررشا ب اررتج ببيصررمحببكرر ب-

ب.ابتهإت  باببل بي ب عشلعب ي غ ب
بم رررتشىببابشورررتوإكت بتررر ب)شرررمت (بشرررثش ب تكرررغي ب  شإرررب بررر أب رررشا بإباغاتررررب ررر عربانببعررر بب-

بم ورر بباررقنب يشررت بيوررع ب وررشت بىبرراباب ررثش بمهوررتبابعشررغلاةببم ورر بب بكرر باب ررشا بتنتثررعةب
ب. تنوشعبابتغا نبب ي تش ب يوع بت يشبعةبتبلع
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ب إرابتنورعبابرمعضبب ن بب تثع  بلابابش حبت ب ا بلب اترببكربيتغنبببانبباب شاعةبببلماببم تش بب-
بعبد.بي تش بلاب  عاوعبالايجنبت باب شا ب إابل عظع ببد لا ب(٣150)
ب بكرنوتبالا  رعحبتر ب تزير ببابنثرعحب شير  نبباب رمت بابتوغي ب نع  بيابابععتإت بتعاتببانبب-

ب. تنهغ بابشص  بت ب ععموتبيو ب اعتإبغتشبلهعئ ب ماش نب
ب  وروعباب رشا ب إابئشتت ابهعبلتابيعشيوعبلابشاةبف باب مت ببعبتوغي بابشتعإه ب اش الاببيابب-
بعوع. ع بالابشاةبابت بمإدبيعش بيج
بابش ح.ب إاببإ صغلبغ ععبيعبشنت ب تنابشببل بابو  بانب-

ب ابررررمىبابعشرررغلاةبب اررررعمب إرررابمشاررررزباب رررمت بابتوررررغي بعصرررعئصببانبابشجلرررر ب تررر 
بمورعابتر بورعيشنبابتوعبابغ غلبيابمشغ ببابتابل ا الاب لو بباعشىببابابششا ببت ببيصتإ 
بابشنتثعة.ب ل بت باجتشب اب متب نععب إابمشازبت ب تنوعبابشنتثعةبب ل بابا

  :الشبكي التسويق مميزات
،ب2018ا رشع تر،ب) يلاي: ماا منهاا والمنااف  والفوائاد المميازات  من  الكثير  الشبكي  سويقتلل

ب(92٤
بابتثزئررر  ببابثشإررر بمثرررع بتررر ب  ا ررر بد نببتمعشرررش بابشورررتوإكت بابرررابابورررإ ب  رررغلبموررروترب-1

ب ابشصش يعة.بابتكعبلفبابنعنب إاب يص  بابوإ ب للشبمصفلضببي بيووتبتشعبب ابغاجع
ب إر عيبىبرابالا ارشعمب شير ب ر ب ابتشبب يش باب عرب  يعد بابعشربيابت ابشاغبباتعمبيثعربب-2

ب ابشتعيقة.بابعشغلاةبب إاببإ صغلبابشوهت 
بتر بابنرغ بلرمابتر با م حببئ  ابتثزبب ابثشإب مثع بابغاجعبيهت عوعباعنبابتابابشمعبغببانبب-٣

ب  ررغ بب يراب شرغلاةبب  رغ ببيرابابشورتوإكت ب  إراب   ربب زير بببشرعبابشنرت ب إرابمرغ  بابتورغي 
بب.عةبمصفلا

بتر ب   رغابابز ا بيابت بإشاغبب ي تحباب هشب إابابهاععبي بيووتبابتوغي ببت ببابنغ ببلمابب-٤
ب.مت اب بابتوغي بىبابالا اشعمب شي ب  بعبد بب ا عع بببعبع بباب ع عةب

بابرراب يعئرر ببد نبب ابماررعئ ببإوررإ بابتررش ي بيرر بابنررعنبترر بعئ ابارربابثورر ببم غيررربيرر بيورروتب-5
بغي ابتورربترر بابنررغ ب وررمابمتععتررربابترر باب ررشاعةببإ بوررب ابشتشررشبباب  عيرر ب شيرر ب رر بت ترر بب ورر ب

ب.ابز عئ ب مىببيابابنثعحب ن ببابعشغلاةبب إاب اب صغل
ب
ب
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 الشبكي: سويقتلل الاقتصادية الاثار
)ابعع ر ب اعرش ن،ب يلاى: ماا اهمهاا الاقتصاادية الاثاار مان  مجموعة  الشبكي  سويقتال  يخلف
ب(191:ب190،ب2021

بابورإ بلترثبببرعبنهغدببابنهرغدبببتمرعدلب  رع ع ببالا تصرعدي بابغ ور بتر بباب رمت ببابتوغي ببيعتبشبب(1)
بعاةبباب عبرررر ببيرررر ب اشعبلررررب ررررإعع ببلأ وررررعبغ ررررععبتثررررشدبب ررررربابن ررررع بيرررر بابشهصررررغد بلرررر بحبورررربل

بلثررتببررقنبمعتررش باب ررمت بابتوررغي بشررشاعةبباجتررشبانب رررب ارربعلب  ق ررعع ب  لررتت ببتغا رر عةب
بب.(%۱۸)ب وم باب عب ببي ب تثع  بلابتشتإتوعبب تشبتبلععموع

با ت رع بىبراب ر دىبعترب لغبالا تع ل ب ا ص ع ببالا تع ب  ش إببابابباب مت ببابتوغي بب  دىبب(2)
بب.   تابشبالأ    بيابابعشرب  باب متعةببلمابيابابشنصش ت بالايشادببتع ب ببلتثببابم عب 

باترغالبادبا رتشدبباتتع لربب  ر مبابشتغ عر بالا  رعحبلصرغلب ر مبابراببااب رمتببابتوغي ببىدب  ببب(٣)
بباب هش.ب   يعدببابتغ ي بي بابت ع ةبب يعشب  عبتعبابابش تشات 

بابعشرررب رر بالا وررعنبتعرر ب يبب ظل ترربب رر بابشررعلب م تترر ببالا تصررعدي بابك ررعع بم هترر ب رر مب(٤)
ب.الأ  بب   شع ببابثعدب

 فيتاز روبارتبلبيهرغلبلترثبب اب رشب الالتلرعلباعبكمىبب اعجللبغتشبللتباشع  ببابابب  د بب(5)
ب لغباب متابتوغي اببا اش ب شل بي ب ابشتق إ بابششتز بابوشعةببت بلغببا ص بابببأن  "  باتري 

بل نببالا ت نععب اشالا ببتإدبشت يلابضش  یب
بالاغررررشاعاةببمهرررر يتبيرررر بموررررتششباب ررررمت بابتوررررغي بشررررشاعةببانبىلابالافررررع بالررررمبب ترررر ب
بمإررردب  ص رررغببباب رررمعىبببررر ىبابرررغ اب  إرررب تلثررر بعبررردب اررررب تصتإ رررب رررش بببع رررتص امب ابت ع رررر

ببب.بابششع  عةب
 :الشبكي بالتسويق الصلة ذات  لمصطلحاتا

 فاي كثياراً  اساتخدمت ولقاد الشبكي سويقبالت ةصل وذات  ةمرادف  مسميات  ةعد  هناك
ب(61:ب60،ب2021تش ا،ب)بوهي: ةالتجاري الاسواق في التسويق مجا 
بابشوتغيعة.بتتع دببابتوغي  -1
 . التشعبلب شغلاةبببهععبابتوغي  -2
 ابشمعشش.باببل  -٣
  .بعبتغ لبوغي ابتب -٤
 بعبش يح.بابتوغي  -5
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 .ش بثاب باببل ب -6
بالابكتش   .بابتوغي ب -7

  منها: الشبكي للتسويق اخرى  اسماء وهناك
ب. ابوشتببتوغي ا -1
 . ابوشتبابشص ب -2
  .ابوشتلب شبابوشو -٣
 .ابوشت بالا تتشع  -٤
 . ابوشتبابتنالت -5
  .لشتلب شغببعبوغي ابت -6
 .( للشتبا ب )شمتلب التشعبلب بعشغببوغي ابت -7
 .اب مهعةببا بابشوتغيعةببتتع دببابتوغي با باب مهابوغي ابت -8
 .ابتنعئل ب اب ثشبب ناعمببتوغي ا -9
  .ابشص غيبوغي م -10
 .هغد عناببابتوغي  -11
 . . شغببتهع ربابتوغي  -12
ب.اببنتع غنب -1٣

 للدراسة: النظرية المنطلقات  سادساً:
 على: الدراسة هذه تعتمد سوف
 :الوقائي المدخل

ب   لب تعتنب ت تإبباوغ بمغ عع بببببمهغمبتص بب شربأىبابابالاشع  ب:هي  الوقاية
 إلشعن،ب)بلغبابعشربلمابت بابو  ب يتغنبببعب عرب عئش بش تإ ببعةبتاع  ب)أ ب ا تشععلببا 

 ابشاع  عة(بأ بابش تإ بباوغ بابثزئل با ب ابكعتإب  الأ عب(86،ب2012
بابشونلر بالا  ر  بتر بتثشغ ر ب:بأن  الاجتماعية الخدمة فى الوقائي المدخل  يعرفو 
بابتر بالا تشععلر ب ابشغا ر ب تجةببشررابم رعدىبا بنر بمثب ور  ب ابشونربع نشرابشبت ببابصعد  

،ب2015 يرع ا،ب)بغترشلت.بتر باجترشببإص رشبببإتعرش بببابشوتةرت بب  عع رببب ر  فوعببابتنب ببشت ي
ب(٣80
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بترررر بابعشرررررب ب شيهرررربابغفترررر بالا ممررررع بعاةببابشرررر اعربالررررتبترررر بابشرررر عربلررررماب يعتبررررش
بم تترررشبلالررر اثببابشنع ررر ببالا رررإغىببا رررتص امبأ ررربب إرررابابشررر عرب يعرررش ب ابتثشيبلررربابثشع رررعةب
ب ابتررربابثشع رررعةببعرررجلبتررر بتعورررتب عشرررربابرررم  ب(ابثرررعتعاب)اب رررمعىببالا ارررععبيررر بتنع ررر ب
باب رمت (بابتورغي بتصرع ش)بابصرعغ عةببتغا و ببياببوع  موتتررببىباببيوعاببنا بببابتوعبب ناشغنب

ب.الا تشععل ب ظعئ وتباداعبمغا ببابتا
 (ب17٤بتص  اب اعش ن،)ب:يتضمن المفهوم هذا فإن سبق ما علي وبناء
بالا اررررععبترررر ب شإررررببيرررر بالأعصررررعئ بص تبوررررتيبا ررررإغىبب رررر ب عمررررع ببابشرررر عربلررررمابان -

ب ابثشع  .
باررررغبعبعب عع ررررب غا رررر ببيرررر بت رررر دببشتررر تمبلررررغبابشرررر عربلررررمابا ررررتص امبترررر بابوررر  بان -

 .  ابثشع 
ب.الا تشع  با داعب  يعد بالا تشععل ب غظعئوتبللعتوتبيابالا اععب بشوع  ببالالتشعم -

  لدراستها: وفقاً  المدخل هذا  نأ ترى  الباحثة فأن وبذل 
 .الا تشععل بابص ت بياباب   ت بابش اعرب بالبلغ -1
 .ابثعتع (باب معىب)بشترعابب و بي ب غ غابششببابت تتشاةبببال اثبباباب و   -2
ببإرغ ابابغ  ا لر ب ابثغا ر بببل ا دائببابشوع ي بب ابثغا  ببببشعشفل اببابثغا  ببب منشلببعجلببت  -٣

 ب.ابثعتع ببإ معىب
 .اب مت بابتوغي ب  بابنعمث بابشصع شبت ببإتععترببغ ع توت -4
  .ابتثشيبلبابثشع  بداعرب اغبکنو بيشدیب وانبل ابتثشيببابثشع عةببت ب تععتر -٥
بابتورغي بشصرع شبب  رتوتببتنشلر ببابثعتع بببإ معىبببابغ عئ ببابثع  بببعجلببت ببابش عربب تت -6

 اب مت 
ب م هتر بابت تتشبت غ بب شدباب إابابتشاتزب لاب ابشمعدئبالال ا ببت بببشثشغ  بب يهع بببتت  -٧

 . بابتعع ب  شإلب ا شاعبالال ا 
 :ةللدراس ةالمنهجي الاجراءات:  سابعاً 

 الدراسة: نوع -1
ببت طلهورعبابمعلتر بمورع بابترابألر ايوعبتر ب امورع ع بباب عبلر بباب  ا ر بب ت تإببت ببا  ج ع بب

بمعشرربابتر بابتثشيبلر ب شمباب  ا عةبببشنببمنتش بب د ا ببيوابباب عبل بباب  ا  بب غ ببم    بببمتببيه ب
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ب إرابئ ابغ رعبابشر عرببع رتص امبابشونرابابتر عرب ش رعت ب لرغبتوتهربتت تشبمقفتشببع ماعتبب إا
بباب مت .بابتوغي ببشصع شبابثعتع باب معىبب  اب منشلبلغبمعب بأعشبتت تش

  المستخدم: المنهج -2
 ب شاااا الماااانهجبلبلرررغبابشورررتص مبابشرررنو بنيرررقبالررر ايوعب تررر ب اب  ا رررب رررغ بتررر بع بامورررع 

بتورررتغيعةببا إررراب م هتررر بت ترررشاةبابشبيررر بابررر  ت بابرررت تتب إرررابيعتشررر بب ررربلأب عبررردبلبالتجريباااي
بب  ررتص امب يررع بابمب ابهبإلرربابتثش رر بتوررتص تببع بلررمثشيببمصررشلشع بب ابمعلترربموررتص مب  ررغ بباباررم
بابثعتع باب معىبب  ابمنشل ب لغبابتعب ببإشت تشب بإ ببللعن تتببببلتثببب ال اببيبل مثشببب  تثشغب

بابشر عرببع رتص امبابشونر بابتر عرب لرغبابشوتهربابشت تشبادععلب برباب متابابتوغي بببشصع ش
ب  عر بب تصشلشببابمعلت بمهغمب غ بابم بابشونابابت عربب ش عت بب م بتبببع بببطلعنابببفتببابغ عئ 

بابشونا.بابت عربافشب بشعشيب ابمع ىبابهبإ بابطلع ت ب ت ب ابشهع  بمتتبببدعب
 الدراسة: ادوات -٣

ب ررت تتباب  ا رر ب ررغ بانباشررعباب  ا رر ب ررغ بم رر دببابم ررثببت ررتإ بانب إلررببابشتعررع  بترر 
 الادوات أكثاار ان الباحثااة جاادتو  الدراسااة لماانهج ووفقاااً بابم ررثببيرر بابشوررتص مببشررنو ابيررا

  التالية: الادوات هى البحث لمشكلة ةم ئم
بل.بابشغ  بمه  شبلبا تبلعنبا تشع اب-أ
بابثعتع .ببإ معىبباب متابابتوغي بتصع شبتطلعنب-ىب

 الادوات: لهذه وصفاً  يلي وفيما
ببعلاشرع  بابمعلتر ب عترحبب  ر بب" الموقا  تقادير دراساة "با رتبلعنبا تشع ابالأولى:  داهالأ

باب  ا  .بت تإ بي بابتوع
ب.ابثعتع ببإ معىبباب مت بابتوغي بتصع شبتطلعنب:ةالثاني ةالأدا

 وهي: ةفرعي ابعاد ةاربع يتضمن والذي
باب مت .بابتوغي ب  بابنعمث بالا تشععل بابشصع شب-أ
ب.اب مت بابتوغي ب  ب ابنعمثبالا تصعدي بابشصع شب-ىب
ب.اب مت بابتوغي ب  بابنعمث ب لاببتةبابشصع شب- 
باب مت .بابتوغي ب  بابنعمث بالاعجلل بابشصع شب-بدب

 المقياس: اعداد خطوات يلي فيما
ب.الابععدببم    بب تشلإب-1
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ب.اببلع عةبب ش بتشلإ ب-2
بب.اب مع اةبب لعغ بتشلإ ب-٣
بب.اب مع اةببا و ببتشا ع بتشلإ ب-٤
ب.ابت تلتبتشلإ ب-5
بب.بإشطلعنبابنوعئل بابصلعغ بتشلإ ب-6
بب. ابتمعةببابص  بلتثببت بابشطلعنب جلل بع ماعتبتشلإ ب-7
  :المقياس ابعاد تحديد مرحلة -1
ب.الا تشععل بابشصع شب:الأو  البعدب-1
ب.الا تصعدي بابشصع شب:الثاني البعدب-2
ب.اببتةل بابشصع شب:الثالث البعدب-٣
بب.الاعجلل بابشصع شب:الراب  البعدب-٤
 البيانات: جم  ةمرحل -2

ببشغضرغ بابششمم ر باب مرع اةببتر بتشتر ب ر دبباجبرشب شر باببلع رعةبب شر ب تشلإببمن إ ب
ب)ابشصررررع شب لررررابابعررررعدبب ا  عرررربترررر بم   رررر لعبمررررت رررر ب ببابشطلررررعنبابعررررعدببم ررررحبب منرررر   باب  ا رررر 

بالاعجلل (.بابشصع شب ،لاببتةبابشصع شبالا تصعدي ،بشابشصع بالا تشععل ،
 العبارات: صياغة ةمرحل -٣
 :ةيتالا  القواعد على العبارات ةوصياغ اختيار عند الباحثة اعتمدت وقد
باب  ا  .بشغضغ بب صإابب  فلهباب مع  بمكغنببانب-
ب.ابشعنابي ب ابغضغحباب وتبي ب بعبووغببع  اب مبتوتمبانب-
ب. ال ا ببتت تشا ببمطل ب أنب تزد  بتعع  ب اب مع ببم شربالاب-
ب. بللعبابششادببابمع بب  بلع باب مع اةبب  دببمتنع  ببانب-
ب.ابوعب ببالامثعابي ب اعشىببابشغ  بب الامثعبياباب مع اةبببعضببمكغنببانب-
 هي: مصادر ةعد على المقياس عبارات  غوصيا جم  فى الباحثة دتتمعا وقد
ب ور  ب عبردباب  ا ر بشغضرغ ببابششمم ر بابورعبه ب اب  ا عةببابناش ببابتشاثبب إاببالا ج بب-1

ببابععم.بابشغضغ بللعنبابابممع ع ببللع وعب  دىبب تثببابطلعنبادااببيهشاةببا  ادب
ب ابصررإبعاةببابشت ا لرر باب  ا ررعةبببعررضببيرر با ررتص تحببابترر بابطلررعنباد اةبب إررابالا ررج ب-2
 الادوات: هذه ومنباب  ا  بشغضغ ب



 جامعة الفيوم   -مجلة كلية الخدمة الاجتماعية للدراسات والبحوث الاجتماعية 
 

 177 

 العدد الاربعون

ب(2021تش ا،ب).بمرسى حسين ص ح بر  ص /اعدادباب مت بابتوغي بتصع شبتطلعنب-أ
بعباااداللطي  محماااد عبااادالهادي اباااراهيم / اعااادادب الابكتش  ررربابتنشرررشبتصرررع شبتطلرررعنب-ىب
ب(2022 ب ابإ لف،ب)
.بإعداد/ غاادة قرناى مساعد جااب اللهتطلعنبابش تجةبابنعمث ب  بابتنششبالابكتش  اب،ببب- 

ب(202٣) عىبالله،ب
ب ررععةببالا ررتثعبعةببأ ورر بب م   رر بباب مررع  ب  ررلعغببعرر ببالعبااارات: انسااب ةمراجعاا ةمرحلااب-٤

بابت تررلتبتشلإرر بموررب ب اششلإررباب مررع اةببا ورر ببلاعتلررع باعررشىبب تررشبباب مررع اةببتشا عرر بتشلإرر 
بب.اب مع اةببي بابشأىبلأ  اع

ب لتةرررب ارررععأببتررر ب رررعمم الأبتررر ب تثشغ رررب إرررابابشطلرررعنب رررش بب مرررتبالتحكااايم: مرحلاااة -5
بلأبعرعدببعباب مرع اةببا ممرع ب ىترببت ترلتب عبردباب ترغمب عتعر بالا تشععلر بابص ت بب بتإلببابت  ي 
بابمعلترر ب  عتررحببابش تشررت بابوررعد بمغ توررعةببترر بالا ررت عد بمررتب  رر بب يررابإ غبب ابصررلعغب  ررجت 
ب.ابنوعئل ب غ مببي بابشطلعنبغ   لعبابتع  جةبب شاعب ببع لع

بابش تشررررت بابوررررعد ب إررررابابشطلررررعنب ررررش بببعرررر بب:للمقياااااس النهائيااااة ةالصااااياغ مرحلاااا ب-6
ب رععةببابتر باب مع اةبب لم بابتع  جةبب شاعب ب تابمعلب عتحبب لعدموتبمغ توعةبببت بببج ت عد 

ب   ررررلعغبابتعرررر  جةبببررررق شاعب ابمعلتررررببعرررر لعب  عتررررحبب(%85)بترررر با رررررب إتوررررعب الام ررررعب وررررمب
ب تهورشبعمرع  ب(76)بابشطلرعنبب مرع اةببابكإراببابع دبببماش ببلتثبببابنوعئل ببب غ مببي ببابشطلعن
ب بابتعبرررثبب ببإمعررربعمرررع اب(۱۸)ب ب ابترررع ببإمعررر بب عمرررع بب(20)ب بالا لببإمعررر ببعمرررع  ب(20)ب غا ررر 

ببعبورررإ بب رررلعغتوعبمرررتباإورررعباب مرررع اةببانبالا تمرررع بيررر بابغضررر بتررر بابشابررر ب ببإمعررربعمرررع  ب(۱۸)
ب. الايثعىب

  :الثباتو  الصدق حيث من المقياس ص حية اختبار ةمرحل -٧
 والثبات: الصدق من التحقق

 :المقياس ثباتبب)أ(
بعرجلبت ب عبدبابشطلعنبفمعةببت ببإتقج بببلاعتمع ابب ا عدببب شيه بب إاببابمعلت ببا تش ةب

بم بترررر بب  ررررعد   ابمعلتررررب  عتررررحبب ررررعتعاب عبرررر بب(20)ب غاتوررررعب تنرررر ب إررررا ابشطلررررعنبم بترررر 
 ببتمعة.ابتععترببت    بب ابعتنب   ب إاب غتع بب  شبعشو ببع ببابشطلعن
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 ( 2) رقم جدو 
 المقياس ثبات يوضح

 الدلالة معامل الارتباط البعد  م

 دال 0.87 المخاطر الاجتماعية  1

 دال 0.92 المخاطر الاقتصادية.  2

 دال 0.88 المخاطر البيئية 3

 دال 0.85 المخاطر الاخلاقية  4

 دال 0.88 ككل  المقياس

بب(0.05)بتوتغ بب ن ببدالبالا ممع بتععتربأنب إ بم لب**
بب(0.01)بتوتغ بب ن ببدالبالا ممع بتععتربأنب إ بم لب**

بابشطلعنبفمعةببىب ببإشطلعنبابتمعةببتععترب وم بم    بببع ببابوع  بابث  لبت ب تاح
ب إر ب ر لبتشرعب  عبلرببإشطلرعنبابتمرعةببتععتربد  عةبب شل بب ععةبببلتثببب بععدابببعبنوم ببجتر
ب   وبت بتجئشع ببع بيبُب بالادابببش تغ ببابتمعةبببتوتغ ببيقنببابنتلث بلمابب إ بب  نععببابشطلعنببفمعةب
ببابعإش .بابم ثبب اش
  المقياس صدق ب()

 :وهما المقياس صدق من للتحقق بأسلوبين الباحثة استعانت حيث
بمهررببابتر بباب مرع اةببب ا رتمععدبببابشطلرعنببم ترلتببتمرببعجبربببتر ببمرتبب ابرم بب:الظااهري   الصدق -

 ب.(%85)ب  ب إتوعبالام ع ب وم 
ببابشطلعنبفمعةبببشععتربابتش لع بابثم بلوعىببعجبببت بمتبب ابم ب:الذاتي الصدق -

 ( ٣) رقم جدو 
 المقياس صدق يوضح

 الدلالة معامل الارتباط البعد  م

 دال 0.53 المخاطر الاجتماعية  1

 دال 0.76 المخاطر الاقتصادية.  2

 دال 0.80 المخاطر البيئية 3

 دال 0.68 المخاطر الاخلاقية  4

بب(0.05)بتوتغ بب ن ببدالبالا ممع بتععتربأنب إ بم ل**ب
بب(0.01)بتوتغ ببن ب بدالبالا ممع بتععتربأنب إ بم ل**ب

ب دلابرببشورتغ ببابرمعضبببعارببابشطلرعنبأبعرعدببا ممرع بابورع  بابثر  لببت بب تاحبببمبد
ببابص  .بت ب عبل ب     ب تشت بابشطلعنبأنب  ا بب لماب(0.01)
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 س:يياالمق تصحيح  ()
ب ررررإبل باب مررررع اةبب ررررلعغ بفررررتببعبش ررررتجةببابششمم ررر بعنلررررابشهتبترررر بابنررررغ بلررررماب يررر ب
بلر بب)ىبر بعع  بي با تثعب ب اربد  عةببثبجفب) عت(ببعع  ببي ببا تثعب بباربب أ  تحببب ايثع ل 

بب ال  .بد   ب)لا(بعع  بي با تثعب ب اربد  تعنبتع(
 ( 4) رقم جدو 

 المقياس تصحيح درجات يوضح
 الدرجات الكلية للمقياس  المستوى

 228-151  مرتفع

 150-77  متوسط

   فأقل 76  ضعيف

بب وم بأ إ ب إ باب ع إت ب إ بع نعباب  ا  ب تن بأيشادبباعتلع بمتبببمبد
 ( ٥) رقم جدو 

 المقياس  مواصفات يوضح
 التالي النحو علي التحكيم لأراء وفقا   العبارات هذه تعديل تم حيث

 النسبة المئوية  عددها  أرقام العبارات  البعد  م

 %85أقل من  8 20،  19، 17، 15، 12، 6، 5، 1 المخاطر الاجتماعية  1

 %85أقل من  3 17، 16، 12 المخاطر الاقتصادية.  2

 %85أقل من  7 16، 15، 11، 10، 8، 4، 1 المخاطر البيئية 3

 %85أقل من  8 18، 17، 12، 9، 4، 3، 2، 1 المخاطر الاخلاقية  4

 %100 26 المجموع

 :المستخدمة الإحصائية ساليبالا**ب
 :الإحصائية المعادلات -
بب.ابغ لبب–بخاش  معبأب عبتععدب ب-
بب.ابش لع  ببالا  شا ب-بابشتغ بب-
ب
ب
ب
ب
ب
ب
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  :البيانات تحليل أدوات *
  وشملت: الدراسة خ   الإحصائية الاختبارات من مجموعة الباحثة استخدمت حيث

 ( 6) رقم جدو 
بالدراسة بيانات تحليل في المستخدمة الاحصائية الاختبارات يوضح

 القانون  الاحصائية  المعادلات
 م  ف ت  اختبار

 
 ف  2مج ح
 (1-ن )ن 

 
 مجا س مجا ص – ن مجا س ص بيرسون  ارتباط معامل

 
 } 2)مجا س(  -2}   { ن مجا س 2)مجا ص( 2{ ن مجا ص

ب
 القوة النسبية 

 

 ية المئو النسبة 
 

 الوزن المرجح 
 

 الدراسة: مجالات خامساً:
 :يالمكان المجا  -أ

 اختياار وقا  وقاد الفياوم جامعاة  الاجتماعياة  الخدماة  ةكليا  فى  يالمكان  المجا   تمثل
 التالية: سبابللأ الاجتماعية الخدمة ةكلي  على الباحثة

ب الابكتش  ررررربابتعإرررررلتب ت بتررررر بابشعنلررررر بابش  ورررررعةببتررررر بالا تشععلررررر بابص تررررر باإلررررر بعررررر بمبُب-1
ببعبثعتع .

ب ش رعت بعرجلبتر ب لع  بابمعلت بم ع لبت ابب الأل ا ب ابكإلبال ا ب ت بمهع ىببب  غدببب-بب2
ب ابنوب  اب منشلب إاب نعت ببشعب بعبكإلبابشابع باب ش  ب جىببب ىبب م طلهوعببابشوناببابت عر
بب.اب متابابتوغي ببشصع ش
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بترررر بابع  ررر ببىبرررابابثعتعرررعةبب رررجىبب لع ررربترررر بابورررعبه بابعإشلررر باب  ا رررعةببأظوشمرررببترررعب-ب٣
ببشصررع شبابثررعتع باب ررمعىبب  رر ب تنشلرر ب لررن ابشعباابشونرربابترر عربد ا ررعةببعع رر باب  ا ررعةب
بباب مت .بابتوغي 

بب:البشرى  ا جالم -ب
ب يهررع بب عبرر بب(٤٣٣٤6)ب رر دلتب ابمررعبغباب تررغمب عتعرر ب ررجىببيرراب تشترررب:ةالدراساا مجتماا ب-أ

بب.بم202٤ب/202٣بابثعتع ببإععم
بالا تشععلرر بابص ترر باإلرر ب رجىبب يررباب  ا رر ببورماب نرر ابشععبى ررع ب تشتررب:ةناايالمعا اطااارب-ىب

با تارعم،ب عبر بب(٤558)ب  دببب:يکالات  ينمقسمبب عب ببب(6250)بب  دلتبب ابمعبغبباب تغمبب عتع 
ب.ا توعىبب عب بب(1692)ب   دب
بابص ترررر ببتإلرررر بابشابعرررر ب اب ش ررررب ررررجىببترررر ب ت ررررشدبب(15)ب غاتوررررعب  تنررررب:ةالدراساااا ةعينااااب-ب 

بب.اب تغمب عتع بالا تشععل 
 الدراسة: تم جم وصف

بابتورغي ببشصرع شب  رتوتبمنشلر بيثر بببرمبدبابعشرببوغ ببا بت ع ببت بب ابششلإببلمابببهشىببب-1
باب مت .

بيرر باب إمرر بترر بشترراجببكتش  لرر ىبتوررع اةبب إررابمعررش ب رر ببيتررغنببابشابعرر باب ش رر ب عبرر ببلأنب-2
ب.ابوعبه بابونغاةب

بيثرررر ببفررررتب ترررر بوت  ررررشالاباب ررررمت بابتوررررغي بفهعيرررر ب  ررررشباب ررررجىببلرررر لاب ررررعم ب إررررابيهرررر ب-٣
باب مت .بابتوغي ب  غبشن غدبابببعب تربد  لتباداعب إابتوع  موت

بابثرررعتعاباب رررمعىببا  ررربمنشلررر بلرررغلبا شيرررحببد ا رررعةببمغ ررر ببلابابمعلتررر ب إرررتبلررر  دببيررر ب-٤
ب.اب مت بابتوغي بشصع شب
 :يالزمن المجا  - 

بلا شاعب ابمع ىبابهبإاب ابتصشلتبابشونابابت عرببا شاعبب يتشبببيابباابزتنببابشثعلبب يتشتر
بب.ب29/٤/2025باباب10/2/2025بت اب تش ببيابشوغ بفجف باب  ا  ب ا ت ش حبب ابتثش 

 الدراسة: اجراء خطوات  سادساً:
باب ررمت بابتوررغي ب رر ب عمثرر بتصررع شب  ررغدببم ارر بب ا ررت جعلب د ا ررببعشررربابمعلترربب عتررحبب-

ب.ابثعتع باب معىببب ى
ببإ  ا  .بابشنع  ببابش عرببععتلع ب ابمعلتب عتحبب-
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ب. م تلشبب ابشونبابت عرب ش عت ببع  ادببابمعلت ب عتحبب-
ببإ  ا  .بابناش ببالا ع بب   ادبب ابمعلتب عتحبب-
ب.ب م تلشباب  ا  بتطلعنبب   ادبب ابمعلتب عتحبب-
ب.بإ  ا  ب تتع باشثعلباب تغمب عتع بالا تشععل بابص ت باإلبببععتلع بابمعلت ب عتحبب-
ببابتثشيبل .بابثشع  ب إابابهبإابابت بت با شاعبمتب-
ب.ابتثشيبل بابثشع  ب   ب إابابمع ىبابت بت با شاعبمتب-
ب  لعغتوع.ب اب  ا ب تعئ با تصجصبب-

 الدراسة: اجراء ضوابط  سابعاً:
بب.يبل ابتثشببابثشع  بمثع  بت بابتقج بب-
ببعاررررغاةببر ابت ع ررررب ابشنع  رررر بابش ررررع ا بيثعررررربب ررررترب بإثشع رررربالأتترررررباب ثررررتباعتلررررع ب-

بع ا.شفب ي مابا بششب تتبيععلا ببيصمحبابثشع ب
ب.بإشطلعنبمعةب ابتبابص  با شاعبت بابتقج بب-
بى.ع بابمبابهبإ بابطلعنبم بت بت بابتقج بب-
بالتلع ررعةببترر ب ت رر ب انب ررغي  ابتب ابثعع لرر ببعبموررع  بنرر ابشوبابترر عرب ش ررعت ب  تصرربانب-

ب.ابثشع  با اععب  غمعةب
ب.ابشإرب   مببعبتنغ ب توتب انب تتع دبب  عئرب إاب تغىبيبانب-
ب افنرععباببش رعت ب ترمبمنبعرجلبائز رغببا  رعع ببتورعبهعةبببعشررب ابثشع ربا اععبم  تزبب تتببانبب-

ببيتوع. ابش ع ا ببابشصتإ  بالا    ب تزا ب
ب.ابثشع  ببع اععبابصعصبباببش عت ب تمببتنبابشنع  ببابتغ تحببا ع تشبب-
ب. عت اببشبب  ادبىببيابابثشع  ب اغاةبب التلع عةبب شعةبب تشا عب-

 :ملعال ومراحل المهنى التدخل ثامناً:
 :تمهيد

ب ررر بابنعمثررر بابشصرررع شبتغا ورر بيررر ب  يععبرررب  غيرررب باداببئ   ررعب ش رررعت با رررتص امبيعتبررشب
ببتنشلر ب ش رعت بب  ر ادببابمعلتر ب عترحببيهر بب  إلرببابثرعتع باب رمعىبببمغا بببابت بباب مت ببابتوغي 
ب لررماباب ررمت بوررغي ابتب رر بابنعمثرر بابشصررع شبترر ببإتععتررربابثررعتع ب ررمعىببإبابغ ررعئ بابررغ ا

بابشصرع شب- لراببتةبابشصرع شب-بالا تصرعدي بابشصرع شب-بالا تشععلر ببابشصرع ش)ببلر ببابشصع ش
ب.( الاعجلل
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ب
ب
ب

 :يالمهن التدخل برنامج اهداف أولًا:
 :المهني التدخل لبرنامج العام لهدفاب-

ب ابشونربابتر عرب ش رعت ب يععبلربع مراعتبير ببونراابشببابتر عرببببش عت ببابععمببابو  بب دب ت 
بتررر ببإتععترررربابثرررعتع باب رررمعىبب  ررراببتنشلررر بابغ رررعئ ب عرابشرررببع رررتص امبالا تشععلررر ببإص تررر 
ب-باببتةلر ب-بالا تصرعدي -بالا تشععلر ب)ابشصع شب لاباب مت بابتوغي ب  ببابنعمث ببابشصع ش
ب.الأعجلل (

بوإغال  ابب الاعجللبب اببتةل ب الا تصعدي ببالا تشععل بابثغا  ببمع  ربعجلببت بب عبد
بترر بعلرعة( الامثبالايثع لر ب ابطرلتب ابورإغالعةبب ابشوررع اةببابشعرع  )ب منشلربعرجلبتر بابورإبتل 
بابغ عئ .بابغ ابتتغ عةببعجل

 :التالي الاجرائي الهدف تحقيق من لابد العام الهدف ولتحقيق
 الوقائية: الأهداف -

ب شلرررابطل بب  ابورررإغالب الا  ععبلررر   لررر ابملنبابشعشفلررر باب نلرررعةبببعرررضببمنشلررر بابرررابموررر  
بترر بابتععترررب إررابموررع  لتبابترر ب ابشونرربابترر عرب ش ررعت بأ  رر  بعررجلبترر بابثررعتع ببإ ررمعىب

بابشتترررش بابشغا ررر بتغا وررر ب إرررابوتمع  بتوررربارررمبد بباب رررمت بورررغي تابب  ررربابنعمثررر بابشصرررع ش
ب رر بابنعمثرر بابشصررع شب تررع ب الا ت ررعبيرر ببإت كتررشبمرر يعوتبترر اببابشوررتهبربيرر ببرر  وتبعررعلبج  

 ب.توتهبج بببوعب تعش بب غ بأ ببببمعش ببابم باب مت بابتوغي 
 المهنى: التدخل برنامج عليها يقوم التي الأسس ثانياً:
بعرجلبتر بم طلهورعبىبراباب  ا ر بع ومبت اببب ا  شائل بباب شعل بب الأل ا ببابشئلو ببابو  بب-1

 ابشون .بابت عرب ش عت با    
ب ترعئ بت بابتوعبمغ إحبب تعب تت ع وبتغضغ عةبببيابب مهحببب تابببابوعبه بباب  ا عةببب تعئ بب-2

ب. ش تب جحب بشیبب د ا باب  ا عةببمإدبألتب ت ب مغ لعةب
باب  ا  .بتشاةبتت بمنع بحبب تاببابن  ب  إتبالا تشععل ببإص ت ب ابناشيبالاد لعةبب-٣
بالتلع عةبب ا عتشبببت ببابشالن با  بإ  بباشغ بببالا تشععل بببإص ت ببابغ عئ ببعبش عرببالابتزامب-بب٤

ب.ابشابع (ب)اب ش  بابثعتع باب معىب
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ب.ابشوناببت عراب ش عت ب لأ   باابزتنباببش عت ببت م ب عغ عةببتشا عاب-5
ب
ب

 الوقائي: للمدخل وفقاً  المهني التدخل لبرنامج ةالمستخدم الأساليب  :ثالثاً 
ب. الا تمصع بت ثل ،اببالا نع ،بابتغضلح،بابشن طل ،بابشنع   ب:ةمعرفي اساليبب-1
بعبا.الا  عب ابتنفل ب،ابتهبربابتقتر،بابماة،بضمبب:ةانفعالي أساليبب-2
بأ ررإغىبب،  ررابنشمببالا ررتشععع،بابارر غ ،بأتررعمبغدبشابصررب إررابابترر  ي بب:ةساالوكي اساااليبب-٣

ب.اب   ببع بب،ا يثع  بابت علتب،ابوإغال بابنشم  
 الوقائي: دخلملل وفقاً  المهنى التدخل لبرنامج ةالمستخدم الاستراتيجيات  رابعاً:

بابتر علتبا رتشاملثل ب-بابتشتت ببا تشاملثل بب–ببابتعع نبببملثل ا تشابب-ببع الا نبب ا تشاملثل
بلررربا ررتشاملثل ب-الأ ررشي بالامصررعلاةبب نررععبا ررتشاملثل ب-بابشعشيرراباببنررععبا ررعد با ررتشاملثل ب-

ب.ابمامابابتعإتب-بشغع نبعببابتعإتب-بابش تإب
 :الوقائي للمدخل وفقاً  المهني التدخل برنامج فى المستخدمة التكنيكات خامساً:
ب.ابش تشكبابعشربمكنلدب-بابتغضلحب-بابشونل ببعج  اب-ب ا اابغ بالايشا 
 المهني: التدخل برنامج فى ةالمستخدم المهنية الأدوار  سادساً:

ب-ببإبلع ررعةببثررعت ابد  اب-ببإشعإغتررعةبباشصرر  باد  بب-بششترر اباد  بب-بشرر بکششبباد  ب
ب-بشرغ یاب-باشورع  بب-باش ترشب-بشوشلاب-اشععب ب–باشنو ب-بغ بشاب-بباهعئ ببب-ببجصبتش

بابهغ .بحاشع ب-باش لرب-باشوت ع ب-بغكوإإبباشغ بب-بکشجل ب-اغ لبب–ب نششک
 :المهني التدخل برنامج في ةالمستخدم والأدوات الأنشطة  سابعاً:

ب  شب-بابثشععلررر بابشنع  ررر ب-بابثرررعتع باب رررمعىببتررر ب ابثشععلررر باب شديررر بابشهرررع جةب
بالا  ررر  ب-بابشعورررتشاةبب-اب تررر  غب رررش  بب-باب  رررجةبب-بابنررر  اةبب-بابش عضرررشاةبب-بابعشرررر

بابشتنغ  .
 :المهنى التدخل برنامج وخطوات مراحل ثامناً:

 :ةهيديمالت المرحلة -1
ب-باب رررمت بابتورررغي بت رررتإ ب ت   ررر ببابششمم ررر ب اببلع رررعةببابشعإغترررعةبب شررر بعرررجلبتررر 
بورررعت مشمب اببلع رررعةبباب هرررعئ ب لصرررشب عاملررربا ب تةلررر ب غاتررررب رررغاعبابش ديررر ب ابعغاترررربابارررش  



 جامعة الفيوم   -مجلة كلية الخدمة الاجتماعية للدراسات والبحوث الاجتماعية 
 

 185 

 العدد الاربعون

ب  ررعد بتعإغترعةبب ابمعلتربع إتوربم صرربابترابابشعإغترعةببمكرغنببانبيثر بباشرعبا بغيتورعبلور ب
بتل (. شبابتثبابشثشغ  ب)ا اععبابعشجعب  بشوع ب إتوعب يوتن ب

ب
ب

 التخطيطية: المرحلة -2
بت ببت طلهببابغ عئ بابش عربيوعابابت بالأل ا بت ب لع بمشبب ابتثع ىبببالأل ا بب    بم
ب ابترربابثررعتع باب ررمعىبببرر ىباب ررمت بغي ابتورربتصررع شبت ررتإ بلأبعررعدببع ب  هرربابشصتإ رر بالأ وررع 
بم هترر ب ررغ باببش ررعت ببوررتشباب ررعتربابتص ررلبببشتعبرر ب لرر باب  ا رر بعررجلبترر بم   رر لعباتترر 
ب. ابشونبابت عرب ش عت ب لأ   ب  تنب ش عت ب ي ببابو  

 :ةيالتنفيذ ةالمرحل-٣
بلرررغلباب  ا ررر ب  تنررربابثرررعتع ب اب رررمعىببابمعلتررر ب رررت ب رررتتبابرررمىباب ررر وابالام رررع بلرررغ
ببت طلهوررررعبابررررج مب ابغ ررررحبب نغ توررررعبالالرررر ا بتتاررررشنع بب ابشونررررببإترررر عربتهبإل وررررابشبابص ررررغاةب

بت بش و ببتزامىببيشترببأ ببي بابتعع  ببب الشلبب مش  بب إتوعببابشت  ب ابشوعمبب ابشتمعدبب ابشوةغبلعةب
بتشررعب ابج تررب   عب  رربابش رر دببابغ ررحببيرراب إتوررعبابشت رر ب ابص ررب تن تررمبب ابش ررتإبا ررشا ب ع رر ب
ب ابشررعدىبابشعنررغ ببابترر علتبابمعلترر بموررتص مب لنررعبشورري بب بورروغببابش ررتجةببلرررب إررابيوررع  ب

ب ش ررعت با  رر  ب تشع  رربيرر بالا ررتششا ب إرراب لررتوتببت  تررزلتببلرر يابتثشببابشثشغ رر بلأ اررعع
بابشون .بابت عر

 مية:يالتقو  المرحلة -٤
ب ررت بالالصررعئل ب باب ررش بب دلابررب   ررباعتمررع بعررجلبترر باب  ا رر بلررمابيررابابتهتررلتب ررتت

بابتورررغي بتصرررع شبتطلرررعنب إررراب اب  ا رررببعتنررر بابتثش تلررر ب بإشثشغ رررب ابمعررر ىبابهبإررر بابطلرررعن
بابثعتع .ببإ معىبباب مت 

بابتر عرب ش رعت با  ر  بمرقفتشبتر ىببياورشببابرم ببصرعئ لالأببابت إتربب تلث ببعجلبب ت 
بالا تشععلرر ببعبشصررع شبابششمم رر بابوررإبل بابثغا ررحبب معرر  ربابغ ررعئ بابررغ ابمنشلرر بيرراب ابشونرر

ب.اب مت بابتوغي ب  بابنعمث  الأعجلل بب اببتةل ب الا تصعدي 
ب
ب
ب
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ب
البرنامج الزمنى للتدخل المهنى للخدمة الاجتماعية لتنمية الوعى الوقائى  مصفوفةتاسعاً: 

 بمخاطر التسويق الشبكى: 
 المرحلة التمهيدية:  -1
القائم   الموضوع المرحلة

 بالعمل 

الاستراتيجية 

 المستخدمة 

الأدوار 

 المهنية

الأساليب 

 المهنية

  
بر
سم
دي
 :
  
ية
هي
تم
ال

2
0
2
4

 

اتخاااال اافقات اااار ءات اااااوار اا ا ق  ااا   -

 اتطب ق با امج ااتدخل اافهنى

م ابل  ااباحث  الفجفقع  ااتجايب   اافختااا    -

ااتى ساا طبق ماهااا ة بااط  با ااامج ااتاادخل 

 اافهنى

تقضااا ط خطااا  با اااامج ااتااادخل اافهناااى  -

 ءةهداته اافختلف 

 تحديد اافتا  اازمن   البا امج -

ـة
ـــ
ثـ
ح
با
ال

 

 ءضاااتف

 اتقناع 

 اافناقب 

 ااتااءن

 ااتقاصل 

اافقضط  

اافنسق 

 اافناقش

ا تفاعار 

ءم ابلار  

تادي   

ء فاع   + 

 مناقبار 

 المرحلة التخطيطية: -2
الاستراتيجيا الأهداف  أنساق التعامل  النشاط   المرحلة 

 ت والتكنيكات 

 الزمن

   
بر
سم
دي
 :
  
ط
طي
خ
لت
ا

2
0
2
4

 

ج
ام
رن
لب
 ا
ح
تا
فت
ا

 

الباحثة +   جلسات تعارف 

الطلاب أعضاء  

المجموعة  

التجريبية  

 )الشباب( 

ــ   - ــاركين فـ ــباب المشـ ــب بالشـ الترحيـ

ــير  ــ  + تبصـ ــدخل المهنـ ــامج التـ برنـ

الشباب بأهداف برنامج التدخل المهن  

 وأنشطته المختلفة 

ــاء  - ــع أعض ــة م ــة المهني ــوين العلاق تك

 المجموعة التجريبية

 ق  60 اجراء التعاقد

اجتماع جماع   
23/12 /2024 

الباحثة +  

الشباب أعضاء  

المجموعة  

 التجريبية 

 الشبك   التسويقشرح مقياس مخاطر   -

 اجراء الاختبار القبل  -

 المناقشة -

 التوضيح -

 التخطيط -

 

 ق 90
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 العدد الاربعون
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 العدد الاربعون

 المرحلة التنفيذية: -٣
الاستراتيجيات والأساليب   الأهداف  الفئة المستهدفة القائم بالنشاط  نوع النشاط  التاريخ  م

 المستخدمة ف  النشاط 

 الزمن التكنيكات والأدوات 

 

1 

 الأحد

16/2/2025 

مناقب   فاع   التااف 

ااتسقيق  على مفهقم 

 ااببكى

ةعضاو اافجفقع    ااباحث 

 ااتجايب   )اابباب( 

 ةن يااف اابباب ماه   ااتسقيق ااببكى -

اتاحاا  اافاصاا  امااام اابااباب التاب ااا عاا   -

 آ ائهم دءن ت  د م  خلال اافناقب  ااحا 

 اافلاحظ  -

 اافبا ك  -

 اافناقب  -

 تدع م ااالاقار -

 ااتق  ه -

 ات شاد -

 اااصف ااذهنى -

 

 ق  60

 

2 

 ااثلاثاو 

18/2/2025 

محاضا  ع  مخاطا 

 ااببكى ااتسقيق 

ةعضاو اافجفقع    د/ عبدالله مساقد

 ااتجايب   )اابباب( 

ااتسااقيق ةن يااف اابااباب خطااق   ةاااها   -

 ااببكى

ةن يف اااز ااباااباب بااا   الأشاااكال اافختلفااا   -

 التسقيق ااببكى

 اافناقب  -

 ااتقض ط -

عصف لهنى + 

 مبا ك 

 

 ق  60

 الأحد 3

23/2/2025 

 مناقب   فاع   

مالا تااف ع  ااتسقيق 

 ااببكى

 ااباحث   +

ة/ خل ف  محفد 

 خل ف 

ةعضاو اافجفقع   

 ااتجايب   )اابباب( 

ةن يااف اابباب ما هق ااتسقيق ااببكى م   -

 ء ه   ظاهم

 ةن يااف اابباب خصائص ااتسقيق ااببكى -

 اافلاحظ  -

 إدا   ااحقا   -

 اافناقب  -

 ااتسج ل -

 عصف لهنى  -

 تق  ه  -

 ا شاد  -

 

 ق  60

 ااثلاثاو  4

25/2/2025 

 دء  ع  دء  اا  م اادين    

ءالأخلاق   تى مقا ه  

 اافبكلار اتاكتاء    

ةعضاو اافجفقع    د/ ةحفد عزر 

 ااتجايب   )اابباب( 

ةن يااف اابباب ةهم اا  م ءالأخلاق اادين اا   -

 تى مقا ه  مبكلاتهم ااسلقك  

 ااتقاصل   -

 إدا   ااققت  -

 مبا ك   -

 عصف لهنى  -

 

 ق  60

 ااخف س 5

27/2/2025 

ء ش  عفل بانقان احفى 

 ب ا اتك تنام ح اتك 

ة/ سامط 

 عبداااحف  ةحفد 

ةعضاو اافجفقع   

 ااتجايب   )اابباب( 

 ةن يااف اابباب ةهف   الأم  ااسباا ى -

تبصاا ا اابااباب باا قاعااد ااصااح ح  احفاياا   -

ب ا اتاااه ءام لاتاااه اابخصااا   عباااا مقاقااا  

 ااتقاصل ات تفاعى

 اافناقب  -

 ااتد يب -

 إدا   ااحقا   -

 عصف لهنى   -

 مبا ك   -

 

 ق  60

 اتثن    6

3/3 /2025 

 دء  ع  تأث ا ءسائل 

ااتقاصل ات تفاعى 

 ءعلاقتها بااتسقيق ااببكى

ةعضاو اافجفقع    د/ عبدالله مساقد

 ااتجايب   )اابباب( 

ةن يااف اابباب ا قاع ءسائل ااتقاصل  -

 ات تفاعى ءعلاقتها بااتسقيق ااببكى 

 إدا   ااحقا    -

 ااتقاصل  -

 إدا   ااققت  -

 عصف لهنى  -

 مبا ك   -

 

 ق  60
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 العدد الاربعون

الاستراتيجيات والأساليب   الأهداف  الفئة المستهدفة القائم بالنشاط  نوع النشاط  التاريخ  م

 المستخدمة ف  النشاط 

 الزمن التكنيكات والأدوات 

 ااخف س 7

6/3 /2025 

محاضا  ع  ةشكال  

ااتسقيق ااببكى ءطاق  

 مقا هته 

ة.د/ هب  ةحفد  

 عبداالط ف 

ةعضاو اافجفقع   

 ااتجايب   )اابباب( 

ةن يااف اابباب الأشكال اافختلف  التسقيق  -

 ااببكى

ةن يد ك اابباب ك ف   مقا ه  الأشكال  -

 اافختلف  التسقيق ااببكى 

 اافناقب  -

 ادا   ااحقا   -

 ااتقض ط -

 عصف لهنى  -

 مناقب  -

 

 ق  60

 الأحد 8

9/3 /2025 

 باط تنى )ا سم ع  

 طايق ااتخ ل( 

ةعضاو اافجفقع    ااباحث 

 ااتجايب   )اابباب( 

اتاح  اافاص  البباب التاب ا ع  لاتهم م   -

 خلال الأ بط  اافن   

اكساب اابباب ق م ءاتجاهار ءسلقك ار   -

 ديد  ع  طايق اااسم اافنى افقا ه  

 مخاطا ااتسقيق ااببكى 

 ااتدع م  -

 ااتحف ز -

 اتستفاع  -

 ااتأمل -

 

 ق  60

 ات بااو  9

12/3/2025 

محاضا  ع  ك ف   

مقا ه  مخاطا ااتسقيق  

 ااببكى

ة/ سامط 

 عبداااحف  ةحفد 

ةعضاو اافجفقع   

 ااتجايب   )اابباب( 

 ةن يااف اابباب مفهقم ااتسقيق ااببكى  -

تبص ا اابباب ةهم مخاطا ااتسقيق ااببكى   -

 ءك ف   مقا هتها 

 اافناقب  -

 ادا   ااحقا   -

 ااتقض ط -

 عصف لهنى  -

 مناقب  -

 مبا ك  -

 

 ق  60

 الأحد 10

16/3/2025 

ااببكى ااتسقيق  باط 

 ءمخاطاه 

ةعضاو اافجفقع    ااباحث 

 ااتجايب   )اابباب( 

ةن يتااف اابباب على ةاها  ااتسقيق   -

 ااببكى ءمخاطاه 

 مبا ك  - ادا   ااققت ءاستغلااه  -

 صق  ءملص ار -

 

 ق  90

 الأ بااو  11

19/3/2025 

محاضا  ع  ااتداب ا ااتأديب    

 اخطا ااتسقيق ااببكى 
ةعضاو اافجفقع    ة/ مايس  حس  

 ااتجايب   )اابباب( 

تبص ا اابباب بأهم ااتداب ا ااتأديب   اخطا  -

 ااتسقيق ااببكى 

 اافناقب  -

 ااتقض ط -

 اافبا ك  -

 اافناقب  -

 

 ق  60

 الأحد 12

23/3/2025 

 دء  )ةم  ءسلام   

اابباب ااجاماى على  

 ات تا ت( 

ة/ اافت ةحفد  

 محفقد 

ةعضاو اافجفقع   

 ااتجايب   )اابباب( 

  با ث ات  ااتاامل م  ااتطب  ار اتاكتاء     -

 اكتساب مها ار ااتقاصل اافاال  -

 م  م  ااث اتار الأخاى لآحث اابباب على ات فتاح ا  -

 ااحقا  ءاافناقبه  -

 ااتقض ط -

  عصف لهنى  -

 ق  90

 ااثلاثاو  13

25/3/2025 

ء ش  عفل )مها ار 

 ااتفك ا اتيجابى( 

ةعضاو اافجفقع    د/ ةحفد عزر 

 ااتجايب   )اابباب( 

 ةن يتااف اابباب على مفهقم ااتفك ا اتيجابى  -

 تد يب اابباب على ك ف   اتخال اا اا  ااسل م   -

اب ك ف يتصاتقا بحكف  الا ان يااف اابب -

 ما تى ااب ئ  اااقف    حدث خطأ

 ااحقا  ءاافناقب   -

 

 ااتقض ط -

 اااصف ااذهنى -

 

 ق  120
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 العدد الاربعون

الاستراتيجيات والأساليب   الأهداف  الفئة المستهدفة القائم بالنشاط  نوع النشاط  التاريخ  م

 المستخدمة ف  النشاط 

 الزمن التكنيكات والأدوات 

 الأ بااو  14

26/3/2025 

محاضا  ع  تدع م اا  م  

ءاتتجاهار اتيجاب    

افقا ه  اافخاطا 

 اتاكتاء   

ةعضاو اافجفقع    ااباحث 

 ااتجايب   )اابباب( 

 ان يتااف اابباب على مفهقم اا  م اتيجاب    -

تبص ا اابباب بأهف   اا  م اتيجاب   ااتى  -

تساعد اابباب ااجاماى على مقا ه  

 اافخاطا اتاكتاء    

 ااتالم ااذاتى  -

 ااتقض ط -

 اافناقب  -

 صق  -

 ملص ار -

 

 ق  60

 الأحد 15

6/4 /2025 

تد يب على ك ف   ااتاامل 

م  اافنصار اتاكتاء     

 بأمان

ااباحث  + ة/ 

 مايس  حس  

ةعضاو اافجفقع   

 ااتجايب   )اابباب( 

ان يتالم اابباب ااسلقك ار اتيجاب   اتجنب   -

 مخاطا ااتسقيق ااببكى 

 اافنصار اتاكتاء    -

مقاق  ااتقاصل   -

 ات تفاعى

 صق  -

 ملص ار -

 

 ق  90

 ااثلاثاو  16

8/4 /2025 

محاضا  بانقان " كق ك  

  قفى "

ةعضاو اافجفقع    د/ عبدالله مساقد

 ااتجايب   )اابباب( 

زياد  ااجا ب اافااتى البباب بح ققهم  -

ءمسؤا اتهم عند ااتااض افخاطا ااتسقيق  

 ااببكى البباب

 زياد  ااقعى اافالقماتى البباب -

اسلقب ااتدع م   -

 ءاات ديا

 اافناقب   -

 ااتقض ط -

 ااتق  ه -

 

 ق  60

 الأحد 17

13/4/2025 

دائا  حقا  بانقان "ادب 

 ااحقا  " 

 ااباحث  + 

ة/ سامط 

 عبداااحف  

ةعضاو اافجفقع   

 ااتجايب   )اابباب( 

تد يب اابباب على اداب ااحقا  ااا لا ى  -

 اابناو

تبج   اابباب على طاح اتكا هم بكل  -

 حاي 

ينت ى اتافاة اتيجاب   تى ااحديث م    -

 اتخاي 

 اااصف ااذهنى - ااتازيز اتيجابى  -

 ااحقا  ءاافناقب   -

 

 ق  60

 الأ بااو  18

16/4/2025 

مجل  حائط ع  مخاطا 

 ااتسقيق ااببكى 

ةعضاو اافجفقع    ااباحث 

 ااتجايب   )اابباب( 

ااببكى م  ااتسقيق  ان يااف اابباب ماه    -

 خلال عفل مجل  حائط  

تاايف ااتسقيق ااببكى ءا فاطه اافختلف   -

 ءمخاطاه ءك ف   مقا هتها 

 ااافل ااجفاعى  -

 ااتالم ااذاتى  -

 ااتااءن -

 اافبا ك  -

 

 ق  60

 الأحد 19

20/4/2025 

ء ش  عفل " ااتاامل  

الأم  م  تكنقاق  ا  

 اافالقمار" 

 ااباحث  +

ة/ خل ف  محفد 

 خل ف 

ةعضاو اافجفقع   

 ااتجايب   )اابباب( 

ان يااف اابباب ك ف   ءض  ضقابط اثناو   -

استخدامهم ات ن ار اافالقمار اتاكتاء    

 اافختلف 

 اانفذ    -

 ادا   ااحقا   -

 اافناقب  -

 ااتقض ط -

 

 ق  60
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 العدد الاربعون

الاستراتيجيات والأساليب   الأهداف  الفئة المستهدفة القائم بالنشاط  نوع النشاط  التاريخ  م

 المستخدمة ف  النشاط 

 الزمن التكنيكات والأدوات 

 ااثلاثاو  20

22/4/2025 

محاضا  بانقان 

 "تطب  ار ااحفاي "

ة.د/ هب  ةحفد  

 عبداالط ف 

ةعضاو اافجفقع   

 ااتجايب   )اابباب( 

تقع   اابباب باستخدام باامج ءتطب  ار   -

 م  مخاطا ااتسقيق ااببكى  احفايتهم

 اافناقب  - ااتالم ااذاتى  -

 ات شاد -

 ااتق  ه -

 

 ق  60

 الأحد 21

27/4/2025 

ةعضاو اافجفقع    ااباحث  ا تفاع  فاعى 

 ااتجايب   )اابباب( 

مناقب  م  اعضاو اافجفقع  ااتجايب     -

)اابباب( ع  ايجاب ار ءسلب ار ا بط  

با امج ااتدخل اافهنى ءما هى مدى 

اتستفاد  م  تلك الأ بط  تى تنف   ءع هم 

 باافخاطا ااناتج  ع  ااتسقيق ااببكى 

 ا هاو ااالاق  اافهن   -

 ااتخط ط   -

 ااتسج ل -

 ادا   ااحقا   -

 ااتبج   -

 ااتحف ز -

 مفتقح 

 

 المرحلة التقويمية وإنهاء خطة التدخل المهنى: -4
الاستراتيجيات والأساليب   الأهداف  الفئة المستهدفة القائم بالنشاط  نوع النشاط  التاريخ  م

 المستخدمة ف  النشاط 

 الزمن التكنيكات والأدوات 

 ااثلاثاو  22

29/4/2025 

حفل   هاي  اابا امج 

ءتقزي  اابهادار على 

اابباب ءتايق ااافل  

 اافساعد 

 ااباحث 

+ 

 تايق مساعد

ةعضاو اافجفقع   

 ااتجايب   )اابباب( 

تكااايم اابااباب اافبااا ك   ببا ااامج ااتاادخل  -

 اافهنى

تكايم تايق ااافل اافساااعد ءكاال ماا  ساااعد  -

 تى  جاح با امج ااتدخل اافهنى

ااتطب ااق اابااادى اف  ااار مخاااطا ااتسااقيق  -

 ااببكى البباب ااجاماى

 ختام ءإ هاو اابا امج -

 ااتخط ط  -

 ااتسج ل -

 إدا   ااحقا   -

 ااتبج   -

 ااتحف ز -

 مفتقح 
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 الاربعونالعدد 

 عاشرًا : بع  نماذ  لأنشطة برنامج التدخل المهنى 
 نموذج لإحدى الاجتماعات

 .ا فنت اليوم : 
 2٣/12/202٤التاريخ : 
 .ا تشع بمشوت ىبت بأ اععبابشثشغ  بابتثشيبل :  نوع النشاط

 .ا بابوع  باب عدي ب  شبظوشب: التوقيت
 .دلله (ب60 ع  ب): الزمن

ب.(10 ع  باتعمبت   ب): مكان الاجتماع
 . اغا ب 15:  عدد الحاضرين
 .لاب غ  بعدد الغائبين:  
 .ابمعلت : القائم بالاجتماع

 .اب ش  بابشابع ببتإل بابص ت بالا تشععل   جىب: المستهدفون 
 .معشيفباب معىببق    ب ش عت بابت عربابشوناب إ شاعب شإل بابتعع  ب: عنوان الاجتماع
 :محضر الاجتماع

  أبالا تشع ب تشلت بابمعلت ببعلأ ارععبابش رع ات بمبب2٣/12/202٤ غمبا فنت بابشغاي ببببا ببيا
يابعبدبالا تشع ب  شرحبب رتحبابثإور ب ابتعرش ب إراباب رمعىب  شرحب تغضرلحبابور  بتر ب ش رعت ب
ابت عربابشوناببتنشل بابغ ابابغ رعئاببإ رمعىبابثرعتعاببشصرع شبابتورغي باب رمتاب  ر بمرتبمغضرلحب
ت تغيعةبأ    باببش عت ببإ معىب يعئ  بتغا و بتصع شبابتوغي باب متاب متبتنع   باب معىبياب
 شإل بابشنع   بت بعجلبا ع بم ع إابتتمعدلب  عتحبابمعلت ب تغضلحبألتبابشورع اةبابتراب رغ ب

ب تاشنوعب ش عت بابت عربابشونا.
 اً تماع فى تمام الساعة الواحدة ظهر وانتهى الاج
 الأساليب المستخدمة فى النشاط :

بابشنع   ب-٣ببببببببببببببمكغي ب ج  بتونل بب-2ابشهع إ ببببببببببببببببب-1
 :النشاطبمهارات الأخصائى الاجتماعى )الباحثة( 

ب.ابعش ب ابته يت -1
 .ابشنع   باب ععب  -2
 .ىدا  بابغ حب -٣

 :نىالمردود المه
ب.ابتعش ب إابأل ا ب ش عت بابت عربابشونا -1
 .مغضلحباب   بابغ عئاببشغا و بتصع شبابتوغي باب متاب ت باب معىبابثعتعا -2
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 العدد الاربعون

بابتعش ب إابابص تعةبابتابم تع وعبلمابابششلإ . -٣
 نموذج لمناقشة جماعية 

 .الأل ب: اليوم
 16/2/2025:  التاريخ
 .ع بابععشش ب معلابوع  ب: التوقيت
 .دلله (ب60 ع  ب): الزمن

ب.(10ت   ب): مكان المناقشة
 . اغا ب 15:  عدد الحاضرين
 .لاب غ  ب:  عدد الغائبين

 .ابمعلت : القائم بالمناقشة
 .اب ش  بابشابع ببتإل بابص ت بالا تشععل   جىب: المستهدفون 

ب. ب إابت وغمبابتوغي باب متاتنع   ب شععل ببإتعشب: عنوان المناقشة
 الهدف من المناقشة:

بأنبيعش باب معىبتعهل بابتوغي باب متا. -
بامعل باب ش  ببإ معىببإتعبتشب  با ائوتبد نبمهت بت بعجلبابشنع   باب ش . -

 محتوى المناقشة:
مب  أبالا تشع ب تشلت بابمعلت ببعلأ اععبابش ع ات بياب16/2/2025ا ببياب غمبالأل بابشغاي بب

بعبدبالا تشع .
   ب  أةبابمعلت ب تعشيفباب معىبتعبلغبابتوغي باب متابلتثبا ببي رشربللرعمباب رشاعةب تورغي ب

 بب ير  شغابا ع رع ب غبابم  بيهغتغنبب رشاعبابشنرت ب يورغبابشنت بت بعجلبتثشغ  بتغ  ت بتوت إت ب
اعشي ببإطلعمببعبشترب اشتعيق ب  ب وغدبابشغ  ت بيقعم نب شغلاةب ر ب ور لتب  ور بابش رع ات ب

شررمتعةب بتر بابتورغي ببعب ررمتاب ورم بىبرابالاعرشي بيرابيشيرر ب ر ب ر  بتوررتغيعةب  رشابلرمابابنررغب
ابعشرررجعب ابز رررعئ بابرررم  بيهغترررغنببعب  عيررر ب الا رررجنبب رررشا با بت  وررر بترررعبيورررغبتنورررغىبب شيهررر ب
الا ت ررع ب رر ب شيرر بشررمتعةبترر بابشوررغ ت ب بلوررحبابتوررشل ب ا عرر بىبررابشررمت بابشعإغتررعةباب  بلرر ب

ب)الا تش ح(.
 وهناك العديد من المصطلحات ذات الصلة بالتسويق الشبكى وهى:

ابتورغي بب–ابتورغي ببعبشر يحبب–ابتورغي ببعبتغ لرببب–اببلر بابشمعشرشبب–)ابتوغي بتتع دبابشورتغيعةب
بالابكتش  ا(.

 وهناك أسماء اخرى للتسويق الشبكى منها:
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ابتوررغي بب–ببعشغبرر بلشتلرر ابتوررغي بب–ابوشوررش بابوشتلرر بب–ابشص ررببابوشتررابب–ابوشترراب ابتوررغي )
بموغي بابشص غي (ب–ابعنهغدىب

فررتب عتررحبابمعلترر ببعمعلرر باب ش رر ببإ ررمعىببإتعبتررشب رر با ائوررتبيررابتعهلرر بابتوررغي باب ررمتاب افررع اب
بابوإبل .

ب.با بيابمشعمبابوع  بابتع ل ب  شبظوشبب ا توحبابشنع   
ب:الأساليب المستخدمة فى المناقشة

بببببببببببب.ابتغ لبب الا شعدب -1
ب.ابعش بببب -2

 مهارات الأخصائى الاجتماعى فى المناقشة:
 .ىدا  بابش عضش ب -1
 .ابش ع ا  -2
 .ابشجلا  -٣
ب.م علتبابعج عةب -٤

 :المردود المهنى
 ابتعش ببشعهل بابتوغي باب متا.ب -1
 امعل باب ش  ببإ معىببإتعبتشب  با ائوتبلتاببغباع حبعع ة بفتبمص لحبابص قببوت.ب -2
 

 نموذج لورشة عمل 

 .ابتجفعع: اليوم
 25/٣/2025:  التاريخ
 .ا باب عدي ب  شبظوشبابوع  ب: التوقيت
 .دلله (بب120 ع تت ب): الزمن

ب. ع  باب ع  بالآبا: مكان الورشة
 . اغا بب1٣:  عدد الحاضرين
 2:  عدد الغائبين

 .د/بألش ب زةب: القائم بالمناقشة
 .اب ش  بابشابع ببتإل بابص ت بالا تشععل   جىب: المستهدفون 

ب.توع اةبابت كتشبالايثع ا: عنوان الورشة
 الهدف من الورشة:
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 .انب تعش باب معىب إابت وغمبابت كتشبالايثع ا -
 م  ي باب معىب إابالفل بامصععبابهشا بابوإلت. -
 اببتة بابش شل .بياانب تعش باب معىبالفب تصشيغنبب تش بىعابل ثبع قبتعب -

بمحتوى الورشة:
مب  أبالا تشع ب تشلت بابمعلت ببعلأ اععبابش ع ات بياب25/٣/2025ا ببياب غمبالأل بابشغاي بب

بعبدبالا تشع .
ابعشررربابتررغمببترر بالام ررعدبالأ    ررابابهررعئتب غ شرر ترر  ىبتعتشرر ببأحمااد عاازتب/بالاادكتور ابتشلترر ب

لتثب عمبابش عضشبد/بألش ب زةببعبتشلت ببعب معىب  عمب تعشيفب  وبببوتبفتب  أببعبت  ثب  ب
 ررم ع بب معررعبابباللهابت كتررشبالايثررع اب د  ابيررابلررربابش ررتإ بب شيهرر ب رر ل  ب  ررعلبأنبترر ب عررتب

 عشررر بابت كترررشب لرررابابترررابمشترررزبا  ورررعنب ررر ببرررع ابابشصإغ رررعةبيرررعبت كتشب شإلررر ب غتلررر ب تصرررعلم ب
بإ ررصصبب ررتربدائررتب أنبابت كتررشبلررغبترر بألررتبالأد اةبالأجتررشبيع إلرر بيررابابتععتررربترر بت ررتجةب
اب لع ب ابت ر يعةبابشغ رغد ب ورعبيراب شلر بابعطمرعةب ابصرعغ عةب ابشعغ رعةب ابورإبلعةب إراب شلر ب

باعتجيوعبلابم رب إشلع بىلابت بعجلبابت كتشبالايثع ا.
 انباب صصبابمىبي كشبب يثع لر بيورتعشرباإشرعةبايثع لر ببإتعبترشب ر بابش رع شب الايكرع ب ابنارشب

ع  ب بكنربب برشت ب  وربببجشلععبب يثع ل ب ابتشاتزب إابابنثعلرعةبيرعبش كشبالايثرع ابلابي كرشببعبصور
ب.ع ببإ غ بدائش

 أ ضرررحببورررتبايارررع با رررببىعاباع رررحب شيهررر بابت كترررشب هإلررر ب تن طلررر بيررر نب رررإغكبا  ورررعنبا بايععبررربب
 رلتغنبايثع لرع ب دايعرع ببشزير بتر بابن رع ب اببنرععب إعابارعنبابعتر بير نبابورإغكب ا   عرعلب ررلتغ عنب

ب إابد   بتشم ع بت بالاض شاى.
 وأوضح لهم أن سمات الأفراد ذو التفكير الايجابى:

بع ببأ بتصعب رع ب  ر بتر بابشعإغترعةب رغاعبارعنبتغايهر توشغنببعبشش   باب كشي ب يتغ بىبابتعشير بابث -
 بوع.

  عد ب إاباب غا ب ابشنع   بابعإشل ب ابشش   . -
 تصر ب رعل بابت كترشبالايثرع اببه  مربباب عئهرر ب إراباعتلرع باجترببب ترثبلابيثرشحبالاعررشي ب -

  لابيوتوزئب وت.
  عد ب إابأ  اعبابشأىبت بالتشامبابشأىبالاعش. -
يتررغنبأجتررشبتوررع  بيررابتععبثررر بضرر غ باب لررع ب يتررغنباجتررشب ررر   ب إررابابتعررعيشبترر بالاعرررشي ب -

  ابت ع ربتعوتبب يثع ل .
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فتب عمبابش عضشب تهولتباب معىبىبابفجثبتثشغ عةبفتبم  ثبتعوتبياباعتلع بألر بابش رتجةب
ابترررابمرررغا ووتب الفلررر بلإورررعبفرررتب رررعمباب رررمعىببعرررش با ائورررتب ابش رررتجةبابترررابمرررتباعتلع لرررعب  رررعمب
ابش عضشبب شحبالأ ةإ ب  بت ىبالا ت عد بت بابغ ش ب تعبمتب شلببت بت ع  ب  عمبارب عب ب

ببب.بعلا عب ب إابالأ ةإ 
 اً الواحدة ظهر  وانتهت الورشة فى تمام الساعة

ب:الأساليب المستخدمة فى الورشة
 ىدا  باب غا . -1
 ابشنع   باب ععب . -2
 ابتغضلح. -٣
ب بابملنا.صابع -٤

 مهارات الأخصائى الاجتماعى فى الورشة:
 ابعش ب ابته يت. -1
 ىدا  بابشنع   . -2
بابش ع ا . -٣

 :المردود المهنى
 .متبمعشيفباب معىببش وغمبابت كتشبالا تكع ىب -1
 م  يبوتب إابامصععبابهشا بابوإلت. -2

 نموذج لاحدى الندوات 

 .ا فنت : اليوم
 ٣/٣/2025:  التاريخ
 .ا باب عدي ب  شبظوشبابوع  ب: التوقيت
 .دلله (بب60)ب ع  : الزمن

ب. ع  باب ع  بالآبا: مكان الندوة
 . اغا بب15:  عدد الحاضرين
 .لاب غ  ب:  عدد الغائبين

 .د/ب ب اللهبتوعغدب+بابمعلت : القائم بالمناقشة
 .)أ اععبابشثشغ  بابتثشيبل ( اب ش  بابشابع ببتإل بابص ت بالا تشععل   جىب: ستهدفون الم

ب  ج توعببعبتوغي باب متا.بالا تشع امقفتشب  عئربابتغا رب: عنوان الندوة
 :الندوةالهدف من 
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 إابا ت ع بظعلش ب يعد بتعع  باب معىبلغلبأ غا ب  عئربابتغا ربالا تشع اب ت ىبمقفتشلعب -
 يابالأ   بالأعتش .بابتوغي باب متا

 ابت  ي ب إابالا تشعدب إابابن  ب ابته ببعبماة. -
 ابت  ي ب إابي بىدا  باب غا . -

ب:الندوةمحتوى 
ب.عبدالله مسعودب/بالدكتورمب  أةبابن   ب تشلت بابمعلت ب٣/٣/2025ا ببياب غمبا فنت بابشغاي ب

 ب إرابأ ارععبابثشع ر بتر بعرجلب إمر بفب  وببيرابابب اير بفرتب رعمببرعبتعشب  عمبد/ب ب اللهب تعشي
ت بارب اغبأنبيعش ب  وببفتبم  ثبابش عضشب  بأ غا ب  عئربابتغا ربالا تشع اباب   ت ب
 لرررع لبأنب غضرررحبايثع لعمورررعب  رررإبلعموعبب رررتربت صررررب م ررر ثببعررر بعبررردب ررر بابتورررغي باب رررمتاب
بصررر  بعع ررر بب  تمرررع ابالررر ىبالآفرررع بابورررإبل بابششمم ررر بب  رررتص امب  رررعئربابتغا رررربالا تشرررع اب

يةر باب رمعىبلرتباجترشباب ةرعةبب أ ضحباب  اي ب ابعغاتربابتابم دىبىبلبب إبابا ت ع اب اشع بىبابأن
بشتربلماباباعلش ب  ر أب ت ع رربتر باب رمعىبأ ارععبابشثشغ ر بابتثشيبلر بتر بعرجلبللعترببببع بمعشض

 ت رررع موتب تعشيررر با ائورررتباب صصرررل بلرررغلبابشصرررع شبشرررربتنرررعظش بتعورررتبلرررغلبلرررمابابهارررل بلابع
ب الفل بابتععتربتعوعب تغا وتوع.باب متاابششمم  ببعبتوغي ب

فرررتب إررر بتررر بالأ ارررععبأنب ت رررع إغابتعررربب أ ضرررحببورررتبأ رررببلا ررر بأنبيترررغنببررر  وتبابرررغ ابابكرررعياب
لتابيصم غاب عد ي ب إابتغا وتوعبب تربيععلب لاب  فشب إتوتبب ترببباب متابشصع شبابتوغي بب

ب إبا.
توررعبب ررتابابغ ررعئربأنباررربيررشدبب يررببابهرر  اةب الاتتع لررعةبابتررابيثرر بأنبيهررغمب تنشتبع ب اشررع بأيارر

عب إابضش   بابته ببعبن  ب   مبالالمرع ب  ر مببع بب ع  ع بلتابيصمحبى وع  يابابشثتش ب أج بأيا 
وشرررعباع رررحبد  ررر بالا تورررجمبيرررابتغا وررر بابعطمرررعةب ضرررش   بابت ررر ىبيرررابتغا وررر بابش رررتجةبت

ضررش   بت ررع ا بأيررشادبالأ ررش بأىبت ررتإ ب تعشضررغنببوررعبلتررابيوررت عد اببع ب ررعغ توعب أ ضررحبأيارر
تنوتببعبصبش ب اب تشر ب ابش رغ  ب يتتوربغابترنوتبا شرع بابت كترشبابورإلتبابترابمورع  لتب إرابا تلرع ب

بابش تجةبابتابمغا ووتبياباب لع .
ب إابابن   بابشائع .بد/ عبدالله مسعودب ياب وعي بابن   ب عتحبابمعلت بب تش
 اً فى تمام الساعة الثانية عشر ظهر  وانتهت الندوة

ب:الأساليب المستخدمة فى الندوة
بىدا  باب غا . -1
 ابتغا ر. -2
ب  بابغ حب ا ت جبب.ىدا -٣
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 مهارات الأخصائى الاجتماعى فى الندوة:
بابشجلا . -1
 ابش ع ا بابشتمعدب بب ععبل . -2
 ىدا  بابن   . -٣
بم علتبابعج عة. -٤

 :المردود المهنى
 ترر ىبمقفتشلررعب إررابا ت ررع بظررعلش بب يررعد بتعررع  باب ررمعىببررق غا ب  ررعئربابتغا ررربالا تشررع ا -

 .ابتوغي باب متا
 م  يبوتب إابالا تشعدب إابابن  ب  عبته ببعبماة. -
 م  يبوتب إابي بىدا  باب غا . -

 الحفل الختامى وإنهاء برنامج التدخل المهنى
 .ابتجفعع: اليوم

 29/٤/2025:  التاريخ
 .ت تغح: الزمن

ب. ع  باب ع  بالآبا:  مكان الحفلة
ابمعلترر ب+بيشيررر بتوررع  بترر باب رررجىبابش ررع ات بيرراباب  إررر ب+بأ اررععبابشثشغ ررر ب: المشاااركون 
 ابتثشيبل .

ب .اب ش  بابشابع ببتإل بابص ت بالا تشععل   جىب: المستهدفون 
 :الأهداف

بمكشيتباب معىبابش ع ات ب بش عت بابت عربابشونا. -1
 مكشيتباربت ب ع  بياب ثعحباببش عت . -2
بعتعمب إ وععباببش عت . -٣

ب:الحفلةمحتوى 
عبمررتبابتنوررت بترر بمب2025ب/29/٤ا ررببيرراب ررغمبابتجفررععبابشغايرر ب بأ/ منااا ابوررع  بابععشررش ب ررمعل 

بت  شبابهع  ب م    بابتغمب ابغ حبابمىب غ ب تتببببمن تمباب  ر.
 رر أباب  رررب تشلترر بابمعلترر ب مررتبمهرر يتباب ررتشببإ ررجىبأ اررععبابثشع رر بابتثشيبلرر ببشررعب ررمبغابترر ب

بعلت بت بتثوغدبيابم بت ب ش عت بابت عربابشونا.ابم
فررتب عتررحبابمعلترر ب تغضررلحبالايثع لررعةب ابوررإبلعةبترر ب ع رر بم بترر باببش ررعت ب ابصررعغ عةبابترراب
 ا وتوعبافنععبم بتر باببش رعت ب الفلر بابت إر ب إتورعب  ر أببعر بعبردباب  ررب رتج  بابهرشانبابكرشيتبفرتب
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  عرر با توررععبب تررنوتبعر بعبرردببعررضباب هررشاةبابتشيتولرر ب ررت باب ررمعىببصإرر ب  حبترر بابشررشحب ابتنررعي ب
بيهشاةباب  إ ب  ع بعبدب عتحبابمعلت بب بهععباإشتوعب شتشةباربأ اععبابشثشغ  بابتثشيبل .

ب  ع بعبدب ععبمغ ي بابثغائزب إابأ اععبابشثشغ  بابتثشيبل .
 اً ظهر  وانتهت الحفلة فى تمام الساعة الواحدة

بالأساليب المستخدمة فى الحفلة:
بابعش ب ابتغضلح. -1
بابتش يح. -2

بمهارات الأخصائى الاجتماعى اثناء الحفلة:
بم علتبابعج عة. -1
 ىدا  باب غا . -2
بابش ع ا . -٣

 المردود المهنى :
بمكشيتباب جىبأ اععبابشثشغ  بابتثشيبل ب م  تزلت. -
الا تك ررع ببباظوررع بالررتبابشوررع اةبابشتتوررم ببررمعضبأ اررععبابشثشغ رر بابتثشيبلرر بتتررربتوررع   -

  ابتقتر.
بابتش يحب  بالأ اععب إ وععبابعج  بابشونل بتعوتبب تربتونابيععل. -

 عر  وتحليل نتائج الدراسة الميدانية
 اولًا: وصف عينة الدراسة:

 ( ٧جدو  رقم )
 لمتغير النوع اً ضح خصائص افراد عينة الدراسة وفقيو 

 ( 1٥)ن= 
 النسبة % التكرار  النوع م

 60 9 ذكر  1

 40 6 انث  2

 %100 15 الإجمال 

 ابمىب غضحبعصعئصبتثتش بابم ثبت بلتثبابنغ ب تاحب(بب7  تب) تاحبت بابث  لبابوع  ب
 لرررماباترررشب بلعررراب ررر لب إرررابأنب تنررر با رررعثب(ب%٤0(بعارررغ ب إتورررعب ورررم ب)%60أنبأ إررراب ورررم ب)

اب  ا  بغعببتتوعبت باب معىبابماغ ب ت بلنعب تاحبأنبغعببل باب معىبابثرعتعابيورعاببإ صرغلب
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 إرابيش رر ب شرربلترراب لرغبيررابد ا رتبببتغايرر بتت إمرعةباب لررع بابعإشلر ب ابعشإلرر بتشرعب عإرربب إثررقب
بىبابابتوغي باب متابتتع دبابعج عة.

ب
 ( 8جدو  رقم )

 لمتغير السن اً ضح خصائص افراد عينة الدراسة وفقيو 
 ( 1٥)ن= 

 النسبة % التكرار  السن م

 - - سنة  20لأقل من  18من  1

 13.33 2 سنة  22لأقل من  20من   2

 86.6 13 سنة  24لأقل من  22من   3

 - - سنة فأكثر    24 4

 %100 15 الإجمال 

 ابرررمىب غضرررحبعصرررعئصبتثتشررر بابم رررثبتررر بلترررثباب ةررر ب(ب8  رررتب) تارررحبتررر بابثررر  لبابورررع  ب
 ن (ب أ ررب ورم بب2٤لأ ربت بب22(بياباب ة بابعششي بت ب)%86.6ابعششي بأنبأ إاب وم ب إ حب)

 ن (ب لاب غ  بألر بيهر بيرابب22لأ ربت بب20(ببش بيهعغنبياباب ة بابعششي بت ب)1٣.٣٣ إ حب)
ب ن بيقجتش.ب2٤ ن (ب لاباب ة بابعششي بت بب20لأ ربت بب18اب ة بابعششي بت ب)

 ( 9جدو  رقم )
 لمتغير محل الاقامة  اً ضح توزي  افراد عينة الدراسة تبعيو 

 ( 1٥)ن= 
 النسبة % التكرار  محل الاقامة  م

 53.33 8 مدينة  1

 46.67 7 قرية 2

 %100 15 المجموع

بشت تررشبت رررببع بممعرر ابررمىب غضررحبعصررعئصبتثتشرر باب  ا رر ب(ب9  ررتب) تاررحبترر بابثرر  لبابوررع  ب
(ب%٤6.67يإتوررعب وررم ب)(ببشرر بيوررتنغنبيررابابش  نرر ب ب%5٣.٣٣الا عترر بلتررثب إ ررحبأ إرراب وررم ب)

لتببعبش  نر ب يبرشل بب عببل بابعاشابت ب تنر بابم رثبمطربش بيوتنغنبياب شي ،ب لماب  لب إابأنبا
عبدب إابأنب تنر باب  ا ر بتر بشرمعىبابش  نر بابرمىب ت إر بىبرابترعبلرغبأياررببشغا ور بابت ر يعةب
ابتابمغا ووتب ا ببتتعحببورتبابت ع رربتر بالاعرشي ببثرمىب شرجعب ر دبيرابابتورغي باب رمتاب عبردب

بب  تص امب  عئربابتغا ربالا تشع ا.
ب
ب
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ب
ب

 ( 10جدو  رقم )
 لمتغير دخل الأسرة اً ضح توزي  افراد عينة الدراسة وفقيو 

 ( 1٥)ن= 
 النسبة % التكرار  دخل الأسرة م

 26.67 4 جنية   1000أقل من  1

 40 6 جنية 3000لأقل من   1000من  2

 20 3 جنية 6000لأقل من   3000من  3

 13.33 2 جنية فأكثر  6000 4

 %100 15 الإجمال 

بشت تررشببع بمغ يرر بأيررشادب تنرر باب  ا رر بممعرر ابررمىب غضررحب(ب10  ررتب)ابثرر  لبابوررع  ببب  ررتهشاعب لع ررعةب
ب٣000لأ رربتر ببب1000(ببشر بيهر بدعرربأ رشموتبتر ب)%٤0دعربالأ ش باماحبأنبا إاب وم ب)

(ب%20 نلر (ب إتورعب ورم ب)ب1000(ببش بيهر بدعرربا رشموتب)ا رربتر ب%26.67 نل (ب إتوعب وم ب)
(ببشرر بيهرر ب%1٣.٣٣ وررم ب)با ب نلرر (ب اعتررشبب6000لأ ررربترر بب٣000)ببشرر بيهرر بدعررربا ررشموتبترر 

 نل بيقجتش(ب لماب  لب إابأنبدعربالأ ش ببش رشداةب تنر باب  ا ر بتر بب6000دعربا شموتبت ب)
تتغ ررر اباب رررعلبتررر بابنعللررر بالا تصرررعدي ب عبررردبتشرررعببرررببتررر بمرررقفتشبيرررابا صرررشا باب رررمعىببإعشررررب

 بعبتوغي باب متابت بأ رب ي بتوتغىبابش ل  .
 ( 11جدو  رقم )

 لمتغير عدد افراد الأسرة اً ضح توزي  افراد عينة الدراسة تبعيو 
 ( 1٥)ن= 

 النسبة % التكرار  عدد أفراد الأسرة  م

 33.33 5 أفراد 4أقل من  1

 46.67 7 أفراد 7لأقل من  4من  2

 20 3 أفراد فأكثر  7 3

 %100 15 الإجمال 

بشت تررشببع بضررحبمغ يرر بأيررشادب تنرر باب  ا رر بممعرر ابررمىب غب(ب11  ررتب)ب  ررتهشاعب لع ررعةبابثرر  لبابوررع  ب
لأ رربتر بب٤(بابمىب بإغب ر دبأيرشادبأ رشلتبتر ب)%٤6.67أنبأ إاب وم ب)اماحبب  دبأيشادبالأ ش بب

 ورررم ببا بأيرررشاد(ب أعترررشبب٤دبأ رررشموتب)أ رررربتررر ب(ببشررر ب بإرررغب ررر دبأيرررشا%٣٣.٣٣أيرررشاد(ب إتورررعب ورررم ب)ب7
بأيشادبيقجتش(.ب7(ببش ب بإغب  دبأيشادبأ شموتب)20%)
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أيشاد(ب  بيتغنبت بابششت بأنب تتبب7لأ ربت بب٤ لماب  لب إابأنبالأيشادبابم  ب  دبأ شلتبت ب)
 بكتش ب  دبأيشادبا شموت.با ببإعشربب شاعةبابتوغي باب متاب اشبا ته ع وتب

 ( 12جدو  رقم )
 لمتغير الحالة التعليمية للأب  اً ضح توزي  افراد عينة الدراسة تبعيو 

 ( 1٥)ن= 
 النسبة % التكرار  الحالة التعليمية للأب م

 - - أم  1

 6.67 1 يقرأ ويكتب  2

 40 6 مؤهل متوسط 3

 40 6 مؤهل جامع  4

 13.33 2 مؤهل فوق جامع   5

 %100 15 الإجمال 

بشت ترررشباب عبررر ببع بمغ يررر ب تنررر باب  ا ررر بممعررر غضرررحب(ب ابرررمىب12 تارررحبتررر بابثررر  لبابورررع  ب  رررتب)
(بت لررربتتغ رربب ت لررررب ررعتعاب لرراب ورررم ب%٤0ابتعإلشلرر ببررلأىبلترررثب تاررحبأنبأ إرراب ورررم ب)

(بيهررشأب يتترر ب لاب غ رر ب%6.67 وررم ب)با ب(بت لررربيررغ ب ررعتعاب اعتررشب1٣.٣٣م ب)تتوررع ي ب إتوررعب ورر
بال باتا.

لرر ب ترر  ب لررمابيعتبررشب ررعتج ب لررماب رر لب إررابأنبأيررشادب تنرر باب  ا رر بمنتشررابلا ررشبعاةبلعبرر بمعإلش
ياب يعد ب    بأيشادب تنر باب  ا ر ب إرابابت ع رربتر ب  رعئربابتغا رربالا تشرع ابابشصتإ ر بببا بتوع  ب

 رعئربابتغا ررببل بابنعمثر ب ر باترش با رتص اتوتببغبتشعبيثعإوتباجتشب شض ببكتتشبتر بالافرع بابورإ
بالا تشع ابابشصتإ  .

 ( 1٣جدو  رقم )
 لمتغير الحالة التعليمية للأم  اً ضح توزي  افراد عينة الدراسة تبعيو 

 ( 1٥)ن= 
 النسبة % التكرار  الحالة التعليمية للأم  م

 - - أم  1

 6.67 1 تقرأ وتكتب  2

 46.67 7 مؤهل متوسط 3

 33.33 5 مؤهل فوق المتوسط  4

 13.33 2 مؤهل عال   5

 %100 15 الإجمال 

بشت ترررشباب عبررر ببع بمغ يررر ب تنررر باب  ا ررر بممعررر غضرررحب(ب ابرررمىب1٣ تارررحبتررر بابثررر  لبابورررع  ب  رررتب)
(ب%٣٣.٣٣(بت لرررربتتغ ررربب إتورررعب ورررم ب)%٤6.67ابتعإلشلررر ببرررلأمبلترررثب تارررحبأنبأ إررراب ورررم ب)
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(بمهررشأب مكترر ب لاب%6.67 وررم ب)با ب(بت لرررب ررعبا،ب اعتررشب%1٣.٣٣ وررم ب)بت لررربيررغ بتتغ رربب إتوررع
ب غ  بأل باتا.

 لررماب رر لب إررابأنباب عبرر بابتعإلشلرر ببررلأمببوررعبمررقفتشبيررابمنشلرر ب  رراباب ررمعىببعبشوررت  فعةب منشلرر ب
باع حبالأمبلع إ ب إابد   ب إشل بمووتبيابعبد.ىعابابغ اببعبتوغي باب متاب  صع  ب

 ( 14جدو  رقم )
 لمتغير وظيفة الأب اً ضح توزي  افراد عينة الدراسة تبعيو 

 ( 1٥)ن= 
 النسبة % التكرار  وظيفة الأب م

 13.33 2 لا يعمل  1

 33.33 5 موظف حكوم  2

 26.67 4 موظف قطاع خاص  3

 13.33 2 عامل زراع   4

 6.67 1 عامل حرف   5

 6.67 1 بالمعاش  6

 %100 15 الإجمال 

بشت تررشب ظل رر ببع بضررحبمغ يرر بأيررشادب تنرر باب  ا رر بممعرر(ب ابررمىب غب1٤بع ررتهشاعبابثرر  لبابوررع  ب  ررتب)
(بتغظرر ب  ررع ب%26.67(بتغظرر بلتررغتاب إتوررعب وررم ب)%٣٣.٣٣أنبأ إرراب وررم ب)اماررحبالأىب

عب نوررر بتتورررع ي ببا ب(بلابيعشررررب  عتررررب  ا ررراب أعترررشب%1٣.٣٣تتورررع ي ب)ب نورررم عرررعصب إتورررعب أياررر 
ب(ب عتربلشياب  عبشععش.6.67%)

 لماب  لب إابأنب ظل  بالأىببوعبد  ب ئلوابيابمإبل بالتلع عةبأ نعئوتبتشعبيعغضوتبت بابمع ب
باب متا.بابتوغي   بابصغصبيابت عتشاةب

 ( 1٥جدو  رقم )
 لمتغير وظيفة الأم اً ضح توزي  افراد عينة الدراسة تبعيو 

 ( 1٥)ن= 
 النسبة % التكرار  وظيفة الأم م

  40 6 ربة منزل 1

   33.33 5 موظفة حكومية 2

 20 3 موظفة قطاع خاص  3

 6.67 1 بالمعاش  4

 %100 15 الإجمال 
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بشت تشب ظل  بالأمببع باب  ا  بممعب(ب ابمىب غضحبمغ ي بأيشادب تن 15بع تهشاعبابث  لبابوع  ب  تب)
 إتورررعب ورررم بب(بتغظ ررر بلتغتلررر %٣٣.٣٣  ررر بتنرررزلب إتورررعب ورررم ب)(ب%٤0أنبأ إررراب ورررم ب)امارررحب

ب(ببعبشععش.%6.67(بتغظ  ب  ع بععصب إتوعب وم ب)20%)
يرررابتغا وررر بتصرررع شبابتورررغي ببئج بع لرررماب ررر لب إرررابأنب ظل ررر بالأمبتررر بالأ رررمعىبابترررابمهررر بلررر

باب متا.
ب
ب
ب
ب
ب
ب
ب
ب
ب
ب
ب
ب
ب
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 : تحليل ومناقشة نتائج الدراسة المرتبطة بإثبات صحة فرو  الدراسة:اً ثاني
 النتائج المتعلقة بإثبات صحة الفر  الأو  ومؤداه: -1

تررر بابشتغ ررر ب  رررغدبيرررش  بعاةبدلابررر بالصرررعئل ب رررت بابتررر عربابشونرررابب  رررتص امبابشررر عربل
ابغ رررعئاببإص تررر بالا تشععلررر ب منشلررر ب  ررراباب رررمعىبابثرررعتعاببعبشصرررع شبالا تشععلررر بابنعمثررر ب ررر ب

 .لابتوغي باب متا
 البعد الأو  : المخاطر الاجتماعية:

 ( 16جدو  رقم )
 ( للتسويق الشبكى المخاطر الاجتماعية)يوضح درجات القياس القبلى لعبارات البعد الأو  

 ( 1٥)ن=   
 العبارة  م

 التكرار لا  إل  حد ما  نعم

 المرجح 

القوة  

 النسبية % 
الوزن  

 المرجح 

النسبية 
 الترتيب المرجحة 

 % ك % ك % ك

اثــر التســـويق الشـــبك  علــ  تعـــاملات  مـــع  1

 الأخرين
7 

46.6

7 
6 

40.0

0 
2 

13.3

3 
35 

77.7

8 
11.67 3.89 5 

أرى أن التســويق الشــبك  مــن خلالــه يفقــد  2

 العملاء اموالهم
9 

60.0

0 
3 

20.0

0 
3 

20.0

0 
36 

80.0

0 
12.00 4.00 4 

 اثر التسويق الشبك  عل  قيم  الاجتماعية 3
6 

40.0

0 
5 

33.3

3 
4 

26.6

7 
32 

71.1

1 
10.67 3.56 8 

ــ   4 ــلاع علـــ ــبك  للاطـــ ــويق الشـــ ادى التســـ

 خصوصيت 
9 

60.0

0 
5 

33.3

3 
1 6.67 38 

84.4

4 
12.67 4.22 2 

 ارى أن التسويق الشبك  يزيد من معدلات السرقة 5
6 

40.0

0 
6 

40.0

0 
3 

20.0

0 
33 

73.3

3 
11.00 3.67 7 

 جعلن  إلجأ للتقليد الأعم  للغيرة من الأخرين 6
9 

60.0

0 
3 

20.0

0 
3 

20.0

0 
36 

80.0

0 
12.00 4.00 4 

 اتعرض للاحتيال من الاخرين 7
7 

46.5

7 
7 

46.6

7 
1 6.67 36 

80.0

0 
12.00 4.00 4 

عرضن  التسويق الشبك  لاغراءات الحصول  8

 عل  عوائد مجزية  
9 

60.0

0 
5 

33.3

3 
1 6.67 38 

84.4

4 
12.67 4.22 2 

جعلنــ  إلجــأ إلــ  تكــوين علاقــات جديــدة مــع  9

 اشخاص غير معروفين لدى.
8 

53.3

3 
3 

20.0

0 
4 

26.6

7 
34 

75.5

6 
11.33 3.78 6 

يجعلن  الجأ إل  حالات الخـداع للعمـلاء داخـل  10

 الشبكة
8 

53.3

3 
6 

40.0

0 
1 6.67 37 

82.2

2 
12.33 4.11 3 

 يعرضن  لتكوين علاقات مادية مع اشخاص اخرين 11
9 

60.0

0 
5 

33.3

3 
1 6.67 38 

84.4

4 
12.67 4.22 2 

ارى أن التســـويق الشـــبك  يفســـد علاقتـــ   12

 الاجتماع 
10 

66.6

7 
4 

26.6

7 
1 6.67 39 

86.6

7 
13.00 4.33 1 

أرى ان التســـويق الشـــبك  يـــوهم عملائـــه  13

 بتحسين مستوى معيشتهم.
7 

46.6

7 
8 

53.3

3 
0 0.00 37 

82.2

2 
12.33 4.11 3 

 اثر ف  تغيير افكارى  14
9 

60.0

0 
6 

40.0

0 
0 0.00 39 

86.6

7 
13.00 4.33 1 

 جعلن  اعيش ف  اوهام الثراء الفاحش 15
8 

53.3

3 
4 

26.6

7 
3 

20.0

0 
35 

77.7

8 
11.67 3.89 5 

 جعلن  الجأ للتقليد الأعم  للعادات الغربية 16
7 

46.6

7 
7 

46.6

7 
1 6.67 36 

80.0

0 
12.00 4.00 4 

 ساعدن  ف  حب الذات 17
8 

53.3

3 
6 

40.0

0 
1 6.67 37 

82.2

2 
12.33 4.11 3 

 أضعف التسويق الشبك  هويت  18
6 

40.0

0 
8 

53.3

3 
1 6.67 35 

77.7

8 
11.67 3.89 5 
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 العبارة  م
 التكرار لا  إل  حد ما  نعم

 المرجح 

القوة  

 النسبية % 
الوزن  

 المرجح 

النسبية 
 الترتيب المرجحة 

 % ك % ك % ك

 أدى لاغتراب  عن الاخرين 19
8 

53.3

3 
5 

33.3

3 
2 

13.3

3 
36 

80.0

0 
12.00 4.00 4 

 جعلن  اعتمد عل  الاخرين 20
9 

60.0

0 
6 

40.0

0 
0 0.00 39 

86.6

7 
13.00 4.33 1 

  

     
المؤشر 

 ككل 

المتوسط 

 المرجح 

المتوسط 

 الحساب  

مجموع  
التكرارات  

 المرجحة 

مجموع 

الاوزان  

 المرجح 

القوة  

النسبية 

% 

36.3

0 

48.4

0 
726 242.00 80.67 

  ررععةبابهررغ بابنورربل ببإتوررغي باب ررمتابابشصررع شبالا تشععلرر ب(ب16  ررتب) غضررحبابثرر  لبابوررع  ب
بإهرررغ بابنوررربل بابترررابلصرررإحب إتورررعبعمرررع اةببع ب(ب مُعررر بتشم عررر ب  مهررر%80.67نورررم ب)بورررمابابمُعررر ب 

نجد ان  جااء ترتياب العباارات علاى النحاو ابش ششبيابابطلعنبابهبإاببعبنوم ببإشثشغ  بابتثشيبل ب
 التالى:

ابتشمت بالأ لب ععةبعمع   -1 "    ياب الشبكى يفسد ع قاتى الاجتماعية  التسويق  " ارى أن 
"     عمع   افكارى  تغيير  فى  اثر  الاخرين     عمع  "  على  اعتمد  جعلنى  بهغ ب وبل بب"  لب

 (.ب%٤.٣٣ بتش   ب)ب(ب  وم86.67%)
التسويق الشبكى ل ط ع على خصوصيتى" وعبارة أدى  يابابتشمت بابتع اب ععةبعمع  بلبب -2

عرضنى    "  " مجزية  عوائد  على  الحصو   لاغراءات  الشبكى  عرضنى    عمع  التسويق   "
" اخرين  اشخاص  م   مادية  ع قات  )ببلتكوين  تش   ب8٤.٤٤بهغ ب وبل ب (ب  وم ب

 (.بب22%.٤)
جعلنى الجأ إلى حالات الخداع للعم ء داخل الشبكة " يابابتشمت بابتعبثب ععةبعمع  بلبب -٣

"     عمع   معيشتهم  مستوى  بتحسين  عم ئ   يوهم  الشبكى  التسويق  أن  أرى  "     عمع  " 
 (.%٤.11(ب  وم بتش   ب)%82.22لببهغ ب وبل ب)ببنى على حب الذاتساعد

" ارى أن التسويق الشبكى من خ ل  يفقد العم ء اموالهم  يابابتشمت بابشاب ب ععةبعمع  بب -٤
" اتعر  ل حتيا  من     عمع  غيره من الاخرين "  لجعلنى الجأ للتقليد الأعمى ل"     عمع  "  

  " الجأ"     عمع  الاخرين  "    جعلنى  الغربية  للعادات  الأعمى  التقليد  أدى    عمع  بالى   "
 (.ب%٤(ب  وم بتش   ب)%80بهغ ب وبل ب)بلاغترابى عن الاخرين "

لبب -5 عمع  ب ابصعت ب ععةب ابتشمت ب " ياب الاخرين  م   تعام تى  على  الشبكى  التسويق  اثر 
"     عمع   الفاحش  الثراء  أوهام  فى  اعيش  جعلنى  الشبكى     عمع  "  التسويق  أضعف   "

 (ب.%٣.89  وم بتش   ب)ب(%77.78بهغ ب وم ب)ببهويتى "



 جامعة الفيوم   -مجلة كلية الخدمة الاجتماعية للدراسات والبحوث الاجتماعية 
 

 

 

 

 

144 

 العدد الاربعون

ابوعدنب ععةبعمع  بب -6 ابتشمت ب تكوين ع قات جديدة م  اشخاص ياب إلى  الجأ  " جعلنى 
 (.%٣.78(ب  وم بتش   ب)%75.56لببهغ ب وبل ب)ببغير معروفين لدى

لببهغ بببأرى أن التسويق الشبكى يزيد من معدلات السرقة يابابتشمت بابوعب ب ععةبعمع  بلبب -7
 (.%٣.67(ب  وم بتش   ب)%7٣.٣٣ وبل ب)

لببهغ ب وبل بببباثر التسويق الشبكى على قيمى الاجتماعىيابابتشمت بابتعت ب ععةبعمع  بلبب -8
 (.ب%٣.56(ب  وم بتش   ب)ب71.11%)

ابهبإاببشطلعنبتصع شب ابطلعنب  ي لبعبدب إابا م ع بتوتغىبابشصع شبالا تشععل بياب
ابت عربب ىباب  مبم بت ب ش عت ب عبدب ابثعتعاب يش  بابوب بياب اب معىب اب متابب ىب ابتوغي ب
ابشوناببشعب تاشنببت بأ    ب أ عبت ب مكنلتعةب ا تشامثلعةبتشمم  بب  تص امبابش عربابغ عئاب

ببإص ت بالا تشععل .ب
 ( 1٧جدو  رقم )

 ( للتسويق الشبكى المخاطر الاجتماعية)يوضح درجات القياس البعدي لعبارات البعد الاو  
 ( 1٥)ن=  

 العبارة  م
 التكرار لا  إل  حد ما  نعم

 المرجح 

القوة  

 النسبية %
الوزن  

 المرجح 

النسبية 
 الترتيب المرجحة 

 % ك % ك % ك

اثــر التســويق الشــبك  علــ  تعــاملات  مــع  1

 الأخرين
0 0.00 6 

40.0

0 
9 

60.0

0 
21 46.67 7.00 2.33 5 

أرى أن التســويق الشــبك  مــن خلالــه يفقــد  2

 العملاء اموالهم
1 6.67 5 

33.3

3 
9 

60.0

0 
22 48.89 7.33 2.44 4 

 اثر التسويق الشبك  عل  قيم  الاجتماعية 3
0 0.00 6 

40.0

0 
9 

60.0

0 
21 46.67 7.00 2.33 5 

ــ   4 ــلاع علــ ــبك  للاطــ ــويق الشــ ادى التســ

 خصوصيت 
1 6.67 3 

20.0

0 
11 

73.3

3 
20 44.44 6.67 2.22 6 

ارى أن التسويق الشبك  يزيد مـن معـدلات  5

 السرقة
2 

13.3

3 
4 

26.6

7 
9 

60.0

0 
23 51.11 7.67 2.56 3 

جعلنــ  إلجــأ للتقليــد الأعمــ  للغيــرة مــن  6

 الأخرين
0 0.00 7 

46.6

7 
8 

53.3

3 
22 48.89 7.33 2.44 4 

 اتعرض للاحتيال من الاخرين 7
1 6.67 7 

46.6

7 
7 

46.6

7 
24 53.33 8.00 2.67 2 

ــراءات  8 ــبك  لاغـ ــويق الشـ ــن  التسـ يعرضـ

 الحصول عل  عوائد مجزية  
0 0.00 5 

33.3

3 
10 

66.6

7 
20 44.44 6.67 2.22 6 

جعلن  إلجأ إلـ  تكـوين علاقـات جديـدة مـع  9

 اشخاص غير معروفين لدى.
1 6.67 3 

20.0

0 
11 

73.3

3 
20 44.44 6.67 2.22 6 

جعلن  الجأ إل  حالات الخداع للعملاء داخل  10

 الشبكة
1 6.67 4 

26.6

7 
10 

66.6

7 
21 46.67 7.00 2.33 5 

عرضن  لتكوين علاقات مادية مع اشخاص  11

 اخرين
0 0.00 8 

53.3

3 
7 

46.6

7 
23 51.11 7.67 2.56 3 

ارى أن التســويق الشـــبك  يفســد علاقتـــ   12

 الاجتماع 
0 0.00 4 

26.6

7 
11 

73.3

3 
19 42.22 6.33 2.11 7 

أرى ان التســـويق الشـــبك  يـــوهم عملائـــه  13

 بتحسين مستوى معيشتهم.
0 0.00 8 

53.3

3 
7 

46.6

7 
23 51.11 7.67 2.56 3 

 اثر ف  تغيير افكارى  14
4 

26.6

7 
5 

33.3

3 
6 

40.0

0 
28 . 62.22 9.33 3.11 1 
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 العبارة  م
 التكرار لا  إل  حد ما  نعم

 المرجح 

القوة  

 النسبية %
الوزن  

 المرجح 

النسبية 
 الترتيب المرجحة 

 % ك % ك % ك

 جعلن  اعيش ف  اوهام الثراء الفاحش 15
1 6.67 6 

40.0

0 
8 

53.3

3 
23 51.11 7.67 2.56 3 

 جعلن  الجأ للتقليد الأعم  للعادات الغربية 16
1 6.67 5 

33.3

3 
9 

60.0

0 
22 48.89 7.33 2.44 4 

 ساعدن  ف  حب الذات 17
0 0.00 6 

40.0

0 
9 

60.0

0 
21 46.67 7.00 2.33 5 

 أضعف التسويق الشبك  هويت  18
1 6.67 6 

40.0

0 
8 

53.3

3 
23 51.11 7.67 2.56 3 

 أدى لاغتراب  عن الاخرين 19
2 

13.3

3 
5 

33.3

3 
8 

53.3

3 
24 53.33 8.00 2.67 2 

 جعلن  اعتمد عل  الاخرين 20
0 0.00 4 

26.6

7 
11 

73.3

3 
19 42.22 6.33 2.11 7 

  
     

المؤشر 

 ككل 

المتوسط 

 المرجح 

المتوسط 

 الحساب  

مجموع  
التكرارات  

 المرجحة 

مجموع 

الاوزان  

 المرجح 

القوة  

النسبية 

% 

       
 

21.9

5 
29.27 439 

146.3

3 
48.78 

       

  ررععةبابهررغ بابنورربل ببإتوررغي باب ررمتابابشصررع شبالا تشععلرر ب(ب17  ررتب) غضررحبابثرر  لبابوررع  ب
بإهررغ بابنوررربل بابتررابلصرررإحب إتوررعبعمرررع اةب  مهرررع ب(ب مُعررر بتنص ارر ب%٤8.78بوررمابابمعررر ب نوررم ب)

، جاااء ترتيااب العبااارات علااى ابش شررشبيررابابطلررعنبابمعرر ىببعبنوررم ببإشثشغ رر بابتثشيبلرر ب ثرر بأ رربب
 النحو التالى:

(ب  وررم ب%62.22لببهررغ ب ورربل ب)بأثاار فااى تغيياار أفكااارى يررابابتشمترر بالأ لب ررععةبعمررع  بلب -1
 (.%٣.11تش   ب)

" ادى لأغترابااى   عمررع  " اتعار  ل حتيااا  ماان الأخارين " يرابابتشمتر بابتررع اب رععةبعمررع  ب -2
 (.%2.67(ب  وم بتش   ب)%5٣.٣٣بهغ ب وبل ب)بعن الاخرين "

" ارى أن التسااويق الشاابكى يزيااد ماان معاادلات الساارقة " يررابابتشمترر بابتعبررثب ررععةبعمررع  ب -٣
" ارى أن التساويق   عمرع  لتكاوين ع قاات مادياة ما  اشاخاص اخارين "   عرضانى"     عمع  

" جعلنى اعيش فى اوهام الثاراء   عمع  الشبكى يوهم عم ئ  بتحسين مستوى معيشتهم " 
(ب  ورررم ب%51.11بهرررغ ب وررربل ب)ب" اضاااعف التساااويق الشااابكى هاااويتى "  عمرررع  الفااااحش " 
 (.%2.56تش   ب)

" ارى أن التسويق الشبكى من خ ل  يفقد العما ء اماوالهم يابابتشمت بابشاب ب ععةبعمع  ب -٤
" جعلنااى الجااأ للتقليااد   عمرع  " جعلنااى الجااأ للتقليااد الاعمااى للغياارة ماان الاخاارين "   عمرع  " 

 (.%2.٤٤(ب  وم بتش   ب)%٤8.89بهغ ب وبل ب)بالاعمى للعادات الغربية "
بكى علااى تعااام تى ماا  الاخاارين " شاااثاار التسااويق اليررابابتشمترر بابصررعت ب ررععةبعمررع  بلب -5

" جعلناى الجاأ إلاى حاالات   عمرع  بكى علاى قيماى الاجتماعياة " شا" اثر التسويق ال   عمرع  
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(ب%٤6.67بهغ ب وبل ب)"  الذات" ساعدنى على حب    عمع  بكة "  شالخداع للعم ء داخل ال
 (.%2.٣٣  وم بتش   ب)

" ادى التسااويق الشاابكى ل طاا ع علااى خصوصاايتى " يررابابتشمترر بابوررعدنب ررععةبعمررع  ب -6
"   عمرررع  " عرضااانى التساااويق الشااابكى لاغاااراءات الحصاااو  علاااى عوائاااد مجزياااة "   عمرررع  

بهررغ ب ورربل بجعلنااى الجااأ إلااى تكااوين ع قااات جدياادة ماا  اشااخاص غياار معااروفين لاادى "
 (.%2.22(ب  وم بتش   ب)%٤٤.٤٤)

ارى أن التسااويق الشاابكى يفسااد ع قاااتى الاجتماعيااة " يرابابتشمترر بابوررعب ب ررععةبعمررع  بلب -7
 (.%2.11(ب  وم بتش   ب)%٤2.22لببهغ ب وبل ب)بوعبارة " جعلنى اعتمد على الاخرين

 يررر لبعبررردب إرررابا ص رررع بتورررتغىبابشصرررع شبالا تشععلررر بيرررابابطلرررعنبابمعررر ىببشطلرررعنب
بتصع شبابتوغي باب متاببإ معىبابثعتعا.

 يش رر بعبرردبىبررابمررغايشبالأ  رر  بابترراب مهررحبترر بعررجلب ش ررعت بابترر عربابشونررابب  ررتص امب
بابش عربابغ عئاببشعب تاشنببت بأ عبت ب مكنلتعةب ا تشامثلعةب أل ا بتشممببب بلع بابش عر.

 الفرعى الثانى: المرتبطة بنتائج اثبات صحة الفر  تحليل ومناقشة الجداو  -2
لبتررر بابشتغ ررر ب  رررغدبيرررش  بعاةبدلابررر بالصرررعئل ب رررت بابتررر عربابشونرررابب  رررتص امبابشررر عرب
ابغ رررعئاببإص تررر بالا تشععلررر ب منشلررر ب  ررراباب رررمعىببعبشصرررع شبالا تصرررعدي بابنعمثررر ب ررر بابتورررغي ب

باب متابل.
ب
ب
ب
ب
ب
ب
ب
ب
ب
ب
ب
ب
ب
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ب
ب

 البعد الثانى: المخاطر الاقتصادية
 ( 18جدو  رقم )

 س القبلى لعبارات البعد الثانى )المخاطر الاقتصادية ( للتسويق الشبكىيوضح درجات القيا
 ( 1٥)ن=   

 العبارة  م
 التكرار لا  إل  حد ما  نعم

 المرجح 

القوة  

 النسبية %
الوزن  

 المرجح 

النسبية 
 الترتيب المرجحة 

 % ك % ك % ك

ارى ان التســــويق الشــــبك  يــــؤدى إلــــ   1

 ممارسة الاحتكار الاقتصادى 
10 

66.6

7 
4 

26.6

7 
1 6.67 39 86.67 13.00 4.33 1 

 المحل  للمجتمع  اثر ف  تقدم الاقتصاد 2
8 

53.3

3 
4 

26.6

7 
3 

20.0

0 
35 77.78 11.67 3.89 5 

 عرضن  التسويق الشبك  للبطالة 3
4 

26.6

7 
9 

60.0

0 
2 

13.3

3 
32 71.11 10.67 3.56 7 

 عرضن  للاستقطاب من الاخرين 4
7 

46.6

7 
6 

40.0

0 
2 

13.3

3 
35 77.78 11.67 3.89 5 

 جعلن  احقق ارباحًا خيالية تؤثر ف  فكرى  5
9 

60.0

0 
3 

20.0

0 
3 

20.0

0 
36 80.00 12.00 4.00 4 

ــركات  6 ــبك  اداة لشـ ــويق الشـ ارى أن التسـ

 النصب
8 

53.3

3 
7 

46.6

7 
0 0.00 38 84.44 12.67 4.22 2 

 عرضن  لأضرار اقتصادية بالغة 7
6 

40.0

0 
7 

46.6

7 
2 

13.3

3 
34 75.56 11.33 3.78 6 

ارى أن التسويق الشبك  يؤثر عل  الأفراد  8

 ذوى الدخل المحدود ف  استهلاك منتجاته
7 

46.6

7 
7 

46.6

7 
1 6.67 36 80.00 12.00 4.00 4 

ــوال  9 ــدر امـ ــبك  اهـ ــويق الشـ ارى ان التسـ

 العملاء الذين هم ف  قاعدة الشبكة
9 

60.0

0 
5 

33.3

3 
1 6.67 38 84.44 12.67 4.22 2 

 عرضن  للعديد من التحديات الاقتصادية 10
9 

60.0

0 
6 

40.0

0 
0 0.00 39 86.67 13.00 4.33 1 

ــة  11 ــق بيئـ ــبك  يحقـ ــويق الشـ ارى ان التسـ

 استهلاكية
9 

60.0

0 
4 

26.6

7 
2 

13.3

3 
37 82.22 12.33 4.11 3 

ادى لانخفاض قيمـة العملـة المحليـة مقابـل  12

 العملة الصعبة
7 

46.6

7 
6 

40.0

0 
2 

13.3

3 
35 77.78 11.67 3.89 5 

ارى ان التسويق الشبك  سـاهم فـ  زيـادة  13

ــادرات  ــل الصــ ــة مقابــ الــــواردات الأجنبيــ

 المحلية

7 
46.6

7 
7 

46.6

7 
1 6.67 36 80.00 12.00 4.00 4 

ــة دون  14 ــة معين ــاح فئ ــ  تضــخيم ارب ادى إل

 الفئات الاخرى 
10 

66.6

7 
4 

26.6

7 
1 6.67 39 86.67 13.00 4.33 1 

 عرضن  لصفات خاسرة مع العملاء 15
10 

66.6

7 
4 

26.6

7 
1 6.67 39 86.67 13.00 4.36 1 

 استنزف اموال  ف  سلع استهلاكية 16
8 

53.3

3 
5 

33.3

3 
2 

13.3

3 
36 80.00 12.00 4.33 4 

ــة  17 ــر الرقاب شــركات التســويق الشــبك  تفتق

 الادارية
9 

60.0

0 
6 

40.0

0 
0 0.00 39 86.67 13.00 4.33 1 

 اثر ف  الحفاظ عل  اموال  18
4 

26.6

7 
8 

53.3

3 
3 

20.0

0 
31 68.89 10.33 3.44 8 

ــل  19 ــع التواصـ ــر مواقـ ــزاز عبـ ــن ابتـ زاد مـ

 الاجتماع 
8 

53.3

3 
6 

40.0

0 
1 6.67 37 82.22 12.33 4.11 3 

ادى لانــدماج  مــع الجماعــات لا أون لايــن  20

 لا دون مراعاة المخاطر الناتجة عن ذلك .
7 

46.6

7 
7 

46.6

7 
1 6.67 36 80.00 12.00 4.00 4 
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 العبارة  م
 التكرار لا  إل  حد ما  نعم

 المرجح 

القوة  

 النسبية %
الوزن  

 المرجح 

النسبية 
 الترتيب المرجحة 

 % ك % ك % ك

  

     
المؤشر 

 ككل 

المتوسط 

 المرجح 

المتوسط 

 الحساب  

مجموع  
التكرارات  

 المرجحة 

مجموع 

الاوزان  

 المرجح 

القوة  

النسبية 

% 

36.3

5 
48.47 727 242.33 80.78 

  ررععةبابهررغ بابنورربل ببإتوررغي باب ررمتابابشصررع شبالا تصررعدي ب(ب18  ررتب) غضررحبابثرر  لبابوررع  ب
بإهرررغ بابنوررربل بابترررابلصرررإحب إتورررعبعمرررع اةب  مهرررع ب(ب مُعررر بتشم عررر ب%80.78بورررمابابمعررر ب نورررم ب)

، جاااء ترتيااب العبااارات علااى ابش شررشبيررابابطلررعنبابمعرر ىببعبنوررم ببإشثشغ رر بابتثشيبلرر ب ثرر بأ رربب
 النحو التالى:

" ارى أن التسااويق الشاابكى يااؤدى إلااى ممارسااة الاحتكااار  يررابابتشمترر بالا لب ررععةبعمررع   -1
" أدى إلاى تضاخم   عمرع  " عرضنى للعديد من التحديات الاقتصادية "    عمع  الاقتصادى "  

" عرضاانى لصاافقات خاساارة ماا  العماا ء "   عمررع  ارباااح فئااة معينااة دون الفئااات الاخاارى " 
(ب  وررم ب%86.67بهررغ ب ورربل ب)" شااركات التسااويق الشاابكى تفتقااد الرقابااة الماليااة "   عمررع  

 (.%٤.٣٣تش   ب)
"   عمرع  ارى أن التساويق الشابكى اداة لشاركات النصاب" يابابتشمت بابتع اب ععةبعمع  بلبب -2

بهررغ ب ورربل ببارى ان التسااويق الشاابكى اهاادر امااوا  العماا ء الااذين هاام فااى قاعاادة الشاابكة "
 (.%٤.22(ب  وم بتش   ب)%8٤.٤٤)

  عمرع  ارى ان التسويق الشبكى يحقق بيئة استه كية " يابابتشمت بابتعبثب ععةبعمرع  بلب -٣
(ب  ورم بتش  ر ب%82.22بهرغ ب وربل ب)بب" زاد من ابتزازى عبار مواقا  التواصال الاجتمااعى "

(٤.11%.) 
ا خيالياة تاؤثر فاى تفكيارى " يابابتشمت بابشاب ب رععةبعمرع  بلب -٤ "   عمرع  جعلناى احقاق ارباحاً

ارى ان التسويق الشابكى ياؤثر علاى الأفاراد ذوى الادخل المحادود فاى اساته ك منتجاتا  " 
" ارى ان التسااويق الشاابكى ساااهم فااى زيااادة الااواردات الأجنبيااة مقاباال الصااادرات   عمررع  

" أدى لأناادماجى ماا    عمررع  " اسااتنزف امااوالى فااى ساال  اسااته كية "   عمررع  المحليااة " 
(ب  ورم ب%80ل،ببهغ ب وبل ب)بالجماعات " اون لاين" دون مراعاة المخاطر الناتجة عن ذل 

 (.%٤تش   ب)
"   عمررع  " اثاار فااى تقاادم الاقتصاااد المحلااى للمجتماا " يررابابتشمترر بابصررعت ب ررععةبعمررع  ب -5

" ادى لأنخفااا  قيمااة العملااة المحليااة مقاباال   عمررع  عرضاانى ل سااتقطاب ماان الأفااراد " 
 (.%٣.89(ب  وم بتش   ب)%77.78بهغ ب وبل ب)بالعملة الصعبة "
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لببهررررغ ب ورررربل ببعرضاااانى لأضاااارار اقتصااااادية بالغااااةيررررابابتشمترررر بابوررررعدنب ررررععةبعمررررع  بلب -6
 (.ب%٣.78(ب  وم بتش   ب)75.56%)

لببهررررغ ب ورررربل ببعرضاااانى التسااااويق الشاااابكى للبطالااااةيررررابابتشمترررر بابوررررعب ب ررررععةبعمررررع  بلب -7
 (.%٣.56(ب  وم بتش   ب)71.11%)

(ب%68.89لببهررغ ب ورربل ب)ب" اثاار فااى الحفاااا علااى امااوالىيررابابتشمترر بابتررعت ب ررععةبعمررع  ب -8
 (.%٣.٤٤  وم بتش   ب)

 ير لبعبرردب إررابا م ررع بتوررتغىبابشصررع شبالا تصررعدي بيررابابطلررعنبابهبإرراببشطلررعنبتصررع شب
ابتوغي باب متاببإ معىبابثعتعاب يش  بابوب بيابعبدبىبراب ر مبمرغايشبالأ  ر  بابتراب تارشنوعب

ب ش عت بابت عربابشوناب   مبم بلهبببإتصفلفبت بل  بلمابابشصع ش.
 ( 19جدو  رقم )

 للتسويق الشبكى  (المخاطر الاقتصاديةس البعدى لعبارات البعد الثانى )يوضح درجات القيا
 ( 1٥)ن=   

 العبارة  م
 التكرار لا  إل  حد ما  نعم

 المرجح 

القوة  

 النسبية %
الوزن  

 المرجح 

النسبية 
 الترتيب المرجحة 

 % ك % ك % ك

ارى ان التسويق الشبك  يؤدى إلـ  ممارسـة  1

 الاحتكار الاقتصادى 
0 0.00 7 

46.6

7 
8 

53.3

3 
22 48.89 7.33 2.44 3 

 اثر ف  تقدم الاقتصاد المحل  للمجتمع 2
1 6.67 5 

33.3

3 
9 

60.0

0 
22 48.89 7.33 2.44 3 

 عرضن  التسويق الشبك  للبطالة 3
1 6.67 7 

46.6

7 
7 

46.6

7 
24 53.33 8.00 2.67 1 

 عرضن  للاستقطاب من الاخرين 4
0 0.00 6 

40.0

0 
9 

60.0

0 
21 46.67 7.00 2.33 4 

 جعلن  احقق ارباحًا خيالية تؤثر ف  فكرى  5
1 6.67 5 

33.3

3 
9 

60.0

0 
22 48.89 7.33 2.44 3 

ارى أن التســــويق الشــــبك  اداة لشــــركات  6

 النصب
1 6.67 4 

26.6

7 
10 

66.6

7 
21 46.67 7.00 2.33 4 

 عرضن  لأضرار اقتصادية بالغة 7
0 0.00 6 

40.0

0 
9 

60.0

0 
21 46.67 7.00 2.33 4 

ارى أن التسويق الشـبك  يـؤثر علـ  الأفـراد  8

 ذوى الدخل المحدود ف  استهلاك منتجاته
2 

13.3

3 
3 

20.0

0 
10 

66.6

7 
22 48.89 7.33 2.44 3 

ارى ان التسويق الشبك  اهدر اموال العمـلاء  9

 الذين هم ف  قاعدة الشبكة
1 6.67 6 

40.0

0 
8 

53.3

3 
23 51.11 7.67 2.56 2 

 عرضن  للعديد من التحديات الاقتصادية 10
1 6.67 6 

40.0

0 
8 

53.3

3 
23 51.11 7.67 2.56 2 

ــة  11 ــق بيئــ ــبك  يحقــ ــويق الشــ ارى ان التســ

 استهلاكية
1 6.67 6 

40.0

0 
8 

53.3

3 
23 51.11 7.67 2.56 2 

ــل  12 ــة مقاب ــة المحلي ــة العمل ــاض قيم ادى لانخف

 العملة الصعبة
0 0.00 6 

40.0

0 
9 

60.0

0 
21 46.67 7.00 2.33 4 

ــادة  13 ــ  زي ارى ان التســويق الشــبك  ســاهم ف

 الواردات الأجنبية مقابل الصادرات المحلية
1 6.67 4 

26.6

7 
10 

66.6

7 
21 46.67 7.00 2.33 4 

ادى إل  تضخيم ارباح فئة معينة دون الفئـات  14

 الاخرى 
1 6.67 7 

46.6

7 
7 

46.6

7 
24 53.33 8.00 2.67 1 

 عرضن  لصفات خاسرة مع العملاء 15
0 0.00 5 

33.3

3 
10 

66.6

7 
20 44.44 6.67 2.22 5 
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 العبارة  م
 التكرار لا  إل  حد ما  نعم

 المرجح 

القوة  

 النسبية %
الوزن  

 المرجح 

النسبية 
 الترتيب المرجحة 

 % ك % ك % ك

 استنزف اموال  ف  سلع استهلاكية 16
1 6.67 4 

26.6

7 
10 

66.6

7 
21 46.67 7.00 2.33 4 

شـــركات التســـويق الشـــبك  تفتقـــر الرقابـــة  17

 الادارية
0 0.00 4 

26.6

7 
11 

73.3

3 
19 42.22 6.33 2.11 6 

 اثر ف  الحفاظ عل  اموال  18
1 6.67 4 

26.6

7 
10 

66.6

7 
21 46.67 7.00 2.33 4 

ــل  19 ــع التواصــ ــر مواقــ ــزاز عبــ ــن ابتــ زاد مــ

 الاجتماع 
2 

13.3

3 
3 

20.0

0 
10 

66.6

7 
22 48.89 7.33 2.44 3 

ادى لانــدماج  مــع الجماعــات لا أون لايــن لا  20

 دون مراعاة المخاطر الناتجة عن ذلك .
0 0.00 7 

46.6

7 
8 

53.3

3 
22 48.89 7.33 2.44 3 

  

     
المؤشر 

 ككل 

المتوسط 

 المرجح 

المتوسط 

 الحساب  

مجموع  
التكرارات  

 المرجحة 

مجموع 

الاوزان  

 المرجح 

القوة  

النسبية 

% 

21.7

5 
29.00 435 

145.0

0 
48.33 

  ررععةبابهررغ بابنورربل ببإتوررغي باب ررمتابابشصررع شبالا تصررعدي ب(ب19  ررتب) غضررحبابثرر  لبابوررع  ب
بإهررغ بابنوررربل بابتررابلصرررإحب إتوررعبعمرررع اةب  مهرررع ب(ب مُعررر بتنص ارر ب%٤8.٣٣بوررمابابمعررر ب نوررم ب)

، جاااء ترتيااب العبااارات علااى ابش شررشبيررابابطلررعنبابمعرر ىببعبنوررم ببإشثشغ رر بابتثشيبلرر ب ثرر بأ رربب
 النحو التالى:

" ادى إلااى   عمررع  عرضاانى التسااويق الشاابكى للبطالااة " يررابابتشمترر بالأ لب ررععةبعمررع  بلب -1
(ب  ورررم بتش  ررر ب%5٣.٣٣بهرررغ ب وررربل ب)بتضاااخم اربااااح فئاااة معيناااة دون الفئاااات الأخااارى "

(2.67%.) 
ارى ان التسويق الشابكى اهادر اماوا  العما ء الاذين هام يابابتشمت بابتع اب ععةبعمرع  بلب -2

"ارى ان   عمررع  " عرضاانى للعديااد ماان التحااديات الاقتصااادية "   عمررع  فااى قاعاادة الشاابكة " 
(ب  وررررم بتش  رررر ب%51.11بهررررغ ب ورررربل ب)بالتساااااويق الشااااابكى يحقاااااق بيئاااااة اساااااته كية "

(2.56%.) 
ارى ان التسااويق الشاابكى يااؤدى إلااى ممارسااة الاحتكااار يررابابتشمترر بابتعبررثب ررععةبعمررع  بلب -٣

جعلنى احقق ارباحًا   عمرع  المحلى للمجتم  "  الاقتصاد" اثر فى تقدم   عمع  الاقتصادى "  
" ارى ان التساويق الشابكى ياؤثر علاى الافاراد ذوى الادخل   عمرع  خيالية تاؤثر فاى فكارى " 

" زاد من ابتزازى عبر مواق  التواصل الاجتمااعى "   عمرع  المحدود فى استه ك منتجات  " 
" ادى لأناادماجى ماا  الجماعااات " اون لاياان " دون مراعاااة المخاااطر الناتجااة عاان   عمررع  
 (.%2.٤٤(ب  وم بتش   ب)%٤8.8بهغ ب وبل ب)ببذل  "

" ارى ان   عمرررع  عرضااانى ل ساااتقطاب مااان الأخااارين " يرررابابتشمتررر بابشابررر ب رررععةبعمرررع  بلب -٤
  عمرع  " عرضنى لأضرار اقتصادية بالغة "   عمرع  التسويق الشبكى اداة لشركات النصب " 
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" ارى ان التساويق    عمرع  " ادى لانخفا  قيماة العملاة المحلياة مقابال العملاة الصاعبة "  
" اسااتنزف   عمررع  الشاابكى ساااهم فااى زيااادة الااواردات الأجنبيااة مقاباال الصااادرات المحليااة " 

(ب%٤6.67بهغ ب وبل ب)ب" اثر فى الحفاا على اموالى "   عمع  اموالى فى سل  استه كية " 
 (.%2.٣٣  وم بتش   ب)

لببهررغ ب ورربل ببعرضاانى لصاافقات خاساارة ماا  العماا ءيررابابتشمترر بابصررعت ب ررععةبعمررع  بلب -5
 (.%2.22(ب  وم بتش   ب)%٤٤.٤٤)

لببهرغ بب" شاركات التساويق الشابكى تفتقاد الرقاباة المالياةيابابتشمتر بابورعدنب رععةبعمرع  ب -6
 (.%2.11(ب  وم بتش   ب)%٤2.22 وبل ب)

 يررر لبعبررردب إررررابا ص رررع بتورررتغىبابشصررررع شبالا تصرررعدي بيرررابابطلررررعنبابمعررر ىببشطلررررعنب
اب ررمتاببإ ررمعىبابثررعتعاب يش رر بابوررب بيررابعبرردبىبررابمررغايشبالأ  رر  بابششمم رر ببابتوررغي تصررع شب

 بش رررعت بابتررر عربابشونررراب ابترررابمرررتبم بلهورررعبب  رررتص امبابشررر عربابغ رررعئاببإص تررر بالا تشععلررر ببشرررعب
ب تاشنببت بأ عبت ب مكنلتعةب ا تشاملثلعةب أل ا بتشمم  بب بلع بابش عر.

 تحليل ومناقشة الجداو  المرتبطة بنتائج اثبات صحة الفر  الفرعى الثالث: -٣
 رررت بابتررر عربابشونرررابب  رررتص امبابشررر عربتررر بابشتغ ررر ب  رررغدبيرررش  بعاةبدلابررر بالصرررعئل بل
بتةلر بابنعمثر ب ر بابتورغي ببإص ت بالا تشععل ب منشل ب  اباب رمعىبابثرعتعاببعبشصرع شبابابغ عئابب
ب.لاب متا

 البعد الثالث: المخاطر البيئية :
 ( 20جدو  رقم )

 للتسويق الشبكى (المخاطر البيئية)يوضح درجات القياس القبلى لعبارات البعد الثالث 
 ( 1٥)ن=   

 العبارة  م
 التكرار  لا  إل  حد ما  نعم

 المرجح
القوة  

 النسبية % 
الوزن  

 المرجح 

النسبية 
 الترتيب المرجحة 

 % ك % ك % ك

ــ   1 ــع بيئـ ــبك  ادى لواقـ ــويق الشـ ارى ان التسـ

 مخالف لأحلام العملاء
7 

46.6

7 
6 

40.0

0 
2 

13.3

3 
35 

77.7

8 
11.67 3.89 5 

 اهدر اموال من الممكن استثمارها ف  المشروعات 2
8 

53.3

3 
5 

33.3

3 
2 

13.3

3 
36 

80.0

0 
12.00 4.00 4 

 سلب التنمية الحقيقية للمجتمع 3
7 

46.6

7 
7 

46.6

7 
1 6.67 36 

80.0

0 
12.00 4.00 4 

 افسد علاقات  مع اسرت  4
9 

60.0

0 
6 

40.0

0 
0 0.00 39 

86.6

7 
13.00 4.33 1 

 جعلن  استنزف ثروات البيئة المحلية 5
6 

40.0

0 
6 

40.0

0 
3 

20.0

0 
33 

73.3

3 
11.00 3.67 6 

 اهدر الجهود الموجهة للمشروعات الوطنية 6
9 

60.0

0 
4 

26.6

7 
2 

13.3

3 
37 

82.2

2 
12.33 4.11 3 

ارى ان التسويق الشبك  اثر ف  تحقيـق العدالـة  7

 الاجتماعية بين العملاء
10 

66.6

7 
3 

20.0

0 
2 

13.3

3 
38 

84.4

4 
12.67 4.22 2 
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 العبارة  م
 التكرار  لا  إل  حد ما  نعم

 المرجح
القوة  

 النسبية % 
الوزن  

 المرجح 

النسبية 
 الترتيب المرجحة 

 % ك % ك % ك

 ادى لتضخم ثروات فئات عل  حساب اخرى ف  البيئة 8
7 

46.6

7 
6 

40.0

0 
2 

13.3

3 
35 

77.7

8 
11.67 3.89 5 

 غير عادات  داخل المجتمع 9
8 

53.3

3 
7 

46.6

7 
0 0.00 38 

84.4

4 
12.67 4.22 2 

 اعتمد عليه كمصدر اساس  للدخل 10
9 

60.0

0 
6 

40.0

0 
0 0.00 39 

86.6

7 
13.00 4.33 1 

 انتج التسويق الشبك  تفاوت بين افراد المجتمع الواحد 11
8 

53.3

3 
7 

46.6

7 
0 0.00 38 

84.4

4 
12.67 4.22 2 

 افسد علاقات  الاجتماعية 12
8 

53.3

3 
6 

40.0

0 
1 6.67 37 

82.2

2 
12.33 4.11 3 

 اثر ف  اعراف  السائدة نحو البيئة 13
8 

53.3

3 
6 

40.0

0 
1 6.67 37 

82.2

2 
12.33 4.11 3 

 جعلن  اهمش العديد من فئات المجتمع 14
6 

40.0

0 
8 

53.3

3 
1 6.67 35 

77.7

8 
11.67 3.89 5 

 ارى ان الدولة لا تستفيد من امواله 15
9 

60.0

0 
5 

33.3

3 
1 6.67 38 

84.4

4 
12.67 4.22 2 

 الاستثمارات ف  البيئة  حجماضعف من   16
9 

60.0

0 
5 

33.3

3 
1 6.67 38 

84.4

4 
12.67 4.22 2 

 ارى ان التسويق الشبك  غير مشروع 17
7 

46.6

7 
8 

53.3

3 
0 0.00 37 

82.2

2 
12.33 4.11 3 

ارى ان منظومة العمل التقليدية تتأثر بالتسويق  18

 الشبك 
7 

46.6

7 
7 

46.6

7 
1 6.67 36 

80.0

0 
12.00 4.00 4 

  

     
المؤشر 

 ككل 

المتوسط 

 المرجح 

المتوسط 

 الحساب  

مجموع  
التكرارات  

 المرجحة 

مجموع 

الاوزان  

 المرجح 

القوة  

النسبية 

% 

36.78 
44.1

3 
662 220.67 81.73 

  ررععةبابهررغ بابنورربل ببوررماببإتوررغي باب ررمتابابشصررع شباببتةلرر ب(ب20  ررتب) غضررحبابثرر  لبابوررع  ب
بإهغ بابنوبل بابتابلصإحب إتوعبعمع اةبابش شرشبيراب  مهع ب(ب مُع بتشم ع ب%81.7٣ابمع ب نوم ب)

 ، جاء ترتيب العبارات على النحو التالى:ابطلعنبابهبإاببعبنوم ببإشثشغ  بابتثشيبل ب ث بأ بب
" اعتمد علي  كمصدر   عمع  افسد ع قاتى م  اسرتى " يابابتشمت بالأ لب ععةباب مع  بلب -1

 (.%٤.٣٣(ب  وم بتش   ب)%86.67لببهغ ب وبل ب)باساس للدخل
ارى ان التساااويق الشااابكى اثااار فاااى تحقياااق العدالاااة يرررابابتشمتررر بابترررع اب رررععةبعمرررع  بلب -2

" اناتج التساويق   عمرع  " غيار عااداتى داخال المجتما  "   عمرع  الاجتماعية بين العم ء " 
" ارى ان الدولاة لا تساتفيد مان اموالا  "   عمرع  الشبكى تفاوت بين افراد المجتم  الواحد " 

(ب  ورم بتش  ر ب%8٤.٤٤بهرغ ب وربل ب)ب" اضعف من حجم الاساتثمارات فاى البيئاة "   عمرع  
(٤.22%.) 

"   عمررع  " اهاادر الجهااود الموجاا  للمشااروعات الوطنيااة " يررابابتشمترر بابتعبررثب ررععةبعمررع  ب -٣
" ارى ان   عمرع  " اثر فى اعرافى السائدة نحو البيئة "    عمع  افسد ع قاتى الاجتماعية "  

 (.%٤.11(ب  وم بتش   ب)%82.22بهغ ب وبل ب)التسويق الشبكى غير مشروع " 
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" اهاادر امااوا  ماان الممكاان اسااتثمارها فااى المشااروعات " يررابابتشمترر بابشابرر ب ررععةبعمررع  ب -٤
" ارى ان منظومة العمل التقليدياة تتاأثر   عمرع  " سلب التنمية الحقيقية للمجتم  "    عمع  

 (.%٤(ب  وم بتش   ب)%80بهغ ب وبل ب)ببالتسويق الشبكى "
" ارى ان التساااويق الشااابكى ادى لواقااا  بيئاااى مخاااالف يررابابتشمتررر بابصرررعت ب رررععةبعمررع  ب -5

"   عمع  " ادى لتضخم ثروات فئات على حساب اخرى فى البيئة "    عمع  لأح م العم ء "  
 (.%٣.89(ب  وم بتش   ب)%77.78بهغ ب وبل ب)بجعلنى اهمش العديد من فئات المجتم "

لببهررغ ب ورربل ببجعلنااى اسااتنزاف ثااروات البيئااة المحليااةيررابابتشمترر بابوررعدنب ررععةبعمررع  بلب -6
 (.%٣.67(ب  وم بتش   ب)%7٣.٣٣)

 يررر لبعبررردب إرررابا م رررع بتورررتغىبابشصرررع شباببتةلررر بيرررابابطلرررعنبابهبإررراببشطلرررعنبتصرررع شبابتورررغي ب
اب متاببإ معىبابثرعتعاب يش ر بابورب بيرابعبردبىبراب ر مبمرغايشبالأ  ر  بابتراب تارشنوعب ش رعت ب

بابت عربابشوناب   مبم بلهبببإتصفلفبت بل  بابشصع شباببتةل .
 ( 21جدو  رقم )

 للتسويق الشبكى يوضح درجات القياس البعدى لعبارات البعد الثالث )المخاطر البيئية(
 ( 1٥)ن=   

 العبارة  م
 التكرار لا  إل  حد ما  نعم

 المرجح 

القوة  

 النسبية %
الوزن  

 المرجح 

النسبية 
 الترتيب المرجحة 

 % ك % ك % ك

ارى ان التسويق الشـبك  ادى لواقـع بيئـ   1

 مخالف لأحلام العملاء
0 0.00 5 

33.3

3 
10 

66.6

7 
20 44.44 6.67 2.22 7 

ــ   2 ــن اســتثمارها ف ــن الممك ــوال م اهــدر ام

 المشروعات
1 6.67 3 

20.0

0 
11 

73.3

3 
20 44.44 6.67 2.22 7 

 سلب التنمية الحقيقية للمجتمع 3
2 

13.3

3 
5 

33.3

3 
8 

53.3

3 
24 53.33 8.00 2.67 3 

 افسد علاقات  مع اسرت  4
1 6.67 8 

53.3

3 
6 

40.0

0 
25 55.56 8.33 2.78 2 

 جعلن  استنزف ثروات البيئة المحلية 5
2 

13.3

3 
6 

40.0

0 
7 

46.6

7 
25 55.56 8.33 2.78 2 

اهــــدر الجهــــود الموجهــــة للمشــــروعات  6

 الوطنية
0 0.00 3 

20.0

0 
12 

80.0

0 
18 40.00 6.00 2.00 8 

ارى ان التســويق الشــبك  اثــر فــ  تحقيــق  7

 العدالة الاجتماعية بين العملاء
0 0.00 3 

20.0

0 
12 

80.0

0 
18 40.00 6.00 2.00 8 

ادى لتضــخم ثــروات فئـــات علــ  حســـاب  8

 اخرى ف  البيئة
0 0.00 3 

20.0

0 
12 

80.0

0 
18 40.00 6.00 2.00 8 

 غير عادات  داخل المجتمع 9
1 6.67 3 

20.0

0 
11 

73.3

3 
20 44.44 6.67 2.22 7 

 اعتمد عليه كمصدر اساس  للدخل 10
1 6.67 5 

33.3

3 
9 

60.0

0 
22 48.89 7.33 2.44 5 

انــتج التســويق الشــبك  تفــاوت بــين افــراد  11

 المجتمع الواحد
2 

13.3

3 
7 

46.6

7 
6 

40.0

0 
26 57.78 8.67 2.89 1 

 افسد علاقات  الاجتماعية 12
1 6.67 7 

46.6

7 
7 

46.6

7 
24 53.33 8.00 2.67 3 

 اثر ف  اعراف  السائدة نحو البيئة 13
1 6.67 5 

33.3

3 
9 

60.0

0 
22 48.89 7.33 2.44 5 
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 العبارة  م
 التكرار لا  إل  حد ما  نعم

 المرجح 

القوة  

 النسبية %
الوزن  

 المرجح 

النسبية 
 الترتيب المرجحة 

 % ك % ك % ك

 جعلن  اهمش العديد من فئات المجتمع 14
2 

13.3

3 
4 

26.6

7 
9 

60.0

0 
23 51.11 7.67 2.56 4 

 ارى ان الدولة لا تستفيد من امواله 15
0 0.00 5 

33.3

3 
10 

66.6

7 
20 44.44 6.67 2.22 7 

 اضعف من حجم الاستثمارات ف  البيئة 16
1 6.67 4 

26.6

7 
10 

66.6

7 
21 46.67 7.00 2.33 6 

 ارى ان التسويق الشبك  غير مشروع 17
1 6.67 7 

46.6

7 
7 

46.6

7 
24 53.33 8.00 2.67 3 

ــأثر  18 ــة تتـ ــل التقليديـ ــة العمـ ارى ان منظومـ

 بالتسويق الشبك 
1 6.67 5 

33.3

3 
9 

60.0

0 
22 48.89 7.33 2.44 5 

  

     
المؤشر 

 ككل 

المتوسط 

 المرجح 

المتوسط 

 الحساب  

مجموع  
التكرارات  

 المرجحة 

مجموع 

الاوزان  

 المرجح 

القوة  

النسبية 

% 

21.7

8 
26.13 392 

130.6

7 
48.40 

  ررععةبابهررغ بابنورربل ببوررماببإتوررغي باب ررمتابابشصررع شباببتةلرر ب(ب21  ررتب) غضررحبابثرر  لبابوررع  ب
بإهرغ بابنوربل بابترابلصرإحب إتورعبعمرع اةبابش شرشب  مهرع ب(ب مُع بتنص ار ب%٤8.٤0ابمع ب نوم ب)

، جااااء ترتيااب العبااارات علااى النحاااو يررابابطلررعنبابمعرر ىببعبنوررم ببإشثشغ رر بابتثشيبلرر ب ثرر بأ رربب
 التالى:

لببانتج التسويق الشبكى تفاوت بين افراد المجتما  الواحاديابابتشمت بالأ لب ععةبعمع  بلب -1
 (.%2.89(ب  وم بتش   ب)%57.78بهغ ب وبل ب)

" جعلنااى اسااتنزف   عمررع  افسااد ع قاااتى ماا  اساارتى " يررابابتشمترر بابتررع اب ررععةبعمررع  بلب -2
 (.%2.78(ب  وم بتش   ب)%55.56بهغ ب وبل ب)بثروات البيئة المحلية"

" افساد ع قااتى   عمع  " سلب التنمية الحقيقية للمجتم " يابابتشمت بابتعبثب ععةبعمع  ب -٣
(ب%5٣.٣٣لببهررغ ب ورربل ب)ب" ارى ان التسااويق الشاابكى غياار مشااروع  عمررع  الاجتماعيااة " 
 (.%2.67  وم بتش   ب)

لببهررغ ب ورربل ببجعلنااى اهمااش العديااد ماان فئااات المجتماا يررابابتشمترر بابشابرر ب ررععةبعمررع  بلب -٤
 (.%2.56(ب  وم بتش   ب)51.11%)

" اثار فاى   عمرع  " اعتمد عليا  كمصادر اسااس للادخل " يابابتشمت بابصعت ب ععةبعمع  ب -5
" ارى ان منظومااة العماال التقليديااة تتااأثر بالتسااويق   عمررع  اعرافااى السااائدة نحااو البيئااة " 

 (.%2.٤٤(ب  وم بتش   ب)%٤8.89بهغ ب وبل ب)بالشبكى "
لببهررغ ب ورربل باضااعف ماان حجاام الاسااتثمارات فااى البيئاةيرابابتشمترر بابورعدنب ررععةبعمرع  بلب -6

 (.%2.٣٣(ب  وم بتش   ب)٤6.67%)
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الشبكى ادى لواق  بيئى مخالف لأحا م  التسويقارى ان يابابتشمت بابوعب ب ععةبعمع  بلبب -7
"غياار   عمررع  " اهاادر امااوا  ماان الممكاان اسااتثمارها فااى المشااروعات "   عمررع  العماا ء " 

لببهرررغ ب وررربل بب" ارى ان الدولاااة لا تساااتفيد مااان اموالااا   عمرررع  عااااداتى داخااال المجتمااا  " 
 (.%2.26(ب  وم بتش   ب)%٤٤.٤٤)

" ارى   عمع  " اهدر الجهود الموج  للمشروعات الوطنية " يابابتشمت بابتعت ب ععةبعمع  بب -8
" ادى   عمرررع  ان التساااويق الشااابكى اثااار فاااى تحقياااق العدالاااة الاجتماعياااة باااين العمااا ء " 

(ب  وررم بتش  رر ب%٤0بهررغ ب ورربل ب)بلتضااخم ثااروات فئااات علااى حساااب اخاارى فااى البيئااة "
(2%.) 

 يرر لبعبرردب إررابا ص ررع بتوررتغىبابشصررع شباببتةلرر بيررابابطلررعنبابمعرر ىببشطلررعنبتصررع شب
ابتوررغي باب ررمتاببإ ررمعىبابثررعتعاب يش رر بابوررب بيررابعبرردبىبررابمررغايشبالأ  رر  بابتررابمررتبم بلهوررعب
عرررجلب ش رررعت بابتررر عربابشونرررابب  رررتص امبابشررر عربابغ رررعئاببإص تررر بالا تشععلررر ببشرررعب تارررشنببتررر ب
ا عبت ب مكنلتعةب ا رتشاملثلعةب الر ا بمتغاير بتر ب بلعر بت رتإ باب  ا ر ب ابنعمثر ب ر بابتورغي ب

باب متا.
 تحليل ومناقشة الجداو  المرتبطة بنتائج صحة الفر  الفرعى الراب : -4

لبتررر بابشتغ ررر ب  رررغدبيرررش  بعاةبدلابررر بالصرررعئل ب رررت بابتررر عربابشونرررابب  رررتص امبابشررر عرب
  ررراباب رررمعىبابثرررعتعاببعبشصرررع شبالأعجللررر بابنعمثررر ب ررر بب منشلررر ابغ رررعئاببإص تررر بالا تشععلررر ب

بابتوغي باب متابل.
 : المخاطر الأخ قية:البعد الراب 

 ( 22جدو  رقم )
 للتسويق الشبكى يوضح درجات القياس القبلى لعبارات البعد الراب  )المخاطر الأخ قية(

 ( 1٥)ن=   
 العبارة  م

 التكرار لا  إل  حد ما  نعم

 المرجح 

القوة  

 النسبية %
الوزن  

 المرجح 

النسبية 
 الترتيب المرجحة 

 % ك % ك % ك

عرضـــــن  التســـــويق الشـــــبك  لـــــبع   1

الســـلوكيات الغيـــر اخلاقيـــة عبـــر مواقـــع 

 التواصل الاجتماع 

8 
53.3

3 
4 

26.6

7 
3 

20.0

0 
35 77.78 11.67 3.89 6 

لــيل لــدى القــدرة علــ  ايقــاف الاعلانــات  2

 غير الأخلاقية المزعجة عبر الانترنت
9 

60.0

0 
4 

26.6

7 
2 

13.3

3 
37 82.22 12.33 4.11 4 

تصـــفح  للانترنـــت بكثـــرة جعلنـــ  اهمـــل  3

 الشعائر الدينية
6 

40.0

0 
7 

46.6

7 
2 

13.3

3 
34 75.56 11.33 3.78 7 

ادرك ان تكرار السلوكيات اللا اخلاقية عبر  4

المواقــع الالكترونيــة تــؤثر بطريقــة ســلبية 

 عل  شخصية الطلاب

8 
53.3

3 
5 

33.3

3 
2 

13.3

3 
36 80.00 12.00 4.00 5 

ظهـــور بعـــ  الصـــور والايحـــاءات الـــلا  5

 اخلاقية اثناء قيام  بالتسويق الشبك 
8 

53.3

3 
6 

40.0

0 
1 6.67 37 82.22 12.33 4.11 4 
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 العبارة  م
 التكرار لا  إل  حد ما  نعم

 المرجح 

القوة  

 النسبية %
الوزن  

 المرجح 

النسبية 
 الترتيب المرجحة 

 % ك % ك % ك

يعرضــــن  التســــويق الشــــبك  لســــرقة  6

 معلومات بطاقت  الائتمانية
9 

60.0

0 
5 

33.3

3 
1 6.67 38 84.44 12.67 4.22 3 

ــع  7 ــن الموق ــال م ــن الغــش والاحتي اخــاف م

 الالكترون 
7 

46.6

7 
5 

33.3

3 
3 

20.0

0 
34 75.56 11.33 3.78 7 

اخاف من تسرب معلومات  الشخصـية إلـ   8

 اخرين
7 

46.6

7 
6 

40.0

0 
2 

13.3

3 
35 77.78 11.67 3.89 6 

يعرضن  التسويق الشبك  للتشهير من قبل  9

 الاشخاص عبر مواقع التواصل الاجتماع 
8 

53.3

3 
6 

40.0

0 
1 6.67 37 82.22 12.33 4.11 4 

ــدعون  التســويق ا 10 ــ  ي ــبك  إل ــد لش المفاس

 الأخلاقية
10 

66.6

7 
5 

33.3

3 
0 0.00 40 88.89 13.33 4.44 1 

ادى التســويق الشــبك  إلــ  فعــل ســلوكيات  11

 خاطئة لم افعلها من قبل
9 

60.0

0 
5 

33.3

3 
1 6.67 38 84.44 12.67 4.22 3 

وقعت ضحية لبع  المواقع الوهميـة التـ   12

 تبث المواد الاباحية
8 

53.3

3 
4 

26.6

7 
3 

20.0

0 
35 77.78 11.67 3.89 6 

قد أن منتجات التسويق الشبك  محرمـة تاع 13

 ومختلطة بالربا  
7 

46.6

7 
8 

53.3

3 
0 0.00 37 82.22 12.33 4.11 4 

يجعلنـــ  التســـويق الشـــبك  الجـــأ للطمـــع  14

 والتخل  عن العديد من المسئوليات
7 

46.6

7 
7 

46.6

7 
1 6.67 36 80.00 12.00 4.00 5 

ــرار  15 ــداع والاضـ ــ  الغـــش والخـ ــل علـ يعمـ

 بالأخرين
9 

60.0

0 
6 

40.0

0 
0 0.00 39 86.67 13.00 4.33 2 

ــال خارجــة عــن  16 ــتقطبن  لممارســة افع يس

 المجتمع تؤثر بالسلب عل  افراده
7 

46.6

7 
7 

46.6

7 
1 6.67 36 80.00 12.00 4.00 5 

ــابات  17 ــن الحس ــوية ســمعت  م ــرض لتش اتع

 مجهولة المصدر  
8 

53.3

3 
5 

33.3

3 
2 

13.3

3 
36 80.00 12.00 4.00 5 

ــر  18 ــة عبـ ــاظ الاباحيـ ــبع  الالفـ ــرض لـ اتعـ

الانترنــــت ســــواء بالكتابــــة او بالصــــوت 

 والصورة عند قيام  بالتسويق الشبك 

8 
53.3

3 
6 

40.0

0 
1 6.67 37 82.22 12.33 4.11 4 

  

     
المؤشر 

 ككل 

المتوسط 

 المرجح 

المتوسط 

 الحساب  

مجموع  
التكرارات  

 المرجحة 

مجموع 

الاوزان  

 المرجح 

القوة  

النسبية 

% 

36.5

0 
43.80 657 219.00 81.11 

  رععةبابهرغ بابنوربل ببورماببإتورغي باب رمتاب بلابشصع شبالأعجل(بب22  تب) غضحبابث  لبابوع  بب
بإهغ بابنوبل بابتابلصإحب إتوعبعمع اةبابش شرشبيراب  مهع ب(ب مُع بتشم ع ب%81.11ابمع ب نوم ب)

 ، جاء ترتيب العبارات على النحو التالى:ابطلعنبابهبإاببعبنوم ببإشثشغ  بابتثشيبل ب ث بأ بب
لببهرغ ببيادعونى التساويق الشابكى إلاى المفاساد الأخ قياةيابابتشمت بالأ لب رععةبعمرع  بلب -1

 (.%٤.٤٤(ب  وم بتش   ب)%88.89 وبل ب)
لببهغ ب وبل بب" يعمل على الغش والخداع والاضرار بالأخرينيابابتشمت بابتع اب ععةبعمع  بب -2

 (.%٤.٣٣(ب  وم بتش   ب)86.67%)
عرضاانى التسااويق الشاابكى لساارقة معلومااات بطاااقتى يررابابتشمترر بابتعبررثب ررععةبعمررع  بلب -٣

ب" ادى التسويق الشبكى إلى فعل سلوكيات خاطئاة لام افعلهاا مان قبال "   عمع  الائتمانية "  
 (.%٤.22(ب  وم بتش   ب)%8٤.٤٤بهغ ب وبل ب)
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لايس لادى القادرة علاى ايقااف الاع ناات غيار الأخ قياة يابابتشمت بابشابر ب رععةبعمرع  بلبب -٤
" ظهااور بعاا  الصااور والايحاااءات الاا  اخ قيااة اثناااء   عمررع  المزعجااة عباار الانترناات " 
" عرضنى التسويق الشبكى للتشهير من قبل الاشخاص   عمرع  قيامى بالتسويق الشبكى "  

" اعتقااد ان منتجااات التسااويق الشاابكى محرمااة   عمررع  عباار مواقاا  التواصاال الاجتماااعى" 
" اتعر  لبع  الالفاا الاباحية عبر الانترنت ساواء بالكتاباة او   عمرع  ومختلطة بالربا "  

(ب  ورم بتش  رر ب%82.22بهرغ ب وربل ب)ببالصاوت والصاورة عناد قياامى بالتسااويق الشابكى "
(٤.11%.) 

اخ قيااة عباار المواقاا  ادرك ان تكاارار الساالوكيات ال يررابابتشمترر بابصررعت ب ررععةبعمررع  بلب -5
" يجعلنى التسويق الشبكى   عمرع  الالكترونية تؤثر بطريقة سلبية على شخصية الط ب " 
" يساتقطبنى لممارساة افعاا     عمرع  الجأ إلى الطم  والتخلى عن العدياد مان المساؤليات "  

" اتعر  لتشاوية سامعتى مان احاد   عمع  خارجة عن المجتم  تؤثر بالسلب على افراده " 
 (.%٤(ب  وم بتش   ب)%80لببهغ ب وبل ب)بالحسابات مجهولة المصدر

يعرضاانى التسااويق الشاابكى لاابع  الساالوكيات الغياار يررابابتشمترر بابوررعدنب ررععةبعمررع  بلب -6
" اخاف مان تسارب معلومااتى الشخصاية   عمع  اخ قية عبر مواق  التواصل الاجتماعى " 

بهغ بب" وقعت ضحية لبع  المواق  الوهمية التى تبث المواد الاباحية "   عمع  إلى اخرين "  
 (.%٣.89(ب  وم بتش   ب)%77.78 وبل ب)

لبب" تصفحى ل نترنات بكثارة جعلناى اهمال الشاعائر الدينياةعمع  بببةبيابابتشمت بابوعب ب عع -7
(ب  ورم ب%75.56 عمع  بلباعع بت باب شب الالتلعلبت بابشغ ر بالابكتش  رابلببهرغ ب وربل ب)

 (.%٣.78تش   ب)
 بيررابابطلررعنبابهبإرراببشطلررعنبتصررع شبابتوررغي بلرر يرر لبعبرردب إررابا م ررع بتوررتغىبابشصررع شبالاعجل

اب متاببإ معىبابثرعتعاب يش ر بابورب بيرابعبردبىبراب ر مبمرغايشبالأ  ر  بابتراب تارشنوعب ش رعت ب
بابت عربابشوناب   مبم بلهب.

ب
ب
ب
ب
ب
ب
ب
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 ( 2٣جدو  رقم )
 للتسويق الشبكى )المخاطر الاخ قية( يوضح درجات القياس البعدى لعبارات البعد الراب 

 ( 1٥)ن=   
 العبارة م

 التكرار  لا  إل  حد ما  نعم

 المرجح 

القوة  

 النسبية % 
الوزن  

 المرجح
النسبية 

 المرجحة 
 الترتيب 

 % ك % ك % ك

عرضن  التســويق الشــبك  لــبع  الســلوكيات الغيــر اخلاقيــة  1

 عبر مواقع التواصل الاجتماع 
0 0.00 6 40.00 9 60.00 21 46.67 7.00 2.33 5 

لــيل لــدى القــدرة علــ  ايقــاف الاعلانــات غيــر الأخلاقيــة  2

 المزعجة عبر الانترنت
0 0.00 4 26.67 11 73.33 19 42.22 6.33 2.11 7 

 5 2.33 7.00 46.67 21 66.67 10 26.67 4 6.67 1 تصفح  للانترنت بكثرة جعلن  اهمل الشعائر الدينية 3

ادرك ان تكـــرار الســـلوكيات الـــلا اخلاقيـــة عبـــر المواقـــع  4

 الالكترونية تؤثر بطريقة سلبية عل  شخصية الطلاب
3 

20.0

0 
3 20.00 9 60.00 24 53.33 8.00 2.67 2 

ظهــور بعــ  الصــور والايحــاءات الــلا اخلاقيــة اثنــاء قيــام   5

 بالتسويق الشبك 
1 6.67 8 53.33 6 40.00 25 55.56 8.33 2.78 1 

 4 2.44 7.33 48.89 22 60.00 9 33.33 5 6.67 1 يعرضن  التسويق الشبك  لسرقة معلومات بطاقت  الائتمانية 6

 3 2.56 7.67 51.11 23 53.33 8 40.00 6 6.67 1 اخاف من الغش والاحتيال من الموقع الالكترون  7

 9 1.89 5.67 37.78 17 86.67 13 13.33 2 0.00 0 اخاف من تسرب معلومات  الشخصية إل  اخرين 8

يعرضن  التسويق الشبك  للتشــهير مــن قبــل الاشــخاص عبــر  9

 مواقع التواصل الاجتماع 
1 6.67 4 26.67 10 66.67 21 46.67 7.00 2.33 5 

 5 2.33 7.00 46.67 21 60.00 9 40.00 6 0.00 0 يدعون  التسويق الشبك  إل  المفاسد الأخلاقية 10

 3 2.56 7.67 51.11 23 46.67 7 53.33 8 0.00 0 ادى التسويق الشبك  إل  فعل سلوكيات خاطئة لم افعلها من قبل 11

 6 2.22 6.67 44.44 20 73.33 11 20.00 3 6.67 1 وقعت ضحية لبع  المواقع الوهمية الت  تبث المواد الاباحية 12

 2 2.67 8.00 53.33 24 46.67 7 46.67 7 6.67 1 اعتقد أن منتجات التسويق الشبك  محرمة ومختلطة بالربا  13

يجعلن  التسويق الشبك  الجأ للطمع والتخل  عــن العديــد مــن  14

 المسئوليات
1 6.67 4 26.67 10 66.67 21 46.67 7.00 2.33 5 

 4 2.44 7.33 8.89 22 53.33 8 46.67 7 0.00 0 يعمل عل  الغش والخداع والاضرار بالأخرين 15

يستقطبن  لممارسة افعال خارجة عن المجتمــع تــؤثر بالســلب  16

 عل  افراده
0 0.00 5 33.33 10 66.67 20 44.44 6.67 2.22 6 

 9 1.89 5.67 37.78 17 86.67 13 13.33 2 0.00 0 اتعرض لتشوية سمعت  من الحسابات مجهولة المصدر  17

اتعرض لبع  الالفاظ الاباحية عبر الانترنت سواء بالكتابة او  18

 بالصوت والصورة عند قيام  بالتسويق الشبك 
0 0.00 3 20.00 12 80.00 18 40.00 6.00 2.00 8 

  

     
المؤشر 

 ككل

المتوسط 

 المرجح 

المتوسط 

 الحساب  

مجموع 

التكرارات  

 المرجحة 

مجموع 

الاوزان  

 المرجح 

القوة  

النسبية  

% 

21.06 25.27 379 126.33 46.79 

  رععةبابهرغ بابنوربل ببورماببإتورغي باب رمتابابشصع شبالاعجلل ب(بب2٣  تب) غضحبابث  لبابوع  بب
بإهرغ بابنوربل بابترابلصرإحب إتورعبعمرع اةبابش شرشب  مهرع ب(ب مُع بتنص ار ب%٤6.79ابمُع ب نوم ب)

 جاء ترتيب العبارات على النحو التالى:يابابطلعنبابمُع ىببعبنوم ببإشثشغ  بابتثشيبل ب ث با بب
ظهور بع  الصور والإيحاءات ال  أخ قية اثناء قيامى يابابتشمت بالأ لب ععةبعمع  بلب -1

ب(.ب%2.78(ب  وم بتش   ب)%55.56لببهغ ب وبل ب)بالتسويق الشبكى
اخ قياااة عبااار المواقااا  ادرك أن تكااارار السااالوكيات ال يرررابابتشمتررر بابترررع اب رررععةبعمرررع  بلب -2

أعتقد أن منتجات التسويق  عمرع  بلبالالكترونية تؤثر بطرية سلبية على شخصية الط ب" 
 (.%2.67(ب  وم بتش   ب)%5٣.٣٣بهغ ب وبل ب)بالشبكى محرمة ومختلطة بالربا "
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اخاااف ماان الغااش والاحتيااا  ماان الموقاا  الالكترونااى " يررابابتشمترر بابتعبررثب ررععةبعمررع  بلب -٣
لببهرغ ب وربل ببأدى التسويق الشبكى إلى فعال سالوكيات خاطئاة لام افعلهاا مان قباللبب   عمرع  

 (.%2.56(ب  وم بتش   ب)51.11%)
الشااابكى لسااارقة معلوماااات بطااااقتى  قعرضااانى التساااوييرررابابتشمتررر بابشابررر ب رررععةبعمرررع  بلب -٤

لببهررررغ ب ورررربل ببيعماااال علااااى الغااااش والخااااداع والاضاااارار بااااالأخرينلبلب عمررررع  بالائتمانيااااة 
 (.%2.٤٤(ب  وم بتش   ب)٤8.89%)

يعرضاانى التسااويق الشاابكى لاابع  الساالوكيات الغياار يررابابتشمترر بابصررعت ب ررععةبعمررع  بلب -5
" تفحصاى ل نترنات بكثاارة جعلناى أهماال   عمررع  اخ قياة مان مواقاا  التواصال الاجتمااعى " 

للتشااهير ماان قباال الأشااخاص عباار " عرضاانى التسااويق الشاابكى   عمررع  الدينيااة" الشااعائر 
" ياادعونى التوساايق الشاابكى إلااى المفاسااد الأخ قيااة"   عمرع  مواقاا  التواصاال الاجتماااعى " 

لبب" يجعلنى التسويق الشبكى الجأ إلاى الطما  والتخلاى عان العدياد مان المسائوليات   عمع  
 (.%2.٣٣(ب  وم بتش   ب)%٤6.67بهغ ب وبل ب)

وقعت ضحية لبع  المواق  الوهمياة التاى تباث الماواد يابابتشمت بابوعدنب ععةبعمرع  بلب -6
لممارسااة أفعااا  خارجااة عاان المجتماا  تااؤثر بالساالب علااى  يسااتقطبنى"   عمررع  الأباحيااة " 

 (.%2.22(ب  وم بتش   ب)%٤٤.٤٤بهغ ب وبل ب)بأفراده"
" ليس لادى القادرة علاى ايقااف الاع ناات غيار الأخ قياة يابابتشمت بابوعب ب ععةبعمرع  ب -7

 (.%2.11(ب  وم بتش   ب)%٤2.22بهغ ب وبل ب)بالمزعجة عبر الانترنت "
اتعاار  لاابع  الالفاااا الاباحيااة عباار الانترناات سااواء يررابابتشمترر بابتررعت ب ررععةبعمررع  بلب -8

(ب  وررم ب%٤0لببهررغ ب ورربل ب)ببالتسااويق الشاابكى لصااوت والصااورة عنااد قيااامىبالكتابااة او با
 (.%2تش   ب)

اخاااف ماان تساارب معلوماااتى الشخصااية إلااى اخاارين " يررابابتشمترر بابتع رر ب ررععةبعمررع  بلب -9
لببهرررغ ب وررربل بب" اتعااار  لتشاااوي  سااامعتى مااان أحاااد الحساااابات مجهولاااة المصااادر  عمرررع  

 (.%1.89(ب  وم بتش   ب)٣7.78%)
 ي لبعبدب إابا ص ع بتوتغىبابشصع شبالأعجلل بيابابطلعنبابمُع ىببشطلرعنبتصرع شب

اب ررمتاببإ ررمعىبابثررعتعاب يش رر بابوررب بيررابعبرردبىبررابمررغايشبالأ  رر  بابتررابمشررحبترر ببابتوررغي 
ابشونرابب  رتص امبابشر عربابغ رعئاببإص تر بالا تشععلر ب ترعب تارشنببببعجلبم بت ب ش عت بابتر عر

لتعةب ا تشاملثلعةب أل ا بمتغاي بت ب بلع بت تإ باب  ا ر بنلمابابش عربت بأ عبت ب إشل ب مك
باب عبل ب ابنعمث ب  بابتوغي باب متا.
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ثالثًا: عر  ومناقشة جداو  الدراسة المرتبطة بقياس الفروق الاحصائية بين القياسين القبلى 
 من صحة أو عدم صحة فرو  الدراسة: للتحققوالبعدى لأبعاد أداة القياس 

 قامت الدراسة الحالية على فر  رئيسى مؤداه:
تررر بابشتغ ررر ب  رررغدبيرررش  بعاةبدلابررر بالصرررعئل ب رررت بابتررر عربابشونرررابب  رررتص امبابشررر عربل

ب.لابغ عئاببإص ت بالا تشععل ب منشل ب  اباب معىبابثعتعاببشصع شبابتوغي باب متا
 وقد جاءت نتائج الدراسة كالأتى:

 ( 24جدو  رقم )
على   ى يوضح المتوسط الحسابى والانحراف المعيارى فى كل من القياسين القبلى والبعد

 الشبكى لدى الشباب الجامعى  التسويقمقياس مخاطر 
 القياس البعدى  القياس القبل   ابعاد المقياس 

 الإنحراف المعيارى  المتوسط الحساب   الإنحراف المعيارى  المتوسط الحساب  

 1.79 29.27 2.47 48.40 البعد الأول

 2.30 29.00 2.70 48.47 البعد الثان  

 2.72 26.13 2.90 44.13 البعد الثالث 

 3.08 25.27 2.04 43.80 البعد الرابع 

 5.92 109.67 7.06 148.80 المقياس ككل 

 تاررحبا م رع بتوررتغىبابشصرع شبابنعمثرر ب ر بابتوررغي ب(ب2٤  رتب)ب  رتهشاعب لع ررعةبابثر  لبابوررع  ب
(ب18٤.80اب متاببر ىباب رمعىبابثرعتعاباترربلترثب إرغبابشتغ ربباب ورع ابيرابابطلرعنبابهبإراب)

(ب ابرررمىب تشترررربيرررابا م رررع بتورررتغىبابشصرررع شبابنعمثررر ب ررر بابتورررغي ب07.06بررر   شا بت لرررع ىب)
اب متابب ىباب معىبابثعتعابيابابطلعنبابهبإابيابلت با ص رضبابشتغ ربباب ورع ابيرابابطلرعنب

(ب يعغدبعبردبىبرابابت ور بيرابع رضبابشصرع شب5.92(بب   شا بت لع ىب)109.67)ىباببابمع ىبب
ابنعمثررر ب ررر بابتورررغي باب رررمتاببررر ىباب رررمعىبابثرررعتعابىبررراب ش رررعت بابتررر عربابشونرررابابرررمىب مهتررربب

بابمعلت بت بابشثشغ  بابتثشيبل .
 ( 2٥جدو  رقم )

يوضح المتوسط الحسابى والإنحراف المعيارى ومتوسط الفروق بين القياسين القبلى والبعدى 
 (.0.01بإستخدام )ت( عند مستوى معنوية )

متوسط  القياس البعدى  القياس القبل   ابعاد المقياس 

 الفرق 

الإنحراف 

 المعيارى للفرق 

  Tقيمة 

 المحسوبة

 الدلالة

المتوسط  

 الحساب  

الانحراف  

 المعيارى

المتوسط  

 الحساب  

الانحراف  

 المعيارى

 ** 21.28 3.48 19.13 1.79 29.27 2.47 48.40 البعد الأول

 ** 18.53 4.07 19.47 2.30 29.00 2.70 48.47 البعد الثان  

 ** 15.64 4.46 18.00 2.72 26.13 2.90 44.13 البعد الثالث 

 ** 18.72 3.83 18.53 3.08 25.27 2.04 43.80 البعد الرابع 
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 ** 26.81 10.86 75.13 5.92 109.67 7.06 184.80 المقياس ككل 

 تاررحبابت ورر بيررابع ررضبابشصررع شبابنعمثرر ب رر ب(ب25  ررتب)بررعبناشبىبرراب لع ررعةبابثرر  لبابوررع  ب
ابتوغي باب متابب ىباب معىبابثعتعاباتربلترثب إرغبتتغ ربباب رش ب رت بابطلرعنبابهبإراب ابمعر ىب

لترثب تارحبأنبلرلتببع ب(ب لرماباب رش  بدابر بالصرعئل10.86)(بب   شا بت لع ىبب75.1٣بإشطلعنب)
(ب مش رر بلررماباب ررش  بىبرراب ش ررعت ب0.01(ب نرر بتوررتغىبتعنغيرر ب)26.81)ة(بابش وررغ  ب إ ررحب)

بابت عربابشونابابمىب مهتببابمعلت .
 : نتائج خاصة بإثبات صحة الفرو  الفرعية للدراسة:اً رابع
 نتائج خاصة بإثبات صحة الفر  الفرعى الأو : -1

بإشثشغ ر بابتثشيبلر ببى غ  بيش  ب غلشي بعاةبدلابر بتعنغير ب رت بابطلرعنبابهبإراب ابمعر بلبب
فلشعب تعإ ب ت بت ب ش عت بابت عربيابع ضبابشصع شبابنعمث ب  بابتوغي باب متاببر ىباب رمعىب

بل.بابثعتعاببعبنوم ببإمع بالأ لبلابشصع شبالا تشععل 
 ( 26جدو  رقم )

يوضح المتوسط الحسابى والإنحراف المعيارى ومتوسط الفروق بين القياسين القبلى والبعدى 
 "  المخاطر الاجتماعية" بإستخدام )ت( للفر  الفرعى الاو  وهو 

الإنحراف  متوسط الفرق  ع م قياس ال

 المعيارى للفرق 

  Tقيمة 

 المحسوبة

 المعنوية

 0.01 21.28 3.48 19.13 2.47 48.40 القبل  

 1.79 29.27 البعدى 

 تارحببنرعب  رغدبب تعبمتبب ق وعبت بتععتجةبالصعئل (ب26  تب)ب  تهشاعب لع عةبابث  لبابوع  بب
(ب رت بابر   عةباب ع ررب إتورعب تنر ب0.01تورتغىب)ب بعاةبدلابر بتعنغير ب نرببع بيش  بداب بالصرعئل

لتررثب إ ررحبلبتشععلرر بلبابشصررع شبالا اب  ا رر ب) برررب  عرر بابترر عر(بفلشررعب تصرررببعبمعرر بالأ لب لررغب
(ب0.01(بيررررابلررررت بأنب اتشموررررعبابث  بلرررر ب نرررر بتوررررتغىبتعنغيرررر ب)12.28للشرررر ب)ة(بابش وررررغ  )

ترر ب)ة(بابث  بلرر بب<ب(ب لررمابيعنررابأنبللشرر ب)ة(بابش وررغ  ب2.861(ب إ ررحب)1٤ ب   رر بلشيرر ب)
(ب  إلرررببيشتررر بابهرررغلبأنباب  ا ررر بأفبترررحب ررر  بيشضررروعباب ش رررابالأ لب0.01 نرر بتورررتغىبدلابررر ب)

ب(.0.99ب   دبفه ب)
 نتائج خاصة بإثبات صحة الفر  الفرعى الثانى: -2

 غ  بيش  ب غلشي بعاةبدلابر بتعنغير ب رت بابطلرعنبابهبإراب ابمعر ىببإشثشغ ر بابتثشيبلر بلبب
فلشعب تعإ ب ت بت ب ش عت بابت عربيابع ضبابشصع شبابنعمث ب  بابتوغي باب متاببر ىباب رمعىب

بل.بابشصع شبالا تصعدي بابثعتعاببعبنوم ببإمع بابتع ابل
 ( 2٧جدو  رقم )
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 ىيوضح المتوسط الحسابى والإنحراف المعيارى ومتوسط الفروق بين القياسين القبلى والبعد
 "  المخاطر الاقتصادية"  بإستخدام )ت( للفر  الفرعى الثانى وهو

الإنحراف  متوسط الفرق  ع م قياس ال

 المعيارى للفرق 

  Tقيمة 

 المحسوبة

 المعنوية

 0.01 18.53 4.07 19.47 2.70 48.47 القبل  

 2.30 29.00 البعدى 

 تعبمتبب ق وعبت بتععتجةبالصعئل ب تارحببنرعب  رغدب(ب27  تب)ب  تهشاعب لع عةبابث  لبابوع  بب
(ب رت بابر   عةباب ع ررب إتورعب تنر ب0.01عاةبدلابر بتعنغير ب ر بتورتغىب)الصرعئلع بيش  بدابر ب

اب  ا  ب) برب  ع بابت عر(بفلشعب تصرببعبمع بابترع اب لرغبابشصرع شبالا تصرعدي بلترثب إ رحبللشر ب
(ب ب   ررر ب0.01(بيرررابلرررت بأنب اتشمورررعبابث  بلررر ب نررر بتورررتغىبتعنغيررر ب)18.5٣)ة(بابش ورررغ  )

ترررر ب)ة(بابث  بلرررر ب نرررر بب<ب(ب لررررمابيعنررررابأنبللشرررر ب)ة(بابش وررررغ  ب2.861(ب إ ررررحب)1٤لشيرررر ب)
(ب  إلرببيشتر بابهرغلبأنباب  ا ر بأفبترحب ر  بيشضروعباب ش رابابترع ابب ر  دب0.01توتغىبدلابر ب)

ب(.0.99فه ب)
 نتائج خاصة بإثبات صحة الفر  الفرعى الثالث: -٣

 غ  بيش  ب غلشي بعاةبدلابر بتعنغير ب رت بابطلرعنبابهبإراب ابمعر ىببإشثشغ ر بابتثشيبلر بلبب
ىبفلشعب تعإ ب ت بت ب ش عت بابت عربيابع ضبابشصع شبابنعمث ب  بابتوغي باب متاببر ىباب رمع

ب.لبلابشصع شباببتةل لابثعتعاببعبنوم ببإمع بابتعبثب
 ( 28جدو  رقم )

 ىيوضح المتوسط الحسابى والإنحراف المعيارى ومتوسط الفروق بين القياسين القبلى والبعد
 " المخاطر البيئية" بإستخدام )ت( للفر  الفرعى الثالث وهو 

الإنحراف  متوسط الفرق  ع م قياس ال

 المعيارى للفرق 

  Tقيمة 

 المحسوبة

 المعنوية

 0.01 15.64 4.46 18.00 2.90 44.13 القبل  

 2.72 26.13 البعدى 

 تعبمتبب ق وعبت بتععتجةبالصعئل ب تارحببنرعب  رغدب(ب28  تب)ب  تهشاعب لع عةبابث  لبابوع  بب
(ب رت بابر   عةباب ع ررب إتورعب تنر ب0.01عاةبدلابر بتعنغير ب ر بتورتغىب)الصرعئلع بيش  بدابر ب

لترثب إ رحبللشر بلبابشصرع شباببتةلر بلباب  ا  ب) برب  عر بابتر عر(بفلشرعب تصررببعبمعر بابتعبرثب لرغب
(ب ب   رر ب0.01(بيررابلررت بأنب اتشموررعبابث  بلرر ب نرر بتوررتغىبتعنغيرر ب)15.6٤)ة(بابش وررغ  ب)

ترررر ب)ة(بابث  بلرررر ب نرررر بب<ب(ب لررررمابيعنررررابأنبللشرررر ب)ة(بابش وررررغ  ب2.861(ب إ ررررحب)1٤لشيرررر ب)
(ب  إلرببيشتر بابهرغلبأنباب  ا ر بأفبترحب ر  بيشضروعباب ش رابابتعبرثبب ر  دب0.01توتغىبدلاب ب)

ب(.0.99فه ب)
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 نتائج خاصة بإثبات صحة الفر  الفرعى الراب : -4
 غ  بيش  ب غلشي بعاةبدلابر بتعنغير ب رت بابطلرعنبابهبإراب ابمعر ىببإشثشغ ر بابتثشيبلر بلبب

ىبفلشعب تعإ ب ت بت ب ش عت بابت عربيابع ضبابشصع شبابنعمث ب  بابتوغي باب متاببر ىباب رمع
ب.لبعجلل لابشصع شبالألبابثعتعاببعبنوم ببإمع بابشاب 

ب
ب
ب

 ( 29جدو  رقم )
 ىيوضح المتوسط الحسابى والإنحراف المعيارى ومتوسط الفروق بين القياسين القبلى والبعد

 "  المخاطر الأخ قية" بإستخدام )ت( للفر  الفرعى الراب  وهو 
الإنحراف  متوسط الفرق  ع م قياس ال

 المعيارى للفرق 

  Tقيمة 

 المحسوبة

 المعنوية

 0.01 18.72 3.83 18.53 2.04 43.80 القبل  

 3.08 25.27 البعدى 

 تعبمتبب ق وعبت بتععتجةبالصعئل ب تارحببنرعب  رغدب(ب29  تب)ب  تهشاعب لع عةبابث  لبابوع  بب
(ب رت بابر   عةباب ع ررب إتورعب تنر ب0.01عاةبدلابر بتعنغير ب ر بتورتغىب)الصرعئلع بيش  بدابر ب

لتثب إ حبللشر ببلبابشصع شبالاعجلل بل لغببابشاب اب  ا  ب) برب  ع بابت عر(بفلشعب تصرببعبمع ب
(ب ب   ررر ب0.01(بيرررابلرررت بأنب اتشمورررعبابث  بلررر ب نررر بتورررتغىبتعنغيررر ب)18.72)ة(بابش ورررغ  )

ترررر ب)ة(بابث  بلرررر ب نرررر بب<ب(ب لررررمابيعنررررابأنبللشرررر ب)ة(بابش وررررغ  ب2.861(ب إ ررررحب)1٤لشيرررر ب)
(ب  إلررببيشترر بابهررغلبأنباب  ا رر بأفبتررحب رر  بيشضرروعباب ش ررابابشابرر بب رر  دب0.01توررتغىبدلابرر ب)

ب(.0.99فه ب)
: عار  الفاروق الإحصاائية فاى أبعاااد مقيااس المخااطر الناتجاة عان التساويق الشاابكى اً خامسا

 لدى الشباب الجامعى قبل وبعد التدخل:
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 ( ٣0جدو  رقم )
يوضح الفروق الإحصائية فى أبعاد مقياس المخاطر الناتجة عن التسويق الشبكى لدى  

 الشباب الجامعى
 المعاملات الاحصائية        م

 

 البعد 

 التغيير  بعد التدخل  قبل التدخل 

مجموع 

 الاوزان 

الوسط 

 المرجح

النسبة 

% 

مجموع 

 الاوزان 

الوسط 

 المرجح

النسبة 

% 

نسبة 

 التغيير 

 الترتيب 

 4 31.89 48.78 1.46 439 80.67 2.42 726 المخاطر الاجتماعية  1

 3 32.44 48.33 1.45 435 80.78 2.42 727 المخاطر الاقتصادية  2

 2 33.33 48.40 1.45 392 81.73 2.45 662 المخاطر البيئية 3

 1 34.32 46.79 1.40 379 81.11 2.43 657 المخاطر الأخلاقية  4

  32.95 48.10 1.44 1645 81.05 2.43 2772 المجموع الكل  

لر ثبيرابشرقنبع رضببع ببايثع لرا ب(ب تارحبأنبلنرعكبم تترشب٣0  رتب)ب  تهشاعب لع رعةبابثر  لبابورع  ب
ابشصررع شبابنعمثرر ب رر بابتوررغي باب ررمتاببرر ىباب ررمعىبابثررعتعابترر بابترر عربابشونرراب  ررععةب وررم ب

(ب%٣2.95ابت تتشبيابابشصع شبابنعمث ب  بابتوغي باب متابب ىباب رمعىبابثرعتعاباتررب إ رحب)
 عبرردب تلثرر باعررتج بابنوررم بابشةغيرر ببإ مررع اةبيررابابطلررعنبابمعرر ىب نررببيررابابطلررعنبابهبإررابلتررثب
جع رررحب ورررم بابشصرررع شبابنعمثررر ب ررر بابتورررغي باب رررمتاببررر ىباب رررمعىبابثرررعتعاباتررررب برررربابتررر عرب

ابترر عربيررابع ررضب(ب لررماب رر لب إررابا رروعمب ش ررعت ب%٤8.10(ب ا ص اررحبىبرراب وررم ب)81.05%)
اب رمعىبابثرعتعاباتررببر ىبأيرشادبتثتشر باب  ا ر بيرابابشصع شبابنعمث ب  بابتوغي باب متاببر ىب

بابطلعنبابمع ىب نببيابابطلعنبابهبإابت بعجلب إوعةبابت عر.
(ب عبررردب تلثررر ب%٣٤.٣2 ب إ رررحب)يرررابابتشمتررر بالأ لب نورررم بم وررربرابااا البعاااد اللترررثب رررععب -

اعتج بابنوم بابشةغي ببإ مع اةبيابابطلعنبابمع ىب نببيابابطلعنبابهبإابلتثباع حب وم ب
(ب لرماب ر لب%٤6.79(ب ا ص احبىباب ورم ب)%81.11 بربابت عرب)ببلببالمخاطر الأخ قيةلبب

برر ىبأيرررشادبتثتشررر بلبابشصررع شبالأعجللررر بلب إررابا ررروعمب ش ررعت بابتررر عربيررابع رررضبتورررتغىب
باب  ا  بيابابطلعنبابمع ىب نببيابابطلعنبابهبإابت بعجلب إوعةبابت عر.

(ب عبرردب تلثرر ب%٣٣.٣٣ ب إ ررحب)بتررع اب نوررم بم ورريررابابتشمترر بابالبعااد الثالااثلتررثب ررععب -
باعتج بابنوم بابشةغي ببإ مع اةبيابابطلعنبابمع ىب نببيابابطلعنبابهبإابلتثباع حب وم 

(ب لررماب رر لب%٤8.٤0(ب ا ص اررحبىبرراب وررم ب)%81.7٣ بررربابترر عرب)لببالمخاااطر البيئيااةبل
بر ىبأيرشادبتثتشر باب  ا ر بلبابشصع شباببتةل بلب إابا وعمب ش عت بابت عربيابع ضبتوتغىب

 يابابطلعنبابمع ىب نببيابابطلعنبابهبإابت بعجلب إوعةبابت عر.بب
(ب عبرردب تلثرر ب%٣2.٤٤ ب إ ررحب)يررابابتشمترر بابتعبررثب نوررم بم ورربانىالبعااد الثاالتررثب ررععب -

اعتج بابنوم بابشةغي ببإ مع اةبيابابطلعنبابمع ىب نببيابابطلعنبابهبإابلتثباع حب وم ب



 جامعة الفيوم   -مجلة كلية الخدمة الاجتماعية للدراسات والبحوث الاجتماعية 
 

 

 

 

 

165 

 العدد الاربعون

(ب لررماب%٤8.٣٣(ب ا ص اررحبىبرراب وررم ب)%80.78 بررربابترر عرب)لببالمخاااطر الاقتصاااديةلب
بررر ىبأيرررشادبلبابشصرررع شبالا تصرررعدي بلب ررر لب إرررابا ررروعمب ش رررعت بابتررر عربيرررابع رررضبتورررتغىب

بتثتش باب  ا  بيابابطلعنبابمع ىب نببيابابطلعنبابهبإابت بعجلب إوعةبابت عر.بب
(ب عبررردب تلثررر ب%٣1.89 ب إ رررحب)يرررابابتشمتررر بابشابررر ب نورررم بم وررربو البعاااد الأ لترررثب رررععب -

اعتج بابنوم بابشةغي ببإ مع اةبيابابطلعنبابمع ىب نببيابابطلعنبابهبإابلتثباع حب وم ب
(ب لررماب%٤8.78(ب ا ص اررحبىبرراب وررم ب)%80.67 بررربابترر عرب)بلبالمخاااطر الاجتماعيااةلب

  لب إرابا روعمب ش رعت بابتر عربيرابع رضبتورتغىبابشصرع شبالا تشععلر ببر ىبأيرشادبتثتشر ب
باب  ا  بيابابطلعنبابمع ىب نببيابابطلعنبابهبإابت بعجلب إوعةبابت عر.بب

يشترر بابهررغلبأنب ش ررعت بابترر عربابشونررابلهرر بيععبلرر بترر بعررجلبابت تتررشببوخ صااة القااو 
ابررمىبال فررببيررابابشصررع شبابنعمثرر ب رر بابتوررغي باب ررمتاببرر ىباب ررمعىبابثررعتعاببعرر بابترر عربفلشررعب

(ب1.٤6 تصرررببعلأبعررعدبالأ  عرر ب يتاررحبلررماباب ععبلرر بيررابتتغ ررببالأ  انبابشش  رر ب ابترراب إ ررحب)
 عبنورررم بلب ببالمخااااطر الاقتصااااديةبإمعررر بابترررع ابلب(ب1.٤5لب)بالمخااااطر الاجتماعياااة" بإمعررر بالأ لب

لب،ببالأخ قيااااةبالمخاااااطر(ببعبنوررررم ببإمعرررر بابشابرررر بلب1.٤0لب،ب)بالمخاااااطر البيئيااااةبإمعرررر بابتعبررررثبلب
 لابتتغ ر عةبتنص ار ب لرمابيعنرابأنب ش رعت بابتر عربابشونراببببالنسبة للمقياس ككل(بب٤٤.1)

بتعب ض بت بأ إببت بأل ا .باشنتببلماباب  ا  بيععلبيابم هت ابمىبم
ب

 النتائج العامة للدراسة 
 اسفرت الدراسة مجموعة من النتائج العامة، وفيما يلى عر  تل  النتائج:

 : النتائج المرتبطة بصحة الفر  الأو :اولاً 
اثبتت الدراسة فعالية البرنامج بإستخدام المدخل الوقائى للخدمة الاجتماعياة فاى التخفيا  مان 
المخاااطر الاجتماعيااة الناتجااة عاان التسااويق الشاابكى لاادى الشااباب الجااامعى ويتضااح ذلاا  ماان 

 خ  :
 منشل ب  اباب معىببع مبابه  مب إابالاشتشاكبيابابتوغي باب متا. -1
   مباب عغلبياب ج عةبشصصل بافنععبابتوغي باب متا. -2
 اب متا.بابتوغي مثشيتب -٣
 عاغ بششاعةبابتوغي باب متاببثوع بلشعي بابشوتوإدب ابش عب بابشعبل . -٤
 ى  ادب شات ببإتغعل بالأ شي ب ابشثتش ل . -5
 ابتغعل بت ب ع  بالأعصعئتت بالا تشع تت ببص غ  بابتوغي باب متاب إاباب معى. -6
  ض بابلعةببششالم ب شإلعةبابتوغي باب متا. -7
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 : النتائج المرتبطة بصحة الفر  الثانى:اً ثاني
أثبتت الدراسة فعالية البرنامج بإستخدام المدخل الوقائى للخدمة الاجتماعياة فاى التخفيا  مان 
المخاااطر الاقتصااادية الناتجااة عاان التسااويق الشاابكى لاادى الشااباب الجااامعى ويتضااح ذلاا  ماان 

 خ  :
ب ض بضغابببتناش ببإتوغي باب متا. -1
  شربمشعلصببشزا ب بمإدباب شاعةب الا ت عد بتنوعبيابمنشل بالا تصعدبابش إا. -2
 ابتعع نب ت بت  وعةبابشثتش بابش  اب ابه ع بابععمب ابه ع بابصعص. -٣
 هررر با تشع رررعةبتررر باب رررمعىببتغضرررلحبع رررغ  بابتورررغي باب رررمتاب مرررقفتشاب إرررابترررغا دباب  بررر ب -٤

  ا تنزا بدعرباب معىبياب إ با توججل .
 ابتعش ب إاب عشبابشنت ببعبش جةبابتثع ي ب برباب شاعب اب عغلبيابمإدباب شاعة. -5
 اب شصب ن باب شاع. -6
 : النتائج المرتبطة بصحة الفر  الثالث:اً ثالث

أثبتت الدراسة فعالية البرنامج بإستخدام المدخل الوقائى للخدمة الاجتماعياة فاى التخفيا  مان 
 المخاطر البيئية الناتجة عن التسويق الشبكى لدى الشباب الجامعى ويتضح ذل  من خ  :

  .بشصع شبابتوغي باب متاب إاباببتةابتغعل ب -1
 عاغ بابتوغي باب متاببإش عب بابشعبل . -2
 الابتزامببهغا ت بلشعي باببتةل ب عع  بابتإغثباببتةاب ابوشعا. -٣
 ابتهإتربت باب  جةبابصععم ب ابتاببوعبمقفتشب إاباببتة ب اب معى. -٤
 : النتائج المرتبطة بصحة الفر  الراب :اً رابع

أثبتت الدراسة فعالية البرنامج بإستخدام المدخل الوقائى للخدمة الاجتماعياة فاى التخفيا  مان 
 المخاطر الأخ قية الناتجة عن التسويق الشبكى لدى الشباب الجامعى ويتضح ذل  من خ  :

اجورعىباب رمعىببعرضبابطرلتبالأعجللر ب ابورإغال ببشغا ور بمإردبابشصرع شبتر بعرجلبابنر  اةب -1
 اب  نل .

 مص لحبابش عهلتبابصع ة بب ىباب معىبت بعجلبابغا  باب  نا. -2
مررر علتبابطرررلتب الامثعلرررعةبالايثع لررر ببررر ىباب رررمعىببشغا وررر بابشصرررع شبابنعمثررر ب ررر بابتورررغي ب -٣

 اب متا.
ممصررتشباب ررمعىببررقلتباب ررش ب اب نلررعةبابتررابموررع  لتب إررابمنشلرر بتوررع  بالتررشامبابررماةببرر  وتب -٤

 بشغا و بلمابابشصع ش.
 ممصتشباب معىببقلتبا عبت بابغ عي ببإ شعي بت بتصع شبابتوغي باب متا. -5
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ب
 مقترحات الدراسة

فااى ضااوء الطاارح السااابق للأطاار النظريااة والكتابااات العلميااة فااى مجااا  الخدمااة الاجتماعيااة فااى 
المجااا  الوقااائى ومخاااطر التسااويق الشاابكى والنتااائج العامااة للدراسااة وتحليلهااا وتفساايرها يمكاان 

 تقديم عدة مقترحات منها ما يلى:
    بم  ي باب معىبابثعتعاب إابالفل بى تص امبأد اةبابتوغي .شبض -1
اجورررعىباب رررمعىبابثرررعتعابابشورررع اةبابش شلررر بب شرررع توتبتررر بمإررردبابشصرررع شبابترررابمررر فشب إررراب -2

 شصصتتوتبت بعجلبيشي بتتصصصبيابالأت بابوتبشا ا.
 ابت  ي ب إابتثشغ  بت باببشات ب ابت بلهعةباب   ت بابتابموتتببعبتوغي باب متا. -٣
اجوعىباب معىبابثعتعاببعضبابطلتبالأعجلل ب ابورإغال ببشغا ور بمإردبابشصرع شبتر بعرجلب -٤

 ابن  اةباب  نل .
 ل ببإ معىبابثعتعاببتنشل بتوع اةبابتعإتبابماما.يب ه بد  اةبم  ب -5
م  ي باب معىبابثعتعاب إابابشوع اةبابتكنغبغ ل ب الا تشععل بابتابموع  لتب إابتغا و ب -6

 تصع شبابتوغي باب متا.
  ض بم شيععةب ع غ ل ب ع ت ببشععلم بابهعئشت ببعبتوغي باب متا. -7
  رررر بابش ررررتجةبابشوررررتص ت بيرررراباب اررررععبالابكتش  لرررر بابتررررابموررررتو  باب ررررمعىباعبتوررررغي ب -8

اب رررمتاب ابتنشرررشبالابكتش  ررراب ابشصررر  اةبابش شلررر ب ابنغتغيغ لرررعب غتشلرررعبتررر بابش رررتجةبابتررراب
 م تع بىبابابتص ىببوعب  عئل ب ا شعئل ب  ج ل .

 امعل باب ش  ببإ معىببإتعبتشب  با ائوتب أيكع لتب ت ع شلت. -9
ب يعد بد  بابغاب   بيابالا تمعاب ابش عي ب ابشجلا بمثعابأ نعئوت. -10

ب
ب
ب
ب
ب
ب
ب
ب
ب
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 المراج 
 :: المراج  العربيةاولاً 
ب.ةمعجم مقاييس اللغا  بيع ن:ب -1
ببنرعن،ب ترش ة،بدا ب رعد بابشثإر بالا لب،ب بهب،ب،بان العاربسالبلرر(.1٤12.ب)ا  بتنارغ  -2

ب.د.ةب
الخدماااااة  ةالاتجاهاااااات المعاصااااارة فاااااي ممارسااااا(.ب2008.ب)تررررر لحبت شررررر با رررررغبابنصرررررش،ب -٣

ب.،بابهعلش ،بتثشغ  بابنتربابعش ل الاجتماعية الوقائية
ب.)د.ن(ب،وحكم  الشرعي التسويق الشبكيب(.2018.ب)   ب ب باب شت بب لفلاا شع تر،ب -٤
ابز  ررععبب تثإرر،بالتسااويق الشاابكى ماان المنظااور الفقهااي(.ب2006.ب)ا ررعت ب شررشالأشررهش،ب -5

ببإم غثب اب  ا عة،بابشثإ بابتعت ،بابع دبالا ل.
دا بابكترررعىبب،،ب ترررش ةبمختاااار الصاااحاح(.ب1981)ب.ت شررر با ررر با ررریب رررشب بررر ابهعد ابرررشا ى،ب -6

ب.ابعش  
،ب با،ببم تتعااا  الفقااالتسااويق الشاابكى دراسااة فااي ضااوء ب(.2018. ) ررببالشرر بابزيرر ى،ب -7

ب. ادب دا باب ثشببإن شب ابتغ ي ،بب
المتقدمااة فااي الخدمااة الاجتماعيااة  ةالعاماا ةالممارساا(.ب2001.ب)الشرر بت شرر بابوررنوغ ى،ب -8

ب۰،بدا بابنوا  ابهعلشبببوتحديات القرن الحادى والعشرون،
لرقماااي فاااي التعلااايم ابعااااد الاتصاااا  ات شررر بارررعظت:بباب شررر ا ا،ب رررعد بعلورررا،اب رررعيعا،ب -9

ب،بابشثإ بابتش غي .نظر قسمى التاريخ والجغرافيا ةالجامعي من وجه
،ب معرر بالتسااويق التجاارى واحكاماا  فاي الفقااة الاسا ميبلرر(.1٤٣1.ب)لورت اب روشا ا،ب -10

ب.(1ابتمتشي ،بابشيع ،ب ب)
،بالتسااويق الشاابكي وحكماا  الشاارعي ةحقيقاا(.ب2018.ب)الشرر ب ترر باب وررتن باب ررغا ، -11

اب ررشيع ب ابهررع غنبب اإلرر(،ب5،ب ب)ا  وررع ل ب ررثبتن ررغ بابشثإرر بابعش لرر ببررجداىب اب  ا ررعةب
ب.ب ن ع

ادمااان الطاا ب علااى اسااتخدام ب(.2019.ب) ررشعحب ترر باب ش ررا،ب بتررشبت شرر ،بابصررمعن،ب -12
،بب رثب يوالتاورط فاي الجارائم السايبراين  ىمواق  التواصل الاجتماعي وع قت  بالأمن النفس

بعبششإكرر بب ابتش لرر ،ب عتعرر ب تمررب تن ررغ بيررابابشثإرر باب  بلرر ببإ  ا ررعةبابتش غيرر ب ابن وررل ،بکإلرر
ب.(2(،بابع دب)6ابعش ل بابوعغدي ،بابشثإ ب)

،ب شرعن،بدقات على الباب العتيق مقالات اجتماعية(.بب2015.ب) عل ابلورت ابص  ى،بب -1٣
بب.دا بيعيعبابعإشل ببإن شب ابتغ ي 
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التسويق الشبكي كأداه للاربح والعمال عان (.بب2021.ب) صعم إلشع ا،ببالو ،ببابعع  ،بب -1٤
،بابعر دب(۸اب  ا رعةبابشعبلر ب ابش ع ربل ب الادا ير ،بابشثإر ب)بب تثإر،بببعد باين الحقيقاة والاوهم

ب.(1)
ب،باب مع بابتعبت .1٣69،ب بالعربية بالقاهرة ة  اللغمجمب(.1985.ب)ابشعثتبابغ لب -15
تعزيز الأمن الفكرى في ضوء النمااذ  والتجاارب ب(.2017.ب) غ  با  بت شر بابوغيش،بب -16

ابشيرررع ،بتشارررزبابشإررردب بررر بابعزيرررزبابرررغ ناببإ رررغا بالاااوطنى، العالمياااة المعاصااارة للحاااوار 
ب.ابغ ن 

التحو  الرقماي فاى الجامعاات المصارية كمتطلاب ب(.2018.)تص  ابالش بأتت اتت ،بب -17
ابشهع  رر ب الادا  بب تثإرر بالادا  بابتش غيرر ،بابثش لرر بابشصررشي ببإتش لرربلتحقيااق مجتماا  المعرفااة،

ب.ابتعإلشل ،بابع دبابتع  ب  ش
،بب رثبةشارعي ةالتساويق الشابكي دراسا(.بب201٤.ب) يع بيرش ب ر بتبرش ك  ب ب اة،بب -18

ب.ابنع ش،بابع دبابتعبثبب  عتعتن غ ببشثإ ب
،بد رغانبابش بغ رعةبابثعت لر ،ببالتسويق مدخل المعلوماات والاساتراتيجياتبب.تنتش غ ى،بب -19

ب.1٣  ب تغنبابثزائشب/بب،اب مع بابتعبت 
العا   العق ناي الانفعاالي السالوكي فاي  ةفعاليب(.202٣.ب)غعد ب ش  بتوع ب عىبالله،بب -20

،ب  رعب بداترغ اابغترشبالتخفي  من حده مشك ت التنمر الالكتروناي لادى الشاباب الجاامعي
 .ابص ت بالا تشععل ،ب عتع باب تغمب اإلتن غ  ،ب

تطبيقات تكنولوجياا الاعا م والاتصاا  فاي ادارة الماوارد ب(.201٤.ب)تبش كب ر    مع ،بب -21
ابعإرغمبالا تصرعدي ب ابعإرغمبابتثع ير ب  إرغمبابتورتتش،ب عتعر بب اإلر،ب  رعب بتع ورتتش،بالبشارية
ب. لشان

،ب شرررعن،بدا ب ائررررببإن رررشبالاتصاااا  الترباااوى (.ب2009.ب)لرررع نب برررغد،ب رررش  بلشررر ی -22
ب. ابتغ ي 

،باترررغا بالشاااباب فاااى المجمتااا  العرباااي الماااأزوم عماااان(.ب201٣.ب)تعرررععبالشررر بلوررر ،ب -2٣
ببإ مع  ب ابن شب ابتغ ي .

ب–)ا ثإتررز ببمعجاام مصااطلحات الخدمااة الاجتماعيااةب(.1998.ب)ي تررابلورر د  يررش،ب -2٤
ب ش  (باب شا بابشصشي بابععبشل ببإن شببغ  بتعن.

اساااتخدام المااادخل الوقاااائي التاااأهيلي فاااي الخدماااة (.ب2015.ب) رررعدلبت شرررغدب يرررع ا،ب -25
.باإلررر بابص تررر ب تثإررر،بالاجتماعياااة للحاااد مااان اعتاااداء الطااا ب علاااى ممتلكاااات المااادارس

ب.ابثش ل بابشصشي ببجعصع ت بالا تشع تت ببعبهعلش ب25٤الا تشععل ،بابع دب
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،بالتسويق الشبكي بين حقيقة الربح وبي  الوهمبب(.2017.ب) ب بابعزيزب اعش نب فلعن،بب -26
ب.1ايع ب إغمبالادا اب الا تصعد،ب ب تثإ

المااادخل الوقاااائي فاااي الخدماااة (. 2012.ب)ايشرررعنبلورررت ب بررر بابعرررعلب رررإلشعن رررإلشعن،ب -27
تع وررتتش،بب   ررعب،بالاجتماعيااة لتنميااة المهااارات الحياتيااة للمشاارفات بالمؤسسااات الايوائيااة

ب.ابص ت بالا تشععل ب اإل عتع باب تغم،ب
 ةمعجااااام مصاااااطلحات الاضاااااطرابات السااااالوكيب(.2007.ب) برررر بابرررررشلش ب ررررت ب ررررإلشعن،ب -28

باب ش .ب تتتمابهعلش ،ببانجليزى عربي، ةوالانفعالي
تأثيرهاااا علاااى العوامااال الثقافياااة والاجتماعياااة و (.ب2019.ب)ألشررر بت ترررابعإررر  رررهش،ب -29

،بدا بابتعإرررلتبالاساااكندرية ،لتشاااغيل الشاااباب فاااي بعااا  دو  العاااالمالخطاااط الاساااتراتيجية 
ب.ابثعتع 

،بابهرعلش ،بابر ا بةعلميا ةمشكلة تعاطى المخدرات بنظر بب(.2000.ب) غيفبتصر  ا ب،بب -٣0
ب .ابشصشي بابإبنع ل

يناااة والمجتمااا  الرقماااي: ر ياااة الخدماااة الالكترو ب(.2021.ب) غ ررر بت شررر ب ب اب شتررر ،ب -٣1
ب ررررغثبيرررر بابص ترررر بب تثإرررر،بلإعااااادة صااااياغة المفاااااهيم والاساااااليب والممارسااااات ةواقعياااا

 بب(،1 نرراب ررغيف،بترر ب)ب  عتعرربالا تشععلرر بابتنشغيرر ،باإلرر بابص ترر بالا تشععلرر بابتنشغيرر ،
ب.(1)
برنامج التدخل المهني للخدماة   ةفعالي(.بب2022.ب)ا شاهلتب ب ابوعد بت ش ب ب ابإ لف،بب -٣2

 وعااى الطا ب بمخاااطر التنماار ةالمادخل الوقااائي التااهيلي فااي تنمياالاجتماعياة باسااتخدام 
ب.ابص ت بالا تشععل ،ب عتعبباب تغمب اإلغتشبتن غ ،بب بداتغ ابب   عب،بالالكترونية

،ب(ةمقارنا ةاساضاوابط  )در التسويق الشبكي احكاما  و (.بب2015.ب)لو  ب اللهبببب،ا غ لغ -٣٣
ب.(15اب  اي ،ب ب)ب تثإ

التساويق واثرهاا علاى الاقتصااد الاسا مى "  ةالعقاود الفاسادبب(.2017.ب)ابعورشىب صعم،بب -٣٤
ب.،ب عتع با  بالا لش،باإل باب شيع ب ابهع غنبالشبكي نموذجاً "

،بالتساويق الشابكي فاي ميازان الاقتصااد الاسا مي(.ب2017.ب) رعدلب بر باب صرتر ت ،بب -٣5
بدا بابتعإلتبابثعتع ،بالا تن  ي .ب

التاارويج لمنتجااات شااركة فااوريفر  فااىدور التسااويق الشاابكي (. 2019.ب)اتررع  يشا ررا،ب -٣6
(Foreverمااذكرة ماسااتر كلياا ،)ت شرر بللاررشببعرر ،ب عتالعلااوم الانسااانية والاجتماعيااة ة
ب.،ب وتب إغمبالا جمب الامصعلب وتشبب
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،بابوتةر بابععتر بمصر العربياة ةالمعجم الوسيط، جمهوري(.بب200٤ .ب)تثش بابإ ببابعش لر -٣7
ب .ب  نبابش عب بالاتتشي

الأماان الفكااري لاادى النشاال ودور الخدمااة ب(.2017.ب)الررجمب برر بابشرر ت ب إررات شرر ،ب -٣8
ب،بابثش ل بابشصشي ببلأعصع ت بالا تشع تت .بالاجتماعية في تحقيق 

العامة للخدمة الاجتماعية وتنمية    ةالممارسبب(.2012.ب)ا عت ب ب باب تعحبت ش بت ش ،ب -٣9
تع ورتتشبغترشبب ،ب  رعبعلى اساتخدام الانترنات ةوعي الط ب بالاضرار الاجتماعية المترتب

ب،باإل بابص ت بالا تشععل ،ب عتع باب تغم.ب تن غ ب
اتجااااة عنااااد التسااااويق نالمخاااااطر الب(.2012.ب) رررجحبلوررررت بتش ررراب رررربش بتش رررا،ب -٤0

ب تن رغ بداترغ اابغترشبببب   رعب،ببالشبكى لدى الشباب الجامعي من منظور الخدمة الاجتماعية
بابص ت بالا تشععل ،ب عتع باب تغم.ب اإل،ب
التساويق الشابكي لادى   المخاطر الناتجاة عان(.بب2021.ب) بش ب جحبلوت تش ا،بب -٤1

ابص تر بب اإلرداتغ اابغترشبتن رغ ،بب   عب،بالشباب الجامعي من منظور الخدمة الاجتماعية
ب0الا تشععل ،ب عتع باب تغم

في العمال ما   ةمعاصر  ةاتجاهات نظريب.يوشىب رعت بب،لوع ت بب عدلبت شغد،تص  ا،بب -٤2
 .،باب تغم،بتتتم ب جحباب   ببإن شب ابتغ ي ب1،ب الجماعات

ب
ب
ب
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