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 0212ة لدي الشباب الجامعي فى ضوء رؤية مصر دور الجامعة فى تنمية المهارات الحياتي
 

تحديررررررررررررررد دور الجامعررررررررررررررة فررررررررررررررى تنميررررررررررررررة : هرررررررررررررردفت الدراسررررررررررررررة إلررررررررررررررى المسررررررررررررررتخلص
اسرررررررررررررتخدمت  2535المهرررررررررررررارات الحياتيرررررررررررررة لررررررررررررردي الخرررررررررررررريجن فرررررررررررررى ضررررررررررررروء رؤيرررررررررررررة مصرررررررررررررر 

كررررررررررأداة طبقررررررررررت علررررررررررى  المقيرررررررررراسنهج الوصررررررررررفي التحليلرررررررررري، واعتمرررررررررردت علررررررررررى مررررررررررالدراسررررررررررة ال
فرقرررررررررررة الرابعرررررررررررة بكليرررررررررررات جامعرررررررررررة الفيررررررررررروم، مجتمرررررررررررع الدراسرررررررررررة علرررررررررررى طرررررررررررلاب وطالبرررررررررررات ال

( ، وبعرررررررررررد جميرررررررررررع البيانرررررررررررات اسرررررررررررتخدم الباحرررررررررررث عررررررررررردداً مرررررررررررن 555والرررررررررررذي بلرررررررررررغ عرررررررررررددهم )
الأسرررررررررراليب الإحصررررررررررائية لتحليررررررررررل البيانررررررررررات، و توصررررررررررل الباحررررررررررث إلررررررررررى عرررررررررردد مررررررررررن النتررررررررررائج 

مهررررررررررررررارة حررررررررررررررل أوضررررررررررررررحت الدراسررررررررررررررة دور الجامعررررررررررررررة فرررررررررررررري تنميررررررررررررررة تتمثررررررررررررررل فيمررررررررررررررا يلرررررررررررررري: 
متوسرررررررررررطة مرررررررررررن  والتررررررررررري جررررررررررراءت متررررررررررروفر بدرجرررررررررررة ي الشرررررررررررباب الجرررررررررررامعيلرررررررررررد المشررررررررررركلات

وجهررررررررررة نظررررررررررر أفررررررررررراد الدراسررررررررررة مررررررررررن طررررررررررلاب وطالبررررررررررات الفرقررررررررررة الرابعررررررررررة بكليررررررررررات جامعررررررررررة 
التخطرررررررررررريط الاسررررررررررررتراتيجي  مهررررررررررررارةدور الجامعررررررررررررة فرررررررررررري تنميررررررررررررة  اوضررررررررررررحتالفيرررررررررررروم ، كمررررررررررررا 
متوسرررررررررررطة مرررررررررررن وجهرررررررررررة نظرررررررررررر أفرررررررررررراد  والتررررررررررري جررررررررررراءت متررررررررررروفر بدرجرررررررررررة لررررررررررردي الخرررررررررررريجين
لتنميررررررررررررة المهررررررررررررارات الحياتيررررررررررررة لرررررررررررردى مقترررررررررررررح الررررررررررررى توصررررررررررررلت الدراسررررررررررررة الدراسررررررررررررة ، كمررررررررررررا 
 .بمايتوافق مع احتياجات ومتطلبات سوق العمل الشباب الجامعي

 
مهررارة  –مهررارة حررل المشرركلات  –المهررارات الحياتيررة – التعلرريم الجررامعي: الكلمررات المفتاحيررة

 .التخطيط الاستراتيجي
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The university's role in developing life skills for 
university youth in light of Egypt's 2030 vision 

 
Abstract: The study aimed to define the role of The university's role 
in developing life skills for university youth in light of Egypt's 2030 
vision .The study used the descriptive analytical approach, and relied 
on the scale as a tool applied to the study community on students of 
the fourth year in the faculties of Fayoum University, which 
numbered (505), and after all the data The researcher used a number 
of statistical methods to analyze the data, and the researcher reached 
a number of results, as follows: The study clarified the university's 
role in developing the skill of solving problems among university 
youth, which came available in a medium degree from the point of 
view of the study individuals from students of the fourth year in the 
faculties of Fayoum University. Personnel of the study. The study also 
reached a proposal to develop life skills for university youth in a 
manner consistent with the needs and requirements of the labor 
market 

 

 
Key words: university education - life skills - problem solving skill - 
strategic planning skill. 
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 مدخل مشكلة الدراسة أولًا: 
يمثرررررررررررل التعلررررررررررريم الجرررررررررررامعي أحرررررررررررد أهرررررررررررم المراحرررررررررررل التعليميرررررررررررة المميرررررررررررزة فررررررررررري        

ن الاهتمررررررررررررام برررررررررررره يشرررررررررررركل أحررررررررررررد أهررررررررررررم المظرررررررررررراهر المهمررررررررررررة ل لنهضررررررررررررة وعرررررررررررري المجتمررررررررررررع وا 
 (4، ص 2516)لجالى ،  الحضارية باعتباره الرصيد الاستراتيجي لأي دولة

فررررررررررالتعليم الجررررررررررامعي فرررررررررري مختلررررررررررف مسررررررررررتوياته يمثررررررررررل ركنرررررررررراً أساسررررررررررياً فرررررررررري حيرررررررررراة 
أي مجتمرررررررررررع فررررررررررري كرررررررررررل العصرررررررررررور ويعتبرررررررررررر التعلررررررررررريم مصررررررررررردراً لاسرررررررررررتثمار وتنميرررررررررررة الثرررررررررررروة 

وراً برررررررررارزاً فررررررررري البشررررررررررية التررررررررري هررررررررري مرررررررررن أهرررررررررم ثرررررررررروات المجتمرررررررررع وأغلاهرررررررررا حيرررررررررث تلعرررررررررب د
 . (7، ص  2557)وزارة التعليم العالي ،  خطط التنمية

فلرررررررررررررم يعرررررررررررررد دور التعلررررررررررررريم العرررررررررررررالي يقتصرررررررررررررر علرررررررررررررى تقرررررررررررررديم المعرفرررررررررررررة وصرررررررررررررنعها 
ونقلهررررررررررررررا والبحررررررررررررررث والتجديررررررررررررررد فحسررررررررررررررب بررررررررررررررل بررررررررررررررات إحرررررررررررررردى القرررررررررررررروى الموجهررررررررررررررة للنمررررررررررررررو 

ميررررررررررة، الاقتصررررررررررادي وأداة رئيسررررررررررية فرررررررررري نقررررررررررل الخبرررررررررررة الإنسررررررررررانية المتراكمررررررررررة  الثقافيررررررررررة، والعل
وترررررررررزداد أهميرررررررررة التعلررررررررريم فررررررررري عرررررررررالم يسرررررررررود فيررررررررره مررررررررروارد المعرفرررررررررة علرررررررررى المررررررررروارد الماديرررررررررة 

  .(7، ص  2550)إسماعيل وآخرون ، كعوامل التنمية والتقدم التكنولوجي
من هنا يمكن القول أن أهمية الجامعة ليس في مجال التدريس والبحث العلمي فحسرب، 

خررراج قيررادات وكرروادر جديرردة، ولكرري تقرروم علررى أهميررة الجامعررة ودورهررا فرري التسررتند بررل  مجتمررع وا 
الجامعة بدور أفضل في خدمة المجتمع لابد للجامعة أن تضع تصور واضح المعرالم حرول كيفيرة 
تلبية حاجات الفرد والمجتمع والتفكيرر فري البررامج التري تقردمها مرن خرلال تلرك الأقسرام المختلفرة ، 

ل الترري تشرركل جررزءاً أساسررياً مررن متطلبررات تنميررة وهررذا يقودنهررا إلررى متطلبررات وحاجررات سرروق العمرر
المجتمع الذي يسعى باستمرار للتفاعل مع عالم يتغيرر وتتبردل متطلباتره وحاجاتره وأدواتره وأسراليبه 

 . (73، ص  2558)شرقي ،  وآلياته بشكل متسارع
وعنررررررررررد الحررررررررررديث عررررررررررن العلاقررررررررررة بررررررررررين المجتمررررررررررع والجامعررررررررررة تبرررررررررررز قضررررررررررية مهمررررررررررة 

عرررررررررة وسررررررررروق العمرررررررررل ، فهررررررررري علاقرررررررررة تبادليرررررررررة ضررررررررررورية فسررررررررروق وهررررررررري العلاقرررررررررة برررررررررين الجام
العمررررررررررل ذو المتغيرررررررررررات المتجررررررررررددة باسررررررررررتمرار بحاجررررررررررة إلررررررررررى مخرجررررررررررات الجامعررررررررررة بمختلررررررررررف 

هررررررررررا بالمهررررررررررارات والقرررررررررردرات يتخصصرررررررررراتها الأكاديميررررررررررة وتنوعهررررررررررا فهرررررررررري تقرررررررررروم بتزويررررررررررد خريج
ت العلميررررررررة والعمليرررررررررة كمررررررررا ترررررررررزودهم بمهرررررررررارات الحيرررررررراة الضررررررررررورية بمرررررررررا يررررررررتلاءم مرررررررررع حاجرررررررررا

سرررررررررروق العمررررررررررل ومتطلبررررررررررات الحيرررررررررراة وهررررررررررذا يرررررررررردفع الجامعررررررررررة دومرررررررررراً إلررررررررررى تطرررررررررروير برامجهررررررررررا 
 . (1، ص  2514)الغنبوصي ،  وتخصصاتها المختلفة
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فالعلاقررررررررررة تأثيريرررررررررره مررررررررررن جررررررررررانبين التعلرررررررررريم الجررررررررررامعي ومخرجاترررررررررره وسرررررررررروق العمررررررررررل 
بمتطلباتررررررررره، حترررررررررى أصررررررررربح اليررررررررروم التعلررررررررريم الجرررررررررامعي علرررررررررى رأس جررررررررردول أعمرررررررررال كرررررررررل دول 

 (Roth, 2010, p21) لرررررره مررررررن تررررررأثير واضررررررح فرررررري كافررررررة منرررررراحي الحيرررررراة العررررررالم كمررررررا

. 
حيررررررررررررث تمثررررررررررررل مخرجررررررررررررات التعلرررررررررررريم العررررررررررررالي القاسررررررررررررم المشررررررررررررترك لمفهرررررررررررروم تنميررررررررررررة 
المررررررررروارد البشررررررررررية المكرررررررررون مرررررررررن قطبرررررررررين أساسرررررررررين همرررررررررا التربيرررررررررة والاقتصررررررررراد حيرررررررررث تركرررررررررز 

فررررررررري مهمرررررررررة القطررررررررراع الأول فررررررررري الإعرررررررررداد والتأهيرررررررررل بينمرررررررررا تركرررررررررز مهمرررررررررة القطررررررررراع الثررررررررراني 
تم تضررررررررررافر الجهرررررررررود والتنسرررررررررريق يرررررررررتررررررررروفير فررررررررررص العمررررررررررل للعنصرررررررررر البشرررررررررري، وبقرررررررررردر مرررررررررا 

والررررررررررردعم المتبرررررررررررادل برررررررررررين هرررررررررررذين القطبرررررررررررين بقررررررررررردر مرررررررررررا يتحررررررررررردد مسرررررررررررتوى المواءمرررررررررررة برررررررررررين 
ومرررررررررررن ثرررررررررررم تعرررررررررررد قضرررررررررررية المواءمرررررررررررة برررررررررررين  سررررررررررروق العمرررررررررررلومررررررررررردخلات مخرجرررررررررررات التعلررررررررررريم 

إليرررررررررره  واحرررررررررردة مررررررررررن القضررررررررررايا المهمررررررررررة وهرررررررررردف تقمررررررررررع مخرجررررررررررات التعلرررررررررريم وسرررررررررروق العمررررررررررل
  (327، ص  2511)تهامي ،  جميع الدول متقدمة أو نامية

إن الإيمرررررررررران بحتميرررررررررررة تنميرررررررررررة المررررررررررروارد البشرررررررررررية مرررررررررررن خرررررررررررلال تحقيرررررررررررق الظرررررررررررروف 
المواتيرررررررررررة كتهيئرررررررررررة المسرررررررررررتفيدين للمنافسرررررررررررة فررررررررررري سررررررررررروق العمرررررررررررل يتطلرررررررررررب تررررررررررروفير المعرفرررررررررررة 
كسرررررررررراب المهررررررررررارات الفاعلررررررررررة بمررررررررررا يزيررررررررررد مررررررررررن القرررررررررردرات المؤديررررررررررة لإحررررررررررداث التغيررررررررررر فرررررررررري  وا 
الروائرررررررررررع والاتجاهرررررررررررات والسرررررررررررلوك والتررررررررررري مرررررررررررن شرررررررررررأنها زيرررررررررررادة القررررررررررردرة التنافسرررررررررررية للأفرررررررررررراد 

 .(275، ص  2515)علي ، الزوبعي ، للحصول على فرص عمل لائقة 
يعتبررررررررررررر الخريجررررررررررررون مررررررررررررن أهررررررررررررم أنررررررررررررواع المخرجررررررررررررات الترررررررررررري تسررررررررررررعى المؤسسررررررررررررات 
الثقيلرررررررررررة إلرررررررررررى الارتقررررررررررراء بجودتهرررررررررررا ويكرررررررررررز هرررررررررررذا النررررررررررروع مرررررررررررن المخرجرررررررررررات علرررررررررررى المعرفرررررررررررة 

ساسرررررررررية والمعلومرررررررررات التررررررررري تشررررررررركل البنيرررررررررة التحتيرررررررررة للخرررررررررريجين وتسرررررررررتند هرررررررررذه المعرفرررررررررة الأ
والمعلومرررررررررررررات علرررررررررررررى بعررررررررررررردين همرررررررررررررا التمثليرررررررررررررين والاسرررررررررررررتيعاب لحقرررررررررررررائق عمرررررررررررررل منظمرررررررررررررات 
ومؤسسررررررررررررررات الأعمررررررررررررررال الأساسررررررررررررررية والمعرفررررررررررررررة المهنيررررررررررررررة ذات العلاقررررررررررررررة بعمليررررررررررررررات تلررررررررررررررك 

 المنظمات.
ى تحررررررررررررررررص أي مؤسسرررررررررررررررة جامعيرررررررررررررررة علرررررررررررررررى إعرررررررررررررررداد طرررررررررررررررلاب بمسرررررررررررررررتو حيرررررررررررررررث 

يجعلهررررررررررم قررررررررررادرين علررررررررررى المسرررررررررراهمة بشرررررررررركل فعررررررررررال فرررررررررري تقرررررررررردم المجتمررررررررررع ورقيرررررررررره وخاصررررررررررة 
فرررررررري عصررررررررر تررررررررزداد فيرررررررره المنافسررررررررة شراسررررررررة بررررررررين الخررررررررريجين علررررررررى الوظيفررررررررة المناسرررررررربة ممررررررررا 
أدى برررررررررررردوره بالمؤسسررررررررررررات الجامعيررررررررررررة إلررررررررررررى إعررررررررررررادة النظررررررررررررر فيمررررررررررررا تقرررررررررررردم مررررررررررررن مقررررررررررررررات 
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مكانيررررررررررات ماديررررررررررة وبشرررررررررررية قررررررررررد تسرررررررررراهم بشرررررررررركل أو بررررررررررآخر فرررررررررري  دراسررررررررررية ونظررررررررررم تعلرررررررررريم وا 
 .(7، ص  2557)خليل ، تحصيل الطلاب والرفع من مستواهم العلمي

" 2535اسرررررررررررتراتيجية التنميررررررررررررة المسرررررررررررتدامة "رؤيررررررررررررة مصررررررررررررر  ويتضرررررررررررح ذلرررررررررررك فرررررررررررى
مررررررررررررن المسررررررررررتهدف إتاحررررررررررررة التعليررررررررررررم  2535حلررررررررررررول عررررررررررررام فررررررررررى محررررررررررور التعلرررررررررريم والترررررررررردريب 

إطرررررررررررار نظرررررررررررام مؤسرررررررررررسي كرررررررررررفء  والتدريرررررررررررب للجميرررررررررررع بجرررررررررررودة عاليرررررررررررة دون تمييرررررررررز، وفررررررررري
وعررررررررررررررادل، ومسرررررررررررررتدام، ومررررررررررررررن. وأن يكرررررررررررررون مرتكرررررررررررررزاً عرررررررررررررلى المررررررررررررتعلم والمترررررررررررردرب القرررررررررررررادر 
عرررررررررررررلى التفكرررررررررررررر والمررررررررررررتمكن فنيررررررررررررراً وتقنيررررررررررررراً وتكنولوجيررررررررررررراً، وأن يسررررررررررررراهم أيضررررررررررررراً فرررررررررررري بنررررررررررررراء 
طرررررررررررلاق إمكاناتهرررررررررررا إلررررررررررى أقصررررررررررى مرررررررررردى لمررررررررررواطن معترررررررررررز بذاتررررررررررره،  الشرررررررررررخصية المتكاملررررررررررة وا 

مسرررررررررررررررتنير، ومبرررررررررررررررردع، ومسررررررررررررررررئول، وقابررررررررررررررررل للتعدديررررررررررررررررة، يحترررررررررررررررررم الاخرررررررررررررررتلاف، وفخررررررررررررررررور و 
بتاريرررررررررررررخ برررررررررررررلاده، وشرررررررررررررغوف ببنررررررررررررراء مسرررررررررررررتقبلها وقرررررررررررررادر عرررررررررررررلى التعامرررررررررررررل تنافسرررررررررررررياً مرررررررررررررع 

 .الكيانرات الإقليمية والعالمية
لررررررررم يعررررررررد الهرررررررردف يقتصررررررررر علررررررررى إكسرررررررراب الطالررررررررب قبررررررررل مرحلررررررررة التخرررررررررج فلررررررررذلك 

بررررررررررررل تعررررررررررررداه إلررررررررررررى تنميررررررررررررة مهاراترررررررررررره وقدراترررررررررررره وبنرررررررررررراء بعررررررررررررض المعررررررررررررارف والحقررررررررررررائق قررررررررررررط 
شخصرررررررررررية مرررررررررررا بعرررررررررررد التخررررررررررررج، ليكرررررررررررون قرررررررررررادرا علرررررررررررى التفاعرررررررررررل مرررررررررررع متغيررررررررررررات العصرررررررررررر 

 .(2، ص  2517)عطية ، 
 هذا ما اكدت عليه الدراسات السابقة

: Nc state universityدراسرررررررررررررررررة جامعرررررررررررررررررة كاروليترررررررررررررررررا الشرررررررررررررررررمالية: 
التررررررررررري  2553المتخرررررررررررجين المكتسرررررررررربات العلميررررررررررة لخريجرررررررررري الجامعررررررررررة مرررررررررررن وجهررررررررررة نظررررررررررر "

معرفرررررررررة أهرررررررررم المكتسررررررررربات العلميرررررررررة لخريجررررررررري الجامعرررررررررة "جامعرررررررررة كارولينرررررررررا  هررررررررردفت إلرررررررررى
الشررررررررررررررمالية بالولايررررررررررررررات المتحرررررررررررررردة الأمريكيررررررررررررررة ومررررررررررررررن وجهررررررررررررررة نظررررررررررررررر عينررررررررررررررة الخررررررررررررررريجين، 

أن أهررررررررررم المكتسرررررررررربات العلميررررررررررة هرررررررررري مهررررررررررارة ادارة الوقررررررررررت  وأوضررررررررررحت نتررررررررررائج الدراسررررررررررة
 مشكلات، المهارات التقنية .ومهارة التواصل والتفاوض ،مهارة حل ال

دراسررررررررة أحمررررررررد محمررررررررد أحمررررررررد علرررررررري عبررررررررد الرررررررررازق: )دور كمررررررررا هرررررررردفت 
المعرررررررارف والأسررررررراليب التسرررررررويقية فررررررري تحديرررررررد المهرررررررارات اللازمرررررررة لسررررررروق العمرررررررل ( 

تحديرررررررررررررد درجرررررررررررررة رضرررررررررررررا رجرررررررررررررال الأعمرررررررررررررال والمرررررررررررررديرين فررررررررررررري منظمرررررررررررررات م إلرررررررررررررى 0224
ة السررررررررررررويس، الأعمررررررررررررال عررررررررررررن مسررررررررررررتوى مهررررررررررررارات خريجرررررررررررري كليررررررررررررة التجررررررررررررارة بجامعررررررررررررة قنررررررررررررا

وتحديرررررررررررد الفجررررررررررروة برررررررررررين المعرررررررررررارف والمهرررررررررررارات المقدمرررررررررررة والمطلوبرررررررررررة مرررررررررررن جانرررررررررررب كليرررررررررررات 
وتوصرررررررلت الدراسرررررررة إلررررررري ، التجرررررررارة بالجامعرررررررة ومرررررررن جانرررررررب سررررررروق العمرررررررل برررررررإقليم القنررررررراة 
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إطرررررررررار مقتررررررررررح لبنررررررررراء إسرررررررررتراتيجية للمؤسسرررررررررات التعليميرررررررررة الجامعيرررررررررة مرررررررررع ضررررررررررورة تطبيقررررررررره 
ن أن تحقررررررررق الررررررررربط بررررررررين تلررررررررك المؤسسررررررررات فرررررررري مؤسسررررررررات التعلرررررررريم الجررررررررامعي كررررررررأداة يمكرررررررر

 . الجامعية وسوق العمل
Schippersكمررررررررررررررا اسررررررررررررررتهدفت دراسررررررررررررررة   , Margriet "  دعررررررررررررررم الطررررررررررررررلاب

فرررررررررررررري الصررررررررررررررين : تلبيررررررررررررررة الاحتياجررررررررررررررات المتطررررررررررررررورة للطررررررررررررررلاب الجررررررررررررررامعيين بقسررررررررررررررم اللغررررررررررررررة 
التعررررررررررررررف علرررررررررررررى احتياجرررررررررررررات طلبرررررررررررررة قسرررررررررررررم اللغرررررررررررررة الإنجليزيرررررررررررررة فررررررررررررري 2558الإنجليزيرررررررررررررة 

العمرررررررررل واسرررررررررتخدم الباحرررررررررث فررررررررري الدراسرررررررررة أدوات هررررررررري )اسرررررررررتبيان الجامعرررررررررة لمواكبرررررررررة سررررررررروق 
أن  وتوصرررررررررررلت الدراسرررررررررررة إلرررررررررررىوأجرررررررررررراء المقرررررررررررابلات( مرررررررررررع الطرررررررررررلاب  –والملاحظرررررررررررة  –

مرررررررررررررررن الطرررررررررررررررلاب يعتقررررررررررررررردون أن الجامعرررررررررررررررة لا تعمرررررررررررررررل علرررررررررررررررى تطررررررررررررررروير الجوانرررررررررررررررب  55%
مرررررررررررررن الطرررررررررررررلاب يررررررررررررررون أن منررررررررررررراهج الجامعرررررررررررررة الأكاديميرررررررررررررة غيرررررررررررررر  %58الاجتماعيرررررررررررررة و 

هرررررررم فررررررري سررررررروق العمرررررررل والطلبرررررررة يعرررررررانون مرررررررن نقرررررررص فررررررري مهرررررررارات مناسررررررربة وغيرررررررر مفيررررررردة ل
سررررررررررروق العمرررررررررررل مثرررررررررررل )مهرررررررررررارة العمرررررررررررل الجمررررررررررراعي ، والملاحظرررررررررررة والاتصرررررررررررال ومهرررررررررررارة إدارة 

 الوقت ومهارة التخطيط الاستراتيجي(.
انطبرررررررررراع أصررررررررررحاب العمررررررررررل عررررررررررن مرررررررررروظفيهم : Hartبينمررررررررررا حاولررررررررررت دراسررررررررررة 

انطبررررررررراع أصرررررررررحاب  التعررررررررررف علرررررررررى  2558الجررررررررردد مرررررررررن خريجررررررررري مرحلرررررررررة البكرررررررررالوريوس 
وتوصرررررررررلت العمرررررررررل عرررررررررن مررررررررروظفيهم الجررررررررردد مرررررررررن خريجررررررررري مرحلرررررررررة البكرررررررررالوريوس بأمريكرررررررررا 

أن أهررررررررم المهررررررررارات الترررررررري تحترررررررراج إلررررررررى التطرررررررروير لرررررررردى الخررررررررريجين الجرررررررردد  الدراسررررررررة إلررررررررى
هررررررررري كالترررررررررالي )مهرررررررررارة تسرررررررررويق الرررررررررذات، ومهرررررررررارة التفكيرررررررررر الناقرررررررررد، مهرررررررررارة اتخررررررررراذ القررررررررررار ، 

 والتواصل(.ومهارات التغيير ، ومهارة الاتصال 
&StefenHennemannأمرررررررررررررررررررررررا دراسرررررررررررررررررررررررة :   Ingo Liefner مررررررررررررررررررررررردى

. 2515التطررررررررررررابق بررررررررررررين المعررررررررررررارف المكتسرررررررررررربة والكفايررررررررررررات المطلوبررررررررررررة بررررررررررررالتعليم الجررررررررررررامعي
معرفرررررررررة مرررررررررردى التطررررررررررابق بررررررررررين المعررررررررررارف المكتسرررررررررربة والكفايررررررررررات  هرررررررررردفت الدراسررررررررررة إلررررررررررى

رافيرررررررررررا المطلوبرررررررررررة برررررررررررالتعليم الجرررررررررررامعي وترررررررررررم تطبيرررررررررررق اسرررررررررررتمارة اسرررررررررررتبيان علرررررررررررى قسرررررررررررم الجغ
أن هنرررررررررراك قصررررررررررور فرررررررررري الكفايررررررررررات المطلوبررررررررررة فرررررررررري  وتوصررررررررررلت الدراسررررررررررة إلررررررررررىبألمانيررررررررررا 

سررررررررروق العمرررررررررل وقصررررررررروراً فررررررررري المهرررررررررارات التررررررررري يجرررررررررب أن يترررررررررزود بهرررررررررا الخريجرررررررررون وأكررررررررردت 
الدراسررررررررررررة علررررررررررررى أهميررررررررررررة تنميررررررررررررة الجانررررررررررررب المعرفرررررررررررري والجانررررررررررررب المهرررررررررررراري والقرررررررررررردرة علررررررررررررى 

هررررررررررررررارات الترررررررررررررري التحررررررررررررررول لرررررررررررررردى خريجرررررررررررررري الجامعررررررررررررررات واهميررررررررررررررة اكسرررررررررررررراب الخررررررررررررررريجين الم
 تؤهلهم لسوق العمل مثل مهارات الاتصال والاقناع والتخطيط واتخاذ القرار.
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وجهرررررررررررررررررة نظرررررررررررررررررر  Kevin Lowden & Stuart Hallواشرررررررررررررررررارت دراسرررررررررررررررررة 
سررررررررررروق العمرررررررررررل المهتمرررررررررررة بمهرررررررررررارات توظيرررررررررررف الخرررررررررررريجين بالولايرررررررررررات المتحررررررررررردة الأمريكيرررررررررررة 

توظيررررررررف  معرفررررررررة وجهررررررررات نظررررررررر سرررررررروق العمررررررررل المهتمررررررررة بمهررررررررارات إلررررررررى اهميررررررررة. 2511
المتحرررررررررررررردة الأمريكيررررررررررررررة تررررررررررررررم تطبيررررررررررررررق اسررررررررررررررتبيان علررررررررررررررى أصررررررررررررررحاب  تالخررررررررررررررريجين بالولايررررررررررررررا

العمرررررررررررل، وأكررررررررررردوا علرررررررررررى أهرررررررررررم المهرررررررررررارات الفنيرررررررررررة والتخصصرررررررررررية إلرررررررررررى جانرررررررررررب المهررررررررررررارات 
مرررررررررع سرررررررروق العمرررررررررل ومررررررررن هرررررررررذه  االعامررررررررة الترررررررري يجرررررررررب أن يتسررررررررم بهرررررررررا الخريجررررررررون ليتماشررررررررو 

اتخررررررررررراذ  –لات ومهرررررررررررارة حرررررررررررل المشرررررررررررك -المهرررررررررررارات )القررررررررررردرة علرررررررررررى العمرررررررررررل ضرررررررررررمن فريرررررررررررق
 والتواصل والتفكير الناقد، الاتصال، والقيادة، والتفاوض(.-القرار

المؤشررررررررررات وفرررررررررى دراسرررررررررة إجراهرررررررررا مركرررررررررز دعرررررررررم واتخررررررررراذ القررررررررررار حرررررررررول : 
التفصررررررررررررريلية لقيررررررررررررراس أراء أصرررررررررررررحاب الأعمرررررررررررررال بشرررررررررررررأن احتياجرررررررررررررات سررررررررررررروق العمرررررررررررررل فررررررررررررري 

 التعرررررررررف علررررررررى الاحتياجررررررررات الأساسررررررررية أكرررررررردت أهميررررررررة الحاجررررررررة إلررررررررى  .)2511مصررررررررر 
لسررررررررروق العمرررررررررل مرررررررررن خرررررررررلال رؤيرررررررررة أصرررررررررحاب الأعمرررررررررال والتعررررررررررف علرررررررررى واقرررررررررع المشررررررررركلات 
التررررررررررري يجررررررررررردها أصرررررررررررحاب الأعمرررررررررررال فررررررررررري الخرررررررررررريجين الجررررررررررردد مرررررررررررن أوجررررررررررره القصرررررررررررور فررررررررررري 
المهرررررررررررارات والمعررررررررررررارف والقرررررررررررردرات وغيرهرررررررررررا مررررررررررررن خررررررررررررلال الاحتياجرررررررررررات الأساسررررررررررررية لسرررررررررررروق 

واجرررررررره أن أهررررررررم الصررررررررعوبات الترررررررري ت وتوصررررررررلت الدراسررررررررة إلررررررررىالعمررررررررل مررررررررن واقررررررررع آرائهررررررررم ،
أصرررررررررررحاب الأعمرررررررررررال عنرررررررررررد توظيرررررررررررف الخرررررررررررريجين الجررررررررررردد المتقررررررررررردم للعمرررررررررررل بالمنشرررررررررررأة هررررررررررري 

وقلررررررررة الخبرررررررررة والكفرررررررراءة ، عرررررررردم الالتررررررررزام  –)عرررررررردم القرررررررردرة علررررررررى تحمررررررررل مسررررررررئوليات العمررررررررل 
قرررررررررررروانين العمررررررررررررل( وعررررررررررررن أهررررررررررررم المهررررررررررررارات الترررررررررررري يحتاجهررررررررررررا  –الإداري )بمواعيررررررررررررد العمررررررررررررل 

مهررررررررررررارات العمررررررررررررل ضرررررررررررررمن  –أصررررررررررررحاب العمررررررررررررل جرررررررررررراءت كالتررررررررررررالي) مهررررررررررررارات التواصررررررررررررل 
 -مهررررررررررارة القرررررررررردرة علررررررررررى اتخرررررررررراذ القرررررررررررار –مهررررررررررارات إجررررررررررادة الكمبيرررررررررروتر والإنترنررررررررررت  -فريررررررررررق

 مهارة التخطيط الإستراتيجي(. –مهارة إدارة الوقت 
)معررررررررايير جررررررررودة التعلرررررررريم وفررررررررى دراسررررررررة رشررررررررا محمررررررررد علرررررررري محمررررررررد حررررررررول 

التعررررررررررف علرررررررررى  فقرررررررررد هررررررررردفت الدراسرررررررررة إلرررررررررى (2515العررررررررالي وتحرررررررررولات سررررررررروق العمرررررررررل 
وقرررررررررد وتوصرررررررررلت يير جرررررررررودة التعلررررررررريم العرررررررررالي فررررررررري جرررررررررامعتي الإسررررررررركندرية وفررررررررراروس، معرررررررررا

أن أهررررررررررم المهررررررررررارات الترررررررررري يحتاجهررررررررررا الخررررررررررريج فرررررررررري سرررررررررروق العمررررررررررل هرررررررررري  الدراسررررررررررة إلررررررررررى
مهررررررررررارات إجررررررررررادة اللغررررررررررات الأوروبيررررررررررة سررررررررررواء اللغررررررررررة  –)مهررررررررررارة اسررررررررررتخدام الحاسررررررررررب الآلرررررررررري 

ي، مهرررررررررارة اتخررررررررراذ الإنجليزيرررررررررة أو اللغرررررررررات بصرررررررررفة عامرررررررررة، مهرررررررررارة اسرررررررررتخدام الحاسرررررررررب الآلررررررررر
 القرار(.
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يمكررررررررن التأكيررررررررد علررررررررى حقيقررررررررة هامررررررررة وهرررررررري أن فرررررررري ضرررررررروء العرررررررررض السررررررررابق: 
الشرررررررررررباب الجرررررررررررامعي ثرررررررررررروة هامرررررررررررة يجرررررررررررب الاهتمرررررررررررام بهرررررررررررا وتوجيههرررررررررررا ، ويعتبرررررررررررر الخرررررررررررريج 

مكانياتررررررررررره المنرررررررررررتج النهرررررررررررائي الرررررررررررذي ترررررررررررراهن الجامعررررررررررر مرررررررررررن ف ات علرررررررررررى جودتررررررررررره وقدراتررررررررررره وا 
الاهتمررررررررام الررررررررذي حظررررررررى برررررررره  خررررررررلال مررررررررا تررررررررم عرضرررررررره مررررررررن دراسررررررررات وبحرررررررروث تبررررررررين مرررررررردى

موضررررررررروع الدراسرررررررررة الحاليرررررررررة، فمرررررررررن خرررررررررلال اسرررررررررتقراء الدراسرررررررررات السرررررررررابقة تبرررررررررين لنرررررررررا اهتمرررررررررام 
فرررررررررررري المجتمررررررررررررع  اوآليررررررررررررات تفعيلهررررررررررررالمهررررررررررررارات الحياتيررررررررررررة عرررررررررررردد مررررررررررررن البرررررررررررراحثين بدراسررررررررررررة 

أيضررررررررراً هرررررررررذه  أوضرررررررررحتالجرررررررررامعي بصرررررررررفة خاصرررررررررة والمجتمرررررررررع المصرررررررررري بصرررررررررفة عامرررررررررة، و 
فرررررررررري الجامعررررررررررة ومعاهررررررررررد التعلرررررررررريم فرررررررررري إكسرررررررررراب الدراسررررررررررات دور أعضرررررررررراء هيئررررررررررة الترررررررررردريس 

 .2535المهارات الحياتية بما يتوافق مع رؤية مصر مهارة  هؤلاء الشباب
 التعليق على الدراسات السابقة:

تنميرررررررررررررة المهررررررررررررررارات  موضرررررررررررررروع أن السرررررررررررررابقة والبحرررررررررررررروث الدراسرررررررررررررات نتررررررررررررررائج أوضرررررررررررررحت -1
 عليررررررررررره أكررررررررررردت مرررررررررررا وهرررررررررررذا الهامرررررررررررة الموضررررررررررروعات مرررررررررررن الحياتيرررررررررررة لررررررررررردى الخرررررررررررريجين 

 Schippers ودراسررررررررررررررررررررة Hart ودراسررررررررررررررررررررة الشررررررررررررررررررررمالية كاروليتررررررررررررررررررررا جامعررررررررررررررررررررة سررررررررررررررررررررةدرا
&StefenHennemann  ودراسررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررة Margriet ,ودراسررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررة    Ingo  

Liefner  ودراسررررررررررررررررررررررررررررة Kevin  Lowden  & Stuart  Hall مركررررررررررررررررررررررررررررز ودراسررررررررررررررررررررررررررررة 
 المصري. الوزراء بمجلس القرار واتخاذ ودعم

أكثرررررررر الفئرررررررات يضرررررررا نترررررررائج الدراسرررررررات والبحررررررروث أن الشرررررررباب الجرررررررامعي مرررررررن أوضرررررررحت أ -2
تنميرررررة المهرررررارات لررررردى  أهميرررررةو  المهرررررارات لرررررديهمالاجتماعيرررررة احتياجرررررا الرررررى تنميرررررة وتررررردعيم 

Schippersودراسة   Hartدراسة ومن هذه الدراسات  الخريجين  , Margriet. 
 مهرررررررررررارات تنميرررررررررررة فررررررررررري الجامعرررررررررررة دور السرررررررررررابقة أهميرررررررررررة والبحررررررررررروث الدراسرررررررررررات أظهررررررررررررت -3

 جامعررررررررررة ودراسررررررررررة Hart ودراسررررررررررة مررررررررررا هررررررررررذاالجررررررررررامعي  الشررررررررررباب لرررررررررردى العمررررررررررل سرررررررررروق
&StefenHennemann ودراسررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررة الشررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررمالية كاروليتررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررا  Ingo  

Liefner2010. 
هنررررررررراك دراسرررررررررات أكررررررررردت علرررررررررى الاحتياجرررررررررات الأساسرررررررررية لسررررررررروق العمرررررررررل مرررررررررن واقرررررررررع أراء  -4

 القرررررررررررررار واتخرررررررررررراذ ودعررررررررررررم مركررررررررررررز ودراسررررررررررررة Hartأصررررررررررررحاب الأعمررررررررررررال مثررررررررررررل دراسررررررررررررة 
 .ليدراسة أحمد محمد أحمد عو ، المصري  الوزراء مجلس

تنوعررررت عينرررررات الدراسررررات السرررررابقة فمنهررررا مرررررا تكونرررررت مررررن طلبرررررة الجامعررررات مرررررن الجنسرررررين  -5
 مثرررررل ومنهرررررا ماتنررررراول الخرررررريجين ومنهرررررا مرررررا تنررررراول اصرررررحاب الاعمرررررال،  الرررررذكور والانررررراث
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،   ودراسررررررررررة Schippers  ودراسررررررررررة Hart ودراسررررررررررة الشررررررررررمالية كاروليتررررررررررا جامعررررررررررة دراسرررررررررة
Margriet ودراسرررررررررررررررررة  StefenHennemann  & Ingo Liefner  ودراسرررررررررررررررررة Kevin  

Lowden  & Stuart  Hall الررررررررررروزراء مجلرررررررررررس القررررررررررررار واتخررررررررررراذ دعرررررررررررم مركرررررررررررز ودراسرررررررررررة 
 .  دراسة أحمد محمد أحمد عليو  المصري

أهرررررررررم المهرررررررررارات التررررررررري يحتاجهرررررررررا يضرررررررررا بعرررررررررض الدراسرررررررررات السرررررررررابقة برررررررررالتعرف أاهتمرررررررررت  -6
 عبرررررررررررد نبيرررررررررررل نسرررررررررررمة دراسرررررررررررة كدترررررررررررهأوهرررررررررررذا مرررررررررررا الخرررررررررررريجين للررررررررررردحول لسررررررررررروق العمرررررررررررل 

 ."Schippers, Margriet ودراسة Hart ودراسة يدالحم
دور الجامعة فى تنمية  ركزفي أنها سوف ت تختلف الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة

 0212المهارات الحياتية لدي الخريجن فى ضوء رؤية مصر 
 -ما استفادته الدراسة الحالية من الدراسات السابقة: -7
 .هع وبلورة مشكلة دراستللاطلا اً خصب وفرت للباحث مجالاً  (أ)
 وفرت المصادر والمراجع اللازمة للدراسة الحالية. (ب)
 داة الدراسة وصياغة بعض مقترحاتها.أساعدت الباحث في تصميم  (ج)
الحياتيرررررررررررة الهامرررررررررررة مهرررررررررررارات الباحرررررررررررث فررررررررررري تكررررررررررروين رؤيرررررررررررة واضرررررررررررحة عرررررررررررن  سررررررررررراعدت (د)

 .للخريجين
 وجهت الباحث في صياغة تساؤلات دراسته. (ه)
الجامعرررررة مفهررررروم ، مفهررررروم  المهرررررارةمفهررررروم  فررررراهيم الدراسرررررة:سررررراعدت الباحرررررث فررررري بلرررررورة م (و)

 .مهارة حل المشكلاتومفهوم ،  مهارة التخطيط الاستراتيجىومفهوم  ،الخريجين
 أهمية الدراسة: اً:ثاني
تهررررررررتم الدراسررررررررة الحاليررررررررة بموضرررررررروع هررررررررام يررررررررربط بررررررررين التعلرررررررريم والتنميررررررررة البشرررررررررية وهرررررررررذا  -1

علررررررررررررم -دمررررررررررررة الاجتماعيررررررررررررةمررررررررررررا تؤكررررررررررررد علررررررررررررى أهميتررررررررررررة مختلررررررررررررف العلرررررررررررروم مثررررررررررررل )الخ
علررررررررررررررم –علررررررررررررررم الاجتمرررررررررررررراع التربرررررررررررررروى –علررررررررررررررم الاجتمرررررررررررررراع الاقتصررررررررررررررادى  -الاقتصرررررررررررررراد

 التربية(.
تكتسرررررررررب هرررررررررذه الدراسرررررررررة أهميتهرررررررررا التطبيقيرررررررررة مرررررررررن خرررررررررلال تسرررررررررليط الضررررررررروء علرررررررررى أهرررررررررم  -2

المهررررررررررررارات الترررررررررررري يجررررررررررررب أن يكتسرررررررررررربها الشررررررررررررباب الجررررررررررررامعي للانخررررررررررررراط فرررررررررررري سرررررررررررروق 
 العمل.
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باب فرررررررررري تررررررررررولي المناصررررررررررب القياديررررررررررة الاتجرررررررررراه الحررررررررررالي  نحررررررررررو الاعتمرررررررررراد علررررررررررى الشرررررررررر -3
الهامررررررررررة بالدولررررررررررة ممررررررررررا يؤكررررررررررد أهميررررررررررة إكسرررررررررراب الشررررررررررباب الجررررررررررامعي المهررررررررررارات الهامررررررررررة 

 التي تصقل شخصيته.
 أهداف الدراسة: ثالثاً:

 تسعى الدراسة لتحقيق هدف رئيسى مؤداه : 
 تحديد دور الجامعة فى تنمية المهارات الحياتية لدي الشباب الجامعي 

 0212ر فى ضوء رؤية مص 
 وينبثق من الهدف الرئيسى مجموعة من الأهداف الفرعية:

 الشباب الجامعي لدي حل المشكلات مهارة تنمية فى الجامعة دور تحديد -1
 الشباب الجامعي لدي التخطيط الاستراتيجي مهارة تنمية فى الجامعة دور تحديد -2
بكليات جامعة الفيوم  لتنمية المهارات الحياتية لدى الشباب الجامعيمقترح التوصل لتصور  -3

 2535ضوء رؤية مصر  بمايتوافق مع احتياجات ومتطلبات سوق العمل فى 
 اً:  : تساؤلات الدراسة:رابع

 تسعى الدراسة الحالية للاجابة عن تساؤل رئيسى مؤداه 
الجامعررررررة فررررررى تنميررررررة المهررررررارات الحياتيررررررة لرررررردي الشررررررباب الجررررررامعي   مررررررا دور

 ؟0212فى ضوء رؤية مصر 
 التساؤل الرئيسى مجموعة من التساؤلات الفرعية: وينبثق من

 ؟ الشباب الجامعي لدي حل المشكلات مهارة تنمية فى الجامعة دور ما -1
 ؟ الشباب الجامعي الاستراتيجي التخطيط مهارة تنمية فى الجامعة دور ما -2

 : مفاهيم الدراسة خامساً 
  الجامعي التعليم مفهوم

ي يرررررررررررتم داخرررررررررررل كليرررررررررررات أو معاهرررررررررررد التعلررررررررررريم الرررررررررررذ يقصرررررررررررد برررررررررررالتعليم العرررررررررررالي:
عررررررررررد الحصررررررررررول علررررررررررى الشررررررررررهادة الثانويررررررررررة، وتختلررررررررررف مرررررررررردة الدراسررررررررررة فرررررررررري هررررررررررذه بجامعيررررررررررة 

المؤسسرررررررررات مرررررررررن سرررررررررنتين إلرررررررررى أربرررررررررع سرررررررررنوات وهرررررررررو آخرررررررررر مرحلرررررررررة مرررررررررن مراحرررررررررل التعلررررررررريم 
 . (25، ص  1000)الموسوعة العربية العالمية ،  النظامي

موجررررررررره التررررررررري ترررررررررتم بأنررررررررره كرررررررررل أنرررررررررواع الدراسرررررررررات أو التكررررررررروين ال ويعررررررررررف أيضررررررررراً 
مؤسسررررررررررة جامعيرررررررررة أو مؤسسررررررررررات تعليميرررررررررة أخرررررررررررى  مسرررررررررتوىبعرررررررررد المرحلررررررررررة الثانويرررررررررة علررررررررررى 
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 ومعترررررررررررررف بهررررررررررررا كمؤسسررررررررررررات التعلرررررررررررريم العررررررررررررالي مررررررررررررن قبررررررررررررل السررررررررررررلطات الرسررررررررررررمية للدولررررررررررررة
(UNESC, 1998, p1) . 

 
 بأنه اجرائياً  ضوء ما سبق يمكن للباحث تحديد مفهوم التعليم العالي فى
 .الطالب عقب إنهاء المرحلة الثانوية من التعليم التعليم الذي يلتحق به  -1
 يتم داخل كليات أو معاهد معترف بها من قبل مؤسسات التعليم العالي -2
 .أو اكثرمن ذلك تختلف مدة الدراسة بها ما بين سنتين وأربع سنوات -3
 لمواكبة سوق العمل. المهارات الحياتية الهدف منه اكساب الطالب  -4

 تعريف المهارة:
" تعنررررررررري الإتقررررررررران وحسرررررررررن الأداء فيقرررررررررال أن فلانرررررررررا مهرررررررررر  فررررررررري اللغرررررررررةالمهرررررررررارة 

فرررررررررري العلرررررررررررم، فهرررررررررررو يمهررررررررررر مهرررررررررررورا أي أنررررررررررره حرررررررررراذق عرررررررررررالم برررررررررررذلك الأمررررررررررر ، ومهرررررررررررر فررررررررررري 
 .(266، ص  1005)الرازي ،  صناعته أي أنه أتقنها

" اسرررررررررتعداد فطرررررررررري ومكتسرررررررررب يحتررررررررراج لمعرفرررررررررة وتعلرررررررررم  وتعررررررررررف المهرررررررررارة بأنررررررررره
كررررررررررررا لقرررررررررررردرة الأداء سررررررررررررواء الجسررررررررررررمي أو العقلرررررررررررري وترررررررررررردريب لاكتسررررررررررررابها وتجعررررررررررررل الفرررررررررررررد مال

 .(13، ص  2553)أحمد ، ولها مستويات معينة وذلك لتحقيق هدف معين "
" القررررررررردرة علرررررررررى القيرررررررررام بالأعمرررررررررال الحركيرررررررررة  وتعررررررررررف المهرررررررررارة أيضرررررررررا بأنهرررررررررا

)ذكرررررررررري ، المعقرررررررررردة بسررررررررررهولة ودقررررررررررة مررررررررررع القرررررررررردرة علررررررررررى تكييررررررررررف الأداء للظررررررررررروف المتغيرررررررررررة "
 .(378، ص  1000

 ات الحياتية :المهار  

عمل يقوم به الإنسان في الحياة اليومية التي يتعامل فيها مع أشياء وأشخاص 
ومؤسسات وبالتالي فان هذه التعاملات تحتاج من الفرد أن يكون متمكنا في المهارات وأيضا في 

م ومع السلوكيات والمهارات الشخصية والإجتماعية اللازمة للأفراد للتعامل بثقة واقتدار مع أنفسه
 .(10)محمود ، ، ص  الآخرين والمجتمع باتخاذ القرارات المناسبة

بأنهرررا مجموعرررة مرررن الكفايرررات النفسرررية والاجتماعيرررة المهرررارات الشخصرررية التررري أخرررر  يعرفهرررا 
تساعد الفررد علرى اتخراذ القررارات وحرل المشركلات والتفكيرر الناقرد الابرداعي والاتصرال الفعرال 

ف مرع الاخررين والتكيرف معهرم وتردبر عيشرهم بأسرلوب صرحي وبناء علاقات صرحية والتعراط
 (Moseley, 2005, p367)بناء

 اجرائياً: الحياتية ويقصد الباحث بمفهوم المهارات
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 مجموعة من المعارف والقدرات والخبرات . -1
 جامعة الفيوم.طالب تتوفر لدى  -2
 تمكنه من الحصول على عمل مناسب. -3
 تدير علية دخلًا مقبولًا. -4
 -مهارات:ومن هذه ال -5
 مهارة التخطيط الإستراتيجى (أ)
 مهارة حل المشكلات (ب)

 عمليرررررررررررة"  بأنررررررررررره الاسرررررررررررتراتيجي التخطررررررررررريط يعررررررررررررف-:الاسرررررررررررتراتيجي التخطررررررررررريط مفهررررررررررروم
 البرررررررررررردائل واستكشرررررررررررراف وتطرررررررررررروير والمعلومررررررررررررات للبيانررررررررررررات وفعررررررررررررال واسررررررررررررع جمررررررررررررع تتطلررررررررررررب

 لرررررررررررىع المترتبرررررررررررة المسرررررررررررتقبلية والنترررررررررررائج الاقتراحرررررررررررات أهميرررررررررررة علرررررررررررى والتأكيرررررررررررد الإسرررررررررررتراتيجية
 (516، ص  2555)السكري ، " الحالية القرارات

يسررررررررررتخدم فيهررررررررررا الفرررررررررررد معرفترررررررررره  تفكيرررررررررررعمليررررررررررة -:مهررررررررررارة حررررررررررل المشرررررررررركلات  مفهرررررررررروم
السرررررررررررابقة ومهاراتررررررررررره بهررررررررررردف الاسرررررررررررتجابة إلرررررررررررى موقرررررررررررف غيرررررررررررر مرررررررررررألوف مرررررررررررن أجرررررررررررل حرررررررررررل 

، ص  2555)العنرررررررررررررروم ، الجررررررررررررررراح ،  التنرررررررررررررراقض والغمرررررررررررررروض الررررررررررررررذي يتضررررررررررررررمنه الموقررررررررررررررف
251). 

 -ث لهذه المهارات الى:ويرجع أختيار الباح
تركيررررررررررز الدرسررررررررررات السررررررررررابقة الترررررررررري اشررررررررررار اليهررررررررررا الباحررررررررررث أثنرررررررررراء عرررررررررررض محررررررررررور 

الحاليررررررررررة علررررررررررى أهميررررررررررة اكسرررررررررراب الشرررررررررربابا الجررررررررررامعي المهررررررررررارات الحياتيررررررررررة  مشرررررررررركلة الدراسررررررررررة
 التى تؤهلهم لمواكبة سوق العمل .

 اً : الجانب النظرى للدراسةسادس
 -مصادر اكتساب المهارات:

والخررررررررررريج باكتسرررررررررراب مهاراترررررررررره مررررررررررن خررررررررررلال عرررررررررردة مصررررررررررادر قررررررررررد يقرررررررررروم الطالررررررررررب 
العمليرررررررررررة التعليميرررررررررررة والررررررررررردورات التررررررررررري يحصرررررررررررل عليهرررررررررررا والتررررررررررردريب داخرررررررررررل الشرررررررررررركات فررررررررررري 
الأجررررررررررازة الصرررررررررريفية وقررررررررررد توصررررررررررل العديررررررررررد مررررررررررن البرررررررررراحثين مررررررررررن خررررررررررلال دراسررررررررررتهم إلررررررررررى أن 
المهرررررررررررارات يمكرررررررررررن تعلمهرررررررررررا ويسرررررررررررتطيع الفررررررررررررد أن يكتسررررررررررربها مرررررررررررن خرررررررررررلال عررررررررررردة مصرررررررررررادر 

 -:(06 – 04، ص  2511)سليم ،  منها
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 -مصادر اكتساب المهارات: يتضح من الشكل السابق ما يلي:
أن مصرررررررررررررادر اكتسررررررررررررراب المهرررررررررررررارات هررررررررررررري التعلررررررررررررريم والتررررررررررررردريب والتعلررررررررررررريم والتنميرررررررررررررة  -1

 والتجربة العملية المخططة.
أن هنرررررررررراك ترررررررررررابط بررررررررررين التعلرررررررررريم والترررررررررردريب والتعلرررررررررريم والتنميررررررررررة والتجربررررررررررة العمليررررررررررة  -2

 المصادر التي يستمد فيها الفرد مهاراته.المخططة وهي 
لا يعتبرررررررررررررررر التعلررررررررررررررريم هرررررررررررررررو المصررررررررررررررردر الوحيرررررررررررررررد لاكتسررررررررررررررراب المهرررررررررررررررارات إلا أنررررررررررررررره  -3

المصرررررررررررردر الأول لاكتسرررررررررررراب الفرررررررررررررد المهررررررررررررارات الأساسررررررررررررية الأوليررررررررررررة الترررررررررررري تؤهررررررررررررل 
 للالتحاق بسوق العمل.

لا تقتصررررررررررر برررررررررررامج التعلرررررررررريم الحديثررررررررررة علررررررررررى التعلرررررررررريم النظررررررررررري فقررررررررررط بررررررررررل تعتمررررررررررد  -4
 لتدريب العملي والتدريب بالتعاون مع منظمات الأعمال.على كل من ا

 -:(34: 33)مرعي ، د.س ، ص  خصائص المهارات

صرررررررررفة مرتبطرررررررررة برررررررررالأداء الفعلررررررررري ليسرررررررررت مرتبطرررررررررة بوجرررررررررود القررررررررردرة ذاتهرررررررررا فرررررررررلا معنرررررررررى  -1
 لتمليكها وتترك خاملة راكدة لم تستثمر.

 صفة تجمع بين القدرة الخاصة الوراثية والتدريب المقنن. -2
 اقة وراثية وأخرى مكتسبة.حصيلة ط -3
 تجمع بين العقل والعاطفة )الميل( والممارسة )الأداء(. -4
 المهارة صفة ديناميكية متطورة إلى الأمام دائما وغير قابلة للتراجع. -5

 Trainingالتدريب  Educationالتعلم 

 التعليم والتنمية
Learning& Developing 

 التجربة العلمية المخططة 
Planned Experience 
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 يمكن إخضاعها للقياس الكمي والكيفي. -6

 :(14، ص  2551)الشناوي وآخرون ،  خصائص المهارات الحياتية

الماديرة وغيرر الماديرة المرتبطرة بأسراليب إشرباع الفررد لاحتياجرات  تتنوع وتشمل كرل الجوانرب .1
 ومتطلبات تفاعله مع الحياة وتطويرها.

مجتمررع والفرررد ودرجره تررأثير كررل التختلرف مررن مجتمرع لأخرررى تبعررا لطبيعرة كررل مجتمررع وبرين  .2
 منهما على الأخرى.

ينره الحيراة ويعنرى تهدف مساعدة الفرد على التفاعل الناضرج مرع الحيراة وتطروير أسراليب معا .3
 هذا ضرورة التفاعل مع مواقف الحياة التقليدية بأساليب جديدة.

 -: (607، ص  2550)عبد الحميد ،  أنواع المهارات
ارات هرررررررررررررررررررم-3            مهرررررررررررررررررررارات ذاتيرررررررررررررررررررة.-2           مهرررررررررررررررررررارة ذهنيرررررررررررررررررررة.-1

 تفاعلية
 -متطلبات سوق العمل من المهارات:

رة يجيرررررد مرررررن الناحيرررررة الأكاديميرررررة غيرررررر كافيرررررة المتتبررررع لمتطلبرررررات سررررروق العمرررررل المتغيررررر
نظررررررررا لمحدوديرررررررة مسرررررررتوى القررررررردرات والمهرررررررارات التررررررري تحصرررررررل عليهرررررررا الخرررررررريج مرررررررن الناحيررررررررة 
الأكاديميررررررة ولا تلبرررررري فرررررري الوقررررررت نفسرررررره متطلبررررررات سرررررروق العمررررررل، لررررررذلك أصرررررربح لزامررررررا علررررررى 

وتنميتهرررررا الجامعرررررة السرررررعي إلرررررى تعزيرررررز المهرررررارات والكفررررراءات والخبررررررات اللازمرررررة لسررررروق العمرررررل 
لرررردى الطالرررررب بطررررررق مكملرررررة للناحيررررة الأكاديميرررررة ومرررررن أهرررررم المهررررارات التررررري تشررررركل فررررري الوقرررررت 

)عبررررررد الحررررررافظ ،  ذاترررررره متطلبررررررات عامررررررة لسرررررروق العمررررررل ينبغرررررري توافرهررررررا فرررررري الخررررررريج مررررررا يلرررررري
 -:(1144:  1143، ص  2513إسماعيل ، 

 مهارات التعامل مع تكنولوجيا الاتصالات والمعلومات -1
 الإبداع والابتكارمهارات  -2
 مهارات الاتصال والتواصل -3
 مهارات اللغات الأجنبية -4

 المهارات القيادية -5
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وهنررررراك مرررررن يؤكرررررد مرررررن أهرررررم المهرررررارات التررررري يحتاجهرررررا سررررروق العمرررررل مرررررن مخرجرررررات 
 -:(5، ص  2554)غطاس ،  التعليم الجامعي ما يلي

حسرررررررررررراب مثررررررررررررل مهررررررررررررارات القررررررررررررراءة والإطررررررررررررلاع ومهررررررررررررارات ال المهررررررررررررارات الأساسررررررررررررية: -1
 والتحدث والاستماع والمهارات المرتبطة بالتخصص في الجامعات.

مثررررررررل مهررررررررارات الإبررررررررداع واتخرررررررراذ القرررررررررار وحررررررررل المشرررررررركلات وكيفيررررررررة  مهررررررررارات التفكيررررررررر: -2
 التعلم والعزو أو ما يسمى التسيب.

القررررررردرات علرررررررى تحمرررررررل المسرررررررئولية، تقررررررردير الرررررررذات  المهرررررررارات أو القررررررردرات الشخصرررررررية: -3
القررررررررردرة علررررررررررى الإدارة الذاتيرررررررررة والاعتررررررررررزاز برررررررررالنفس أو الكرامررررررررررة والمهرررررررررارات الاجتماعيررررررررررة و 

 الشخصية.
 

 -مهارة التخطيط الاستراتيجي:
 -مفهوم التخطيط الاستراتيجي:

" وسررررررررررريلة الإدارة لاكتشررررررررررراف أنسرررررررررررب  يعررررررررررررف التخطررررررررررريط الاسرررررررررررتراتيجي بأنررررررررررره
أو الممكنرررررررررررررررة اسرررررررررررررررتخدامها يحقرررررررررررررررق  المتاحرررررررررررررررةالطررررررررررررررررق والوسرررررررررررررررائل لاسرررررررررررررررتخدام المررررررررررررررروارد 

مرجررررررررررروة مررررررررررن خرررررررررررلال وضرررررررررررع الخطررررررررررط والبررررررررررررامج التررررررررررري تنسررررررررررق برررررررررررين أجرررررررررررزاء الأهررررررررررداف ال
 ".  (55، ص  2555)أبو بكر ،  المواقف وبين الجهود التي تبذل

مكانيررررررررررات المؤسسررررررررررة  الوسرررررررررريلةهرررررررررري  الترررررررررري يررررررررررتم مررررررررررن خلالهررررررررررا توجيرررررررررره مرررررررررروارد وا 
 .(paris, 2003, p1) من أجل تحقيق الأهداف المنشودة

 -:  (13، ص  5152)الحسن ، أهمية التخطيط الاستراتيجي 
يسرررررررررراعد التخطرررررررررريط الاسررررررررررتراتيجي المنظمررررررررررات فرررررررررري تحقيررررررررررق الأهررررررررررداف طويلررررررررررة الأمررررررررررد  -1

وذلررررررررررررك مررررررررررررن خررررررررررررلال ترجمررررررررررررة الخطررررررررررررط الإسررررررررررررتراتيجية والأهررررررررررررداف الموضرررررررررررروعة إلررررررررررررى 
 خطط تفصيلية وبرامج وموازنات قابلة للتنفيذ.

زيررررررررررادة القرررررررررردرة التنافسررررررررررية لأن التخطرررررررررريط الاسررررررررررتراتيجي يركررررررررررز علررررررررررى دراسررررررررررة العوامررررررررررل  -2
 يئية باستمرار وأخذ التدابير اللازمة.الب

تشرررررررررررجيع القرررررررررررادة علرررررررررررى وضرررررررررررع رؤيررررررررررررة مشرررررررررررتركة للمسرررررررررررتقبل وعلرررررررررررى الاشرررررررررررتراك فرررررررررررري  -3
 الاستراتيجيات المحورية.

الاسرررررررررررتخدام الأمثرررررررررررل للمررررررررررروارد المتاحرررررررررررة اسرررررررررررتخداما فعرررررررررررالا والحصرررررررررررول علرررررررررررى أفضرررررررررررل  -4
 النتائج.
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 -خصائص التخطيط الاستراتيجي:
 مررررررررن الخصررررررررائص والترررررررري مررررررررن أهمهررررررررايتميررررررررز التخطرررررررريط الاسررررررررتراتيجي بمجموعررررررررة 

 -:(73،  72، ص  2513)قمير ، 
 التخطيط الاستراتيجي حساس للبيئة الخارجية. -1
 التخطيط الاستراتيجي موجهة بالنتائج. -2

 التخطيط الاستراتيجي أداة لحشد العاملين بالمؤسسة. -3

 التخطيط الاستراتيجي مرن في تنفيذه. -4

 التخطيط الإستراتيجي قابل للتكيف. -5

 الاستراتيجي هو جزء من إدارة الجودة. التخطيط -6

 -مهارة حل المشكلات:
 -مفهوم مهارة حل المشكلات:

مجموعرررررررررررة مرررررررررررن العمليرررررررررررات العقليرررررررررررة التررررررررررري تبررررررررررردأ باسرررررررررررتقبال الفررررررررررررد بالمعلومرررررررررررات 
معلومررررررررررررات مرتبطررررررررررررة مررررررررررررن بنائرررررررررررره المعرفرررررررررررري حيررررررررررررث يررررررررررررتم  واسررررررررررررتدعاءالموفررررررررررررق المشرررررررررررركل 

، ص  2551)الزيرررررررررررررررات ،  المعالجرررررررررررررررة داخليرررررررررررررررا بالتقريرررررررررررررررب برررررررررررررررين المعطيرررررررررررررررات والغايرررررررررررررررات
01). 

هرررررررررري عمليررررررررررة يحرررررررررراول الفرررررررررررد مررررررررررن خلالهررررررررررا الفرررررررررررد تحديررررررررررد -مهررررررررررارة حررررررررررل المشرررررررررركلات:
 ,Cormier) الترررررررررررررري تواجهرررررررررررررره المشرررررررررررررركلاتالوسررررررررررررررائل والأدوات اللازمررررررررررررررة للتعامررررررررررررررل مررررررررررررررع 

2003, p11). 
يسرررررررررررررتخدم فيهرررررررررررررا الفررررررررررررررد معرفتررررررررررررره السرررررررررررررابقة ومهاراتررررررررررررره بهررررررررررررردف  تفكيررررررررررررررعمليرررررررررررررة 

أجررررررررررل حررررررررررل التنرررررررررراقض والغمرررررررررروض الررررررررررذي الاسررررررررررتجابة إلررررررررررى موقررررررررررف غيررررررررررر مررررررررررألوف مررررررررررن 
 .(251، ص  2555)العنوم ، الجراح ،  يتضمنه الموقف

عمليرررررررررة تفكيريرررررررررة يسرررررررررتخدم فيهرررررررررا الفررررررررررد مرررررررررا لديررررررررره مرررررررررن معرررررررررارف مكتسررررررررربة سرررررررررابقة 
لمتطلرررررررررررب فررررررررررري موقرررررررررررف لررررررررررريس خرررررررررررالون لررررررررررره وتكرررررررررررون  الاسرررررررررررتجابةومهرررررررررررارات مرررررررررررن أجرررررررررررل 

ضررررررررررمنه الاسررررررررررتجابة مباشرررررررررررة علررررررررررى مررررررررررا يسررررررررررتهدف حررررررررررل التنرررررررررراقض أو الغمرررررررررروض الررررررررررذي يت
 .(05، ص  1000)جروان ،  الموقف

 -استراتيجيات حل المشكلة:
تمثررررررررررل اسررررررررررتراتيجيات حررررررررررل المشرررررررررركلات نمطررررررررررا هامررررررررررا مررررررررررن الإسررررررررررتراتيجيات المعريررررررررررة وهرررررررررري 
تعرررررررد نوعرررررررا مرررررررن المهرررررررارات العقليرررررررة التررررررري مرررررررن خلالهرررررررا يرررررررنظم الفررررررررد عملياتررررررره فررررررري معالجرررررررة 
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مرورهرررررررررا فررررررررري الموقرررررررررف المشررررررررركل ومحدداتررررررررره وخاصرررررررررة تلرررررررررك المشررررررررركلات التررررررررري لرررررررررم يسررررررررربق 
خبررررررررررررررات الفررررررررررررررد وينطبرررررررررررررق علرررررررررررررى إسرررررررررررررتراتيجيات حرررررررررررررل المشررررررررررررركلات مرررررررررررررا ينطبرررررررررررررق علرررررررررررررى 
الإسررررررررررررتراتيجيات المعرفيررررررررررررة والأخرررررررررررررى حيررررررررررررث قابليتهررررررررررررا للتعمرررررررررررريم والتطبيررررررررررررق علررررررررررررى قيررررررررررررود 
ومحررررررررررررددات أي موقررررررررررررف مشرررررررررررركل لكنهررررررررررررا تختلررررررررررررف برررررررررررراختلاف خصررررررررررررائص الموقررررررررررررف مررررررررررررن 

 متعررررررررررررددة حيررررررررررررث البسرررررررررررراطة أو التعقيررررررررررررد أو أن الموقررررررررررررف يتطلررررررررررررب حررررررررررررلا واحرررررررررررردا أم حلررررررررررررولا
 1437)الجنيررررررررررردي ،  وهرررررررررررل الحرررررررررررل المطلررررررررررروب قرررررررررررائم علرررررررررررى الاسرررررررررررتدعاء أم علرررررررررررى الإنتررررررررررراج

 . (20، ص 
 -:  (25، ص  2554)حسن ،  من أهم استراتيجيات حل المشكلات ما يلي

 حل المشكلة في نموذج للنظام قبل تطبيقه في الواقع.التجريد:  -1
 ة.استخدام الحل الذي تم تطبيقه في مشكلة مماثل القياس: -2

وخصوصرررا برررين مجموعررررات مرررن المتعلمررررين ممرررا يشرررير إلررررى عررردد كبيررررر  العصرررف الررررذهني: -3
 من الحلول والأفكار والجمع بينهما وتطويرها حتى تم العثور على الحل الأمثل.

 تجزئة المشكلة الرئيسية إلى مشاكل صغيرة قابلة للحل. -4

و وهرررررررررري إجابررررررررررات محتملررررررررررة للمشرررررررررركلة يررررررررررتم فحصررررررررررها لإثباتهررررررررررا أ اختيررررررررررار الفررررررررررروض: -5
 نفيها.

اختيررررررررررار العمررررررررررل فرررررررررري كررررررررررل خطرررررررررروة للاقتررررررررررراب مررررررررررن  تحليررررررررررل الوسررررررررررائل والغايررررررررررات: -6
 الهدف.

اختبررررررررررار الحلررررررررررول الممكنررررررررررة حتررررررررررى يررررررررررتم العثررررررررررور علررررررررررى الحررررررررررل  التجربررررررررررة والخطررررررررررأ: -7
 الصحيح.

)اسرررررررررتراتيجيات تقليديررررررررررة  مرررررررررن اهرررررررررم اسررررررررررتراتيجيات حرررررررررل المشرررررررررركلات ايضررررررررراً 
 .(52،  51، ص  2515)السديري ،  واستراتيجيات حديثة(

 -ررات استخدام إستراتيجية حل المشكلات:مب
،  2516)مهريررررررررررررة ،  يرجررررررررررررع اسررررررررررررتخدام إسررررررررررررتراتيجية حررررررررررررل المشرررررررررررركلات للأسررررررررررررباب الآتيررررررررررررة

 -:(132ص 
 إستراتيجية حل المشكلات تتماشى مع طبيعة عملية التعليم. -1
 تتوافق مع موقف البحث العلمي. -2

 تتضمن اعتماد الفرد على نشاطه الذاتي. -3

 م المتعلقة بالمعارف والمهارات العلمية المناسبة.تحقيق وظيفة أوجه التعل -4
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 -خطوات حل المشكلة:
يعتبرررررررررر نشررررررررراط حرررررررررل المشررررررررركلات نشررررررررراطا ذهنيرررررررررا معرفيرررررررررا يسرررررررررير فررررررررري عررررررررردد مرررررررررن 
الخطرررررررررررروات المعرفيررررررررررررة الذهنيررررررررررررة بطريقررررررررررررة مرتبررررررررررررة ومنظمررررررررررررة فرررررررررررري ذهررررررررررررن الطالررررررررررررب والترررررررررررري 

،  38، ص  2514)شرررررررررررررررررارع ،  يمكرررررررررررررررررن تحديرررررررررررررررررد عناصررررررررررررررررررها وخطواتهرررررررررررررررررا بمرررررررررررررررررا يلررررررررررررررررري
30):- 
تتمثررررررررررل هررررررررررذه الخطرررررررررروة فرررررررررري إدراك الفرررررررررررد المعرررررررررروق أو عقبررررررررررة  عرررررررررررف بالمشرررررررررركلة:الت -1

 تحول دون الوصول إلى هدف محدد.
وصررررررررف المشرررررررركلة وصررررررررفا دقيقررررررررا ممررررررررا يترررررررريح لنررررررررا رسررررررررم وتوضرررررررريح  تحديررررررررد المشرررررررركلة: -2

 حدودها وما يميزها عن المشكلات الأخرى.
ويتمثررررررررررل فرررررررررري تعريررررررررررف الفرررررررررررد علررررررررررى العناصررررررررررر الرئيسررررررررررية فرررررررررري  تحليررررررررررل المشرررررررررركلة: -3

 ة ما واستبعاد العناصر التي لا تتضمنها تلك المشكلة.مشكل
وتتمثررررررل هررررررذه الخطرررررروة فرررررري مرررررردى تحديررررررد الفرررررررد  جمررررررع البيانررررررات المرتبطررررررة بالمشرررررركلة: -4

لأفضررررررررررل المصررررررررررادر المتاحررررررررررة لجمررررررررررع المعلومررررررررررات والبيانررررررررررات فرررررررررري الميرررررررررردان المتعلقررررررررررة 
 بالمشكلة.

مرررررررررررن  أن يكرررررررررررون الفررررررررررررد قرررررررررررادرا علرررررررررررى التميرررررررررررز والتحديرررررررررررد لعررررررررررردد اقترررررررررررراح الحلرررررررررررول: -5
 الفروض المقترحة لحل المشكلة.

وهنرررا يكرررون الحرررل واضرررحا ومألوفرررا فيرررتم اعتمررراده  دراسرررة الحلرررول المقترحرررة دراسرررة نافرررذة: -6
 مع وجود احتمال لعدد من بدائل ممكنة فيتم المفاضلة بينهما بناء على المعايير.

فرررررررررلا تتررررررررروافر الحلرررررررررول المألوفررررررررة أو ربمرررررررررا تكرررررررررون غيرررررررررر ملائمرررررررررة  الحلرررررررررول الإبداعيرررررررررة: -7
ل المشرررررررركلة ولررررررررذا يتعررررررررين التفكيررررررررر فرررررررري حررررررررل جديررررررررد يخرررررررررج عررررررررن المررررررررألوف تمامررررررررا لحرررررررر

وحتررررررررررى تصررررررررررل لهررررررررررذا الحررررررررررل لابررررررررررد وأن تمررررررررررارس منهجيررررررررررات الإبررررررررررداع المعروفررررررررررة مثررررررررررل 
 تألف الأشتات. -العصف الذهني

 -:(50، ص  2515)السديري ،   معوقات مهارات حل المشكلات
لفهررررم معناهررررا أو اسررررتيعاب عرررردم قررررراءة المشرررركلة بشرررركل دقيررررق دون أعطرررراء أي فرصررررة لهررررم  -1

ممرررررررا يتررررررريح الفررررررررص لإهمرررررررال أو تجررررررراوز العديرررررررد مرررررررن الأفكرررررررار والمواقرررررررف الجزئيرررررررة فيهرررررررا 
همالها.  وا 

الضررررررررعف والخمررررررررول فرررررررري تحليررررررررل المشرررررررركلة ممررررررررا يسررررررررهل علرررررررريهم التقابررررررررل مررررررررع الأجررررررررزاء  -2
السرررررررررررررهلة فقرررررررررررررط دون الانتقرررررررررررررال للأجرررررررررررررزاء الصرررررررررررررعبة كمرررررررررررررا أنهرررررررررررررم لا يسرررررررررررررتفيدون مرررررررررررررن 
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مشررررررررررركلات ولررررررررررريس لرررررررررررديهم الرغبرررررررررررة والحمررررررررررراس فررررررررررري معررررررررررررفتهم السرررررررررررابقة فررررررررررري حرررررررررررل ال
 مواجهتها.

عررررررررررررد المثررررررررررررابرة علررررررررررررى الحررررررررررررل وفقرررررررررررردان النرررررررررررراس ثقررررررررررررتهم بأنفسررررررررررررهم عنرررررررررررردما تررررررررررررواجههم  -3
 المشكلات فيستسلمون للمشكلة من البداية ولا يبذلون أية جهود لحلها.

عرررررررررردم الدقررررررررررة فرررررررررري التفكيررررررررررر ويتمثررررررررررل ذلررررررررررك فرررررررررري إهمررررررررررال كثيررررررررررر مررررررررررن النرررررررررراس لرررررررررربعض  -4
ودة أو غيررررررررررر مقصررررررررررودة والقفررررررررررز إلررررررررررى اسررررررررررتنتاجات عناصررررررررررر المشرررررررررركلة بصررررررررررورة مقصرررررررررر

خاطئررررررررررة فرررررررررري منتصررررررررررف الحررررررررررل للمشرررررررررركلة وعرررررررررردم مراجعررررررررررة الخطرررررررررروات الترررررررررري يقومررررررررررون 
 بها فتراكم الأخطاء.

عرررررررردم القرررررررردرة علررررررررى التفكيررررررررر بصرررررررروت عررررررررال والررررررررذي يخرررررررردم الفرررررررررد فرررررررري حررررررررل مشرررررررركلاته  -5
مكانية تقويمها .  ويتيح له تأمل أفكاره أو السماح للآخرين بسماعها وا 

 لجانب التطبيقى للدراسةاً اثامن
 الإجراءات المنهجية للدراسة:

 نوع الدراسة والمنهج المستخدم: -3
تنتمررررري هرررررذه الدراسرررررة إلرررررى نمرررررط الدراسرررررات الوصرررررفية التحليليرررررة لكونهرررررا أنسرررررب أنرررررواع الدراسرررررات 

المسررررررررح الاجتمرررررررراعي بالعينررررررررة  والمررررررررنهج المسررررررررتخدمملائمررررررررة لطبيعررررررررة وموضرررررررروع البحررررررررث ، 
 هج لهذه الدراسة.باعتباره من أنسب المنا

 أدوات الدراسة: -0
نيرررررة المخترررررارة مرررررن لتحقيرررررق أهرررررداف الدراسرررررة قرررررام الباحرررررث بإعرررررداد مقيررررراس ترررررم تطبيقررررره علرررررى العي

 .الشباب الجامعي
 مجالات الدراسة: -1
 المجال البشري-أ

يشررررررررررررمل مجتمررررررررررررع الدراسررررررررررررة علررررررررررررى جميررررررررررررع طررررررررررررلاب وطالبررررررررررررات الفرقررررررررررررة الرابعررررررررررررة 
(  ، ولقرررررررررد ترررررررررم أخرررررررررذ عينرررررررررة طبقرررررررررة 5555م )بكليرررررررررات جامعرررررررررة الفيررررررررروم، والرررررررررذي بلرررررررررغ عررررررررردده

( %15( مفررررررررررررردة بنسرررررررررررربة )555باسررررررررررررتخدام أسررررررررررررلوب التوزيررررررررررررع المتناسررررررررررررب والترررررررررررري بلغررررررررررررت )
 كما هو موضح بالجدول
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( يوضح بيان إحصائي لمجتمع الدراسة والعينة المسحوبة من طلاب وطالبات الفرقة 3جدول رقم )
 الرابعة بكليات جامعة الفيوم 

 ولقد اقتصر مجتمع البحث على طلاب وطالبات الفرقة الرابعة لذسباب الآتية:
 أكثر معايشة للحياة الجامعية وخاصة بعد مرور ثلاث سنوات عليهم  في الحياه الجامعية. -
مررررررررررررررن منطلررررررررررررررق أن هررررررررررررررؤلاء الطررررررررررررررلاب أوشرررررررررررررركوا علررررررررررررررى انهرررررررررررررراء المرحلررررررررررررررة الجامعيررررررررررررررة  -

 العمل والانخراط في الحياة العملية.والاستعداد للدخول في سوق 
 وفيما يلى خصائص عينة الدراسة :

تقرررررررررررروم هرررررررررررررذه الدراسرررررررررررررة علررررررررررررى عررررررررررررردد مرررررررررررررن المتغيرررررررررررررات المتعلقرررررررررررررة بالخصرررررررررررررائص 
الشخصرررررررررررية والوظيفيرررررررررررة لأفرررررررررررراد عينرررررررررررة الدراسرررررررررررة ، وفررررررررررري ضررررررررررروء هرررررررررررذه المتغيررررررررررررات يمكرررررررررررن 

 تحديد خصائص أفراد عينة الدراسة كالتالى :
 
 

 (0جدول )
 اسة تبعاً لمتغير النوعتوزيع عينة الدر 

 % ك النوع
 11431 331 ذكر
 11437 131 انثي

 322 121 الاجمالى
 

يتضررررررررررح مررررررررررن الجرررررررررردول السررررررررررابق أن توزيررررررررررع أفررررررررررراد عينررررررررررة الدراسررررررررررة وفقرررررررررراً لمتغيررررررررررر 
( مررررررررررن %36.83( مررررررررررن أفررررررررررراد عينررررررررررة الدراسررررررررررة بنسرررررررررربة )186النرررررررررروع ، حيررررررررررث يتبررررررررررين أن )

( 310ين مرررررررررن الانررررررررراث عرررررررررددهم )إجمرررررررررالي أفرررررررررراد عينرررررررررة الدراسرررررررررة مرررررررررن الرررررررررذكور ، فررررررررري حررررررررر
( وبرررررررررررررذالك تكرررررررررررررون نسررررررررررررربة الانررررررررررررراث قرررررررررررررد احتلرررررررررررررت المرتبرررررررررررررة الاولرررررررررررررى  % 63.17بنسررررررررررررربة )

 يليها نسبة الذكور وهذا الفرق ليس جوهرياً ولا يعزى الى أى من العوامل. 

 
 الكلية

السياحة 
 لفنادقوا

الحاسبات 
 والمعلومات

التربية  الطب الاثار الزراعة العلوم
للطفولة 
 المبكرة

التربية  التمريض
 عام

دار  الاداب
 العلوم

التربية 
 النوعية

 الاجمالى الهندسة

 1212 114 011 117 3417 733 302 132 343 311 011 011 34 13 الاجمالى

 121 11 01 17 341 71 30 13 31 31 12 01 3 32 العينة المسحوبة
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 (1جدول )
 توزيع عينة الدراسة تبعاً لمتغير السن

 % ك السن
 1411 37 سنة 03أقل من 

 71404 131 سنة 01 سنة لأقل من 03من 
 02442 321 سنة فأكثر 01

 322 121 الاجمالى
 

يتضررررررررررح مررررررررررن الجرررررررررردول السررررررررررابق أن توزيررررررررررع أفررررررررررراد عينررررررررررة الدراسررررررررررة وفقرررررررررراً لمتغيررررررررررر 
( مررررررررررررن %3.36( مررررررررررررن أفررررررررررررراد عينررررررررررررة الدراسررررررررررررة بنسرررررررررررربة )17السررررررررررررن ، حيررررررررررررث يتبررررررررررررين أن )

( فررررررررري 385سرررررررررنة( ، وعررررررررردد ) 21إجمرررررررررالي أفرررررررررراد عينرررررررررة الدراسرررررررررة مرررررررررن عمرررررررررر )أقرررررررررل مرررررررررن 
( 153( ، وعررررررررررررردد )%76.24سرررررررررررررنة( بنسررررررررررررربة ) 23سرررررررررررررنة لأقرررررررررررررل مرررررررررررررن  21ر )مرررررررررررررن عمررررررررررررر

(وذالرررررررررررك يررررررررررردل علرررررررررررى تنررررررررررروع عينرررررررررررة %25.45سرررررررررررنة فرررررررررررأكثر( بنسررررررررررربة ) 23فررررررررررري عمرررررررررررر )
سرررررررررررنة فرررررررررررأكثر وهرررررررررررذا يفيرررررررررررد فررررررررررري ادلاء  21الدراسرررررررررررة مرررررررررررن حيرررررررررررث العمرررررررررررر تترررررررررررراوح مرررررررررررابين 

الطررررررررررلاب المبحرررررررررروثين بررررررررررأرائهم حررررررررررول أبعرررررررررراد المقيرررررررررراس فررررررررررأرائهم سررررررررررتكون متنوعررررررررررة وذلررررررررررك 
 السن .حسب 

 (4جدول )
 توزيع عينة الدراسة تبعاً لمتغير الكلية

 % ك الكلية
 31414 71 التربية
 1414 12 الزراعة
 31407 17 دار العلوم
 1431 01 العلوم

 3413 32 السياحة والفنادق
 1474 01 التربية النوعية

 0417 31 الاثار
 0417 31 الطب
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 03413 341 الاداب
 3413 3 تالحاسبات والمعلوما

 1434 13 التربية للطفولة المبكرة
 0413 30 التمريض
 7470 11 الهندسة
 322 121 الاجمالى

 

 
يتضررررررررررح مررررررررررن الجرررررررررردول السررررررررررابق أن توزيررررررررررع أفررررررررررراد عينررررررررررة الدراسررررررررررة وفقرررررررررراً لمتغيررررررررررر 

( مرررررررررررن %15.64( مرررررررررررن أفرررررررررررراد عينرررررررررررة الدراسرررررررررررة بنسررررررررررربة )70الكليرررررررررررة ، حيرررررررررررث يتبرررررررررررين أن )
( مررررررررن كليررررررررة )الزراعررررررررة( 35كليررررررررة )التربيررررررررة( ، وعرررررررردد )إجمررررررررالي أفررررررررراد عينررررررررة الدراسررررررررة مررررررررن 

( ، %13.27( مررررررررررررررررن كليررررررررررررررررة )دار العلرررررررررررررررروم( بنسرررررررررررررررربة )67( ، وعرررررررررررررررردد )%5.04بنسرررررررررررررررربة )
( مرررررررررررررررن كليرررررررررررررررة 15(، وعررررررررررررررردد )%5.15( مرررررررررررررررن كليرررررررررررررررة )العلررررررررررررررروم( بنسررررررررررررررربة )26وعررررررررررررررردد )

( مرررررررررررررن كليرررررررررررررة )التربيرررررررررررررة النوعيرررررررررررررة( بنسررررررررررررربة 20(، وعررررررررررررردد )%1.08)السرررررررررررررياحة( بنسررررررررررررربة )
( 15(، وعرررررررررررررررررردد )%2.57ن كليررررررررررررررررررة )الاثررررررررررررررررررار( بنسرررررررررررررررررربة )( مرررررررررررررررررر13(، وعرررررررررررررررررردد )5.74%)

( مرررررررررررررررن كليررررررررررررررررة )الاداب( 146(، وعررررررررررررررردد )%2.07مرررررررررررررررن كليرررررررررررررررة )دار الطرررررررررررررررب( بنسررررررررررررررربة )
( مرررررررررررررررررن كليرررررررررررررررررة )الحاسررررررررررررررررربات والمعلومرررررررررررررررررات( بنسررررررررررررررررربة 8(، وعررررررررررررررررردد )%28.01بنسررررررررررررررررربة )

(، %6.14( مرررررررررررررن كليرررررررررررررة )التربيرررررررررررررة للطفولرررررررررررررة المبكررررررررررررررة( بنسررررررررررررربة )31(، وعررررررررررررردد )1.58%)
( مررررررررررررررن كليررررررررررررررة 30(، وعرررررررررررررردد )%2.38يض( بنسرررررررررررررربة )( مررررررررررررررن كليررررررررررررررة )التمررررررررررررررر 12وعرررررررررررررردد )

 ( .%7.72)الهندسة( بنسبة )
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 (1جدول )
 نوع الكليةتوزيع عينة الدراسة تبعاً لمتغير 

 % ك نوع الكلية
 43413 032 عملية
 13440 011 نظرية
 322 121 الاجمالى

يتضررررررررررح مررررررررررن الجرررررررررردول السررررررررررابق أن توزيررررررررررع أفررررررررررراد عينررررررررررة الدراسررررررررررة وفقرررررررررراً لمتغيررررررررررر 
( مررررررررررررررررن أفرررررررررررررررررراد عينررررررررررررررررة الدراسررررررررررررررررة بنسررررررررررررررررربة 215ة ، حيرررررررررررررررررث يتبررررررررررررررررين أن )نرررررررررررررررروع الكليرررررررررررررررر

( مرررررررررررررن إجمرررررررررررررالي أفرررررررررررررراد عينرررررررررررررة الدراسرررررررررررررة مرررررررررررررن الكليرررررررررررررات العمليرررررررررررررة ، وعررررررررررررردد 41.58%)
( مررررررررررررن إجمررررررررررررالي أفررررررررررررراد عينررررررررررررة %58.42( مررررررررررررن أفررررررررررررراد عينررررررررررررة الدراسررررررررررررة بنسرررررررررررربة )205)

الدراسرررررررررة مرررررررررن الكليرررررررررات النظريرررررررررة وهرررررررررذا يوضرررررررررح حررررررررررص الطرررررررررلاب علرررررررررى الإبرررررررررداء برررررررررأرائهم 
 المقياس . حول أبعاد

 (1جدول )
 محل الاقامةتوزيع عينة الدراسة تبعاً لمتغير 

 % ك محل الاقامة
 13431 121 ريف
 13433 311 حضر
 322 121 الاجمالى

يتضررررررررررح مررررررررررن الجرررررررررردول السررررررررررابق أن توزيررررررررررع أفررررررررررراد عينررررررررررة الدراسررررررررررة وفقرررررررررراً لمتغيررررررررررر 
( مرررررررررررررررن أفرررررررررررررررراد عينرررررررررررررررة الدراسرررررررررررررررة بنسررررررررررررررربة 350محرررررررررررررررل الاقامرررررررررررررررة ، حيرررررررررررررررث يتبرررررررررررررررين أن )

( مررررررررررررن 106( مررررررررررررن إجمررررررررررررالي أفررررررررررررراد عينررررررررررررة الدراسررررررررررررة مررررررررررررن الريررررررررررررف ، وعرررررررررررردد )61.10%)
( مرررررررررررن إجمرررررررررررالي أفرررررررررررراد عينرررررررررررة الدراسرررررررررررة مرررررررررررن %38.81أفرررررررررررراد عينرررررررررررة الدراسرررررررررررة بنسررررررررررربة )

الحضررررررررر وهررررررررذا يرررررررردل علررررررررى حرررررررررص الطررررررررلاب سررررررررواء مررررررررن المجتمررررررررع الريفررررررررى أو الحضرررررررررى 
 في الإبداء بآرائهم حول أبعاد مقياس مهارات سوق العمل.
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 : نيالمجال المكا
-)الطرررررررررررربجامعررررررررررررة الفيرررررررررررروم كليررررررررررررات انى لهررررررررررررذه الدراسررررررررررررة بيقررررررررررررع المجررررررررررررال المكرررررررررررر

تربيررررررررررررة -تربيررررررررررررة عررررررررررررام  -الاثررررررررررررار-العلرررررررررررروم-الزراعررررررررررررة-الحاسرررررررررررربات والمعلومررررررررررررات-الهندسررررررررررررة
-السرررررررررررررررياحة والفنرررررررررررررررادق-لعلرررررررررررررررومدار ا-التمرررررررررررررررريض-التربيرررررررررررررررة للطفولرررررررررررررررة المبكررررررررررررررررة-نوعيرررررررررررررررة
 الاداب(.

 لعملي.فترة اجراء الدراسة بشقيها النظرى واالمجال الزمني: 
 الشباب الجامعيلدي مهارة التخطيط الاستراتيجى الجامعة و تنمية :  الاولالبعد 

 (7جدول رقم )
 (121)ن =  لدي الخريجينمهارة التخطيط الاستراتيجى الجامعة و تنمية يوضح 

 العبارة م
التكرار  لا إلى حد ما نعم

 المرحج
القوة النسبية 

)%( 
الوزن 
 المرجح

النسبة 
 رتيبالت المرجحة

 % ك % ك % ك
سررررررررراعدتنى علرررررررررى  1

 0 4414 141422 17410 3201 12412 311 11414 332 14421 370 تحديد اهدافى بدقة

جعلتنرررررررى اخطرررررررط  2
 لاى عمل اقوم به

311 12412 311 13400 311 13441 3224 11407 114417 4430 1 

ادركررررررررت اهميرررررررررة  3
التخطرريط للوصررول 

 الى اهدافى
371 11441 370 14421 314 12412 3211 13410 141422 4417 3 

جعلتنررى ارسررم خططررى  4
بنرررررررراء علررررررررى جمررررررررع 

 الحقائق وتحليلها
310 10423 371 14411 313 11407 3224 11407 114417 4430 1 

اكسرررربتنى التفكيررررر  5
المسرررتقبلى بتوقرررع 

 ماسيكون
314 10443 372 11411 373 11431 3221 11402 114411 4433 7 

معرفرة   ساعدتنى على 6
اسرررررررررراليب التخطرررررررررريط 

 المختلفة في حياتى
341 01412 332 11414 371 14431 131 14433 107417 4470 30 

جعلتنررررررررررى اصررررررررررنع  7
خططى وفقرا للمروارد 
 والامكانيات المتاحة

317 13421 370 14421 371 14431 113 11443 112411 4471 1 

اكسرربتنى اهميررة وضررع  8
العديد من البردائل عنرد 

 التخطيط
343 01413 313 17430 311 10437 110 11443 112417 4471 3 

سررررررررراعدتنى علرررررررررى  0
اختيرررررررررررار البرررررررررررديل 
 المناسب بعد تقييمة

310 01434 317 11423 371 14431 111 11471 100422 4414 31 

سرراعدتنى  علررى وضررع  15
 31 4411 101411 14440 171 11411 331 11447 311 01412 313خططرررررررى المسرررررررتقبلية  
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 العبارة م
التكرار  لا إلى حد ما نعم

 المرحج
القوة النسبية 

)%( 
الوزن 
 المرجح

النسبة 
 رتيبالت المرجحة

 % ك % ك % ك
فررررررري ضررررررروء مبررررررراد  

 التخطيط
اتاحرررت لرررى الفرصرررة  11

علررى بنرراء اتصررالات 
 ناجحة بالاخرين

310 10423 310 10423 333 11434 113 11443 112411 4471 1 

سرررررررراعدتنى علررررررررى  12
اسرررررررتثمار المررررررروارد 
والامكانيررات المتاحررة 

 افضل استثمار

313 13433 311 10417 371 11441 110 11443 112417 4471 3 

اكسررررررربتنى الثقرررررررة  13
برررررررررالنفس لانرررررررررى 
اعمررل وفقررا لخطررة 

 وبرنامج

311 11447 311 10437 372 11411 3221 11412 111411 4434 4 

سررررررررراعدتنى علرررررررررى  14
تحديررررد نقرررراط القرررروة 
والضعف في خططى 

 المستقبلية

313 13433 311 10403 333 11434 112 11411 112422 4471 32 

ادركررررررررت اهميرررررررررة  15
اسررررررررررررررررررررررررررررررتخدام 
التكنولوجيررررررا فرررررري 

 خططى

314 10443 311 12411 331 11431 133 11403 101411 4474 33 

جعلتنررى اضررع تكلفررة  16
تقديرية للخطط التري 

 اضعها
343 07410 371 11441 331 11411 111 11471 100422 4414 31 

ادركررررررررت اهميرررررررررة  17
مراجعررررررة اللرررررروائح 
والقرررررررروانين عنررررررررد 

 وضع خططى

311 01411 370 14421 317 11423 141 10414 131411 4411 37 

سررررررررراعدتنى علرررررررررى  18
تحديرررررررد المعوقرررررررات 
والمشررررررركلات التررررررري 
 تواجهنى في خططى

371 14401 311 12431 371 14431 3227 11447 111417 4431 1 

جعلتنى اركرز علرى  10
مصرررررادر التمويرررررل 
الهامة في خططرى 

 المستقبلية

341 01412 311 10437 312 17410 111 11411 101422 4411 31 

سررررررراعدتى علررررررررى  25
 وضررررررررع خططررررررررى
بواقعيررة بعيرردا عررن 

311 12412 311 10403 331 17441 174 14401 104417 4413 34 
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 العبارة م
التكرار  لا إلى حد ما نعم

 المرحج
القوة النسبية 

)%( 
الوزن 
 المرجح

النسبة 
 رتيبالت المرجحة

 % ك % ك % ك
 الخيال

ادركررررررررت اهميرررررررررة  21
مراعرررررراة العررررررادات 
والقرريم عنررد وضررع 

 خططى

373 11401 310 12432 371 14411 3231 11431 117417 4431 1 

 
 

المؤشر      
 ككل

المتوسط 
 المرجح

المتوسط 
 الحسابي

مجموع 
التكرارات 

 جحةالمر 

مجموع 
الاوزان 
 المرجحة

القوة 
النسبية 
)%( 

       113411 43401 02313 1141417 11443 

الجامعررررررررررررة يوضررررررررررررح )( والررررررررررررذى 22باسررررررررررررتقراء بيانررررررررررررات الجرررررررررررردول السررررررررررررابق رقررررررررررررم ) 
ح مررررررررررررررن هررررررررررررررذه (  ويتضررررررررررررررلرررررررررررررردي الخررررررررررررررريجينمهررررررررررررررارة التخطرررررررررررررريط الاسررررررررررررررتراتيجى و تنميررررررررررررررة 

ع التكرررررررررررارات المرجحررررررررررة لهررررررررررذه الاسررررررررررتجابات أنهررررررررررا تترررررررررروزع توزيعرررررررررراً إحصررررررررررائياً وفررررررررررق مجمررررررررررو 
( وقرررررررررررررررروة 41.25( ومتوسررررررررررررررررط حسررررررررررررررررابي عررررررررررررررررام )25831الاسررررررررررررررررتجابات والررررررررررررررررذى قرررررررررررررررردر )

الجامعرررررررررررررة و ( وهرررررررررررررذا التوزيرررررررررررررع الإحصرررررررررررررائي يررررررررررررردل علرررررررررررررى أن %65.48نسررررررررررررربية بلغرررررررررررررت )
ترررررررررم الموافقرررررررررة عليررررررررره بنسررررررررربة  لررررررررردي الخرررررررررريجينمهرررررررررارة التخطررررررررريط الاسرررررررررتراتيجى تنميرررررررررة 
 . متوسطة

وفررررررق القرررررروة النسرررررربية فرررررري المرتبررررررة الاولررررررى حيررررررث جرررررراءت العبررررررارات الأعلررررررى موافقررررررة 
 -: المرجحة مرتبة كما يلي والنسبة

وبقرررررررروة نسرررررررربية  " ادركررررررررت اهميررررررررة التخطرررررررريط للوصررررررررول الررررررررى اهرررررررردافى"  -1
فررررررررررررررررري  الجامعرررررررررررررررررة( وهرررررررررررررررررذا يوضرررررررررررررررررح دور %4.07(  ونسررررررررررررررررربة مرجحرررررررررررررررررة )68.32%)

 .التخطيط وترتيب الاولويات في الاهداف من أجل تحقيقها مهارة تنمية
وبقررررررررررررروة نسررررررررررررربية  تحديرررررررررررررد اهررررررررررررردافى بدقرررررررررررررة "" سررررررررررررراعدتنى علرررررررررررررى  -2

فررررررررررررررررري  الجامعرررررررررررررررررة( وهرررررررررررررررررذا يوضرررررررررررررررررح دور %4.04(  ونسررررررررررررررررربة مرجحرررررررررررررررررة )67.02%)
مسررررررررررراعدة الشرررررررررررباب الجرررررررررررامعي علرررررررررررى تحديرررررررررررد أهدافررررررررررره بدقرررررررررررة سرررررررررررواء علرررررررررررى المسرررررررررررتوى 

 القريب أو المستوى البعيد.
" ادركرررررررت اهميررررررررة مراعررررررراة العررررررررادات والقررررررريم عنررررررررد وضرررررررع خططررررررررى "  -3

  الجامعررررررررررررررررة( وهررررررررررررررررذا دور %4.86حررررررررررررررررة )(  ونسرررررررررررررررربة مرج%66.86وبقرررررررررررررررروة نسرررررررررررررررربية )
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مراعررررررررررراة العرررررررررررادات والقررررررررررريم عنرررررررررررد وضرررررررررررع  أهميرررررررررررة فررررررررررري إكسررررررررررراب الشرررررررررررباب الجرررررررررررامعي 
 . الخطط وذلك لتفادى الوقوع في الخطأ

 " اكسررررررربتنى الثقرررررررة برررررررالنفس لانرررررررى اعمرررررررل وفقرررررررا لخطرررررررة وبرنرررررررامج " -4
( وهررررررررررررررررررذا يوضررررررررررررررررررح دور %4.84(  ونسرررررررررررررررررربة مرجحررررررررررررررررررة )%66.6وبقرررررررررررررررررروة نسرررررررررررررررررربية )

اب الجرررررررررررررامعي الثقرررررررررررررة برررررررررررررالنفس وتررررررررررررردعيم الشرررررررررررررباب فررررررررررررري إكسررررررررررررراب الشرررررررررررررب  الجامعرررررررررررررة
الجرررررررررامعي وذلرررررررررك بتررررررررروجيههم بالعمرررررررررل وفرررررررررق لخطرررررررررة أو برنرررررررررامج يقرررررررررودهم نحرررررررررو تحقيرررررررررق 

 أهدافهم.
 -:وهى الأخيرة المرتبةفي  موافقة درجة أقل على حصلتالتي  العبارات جاءت بينما
 " سررررررراعدتنى علرررررررى وضرررررررع خططرررررررى المسرررررررتقبلية  فررررررري ضررررررروء مبررررررراد  التخطررررررريط " -1

( وهرررررررررررررررررذا يوضرررررررررررررررررح دور %4.60(  ونسررررررررررررررررربة مرجحرررررررررررررررررة )%64.42) وبقررررررررررررررررروة نسررررررررررررررررربية
 .بمبادئ التخطيط المختلفةفي توعية الشباب الجامعي   الجامعة

وبقررررررروة نسررررررربية  " سررررررراعدتى علرررررررى وضرررررررع خططرررررررى بواقعيرررررررة بعيررررررردا عرررررررن الخيرررررررال " -2
فررررررررررررررررري  الجامعرررررررررررررررررة( وهرررررررررررررررررذا يوضرررررررررررررررررح دور %4.68(  ونسررررررررررررررررربة مرجحرررررررررررررررررة )64.20%)

 عند التخطيط.توجيه الشباب الجامعي بالبعد عن الخيال 
 " جعلتنررررررررى اركررررررررز علررررررررى مصررررررررادر التمويررررررررل الهامررررررررة فرررررررري خططررررررررى المسررررررررتقبلية " -3

( وهرررررررررررررررررذا يوضرررررررررررررررررح دور %4.65(  ونسررررررررررررررررربة مرجحرررررررررررررررررة )%63.06وبقررررررررررررررررروة نسررررررررررررررررربية )
 .الى مصادر التمويل الهامةفي توجيه الشباب الجامعي  الجامعة

جعلتنرررررررى " ، وعبرررررررارة "  سررررررراعدتنى علرررررررى اختيرررررررار البرررررررديل المناسرررررررب بعرررررررد تقييمرررررررة"  -4
(  %63.76وبقرررررررررروة نسرررررررررربية ) " ع تكلفررررررررررة تقديريررررررررررة للخطررررررررررط الترررررررررري اضررررررررررعهااضرررررررررر

فررررررررررررررررري توجيررررررررررررررررره  الجامعرررررررررررررررررة( وهرررررررررررررررررذا يوضرررررررررررررررررح دور دور %4.64ونسررررررررررررررررربة مرجحرررررررررررررررررة )
 .الىٌ أهمية تقييم البدائل ووضع تكلفة تقديرية للخططالشباب الجامعي 

 
 تعقيب على المؤشر

مررررررررررن العرررررررررررض السررررررررررابق نلاحررررررررررظ ان جميررررررررررع عبررررررررررارات البعررررررررررد تقررررررررررع فرررررررررري مسررررررررررتوى 
ط فقرررررررررد جررررررررراءت الاسرررررررررتجابات  موزعرررررررررة توزيعررررررررراً إحصرررررررررائياً وفرررررررررق مجمررررررررروع التكررررررررررارات متوسررررررررر

( ومتوسررررررررررررررط حسررررررررررررررابي عررررررررررررررام 25831المرجحررررررررررررررة لهررررررررررررررذه الاسررررررررررررررتجابات والررررررررررررررذى قرررررررررررررردر   )
( وهرررررررررررررذا التوزيررررررررررررع الإحصرررررررررررررائي يررررررررررررردل علرررررررررررررى %65.48( وقرررررررررررروة نسررررررررررررربية بلغرررررررررررررت )41.25)

لررررررررررررردى الشرررررررررررررباب  مهرررررررررررررارة التخطررررررررررررريط الاسرررررررررررررتراتيجىفرررررررررررررى تنميرررررررررررررة  فررررررررررررري  الجامعرررررررررررررةأن دور 
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وتختلررررررررف مررررررررع   دراسررررررررة مركررررررررز دعررررررررم واتخرررررررراذ القرررررررررار ووهررررررررذا يتفررررررررق مررررررررع  لجررررررررامعي ا
  " Schippers , Margrietدراسة 

 الشباب الجامعي لدي مهارة حل المشكلاتالجامعة و تنمية البعد الثاني : 
 (3جدول رقم ) 

 (121)ن =  لدي الخريجين مهارة حل المشكلاتالجامعة و تنمية يوضح 

 العبارة م
التكرار  لا د ماإلى ح نعم

 المرحج
القوة النسبية 

)%( 
الوزن 
 المرجح

النسبة 
 المرجحة

 الترتيب
 % ك % ك % ك

شررررررررررجعتنى علررررررررررى  1
مواجهرررة المشررركلات 

 باسلوب علمى
371 14411 312 13413 372 11411 3231 17422 113411 1421 1 

افررررررادتنى باهميررررررة  2
جمررررع المعلومررررات 
والتفاصرريل الهامررة 

 عن المشكلة

312 13413 313 17430 314 12412 3231 17421 113417 1432 1 

اصبحت اكثر قردرة  3
علرررررررررررى تحليرررررررررررل 
الحقررائق المرتبطررة 

 بالمشكلة

310 10423 331 11404 312 13413 3230 11432 117411 1423 3 

جعلتنررررررررى اضررررررررع  4
العديرد مررن البرردائل 
عنرررررررررد مواجهرررررررررة 

 المشكلات

314 10443 333 11434 312 13413 3234 11411 113422 1421 7 

اكسررررربتنى اهميرررررة  5
تقييم البردائل التري 
اختارهرررررا للتعامرررررل 

 مع المشكلات

313 01412 333 11434 371 14401 133 11403 101411 4411 31 

جعلتنررى افكررر فرري  6
الجوانررب الايجابيررة 
والسررررررلبية لكافررررررة 
 الحلول المقترحة

332 11414 313 13433 314 10443 3201 17470 140422 1431 3 

جعلتنرررررررررى اركرررررررررز  7
انتبرررررررراهى علرررررررررى 
النتررررررررائج قريبررررررررة 

 وبعيدة المدى

311 12412 371 14431 371 14431 137 11431 101422 4411 34 

اكسررررربتنى اهميرررررة  8
تحديررررررد المشرررررركلة 

 بشكل واضح
313 13433 377 11421 317 11427 3224 11407 114417 1424 1 
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 العبارة م
التكرار  لا د ماإلى ح نعم

 المرحج
القوة النسبية 

)%( 
الوزن 
 المرجح

النسبة 
 الترتيب المرجحة

 % ك % ك % ك
جعلتنررررى اسررررتخدم  0

اسررلوبا منظمررا فرري 
 مواجهة مشكلاتى

303 01411 313 11403 371 11441 111 11412 131417 4433 37 

شجعتنى على تنظيم  15
افكارى عند مواجهرة 

 اى مشكلة
312 13413 371 14401 370 14421 113 11437 110417 1423 32 

رسررخت لرردى اهميررة  11
اخررررررذ راى الاخرررررررين 
فرررري الاعتبررررار عنررررد 
 مواجهة اى مشكلة

311 10417 317 13421 331 11404 110 11443 112417 4413 30 

ادركررت اهميررة البعررد  12
عرررن العصررربية عنرررد 

 مواجهة مشكلاتى
317 13421 311 13441 331 17441 173 14411 101422 4413 31 

جعلتنررررررررى اشررررررررعر  13
باهمية الوقت عند 
 مواجهة مشكلاتى

377 11421 313 13433 317 11427 3202 17411 142422 1430 1 

اصررربح لررردى القررردرة  14
ع خطررررة علررررى وضرررر

لتنفيررررررررررذ الحلرررررررررررول 
 المناسبة لمشكلتى

341 03473 310 13420 313 11407 137 11431 101422 4411 34 

زادت الثقرررررررررة فررررررررري  15
نفسررى عنررد مواجهررة 

 مشكلاتى
374 14441 372 11411 313 13433 3201 17410 143422 1431 0 

جعلتنرررى اركرررز علرررى  16
الجوانرررررب الايجابيرررررة 
 لاى موقف يواجهنى

311 12411 373 11401 370 14421 111 11414 113422 4413 33 

ادركرررررررررررت اهميرررررررررررة  17
التحديرررررررررد الررررررررردقيق 

 للمشكلة
314 12412 374 14441 377 11421 137 11431 101422 4411 34 

سررررررررراعدتنى علرررررررررى  18
تنظرررررريم المعلومررررررات 
وتصرررنيفها للوصرررول 

 الى حل للمشكلة

311 07410 331 11411 333 11434 113 11431 100417 4431 31 

جعلتنررررى افكررررر فرررري  10
المشررركلة اكثرررر مرررن 
 مرة قبل ابداء الرأى

377 11421 312 13413 313 11407 3231 17401 111417 1433 4 

اكتسبت اهمية الرجروع  25
للخبررررررررراء والمصررررررررادر 
المختلفررة عنررد دراسررتى 

 للمشكلة

314 01411 373 11431 022 11412 144 10413 134417 4474 33 
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 العبارة م
التكرار  لا د ماإلى ح نعم

 المرحج
القوة النسبية 

)%( 
الوزن 
 المرجح

النسبة 
 الترتيب المرجحة

 % ك % ك % ك

 
 

المؤشر      
 ككل

وسط المت
 المرجح

المتوسط 
 الحسابي

مجموع 
التكرارات 
 المرجحة

مجموع 
الاوزان 
 المرجحة

القوة 
النسبية 
)%( 

       111412 11447 31112 1141411 11473 

يوضررررررررررررح ( والررررررررررررذى يوضررررررررررررح )21باسررررررررررررتقراء بيانررررررررررررات الجرررررررررررردول السررررررررررررابق رقررررررررررررم )
(  ويتضررررررح مررررررن الشررررررباب الجررررررامعيلرررررردي  مهررررررارة حررررررل المشرررررركلاتالجامعررررررة و تنميررررررة 

ه الاسررررررررررتجابات  أنهررررررررررا تترررررررررروزع توزيعرررررررررراً إحصررررررررررائياً وفررررررررررق مجمرررررررررروع التكرررررررررررارات المرجحررررررررررة هررررررررررذ
( وقرررررررررررروة 30.47( ومتوسررررررررررررط حسررررررررررررابي عررررررررررررام )10035لهرررررررررررذه الاسررررررررررررتجابات والررررررررررررذى قرررررررررررردر )

يوضررررررررررررررح ( وهررررررررررررررذا التوزيررررررررررررررع الإحصررررررررررررررائي يرررررررررررررردل علررررررررررررررى أن %65.78نسرررررررررررررربية بلغررررررررررررررت )
 ترررررررم الموافقرررررررة الشرررررررباب الجرررررررامعي لررررررردي مهرررررررارة حرررررررل المشررررررركلاتالجامعررررررة و تنميرررررررة 
 . عليه بنسبة متوسطة

وفررررررق القرررررروة النسرررررربية حيررررررث جرررررراءت العبررررررارات الأعلررررررى موافقررررررة فرررررري المرتبررررررة الاولررررررى 
 -: المرجحة مرتبة كما يلي والنسبة

" وبقررررروة  جعلتنرررررى افكرررررر فررررري الجوانرررررب الايجابيرررررة والسرررررلبية لكافرررررة الحلرررررول المقترحرررررة"  -1
 فررررررررررري دور الجامعرررررررررررة يوضرررررررررررح ( وهرررررررررررذا%5.15(  ونسررررررررررربة مرجحرررررررررررة )%67.72نسررررررررررربية )

ويتمثرررررل فررررري التعررررررف  علرررررى العناصرررررر إكسررررراب الشرررررباب الجرررررامعي أهميرررررة تحليرررررل المشررررركلة 
والتفكيررررررر فرررررري  الرئيسررررررية فرررررري المشكلةواسررررررتبعاد العناصررررررر الترررررري لا تتضررررررمنها تلررررررك المشرررررركلة

 .الجوانب الايجابية والسلبية لكافة الحلول المقترحة
(  %67.52وبقررررررروة نسرررررررربية ) " زادت الثقرررررررة فرررررررري نفسررررررررى عنرررررررد مواجهررررررررة مشرررررررركلاتى " -2

تعمررررررررررل علررررررررررى زيررررررررررادة ثقرررررررررررة  الجامعررررررررررة ( وهررررررررررذا يوضررررررررررح أن %5.13ونسرررررررررربة مرجحررررررررررة )
 بأنفسهم عند مواجهة اى مشكلة. الشباب الجامعي

وبقررررررررروة نسررررررررربية  " جعلتنرررررررررى اشرررررررررعر باهميرررررررررة الوقرررررررررت عنرررررررررد مواجهرررررررررة مشررررررررركلاتى " -3
فررررررررررررررررري  دور الجامعرررررررررررررررررة( وهرررررررررررررررررذا يوضرررررررررررررررررح %5.12(  ونسررررررررررررررررربة مرجحرررررررررررررررررة )67.33%)

اة الوقررررررررت عنررررررررد مواجهررررررررة المشرررررررركلات لمررررررررا لرررررررره إكسرررررررراب الشررررررررباب الجررررررررامعي أهميررررررررة مرعرررررررر
 من دور رئيس وفعال في مواجهة المشكلات .

وبقرررررروة نسرررررربية  " جعلتنررررررى افكررررررر فرررررري المشرررررركلة اكثررررررر مررررررن مرررررررة قبررررررل ابررررررداء الرررررررأى " -4
فرررررررررررررررري  الجامعررررررررررررررررة ( وهررررررررررررررررذا يوضررررررررررررررررح دور %5.11(  ونسرررررررررررررررربة مرجحررررررررررررررررة )67.26%)
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لررررررررره  وصرررررررررف المشررررررررركلة وصرررررررررفا دقيقرررررررررا ممرررررررررا يتررررررررريحإكسررررررررراب الشرررررررررباب الجرررررررررامعي أهميرررررررررة 
فررررررررررري  والتفكيرررررررررررر رسرررررررررررم وتوضررررررررررريح حررررررررررردودها ومرررررررررررا يميزهرررررررررررا عرررررررررررن المشررررررررررركلات الأخررررررررررررى

 .المشكلة اكثر من مرة قبل ابداء الرأى
 -:وهى الأخيرة المرتبةفي  موافقة درجة أقل على حصلتالتي  العبارات جاءت بينما
، وعبررررررررارة " " جعلتنررررررررى اركررررررررز انتبرررررررراهى علررررررررى النتررررررررائج قريبررررررررة وبعيرررررررردة المرررررررردى "  -1

" ،  ة علررررررررررى وضررررررررررع خطررررررررررة لتنفيررررررررررذ الحلررررررررررول المناسرررررررررربة لمشرررررررررركلتىاصرررررررررربح لرررررررررردى القرررررررررردر 
(  %65.15" وبقرررررررررررروة نسرررررررررررربية ) ادركررررررررررررت أهميررررررررررررة التحديررررررررررررد الرررررررررررردقيق للمشرررررررررررركلةوعبررررررررررررارة " 

 ( .%4.05ونسبة مرجحة )
وبقررررررروة نسررررررربية  " ادركرررررررت اهميرررررررة البعرررررررد عرررررررن العصررررررربية عنرررررررد مواجهرررررررة مشررررررركلاتى " -2

ي فررررررررررررررررر الجامعرررررررررررررررررة( وهرررررررررررررررررذا يوضرررررررررررررررررح دور %4.01(  ونسررررررررررررررررربة مرجحرررررررررررررررررة )64.55%)
نفعرررررررررررال الزائرررررررررررد عنرررررررررررد أهميرررررررررررة البعرررررررررررد عرررررررررررن العصررررررررررربية والاإكسرررررررررراب الشرررررررررررباب الجرررررررررررامعي 

 .مواجهة المشكلات حتى لا يتحمل عواقبها فيما بعد
" سرررررراعدتنى علررررررى تنظرررررريم المعلومررررررات وتصررررررنيفها للوصررررررول الررررررى حررررررل للمشرررررركلة "  -3

( وهرررررررررررررررررذا يوضرررررررررررررررررح دور %4.86(  ونسررررررررررررررررربة مرجحرررررررررررررررررة )%63.80وبقررررررررررررررررروة نسررررررررررررررررربية )
أهميررررررررررررررة علررررررررررررررى تنظرررررررررررررريم المعلومررررررررررررررات الجررررررررررررررامعي  فرررررررررررررري إكسرررررررررررررراب الشرررررررررررررربابالجامعررررررررررررررة 

فيعرررررررررررد التعررررررررررررف علرررررررررررى المشررررررررررركلة مرررررررررررن  وتصرررررررررررنيفها للوصرررررررررررول الرررررررررررى حرررررررررررل للمشررررررررررركلة 
الخطررررررررررررروات الهامرررررررررررررة مرررررررررررررن خرررررررررررررلال القيرررررررررررررام بالبحرررررررررررررث أو الاسرررررررررررررتطلاع أو الاستكشررررررررررررراف 

عادة تنظيمها  . في المجال الذي توجد المشكلة في نطاقه فيجب متابعتها وا 
وبقرررررررروة نسرررررررربية  مواجهررررررررة مشرررررررركلاتى " " جعلتنررررررررى اسررررررررتخدم اسررررررررلوبا منظمررررررررا فرررررررري -4

فررررررررررررررررررري الجامعررررررررررررررررررة ( وهررررررررررررررررررذا يوضررررررررررررررررررح دور %4.81(  ونسرررررررررررررررررربة مرجحررررررررررررررررررة )63.3%)
اسررررررررررتخدم اسررررررررررلوبا علميرررررررررراً منظمررررررررررا فرررررررررري مواجهررررررررررة   أهميررررررررررةإكسرررررررررراب الشررررررررررباب الجررررررررررامعي 

حيررررررررررررث تسرررررررررررراعدة علررررررررررررى إنترررررررررررراج قائمررررررررررررة مررررررررررررن الأفكررررررررررررار يمكررررررررررررن أن تشرررررررررررركل  مشررررررررررركلاته
 .ل في النهايةمفاتيح للحل أو تؤدي إلى بلورة المشكلة وتقرير الح

 تعقيب على المؤشر
مررررررن العرررررررض السررررررابق نلاحررررررظ ان جميررررررع عبررررررارات البعررررررد تقررررررع فرررررري مسررررررتوى متوسررررررط 
فقررررررد جرررررراءت الاسررررررتجابات  موزعررررررة توزيعرررررراً إحصررررررائياً وفررررررق مجمرررررروع التكرررررررارات المرجحررررررة لهررررررذه 

( وقررررررروة نسررررررربية بلغرررررررت 30.47( ومتوسرررررررط حسرررررررابي عرررررررام )10035الاسرررررررتجابات والرررررررذى قررررررردر )
اكسررررربت الشرررررباب الجرررررامعي مهرررررارة حرررررل المشررررركلات  الجامعرررررةن القرررررول ان ( لرررررذا يمكررررر65.78%)
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Kevin Lowden & Stuartدراسرررة  وهررذا يتفرررق مرررع دراسرررة  Hall  دراسرررة وتختلررف مرررع
 :StefenHennemann&  Ingo Liefner 

 النتائج العامة للدراسةتاسعاً: 
  دور مرررررررررا  ومرررررررررؤداه: الاولالنترررررررررائج الخاصرررررررررة بالإجابرررررررررة علرررررررررى التسررررررررراؤل الفرعررررررررري

 ؟ لدى الخريجين مهارة التخطيط الإستراتيجي امعة فى تنميةالج
مسررررررررررررتوى متوسررررررررررررط فررررررررررري  اتضرررررررررررح لنررررررررررررا أن اسررررررررررررتجابات عينرررررررررررة الدراسررررررررررررة جرررررررررررراءت

توزيعررررررررررررراً إحصرررررررررررررائياً وفرررررررررررررق مجمررررررررررررروع التكررررررررررررررارات المرجحرررررررررررررة لهرررررررررررررذه  حيرررررررررررررث ترررررررررررررم توزيعهرررررررررررررا
( وقرررررررررررررررروة 41.25( ومتوسررررررررررررررررط حسررررررررررررررررابي عررررررررررررررررام )25831الاسررررررررررررررررتجابات والررررررررررررررررذى قرررررررررررررررردر )

مهرررررررررررررررارة التخطررررررررررررررريط  دور الجامعرررررررررررررررة فرررررررررررررررى تنميرررررررررررررررةكرررررررررررررررد ( ويؤ %65.48نسررررررررررررررربية بلغرررررررررررررررت )
 -حيث جاءت العبارات مرتبة كالتالى: الشباب الجامعي لدى الإستراتيجي

 -حيث جاءت العبارات الأعلى موافقة في المرتبة الأولى وهي :
(  %68.32" وبقررررررررررروة نسررررررررررربية ) ادركرررررررررررت اهميرررررررررررة التخطررررررررررريط للوصرررررررررررول الرررررررررررى اهررررررررررردافى"  -1

 ( .%4.07ونسبة مرجحة )
(  ونسرررررررررررربة %67.02" وبقرررررررررررروة نسرررررررررررربية ) علررررررررررررى تحديررررررررررررد اهرررررررررررردافى بدقررررررررررررةسرررررررررررراعدتنى "  -2

 ( .%4.04مرجحة )
" وبقرررررررررروة نسرررررررررربية  ادركررررررررررت اهميررررررررررة مراعرررررررررراة العررررررررررادات والقرررررررررريم عنررررررررررد وضررررررررررع خططررررررررررى"  -3

 ( .%4.86(  ونسبة مرجحة )66.86%)
" وبقررررررررررروة نسررررررررررربية  اكسررررررررررربتنى الثقرررررررررررة برررررررررررالنفس لانرررررررررررى اعمرررررررررررل وفقرررررررررررا لخطرررررررررررة وبرنرررررررررررامج"  -4

 . (%4.84(  ونسبة مرجحة )66.6%)
"  سرررررررررراعدتنى علررررررررررى تحديررررررررررد المعوقررررررررررات والمشرررررررررركلات الترررررررررري تررررررررررواجهنى فرررررررررري خططررررررررررى"  -5

 ( .%4.83(  ونسبة مرجحة )%66.47وبقوة نسبية )
جعلتنرررررررررررى ارسرررررررررررم خططرررررررررررى " ، وعبرررررررررررارة "  جعلتنرررررررررررى اخطرررررررررررط لاى عمرررررررررررل اقررررررررررروم بررررررررررره"  -6

(  ونسررررررررررررررربة %66.27"وبقررررررررررررررروة نسررررررررررررررربية ) بنررررررررررررررراء علرررررررررررررررى جمرررررررررررررررع الحقرررررررررررررررائق وتحليلهرررررررررررررررا
 ( .%4.82مرجحة )

أن هررررررذا البعررررررد حصررررررل علررررررى نسرررررربة متوسررررررطة مررررررن الموافقررررررة ويرررررررى الباحررررررث 
لأن مهرررررررارة التخطررررررريط الاسرررررررتراتيجى أصررررررربحت مطلبررررررراً اساسرررررررياً لابرررررررد أن يتسرررررررلح بررررررره 

 الشباب الجامعى
 -بينما جاءت العبارات التي حصلت على أقل درجة موافقة في المرتبة الأخيرة وهي:
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" وبقرررررررررررروة  سرررررررررررراعدتنى علررررررررررررى  معرفررررررررررررة اسرررررررررررراليب التخطرررررررررررريط المختلفررررررررررررة فرررررررررررري حيرررررررررررراتى"  -1
 ( .%4.72(  ونسبة مرجحة )%64.88نسبية )

"  سرررررررررراعدتنى  علررررررررررى وضررررررررررع خططررررررررررى المسررررررررررتقبلية  فرررررررررري ضرررررررررروء مبررررررررررادئ التخطرررررررررريط"  -2
 ( .%4.60(  ونسبة مرجحة )%64.42وبقوة نسبية )

" وبقرررررررررروة نسررررررررررربية  سرررررررررراعدتى علرررررررررررى وضررررررررررع خططرررررررررررى بواقعيررررررررررة بعيررررررررررردا عررررررررررن الخيرررررررررررال"  -3
 ( .%4.68(  ونسبة مرجحة )64.20%)

"  علررررررررررررى مصررررررررررررادر التمويررررررررررررل الهامررررررررررررة فرررررررررررري خططررررررررررررى المسررررررررررررتقبليةجعلتنررررررررررررى اركررررررررررررز "  -4
 ( .%4.65(  ونسبة مرجحة )%63.06وبقوة نسبية )

جعلتنرررررررررررى " ، وعبرررررررررررارة "  سررررررررررراعدتنى علرررررررررررى اختيرررررررررررار البرررررررررررديل المناسرررررررررررب بعرررررررررررد تقييمرررررررررررة"  -5
(  %63.76" وبقرررررررررررررروة نسرررررررررررررربية ) اضررررررررررررررع تكلفررررررررررررررة تقديريررررررررررررررة للخطررررررررررررررط الترررررررررررررري اضررررررررررررررعها

 ( .%4.64ونسبة مرجحة )
" وبقررررررررروة نسررررررررربية  عرررررررررة اللررررررررروائح والقررررررررروانين عنرررررررررد وضرررررررررع خططرررررررررىادركرررررررررت اهميرررررررررة مراج"  -6

 ( .%4.56(  ونسبة مرجحة )62.64%)
دور مرررررررررا ومرررررررررؤداه: ني النترررررررررائج الخاصرررررررررة بالإجابرررررررررة علرررررررررى التسررررررررراؤل الفرعررررررررري الثرررررررررا

 ؟ الشباب الجامعيلدى  مهارة حل المشكلات الجامعة فى تنمية
مسررررررررررررتوى متوسررررررررررررط فررررررررررري  اتضرررررررررررح لنررررررررررررا أن اسررررررررررررتجابات عينرررررررررررة الدراسررررررررررررة جرررررررررررراءت

توزيعررررررررررررراً إحصرررررررررررررائياً وفرررررررررررررق مجمررررررررررررروع التكررررررررررررررارات المرجحرررررررررررررة لهرررررررررررررذه  يرررررررررررررث ترررررررررررررم توزيعهررررررررررررراح
( وقرررررررررررررررروة 30.47( ومتوسررررررررررررررررط حسررررررررررررررررابي عررررررررررررررررام )10035الاسررررررررررررررررتجابات والررررررررررررررررذى قرررررررررررررررردر )

حررررررررررل   مهرررررررررارة دور الجامعرررررررررة فرررررررررى تنميرررررررررة( ويؤكرررررررررد ذلرررررررررك علررررررررررى %65.78نسررررررررربية بلغرررررررررت )
 -حيث جاءت العبارات مرتبة كالتالى: الشباب الجامعيلدى  المشكلات
 -ءت العبارات الأعلى موافقة في المرتبة الأولى وهي :حيث جا

"  جعلتنرررررررررررى افكرررررررررررر فررررررررررري الجوانرررررررررررب الايجابيرررررررررررة والسرررررررررررلبية لكافرررررررررررة الحلرررررررررررول المقترحرررررررررررة"  -1
 (.%5.15(  ونسبة مرجحة )%67.72وبقوة نسبية )

(  %67.52" وبقررررررررررروة نسررررررررررربية ) زادت الثقرررررررررررة فررررررررررري نفسرررررررررررى عنرررررررررررد مواجهرررررررررررة مشررررررررررركلاتى"  -2
 (.%5.13ونسبة مرجحة )

" وبقررررررررررررروة نسررررررررررررربية  اشرررررررررررررعر باهميرررررررررررررة الوقرررررررررررررت عنرررررررررررررد مواجهرررررررررررررة مشررررررررررررركلاتىجعلتنرررررررررررررى "  -3
 ( .%5.12(  ونسبة مرجحة )67.33%)
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" وبقرررررررروة نسررررررررربية  جعلتنررررررررى افكررررررررر فررررررررري المشرررررررركلة اكثرررررررررر مررررررررن مرررررررررة قبرررررررررل ابررررررررداء الررررررررررأى"  -4
 (.%5.11(  ونسبة مرجحة )67.26%)

" وبقررررررررررروة  افرررررررررررادتنى باهميرررررررررررة جمرررررررررررع المعلومرررررررررررات والتفاصررررررررررريل الهامرررررررررررة عرررررررررررن المشررررررررررركلة"  -5
 (.%5.1(  ونسبة مرجحة )%67.56نسبية )

(  %67" وبقررررررررررروة نسررررررررررربية ) شرررررررررررجعتنى علرررررررررررى مواجهرررررررررررة المشررررررررررركلات باسرررررررررررلوب علمرررررررررررى"  -6
 (.%5.50ونسبة مرجحة )

ويرررررررى الباحررررررث أن هررررررذا البعررررررد حصررررررل علررررررى نسرررررربة متوسررررررطة مررررررن الموافقررررررة 
لأن مهررررررارة حررررررل المشرررررركلات  أصرررررربحت مطلبرررررراً اساسررررررياً لابررررررد أن يتسررررررلح برررررره الشررررررباب 

 الجامعى
 -لعبارات التي حصلت على أقل درجة موافقة في المرتبة الأخيرة وهي:بينما جاءت ا

" وبقررررررررروة  اكسررررررررربتنى اهميرررررررررة تقيررررررررريم البررررررررردائل التررررررررري اختارهرررررررررا للتعامرررررررررل مرررررررررع المشررررررررركلات"  -1
 (.%4.06(  ونسبة مرجحة )%65.21نسبية )

" ، وعبررررررررررررارة "  جعلتنررررررررررررى اركررررررررررررز انتبرررررررررررراهى علررررررررررررى النتررررررررررررائج قريبررررررررررررة وبعيرررررررررررردة المرررررررررررردى"  -2
" ،  وضررررررررررع خطررررررررررة لتنفيررررررررررذ الحلررررررررررول المناسرررررررررربة لمشرررررررررركلتى اصرررررررررربح لرررررررررردى القرررررررررردرة علررررررررررى

(  %65.15" وبقررررررررررروة نسررررررررررربية ) ادركرررررررررررت اهميرررررررررررة التحديرررررررررررد الررررررررررردقيق للمشررررررررررركلةوعبرررررررررررارة " 
 ( .%4.05ونسبة مرجحة )

" وبقرررررررررروة نسرررررررررربية  ادركررررررررررت اهميررررررررررة البعررررررررررد عررررررررررن العصرررررررررربية عنررررررررررد مواجهررررررررررة مشرررررررررركلاتى"  -3
 ( .%4.01(  ونسبة مرجحة )64.55%)

"  مررررررررررات وتصررررررررررنيفها للوصررررررررررول الررررررررررى حررررررررررل للمشرررررررررركلةسرررررررررراعدتنى علررررررررررى تنظرررررررررريم المعلو "  -4
 (.%4.86(  ونسبة مرجحة )%63.80وبقوة نسبية )

" وبقررررررررررررروة نسررررررررررررربية  جعلتنرررررررررررررى اسرررررررررررررتخدم اسرررررررررررررلوبا منظمرررررررررررررا فررررررررررررري مواجهرررررررررررررة مشررررررررررررركلاتى"  -5
 ( .%4.81(  ونسبة مرجحة )63.3%)

 اكتسرررررررررربت اهميررررررررررة الرجرررررررررروع للخبررررررررررراء والمصررررررررررادر المختلفررررررررررة عنررررررررررد دراسررررررررررتى للمشرررررررررركلة"  -6
 ( .%4.74(  ونسبة مرجحة )%62.31" وبقوة نسبية )
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بكليرررررررات  الشرررررررباب الجرررررررامعيلتنميرررررررة المهرررررررارات الحياتيرررررررة لررررررردى مقتررررررررح عاشرررررررراً:  
جامعررررررة الفيررررررروم بمرررررررايتوافق مررررررع احتياجرررررررات ومتطلبرررررررات سرررررروق العمرررررررل فررررررري ضررررررروء 

 :   0212رؤية مصر 
 الانشطة المخرجات الاهداف الاستراتيجية الكود

 
 
 
 ا   

 
تحديد طبيعة العلاقة 

خرجات التعليم بين م
الجامعي ومتطلبات 

 سوق العمل .

مدي تناسب مستوي  .أ
الخريج مع متطلبات سوق 

 العمل .

قياس اراء القيادات ورجال الاعمال في مدي تناسب  -1
 الخريج مع متطلبات سوق العمل . 

الاطلاع علي احصائيات البطالة من خريجي   -2
 .  جامعة الفيوم

تطوير المناهج بما يتناسب  .ب
 متطلبات سوق العمل مع 

 تحديث المحتويات النظرية واعادة توصيف المقررات.  -3
 .بالكلياتتوفير قاعات محاكاة للتدريب الميداني  -4

 
 اا  
 

 
تحديد المعارف 

والمعلومات والمهارات 
التي يحتاجها الخريج 

 لسوق العمل 

أ. تطوير مهارات اللغة   
 الانجليزية لدي الخريج 

 يبة في اللغة الانجليزية للخريج .توفير دورات تدر   -5
 لخدمة الخريجنغات والترجمة اللمركز  تفعيل -6

ب. تطوير مهارات الحاسب  
 الالي لدي الخريج.

 ( شرط التخرج . (ICDLالحصول علي شهادة  -7
 . كليات الجامعةتفعيل معامل  الحاسب الالي ب -8

 
 
 
 ااا 

 
كليات  ربط خريجي

بمؤسسات  الجامعة
 عملسوق ال

حصول الخريج علي  .أ
 فرصة عمل فور التخرج .

 .بكليات الجامعةمتابعة الخريجين  اتتفعيل وحد -0
 عقد البروتوكولات مع منظمات المجتمع المدني . -15
 اقامة الملتقيات التوظيفية لمعرفة متطلبات سوق العمل.  -11

ب . كسب ثقة المجتمع في 
 خريج الكلية

 في اماكن العمل . الزيارات الميدانية للخريجين -12
 .كليات الجامعةانشاء قاعدة بيانات خاصة بخريجي  -13
تضم العاملين وقوائم  الكلياتانشاء رابطة لخريجي  -14

 الانتظار . 
 

 قائمة المارجع
عبررد السررلام سررالم الجررالي: المسررار الترردريبي المرروازي ودوره فرري نوعيررة مخرجررات التعلرريم العررالي بررالتطبيق  -1

،ص 2516بحررث منشررور بررالمؤتمر الرردولي السررادس لضررمان جررودة التعلرريم العررالي،  علررى سرروق العمررل ،
5. 

 .7، ص2557وزارة التعليم العالي: دليل التعليم العالي في مصر، وزارة التعليم العالي القاهرة،  -2
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علي إسماعيل وآخررون: تطروير وتحرديث خطرط وبررامج التعلريم العرالي لمواكبةرر حاجرات المجتمرع، بحرث  -3
المؤتمر العلمي الثاني ) المواءمة بين مخرجات التعليم العرالي وحاجرات المجتمرع فري الروطن  منشور في

 .7( ، ص 2550ديسمبر  15-6العربي، بيروت في الفترة من 

سرراجد شرررقي: دور الجامعررات فرري تطرروير وتنميررة المجتمررع، مراكررز الدراسررات الإيرانيررة، جامعررة البصرررة،  -4
 .73، ص 2558العدد العاشر، 

بن سليم الغنبوصري: مردى التطرابق برين وظرائف خريجري جامعرة السرلطان قرابوس فري سروق العمرل سالم  -5
، ص 2514، 1، عردد 15العماني وتخصصاتهم الأكاديمية، المجلة الأردنيرة فري العلروم التربويرة، مجلرد

1. 

6- Roth, F: The Key role of education in the Europe 2020, Strategy working 
document, No. 338, October 2010, center for European policyst studies, 

Brussels, 2010, p21.  

جمعة سعد تهامي: مدى مواءمة مخرجات كلية التربيرة جامعرة بنري سرويف لاحتياجرات سروق العمرل مرن  -7
 ( يونيرو155وجهة نظر المسرتفيدين ، بحرث منشرور، مجلرة الثقافرة والتنميرة، العردد الخرامس بعرد المائرة )

 .327، ص 2511

الشرريخ المجررذوب محمررد علرري، عبيررر محمررود حسررن الزوبعرري: تنميررة المرروارد البشرررية مررن خررلال الترردريب  -8
التحررررويلي للخررررريجين، بحررررث منشررررور بررررالمؤتمر العربرررري الثرررراني )تنميررررة المرررروارد البشرررررية وتعزيررررز الانتقرررراد 

 .275م، ص2515الوطني(، المنظمة العربية للتنمية الإدارية، عمان، فبراير، 

محمد إبراهيم طه خليل: العوامل المؤثرة في العملية التعليميرة ونوعيرة الخرريجين لسروق العمرل مرن وجهرة  -0
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